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Do sredine ove  godine patronažna sestra postupke  zdravstvene njege je prikazivala u pisanoj 

formi koristeći jednu jedinu oznaku/šifru iz „Plave knjige 92095 za sve izvršene intervencije 

unutar  ciljanih skupina. Navedena zakonska regulativa o kvantitativnom prikazu obavljenih 

usluga onemogućavala je  patronažnu sestru da svoje usluge prikazuje na osnovu vrste 

korisnika i oblika rada o čemu smo pisali u 33. broju  HČJZ.  

Danas, sukladno odluci Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje koja govori o izmjenama 

i dopunama odluke o osnovama za sklapanje ugovora o provođenju zdravstvene zaštite iz 

obveznog zdravstvenog osiguranja (Narodne novine 38/13), patronažna djelatnost svoje 

postupke prikazuje kroz više šifri (tablica1.). U Članku 28 stavak 4. glasi:» Radi praćenja rada 

i pravdanja utvrđenih sredstava za djelatnost patronažne zdravstvene zaštite iz stavka 1. ovog 

članka utvrđuju se dijagnostičko-terapijski postupci »nulte« razine kako slijedi: 

DTP-i u patronažnoj zdravstvenoj zaštiti  

Šifra Naziv postupka P/K 

PT001 Prvi posjet obitelji 

P 

 priprema za prvi posjet obitelji 

 uspostava kontakta s obitelji 

 popis članova obitelji 

 popunjavanje osobne anamneze članova obitelji 

 utvrđivanje potreba za patronažnu skrb-izrada plana patronažne skrbi 

PT002 Primarna prevencija 

P 
 trudnice 

 babinjače 

 novorođenčeta 
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 dojenčeta 

 malog djeteta 

 školskog djeteta 

 adolescenta 

 odrasle osobe 

 starije osobe 

PT003 Sekundarna i tercijarna prevencija 

P 

 kronično oboljele djece 

 odraslih i starijih osoba 

 ovisnika 

 invalida 

PT004 Rad s grupama 

P 

 trudnice 

 kronični bolesnici 

 ovisnici 

 vrtići 

 škole 

 lokalna zajednica 

PT005 Telefonsko savjetovanje P 

PT006 Suradnja s drugim stručnjacima 

P 

 izabranim liječnikom 

 socijalnom službom i ustanovama 

 bolnicom 

 zdravstvenom njegom u kući 

 palijativnom skrbi 

 gerontološkom službom 

 vrtićem 

 školom 

 policijom 
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 ostalo 

 

Tablica 1: DTP-i u patronažnoj zdravstvenoj zaštiti  

Za potrebe kvalitativnog dokumentiranja postupaka sukladno vrsti korisnika iz gore 

navedenih DTP postupaka Hrvatska komora medicinskih sestara izradila je priručnik 

„Smjernice za provođenje zdravstvene njege u patronažnoj djelatnosti“ odnosno definirala  

proširene specifične postupke za sve vrste korisnika (2013).  
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