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RESUMEN

La presente tesis buscé determinar la relacion existente entre la Retroalimentacion
y Aprendizaje por Competencias en Estudiantes de una Universidad Privada de
Lima, 2023. Para lograrlo, se llevo a cabo un exhaustivo analisis de correlacion con

una muestra representativa de 140 estudiantes universitarios.

Inicialmente, se revisO detalladamente de la literatura existente sobre la
Retroalimentacion y Aprendizaje por Competencias, lo que permitié identificar las
brechas y limitaciones en el conocimiento actual. A partir de esta revision, se
planted una hipétesis central que fue sometida a prueba mediante la recopilacion y

analisis de datos.

Para la recolecciéon de datos, se disefid y aplicO un cuestionario de
celebracion propia, donde se seleccioné a 140. Los datos obtenidos fueron
analizados mediante el sistema SPSS v.28, lo que permiti6 obtener resultados
significativos. Los resultados obtenidos revelaron que existe una relacion positiva
moderada, entre las variables analizadas, estos hallazgos proporcionan nuevas
perspectivas en relacion con la Retroalimentacion y Aprendizaje por Competencias.
Asimismo, se discuten las implicaciones teoricas y practicas de estos hallazgos, asi
como las posibles areas de investigacion futura. Se concluye que los resultados
obtenidos constituyen una base sOlida para futuros estudios y aportan

conocimientos relevantes que pueden ser aplicados en el &mbito educativo.

Palabras clave: Retroalimentacion, Aprendizaje por competencias, Evaluacion
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ABSTRACT

This thesis seeks to determine the relationship between Feedback and
Competency-Based Learning in Students at a Private University in Lima, 2023. To
achieve this, an exhaustive correlation analysis was carried out using a

representative sample of 140 university students.

First, a detailed review of the existing literature on Feedback and Competency-
Based Learning was carried out, which allowed us to identify gaps and limitations in
current knowledge. From this review, a central hypothesis was developed and

tested through data collection and analysis.

For data collection, a self-administered questionnaire was designed and applied to
140 respondents. The data obtained were analysed using the SPSS v.28 system,

which enabled significant results to be obtained.

The results obtained reveal that there is a moderate positive relationship between
the variables analysed, these findings provide new perspectives in relation to
Feedback and Competence Learning. The theoretical and practical implications of
these findings, as well as possible areas for future research, are discussed. We can
conclude that the results obtained constitute a solid basis for future studies and

provide relevant knowledge that can be applied in the educational field.

Keywords: Feedback, Competency-based learning, Evaluation
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INTRODUCCION

Desde hace algunos afos tras las formas de evaluacion han tomado
mayor relevancia respecto al como, qué y para qué evaluar y en la presente
investigacion se consideraron dos de los términos que ultimamente han
generado influencia y relevancia en el campo educativo, se alude explicitamente

a la retroalimentacion y al aprendizaje por competencias.

De esta forma, Vargas (2021) sostiene que la retroalimentacion es
considerada una critica constructiva no aceptada por muchas personas que
pasan un determinado proceso de evaluacion, afiaden ademas que, en
ocasiones, es recomendable poder escuchar un comentario constructivo asi sea
negativo y este venga de una persona con mayor o amplia experiencia en el

campo de evaluacion y/o discusion.

Hernandez et al. (2021) manifiestan sobre la retroalimentacion, que esta
es importante al momento de brindar un comentario ya sea de manera oral o
escrito al estudiante y que debe de tener una interpretacion con propiedad que
permita reconstruir los conocimientos de los estudiantes. Afladen, ademas, que
la retroalimentacién recibida por parte del docente tiene mayor impacto y
significancia para los estudiantes que aquel que se realiza entre similares

(alumnos).

Narvdez y Verezoto (2021) en su estudio reconocen la vital importancia
de una buena retroalimentacion, y sugieren que seria mucho mejor para los
estudiantes que reciban retroalimentacién con una considerable frecuencia, de
esta manera también se evidencia el compromiso por parte del docente con
relacion al feedback que les brinda a sus alumnos. Finalmente, manifiestan que
la retroalimentacion que se brinda de forma oral tiene mayor relevancia y

aceptacion en los estudiantes.

Adicionalmente, Ramirez (2020) sostiene que este enfoque evaluativo y
de aprendizaje ha sido propuesto a nivel internacional por diversas entidades
gue lo han planteado como habilidades desarrolladas en el campo informativo,

ético, comunicacion y de indole social. Afiade, ademas, que para poder hacer



una justa discriminacién de qué tipo de informacion pueda resultar util o no son
requeridas diversas capacidades, lo que por razones obvias dejaria de lado a la

memorizacion.

Es requerido para ser considerado un buen profesional, no solo tener el
pleno dominio de lo inherente a la carrera profesional elegida sino también, hoy
en dia son exigidas habilidades y competencias relacionadas con estas que no
solo aporten significancia al campo laboral sino también al entorno social,

académico y familiar del individuo.

De esta forma Villarroel y Bruna (2019) mencionan que, a nivel
internacional, diversas instituciones superiores han implementado el sistema de
competencias en el aprendizaje de estudiantes, con el fin de obtener como
resultado una formacion integral para todo su cuerpo estudiantil. Asimismo,
sostienen que la implementacién de este enfoque ha traido consigo dificultades
como la carencia de instrumentos de evaluacion o discordancia con la

evaluacion por competencias.

Con relacion a la situacién nacional, Bautista et al. (2021) es que para
gue los alumnos alcancen las competencias requeridas, segun el plan curricular
establecido acorde a cada escuela profesional, los docentes deben de realizar
retroalimentaciones adecuadas, situacion que no siempre se da o que estas son
muy limitadas sin contar con la informacién explicita lo que claramente dificulta
la informacion que reciben los estudiantes respecto al progreso de sus

desempefios.

Huaman et al. (2022) en su estudio concluyen que la retroalimentacion
brindada por los docentes contribuye considerablemente en su aprendizaje ya
gue al momento se realizarsele preguntas de reflexion se busca que estos de
manera autbnoma puedan construir sus conocimientos y se reten a si mismos
con posibles soluciones a las problematicas que se les presenten, de esta forma

podran alcanzar las competencias necesarias.

Respecto al contexto suscitado por la pandemia de la COVID-19, una
gran variedad de instituciones pasaron a ofrecer clases virtuales por lo que De

la Cruz et al. (2021) en su estudio sostienen que los profesores tuvieron que



utilizar otras herramientas, en este caso digitales, para ofrecer a los estudiantes
la debida retroalimentacion, pese a ello el proceso de brindar un feedback
adecuado a los docentes cumple la misma funcion que en una clase presencial,

al tener una variacion en el canal.

Con relacion a las competencias béasicas, Ureta et al. (2018) manifiestan
que al analizar los resultados que fueron en la prueba PISA, esta muestra que
un buen numero de alumnos no han logrado alcanzar competencias basicas
como las matemaéticas, cientificas ni de comprensién lectora, por lo que se hace
presumir que las personas que acceden a instituciones de educacion superior

llegan con rendimientos no equitativos.

Respecto a la realidad local, en el caso de nuestra capital Méndez y De
la Torre (2021) sefalan que se deben de fortalecer, por parte de los docentes,
estrategias que puedan innovar y a la vez generar fomento de competencias de
manera mucho mas auténticas por parte de nuestros estudiantes. En otras
palabras, poder brindarles a los estudiantes estrategias que faciliten su
aprendizaje al ser capaces de aportar y a la vez construir sus propios

conocimientos, mediante experiencias que se muestren reales.

Al hacer un andlisis en una Universidad de Lima Mercedes y Rivera
(2021) sostienen que para adquirir competencias y por ende desempefarse
adecuadamente en la adquisicion de aprendizajes debe de hacer uso de la
metacognicion, con el fin de poder reconocer la diferencia en la complejidad de
diferentes temas presentados o quizd aplicar eso para poder realizar

verificaciones a un estudio y/o problematica antes de aceptarlo como veridico.

Reyes (2019) en su trabajo de investigacidn sostiene que la
retroalimentacién debe ser un proceso que se desarrolle con total honestidad
en donde el docente que brinda los consejos y/o sugerencias pueda valorar el
esfuerzo del estudiante en llevar a cabo la labor donde se genere una reflexion
de lo realizado y se muestra el interés de mejora continua, esto a su vez,
permitird también al docente autoevaluarse con relacion al éxito de sus

estrategias y didacticas.



De esta forma, se considera que las evaluaciones planteadas por los
docentes en los diversos programas establecidos no tienen una adecuada
aplicacién en busca medir adecuadamente el desempefio de sus estudiantes.
Por lo que se ha considerado plantearse la pregunta principal y es ¢ Qué relacion
existe entre la retroalimentacion y el aprendizaje por competencias en los

estudiantes de una universidad privada de Lima, 20237

Del mismo modo las problematicas especificas que se han planteado
son: ¢ Qué relacion existe entre la retroalimentacion elemental en el aprendizaje
por competencias en los estudiantes de una universidad privada de Lima,
202372, ¢ Qué relacidn existe entre retroalimentacion descriptiva y el aprendizaje
por competencias en los estudiantes de una universidad privada de Lima,
20237, ¢Qué relacion existe entre retroalimentacion reflexiva y el aprendizaje
por competencias en los estudiantes de una universidad privada de Lima, 20237
y ¢, Qué relacién existe entre retroalimentacion incorrecta y el aprendizaje por

competencias en los estudiantes de una universidad privada de Lima, 2023?

La justificacion tedrica tiene por finalidad resaltar la importancia de las
variables presentadas y de la relevancia de la aplicacion adecuada de las
diversas formas de retroalimentacion con el objetivo de tener resultados
relevantes y positivos que impacten en el presente estudio. La justificacion
practica busca mejorar el nivel de aplicacién de las diferentes formas hacer
devoluciones a los estudiantes con relacion a sus desempefios y que estas sean
relevantes a las competencias a quienes se les aplica. Por otro lado, se lleva a
cabo mediante un enfoque cuantitativo, mediante el uso de un cuestionario
relacionado con las variables consideradas, las cuales, posteriormente a su

validez puedan ser usadas en otros trabajos de investigacion.

Luego de lo anteriormente descrito, como objetivo general se tiene el
siguiente planteamiento: Determinar la relacibn que existe entre la
retroalimentacion y el aprendizaje por competencias de los estudiantes de una
universidad privada de Lima, 2023. Y como objetivos especificos: Determinar la
relacion que existe entre la retroalimentacion elemental y el aprendizaje por
competencias en los estudiantes de una universidad privada de Lima, 2023.

Determinar la relacién que existe entre retroalimentacion descriptiva y el



aprendizaje por competencias en los estudiantes de una universidad privada de
Lima, 2023. Determinar la relacién que existe entre la retroalimentacion reflexiva
y el aprendizaje por competencias en los estudiantes de una universidad privada
de Lima, 2023. Determinar la relacion que existe entre la retroalimentacion
incorrecta y el aprendizaje por competencias en los estudiantes de una

universidad privada de Lima, 2023.

Ademas, se ha establecido como hipdtesis general que existe relacion
entre la retroalimentacion y el aprendizaje por competencias en los estudiantes
de una universidad privada de Lima, 2023. Y como hipotesis especificas: Existe
relacion entre la retroalimentacion elemental y el aprendizaje por competencias
en los estudiantes de una universidad privada de Lima, 2023. Existe relacion
entre la retroalimentacion descriptiva y el aprendizaje por competencias en los
estudiantes de una universidad privada de Lima, 2023. Existe relacién entre la
retroalimentacion reflexiva y el aprendizaje por competencias en los estudiantes
de una universidad privada de Lima, 2023. Existe relacion entre la
retroalimentacion incorrecta y el aprendizaje por competencias en los

estudiantes de una universidad privada de Lima, 2023.



Il. MARCO TEORICO

Respecto a las variables presentadas anteriormente, se han realizado
algunos estudios cuyos alcances han permitido comprender el impacto de estos,

y como antecedentes internacionales podemos se puede encontrar:

Contreras y Zufiiga (2018) en su estudio buscaron determinar el tipo de
retroalimentacion llevada a cabo por docentes respecto a los aprendizajes de
sus estudiantes con base a las evaluaciones realizadas. Para tal efecto se
desarroll6 un estudio cuantitativo de tipo exploratorio y descriptivo el cual fue
aplicado con 158 docentes mediante la observacion de sus portafolios.
Referente a los resultados, las autoras sostienen que la retroalimentaciéon
utilizada por los docentes se enfoca en la explicacion y/o justificacién de la
calificacion asignada a los estudiantes. Luego de llevar los resultados al
programa SPSS se determind que existe una correlacion positiva de 0.23.
Finalmente, concluyen que segun sus resultados obtenidos la retroalimentacion
se aleja mucho de ser un instrumento que busque las mejoras con respecto al

aprendizaje competencial de los estudiantes.

Por su parte, Gonzélez y Gonzalez (2021) en su estudio buscaron aplicar
un modelo de competencias enfocado en la evaluacion que favorece la
significancia del aprendizaje. De esta forma, se utilizé6 un enfoque mixto con un
disefo transversal cuyo alcance fue correlacional, el cual fue aplicado a 106
docentes de una Universidad nicaragiiense mediante una encuesta, de esta
manera el 86.8% de docentes afirma que la retroalimentacion que se realiza de
manera inmediata tiene mayor significancia en los resultados de evaluaciones y
por razones obvia en el aprendizaje de los estudiantes. Finalmente, concluyen
con que la retroalimentacion que se realiza al momento del desarrollo de las
actividades y aprendizajes tiene mayor efectividad en el logro competencial de

los estudiantes.

Por otro lado, Loja y Riera (2020) en su investigacion buscaron demostrar
la relacion la retroalimentacion y la evaluacion de los aprendizajes por
competencias al tener en consideracion un analisis formativo de enfoque

cuantitativo de control basado en la revision de bibliografias. Como resultado,



las autoras muestran la existencia de una relacion entre la retroalimentacion y
los aprendizajes por competencias desde la concepcion de evaluacidon
formativa, ademas, concluyen al acotar que para fortalecer los aprendizajes
competenciales de los estudiantes, una devolucion adecuada por parte del
docente en conjunto con las evaluaciones de tipo formativas son parte clave en

su desarrollo académico.

Lopez et al. (2020) analizaron en su estudio el impacto de la
retroalimentacion y el aprendizaje mediante la tecnologia donde aplicaron un
estudio exploratorio mientras que como sistema de evaluacién se usé el
cuestionario. Como resultado, obtuvieron el impacto positivo generado por la
retroalimentacion digital que se encuentra enfocada al acierto, basandose en el
uso de la tecnologia para denotar la importancia que tienen las plataformas
respecto a brindar retroalimentacibn enfocadas en que los estudiantes

adquieran conocimientos.

Finalmente, en un analisis en el campo educativo de Chile, Pérez y
Gonzalez (2019) dentro de su estudio realizado sobre como los docentes en
formacion perciben a la retroalimentacién encontraron que esta ultima repercute
positivamente en cada una de las etapas que se desarrollan en el aprendizaje
especialmente las que se desglosan en las experiencias curriculares de los
estudiantes. Adicionalmente, su estudio se centrd en encontrar diversos rasgos
de la retroalimentacion, la cual deviene en el resultado que, de la totalidad de la
muestra, el 62% de la retroalimentacién ofrecida fue de indole descriptiva la cual
actla, segun las autoras, en el analisis de las equivocaciones de los estudiantes
y donde posteriormente se plantean preguntas para mejorar entregas de
productos a futura; en su mayoria, concluyen, que estas retroalimentaciones se

dan de manera oral.

Por otro lado, en lo que respecta al campo nacional, variedad de autores
han llevado a cabo estudios referentes a las variables utilizadas en este trabajo

de investigacion y entre ellas podemos encontrar:

Bautista et al. (2021) en su estudio llevado a cabo buscaron analizar los

elementos que sobresalen en el aprendizaje competencial de los estudiantes.



En tal sentido, los autores hicieron uso del enfoque cuantitativo, la que fue
aplicada a una muestra de 212 profesores mediante el instrumento de encuesta.
Respecto a los resultados obtenido en dicho estudio se obtuvo que, desde la
percepcion docente, tanto la retroalimentacion que se brinda como la evaluacion
llevada a cabo través del portafolio limitan el logro de aprendizaje por
competencias de los alumnos ya que tienen mayor significancia que las teorias
desarrolladas, de esta manera se obtuvo un Sig. 0.589, 0.694 y 0.00.
Finalmente, concluyen que, por parte del docente es fundamental siempre se
busque fomentar la mejora de las competencias en el aprendizaje de sus

estudiantes.

Castro (2022) en su trabajo de investigacion buscd comprobar la
correspondencia existente entre las variables consideradas en el presente
trabajo enfocadas en los estudiantes de derecho, para lo cual desarrollé una
investigacion cuantitativa cuyo alcance fue correlacional de tipo bésica, la cual
se realizd a 80 estudiantes utilizando la encuesta para la compilacion de datos.
Con relacién a los resultados obtenidos, se encontré una correspondencia del
70% para las variables independientemente, y se pudo determinar la relacion
entre estas obteniéndose un valor de p. de 0.001. Finalmente, llegd a la
conclusién que existe relacion entre la variable retroalimentacién y todas las
dimensiones de la variable logro de competencias tomadas en cuenta en dicha

investigacion.

Rebaza (2021) buscé la correspondencia entre la retroalimentacion
formativa y el aprendizaje significativo, para lo cual desarroll6 un estudio de
enfoque cuantitativo correlacional el cual fue aplicado a 224 cadetes de la
EMCH, mediante la técnica de cuestionario. Como resultado de su
investigacion, esta obtuvo un grado de confiabilidad de 0.894, adicionalmente
se determind que el 93.6% de los cadetes encontraron efectivas las preguntas
realizadas en la encuesta. Finalmente, concluye al indicar que, las dos variables

trabajadas mostraron tener una estrecha relacion positiva.

Por otro lado, Mendoza (2022) plante6 establecer el vinculo entre
retroalimentacion y el aprendizaje virtual en estudiantes, para lo cual llevo a

cabo una investigacién cuantitativa no experimental y correlacional, donde se



aplic6 a 70 estudiantes mediante encuesta. De los resultados obtenidos, se
determind una relacion existente entre las variables trabajadas y se obtuvo
como resultado p<0.05, R=0.524 y se concluyé que la retroalimentacion y el

aprendizaje en entornos virtuales se encuentran estrechamente vinculados.

Vela (2020) se propuso en su estudio investigativo a determinar la
relacion de la evaluacion formativa y la retroalimentacion realizados por
docentes. De esta manera, se desarroll6 un estudio, cuya muestra responde a
58 docentes. Con relacion a los resultados que fueron obtenidos, la mayoria de
los docentes convergen en decir que las calificaciones que realizan y la
retroalimentacion con respecto a los aprendizajes obtenidos estan acorde a los
esperado. Obteniéndose una correlaciéon de 0.528. Y concluye con que la
evaluacion formativa junto a la retroalimentacion enfocada en el aprendizaje por
competencias guarda una estrecha relacion, por lo que este proceso de apoyo

post evaluativo se realiza de manera adecuada.

Por su parte, respecto a los aprendizajes, evaluacién y la
retroalimentacion reflexiva, Carribn-Barco y Sanchez (2021) sostienen en su
investigacion que la retroalimentacion que se imparte a los estudiantes de
manera reflexiva genera un impacto positivo en estos de esta manera se apoya
sus aprendizajes y los perfeecciona. Afaden adicionalmente que la
retroalimentacion se basa en la recepcion de experiencias de desempefio
logradas parcialmente, avanzadas o en inicio. En tal sentido, en su estudio
cuantitativo, no experimental, el 46.7% de los alumnos encuestados sostuvieron
gue sus maestros no brindan una retroalimentacion correcta o esta es muy

simple y no alcanza

Con relacion a los diversos postulados presentados por autores respecto
a la primera variable del presente trabajo investigativo, la cual hace referencia a

la retroalimentacion, tenemos.

Como referencia para la primera variable se tomé a la definicion
establecida por el MINEDU (2020) quien define a la retroalimentacion como una
devolucién hacia los estudiantes de informacion sobre su desenvolvimiento en

las competencias requeridas. Agrega, ademas, que para que esta se dé de



manera adecuada, el docente debe de tener conciencia y manejo de la
programacion trabajada con el fin de poder reconocer la competencia que se
desarrolla y retroalimentar a los estudiantes de manera correcta. Asimismo,
afiade que el docente debe de extraer datos relevantes respecto a la
metodologia que utilizé, por lo que se logra entender que la retroalimentacion
no solo es util al estudiante, sino que también ayuda a reforzar las estrategias y
herramientas docentes. Finalmente, considera fundamental la retroalimentacion
como parte del aprendizaje estudiantil y considera 4 tipos de retroalimentacion
las cuales han sido descritas y utilizadas en la presente investigacion; a)
retroalimentacion  elemental, b) retroalimentacibn  descriptiva, ¢)

retroalimentacion reflexiva y d) retroalimentacion incorrecta.

Torres y San Martin (2021) en su estudio sobre la retroalimentacion
indican que esta se puede dar en momentos de dudas o incertidumbres surgidas
durante los momentos de aprendizaje y que es vital poder identificarlas, con ello,
el docente tendra en cuenta los aprendizajes no logrados por los estudiantes y
actuar sobre ello, de esta forma se facilita el camino a cumplir los objetivos
trazados. Adicionalmente, agregan que existe la retroalimentacion de
contenidos donde el docente refuerza temas desarrollados en las clases con el
objetivo de aclarar dudas y poder revisar aspectos donde se evidencia una
flaqueza en el aprendizaje de los contenidos revisados, esto comunmente
puede darse en escenarios escolares donde al cierre de una clase el docente
retroalimenta a los estudiantes y formula preguntas sobre lo desarrollado o bien,

al inicio de la siguiente sesion como recordatorio.

Iturra y Riquelme (2017) sostienen en su estudio que para que la
retroalimentacion sea de utilidad con un efecto positivo en los estudiantes debe
de mostrar rigor y desarrollarse de manera oportuna de manera coherente y
frecuente, todo esto relacionado con los desempefios que se espera que los
estudiantes logren con relacion a su aprendizaje. Agregan, ademas que,
respecto a los docentes la retroalimentacién es una herramienta fundamental
en el desempefio que tienen sus estudiantes con relacidon a sus competencias.

Por otro lado, en el caso de los estudiantes, la retroalimentacion mejora

10



considerablemente su rendimiento en las aulas y en el desarrollo de actividades

al esta aclarar dudas durante los procesos de aprendizajes o evaluativos.

Sanchez y Manrique (2018) sostienen en su investigacion que existen
diversas formas de retroalimentacién aplicadas en momentos especifico. En
primer lugar, describen sobre la retroalimentacion de recuperacion didactica,
esta hace referencia de trabajar con el grupo de la clase el reforzamiento de los
temas vistos con anterioridad en las clases y da pase a lo que vendra mas
adelante. Por otro lado, mencionan la retroalimentacién propositiva indirecta
cuyo objetivo se centra en formular preguntas que motiven a los participantes a
tomar decisiones. Finalmente, mencionan la retroalimentacion propositiva
directa en la que, a diferencia de la anterior, esta a pesar de tener preguntas
gue generen la busqueda de soluciones busca que proponer posibles

escenarios de respuestas.

Por su parte, Mollo y Deroncele (2022) en su publicacion sefialan a la
retroalimentacion como parte de la evaluacion la cual se encuentra ligada a los
logros de los desempefios de los estudiantes, ademas hacen énfasis en que no
todas las clases de retroalimentacion son idoneas, estas deben de responder a
momentos adecuados al ser un apoyo muy importante para los alumnos cuando
aprenden al tener en cuenta todo ese proceso, y para los docentes respecto a
la recoleccién de informacién. Ademas, sefialan que la retroalimentacion puede
venir de diversos actores y puede ser, la mas comun por parte de docente a

estudiantes, pero también precisan que puede darse entre estudiantes.

Otro punto tratado por estos autores es respecto a términos utilizados
gue se relacionan con la retroalimentacion y estos son el feedback y el
feedforward. Acorde a la investigacion de los citados autores, manifiestan que
el primero mencionado se encuentra enfocado a los comentarios respecto a una
actividad que ya ha sido realizada, mientras que el segundo en mencion
estimula el aprendizaje de una manera mas precisa, segun lo requerido y esta
enfocada a la informacion recibida para la mejora de actividades a desarrollarse

a futuro.
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Saiz y Susinos (2018) también mencionan los dos términos vistos en el
parrafo anterior, donde describen a la retroalimentacion o feedback como una
herramienta que orientada a la deteccion de errores y apuntes de aciertos de
una actividad que ha concluido su desarrollo. Ademas, conciben al feedforward
como una herramienta que orienta y apoya al estudiante en su proceso
formativa. Concluyen al precisar que la retroalimentacion se centra tanto en
estudiantes como docentes con el fin de replantear sus ensefianzas durante el

ejercicio de sus funciones.

Contreras y Zuaiiga (2017) en su investigacion concibe tres tipos de
retroalimentacion. La primera de ellas habla de la correccién y es la mas comun
de las préacticas y esta enfocada en el uso de técnicas como el subrayado,
marcas y/o cruces en las evaluaciones o trabajos ya desarrollados, esto con el
fin de poder identificar los errores, no solamente para poder comunicar a los
estudiantes sus aciertos, llegadndose a concluir esta modalidad como una

retroalimentacion correctiva.

En segundo lugar, mencionan la retroalimentacién como elogio, y sobre
este punto las autoras mencionan que la finalidad de este estudio busca que
brindar comentarios positivos a los estudiantes, dirigida a su ego.
Adicionalmente, mencionan que este tipo de retroalimentacion es mas utilizada
con estudiantes a quienes les cuesta alcanzar los logros esperados, por lo que
también, al igual que lo descrito en el parrafo anterior se ha vuelto una préctica

muy comun en los docentes.

Finalmente, nos hablan sobre la retroalimentacion como mejoria
proyectiva y esta se encuentra enfocada en el momento de desarrollo de una
accion especifica, por lo que se realizan comentarios, sugerencias enfocadas
en el error para la busqueda de la mejora de los trabajos. Aqui es donde los
profesores dan un enfoque formativo a este tipo de retroalimentacion
enfocandose en las habilidades de los estudiantes, como van en su avance y

no tanto en cOmo o qué tan bien desarrollan la actividad propuesta.

Hattie y Timperley (2007) identifican a la retroalimentacion como una

herramienta altamente influyente enfocadas en el proceso académico de los
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estudiantes que accede a alcanzar los objetivos trazados, con relacion a los
aprendizajes esperados. Adicionalmente, hacen mencion de dos perspectivas
sobre la retroalimentacion y estas son: sumativa, la cual se da al finalizar los
proyectos o los procesos de aprendizaje con el fin de que exista una mejora;

formativa, la que se da en todo momento.

Por otro lado, para que una retroalimentacion adecuada, hacen mencion
de tres componentes: En primer lugar, los objetivos del aprendizaje, en este
punto los estudiantes se hacen cuestionamientos respecto a los objetivos de las
clases y los logros que esperan alcanzar, en este punto los docentes deben de
comunicar a los estudiantes si alcanzan los objetivos. Enseguida, nos hablan de
los alcances de las actividades realizadas, esto permite a los estudiantes emitir
una reflexion con relacién a lo que el docente les brinde como cuél es el
siguiente paso, si los avances son 6ptimos para el logro de objetivos. Aqui se
enfoca mas a los resultados obtenidos luego de haber realizado la presentacion
de productos. Finalmente, las expectativas del trabajo, aqui se enfoca en como
el estudiante nota su desempefio en el proceso de trabajo de una actividad

asignada.

Finalmente, mencionan que para que la retroalimentacion genere efectos
positivos, esta depende del tipo de aplicacion que se dé, por ejemplo, sefialan
gue la retroalimentacion enfocada en elogiar al estudiante o recompensarlo no
genera respuestas positivas en la mejora de sus destrezas; por el contrario, la
retroalimentacion correctiva supera estos estdndares con relacion al

aprendizaje de los estudiantes tanto como sus destrezas.

Con relacion a la aplicacion de la primera variable, Haughney et al. (2020)
sostiene que esta debe de darse con puntualidad, con alta validez, lo que nos
hace inferir que la retroalimentacion incorrecta no puede tener cabida en el
ambito académico; afiaden, ademas, que los estudiantes deben de percibir que
la retroalimentacion por parte de sus docentes debe de ser consecuentes, lo

gue va a permitir que estos reflexionen respecto a su desempefio.

Henderson et al. (2019) sefialan que, respecto a las evaluaciones, la

retroalimentacion es una parte fundamental dentro del proceso obtencién de
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conocimientos y de aprendizaje, agregan, que una de las mayores
probleméticas que tienen los maestros con relacioén a la brindar de una eficaz
retroalimentacion es el tiempo que deben de tomarse para poder realizar
debidos comentarios a cada estudiante puesto que, es cierto que para actuar
sobre cada estudiante, se considera la cantidad de estos por aula, es un tiempo

significativo para poder retroalimentar a cada uno individualmente.

Mahoney et al. (2019) sostienen que, en contraste a la retroalimentacion
escrita y auditiva, la que se lleva a cabo mediante videos tiene mayor impacto y
llegada entre maestros y estudiantes. Adicionalmente, sefialan que, la
retroalimentacion escrita, la cual describen como tradicional, sigue
comportandose de manera funcional con relacion a la transmision netamente de

informacion, al descartarse esta como comunicativa.

Norlin (2014) habla sobre la retroalimentacibn como una tarea mayor
esfuerzo si el trabajo a retroalimentar es complejo, por lo tanto propone para
gue exista un factor de éxito, la retroalimentacion debe ser clara sobre un
objetivo especifico, adicionalmente, agrega que no basta con acortar “buen
trabajo” ya que este tipo de respuesta es insuficiente y carece de informacién
relevante que permita a los estudiantes tomar decisiones respecto a las

correcciones en sus trabajos y la mejora de su destrezas.

Dowrick et al. (2006) hacen referencia a otro tipo de retroalimentacion, la
cual se basa en el desarrollo de un material audiovisual usandose diversas
imagenes donde se proponen posibles escenarios con el afan de demostrar al
estudiante una gama de soluciones acorde a sus necesidades, ademas, afiaden
gue este tipo de retroalimentacion brinda mejores resultados y mejora la

adquisiciéon de habilidades de los estudiantes.

Boud y Malloy (2013) hablan sobre la retroalimentacion como reacciones
a experiencias suscitadas en el pasado las cuales se expresan de manera
constructiva como critica, adicionalmente coloca a la retroalimentacion como
parte vital para la mejora del desempefio académico estudiantil tanto como el

de los docentes, ya que esto les permitirda analizar sus métodos de ensefianza
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y fortalecer sus estrategias con el fin de que los alumnos puedan potenciar sus

desempefios y lograr alcanzar de forma Optima las competencias requeridas.

Hine y Northeast (2016) comparten la misma opinion que la mayoria de
tedricos al definir a la retroalimentacibn como pieza inseparable para la
adquisicion de aprendizajes. Aparte de su definicion, reconocen que este
proceso es un apoyo para los estudiantes respecto a la comprension de su
propio rendimiento relacionado con los trabajos y/o evaluaciones a futuro,
brindandoles confianza sobre cédmo ellos pueden controlar sus aprendizajes y

lograr las competencias planteadas.

Shrivstava y Shrivastava (2018) reconocen a la retroalimentacion como
los datos que se brindan sobre el rendimiento de un individuo y que es
importante para el crecimiento y mejora de este o de una organizacién en la que
participe. Con relacion al ambito educativo, la definen como la informacion que
se brinda a un grupo o individuo con el afdn que puedan tener cambios en su

accionar o comportamiento con miras a alcanzar los objetivos trazados.

Por su parte Mehmet (2018) se enfoca en la retroalimentacion como
canal para la felicitacion de estudiantes (retroalimentacién por ego) por los
trabajos desarrollados; sin embargo, es responsabilidad del docente elaborar
métodos y tomar acciones respecto a la mejora en el desempefo de sus
estudiantes. Adicionalmente, sostiene que la retroalimentaciéon es un puente
entre los objetivos trazados por el docente y las necesidades que tienen sus
estudiantes, en tal razén el autor maneja la idea que la retroalimentacion esta

enfocada en la promocion y mejora de la ensefianza y aprendizaje.

Con relacién a la segunda variable presentada en este trabajo de

investigacion tenemos el aprendizaje por competencias.

Respecto al aprendizaje por competencias se ha tomado de referencia a
Martinez (2013) quien sostiene que el aprendizaje por competencias busca que
los estudiantes aprendan de manera autonoma y sean capaces de solucionar
probleméticas que surjan en su entorno académico, social y familiar al usar
diversas estrategias aprendizas o desarrolladas en todo su proceso de

aprendizaje.
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Por otro lado, detalla tres dimensiones con respecto a las competencias
que los estudiantes deben lograr y estas se enfocan en tres saberes: a) saber
conceptual: el cual hace referencia al a&mbito cognitivo de los estudiantes
guienes generan sus propios conocimientos mediante pensamientos criticos,
reflexivos y/o creativos con el objetivo de inferir, enjuiciar, juzgar, argumentar
diversos temas; b) saber procedimental: se refiere al cdmo los estudiantes
aplican los conocimientos que han adquirido al buscar la solucién de una
problematica, al aplicar el pensamiento resolutivo, ejecutivo para analizar los
casos, investigar y controlar los procesos a desarrollar; y finalmente, c) saber
actitudinal: habla de la estimacién del estudiante respecto a los conocimientos,
implica el uso de valores como responsabilidad, sinceridad, y busca que el

estudiante demuestre liderazgo en el desarrollo de procesos.

Por otro lado, Cejas et al. (2019) sobre el aprendizaje por competencias
sostienen que este se enfoca en la obtencién de habilidades, conocimientos y
actitudes para que alcancen un desempefio adecuado en la realizacién de
diversas actividades. Adicionalmente, mencionan que este enfoque reposa
sobre el propdésito de ser, saber y hacer, todo esto con el objetivo de poder tener

en consideracion las competencias requeridas en el campo laboral.

Carmona et al. (2019) manifiestan que en diversas instituciones el
concepto de competencia no cuenta con incidencia suficiente en los diversos
momentos, cuando el docente ensefia y el estudiante aprende ya que hay un
considerable numero de docentes que no tienen conocimiento sobre el concepto
y aplicacion de las competencias en el aprendizaje y que solo se hacen de la
idea que lo esencial es el manejo de conocimientos. Adicionalmente, agregan
gue las competencias en el aprendizaje estan direccionadas a las capacidades
gue tiene un sujeto determinado donde integra no solo los conocimientos
adquiridos, sino también la parte actitudinal y las habilidades que este

demuestre.

Moreno (2010) da un importante aporte respecto al aprendizaje por
competencias y es que esta debe de desarrollarse en un enfoque abierto y
comunicativo continuo, con el fin de que los estudiantes este al tanto de cuan

competentes son en el desarrollo de sus diversas actividades, esto no se da de
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forma adecuada cuando todo lo aprendido se limita a responder al final del
proceso ya que no se hace un seguimiento progresivo de los aprendizajes que
siguen. Por otro lado, el autor sostiene que para poder ensefiar con el enfoque
por competencias de forma adecuada se deben de implementar estrategias
diversas que se enfoquen ya no solo en los conocimientos, sino también en la

solucién de probleméticas, estudio de casos, trabajos colaborativos.

Lizitza y Sheepshanks (2020) manifiestan que el modelo de
competencias que se enfoca en el aprendizaje se centra en poner a los
estudiantes a hacer frente a diversos casos y/o problematicas relacionadas con
su especialidad o el entorno comun en el que se desenvuelven y que los motiven
en ellos la toma de decisiones en diversos contextos que puedan denotar
incertidumbre tan iguales o similares a los que van a hacer frente en su vida

profesional.

Sobre las competencias enfocadas en el aprendizaje, Voorhees (2001)
manifiesta que estas deben de ser claras y ho deben de mostrar ningun tipo de
ambigiedad al momento de ser descritas y evidentemente no pueden ser
medidas ni desarrolladas. De esta manera, tanto docentes como estudiantes
deben de ser capaces de comprender con facilidad los resultados a los que van

a apuntar en el desarrollo de competencias.

Para Twyman (2014) las competencias, desarrolladas en &ambitos
educativos o social, son todo aquello que se quiere que las personas sean
capaces de hacer y que estas sean desarrolladas de manera adecuada.
Asimismo, afiade que, los gobiernos y las escuelas hacen énfasis en la
preparacién universitaria mediante este modelo de competencias en el

aprendizaje segun los estandares requeridos por la localidad en la que se aplica.

Redding (2014) va mas alla de lo netamente académico en lo que
respecta a las competencias en el aprendizaje y afiade que los comportamientos
también son parte fundamental en el progreso de las personas y menciona las
siguientes competencias: a) cognitiva, aquella que esta enfocada a los
aprendizajes y la organizacion mental del individuo; b) metacognitiva, enfocada

a los estilos y estrategias de aprendizaje; ¢) motivacional, sobre el compromiso
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y la persistencia en conseguir los objetivos; d) socioemocional, sentido de

autoestima y consideracion por su entorno social, gestion de emociones.

Por su parte Egbert y Shahrokini (2019) hablan del aprendizaje por
competencias como un modelo que busca ofrecer educacion de alta calidad
donde estos puedan, de forma independiente, dominar los conocimientos y
destrezas adquiridas y pueda vincular estas en su vida cotidiana en todos los
campos en el que se desenvuelva, ya sea académico, social, laboral o familiar
y pueda ser capaz de dar solucién a problematicas que puedan surgir en estos

campos.

En caso similar a lo descrito en el parrafo anterior Ross (2017), sostiene
gue en el aprendizaje por competencias cada uno debe de demostrar lo que
sabe y como es capaz de hacerlo, todo ello en un conjunto de habilidades y
destrezas que también adquirieron durante su proceso de aprendizaje, en
ambos casos se puede colegir que el aprendizaje que se basa en competencias

busca generar en los estudiantes autonomia en su aprendizaje.

En el caso de Lurie y Garret (2017) se enfocan en una parte un poco mas
social del individuo y describen a la competencia como un “menu de practicas”
y herramientas; ademas dicen que cuando se tiene conciencia del contexto y de
los estudiantes, el aprendizaje por competencias se enfoca en ayudar a estos a
alcanzar los objetivos trazados ya sea en la parte académica o en la personal la
cual también se basa en que los individuos desarrollen en si mismo
competencias sociales basadas en valores como el respeto, empatia tolerancia,

etc.

Ashby et al. (2018) manifiestan que el aprendizaje por competencias
busca que todos los estudiantes logren los objetivos bajo dos premisas, la
primera, tener el tiempo de desarrollar sus aprendizajes y la segunda, contar
con el apoyo adecuado, refiriéndose al apoyo material y humano. Indican,
ademas, que, si bien es cierto que los estudiantes son el centro de este enfoque,
es necesaria la intervencion de los docentes para poder realizar una instruccion

con significancia.
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Liuy Yeh (2022) definen al aprendizaje por competencias como columna
vertebral de la coherencia e integracion de los cursos que se dicten y que por
este motivo orienta al desarrollo 6ptimo del curriculo y la ensefianza en diversos
campos en el que se pueda desarrollar este proceso. En comparacion con la
educacion tradicional, los autores sostienen que el aprendizaje por
competencias busca que los estudiantes puedan identificar por si mismos y

demostrar su dominio de los aprendizajes al generar resultados esperados.

Por su parte, Hee y Shvetsova (2019) sostienen que las diversas
practicas empleadas por los docentes también pueden afectar el proceso de
enseflanza enfocado en las competencias, por lo que recomienda que los
docentes utilicen métodos y estrategias adecuadas que vayan acorde a este
enfoque, de esta manera se va a permitir a los alumnos poder desenvolverse

autbnomamente y alcanzar adecuadamente sus competencias.

Scheopner et al. (2015) indican que, para considerar a un individuo
competente, este debe de demostrar el dominio de una habilidad y para
constatarlo, la evaluacion debe estar enfocada netamente en las destrezas que
se quiere demostrar han sido adquiridas o desarrolladas adecuadamente.
Afaden que, para adquirir las competencias trazadas no es necesario que el
estudiante asista a tiempo completo a un aula, el aprendizaje puede darse

mediante entornos virtuales.
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

En esta investigacion ha sido desarrollado bajo un modelo basico.
Garritz (2018) sostiene que el uso de este tipo de estudio denota el interés de
poder obtener mayor conocimiento o adquirir la comprension de algun
fendmeno sin tener la necesidad de realizar la aplicacion de un instrumento
para lograr ello. Adicionalmente, Norbis (2008) indica que la investigacion
basica se enfoca en probar diversas teorias sin tener el propésito de aplicar los
resultados obtenidos a problematicas, por lo que se entiende que no se basa

en la solucion de problemas.

3.1.2. Enfoque de investigacion

Para este trabajo se utilizé el enfoque cuantitativo. Ante ello, Cardenas
(2018) define a la investigacion cuantitativa como aquella que busca expresar
resultados de un estudio mediante nimeros o aquellos datos que hayan sido
transformados mediante uso de escalas numéricas en el que se realiza un
analisis de muchos casos tomados de una muestra especifica, afiade ademas
gue este tipo de investigacion busca encontrar una relacién entre fenémenos
cuyos datos obtenidos se puedan medir y cuantificar. Ademas, Babativa (2017)
manifiesta en su publicacion que la investigacion cuantitativa busca establecer
relaciones de causa y efecto en entornos de analisis social, también precisa

gue busca encontrar relacion de variables mediante la estadistica.

3.1.3. Nivel de investigacion

En la presente investigacion se utilizo el enfoque correlacional. De esta
forma, Hernandez et al. (2017) sostienen que la investigacion correlacional
busca que generar asociacion de variables o conceptos, para ello cada una de
estas debe de ser evaluadas independientemente para luego cuantificar los
resultados de ambas al poner a prueba las hip6tesis establecidas. Por su parte,
Mousalli (2015) define a la correlacibn como la vinculacion existente entre
variables, de esta forma sefiala que es posible determinar que ocurre si una

variable aumenta, acorde a los resultados obtenidos. Finalmente, aflade que
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las ecuaciones estadisticas que se utilizan para encontrar el grado de

vinculacién entre variables son de grado lineal.

3.1.4. Disefio y esquema de investigacion

En esta investigacion se hizo uso de un disefio de tipo no experimental

transversal correlacional.

Con relacion a la investigacion no experimental, Agudelo & Aigneren
(2008) sefialan que en este tipo de estudio las variables no pueden ser
maniobradas a gusto del que lleve a cabo la investigacion. Agregan, ademas,
gue en este tipo de estudio las variables son observadas, quiere decir que
cuando se realiza el estudio el fendbmeno ocurre de todas formas y que el

investigador analiza el comportamiento de estas.

Respecto a al tipo transversal de esta investigacion Mendivelso &
Rodriguez (2018) sostienen que el enfoque transversal de una investigacion
tiene dos funciones, la primera hace referencia a la descripcion y analisis. Los
autores agregan que este tipo de investigacion facilita la generacién de

hip6tesis ademas que permite indagar relaciones entre diversas variables.

Lirios (2009) sostiene que la investigacion correlacional se trata de un
analisis que busca establecer asociacion entre variables con respecto a una
estructura de indole social, cultural, etc. De esta forma, afiade también que las
variables estudiadas y los constructos que se utilizan promueven la explicacion

de la influencia de la estructura de individuos.

e
.

2
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Doénde:

M: muestra integrada por estudiantes de una Universidad Privada de Lima, 2022
V1: Retroalimentacion

V2: Aprendizaje por competencias

r: Correlacion de variables: Retroalimentacion y aprendizaje por competencias
3.2. Variables y operacionalizacién

3.2.1. Definicién conceptual de la variable: Retroalimentacion

Garcia (2014) reconoce que la retroalimentacion es la viga central para
poderse construir conocimientos, al tener como agente importante al docente
en todo aspecto del desarrollo del aprendizaje, siendo este de manera
individual (alumno) o grupal (colaborativo). Adicionalmente, menciona los
momentos de la retroalimentacién: a) Aquella que esta enfocada al inicio de la
actividad donde el estudiante nota hacia donde se dirige el trabajo y su
aprendizaje, b) aquella que se realiza cuando el trabajo ha finalizado y se ha
entregado un producto para la evaluaciéon y c) aquella que se enfoca a fortalecer
los conocimientos con miras a futuras entregas, retroalimentacién que se
relaciona con los productos o desarrollos que se busque resolver o elaborar en

adelante.

De esta manera las dimensiones utilizadas en el presente trabajo
investigativo sobre retroalimentacion son: a) elemental, b) descriptiva, c)

reflexiva, d) incorrecta

3.2.2. Definicion conceptual de la variable: Aprendizaje por competencias
Con relacion a esta variable, Morales et al. (2015) en su publicacién
sostienen que el aprendizaje por competencias esta enfocado a potenciar las
de habilidades y destrezas requeridas con el objeto de desarrollar un adecuado
desenvolvimiento del individuo no solo en la parte social, sino también familiar
y profesional. Para lograr todo ello, los autores manifiestan que para que una
persona sea competente en cualquiera de los ambitos nombrados lineas arriba
debe de cumplir con diversas destrezas, tales como cognitivas, actitudinales,

sociales, etc. Finalmente, agregan para reconocer a un individuo como
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competente, este debe de saber solucionar problematicas existentes con un
determinado grado de dificultad valiéndose de diversas estrategias.

Dentro de las dimensiones utilizadas para esta variable tenemos: a)
aprendizaje conceptual, b) aprendizaje procedimental y c) aprendizaje

actitudinal.

3.3. Poblacion muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Castro (2019) reconoce a la poblacibn como universo donde se va a
aplicar analisis investigativo, y este tiene en cuenta a individuos y/o objetos. Asi
mismo sefiala que aplicar un estudio o instrumento a toda una poblacion es un
proceso complejo, puesto que el tiempo que se invierte, tanto como el dinero

gue se necesita para llevarlo a cabo es alto.

En relacion la poblacion, se hace referencia a los estudiantes de la
facultad de educacion de una Universidad Privada de Lima y al no tenerse el
namero exacto de alumnos de dicha faculta la poblacion que se considero fue
infinita.

Criterios de inclusion:

Para este criterio se tom6 en cuenta a alumnos varones y damas de la
Facultad de Educacion de una Universidad Privada cursaron sus estudios de

manera presencial de segundo a noveno ciclo a lo largo del periodo 2023.
Criterios de exclusion:

En este criterio se consideré a alumnos quienes hayan culminado sus
estudios en el periodo 2023, como siguiente criterio se considero a estudiantes

gue cursaron sus estudios de forma semi presencial en el décimo ciclo.

3.3.2. Muestra

Castro (2019) la reconoce como el subconjunto de la poblacién
establecida para llevar a cabo el estudio y que cumplen con caracteristicas
similares entre si para que el resultado de la evaluacion sea valido.
Adicionalmente, afiade que la muestra debe de guardar relacion con la

poblacion, es decir que si mi poblacion son estudiantes de educacion mi muestra
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no puede hacer referencia a 50 por ciento de estudiantes de la facultad de
educacion y otro 50 por ciento a alumnos de contabilidad.

3.3.3. Muestreo

Se hizo uso del muestreo no probabilistico intencional integrado por 140
estudiantes de la Facultad de Educacion de una Universidad Privada de Lima.
Castro (2019) sostiene que, respecto a este punto como los individuos
seleccionados para el estudio tienen caracteristicas similares y especificas que
se relacionan con el interés del estudio, aflade ademas que facilita tener mayor
acercamiento a la informacion por parte el investigador y es el tipo de muestreo

con mayor frecuencia en el uso.

3.3.4. Unidad de andlisis

Esta estuvo conformada por estudiantes de la Facultad de Educacion de

una Universidad Privada de Lima en el 2023.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1. Técnica

En el presente trabajo investigativo, la técnica utilizada fue la encuesta,
al respecto de esta Arias (2012) indica que es una herramienta que busca
obtener datos y/o informacién brindada por un conjunto de personas, con

caracteristicas similares, sobre si mismos, sobre un tema en especifico.

3.4.2. Instrumento

El instrumento usado en este trabajo fue el cuestionario, sobre el cual
Arias (2012) manifiesta que es una de las herramientas mas y valiosas a la que
identifica como instrumento que se aplica sobre papel y contiene un pliego de
preguntas, a estos, el autor los define como autoadministrado ya que es el
mismo encuestado quien responde sin la intervencion del que aplica el

instrumento.

Con relacion a la primera variable, retroalimentacion, el cuestionario fue
medido mediante la escala de Likert y se constituyé por cuatro dimensiones,
considerandose cada una con 3 indicadores. En razon a la segunda variable,
aprendizaje por competencias, se conformo por tres dimensiones y cada una

conté con 3 indicadores.
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3.4.3. Validez y confiabilidad

Para desarrollar el instrumento se demandd realizar la validez del
contenido para asi poder dar sustento a los resultados que fueron obtenido. De
esta manera, Hernandez y Tobon (2018) sostienen que la validez, que en este
caso fue del cuestionario, responde a la pertenencia que tiene un determinado
instrumento que se utiliza para realizar una evaluacion y que acorde a su
validez, esto no habla sobre la calidad del instrumento propuesto. Es asi que,
para poder validar los instrumentos desarrollados se llevd a cabo el juicio de
expertos. En adicion, Cohen y Gomez (2019) sostienen que la confiabilidad de
un instrumento responde a la confianza de que puede ofrecer los datos que han
sido producidos, refiriéndose a cuan seguro es una variable respecto a la otra,

en este caso se refiere al instrumento desarrollado.

Asimismo, se procesaron los datos obtenidos de los estudiantes que
desarrollaron el cuestionario propuesto, con el fin de poder certificar la
confiabilidad de dicho instrumento, mediante el alfa de Cronbach y de esta
manera verificar la confiabilidad del instrumento. De esta manera, luego de
procesar estos, se obtuvo como resultado lo siguiente: En razén de la primera
variable se obtuvo como coeficiente de confiabilidad un 0.82 puntos
entendiéndose como excelente confiabilidad. Sobre la segunda variable el
resultado obtenido de confiabilidad fue de 0.84 siendo esta también de

excelente confiabilidad.

3.5. Procedimientos

El recojo de la informacién fue desarrollado de forma digital mediante el
formulario de Google forms. Previo a la resolucion del cuestionario se envi6 el
enlace a los estudiantes de educacién, quienes antes de la resolucion
encontraron una breve resefa de las dimensiones trabajadas. Enseguida, de
forma anonima contestaron cada una de las preguntas del instrumento
planteado relacionadas a las variables de retroalimentacién y aprendizaje por
competencias con un total de 24 y 20 preguntas respectivamente.
Posteriormente a ello, los resultados obtenidos fueron exportados en un archivo

de Excel para llevarlo a analisis mediante el programa estadistico de SPSS.
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Asimismo, es necesario precisar que el instrumento fue expuesto a juicio
de tres doctores expertos en el campo de educacion superior, luego de los

resultados obtenidos se desarrolld el analisis de confiabilidad del instrumento.

3.6. Método de anélisis de datos

Respecto a los andlisis llevados a cabo, los valores obtenidos fueron
procesados mediante la estadistica descriptiva la cual Ross (2018) define a esta
como aquella que busca, en base a su némina, describir y clasificar datos
obtenidos, en este caso referido a los datos obtenidos de los instrumentos
aplicados. Adicionalmente, el mismo autor hace referencia a la estadistica
inferencial, la cual también sera usada en el andlisis de los datos, y que se define
como aquella que responde a la extraccion de conclusiones las cuales parten
de los datos obtenidos, refiriéndose también, para este caso, a los resultados

gue se alcanzaron posteriormente a la aplicacion del instrumento.

3.7. Aspectos éticos

Gagfiay et al. (2020) manifiesta que la ética que se aplica en la
investigacion deviene de la ética humana la cual estudia la conducta y la moral
del hombre, ademas afiade que estos aspectos nos acercan al conocimiento.
Respecto a la ética que se aplica en la investigacion, esta debe de enfocarse a
gue la investigacion va a buscar la verdad con relacion a lo que se quiere

demostrar.

Con relacion a ello, es preciso afadir que la presente investigacion
cumple con los aspectos éticos requeridos para la publicacion del presente
trabajo, usandose la 7ma edicion de APA. Adicionalmente, los datos de los
encuestados han sido tratados de manera confidencial y se respetd el
anonimato de estos. Por otro lado, en el presente trabajo se demuestra la
originalidad del contenido, se considero los derechos de autor de aquellos que

han sido citados en sus respectivos trabajos de investigacion.
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V. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivo

Con relacion a los resultados que se han obtenido se expone lo siguiente
Tabla 1

Frecuencia y porcentaje de las variables estudiadas.

Retroalimentacion Aprendizaje por competencias
f % f %
Nunca 0 0 0 0
Casi nunca 0 0 0 0
A veces 21 15.0 5 3.6
Casi siempre 115 82.1 65 46.4
Siempre 4 2.9 70 50.0
Total 140 100.0 140 100.0

Nota. Datos desarrollados en SPSS
Interpretacion:

Respecto a los resultados que se obtuvieron luego de procesar los datos,
se puede apreciar que el 15% de los estudiantes que respondieron al
cuestionario reconocen como a veces la funcionalidad de la retroalimentacion
gue reciben en las diversas experiencias curriculares. Por su parte, un 82.1%
sefial como siempre a la utilidad de la retroalimentacion que reciben en sus

clases.

Por otro lado, un 3.6% de los estudiantes participantes de la encuesta
reconocen como a veces se lleva a cabo el aprendizaje por competencias,
mientras que un 50% de estos sefialan que siempre se desarrollan los
aprendizajes por competencias en cada una de las experiencias curriculares.
Por lo que, segun el cuadro mostrado, se tiene en consideracion que un namero
considerable de los estudiantes participantes comprenden el desarrollo del
aprendizaje por competencias en sus experiencias curriculares y que, de
manera muy frecuente, estos reconocen la funcionalidad de las devoluciones

recibidas con relacion a la mejora de sus desempefios académicos.
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Tabla 2

Frecuencias y porcentajes de las dimensiones de retroalimentacién

Elemental Descriptiva Reflexiva Incorrecta

f % f % f % f %
Nunca 0 0 0 0 0 0 1.4
Casi nunca 3 2.1 0 0 0 0 25 17.9
A veces 100 71.4 13 9.3 17 12.1 87 62.1
Casi siempre 33 23.6 71 50.7 86 61.4 21 15.0
Siempre 4 29 56 40.0 37 26.4 5 3.6
Total 140 100.0 140 100.0 140 100.0 140  100.0

Nota. Datos desarrollados en SPSS

Interpretacion:

Respecto a la primera variable, la cual responde a la retroalimentacion
elemental, se aprecia que, de los encuestados, el 2.9% sefala haber recibido en
algun momento una retroalimentacion elemental proveniente de los docentes,
mientras que el 71% de los estudiantes reconocen haber recibido este tipo de

retroalimentacion a veces, por parte de sus docentes

En segundo lugar, respecto analisis realizado sobre, retroalimentacion
descriptiva, se considera que el 9.3% de los encuestados han recibido en algin
momento retroalimentacion descriptiva por parte de los docentes, mientras que

un 50.7% reconoce haber recibido casi siempre este tipo de retroalimentacion.

Como siguiente punto se tiene la retroalimentacion reflexiva como tercera
dimensién, donde de la totalidad de encuestados se puede apreciar que un
12.1% reconocié haber recibido comentarios que motiven su reflexibn como
estrategia retroalimentativa, mientras que un 61.4% sefial6 haber recibido este

tipo de retroalimentacion.

Finalmente, como cuarta dimensién, se muestra a la retroalimentacion
incorrecta, donde, después de la contestacion de la encuesta se encontré6 como
dato que un 3.6% de los encuestados reconocen haber recibido esta
retroalimentacion como respuesta por parte de los docentes en algin momento
del desarrollo de sus experiencias curriculares, mientras que un 62.1% de estos

estudiantes reconocen haber recibido este tipo de retroalimentacion.
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4.2. Andlisis inferencial

4.2.1. Prueba de Normalidad

HO: Los datos provienen de una distribucion normal.
Ha: Los datos no provienen de una distribucién normal.
Se toma en cuenta la siguiente férmula de decision:
Sig. <0.05, se acepta la Ha y se rechaza la HO

Sig. >=0.05, se rechaza la Ha y se acepta la HO

Tabla 3

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Retroalimentacion .182 140 <.001
Aprendizaje por competencias 165 140 <.001
R. Elemental 194 140 <.001
R. Descriptiva 130 140 <.001
R. Reflexiva 157 140 <.001
R. Incorrecta 185 140 <.001

Nota. Datos desarrollados en SPSS
Interpretacion:

Debido a que la muestra fue considerada por 140 estudiantes, se aplico
como elemento de analisis la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, de
esta manera, se obtuvo para las dos variables, retroalimentacion y aprendizaje

por competencias un sig. 0.001<0.05.

Por su parte, con relacion a las 4 variables de la primera dimension
estudiadas, las que responden a la retroalimentacion elemental, descriptiva,

reflexiva e incorrecta se obtuvo un sig. 0.001<0.05.

De esta manera, podemos denotar que es aceptada la hipétesis alterna 'y
se rechaza la nula y se reconoce, a su vez, que los datos obtenidos son de
distribucion no normal; debido a ello, se aplicod pruebas no paramétricas de rho

de Spearman.
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4.2.2. Pruebade hipotesis
4.2.2.1. Hipotesis general
Ha: Existe relacion entre la retroalimentacion y el aprendizaje por
competencias en estudiantes de una universidad privada de Lima 2023
HO: No existe relacion entre la retroalimentacion y el aprendizaje por
competencias en estudiantes de una universidad privada de Lima 2023

Tabla 4

Resultados obtenidos de la correlacion de las variables retroalimentacion y
aprendizaje por competencias.

Aprendizaje por

competencias

Coeficiente de 520™
Rho de _ . correlacion
Retroalimentacion .
Spearman Sig. (bilateral) <.001
N 140

Nota. Datos desarrollados en SPSS

Interpretacion:

Respecto a los datos obtenidos de ambas variables que responden a la
retroalimentacion y al aprendizaje por competencias se obtuvo un rho de
Spearman de 0.520 y un sig. de 0.001<0.05 por lo que encontramos una
correlacion positiva moderada entre las dos variables asi, se procedid a aceptar
la hipbtesis alterna y se rechaza la nula interpretandose que existe relacion entre
la retroalimentacion y el aprendizaje por competencias en Estudiantes de una
Universidad Privada de Lima, 2023. Por lo que posterior al procesamiento de
los datos se puede sefialar que la devolucion ofrecida a cargo de los profesores
favorece a los estudiantes en poder alcanzar los objetivos propuestos respecto

a las competencias requeridas.
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4.2.2.2. Hipodtesis especificas

Tabla 5
Hipotesis
Hipétesis especificas estadisticas Variable 2
HEL1: Retroalimentacién elemental HA: Existe relacion Aprendizaje
HO: No existe por
HEZ2: Retroalimentacion descriptiva  relacién competencias

HE3: Retroalimentacion reflexiva
HE4: Retroalimentacién incorrecta
Hipotesis especificas de las dimensiones de la variable retroalimentacion.

Nota: Elaboracion propia

Tabla 6

Coeficiente de correlacion de las 4 dimensiones de retroalimentacion y
aprendizaje por competencias.

Aprendizaje por competencias
Rho de Spearman

Coeficiente de Sig.

Dimensiones correlacién (bilateral) N
Retroalimentacion elemental -.135 112 140
Retroalimentacién descriptiva .626 <.001 140
Retroalimentacion reflexiva .685 <.001 140
Retroalimentacion incorrecta -.104 220 140

Nota. Datos desarrollados en SPSS

Interpretacion:

Respecto al andlisis de correlacién de la primera dimension y la segunda
variable se obtuvo como resultado un rho de Spearman de -0.135 y un sig. de
0.112>0.05 por lo que se denota que hay una correlacion negativa muy baja
entre los elementos mencionados con anterioridad; asi, se acepta la hipétesis
nula y se rechaza la alterna, asi se sefiala que no existe relacién entre la
retroalimentacion elemental y el aprendizaje por competencias en Estudiantes
de una Universidad Privada de Lima, 2023. De este resultado obtenido

podemos explicar que la retroalimentacion elemental ofrecida por los
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profesores no favorece al desarrollo del aprendizaje competencial de los

alumnos.

Como segundo punto de andlisis tenemos la segunda variable que
responde al nombre de retroalimentaciéon descriptiva y aprendizaje por
competencias, donde se obtuvo un rho de Spearman de 0.626 y un sig. de
0.001<0.05 por lo que encontramos una correlacion positiva moderada entre
esta segunda dimension y la variable dos; asi, se acepta la hipétesis alterna 'y
se rechaza la nula interpretandose que existe relacion entre la retroalimentacion
descriptiva y el aprendizaje por competencias en estudiantes. Con este
resultado podemos sefialar que los detalles brindados por los profesores a sus

alumnos al momento de la devolucién favorecen su aprendizaje competencial.

En tercer lugar, se analiz6 la tercera dimension sobre retroalimentacion
reflexiva y la segunda variable aprendizaje por competencias donde como
resultado se obtuvo correlacion de 0.685 y un sig. de 0.001<0.05 por lo que se
encuentra una correlacion positiva moderada entre la tercera dimensién y la
segunda variable; asi, se acepta la hipétesis alterna rechazandose la nula, asi,
se sefiala que existe relacibn entre la retroalimentacion reflexiva y el
aprendizaje por competencias en estudiantes. Con estos resultados obtenidos
se interpreta que este tipo de esta retroalimentacién donde se hace reflexionar
a los alumnos sobre sus aspectos a mejorar favorece en ellos el desarrollo de

su aprendizaje por competencias.

Finalmente, se analiz6 los datos obtenidos entre la cuarta y ultima
dimension sobre retroalimentacion incorrecta y la segunda variable aprendizaje
por competencias se obtuvo una correlacion de -0.104 y un sig. de 0.220>0.05
por lo que se denota que hay una correlacion negativa muy baja entre los
elementos mencionados con anterioridad; asi, se acepta la hipétesis nula y se
rechaza la alterna al sefialarse que no existe relacion entre la retroalimentacion
incorrecta y el aprendizaje por competencias en Estudiantes de una
Universidad Privada de Lima, 2023. Con el analisis desarrollado, se sefiala que
esta devolucion que se da, se traduce como el error maestro al brindar
respuestas incorrectas o no alineadas con los temas no favorece el aprendizaje

competencial de sus estudiantes.
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V.  DISCUSION

Con relacion a la presente investigacion, esta fue llevada a cabo de
manera detallada con el objeto teniendo en cuenta las diversas teorias que han
sido descritas y en las cuales se sostiene esta investigacion. Con relaciéon al
analisis que se ha realizado con ambas variables mediante el sistema de SPSS,
como resultado se obtuvo un rho de Spearman de 0.520 y un sig. de 0.001<0.05
por lo que encontramos una correlacion positiva moderada entre las variables
de retroalimentacion y aprendizaje por competencias en estudiantes de una

universidad privada de Lima, 2023.

En consideracion a este primer resultado, se contrasta con lo obtenido
por Vela (2020) en su estudio, donde sostiene que existe una correlacion media
en la que se determina que los aprendizajes de los estudiantes se han mejorado
considerablemente luego que los docentes que fueron encuestados han
aplicado retroalimentaciones tanto de manera oral como por escrito sobre las
respuestas que han recibido por parte de sus estudiantes que sustentan su

desempeiio y competencia.

De esta manera se puede hacer una comparacion entre los hallazgos
obtenidos en esta investigacion y el citado autor en conjunto con los diversos
autores que reconocen la importancia de una adecuada tanto como oportuna
retroalimentacion a los estudiantes lo que permiten reconocer sus falencias y
dar solucién de manera inmediata a estas, permitiendo que las correcciones
puedan fortalecer su desempefio cuando desarrollan variedad de actividades
planteadas; esta retroalimentacion ofrecida, segun lo descrito por el autor,
refiere a que debe de buscar que los estudiantes se encuentren en sintonia con
los comentarios descritos, puesto que, y segun se puede apreciar en diversos
rangos etarios, que algunos estudiantes se muestran frustrados cuando reciben
una critica asi sea constructiva sobre sus desempenios, situacion que debe de

ser evitada.

Asimismo, el autor dentro del camino para fortalecer los aprendizajes de
los alumnos, detalla el uso de la evaluacion de tipo formativa, que se basa en la
orientacion y regulacion de como el estudiante aprende y que permite al docente

conocer el avance de sus desempefios.
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Como segundo punto llegamos al andlisis producido por el cruce de los
resultados obtenidos de la primera dimensién y la segunda variable, donde se
tuvo un rho de Spearman de -0.135 y un sig. de 0.112>0.05 por lo que se denota
gue hay una correlacion negativa muy baja, asi se procedié a aceptar la
hipétesis nula y a rechazar la alterna considerandose que no existe relacion
entre la retroalimentacién elemental y el aprendizaje por competencias en

estudiantes de una universidad privada de Lima, 2023.

Con relacion a los resultados obtenidos, se puede aseverar que han sido
los esperados puesto que la mayoria de encuestados reconocio haber recibido
en algin momento este tipo de retroalimentacion pero que no fue considerada
como la mas adecuada respecto a sus aprendizajes, por lo que en contraste con
lo estudiado por Bautista et al. (2021) se puede considerar que, desde una
posicion critica , la retroalimentacion elemental no es la mas adecuada para
brindar informacion a los estudiantes y que a consideracion de los autores esta
implicancia ocurre al no tener costumbre y no poner en practica el contraste que
se debe de llevar a cabo entre los desempefios con las competencias de los

alumnos.

Por otro lado, y al tomar como referencia lo descrito por los autores, mas
lo que otros han descrito respecto a la retroalimentacién elemental, es que el
brindar respuestas tan basicas como si 0 no cuando un alumno acierta o se
equivoca no es motivo de reflexion ni incide profundamente en su aprendizaje
como se tiene esperado, esto genera en el educando inconsistencias y dudas
gue muchas veces terminan por no ser absueltas, lo que absolutamente juega

en contra con lo que se espera respecto a sus aprendizajes.

Dicho esto, es necesario precisar que de la totalidad de encuestados el
46.9% reconoce haber recibido esta modalidad de retroalimentacion en algun
momento del desarrollo de sus experiencias curriculares y de los cuales el
43.8% sostuvieron que son respuestas basicas que afectan su desempefio
académico. Y es justamente porque el objetivo de la retroalimentacion, a opinion
de los citados autores lineas arriba es que una adecuada retroalimentacion
fomentara en el estudiante a tomar acciones inmediatas sobre su desempefio

luego de reconocer los puntos mejorar o fortalecer.
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En cambio, luego de analizar los resultados que fueron obtenidos luego
de procesar la segunda dimension con la segunda variable se arrojo los
siguientes datos un rho de Spearman de 0.626 y un sig. de 0.001<0.05
demostrandose una correlacion positiva moderada entre esta dimension dos y
la segunda variable; aceptandose la hipotesis alterna y por ende se procede a
rechazar la nula, por lo que se afirma que existe relaciébn entre la
retroalimentacion descriptiva y el aprendizajes por competencias en estudiantes

de una universidad privada de Lima, 2023.

De esta manera podemos resaltar la alta importancia que tiene este tipo
de devolucion por parte del docente quien ya no solo se centra en afirmar los
aciertos o negarlos, en caso estos estén errados, sino que profundiza.
Adicionalmente, se logra concatenar ideas segun lo descrito por Pérez y
Gonzalez (2019) en que la retroalimentacion descriptiva permite emitir un juicio
mas certero respecto a lo que los estudiantes requieren para la mejora de sus

productos y, por ende, acrecentar el camino al logro de sus capacidades.

Por otro lado, haciendo una comparacién con el estudio de las citadas
autoras, detallan que, en su muestra poblacional, el 62% de los participantes
han reconocido haber recibido en algin momento una retroalimentacion
descriptiva por parte de los docentes y cuyo resultado se mostraron de manera
positiva, de manera especial aquella que fue percibida de manera oral, la cual
segun los hacedores de ese estudio resaltan que fue el tipo de retroalimentacion

mejor percibida.

En comparaciéon con lo descrito en el parrafo anterior, los participantes
en la encuesta del presente trabajo de investigacion en un 23.4% reconocen
haber recibido siempre retroalimentacion descriptiva y que la informacion
brindada por los docentes fue necesaria para la mejora de sus desempefnos en
la realizacién de diversos productos, mientras que sobre los mismos resultados
un 46.9%, siendo esta la mayoria, reconoce sobre este tipo de devolucion
docente a casi siempre haberla recibido bajo la misma concepcion del grupo
anterior. Por lo tanto, se puede aseverar que este tipo de retroalimentacion,

haciendo revision a los resultados que se obtuvieron en esta investigacion y por
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las autoras citadas en esta pagina, es una de las mas aceptadas y mejor
recibidas por los estudiantes.

En el cuarto punto de andlisis llevado a cabo en el cruce de informacién
obtenida, luego de procesar los datos de la cuarta dimension y la segunda
variable el resultado obtenido fue el siguiente: rho de Spearman de 0.685 y un
sig. de 0.001<0.05 por lo que se ha demostrado una correlacion positiva
moderada, asi se procedié a aceptar la hipotesis alterna y se rechazo la nula.
Por lo tanto, se puede aseverar que si existe relacion entre la retroalimentacion

reflexiva y el aprendizaje por competencias

Con relacién a los datos obtenidos podemos asegurar que, al igual que
la retroalimentacion descriptiva, donde el docente detalla los puntos a mejorar
por parte de los estudiantes en cada uno de sus productos o evidencias de
desempeifio, la retroalimentacion reflexiva se basa en una actuacion inversa, es
aqui donde el docente motiva la reflexion de sus estudiantes, con el afan que
ellos mismos sean quienes puedan analizar sus avances académicos y
encontrar soluciones para su propia mejora. Es en este sentido que, acorde a
los descrito por Sanchez y Carrion (2021) en su estudio manifiestan que de la
totalidad de encuestados el 46.7% de estos se encontraron al comienzo de sus
aprendizajes mientras que solo el 16.7% en nivel logrado.

Adicionalmente, los autores sefialan haber encontrado inconsistencias
en la retroalimentacion docente, lo que, con claridad afecta el desempefio de
los estudiantes ya que se evidencid que existian respuestas como volver a
realizar el trabajo, o aquellas que simplemente se basaban en clocar checks o
equis en los ejercicios correctos e incorrectos, esto deja claro en la publicacion
de los citados que hay poca preocupaciéon por parte de los profesores ya que
toman a las evaluaciones como un recojo de evidencia simple y no prioritario

para reconocer informacion relevante sobre el avance de los estudiantes.

Por su parte, los autores propusieron implementar el tipo de
retroalimentacion reflexiva lo que va a centrar a los estudiantes a generar en
ellos un aprendizaje mas autébnomo, aqui los docentes son facilitadores,

guienes, mediante acciones variadas, van a motivar a los estudiantes a pensar
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sobre lo necesario con el fin de poder mejorar sus proyectos a entregar y, por lo

tanto, a mejorar en si mismo sus desempenfos.

Finalmente, con relacion a los resultados obtenidos luego de haber realizado
el cruce de informacion de los datos procesados respecto a la cuarta variable y
la segunda dimension esta arrojo una correlacion de -0.104 y un sig. de
0.220>0.05 por lo que se denota que hay una correlacion negativa muy baja
entre los elementos mencionados con anterioridad, de esta manera se procedio
a rechazar la hipétesis alterna y se acepto la hipétesis nula, donde se indica que
no existe relacion entre el aprendizaje por competencias y la retroalimentacion
incorrecta en estudiantes de una universidad privada de Lima, 2023. Con
relacion a la interpretacion de estos datos, se asevera que pese a hacer uno de
los casos que mas se debe evitar en todo tipo de retroalimentacién aun se

evidencia la existencia de esta en diversas experiencias curriculares.

Respecto al estudio llevado a cabo en la presente investigacion, los
participantes del cuestionario un 32.8% sefiald que a veces los docentes han
demostrado un pequefio apice de desconocimiento en algin tema desarrollado
ya que no han sabido contestar adecuadamente las preguntas de los
estudiantes. Adicionalmente, solo un 10.9% sostuvo que las respuestas que
reciben por parte de sus docentes son inconsistentes y no le resulta util para

poder aclarar sus dudas.

Los resultados obtenidos en esta Ultima parte se asemejan a los descrito por
Contreras y Zufiga (2018) quienes en su estudio sostuvieron que de los
docentes que participaron de su estudio el 56% aproximadamente escribi6
mensajes positivos y motivadores a los estudiantes en sus pruebas dejandose
notar que no hay una retroalimentacion que se centre en la mejora, lo que hace
denotar las inconsistencias dentro de la retroalimentacion que el estudiante

recibe.

Por otro lado, un 3.8% de los docentes demostraron hacer uso de la
desaprobacién verbal y no verbal, donde mas que ayudar al estudiante a
mejorar respecto a sus desempefios, se le responsabiliza por su bajo

rendimiento haciéndole notar que no estudié o que el desarrollo de su trabajo
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es muy simple, situacibn que no es correcta para el estudiante ya que en
absoluto no recibe una mejora competencial respecto a sus desempefios. Pese
a ello, que el numero porcentual es bajo, este tipo de retroalimentaciones no
debe existir y deja a entender que aun existen docentes que se enfocan muy
explicitamente a una ensefianza tradicional sin hacer mejoras en sus métodos

y estrategias de mejora.

38



VI.  CONCLUSIONES

Primera. Respecto al objetivo general, posteriormente del desarrollo estadistico
llevado a cabo se demostro la existencia de la relacién entre el aprendizaje por
competencias en estudiantes de una Universidad Privada de Lima, 2023. Por su
parte, los datos que arrojo el coeficiente de rho de Spearman de 0.520 de esta
manera se comprobd que existe una correspondencia positiva moderada entre
ambas variables aplicadas a esta investigacién mientras que el sig. obtenido fue
de 0.001<0.05. De esta manera podemos revelar que la retroalimentacion es

positiva respecto al aprendizaje por competencias en los estudiantes.

Segunda: Por otro lado, sobre la segunda variable y a la dimension nimero uno
se evidencio la no existencia de relacién entre el aprendizaje por competencias
y la retroalimentacion elemental en estudiantes de una Universidad Privada de
Lima, 2023. Los datos obtenidos, luego de su procesamiento arrojaron un rho
de Spearman de -0.135 asi se puede notar que hay una correlacion negativa
baja entre la primera dimensién y la variable dos, mientras que se obtuvo un sig.
de 0.112>0.05. Asi, podemos afirmar que la retroalimentacién elemental no se
encuentra vinculada en favorecer el aprendizaje por competencias de los

estudiantes.

Tercera: En seguida, lo que respecta a los datos obtenidos luego de procesar
la segunda variable con la dimension dos el resultado fue que existe relacion
entre el aprendizaje por competencias y la retroalimentacion descriptiva en
estudiantes de una Universidad Privada de Lima, 2023. Posteriormente a la
aplicacion de la estadistica se obtuvo un rho de Spearman de 0.626,
evidenciandose asi una correlacion positiva moderada entre la variable dos y la
dimensién dos, adicionalmente se obtuvo un sig. de 0.001<0.05.De esta
manera, se puede aseverar que la retroalimentacion descriptiva favorece al
aprendizaje por competencias de los estudiantes y que esta se basa en lo

descrito por los profesores.

Cuarta: Por otro lado, con relacion a los datos que se alcanzaron a obtener
luego de procesar la segunda variable y la dimension tres, denotan que si existe
relacion entre el aprendizaje por competencias y la retroalimentacion reflexiva

en estudiantes de una Universidad Privada de Lima, 2023. Asi, luego de la
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aplicacion estadistica, los datos arrojaron un rho de Spearman de 0.685 asi, se
comprobd que hay correlacion positiva moderada entre la variable dos y la
dimension tres, finalmente se obtuvo un sig. de 0.001<0.05. Asi se puede
sefalar que la retroalimentacion reflexiva ayuda a la mejora del aprendizaje por
competencias de los estudiantes, donde es el mismo alumnado responsable de

reflexionar sobre sus aprendizajes.

Quinta: Para concluir, los resultados que se obtuvieron luego de trabajar los
datos relacionados con la segunda variable y la dimension cuatro se muestra
gue no existe relacion entre el aprendizaje por competencias y la
retroalimentacion incorrecta en estudiantes de una Universidad Privada de
Lima, 2023. De esta manera, luego de los procesos estadisticos se obtuvo un
rho de Spearman de -0.104, evidencidndose que existe una correlacién negativa
baja entre la segunda variable y la cuarta dimension, mientras que se obtuvo un
sig. de 0.220>0.05. De esta manera, la retroalimentacion incorrecta no muestra
ninguna accién favorable respecto al aprendizaje por competencias ya que
demuestra falta de conocimiento teérico por parte del docente o de preparacion

por parte del mismo.
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VII.

RECOMENDACIONES

Siendo conocedores de la alta influencia que tienen la retroalimentacion
y el aprendizaje por competencias se recomienda que los docentes de
la universidad donde se llevo a cabo el estudio realicen una induccion a
los estudiantes, al inicio de sus experiencias curriculares, asi puedan los
alumnos conocer los diversos tipos de devolucion que los docentes les
brindaran con el fin que reconozcan lo que necesitan para mejorar en el
camino de su aprendizaje diversos aspectos relacionado con lo sugerido

por el docente.

Por otra parte, es necesario que los docentes reconozcan y apliquen los
diversos tipos de retroalimentacion que existen y que sepan, ademas, el
momento adecuado cuando debo usar cada una, teniendo en cuenta que
debe de enforcarse a que lo estudiantes mejoren sus desempefios con
miras a lograr las competencias propuestas, para lo cual es
recomendable capacitar al personal docente en estos aspectos que

traeran efectos positivos tanto para ellos como para los estudiantes.

Aquellos docentes gque ya se encuentren familiarizados con los tipos de
retroalimentacion se sugiere que se puedan dosificar los tiempos o las
actividades desarrolladas en cada una de sus experiencias curriculares
para poder retroalimentar a sus estudiantes de forma concreta y con
comentarios precisos. Si bien es cierto que dar una retroalimentacion
efectiva toma tiempo, es pertinente aplicarla de manera adecuada para
poder clarificar las ideas de los propios estudiantes y lograr los objetivos
trazados al desasociar las retroalimentaciones que se limiten a decirle al

estudiante est& bien, estd mal lo desarrollado.

Por otro lado, hoy en dia es necesario, acorde a los diversos programas
gue se establecen en la universidad de generar en los estudiantes un
aprendizaje autonomo donde el docente no actia como centro y se
vuelve facilitador, en tal sentido es necesario que los alumnos nos solo

aprendan por si solos, sino que aprendan a resolver sus conflictos de
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manera independiente y solo teniendo al docente como guia, en razén
de ello es fundamental que estos ultimos conozcan los temas a trabajar
y que puedan generar en los estudiantes juicio critico y reflexivo con el

afan de que ellos mismo analicen sus aciertos y desaciertos.

Finalmente, se recomienda a todos los docentes seguir preparandose
adecuadamente en su campo para estar actualizado con cada uno de
los cambios que puedan surgir en su especialidad y para ello la
universidad debe de hacer seguimiento a estos para poder tener
docentes a la vanguardia, esto servira a la vez para que no se puedan
dar en clases devoluciones adecuadas donde cada vez se reduzca el
factor error por parte del docente y pueda responder adecuadamente las

inquietudes de los estudiantes y cubrir sus expectativas.
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ANEXOS



ANEXO 1: Matriz de consistencia

TITULO: Retroalimentacion y Aprendizaje por Competencias en Estudiantes de una Universidad Privada de Lima, 2023

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Variable 1. Retroalimentacion
Devolucion de datos obtenidos referente al desempefio de los estudiantes
que brinda el docente, la cual debe de aplicarse en diversos momentos
para que el estudiante haga comparaciones respecto a sus progresos y
los docentes con relacion a sus estrategias y métodos (MINEDU, 2018)

elemental en el
aprendizaje por
competencias en
los estudiantes de
una universidad
privada de Lima,
20237

entre la
retroalimentacion
elemental y el
aprendizaje por
competencias en los
estudiantes de una

elemental y el
aprendizaje por
competencias en
los estudiantes de
una universidad
privada de Lima,
2023.

Percepcion

Problerpa Genferal: Objetivo General: Hipotesis Ger}gral: Dimensiones Indicadores ftems Esca_la_ Eie
¢, Qué relacion Determinar la Existe relaciéon medicién
existe entre la relacion que existe entre la _ Informacion adecuada

retroallme_nta_mon y entre la 3 retroallme_nta_cmn y Rgtroallmenta Percepcion Del 1 al 6

el aprendizaje por | retroalimentaciony | el aprendizaje por | cion elemental _. _

competencias en el aprendizaje por competencias en Utilidad Likert

los estudiantes de | competencias de los | los estudiantes de : Informacién necesaria Nunca (1)

, . . ) . Retroalimenta Casi
una universidad estudiantes de una una universidad cion : : — Del 7 al 12 asl nunca
privada de Lima, | universidad privada | privada de Lima, deserintiva Claridad de informacion 2)
20237 de Lima, 2023. 2023. P Momento de aplicacion A veces (3)
Problemas Obietivos Hipotesis Claridad de informacion ~ Casi
Especificos: Espéciﬁcos- Especificas: Retroalimenta Tiempo de aplicacion Del 13 al 18 | Si€mpre (4)
¢ Qué relacion ' Existe relacion cion reflexiva Ejemplificacion Siempre (5)
?xstl(_e enttre la Determinar la : elr_1tre Iztsl 3 Retroalimenta Desconocimiento
retroalimentacion relacién que existe retroalimentacion cién incorrecta Falta de informacion Del 19 al 24

Variable 2: Aprendizaje por competencias:
El aprendizaje por competencias busca que el estudiante genere sus
aprendizajes por si mismos sobre su entorno personal, académico y
laboral, adaptando estos conocimientos para resolver problemas que
puedan surgir (Martinez, 2013)




universidad privada
de Lima, 2023.

¢ Qué relacion Determinar la Existe relacién Dimensiones Indicadores items Escala de
existe entre relacién que existe entre la medicion
retroalimentacion entre retroalimentacion Pensamiento critico
descriptiva y el retroalimentacion descriptiva y el
aprendizaje por descriptiva y el aprendizaje por Pensamiento reflexivo
competencias en aprendizaje por competencias en Saber Del 25 al 30
los estudiantes de | competencias en los | los estudiantes de conceptual
una universidad estudiantes de una una universidad Pensamiento creativo Likert
privada de Lima, universidad privada privada de Lima, Nunca (1)
2023? de Lima, 2023. 2023. Casi nunca
¢ Qué relacion Determinar la Existe relacion Investigacion (2)
existe entre relacion que existe entre la £l A veces (3)
retroalimentacion entre la retroalimentacion procigibn?rental Andlisis de problema Del 31 al 36 Casi
incorrecta y el retroalimentacion incorrecta y el Pensamiento resolutivo siempre (4)
aprendizaje por incorrecta y el aprendizaje por Siempre (5)
competencias en aprendizaje por competencias en Comportamiento
los estudiantes de | competencias en los | los estudiantes de -
una universidad | estudiantes de una | una universidad acﬁﬁjbdeirrm Liderazgo Del 37 al 44
rivada de Lima, universidad privada rivada de Lima, y:
P 0237 de Lima, 2023, P 023, Aceptacion
Disefio de investigacion Poblacion y muestra Técnicas e instrumentos Método célgtgtrslahss de
Enfoque Cuantitativo Poblacion Infinita
Tipo Béasico 140 estudiantes Descriptiva: Tabla de
Muestra de una Técnica Encuesta frecuencias y porcentajes
. . universidad
Nivel Correlacional privada
Inferencial: Prueba de
No experimental _ Np, . _ ' norm(,:lli(_jad, pruebas
_ ’ Tipo de muestreo probabilistico | Instrumento | Cuestionario paramétricas y pruebas
Disefio transversal y intencional. no paramétricas

correlacional




Anexo 2: Tabla de operacionalizacion de variables

Percepcion

Variable Definicion Conceptual c?sgrn 42:82 al Dimensiones Indicadores items izcde?é?é?]e
La retroalimentacion Esta variable se Informacion
se considera una midié en cuatro adecuada
devolucion de dimensiones las | Retroalimentacion B Del 1 al 6
informacion por parte | cuales han sido | elemental Percepcion
del docente al desglosadas en
estudiante respecto a | 3 indicadores. Utilidad
sus logros obtenidos Informacion Nivel: Ordinal
en las competencias Se ha aplicado necesaria
requeridas, esto hace | un cuestionario Escala de
que el estudiante de 20 items los | Retroalimentaciéon | Claridad de Del 7 al 12 | Likert
pueda hacer una cuales fueron descriptiva informacion
comparacion de su medidos Nunca (1)
progreso en el proceso | mediante la Momento de
Retroalimentacion | d€ aprendizaje con los | escala de Likert. aplicacion Casi nunca (2)
gue ha hechoy lo que Claridad de
necesita hacer para informacion A veces (3)
g1oe218;ar. (MINEDU Retroglimentacién Tiempo de Del 13 al o
reflexiva i 18 Casi siempre
aplicacion (4)
Ejemplificacion Siempre (5)
Desconocimiento
Retroalimentacion | Falta de Del 19 al
incorrecta informacion 24




Definicién

Escala de

Variable Definicion Conceptual operacional Dimensiones Indicadores Items medicion
Pensamiento
critico
El aprendizaje por _ .
competencias busca Saber conceptual Pensqmlento Items del
que el estudiante . reflexivo 26 al 30
Esta variable se — .
genere sus midic en tres _ Nivel: Ordinal
conocimientos de . ; Pensamiento
manera auténoma dimensiones las creativo Escala de Likert
ue los vincule a smi/ cuales han sido iaacio
gntorno desglosadas en investigacion Nunca (1)
’ 3 indicadores. o
. transformando estos Anélisis de .
Aprendizaje por Saber items del :
competencias €N huevos Se ha aplicado ' problema Casi nunca (2)
P conocimientos con el piicad procedimental 31al36
L un cuestionario ,
objetivo de ser capaz . Pensamiento A veces (3)
de resolver problemas de 20 items los i
P cuales fueron Resolutivo .
no solo en el campo did Casi siempre (4)
académico, sino medidos |
también en el ambito mediante la Comportamiento Siempre (5)
. . escala de Likert.
social. (Martinez, o _ items del
2013) Saber actitudinal Liderazgo 37 al 44

Aceptacion




Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos

CUESTIONARIO SOBRE RETROALIMENTACION

El presente cuestionario responde a un estudio cientifico con el objetivo de
obtener informacion sobre la retroalimentacion recibida en su centro de
estudios. Estas preguntas deberan ser contestadas con total sinceridad acorde
a su experiencia como estudiante, teniendo en cuenta que todo dato sera

tratado de forma confidencial.

Instrucciones: Marca con una “X” solo una alternativa por cada pregunta, segun

considere pertinente, donde:

(2): Nunca; (2): Casi nunca; (3) A veces; (4) Casi siempre; (5)
Siempre

MINEDU (2018) sostiene qué:

» Retroalimentacion elemental: Este enfoque se centra en indicar al
estudiante si su respuesta es correcta o no, el autor indica que también se
enfoca cuando el docente se limita a resolver el ejercicio sin mayor
explicacion, y que el momento de aplicacion de esta es cuando los
estudiantes realizan actividades sin dificultades.

» Retroalimentacion descriptiva: Este tipo de retroalimentacion se enfoca en
brindar informacién necesaria con el objetivo de mejorar el trabajo
académico del estudiante, aqui el docente debe de brindar detalles para la
mejora del producto y motivar al estudiante a descubrir una respuesta.

» Retroalimentacion reflexiva: Este tipo de retroalimentacion busca que los
estudiantes generen sus propias respuestas y aprendizajes de manera
autonoma enfocandose en sus errores y su mismo razonamiento.

» Retroalimentacion incorrecta: Este tipo de retroalimentacion nos habla
sobre la informacion brindada por el docente, la cual es incorrecta o se

muestra seguro de una respuesta ser correcta cuando es todo lo contrario.



NO

Variable: Retroalimentacion

Categorias

Dimension: Retroalimentacién elemental

2

3

4

Respecto a los trabajos desarrollados en
clase, recibo respuestas afirmativas y
negativas por parte del docente.

Recibo respuestas muy basicas sobre mi
desempefio académico

Considero que este tipo de
retroalimentacion no es concreto para mi
aprendizaje.

No comprendo la intencion del docente
cuando hace una critica a mi intervencion.

No me resulta util la respuesta docente
enfocadas en el si 0 no cuando intervengo
en clase.

La retroalimentaciéon elemental me hace
comprender que cometi un error 0 acerté
en una respuesta o trabajo desarrollado.

Dimensién: Retroalimentacion descriptiva

7

Los docentes brindan informacion
necesaria para mejorar mis productos
académicos.

Los docentes refuerzan la informacion
con ejemplos, manualesy/o tutoriales.

Los docentes son precisos y claros en
brindar informacion para la mejora de mi
desemperiio académico.

10

Comprendo la intencion de mis docentes
al momento de corregir mis productos y
desempefio académico.

11

Los docentes brindan sus comentarios y
criticas de manera oportuna para realizar
las mejoras en el tiempo adecuado.

12

Los docentes demoran en la entrega de
sus comentarios dejando poco tiempo
para mejorar al detalle mis productos.

Di

mension: Retroalimentacion reflexiva

13

Recibo guia oportuna por parte de mis
docentes para mejorar mi desempeiio
académico.

14

Reflexiono con claridad respecto a los
comentarios recibidos por parte de mis
docentes y asi mejorar mis productos.

15

Los docentes se toman el tiempo de
realizar comentarios a mis trabajos y mi




desempeiio permitiendome reflexionar
sobre mis mejoras a futuro.

16

Siento que el tiempo invertido por el
docente en mi retroalimentacion es
insuficiente y no logro entender doénde
mejorar especificamente.

17

Los docentes brindan ejemplos similares 'y
concretos a mis trabajos para poder
compararlos y mejorar ciertos aspectos.

18

Comprendo con claridad los comentarios
y criticas de mis docentes motivandome a
reflexionar sobre mis errores y mejorar mi
desempefio académico.

Dimension: Retroalimentaciéon incorrecta

19

Los docentes han mostrado
desconocimiento de ciertos temas
brindando respuestas incorrectas.

20

Demuestran en  algun momento
desconocimiento de los temas al no poder
responder preguntas docentes.

21

Los comentarios recibidos por mis

docentes son inconsistentes y no aclaran
mis dudas.

22

Brindan comentarios que no tienen nada
que ver con los temas de mis trabajos
realizados.

23

Este tipo de retroalimentacién no ayuda a
mi mejora académica ni desarrollo de
competencias

24

Considero que los docentes deben de
prepararse constantemente para evitar
brindar respuestas incorrectas.

Fuente: elaboracién propia




CUESTIONARIO SOBRE APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

El presente cuestionario responde a un estudio cientifico con el objetivo de
obtener informacién sobre su aprendizaje por competencias en su centro de
estudios. Estas preguntas deberan ser contestadas con total sinceridad acorde
a su experiencia como estudiante, teniendo en cuenta que todo dato sera

tratado de forma confidencial.

Instrucciones: Marca con una “X” solo una alternativa por cada pregunta, segun

considere pertinente, donde:

(2): Nunca; (2): Casi nunca; (3) A veces; (4) Casi siempre; (5)

Siempre
Martinez (2013) sostiene que:

Saber conceptual: Creacién de contenidos por parte de los estudiantes
mediante el pensamiento critico, creativo, reflexivo realizando anlisis y

proponiendo argumentos.

Saber procedimental: Momento en el que se aplican los conocimientos
construidos por parte de los estudiantes con la finalidad de poder resolver
problematicas desarrollando el pensamiento resolutivo, ejecutivo ademas de

analizar y realizar investigacion.

Saber actitudinal: Es la apreciacion que tiene el estudiante sobre el
conocimiento y el desarrollo de procedimientos en las diversas asignaturas. Se
enfocan en los valores que se demuestran mediante las actitudes teniendo

como puntos importantes a la responsabilidad, el liderazgo, respeto.



NO

Variable: Aprendizaje por competencias

Categorias

Dimensién: Saber conceptual

2

3

4

25

Me cuestiono por qué son importantes los
temas desarrollados en mis clases.

26

Critico las diversas teorias aprendidas en
clase buscando comprenderlas con relacion
a mi entorno.

27

Analizo los temas desarrollados en clase y
me planteo probleméticas para encontrar
diversos procedimientos de solucién.

28

Pienso en como los conocimientos
adquiridos en clases me ayudardn a
desenvolverme en mi vida profesional.

29

Reconozco mis estrategias de aprendizaje
para comprender mejor los temas
trabajados en las diversas asignaturas.

30

Discuto con mis compafieros sobre sus
impresiones referente a los temas vistos en
clase.

Dimension: Saber procedimental

31

Ante una problematica propuesta por el
docente, busco informacion para
comprender con mayor facilidad el
fenémeno.

32

Investigo sobre casos similares a la
problemética planteada con el fin de tener
referencias de posibles soluciones vy
proponer la mia.

33

Reviso minuciosamente los datos obtenidos
para poder seleccionar los méas relevantes
en el desarrollo de un trabajo.

34

Analizo cada una de las preguntas
propuestas para emitir un juicio mMAas
acertado.

35

Cuando tengo poco tiempo para la entrega
de un trabajo, busco la manera mas rapida
para poder entregarlo sin importar la
consistencia de mis respuestas.

36

Discuto con mis compafieros sobre un
trabajo asignado para tener en cuenta como
ellos abordarian una posible solucion.

Dimension: Saber actitudinal

37

Tengo buena actitud siempre al realizar
trabajos de forma colaborativa (grupal).

38

Soy responsable con las entregas de mis
trabajos y realizo las actividades con
anticipacion.




39

Procuro que todos los integrantes del grupo
desarrollen actividades equitativas y de
manera justa.

40

En un trabajo colaborativo tomo la iniciativa
para organizar este de la mejor manera
recogiendo opiniones de todo el grupo.

41

Si mis compafieros tienen dificultades con
un tema en particular, los guio y apoyo a
superar estos problemas.

42

Recibo con buena predisposicion los
comentarios de mis profesores asi no esté
de acuerdo con ellos.

43

Acepto las opiniones de mis comparieros
asi estas sean diferentes a las mias.

44

Recibo de buena manera las opiniones de
mis compafieros en clase o en trabajos
colaborativos.

Fuente: elaboracion propia




Anexo 4: Validacién de instrumentos

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTO S

Sefiora)ita): Cra. Monica Regalado Chamaorrz
Presante

Asunto:  Walidacion de instrumentos a través de juicio de experto

Mos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento gue, siendo estudiante dal programa de Maestria de
docencia universitaria de la Universidad César Yallejo, en la sede Lima cenfro,
promocion 2023, aula Lima 2, reguiero walidar el instrumento con el cual recogeré la
informacién necesaria para poder dasarrellar mi trabajo de investigacicn.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Retroalimentacion y
Aprendizaje por Competencias en Estudiantes de wuna Universidad Privada de
Lima, 2022 vy siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados pars poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurnir 8 usted. ante su connotada expenencia en temas educativas ywo
investigacion educativa.

El expediente de walidacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones concepiuales de las variables y dimensiones.

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracicn me despido de usted, no sin
antes agradecarle por la atencidn que dispenss a la presenta.

Afentamante

A
e

et s
Pedrpatlerma

FPedro Guillerma Zevallos Durand

DNl 47864142



1. Datos generales del Juez

Hombre del juez:

Monica Regalado Chamarro

Grado profesional: | Massina () Croctor (x)
Area de formacion | Clinica {) Social{) Educstiva [x)
académica: | Qrpanizacional ()
Areas de experiencia profesional: | Docente
Institucion donde labora: | Universidad Priva de Lirna
Tiempo de experiencia profesional | 23 4 anos ) Maz de 5 anos {x)
an
el area:

Experiencia en Investigacion
Psicomeatrica: (=i comespande)

Daocente Renacyl

DONI: | 41448703
o —
Firma del experto: | o e vr awe & .

2. Proposito de la evaluacion:

Walidar el contenido del instrumento,

por juicio de expertos.

3. Datos de la escala [Colocar nombre de |a escala, cuestionario o inventario)

Mombre de la Prusba:

Cuestionario sobre refroalimentacion

Autor (al:

Pedro Guillermo Zevallos Durand

Objetivo:

Recoger informacion sobre la retroalimentacion gue los
esiudiantes reciben por parie de sus docentes.

Administracion:

Sutosdministrado

Ano:

2023

Ambito de aplicacion:

Estudiantes de educacion de una universidad privada

Dimensiones:

Refroalimantacion elemental, retroalimentacion descriptiva,
retroalimentacion reflexiva, retroalimentacion incomacia.

Confiabilidad:

Escala: | Likert
Niveles o rango: | Crdinal
Cantidad de tems: | 24 tems
Tiempo de aplicacion: | 15 minutos

Mombre de la Prusha:

Zuestionario sobre aprendizaje por competenciss

Autor (a):

Pedro Guillermao Zevallos Durand

Objetivo:

Recoger informacion sobre el aprendizaje por competencias de
los estudiantes encuestados.

Administracion:

Autcadministrado

Ano:

2023

Ambito de aplicacion:

Esfudiantes de educacion de una universidad privada

Dimensiones:

Saber conceptual, saber procedimental, saber actitudinal

Confiabilidad:

Escala: | Likert
Miveles o rango: | Crdinal
Cantidad de temis: | 24 items
Tiempo de aplicacion: | 15 minutas




4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario sobre retroalimentacion elaborado

por Pedro Guillermo Zevallos Durand en &l ano 2022 de acuerdo con los siguientes

indicadores califigue cada wno de los items segln cormesponda.

El em se comprends
facilments, es decir, su
sinfactica y semantica
son adscuadas.

Cateqgoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con =l El item no es claro.
criteria
CLARIDAD 2. Bajo Mivel El it=m requiere bastantes

madificaciones o una

madificacion muy grande en 2l uso de
lzs palabras de acuerdo con su
significade o por la ordenacidn de
=stas.

3. Moderado nivel

Se reguiers una modificacion muy
=specifica de algunos de los terminos
del item.

4. Alto nivel

El item es clarg, tiene semantica y
sintaxis
sdecuada.

COHEREMCIA
El item fiene relacidn
lopica con la dimensidn
o indicador que esta
midienda.

1. totalmente en
desscusrdo (no cumple
con el criterio)

El itzm no tizne relacion logica con la
dimension,

2. Desacusrdo
ibajo nivel de acuerda)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana con la dimension.

3. Acuerdo
iroderado nivel)

El it=m tizne una relacion moderada
con |3 dimension que =& =st3
midi=ndo.

4. Totalmente de Acuerdo
{alto nivel)

El it=m =& sncusntra 2sta relacionada
con |3 dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El iter es esencial o
importante, es  decir
dehi ser.

1. Mo cumple con =l

El item pusde ser eliminado sin que ==

criferio ves afec_mda Iz medicidn de la
dimansion.
2. Bajo Miwel El item tizne alguna relevancis, pero

otro item pueds estar incluyendo o
que mids &ste.

2. Moderado nivel

El it=m es relatvamente imporiante.

4. Alto nivel

El ii=m es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items v calificar en una escala de 1 a 4 su valoracian, asi
como solicitamos brinde sus observaciones gue considers pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: Ho cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Retroalimentacion

Definicion de la variable:

La retroalimentacidn se considera wna devolucion de informacicn por parte del docente
gl estudiante respecto a sus logros obienidos en las competencias regueridas, esto hacs
que =l estudiante pueds hacer una comparacion de su progresc en el proceso de
aprendizaje con los gue ha hecho y lo gue necesita hacer para mejorar. (MINEDLU, 2020)



Dimension 1: Retroalimentacion elemental

Definicicn de la dimension:

Este enfoque se centra en indicar al estudiante si su respuesta es corrects o no, el auior
indica que también se enfoca cuande el docente == limita a resolver el ejercicio sin mayor
explicacion, v que 2l momento de aplicacién de esta es cuando los estudiantes realizan
actividades sin dificultades. (MINEDL, 2018).

Indicadoras

Item

Clarid
ad

Coher
encia

Ralew
ancia

Observaciones!
Recomendacio
nes

Informacicn
adecusda

1. Respecto a los trabajos
dezarrollados en clase. recioo
respuestas  afimatiias y
nepativas por  pare  dsl
docents.

F

2 Recibo  respuestas Uy
basicas sobre mi desempeno
Scademica.

Percepoion

A.Considero que este tipo d=
retroslimentscion . no es
concreto para mi aprendizajs.

4 Mo comprendo la intencion
del docente cuando hace una
critica a mi intervencion.

LUtilidad

EMo me resulta uti Ia
respuesta docentz enfocadas
en el s o no cuando
intervengo en clase.

G.la retroalimentacion
slemental me hacs
comprender gue comet un
S[Of O &cErté  en una
respuesia o trabajo
desarrollado.

Dimension 2:

Retroalimentacion descriptiva

Definicicn de la dimension:

Este tipo de retroalimentacidn s2 enfoca en brindar informacion necesaria con el objefivo
de mejorar el trabajo académico del estudiante, aqui el docente debe de brindar detalles
para la mejora del producto y motivar al estudiante a descubrir una respuesta. (MINEDU,

2018).
Indicadores Item Clarid | Coher | Relev | Observaciones!
ad encia ancia | Recomendaciones
T.Los docentes brindan | 4 4 4
informacidn necesaria para
mejsrar  mis producios
Informacion | academicos.
necesana 2 Resulta suficients los | 4 4 4
comentanos explicacion
docentz para poder mejorar
mis productos académicos.
#.Los docentes son precisos y | 4 4 4
Claridad de | claros en brindar informacion
informacidn | para k3 mejora de2 mi
desempeno academico.




10, Comprendo la intencion | 4 4 4
de mis docentzs al momento
d= cormegir mis producios y
desempeno academico.
11. Los docentes brindasn sus | 4 4 4
comentanos y crificas de
manera oporiuna para
realizar la= mejoras en el
Maments de | tiempe adscuado.
aplicacion | 1Z. Los docentes demoran en | 4 4 4

Iz entrega de sus
comentarios dejando poco
tiempa para mejorar 3l detalls
mis productos.

Dimension 3: Retroalimentacion reflexiva

Definicicn de ls dimension:

Ezte fipe de refroslimentacion busca que los estudiantes generen sus propias
respuestas y aprendizajes de manera auténomas enfocandosa en SUS MOreEs ¥ 5U MISMo

razonarmiente. (MIMEDU, 2018).

Indicadaras Item Clarid
ad

Coher
encia

Relev
ancia

Observaciones!
Recomendaciones

12. Recibo guia oportuna por | 4
parte de mis docentes para
mejorar mi desempefio

Claridad de |-2o2oemico.

3

3

14, Reflexiono con claridad | 4
respecio & los comentarios
recibidos por parte de mis
docentzs v asl mejorar mis
oroductos.

informacion

15, Los docentes == toman =l | 4
tiempa de realizar
comentanos a mis frabajos ¥
mi desempafo
permitiendome reflexionar
Tiempo d= | 50bre mis mejoras a future.

aplicacion [ 18, Siemio que =l tempo | 4
invertido por el docents &n mi
retrealinentacion Bs
nsuficiente ¥ no logro
entender donde  mejorar
especificamente.

i17. Los docentes brindan | 4
sjemplos similares ¥
concretos & mis trabajes para
poder cornpararlos ¥ mejorar
ciertos sspecios.

Ejemplificaci

an 18, Comprendo con claridad | 4

los comentanios y criticas de
mis docentes motivandome a
reflexionar sobre mis srrores y
mejorar  mi  desempefio
Fcademico.




Dimension 4: Retroalimentacion incorrecta

Definicidn de la dimension:

Este fipo de retroslimentacion nos habla sobre ks informacion brindada por el docente,

la cusl es incomacta o s muestra seguro de una respussta ser cormects cuando es todo
lo contrario. (MINEDU, 2018).

Indicadores

tem

Clarid
ad

Coher
encia

Reley
ancia

CObservaciones!
Recomendaciones

Cesconocimi
Nt

18. Loz docentes  han
mostrado desconacimiento de
ciertos  temas  brindando
respuesias incorrectas.

Fl

20. Demuestran en  algun
mamenta desconacimiento de
los temas al mo  podsr
responder pregunias
docentss.

Falta de
infarmacidn

21. Los comentarios recibidos
por mis  docenies son
inconsistentes ¥y no aclaran
mis dudas.

22, Brindan comentanas que
no tiensn nada que wer con
los fermas de mis irabajos
realizados.

Percepcion

23. Esie tipo d=
retroalimentscicn no ayuda
mi  mejora  académica  mi
desarrollo de compstencias

24, Considers gue los
docentes deben de
prepararse  constaniements
para evitar brindar respussias
incomrectas.




Instrumento que mide la variable 02: Aprendizaje por competencias

Definicion de la variable:
El sprendizaje por competencias busca gue el estudiante genere sus conocimienios de

manera autonoma v gue los vincule 8 su entormo, transformando estos en nusvos
conocimientos con el objetive de ser capaz de resolver problemas no solo en el campao
académico, sino también en el ambito social a fravés de 3 dimensiones: saber
conceptual, saber procedimental v saber actitudinal. (Martinez, 2013}

Dimension 1: Saber conceptual

Definicidn de la dimension:

Creacion de contenidos por parie de los estudiantes a fravés del pensamiento critico,
creativo, reflexivo realizendo analisis y proponiendo argumentos. (Martinez, 2013)

Indicadares Itam Clarid | Coher | Relew | Observaciones!
ad encia | ancia | Recomendacio
nes
Z5. Me cuestiono por que son | 4 4 4
impartantes los femas
Pansami desarrollados en mis classs.
i";ﬁ-ﬂﬁ " 7E Critico las diversas teonias | 4 4 4
sprendidas en clasze

buscando comprendsrlas con
relacion & mi entorma.

27 Analizo las termas | 4 4 4
desarrollados 2n clase y me
plantz=o problematicas para

SnContrar diversos
Pensamient | procedimientos de solucion.
oreflexive | 28 Pienso en como  los | 4 4 4

canocimientos adguiridos en
clases me ayudaran a3
dessnuochierme en mi wida
profesional.

28.Reconozco mis | 4 4 4
=sirategias de aprendizajs
para comprender mejor los
ternas trabsjados  en  las
diversas asignaturas.

30, Discarta con mis | 4 4 4
compaferos sobre sus
impresicnes referente 3 los
temas vistos en clase.

Pensamient
o creativo

Dimension 2: Saber procedimental
Definicién de la dimension:

Momento en el que s= aplican los conocimienfos construidos por parte de los
estudiantes con la finalidad de poder resclver problematices desarrcllando el
pensamiento resalufivo, ejecutivo ademas de analizar y realizar investigacion. (Martinaz,
2013)



Indicadores

Item

Clarid
ad

Coher
encia

Relev
ancia

Observaciones/
Recomendaciones

Investigacio
n

31 Ante una problematica
propuesta por =l docente,
busco  informacion  para
comprender  con MEyor
facilidad el fanomens.

32.Inwestige  sobre  casos
similares a la problematica
plantzada con el fin d= fensr
referencias de  posibles
soluciones y proponear I3 mia.

Analisis de
problema

23 Reviso  minuciosaments
los datos obienidos para
poder seleccionar los mas
relevantes en =l desarrollo de
un frabajo.

4. Anglizo cada una de las
pregunias propuestas para
emiir un juicio mas acertado.

Pensamiznt
o resalutivg

35.Cuando tenga poco tempo
para la entrega de un trabajo,
busco ls manera mas rapida
para poder enfregarke  sin
importar I3 consistencis de
mis respuestas.

Eﬁ.Disl:Eub:l con mis
companeros sobre un trabajo
ssignado  pars  tensr  en
cuenta como ellos abordarian
una posible soluckin.

Dimension 3:

Saber actitudinal

Definicién de la dimension:

Es la apreciacion que tiene el estudiante sobre el conocimiento v el desarrollo de
procedimientos en las diversas asignaturas. Se enfocan en los valores gue se
demuestran a través de las actitudes teniendo como puntos importantes a la

responsabilidad, el liderazgo, respeto. (Martinez, 2013)

Indicadores

Ttem

Clarid
ad

Coher
encia

Relew
ancia

Observaciones/
Recomendaciones

Comportami
ento

A7.Tengo  busna  sctitud
siempre al realizar trabajos de
forma colaborativa (grupal).

)

)

)

38.50y responsable con las
entregas de mis trabajos y
reslize las actividadzs con
anticipacidn.

Liderazgo

38.Frocuro que  todos  los

integrantes del grupo
desarrollen actidades

Equitstvas y de manera justa.

40.En un trabajo colsborativo
oo la  inicistva  para
organizar este de la mejor
manera recogiendo opinicnes

de tode el grupo.

41.51 mis companeros fiensn
dificuliades con un tema en
particular, los guio ¥ apoyo &
superar estos problemas.

Aceptacidn

42 Recibo  con buenz
predisposicion ln=
. -

= ecif de

acuerdo con ellos.

43.Acepta las opiniones ds
mis compaferos asi esias
sean diferentes a las mias.

44 Recibo de buena manera
las  opiniones  de  mis
compafieros en clase o 2n
trabajos colaborativas.




VALIDEZ POR JUICID OE EXPERTOS

Seroria){ita): Cira. Barbara Fonce Fonce
Presante

Asunto: Walidacion de instrumentos & través de juicio de exparto

Mos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
misma, hacer de su conocimiento qua, siendo estudiante del programa de Maestria de
docencia universitaria de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima ceniro,
promocicn 2023, auls Lima 2, reguiero validar el insfrumento con el cual recogere la
informacicén necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Retroalimentaciom y
Aprendizaje por Competencias en Estudiantes de wuma Universidad Privada de
Lima, 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobscién de docentes
especislizados para poder aplicar los instrumantos en mencion, he considersdo
conweniente recurnr a8 usted, ante su connofada expenencia en femas educativos yo
investigacion educativa.

El expediente de validacion, gque le hago llegar contiane:

- Cartz de presentacidn.
- Definiciones concepiuales de las variables y dimensiones.

Expresandola mis santimientos de respeto vy consideracion me despide de usted, no sin
antes agradecarle por la atencién que dispensa a la presente.

Atentamente

e

i

.
PedrpBtilllerma

Fedro Guillermo Zevallos Durand

DMz 47864142



1. Datos generales del Jusz

Mombre del juez:

Barbara Isabel Ponce Ponce

Grado profesional: | Massina i) Cropctar (=)
Area de formacion | Clinica{) Social () Educstiva ()
academica: | Crpanizacional { )
Areas de experiencia profesional: | Administracion
Institucion donde labora: | UNMEM
Tiempo de experiencia profesional | 2 a 4 anos () Mas de 5 anos (x)
an
el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si comesponde)

Dacente de posgrade

DMI:

07503488

Firma del sxparto:

2. Proposito de la evaluacion:

‘Walidar el contanido del instrumento, por juicio de expartos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Hombre de la Prueba:

Cuesfionario sobre retroalimentacion

Butor (a):

Pedro Guillermo Zevallos Durand

Objetivo:

Recoger informacion sobre la retroalimentacion gue los
=studiantes reciben por parie da sus docentes.

Administracion:

Sutcadministrado

Ano:

2023

Ambito de aplicacion:

Esiudiantes de =ducacion de una wniversidad privada

Dimensiones:

Retfroalimentacion elemental, retroalimentacion descriptiva,
retroalimentacion reflexiva, retroalimentacion incomacia.

Confiabilidad:

Escala: | Likert
Miveles o rango: | Srdinal
Cantidad de items: | 24 items
Tiempao de aplicacion: | 15 minutas

Mombre de la Prusba:

Cuestionarip sobre aprendizaje por compstenciss

Autor [a):

Pedro Guillermo Zevallos Durand

Objetivo:

Recoger informacion sobre 2l aprendizaje por competencias dz
los estudiantes encusstados.

Administracion:

Sutoadministrado

Ano:

2023

Ambito de aplicacion:

Esziudiantes de educacion de una universidad privada

Dimensiones:

Saber conceptusl, saber procedimental, saber actitudinal

Confiabkilidad:

Escala: | Liker
Miveles o rango: | Crdinal
Cantidad de items: | 20 items
Tiempo de aplicacion: | 15 minutos




4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario sobre retroalimentacion elsborado

por Pedro Guillermo Zevallos Durand en &l ano 2023 de acuerdo con los siguientes

indicadores califigue cada uno de los items segln comasponda.

El Mem se comprends
facilmente, es decir, su
sintactica ¥ semantica
son adecuadas.

Categoria Calificacion Indicadar
1. Mo cumnple con 2l El it=m nao es claro.
criferio
CLARIDAD 2. Bajo Hivel El itz=m requiere bastantes

madifizcacion2s o una

madificacion muy grande =n 2l uso de
lz5 palabras de acuerdo con su
significada o por la ordenacidn de
=51as.

3. Moderado nivel

Se reguisre una modificacion muy
esp=cifica de algunos de los t8rminos
del itzm.

4. Alto nivel

El itzm &5 claro, tiene semantica y
sintaxis
sdecuada.

COHEREMNCIA
El item tiene relscidn
iogica con la dimensidn
o indicador que esta
midiznda.

1. totabments en
desscusrdo (no cumple
con el criterio)

Elit=m na tizne relacion logica con ks
dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acweerda)

El item tizne una relacion tangencial
{/lejana con |3 dimension.

3. Acuerdo
(roderado nivel)

El it=m tiene una relacion moderada
con la dirmension que == esta
midizndo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto mivel)

El it=m =& encusntra 2sta relacionada
con la dirmension que esta midiendo.

RELEWANCIA
El item es esencial o
importante, es  decir
debe s=r,

1. Mo cumple con =l

Elit=m pusde ser eliminado sin gque ==

Criteric vea afectads la medicidn de la
dimension.
2. Bajo Mivel Elit=m tizne alguna relevancia, pero

ofra item pueds estar inchuyendo lo
que mids éste.

3. Moderado nivel

El item es relatvamente imporianie.

4. Alto nivel

Elit=m &3 muy relevante y debe sar
inchuido.

Leer con detenimients los items v calificar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, asi
como solicitamos brinde sus cbservaciones gque considers pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criteric

Instrumento que mide la variable 01: Retroalimentacion

Definicion de la variable:

Lz retroalimentacion se considera una devolucion de informacion por parte del docents
&l estudiante respecto a sus logros cbienidos en las competencias regueridas, esto hace
que el estudiante pueda hacer una comparacion de su progreso en el proceso de

aprendizaje con los gque ha hecho y lo gue necesita hacer para mejorar. (MINEDU, 2020]



Dimension 1: Retroalimentacion elemental

Definicien de la dimension:

E=zte enfoque se centra en indicar al estudiante si su respuesta es comecta o no, el autor
indica que también se enfoca cuando el docente sa limita a resalver el ejercicio sin mayor
explicacion, y que =l momento de aplicacién de esta es cuando los estudiantes realizan
aclividades sin dificultades. (MINEDU, 2018).

Indicadaores

Ttem

Clarid
ad

Coher
encia

Relev
ancia

Observaciones!
Recomendacio
nes

Informacion
adecusda

1.Respecte a los irabajos
desarrollados en clase, recibo
respuestas  afimativas y
negativas  por  parte  del
docents.

Fl

2.Recibo  respuestas  muy
basicas sobre mi desempeno
scademico.

2.Considers que este tipo de
retroalimentscion no es
concreto para mi aprendizaje.

Percepcion

4 Mo comprendo la intencion
del docente cuando hace una
critica a mi infervencion.

Utilidad

EMo me resulta utl s
respuesta docente enfocadas
en & =i o mo cuando
interwengo =n clase.

g.la retraalimentscion
slemental me hace
comprender gue comebl un
error o scerMd en una
respuesta o frabajo
desarrollado.

Dimension 2:

Retroalimentacion descriptiva

Definicidn de la dimension:

Este tipo de retroalimentacion s enfoca en brindar informacion necesaria con el ohjativo
de mejorar el trabajo acadeémico del estudiante, aqui 2l docents debe de brindar detzllas
para la mejora del producto y motivar al estudiante a descubrr una respuesta. (MINEDLU,

2018).
Indicadores Ttem Clarid | Coher | Relew | Observaciones!
ad encia | ancia | Recomendaciones

T.Llos docentes  brindan | 4 4 4
informacidn  necesaria para
Mejorar mis producios

Informacion | académicos.

neCEsaris B Resulta suficiente los | 4 4 4
comentanos explicacion
docente para podsr mejorar
mis productos académicos.
2 Los docantes son precisos y | 4 4 4

Claridad de | claros en brindar informacion

informacion | para k& mejora de mi
desempeno academico.




10. Comprendo ls intencion | 4 4 4
de mis docentes al momento
de comegir mis producios y
dezempeno academico.
11. Los docentes brindan sus | 4 4 4
COmenianos y crniicas de
manara eporiuna para
realizar las mejoras en el
KMaoments de | tiempo adecuado.
aplicacion | 1Z. Los docentes demoran en | 4 4 4

I3 entrega de sus
comentanos dejando pocn
tiempa para mejorar 3l defalls
mis productos.

Dimension 3: Retroalimentacion reflexiva

Definicion de la dimension:

Ezte fipc de retromlimentacion busca que los estudiantes generen sus propias
respuestas y aprendizajes de manera auténoma enfocandose en SUS SMOres y su Mismao

razonarmiento. (MINEDU, 2018).

Indicadores Item Clarid
ad

Coher
encia

Relew
ancia

Observaciones!
Recomendacionas

12. Recito guia oportuna por | 4
part2 de mis docentes para
mejorar  mi desempeno

Claridad de |2o2osmico.

Fl

Fl

14. Reflexione con claridad | 4
respecio 3 los comentarios
recibidos por parte de mis
docant=s y asl mejorar mis
productos.

informacion

15. Los docentes =& toman 2l | 4
tiempao de realizar
comenianos a8 mis frabajos y
mi desempeio
permitiéndome reflexionar
Tiempo de | s0bre mis mejoras a futuro.

aplicacion | 16. Siento que el tempo | 4
invertido por el docente en mi
retroalimentacion Bz
mnsuficiente  y  no  logro
entender donds  mejorar
especificamente.

17. Los docentes brindan | 4
sjemplos similares ¥
concretos @ mis trabajos para
poder cormnmpararlos ¥ mejorar
cierios aspecios.

Ejemg:_llﬁc-anl 18. Comprendo con claridad | 4

los comentarios y criticas de
mis docentes motivandome a
reflexionar sobre mis errores y
mejorar  mi desempeno

academico.




Dimension 4: Retroalimentacion incorrecta

Definicién de la dimension:

Este tipo de retroslimantacion nos habla sobre la informacien brindada por el docente,
la cugl es incomacts o se muestra seguro de una respuesta ser correcta cuando es todo
lo contrario. (MINEDU, 201E).

Indicadoras

tem

Clarid
ad

Coher
encia

Ralew
ancia

Observaciones!
Recomendacionas

Cresconocimi
enta

18. Loz docsntes han
mastrado desconocimiento ds
ciertos  temas  brindando
respuestas incorrectas.

3

20. Dernuestran en  algun
mamenta desconocimienta de
los temas al mno  podsr
responder pregunias
docentes.

Falta de
infarmacidn

21. Los comentarios recibidos
por mis  docentes  son
inconsistentes vy no aclaran
mis dudas.

2Z. Brindan comentanos que
no tiensn nada gue wer con
los temas de mis trabajos
realizadas.

Percepoion

23. Ezte tipo des
retroalimentacion no ayuda a
mi  mejors  academica  ni
dezarrolly de compstencias

24, Considero  que  los
docentes dehen de
prepararse  constsntements
para evitar brindar respussias
incormecias.




Instrumento que mide la variable 02: Aprendizaje por competencias

Definicion de la variable:
El aprendizaje por competencias busca gue el estudiants genere sus conoccimienios de

manera automoma y gue los vincule 8 su entomeo, transformando esfos en nuevos
conoccimienios con el objetive de ser capaz de resolver problemas no solo en 2l campo
académico, sino fambién en el ambito social a2 fravés de 2 dimensiones: saber
conceptusl, saber procedimental v saber actitudinal. (Martinez, 2013)

Dimension 1: Saber conceptual

Definicion de la dimension:

Creacicn de contenides por parie de los estudiantes a fravés del pensamiento critico,
creativo, reflexivo reslizando analisis y proponiendo argumentos. (Martinez, 2013)

Indicadores ltam Clarid | Coher | Relew | Observaciones!
ad encia | ancia | Recomendacio
nes
25, Me cussfions por que son | 4 4 4
importantes lo= temas
Pansami dezarrollados en mis clases.
?}";ﬁ-ﬂﬁ "7 Erh!-:n |35 diversas teonas | 4 4 4
sprendidas en claszs

buscando comprenderlas con
relacion & mi entoma.

2T Analizo s temas | 4 4 4
dezarrollados en clase y me
plantzo  problematicas  para

encentrar diversos
Pensamient | procedimientos de solucion.
oreflexive | 2EPiensc en como  los| 4 4 4

conocimientas adguiridos en
clases me ayudaran 3
dessnvolverme en mi wida
profesional.

28 Reconozco mis | 4 4 4
=strategias de  asprendizaje
para comprender mejor los
termas firabajados en  las
diversas asianaturas.

30 Discuto con mis | 4 4 4
compansros sobre sus
impresiones referente 3 los
ternas vistos en clasa.

Pensamient
o creativo

Dimension 2: Saber procedimental
Definicicn de la dimensidn:

Momento en el que se2 aplican los conocimientos consiruidos por pare de los
estudiantes con la finalidad de poder resolver problemsaticas desarrcllando el
pensamiznta resolutivo, ejecutivo ademas de analizar v realizar investigacion. (Martinaz,
2013)



Indicadores Itam Clarid | Coher | Relew | Observaciones/
ad encia | ancia | Recomendacionss

31Antz una problematica | 4 4 4
propuesta por 2l docente,
busco  informacidn para
comprender  con maEyor
Imvestigacio | facilidad el fendmena.

n 2d.Investige  sobre  casos | 4 4 4
similares a la problematica
plantzada con el fin d= fensr
referencias de  posibles
soluciones y proponer |3 mia.

A3.Reviso  minuciosaments | 4 4 4
los  dstos obienidos para
poder seleccionar los mas
Anilisis de | relevantzs en 2l dezarrollo de
problema un trabajo.

34 Analizo cada una de las | 4 4 4
pregunias propuestas para
2mitir un juicio mds acertado.

35.Cuando tengo poco iempo | 4 4 4
para la entrega de un trabajo,
busco la manera mas rapida
para  poder entregarle  sin
importar [3 consistencis de

Pensamient | o recpuestas.

o resolutive

36 Discuto con mis | 4 4 4
companeros sobre un frabajo
asignado para  fener en
cuenta como ellos abordarian
una posible solecion,

Dimension 3: Saber actitudinal
Definicién de la dimensidn:

Es la apreciacion que fiene el estudiante sobre el conocimiento v el desarrollo de
procedimientos en las diversas asignaturas. Se enfocan en los valores que se
demuestran a fravés de las actitudes teniendo como puntos impertantes a la
responsabilidad, el iderazgo, respeto. (Martinez, 2013)

Indicadores Ttem Clarid | Coher | Relew | Observaciones/
ad encia | ancia | Recomendaciones

3A7.Tengo  busna  actiud | 4 4 4
siempre al rezlizar trabajos de
forma colaborativa (grupal).

Campartami

Ento 3850y responsakble con las | 4 4 4

entregas de mis trabajos y
reslizo las aclividades con
anticipacidn.

38 Procuro que  todos los | 4 4 4

int=grantes del grupo
dasarrollen actividades

=guitativas y de manera jusia.

Liderazgo | 40.En un trabajo colsborative | 4 4 4
tamo la inicistiva  para
organizar este de la mejor
mansra recogiendo opiniones

de tode el grupo.

41,51 mis companeros fiensn | 4 4 4
dificultades con un tema en
particular, los guio y apoyo &
supsrar estos problemas.

42 FReciba  con buenz | 4 4 4
predisposicion In=
; -

= scif de

acusrdo con ellos.

43 Acepto las opiniones de= | 4 4 4
mis companeros asi esias
sean diferentes a las mias.

Aceptacion

44 Recibo de buens maners | 4 4 4
lzs  opinicnes d= mis
companeros en clase o en
trabajos colabarativos.




VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Seror Dra. lvan Encalada Diaz
Pressnte

Asunto: Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo v asi mismao,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante dal programa de Masastris de docencis
universitaria de la Universidad César Wallgjo, en la sede Lima centro, promocidn 2023,
aulz Lims 2, requiero validar el insfrumentoc con el cusl recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi trabsjo de invesiigacion.

El titule nombre del proyvecto de investigaciom es: Retroalimentacion y
Aprendizaje por Competencias en Estudiantes de wuna Universidad Privada de
Lima, 2022 y siendo imprescindible contar com |z aprobacion de docentes
aespeciglizedos para poder splicer los instrumantos en mencion, he considerado
conveniente recurnr a usted, ante su connofada experencia en femas educativos wo
investigacion educativa.

El expediante de validacion, que le hageo llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptusles de las variables y dimensiones.

Expresandola mis santimientos de respato v consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecarle por la atencion que dispenza a la presents.

Atentamente

e
Pedrpatillerme

Pedro Guillermo Zevallos Durand

OMl: 47864142



i. Datos generales del Jusz

Kombre del juez:

lwan Angel Encalada Diaz

Grado profesional:

Masstrna ) Lroctor [£)

Area de formacion
academica:

Clinica {1  Zocial [ )
Crpanizacional | )

Educativa [X)

Areas de expariencia profesional:

educsceon & Impgenena de Sistemas

Insttucion donde labora:

Unwversidad Macional Mayor de San Marcos

Tiempo de experiencia profesional

Zadanosl Mas de 5 anaos (X}
en
el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: {si corresponds)

Trabajois) psicometricos realizadas
Trtuby del estudio realizado.

DHT- [ 257 79320
\ \

Firma del experto: s

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenide del instrumento, por juicio de expertos.

. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Hormbre de la Prueba: | Cusstionana sobre retroalimentacion
Autor {a): | Pedro Guillerme Zevallos Durand
Objetivo: | Recoger informacion sobre |a retroalimentacion gue los
estudiantes reciben por parte de sus docentes.
Administracion: | Autcsdminisirado
Ano: | 2023
Ambito de aplhicacion: | Estudiantes e egucacion d= una unversidad privads
Dimensiones: | Refroaimentacion elemental, retroalimentacion descrptiva,
retraalimentacicn reflexiva, retroalimeniacion incormecta.
Confiabilidad:
Escala: | Likert
Hiveles o rango: | wrdinal
Cantidad de items: | 24 itz2ms
Tiempo de aphicacion: | 12 minutas

Hombre de la Prueba:

Cusstionane sobre aprendiza)e por competencias

Autor [a):

Fedro Guillermo 2evallos Durand

Objetivo:

Recoger informacion sobre 2l aprendizaje por compatencias de
los estudiantes encuestsdos.

Administracion:

Autosdministrado

Ano: | 2023
Ambite de aplicacion: | Esiudiantes de educacion dz Una Unversidad privada
Dimensiones: | caber conceptusl, saber procedimental, saber actiudmal
Confiabilidad:
Escala: | Likert
Hiveles o rango: | wrdinal
Cantidad de [tems: | 24 iems
Tiempo de aphicacion: | 12 minutas




4. Presentacion de instrucciones para el juez:
& continuacion, 2 usted le presento el cuastionario scbre retroalimentacion elaborado

por Pedro Guillermio Zevallos Durand an el afo 2022 de acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los items =egln coresponda.

Latsgona LCalificacion Indicador
1. Mo cumnple con &l El it=m no &3 claro.
criteria
CLARIDAD 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes

El itern se comprende
facilments, es decir, su

sinfactica ¥ semantica
son adecuadss.

madificaciones o una
madificacion muy grande en 2l uso de
l35 palabras de acuerdo con 5w

significada o por la ordenacidn de
2staEs.

3. Moderado nivel

S& reguiers una modificacion muy

Efn_a-u'ﬁ:a de algunos de los términos
del itenm.

4. Alto nivel

El item es clarg, tiene semantica ¥
sintaxiz
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion
logica con |a dimensicn
o indicador que esta
midisndo.

1. totalmente en
desscusrdo (no cumple
con el criterio)

El it=m na tizne relacion logica con la
dimensizn.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de scusrda)

El item tizne una relacion tangencial
llejana con la dimension.

3. Acuerda
(rmoderado nivel)

El rtem ti=ne una relacion moderada

con |a dimension que se esta
midisnda.

4, Totalmente de Acusrdo
(alto mivel)

El item 52 encuentra esta relacionado
con la dimension gue esta midiends.

RELEWVANCIA
El itern &5 =sencisl o
importante, =5 decir
debe ser,

1. Mo cumnple con 2l
criteria

El tam puede ser eliminado sin que ==
vea aﬁac}ada la medicion de la
dimension.

Z. Bajo Nival

El tam tizne zlguna relevancis, peros

otra item puede estar incluyendo lo
que mids éste.

2. Moderado nivel

El tem es relstvamente mportante.

4. Alto nivel

El t=m es muy relevante y debe ==r
inchuido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 sw valoracicn, asi
comao sclicitamos brinde sus observaciones gue considere perinente.

4: Alte nivel
3: Moderado nirvel
2: Bajo Nivel

1: Mo cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Retroalimentacion

Definicion de la variable:

La retroalimantacion se considera una devolucion de informiacion por parte del docante
gl estudiants respecio a sus logros obtenidos en las competencias requenidas, esio hace
gue el estudiante pueda hacer una comparacion de su progresoc en el proceso de
sprendizaje con los gue ha hacho y lo gue necesita hacer para mejorar. (MINEDL, 2020}



Dimension 1: Retroalimentacion elemental

Definician de |z dimension:

Este enfoque s& centra en indicar al estudiante =i su respuesia es cormecta o no, =l autor
indica gue tambign se enfoca cuando el docents se limita & resolver el gjercicic sin mayor
explicacicn, y gue el momento de aplicacion de esta es cuando los estudiantes realizan
actividades sin dificultades. (MIMEDU, 2018).

Indicadores

Item

Llarid
ad

Loher
ancia

Helay
ancia

Ubservaciones!
Recomendacio
nes

Informacian
zdecuads

1.Hespecio a los trabsjos
desarrollados en class, recibo
respuesias afirmativas ¥
negativas por  parte  del
docents.

4 Hecibo  respuestas muy
basicas sobre mi desempsno
academico.

Percepcion

J.Lonsidero que este tipo 42
refroalimentacion  no es

concreio para mi aprendizajs.

4 Mo comprendo 5 misncion
del docente cuando hace una
crifica 3 mi infervencion.

Liilidad

.Mz me mesula ubl I3
respuesia docente enfocadas
en el 5/ o no cuando
intervengo en class.

d.La retroalimentzcion
elementsl me hace
comgrendsr gue cometl un
emor o acerkd en una

respuesia o frabajo
desarrollado.

Dimension 2: Retroalimentacion descriptiva

Definician de |la dimension:

Este tipo de refroalimentacicn s enfoca en brindar informacion necesaria con el ohjetivo
de mejorar el trabajo academico del estudiante, aqui el docente debe de brindar detalles
para la mejora del products v mofivar al estudiants 5 descubrir une respussta. (MIMEDU,

2018}
Indicadores Itemn Clard | Coher | Relev | Ubservaciones!
ad encia | ancia | Recomendaciones

Loz docentes brndan | 4 4 4
informacion necesaria  para
migjorar mis productos
academicos.

Informacian : : :

necesaria | 3.Results  suficientz los
comeniarios explicacion
docents para poder mejorar
mis producios academicos.

izlandad @= | Y. Loz docentes son precisosy | 4 4 4

informacion

claros en brindar infermacicn




para |3 megora 4= mi
desempeio academico.

10, Comprendo |3 intencion | 4
de mis docentes al momenio
de corregir mis productos y
desempeno academico.

11. Los docentes onindsan sus | 4
comeniarios y oriticas de
MMEners ogoriuna para
realizar las mejoras en =l
Momento de | tiempe adecuado.

aplicacion [ 12 Los docentes demaran en | 3
la entrega de sus
comeniarios dejando poco

tiempo para mejorar al detalle
miis producios.

Dimension 3: Retroalimentacion reflexiva

Definicion de la dimension:

Este tipo de retroslimentscidn busca que los estudisnfes genersm sus propias
respuestas v aprendizajes de manera autonoma enfocandose en SUS 8TOrEs ¥ SU mMismo

razonamiento. (MINEDLU, 2018).

Indicadores ltem Clarid
ad

oher
encia

Helaw
ancia

Ubservaciones!
Recomendaciones

13. Fecibo guia oportuna por | 4
parie de mis docentes para
migjorar mi desemgeno

Claridad de academico.

|

|

14, Reflexiono con claridad | 4
respecio 3 los comentsnios
recibidos por pare d= mis

docentss v asi mejorar mis
productos.

mformnscion

15 Los docentes se toman el | 4
tiempo de realizar
comeniarios 3 mis trabajos ¥
i desermpshio
permitigndome reflexionar
Tiempo de | sobre mis mejoras a fuiuro.

aplicacion | 10, Sento gue el tempo | 4
invertido por el docente &n mi
retroalimentacicn es
insuficient2 ¥ no logro
entender donde mejorar
especifizamsante.

17. Los docentes brindan | 4
gjemplos similares ¥
concreios 3 mis rabajos para

poder compararas y mejorar
ciertos aspecios.

Ejemplificac

an 14, Comprendo con clandad | 4

las comentarias v orificas de
mis docentes motvandome a
reflexionar sobre mis ermores y
mejorar mi desempeio
academico.




Dimension 4: Retroalimentacion incorrecta

Definicicn de la dimensian:

Este tipo de refroalimentacion nos habla scbre la informiacion brindada por el docente,
la cual es incorrects o 52 muestra seguro de una respussts ser correcta cuando es todo
lo contrano. (MIMEDU, 2018).

Indicadores

itam

Cland
ad

Loher
encia

Helev
ancia

Ubservaciones!
Recomendaciones

Desconaocirmi
ents

14. Los docentes han
miostrado desconocimiento de
ciertas temas brindando
respuesias incomectas.

20. Dermusstran en  algun
miomento desconocimients de
oz termas al no  poder

responder preguntas
daocentes.

Falta de
informacian

21. Lias comentanos recibidos
por mis docsntes  son
inzonsistentes y no aclaran
iz dudas.

240 Brindan camentanss que
na tiensn nada que wer con
las temas de mis trabajos
realizados.

Percepeidn

23, Este tipo de
retroalimentacion no ayuda a
i Mejora academica ni
desarrollo de competencias

24, Lonsiders  que oS
docentes deben de
prepararse constaniemsnis
para evitar brindar respusstas
inGorrecias.

Instrumento que mide la variable 02; Aprendizaje por competencias

Definicion de la variable:
El aprendizaje por competencias busca que 2l estudiante genere sus conocmienios da
maners autonoma ¥ que los vincule a su entomo, transformando esfos en nuevos
conocimientos con el ohjetivo de ser capaz de resolser problemas no solo en el campo
gcadamico, sing tambien en el ambitc social 2 través de 2 dimensiones: saber

conceptusal, saber procedimental y saber actitudinal. (Martinez, 2013)

Dimension 1:

Saber conceptual

Definicion de la dimension:

Creacion de contenidos por parte de los estudiantes a través del pensamienta crifico,
creativo, reflexdvo reslizandeo andlisis v proponiendo argumentos. (Martinez, 2013)




Indicadores

Item

Cland
ad

Cioher
encia

Halaw
ancia

Ubservaciones!
Recomendacio
nes

Pensamiant
o critico

20, W2 cueshono por que son
imporantes bos  temas
desarrollados en mis clases.

26, Lnbco las dversas teonas
aprendidas & class
buscando cormprendsrlas con
relscion & mi entarmo.

Fenzamient
o reflexivo

2 Anshzo los termas
desarrcllados en clase y me
planies problematicas para
enconirar diversos
procedimisntos de solwcion.

JiPienso en  como  os
conocimientos adguindos en
clases me ayudaran a

desemvolverme =n mi wids
profesional.

Penzamisnt
o crestiva

2H Feconoze mis
estrategias de aprendzajE
para comprender mejor los
t=rmas frabajados en las
diversas ssignaturas.

30.Discuto can s
comganercs  sobre  sus
impresionss referente 3 los
t=rnas wisios en class.

Dimension 2: Saber procedimental

Definician de la dimensicn:

Momento =n el gue s= aplican los conocimientios construidos por parte de los
estudiantes con la finalidad de poder resoclver problematicas desarrollando el
pensamients resolutive, ejecutivo ademas de analizar y realizar investigacicn. (Martinez,

2012
Indicadores ftem iLland | Coher | Helew | Observacionesi
ad encia | ancia | Recomendaciones
d1Ante wuna proolematcs | 4 4 4
propuesta por = docents,
busco  informacion  para
ndsr GON mayar
Imvestigacio | facildad el fendmeno.
n d2lnesstpo sobre  casos | 4 4 4

simlares a la protlematica
planizada con el fin de tensr
referencizs de  posibles
solucionss y proponer 3 mia.




&nalisis de
problema

JiEewis0 minuciosamEnts
los  datos obtenidos para
poder seleccionar los mds
relevaniss en & desamolio de
un trabajo.

24 Anshzo cads una oz las
preguntas propussias para
Erﬁr unjuﬁ::'l:lu mias acerado.

Pensamient
o resolutivg

4b.Cuando tengo poco iempo
para la entregs de un trabajo,
busco la manera mas rapids
pars poder enfregardo  sin
importar ks consistencia de
Fris respussias.

EAEEET can s
comganerss sobre un trabajo
asignado para tensr en
cuenta como ellos sbardanan

una posible solucion.

Dimension 3: Saber actitudinal

Definicion de la dimension:

Es la apreciacion que tiene el estudiante sobre el conocimiento v el desarrollo de
procedimientos en las diversas asignaturas. Se enfocan en los valores que se
demuestran a través de las actitudes tenizendo como puntos importantes = s

responsabilidad, el liderszgo, respato. (Martinez, 2013)

Indicadores

feem

Cland
ad

Loher
encia

Halay
ancia

Ubservacionasi
Recomendaciones

Comporiami
Enio

dr.lenge  buena  achbud

siernpre 2l realizar trabsjos de
formna cofaborativa (grupal).

|

g

g

ooy responsatle con las
entregas de mis trabajos y
reslizo las acfvidades con
articipacion.

Liderazga

dH.Procure gue todos los
integrantes del gQrupo
desarrollen acfividades
equitativas y de mansra justa

2lLEn un tratajo colaboratvo
tome  la  imicigtiva  para
arganizar este de la mejor
Franera recogiendo opmionss
de todo el grupa.

241.51 mis companenos tensn
dificultades con wn tema en
particular, los guio y apoyo a
superar estos problemas.

Aceptacion

=2 Rleobo COn ouens
predispasicion los
comentarios de mis
profesores asi no esteé de
acuerdo con elos.

43 Acepto 35 opiniones de
s COMpaneras asi estas
szan diferenies 3 las mias.

44 Fecibo d= buena manera
las oginiones  de mis

companercs en clase o en
trabajos colaborativos.
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Anexo 6: Evidencia SPSS

ﬁ *Sin titule2 [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - [=) x

Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos  Utlidades ~ Ampliaciones  Ventana — Ayuda

SMe~BhSR A BE 406 E——]
\

18 | visible: 51 de 51 variables
VAROOD

G e e e e e e G

1 400 200 2.00 200 2.00 400 4.00 4.00 400 4.00 400 200 400 4.00 4.00 200 4.00 400 3.00 3~
2 5.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00 1.00 10
3 400 2.00 200 2.00 1.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 200 400 4.00 5.00 2.00 5.00 300 2.00 20
4 4.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 4.00 4.00 2.00 2.0
5 400 200 2.00 200 2.00 400 4.00 4.00 400 4.00 400 200 400 4.00 4.00 200 4.00 400 200 20
& 5.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00 1.00 20
7 400 2.00 200 2.00 1.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 200 400 4.00 5.00 2.00 5.00 4.00 2.00 2(
8 4.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 4.00 4.00 4.00 2.00 4.00 4.00 2.00 2.0
9 400 200 2.00 200 2.00 400 4.00 4.00 400 4.00 400 200 400 4.00 4.00 3.00 4.00 3.00 200 20
10 400 4.00 4.00 4.00 4.00 400 4.00 4.00 400 4.00 400 4.00 400 4.00 4.00 3.00 4.00 400 4.00 4.0
" 400 2.00 3.00 3.00 200 400 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 3.00 400 5.00 4.00 3.00 4.00 3.00 2.00 20
12 4.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 4.00 4.00 4.00 2.00 4.00 4.00 3.00 2.0
13 400 200 2.00 200 1.00 400 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 400 4.00 5.00 200 5.00 400 200 20
14 5.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00 1.00 1
15 5.00 2.00 3.00 2.00 200 400 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 200 400 4.00 4.00 3.00 4.00 3.00 2.00 3C
16 5.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 5.00 1.00 1.0
17 500 1.00 1.00 200 2.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 1.00 500 5.00 5.00 1.00 5.00 3.00 200 20
18 400 2.00 200 2.00 2.00 400 4.00 4.00 400 4.00 4.00 200 400 4.00 4.00 2.00 4.00 400 3.00 20
19 400 2.00 200 2.00 1.00 400 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 200 400 4.00 5.00 3.00 5.00 400 2.00 20
20 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00 5.00 5.00 5.
pal 400 200 2.00 200 2.00 400 4.00 4.00 400 4.00 400 200 400 4.00 4.00 200 4.00 400 200 20
22 400 2.00 200 2.00 1.00 400 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 200 400 4.00 5.00 2.00 5.00 400 3.00 20
23 5.00 1.00 1.00 2.00 200 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00 5.00 1.00 5.00 3.00 2.00 20

24 4.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 2.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 4.00 2.00 20w
< >

Visidn general ' Vista de datos Vista de variables



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
ESCUELA PROFESIONAL DE MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, MEDINA GAMERO ALDO RAFAEL, docente de la ESCUELA DE POSGRADO de la
escuela profesional de MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada:
"Retroalimentacion y Aprendizaje por Competencias en Estudiantes de una Universidad
Privada de Lima, 2023", cuyo autor es ZEVALLOS DURAND PEDRO GUILLERMO,
constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 12.00%, verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 25 de Julio del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
MEDINA GAMERO ALDO RAFAEL Firmado electrénicamente
DNI: 40882167 por: ARMEDINAGAO02 el
ORCID: 0000-0003-3352-8779 07-08-2023 17:42:15

Cddigo documento Trilce: TRI - 0619543

oo INVESTIGA
.m.' ucv






