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RESUMEN 

El presente estudio titulado: “Programa basado en cursos TEFL para mejorar 

prácticas de enseñanza en docentes de inglés en una Institución Educativa, 

Guayaquil 2023”; es una investigación de tipo descriptiva que contiene una 

propuesta de intervención; formulada en base a la aplicación de un diagnóstico, el 

objetivo es mejorar el contexto educativo en relación al desarrollo de la enseñanza 

del idioma inglés; con base a estrategias que deberán de aplicar y desarrollar los 

docentes; las cuales tienen como fundamento el uso de las Tecnologías de la 

Información y Comunicación – TICs. El paradigma investigativo es cuantitativo; el 

diseño es no experimental; de tipo transversal; se ha trabajado en una institución 

educativa de la localidad de Guayaquil, con un total de cincuenta docentes; quienes 

aceptaron participar de manera activa. Los instrumentos que se aplicaron para el 

recojo de la información, desarrollaron pruebas de confiabilidad y fiabilidad; 

resultado valores favorables. Los resultados encontrados detallan que las 

estrategias que se vienen utilizando deben de estar basadas con mayor precisión 

en la creatividad y la innovación; ya que el desarrollo de estas acciones deberá 

despertar un mayor interés motivacional en los estudiantes; favoreciendo de esta 

manera el desarrollo del proceso de enseñanza – aprendizaje de una lengua 

extranjera. Los docentes que hacen uso de las TICs orientados en la planificación 

y desarrollo de sus sesiones de clases; deben de brindar una mayor interacción a 

los estudiantes. Así mismo hay que tener en cuenta que los docentes para poder 

obtener mejores resultados tienen la necesidad de hacer uso de plataformas 

tecnológicas diseñadas para tal fin; lo cual reforzara el trabajo colaborativo; 

aportando a la construcción de mas contenidos e integración entre los mismo; con 

la finalidad de poder favorecer el desarrollo de las competencias comunicacionales 

esenciales del idioma inglés. 

Palabras Clave: Cursos TEFL, práctica de enseñanza, idioma inglés, 

competencias comunicacionales. 
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ABSTRACT 

The present study entitled: "Program based on TEFL courses to improve teaching 

practices in English teachers in an Educational Institution, Guayaquil 2023"; It is a 

descriptive type of research that contains an intervention proposal; Formulated 

based on the application of a diagnosis, the objective is to improve the educational 

context in relation to the development of English language teaching; based on 

strategies that teachers must apply and develop; which are based on the use of 

Information and Communication Technologies - ICTs. The investigative paradigm is 

quantitative; the design is non-experimental; transverse type; work has been done 

in an educational institution in the town of Guayaquil, with a total of fifty teachers; 

who agreed to actively participate. The instruments that were applied to collect the 

information developed reliability and reliability tests; result favorable values. The 

results found detail that the strategies that have been used must be based more 

precisely on creativity and innovation; since the development of these actions 

should arouse a greater motivational interest in the students; favoring in this way 

the development of the teaching-learning process of a foreign language. Teachers 

who make use of ICTs oriented in the planning and development of their class 

sessions; They should provide more interaction to students. Likewise, it must be 

taken into account that, in order to obtain better results, teachers need to make use 

of technological platforms designed for this purpose; which will reinforce 

collaborative work; contributing to the construction of more content and integration 

between them; with the purpose of being able to favor the development of essential 

communication skills of the English language. 

Keywords: TEFL courses, teaching practice, English language, communication 

skills. 
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