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RESUMEN

El presente estudié titulado; planificacion estratégica y gestion municipal
administrativa en una municipalidad de Lima 2023, tuvo como objetivo determinar
la existencia de correlacion entre las variables. Su metodologia, tipo bésica, disefio
no experimental, enfoque cuantitativo. La poblacion y muestra, constituida por 50
sujetos. El instrumento el cuestionario, la técnica la encuesta, la validez se obtuvo
por 3 expertos, la confiabilidad se hall6 a través de una prueba piloto a una porcion
de la muestra aplicando el alfa de Cronbach obteniendo un nivel alto. En cuanto a
la prueba de normalidad, Shapiro Will, se alcanzé un grado de significancia menor
0,005 en las dos variables, del mismo modo, se realizo la prueba Rho Spearman
para las hipétesis, utilizando el programa estadistico SPSS. Los resultados
indicaron que la planificacion estratégica tiene relacién con la gestion municipal
administrativa. Concluyé con la existencia de correlacion 0.565 con una
significancia igual a 0,00; reflejando una correlacion positiva moderada. Finalmente,
se recomienda ejecutar la planificacion estratégica de manera eficaz en aras de
agilizar los procesos en la gestion municipal administrativa y con ello mejorar la

gestién publica en el pais.

Palabras clave: Planificacion estratégica, Gestion municipal, Gestion publica.
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ABSTRACT

The present studied titled; strategic planning and municipal administrative
management in a municipality of Lima 2023, aimed to determine the existence of
correlation between the variables. Its methodology, basic type, non-experimental
design, quantitative approach. The population and sample, consisting of 50
subjects. The instrument the questionnaire, the technique the survey, the validity
was obtained by 3 experts, the reliability was found through a pilot test to a portion
of the sample applying Cronbach's alpha obtaining a high level. Regarding the
normality test, Shapiro Will, a degree of significance less than 0.005 was reached
in the two variables, in the same way, the Rho Spearman test was performed for the
hypotheses, using the statistical program SPSS. The results indicated that strategic
planning is related to municipal administrative management. It concluded with the
existence of a correlation of 0.565 with a significance equal to 0.00; reflecting a
moderate positive correlation. Finally, it is recommended to execute strategic
planning effectively in order to streamline processes in municipal administrative

management and thereby improve public management in the country.

Keywords: Strategic planning, Municipal management, Public management.



l. INTRODUCCION

Desde la 6ptica mundial, se observo que existe una inadecuada ejecucion en
cuanto se refiere a la planificacion estratégica, relacionada con el accionar de la
gestion estatal internacional, el cual evoca un indice negativo de un 10% en los
altimos diez afos; la carencia de voluntad e inaccion politica, acompafiada con
el desinterés empresarial, recaen en la disminucién en el PBI del pais norte
americano, partiendo de un 2.3 % proveniente al 2019 un 1.6 % para el 2020.
Originado por la inexistente implementacion de una planificacion estratégica
(Naciones Unidas, 2020).

En tal sentido, en México en los ultimos afios, ha implementado diversos
modelos de gestidn publica, la implementacién articulado de un plan advierte un
disefio en la ejecucion presupuestal de la institucion, el cual en diversas
ocasiones no se encuentra acorde con los procedimientos administrativos, en
aras de esa necesidad es que se permitié incluir un nuevo modelo de plan
estratégico para cubrir las necesidades de la institucion, tratando de erradicar las
falencias anteriores para beneficio de la ciudadania (Buehring, 2020).

Del mismo modo, segun Sérvulo (2019) en Espafia los antecedentes de
gestiones municipales administrativas en relacion a los presupuestos y actos de
inversiones procedentes al afio 2019, reflejaron que en diversos municipios se
evidencia falencias en cuanto a la ejecucién de su plan estratégico institucional.
Asimismo, generd el atraso en el desarrollo de las obras proyectadas a corto,
como mediano y también a largo plazo, pues este accionar inhibe el obtener
recaudacion e inversiones, en consecuencia 526 municipalidades en ese afo en
mencion, presentan irresponsabilidad en su accionar en cuanto a la planificacién
estratégica institucional, acarreando un déficit en su planeacion presupuestal
(Guemes, 2019).

En consecuencia, ante esta problematica existente suscitada por la no
elaboracion de un buen plan estratégico funcional en cuanto a la gestién
municipal administrativa, en América Latina se observd, que a mediados del
2020 la recaudacion per capital sufrido una paralizacion en varias ciudades de la
region (Audin, 2021). Asimismo, Argentina, al igual que México como también
Brasil alcanzaron mediar su PBI en un 8% por administrado, en el 2020, inferior

si se compara al afio 2021, acarreando con esta situacion en el no cumplimiento



de las metas propuestas traen retraso en el bienestar de las naciones (Naciones
Unidas, 2022).

Asimismo, segun Besfat-Dejen (2020) mencion6 que la funcion publica
cuando se ejecuta adecuadamente, origina una repercusion positiva entre los
pobladores pues estos son los que acceden a los servicios, determinando que la
funcién en el ambito publico, vincula las comunicaciones laborales entre la
entidad y sus servidores, contemplado en lo dispuesto por la Constitucion. Sin
embargo, no siempre se cumple, por diversos motivos, como desconocimiento,
actos inmersos en corrupcion u omision de sus actos funcionales.

Por otra parte, a nivel nacional, a pesar de las politicas publicas
empleadas, se observo segun Espino (2019) que en nuestro entorno nacional no
se evidencia un organismo de planeacion que oriente con una vision a largo
plazo con proyeccion al futuro, por la razébn que no se ejecuta de manera
adecuada las politicas publicas de estado, la falta de liderazgo contribuye
negativamente a esta problemética. Asimismo, se establece que existe
organismos encargados en conducir el desarrollo del Perud, rechazando lo
expuesto por Espino, dicho organismo es el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico y el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, el cual esta a
cargo por los tres niveles de gobierno, es decir central, descentralizado regional
y municipal.

En consecuencia, las politicas nacionales de nuestro entorno se
establecen por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, dicho organismo
es el encargado del Plan Estratégico en cuestion del Desarrollo Nacional (PEDN)
el mismo que tiene una vision proyectista hacia el 2050, actuando de forma
vinculante con las politicas publicas nacionales en los distintos organismos
estatales (CEPLAN, 2022).

Existiendo, un problema latente que gira y se ve inmerso, la gestiéon
municipal administrativa en el Perd, pues el disconfort de los pobladores
evidencia una falencia en la gestion publico-municipal, por el poco accionar en
sus procesos de atencion y ejecucion de su plan estratégico. Frente a la
problematica existente el gobierno peruano ha creado lineamientos en cuanto a
la modernizacion del aparato estatal, con el fin de reformar la gestién publica,
cuyo propésito permita la eficacia en su planificacion de la gestion municipal
(Garcia-Lopez, 2019).



En el &mbito local, la planificacion mal empleada de la gestién municipal
administrativa, en la municipalidad ubicada en Lima sur, recae en varios factores
de gestion de dicha institucion tales como; la gestion documentaria al no tener
una instalacion debida, se observd también deficiencia en su portal web, el area
de transparencia institucional en cuanto a las publicaciones de las obras en
ejecucion y la realizacion de las mismas. En tal sentido la planificacion
estratégica 2023 con vision al 2025, refleja y plasma herramientas para
enmendar dichas falencias mencionadas, vinculantes con las politicas publicas
en cuanto a la modernizacion del estado en cuestion de los gobiernos
municipales en aras del beneficio de la poblacion de la comuna (Leiva, 2019).

El propdsito en el cual estd inmersa la investigacion propuesta, fue
analizar y conocer la problemética, la cual vincula la planificacion estratégica
con la gestién municipal administrativa, de una municipalidad de Lima, y como
esta accion es favorable en la optimizacion de recurso en aras de la comunay el
beneficio a la poblacion, la no realizacion de esta investigacion propuesta
conllevaria al atraso en lo concerniente a la gestién publica municipal, teniendo
una deficiente planificacion estratégica, no llegando a cerrar las brechas ni los
objetivos propuestos en la gestion municipal.

Determinando, la problematica del estudio tuvo como problema general:
¢Cudl es la relacion existente entre la planificacion estratégica y la gestion
municipal administrativa en una municipalidad de Lima 2023?, del mismo modo
los problemas especificos fueron: a) ¢Cual es la relacion existente entre la
planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa de proyeccién en
una municipalidad de Lima 2023, b) ¢Cudl es la relacion existente entre la
planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa de estructura en
una municipalidad de Lima 2023,c) ¢Cual es la relacidn existente entre la
planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa de direccion en una
municipalidad de Lima 2023~.

A continuacién, se expuso, la justificacion teorica, del estudio propuesto
indico, que es uno de los problemas mas controvertidos en nuestro entorno, es
la planificaciébn en cuanto a la estrategia en relacion a la gestion municipal
administrativa en un municipio de Lima, la misma que por su trascendencia
busco ser entendida de forma clara y directa, por los operadores y encargados

de su elaboracion. Practica de la investigacion, los funcionarios encargados
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emplearon este instrumento estratégico con eficiencia, fomentando el desarrollo
y crecimiento de la comuna en aras y beneficio de la poblacion.

Respecto a la justificacion social, se empled lineamientos dogmaticos que
fueron de ayuda en las bases tedricas en cuestion a la planificacion como
estrategia en cuanto ésta sea empleada en la gestion municipal administrativa,
en el ejercicio de la funcion municipal correspondiente al periodo 2023, la cual
permitié que la institucion identifigue sus falencias y exponga sus necesidades,
con el fin de elaborar un 6ptimo plan estratégico, y que este se ejecute en aras
de que se cumpla los objetivos institucionales trazados con eficiencia y
seguridad.

Determinado, la justificacion metodoldgica, se fundd, por el tipo como
también al disefio del estudio planteado, utilizando los instrumentos y a su vez
técnicas en la realizacion de la proyeccion en cuanto a los resultados expuestos.
Se utilizoé el material necesario en cuanto a la identificacion de la problematica
con el afan de dar fin al problema expuesto.

Del mismo modo se presento el objetivo general: Determinar la relacion
existente entre la planificacién estratégica y la gestion municipal administrativa
en una Municipalidad de Lima 2023, en tal sentido se presentd los objetivos
especificos: a) Determinar la relacidn existente entre la planificacion estratégica
y la gestiobn municipal administrativa de proyeccion en una municipalidad de Lima
2023, b) Determinar la relacion existente entre la planificacién estratégica y la
gestion municipal administrativa de estructura en una municipalidad de Lima
2023, c) Determinar la relaciéon existente entre la planificacion estratégica y la
gestibn municipal administrativa de direccién en una municipalidad de Lima
2023.

Consecuentemente, se evidencid la hipétesis general: Existe relacion
entre la planificacién estratégica y la gestion municipal administrativa en una
municipalidad de Lima 2023, en cuanto a las hipotesis especificas: Hi 1: Existe
relacion entre la planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa de
proyeccion en una municipalidad de Lima 2023; Hi 2: Existe relacion entre la
planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa de Estructura en
una municipalidad de Lima; Hi 3: Existe relacion entre la planificacion estratégica
y la gestion municipal administrativa de direccion en una municipalidad de Lima
2023.



Il. MARCO TEORICO

Persson (2020) en el estudio ejecutado en el pais de Suecia, obtuvo como
objetivo general, analizar y explorar lo concerniente a la guia de estrategias, en
vinculacion a las politicas publicas, con el fin de estipularlo como un instrumento
para la planificacion. El estudio segun la parte metodoldgica fue cuantitativo,
contando con un disefio correlacional-causal. Se evidencid el resultado, los
lineamientos, materia del propuesto estudio no se encuentran vinculados en su
conceptualizacion, pues estos estan dispuestos de manera general, alcanzando
una correlacion 0,570** positiva moderada entre sus variables. Concluyendo, en
que el plan estratégico resulta ser incapaz siempre y cuando no se articule con
las necesidades por las cuales fue creado, el no poder cumplir con los objetivos

crea inestabilidad en la ciudadania.

Salas (2021) estudio realizado en Colombia, expreso el objetivo general;
el explicar los procesos, elementos e indicadores vinculantes al procedimiento
en el plan estratégico destinado a la ciudad de Riohacha. El estudio en su
metodologia es cuantitativo, con disefio correlativo. EI mismo que se denoto la
colaboracion de 5 servidores comprometidos en el procedimiento de la
planificacion, miembros a su vez de 4 dependencias de la institucion, como
resultado se evidencid que es primordial el cumplimiento de cada proceso
efectuado en la realizacion de la planificacién con el fin de obtener logros
Optimos, obteniendo una correlacion 0,554** positiva significativa entre las
variables. Concluyendo que toda etapa tiene procesos los cuales se tiene que
efectuar en su cumplimiento a cabalidad, en tanto, se evidencia en el presente
que la institucion no respeta el procedimiento lo cual impidié la ejecucion de la

planificacion no llegando a los objetivos planteados.

De Oliveira y Coelho (2022) mencionaron, en la investigacion la cual se
ejecutd en el pais de Brasil, el objetivo principal; analizar la normativa
relacionada a la planeacion estratégica en el campo de la seguridad del sector
publico, con el afan de compararla en base de su interpretacién, conociendo en
su esencia los valores éticos. El estudio en su metodologia fue cuantitativo con
disefio correlacional causal. Obteniendo como resultados la sintesis de 9 planes

estratégicos establecidos en los valores éticos de la organizacion, con el



propésito de poder observar las discrepancias entre estas, hallando correlaciéon
0,839** positiva moderada para sus variables. Concluyendo, que en su contenido
de la planificacion un 46% se funda en valores relacionados a lo ético, siendo
adverso cuando se unifica en relacion a objetivos no operativizando la accion

institucional.

Villasmil (2021) en su estudio formulado en Venezuela, establecio el
objetivo general; analizar cdmo se conlleva el liderazgo ético basado a la gestiéon
del ambito municipal en la comuna de Zulia; a través del estudio cuantitativo,
como también etnografico, en su relacion interpretativo, con disefio transversal.
Manifestando como resultado, la observancia de limitaciones de rango
normativo, con vinculo en lo econémico, y a su vez en lo social, cuyo propésito
estuvo ligado al reforzamiento de la estructura organizacional en relacion al
liderazgo y su valor agregado, alcanzando una correlacion 0,512* entre sus
variables. Concluyd, en que los procesos de mejora tienen que basarse en las
competencias de los servidores realizando un cambio paulatino en beneficio de

la comuna y de la sociedad.

Barandiaran (2021) estudio que se realizé en Espafia, el cual cont6 con
el objetivo principal: Conocer la aplicacion informativa de los lineamientos de la
gobernanza colaborativa, analizando su funcionamiento, el cual se basé6 en la
normativa de las politicas de los modelos de gestion municipal; su metodologia
del estudio fue cuantitativa, basado en el disefio de esencia correlacional-
descriptivo. Recabando el resultado, evidenciando los indices de gobernanza en
relacion a la colaboracion, es de suma ayuda en los logros de indole colectivo
siempre y cuando las estrategias planteadas sean oOptimas y consensuadas,
logrando una correlacion 0,741** positiva significativa entre sus variables.
Concluyendo que mediante el modelo de planificacion basada en resultados es
optimo en la gestion municipal de Gipuzkoa pues su interpretacion en la
ejecucion del desarrollo de proyectos funda el futuro del didlogo y la cooperacién

entre las instituciones vinculadas al municipio en aras del beneficio de la comuna.

Del mismo modo, se evidencia los antecedentes relacionados a lo
nacional; Tuesta (2021) estudio efectuado en Perd, manifestd6 como objetivo
general: describir la relacién basado en el desenvolvimiento del colaborador en
el plano laboral-salarial conjuntamente con los afios de laborales en su cargo de
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servidores publicos en la institucion. Su base metodoldgica se basé en el campo
cuantitativo explicativo empleando el método descriptivo con una muestra de 188
servidores. Tuvo como resultado, la evidencia de una alta correlacion entre el
objetivo del estudio y la planificacibn basado a la estrategia en la gestidn
municipal, hallando una correlacion 0,670** para sus dos variables. Concluyé por
su parte, que cuando se efectiviza el correcto desempefio en los organismos
publicos, estos favorecen la evolucion social como también en la econdmica de
la ciudad, pues el recurso humano es vital en los procedimientos de las politicas

del ambito publico y planes que el gobierno designe.

Cusihuaman (2021) en su estudio efectuado en el municipio de Langui
provincia de Cusco, se evidencié el objetivo principal: Identificar las falencias en
realizacion de las estrategias de la planificacion institucional en relacion a la
comunicacién, siendo evidenciadas en la pandemia por el COVID-19. por su
parte se efectivizé en el plano metodoldgico fue de tipo cuantitativo, de disefio
experimental transversal; se tuvo como resultado la observacion de que el
gobierno municipal no destina acciones estratégicas para solucionar la realidad
social de la comuna, pues esta presenta diversas necesidades las cuales no son
atendidas por lo cual no llegan a las metas ni a los objetivos trazados dispuestos
en su planificacion, determinando para su primera un 40% indicaron que es de
nivel alto, en tanto, un 32% dijeron que es de nivel medio y un 28% ubicaron que
es de nivel bajo. Asimismo, concluyé que es imprescindible replantear las
acciones estratégicas en su planificacion siendo estas consensuadas en aras de
la necesidad de los pobladores empleando politicas publicas y que estas lleguen
a todos los conciudadanos.

Serafin (2020) en la investigacion efectuado en la comuna de Comas
obtuvo el objetivo principal: El impacto sustancial del plan estratégico sobre el
ordenamiento en relacion al territorio en la comuna, la metodologia se baso en
el ambito cuantitativo, el mismo que tuvo por resultado, la existencia de una
planificacion eficiente en respuesta a la estrategia municipal en un (40%) y a su
vez un alto grado de insuficiencia en el ordenamiento vinculado al territorial
(60%), determinando que no existe relacion entre las variables de estudio,
logrando una correlacion de 0,560** positiva moderada entre sus variables.

Concluyé en que se requiere un orden cuando se ejecute la planificacién de
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forma adecuada pues esta sirve como instrumento en la gestion en aras del

beneficio territorial.

Escobar (2021) estudio efectuado en Perq, plasmé el objetivo general;
analizar la ejecucion de la gestion en cuestion de inversion de los gobiernos
regionales, en base a su estudio metodolégico esta fue cuantitativa, el cual tuvo
como resultado, la deficiencia en el desarrollo y ejecucién de los gobiernos
subnacionales en cuanto a su gestion administrativa, debido a causales como el
personal no calificado al puesto encomendado la capacidad, y el poco
compromiso de identificacion con la organizacion en la direccion de gestion, en
su analisis en relacion a su primera variable, un 40% indicaron que es medio,
mientras que un 35% manifestaron que es bajo, y un 25% que es bajo, asimismo,
para la segunda variable expres6 que un 50% plasmaron que es alto, mientras
un 30% indicaron que es medio, y un 20% reflejaron que es bajo
respectivamente. Concluyd, en las deficiencias al compararlos en los distintos
niveles de gobierno, local como también regional pues las falencias de ambos

son alarmantes.

Morillo (2020) estudio ejecutado en Lima, obtuvo el objetivo principal en
evidenciar si existe correlacion explicita entre la gestion puablica y el desarrollo
turistico de la ciudad de Huaraz, en cuanto al plano metodologico del estudio
este fue cuantitativa, evidenciando como resultado, la existencia de un alto valor
de correlacion en las variables, teniendo como nivel de significancia el 0.97** en
relacion de ambas variables efectuadas, segun coeficiente de Spearman. Del
mismo modo, concluyd, que la gestion de la actividad turistica debe de cumplir
lineamientos estandarizados con los planes de la politica nacional en cuanto a la
planificacion, en cuanto esté refiere, preservando el recurso natural y la ejecucién
del plan de desarrollo estratégico.

El plan estratégico debe contar con actividades en base en la supervision
y el monitoreo constante conjuntamente vinculado con las normas en el entorno
de las funciones de la institucién municipal basada a la mejora, calidad estando
orientadas en la ejecucion de la misma para el desarrollo del bien comun en el
plano economico del distrito y sus proyectos (Loan, 2020).

En consecuencia, la planificacion estratégica, desde la Optica de

Plasencia et al. (2019) manifestaron que el plan estratégico en la provincia de
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Cajamarca gira en el desenvolvimiento de tres rubros que son primordiales en la
economia de la provincia, siendo estos; la agricultura, el turismo, la mineria.
Siendo imprescindible la creacion de un buen plan estratégico para que estos
recursos sean previstos y distribuidos en mejoras para la region en aras del bien
de la comunidad, siguiendo los parametros para el alcance en las metas
propuestas, alcanzando los objetivos de corto, mediano y largo plazo con el fin
de cerrar brechas en cuanto se refiere a las politicas publicas de la institucion.
Del mismo modo, en cuanto se refiere a las bases tedricas conceptuales,
tedricas-dogmaticas del estudio expuesto abordd, la realizacidn de las variables,
y dimensiones evocando en la problematica surgida del estudio propuesto.
Asimismo, en relacién a la variable uno; planificacion estratégica, en cuanto al
sector publico, la existencia del Sistema Nacional de Planeamiento, evoca en la
reestructuracion de la gestion, accion que permite la ejecucién y realizacién del
plan estratégico institucional en las entidades del estado. Mediante Decreto
Legislativo N° 1088 normado el 27 de junio en el 2008 establece, la planificacion
como una herramienta que en su contenido técnico desarrolla y articula de forma
eficiente en el aparato estatal las necesidades que funda para la creacion de

obras en beneficio de la ciudadania.

En tanto, con la emisién del D.L N° 1088 originado en el afio 2008; nace
el SINAPLAN como también el CEPLAN; cuyo fin es emplear el plan estratégico
institucional como un instrumento del estado, fortaleciendo al desarrollo de la
direccién estatal, apoyandose en la democracia y el bien comun de la sociedad.

Para, Prieto (2016) menciond que el plan estratégico es un mecanismo
empleado en la sustentacion de la decision de la organizacién en cuanto a los
proyectos e inversion que origine la institucion, teniendo en cuenta que el fin de
este versa en el analisis de las carencias, internas como también externas que
tenga la institucion, cuya perspectiva evocd en los logros de los objetivos
trazados dentro de su planeamiento. Por otro lado, la planificacién estratégica es
fundamental en toda institucién, pues sin esta no se podria poner en marcha la
realizacion de metas institucionales, medidas por el plan operativo dentro de los
procedimientos, de la estructura de la institucion estatal y su metodologia.

Segun, Mallon (2019) el plan estratégico, es analizado por diversos

autores y estos han determinado de manera enfatica que es una disciplina que



se desenvuelve dentro de la administracidén publica, direccionada por la gestién
dentro de las decisiones dispuestas, en aras de favorecer a los ciudadanos, en
cuanto a su metodologia los métodos empleados dentro de la planificacion estos
pueden ser cualitativos o cuantitativos observando su desempefio organizacional
dentro de la institucion.

En consecuencia, finalizando con el ambito tedrico, la planificacion es
primordial dentro del aparato estatal pues en ella emerge la formulacion de
objetivos propuestos por la entidad con el fin de trazar metas y que estas sean
alcanzadas dentro de los periodos establecidos por la entidad, lineamientos
propuestos por el Plan Estratégico Institucional de los Pliegos Presupuestarios
del Sector Publico (Ministerio de Economia y Finanzas, 2000).

En tanto, se considera plan estratégico a los lineamientos establecidos
por el personal competente de la institucion en aras de ejecutar los proyectos
gue benefician a la poblacién respectivamente, proyectdndose a alcanzar las
metas institucionales emergidas en los objetivos basados en dentro del plan
estratégico de la entidad publica propuesta, los mismos que se vieron dentro del
proceso que emana en el plan operativo (CEPLAN, 2021).

En consecuencia, existen diversos enfoques relacionados a la
planificacion estratégica, teniendo varias formas de analizarla en base a sus
caracteristicas siendo relevante para Kharroub (2019) el enfoque racional, en su
contenido versa el caracter l6gico, de como se debe emplear, buscando nuevas
estrategias en su correcto desenvolvimiento formulando condiciones en su
ejecucion para su desarrollo 6ptimo. Por su parte Castellano (2010) resalto el
enfoque situacional, el cual en su fundamento expreso la situacion de inicio con
una perspectiva hacia donde desea llegar, teniendo en su contenido para su
desenvolvimiento cuatro partes esenciales las cuales evocan en el momento
explicativo, el cual se vincula a los flujogramas y las acciones causa efecto; el
momento normativo, basandose en lo que se debe actuar segun su manual
interno; momento estratégico, expreso la viabilidad partiendo de la técnica de la
estrategia en la ejecucion de su operatividad; y por udltimo el momento
operacional, el cual parte de la voluntad de los gestores, es decir, la operatividad
en cdmo se ejecutalo lo proyectado por la gestion.

Desde la optica de Zufiiga (2021) la planificacion estratégica tiene una

importancia fundamental dentro de la articulacion de la gestion en el aparato
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estatal por ende la delimitacién en cuanto a las dimensiones del estudio tiene un
sentido relevante y sustancial para la investigacion dichas dimensiones son; plan
estratégico institucional; este se emplea como una herramienta en el ambito de
la planificacion en las instituciones publicas, las mismas que al observar este
accionar como una estrategia en aras de priorizar los objetivos y alcanzar las
metas propuestas dentro de la organizacion.

Plan operativo institucional; en cuanto a este accionar el autor refiere, qué
se considera como los lineamientos y directrices direccionados del plan
estratégico de la institucion, pues este busco operativizar la realizacion de los
objetivos, los cuales son proyectados en obras y/o servicios dentro del afio o
periodo de gestion de la organizacion, valores institucionales; este enunciado
refiere a las pautas en cuestion de los lineamientos en los cuales van a
desenvolver y girar los servidores de la organizacion, con el fin de optimizar su
desemperio y el cumplimiento basado en la mision como también en la visiéon
institucional de la organizacion, puesto que son pilares esenciales dentro de la
gestiodn, los cuales contribuyen en el desarrollo y efectivizacion de la planificacién
estratégica.

A continuacion, se abordo la fundamentacion en relacion con las
dimensiones establecidas por la primera variable. Dimensién 1: Plan estratégico
institucional, segun Garcia (2021) resalté que, al entender la esencia del plan
estratégico de la institucién en cuanto a su mision, visién respectivamente de la
organizacion basado al desempefio, esta versa en los logros y el propésito que
busca obtener y cumplir en base de estrategias disefiadas para el correcto
direccionamiento de la planificacion en aras de llegar a los objetivos propuestos
dentro de la institucion.

Barros (2020) por su parte mencion6 que el plan estratégico de la
institucion se versa en una decision escrita y basado en procedimientos que se
edifican por lineamientos orientados a la realizacion de las metas y la vision a
futuro que la institucion desea lograr en su accionatr.

Consecuentemente la dimension 2: Plan operativo institucional, segun
Alvarez (2020) plasm6 que el plan operativo institucional, en la planificacion
estratégica es una forma en donde se ejecuta lo propuesto con el objetivo a
lograr conjuntamente con las metas propuestas cerrando brechas, en tal sentido

son las responsabilidades que asume la institucion emanada al proceso
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propuesto dentro de la estrategia la cual fue medida en corto, mediano y largo
plazo evaluando sus debilidades y las amenazas previstas en la planificacion.
Del mismo modo, en la dimensién 3: Valores institucionales, para Zamora
(2018) expreso que, para entender de forma consensuada, la participacién de
los valores dentro de la institucion se debe observar la participacion de los
gestores y cOmo estos se desenvuelven dentro de la organizacion, abocandose
a los valores éticos como también al plano moral de los mismos. Es decir que el
comportamiento de los funcionarios es observable y tiene un valor fundamental
dentro de la institucion, pues son ellos que, mediante las disposiciones
dispuestas, determinan la planificacion dentro de la estructura de la estrategia

propiamente dicha (Melati, 2020).

Del mismo modo, el enfoque relacionado a la gestibn municipal
administrativa segun Martinez (2020) resaltdé el enfoque legal-institucional, el
cual versa en su contenido, el analisis critico de la unidad del reconocimiento
politico por parte de la autoridad institucional y la base juridica, en aras de
unificar acciones en la mejora de sus procesos en aras del beneficio de la
entidad, en base a su funcionamiento y eficacia. Por otro lado, otro enfoque de
interés de la variable en mencion, es el enfoque de procesos administrativos,
como indica Mallar (2010) pues, es la accién mediante la cual se realiza la parte
procedimental de la entidad, en la realizacion documentario de la gestion.

En tal sentido, la segunda variable gestion municipal administrativa,
establece el accionar a nivel municipal, siendo el ente cercano a la poblacion a
nivel de gobierno propiamente dicho, pues las municipalidades mediante la
participacion ciudadana tienen un vinculo cercano de poner su postura y de
propuesta de necesidades mediante el presupuesto asignado (Benabent,2021).
En tanto, para Bezerra et al (2021) mencion0, la gestién en el ambito municipal
en el accionar administrativo observo las falencias en el cual el municipio esta
emergido, otorgando propuesta de cambio para su mejora, teniendo siempre en

cuenta la democracia dentro de la instituciéon estatal.

Segun, Montecinos (2012) el gobierno municipal su proposito esta
fundado en articular las politicas de estado en beneficio de su comuna,

estableciendo lineamientos en base a procesos de guiar de manera conjunta a
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la planificacién ejecutandola en el logro de la realizacién de los objetivos y al

cierre de brechas propuesto en su plan operativo institucional.

Desde otra 6ptica, para Arraiza (2016) la gestibn municipal evoca en la
articulacion de sus planes propuestos en la vision a futuro, pues son los
proyectos de mediano y largo plazo los que es su realizacion realzan la gestion,
acto que contribuye en el desarrollo de la comuna y del bien comun dentro de la
gestion publica. No obstante las falencias y deficiencia de la gestion municipal
en ciertos casos, retrasan la descentralizacion de los servicios basicos de los
gue menos tienen pues, el plan de desarrollo articulado no llega muchas veces
a todos los ciudadanos, recursos basicos como salud, educacion, son una
problematica existente, como también el transporte y las comunicaciéon no se
cumple con la calidad debida, siendo el principal problema de toda comuna la
inseguridad ciudadana, flagelo que azota duramente en estos dias al cual no se

encuentra una soluciéon (Luque et al. 2019).

Desde la perspectiva de Tantavilca (2019) menciond la importancia de la
gestion municipal administrativa dentro del aparato estatal la misma que articula
con la planificacién estratégica en aras de alcanzar las metas propuestas de la
institucién, a lo cual delimita el estudio en 3 dimensiones fundamentales para su
estudio y andlisis las cuales se subdividen en: Dimensién proyeccion; este
enunciado refiere dentro de la gestion, al accionar de como se desarrolla y
ejecuta los procesos, obras proyectadas dentro del presupuesto, como también
la cuantificacion del tiempo de realizacion del mismo, pues en base a la

proyeccién se planifica los objetivos institucionales, en beneficio de la poblacién.

Dimensién estructura; versa en la fundamentacion de cdémo esta
estructurado la organizacién, pues mediante ello se observa el plano jerarquico,
en el cual gira la gestion, siendo pieza fundamental para la toma de decisiones,
pues una organizacion debidamente estructurada con conlleva a obtener
resultados eficientes y éptimos con el afan de alcanzar sus propdésitos y metas,
dimensién direccion; este enunciado versa en el manejo adecuado en cuanto a
los esfuerzos y recursos de la organizacion, con el propdsito de alcanzar
objetivos, en tal sentido la direccién dentro de la gestion publica, es el accionar
de vital importancia, pues es guiado por la persona a cargo o titular del mismo
en llevar las riendas de la organizacion, supervisando peridodicamente al personal
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a cargo y sobre todo a lo proyectado dentro de la gestion municipal

administrativa.

A continuacion, se evidencia la fundamentacion de las dimensiones para
la segunda variable, dimension 1: Proyeccion, para Ramirez-Guere (2017) indicé
qgue los objetivos de la gestidon en cuanto a la proyeccion son las acciones y/o
actividades que requiere y necesita la poblacion. Mencionando que estos actos
se deben basar en la estructura de la gestion municipal, pues la proyeccion es el
acto en que gira el servicio, basado en los objetivos mediante las necesidades
requeridas de la comuna en aras de la satisfaccion de la poblacion, necesidades
como agua, vivienda, salud, contempladas dentro de las politicas publicas.

Consecuentemente, se denomina dimension 2: Estructura, segun Mufioz
(2017) plasmo6 como se emplea y se ejecuta el plano funcional vinculado al
recurso que las entidades tenga disponible, estableciendo dentro de la gestion
municipal-administrativa, pues su objetivo fundamental se basa a la edificacion
de las dependencias en donde se desenvuelve la gestion. En tanto, la estructura
de la gestién en relacion del &mbito municipal, tiene una esencia primordial, en
la jerarquia de los funcionarios como también en los servidores publicos, y como
estos en base a sus funciones se proyectan en beneficio de la comunay el bien

comun (Fellers et al. 2020).

Desde otra Optica, Bryson (2018) quien expreso, la importancia de la
estructura dentro de la gestibn municipal es primordial, pues en ella se
desenvuelve toda la organizacion basada en los procesos, con llevados por los
cargos jerarquicos ya que, las jefaturas son quienes destinan, orientan y guian
los proyectos y bases de produccién dentro de la organizacion en aras de

alcanzar sus logros y metas trazadas dentro de su proyeccion.

Del mismo modo, en la dimensién 3: Direccion, para Truijillo et al. (2015)
manifesto un enfoque relacionado a la gestion y como esta se dirige en base del
personal idéneo, conociendo las necesidades de la poblacion, articulando la
coordinacién entre los diversos accionares de la administracion municipal en
cuanto al tema de gerencial de las operaciones y el nivel de logro deseable a
alcanzar dentro de la entidad.
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En sintesis, la gestibn municipal-administrativa, es un conglomerado de
acciones suscitadas con el propdsito de articular los niveles de dependencias
dentro de la comuna con el fin de alcanzar el bienestar de la poblacion,
vinculando en la eficacia entre los gestores cuyo accionar fue de priorizar las
metas y objetivos que orienten a la conduccion de la ejecucién del plan

estratégico dentro de la planificacion establecida por la entidad (Vallejos, 2016).

En tal sentido segun, Loppolo et al. (2016) la gestibn municipal-
administrativa, implica el tener una orientacion de liderazgo en aras de ejecutar
con eficiencia lo relacionado en el plan de operaciones de la institucién, enfocado
en la proyeccion de los lineamientos establecidos en la estructura relacionada a
la direccién de la organizaciéon de la entidad y lo que este establece dentro su

desarrollo segun el plazo del objetivo a seguir.
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion

Tipo de investigacion: Concordando, con Hernandez (2018) el estudio
propuesto fue de tipo basica, pues concadenay articula el conocimiento en base
de las teorias de la investigacion admitiendo la vinculacion entre las variables.

Enfoque de investigacion: Plasmé empleando el enfoque cuantitativo,
fundandose en la acopio e interpretacion de la informacion de la data con el fin
primordial de exponer lo planteado en las interrogantes del estudio,
comprobando las hipotesis propuestas (Naupas et al. 2017).

Nivel de investigacidon: La misma que fue correlacional simple, pues
buscd mencionar y establecer la correlacion vinculadas a las variables, en tal
sentido, es un estudio vasto el cual permite explicar los diversos fendbmenos, en
este enunciado el investigador observa mas no interviene en las variables
(Naupas, 2018).

Disefio y esquema de investigacion: Se ejecuto el estudio enfocado al
disefio no experimental — transversal, pues la investigacion en relacién a los
resultados, se elaboré sin manipular las variables, transversal, porque emana en
su esencia el acopio de la informacién; descriptivo por la razén que plasma
establecer caracteristicas, escenarios conceptualizados con el afan de explicar
el contexto (Hernandez,2018).

Método: En la investigacion, el método fue hipotético deductivo, pues,
este accionar, para su reproduccion hacia un nuevo conocimiento debe estar
orientado en la hipétesis, como lo expresa Clavijo et al. (2014) manifestaron que
este tipo de método versa en el conocimiento cientifico, no expresando en los
sentidos, en tal caso parte como hipotesis, desenvolviéndose en la intuicion, las
cuales fueron medidas por su naturaleza, en base de la observacion como

también de la experimentacion, preservando evitar la induccion.
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3.2. Variables y Operacionalizacion

V1: Planificacién Estratégica

Definicion conceptual

Prieto (2016) manifest6 que, el plan estratégico es un mecanismo
empleado en la sustentacion de la decisién de la organizacion en cuanto a los
proyectos e inversion que origine la institucion, teniendo en cuenta que el fin de
este versa en el analisis de las carencias, internas como también externas que
tenga la institucidon, cuya perspectiva evoque en los logros de los objetivos

trazados dentro de su planeamiento.

Definicién operacional

Zuiiiga (2021) en esta variable se efectud utilizando la técnica empleando
el cuestionario la cual responde, la planificacion estratégica, la misma que estuvo
constituido por 3 dimensiones: plan estratégico institucional, como también el
plan operativo institucional, y por ultimo los valores institucionales. Las cuales

facilitaron la medicion del plan estratégico dentro de la institucion.
Indicadores:

Se consignd 2 indicadores para cada dimension; para la dimensién Plan
Estratégico Institucional, sus indicadores son: misién institucional y objetivos
institucionales. Para la dimension plan operativo institucional, sus indicadores
son: organizacion y presupuesto asignado. Para la dimension Valores

Institucionales, sus indicadores son: objetivos y logros.
Escala de medicion:
Escala de medicion, tipo ordinal Likert.

V2: Gestion Municipal - Administrativa
Definicion conceptual

Arraiza (2016) indico que la gestibn municipal se evoca a la articulacion
de sus planes propuestos en la vision a futuro, pues son los proyectos de
mediano y largo plazo los que es su realizacion realzan la gestion, acto que
contribuye en el desarrollo de la comuna y del bien coman dentro de la gestion

publica.
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Definicion operacional

Tantavilca (2019) en esta variable se efectud utilizando la técnica
empleando el cuestionario la cual responde; la gestion municipal - administrativa,
la misma que estuvo constituido por 3 dimensiones: proyeccion, estructura,
direccién. Las cuales facilitaron la medicidbn de la gestion municipal -

administrativa dentro de la institucion.
Indicadores:

Consigné 2 indicadores para cada dimension; para la dimension
proyeccion, sus indicadores son: imagen institucional y estrategia objetivos de la
institucion. Para la dimension estructura, sus indicadores son: organizacion y
funciones. Para la dimension direccion, sus indicadores son: orden interno y

ejecucion de planes supervision.
Escala de medicion:
Escala de medicion, tipo ordinal Likert.

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de andlisis

Poblacién

Segun, Pandey y Pandey (2015) manifestaron que es el conglomerado de
individuos en que se forma la investigacion en relacién del acopio de la
informacion. En tal sentido, la poblacion se conformé por 50 trabajadores de una

Municipalidad de Lima.

Criterios de inclusién:
Se estim6 con los colaboradores provenientes de ambos sexos,
procedentes, de una Municipalidad de Lima, del periodo 2023, manifestando a

los colaboradores que deseen ser parte del estudio propuesto de manera libre.
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Criterios de exclusion:

En la investigacion propuesta se excluyé a los colaboradores que no
pertenecen a la municipalidad materia del estudio, asi como también a servidores
publicos que no se encuentren vinculados al area concerniente y a los que no
desean participar del estudio.

Muestra

Segun, Otzen y Manterola (2017) plasmaron que es el indicativo a un sub
grupo a la cual esta referido a la poblacién, este numero se logré obtener en
base a la logistica humana que realizan funciones en el area de planeamiento

de la municipalidad. El presente estudio tuvo una muestra de 50 colaboradores.

Unidad de anélisis
Segun, Azcona et al. (2013) manifestaron que la delimitacion materia de
estudio estuvo conformado con los colaboradores pertenecientes a una

municipalidad de Lima en el periodo 2023.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

Para Arias (2012) indic6 que, en el &mbito del estudio, la técnica es el
proceso en el cual aborda determinados sucesos para obtener un resultado, en
tal sentido la encuesta y el cuestionario deben de ser certeros y precisos en su

elaboracion.

En tanto, para la variable planificacion estratégica, se empleé la técnica
basada en la encuesta con el fin de recolectar la informacién o conocimiento de

los colaboradores de la municipalidad materia de estudio.

Del mismo modo, para la variable gestion municipal — administrativa, se
utilizé la encuesta como técnica, con el propdsito de recolectar informacién o
conocimiento otorgada por los colaboradores de la municipalidad materia de

estudio.
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Instrumentos

Mendoza y Avila (2020) expresaron que el investigador elabora el
cuestionario orientado en diversas preguntas, determinando que los resultados
del estudio se obtuvieron en la aplicacion de los dos cuestionarios cuyo propdésito
es medir las variables con las dimensiones respectivamente como se evidencia
en el estudio, el mismo que en su contenido plasmo dimensiones e indicadores
en cada instrumento, cont6 con 12 preguntas respectivamente, de igual modo se
presentd el consentimiento informado para expresar con un si, la voluntad de

participar en dicho cuestionario.

Ficha técnica del instrumento 1:

Nombre: Cuestionario Planificacion Estratégica

Autor: De La Cruz De La Cruz Antonio Javier (2023)

Dimensiones: plan estratégico institucional, plan operativo institucional, valores
institucionales.

Baremos: Expresado en tres ambitos Bajo (12-28), medio (29-44), alto (45-60).

Ficha técnica del instrumento 2:

Nombre: Cuestionario Gestion Municipal - Administrativa

Autor: De La Cruz De La Cruz Antonio Javier (2023)

Dimensiones: proyeccion, estructura, direccion

Baremos: Expresado en tres ambitos Bajo (12-28), medio (29-44), alto (45-60).

Validez y confiabilidad

Segun Nayak y Singh (2015) expresaron que la validez esta orientada
directamente con la experiencia para observar y cuantificar de manera eficaz la
esencia de lo propuesto en la realizacion del disefio del instrumento. En el
estudio propuesto los instrumentos estuvieron validados por 3 eruditos en la
materia, consignando el grado de maestros en gestion publica, por ende, se les
hizo entrega de la matriz de consistencia como también los instrumentos

respectivamente, para su aprobacion.
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Para Hurtado (2012) mencioné que esta emergida la confiabilidad, en los
instrumentos en cuanto estos sean precisos, sin error alguno, elaborado
mediante una prueba piloto, y que estos resultados sean vinculantes. En el
estudio, se aplicé mediante una prueba piloto a 20 colaboradores, mostrando un
resultado aprobatorio, asimismo, en la variable planificacion estratégica se
obtuvo; 0.924, consecuentemente en la variable gestion municipal administrativa
se obtuvo; 0.955 respectivamente.

La data obtenida fue procesada mediante un programa estadistico SPSS,

determinado por la prueba Alfa de Cronbach.

3.5. Procedimiento

El accionar que se acatd en base a la recoleccion de la informacion en
dicha institucién partido por, recabar la autorizacién al secretario general de la
entidad, quien en uso de sus poderes derivo la misiva al area pertinente para
obtener el permiso para emplear el instrumento. En tal sentido, se efectu6 una
visita previa para realizar las coordinaciones, empleando el didlogo con los
colaboradores y personal a cargo del area, explicandoles en qué consiste el
estudio de investigacion en mencion. Del mismo modo, se les comenté que
dicho instrumento tiene la validez de tres eruditos en la materia siendo un

instrumento confiable para su realizacion.

3.6. Método de analisis de datos

Primero, se inicié con el ingreso de la data al formato Microsoft Excel,
realizando la creacion de las tablas en cuanto a la tabulacién respectivamente,
colocando las respuestas en base a la seleccion de la informacion, siendo estas

codificadas y refrendadas en cifras de valor numérico.

Segundo, se edificaron las respuestas con el fin de hallar correlaciones
probables entre las variables y sus respectivas dimensiones propuestas.
Consecuentemente, en aras de un mejor entendimiento de la data se empleé la
distribucion basada en tablas de frecuencias a lo que concierne al analisis
descriptivo, en donde se observo los niveles de cada variable, obteniendo un
valor segun los resultados, de igual modo, con cada dimensién que precede a

cada variable de estudio ratificando a ello el porcentaje alcanzado a estos.
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Tercero, seguido se procedio a realizar la descripcion e interpretacion del
mismo por cada variable propuesta empezando con la cifra mayor narrando los
niveles alcanzados en base del porcentaje obtenido, del mismo modo, se

operativizo para las dimensiones respectivas.

Cuarto, en cuanto al analisis inferencial se construyo tablas para la
realizacion en lo concerniente a la prueba de conexion entre las variables de
estudio, en cuanto a la prueba de normalidad, Shapiro Willk, si el grado de
significancia es inferior a 0.05 es decir los datos no son normales, como se
evidencia en el presente estudio, procediendo a emplear la prueba de Rho de
Spearman. Lo cual va a servir para las pruebas de hipotesis del analisis
inferencial, utilizando el programa estadistico SPSS, para la realizacion de la
estadistica.

3.7. Aspectos éticos

En relacién a lo estipulado con las normas APA en su edicibn 7ma, se
ejecutd el consentimiento informando a las partes, en cada cuestionario
entregado a los colaboradores en la realizacion del estudio, preservando la

discrecion y confidencialidad en cuestidon de la data obtenida.

Principio de beneficencia: En relacién a los dos instrumentos efectuados
a los colaboradores de la municipalidad materia del estudio, su fin fue
Ganicamente en acopiar la informacién vertida ante la problematica existente, sin

fomentar discrepancia, dafios a la moral u ofensas entre los colaboradores.

Principio de no maleficencia: Con la elaboracién del estudio se orientd
Unicamente en identificar el nivel de correlacion entre las variables propuestas,
sin la intencidn de perjudicar la reputacion, la moral y la buena predisposicién de

los sujetos en la realizacion del estudio.

Principio de autonomia: En cuanto a lo que concierne el tema de la
investigacion este ha sido formulado de manera libre, sin estar coaccionado a
una peticion o que interfiera con la veracidad en su desarrollo. La aplicacién en

referencia a los autores, se realiz6 exclusivamente como base referencial
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empleando las normas APA 7ma edicion. En tal sentido, se obtuvo la aprobacién

de los participantes antes de ejecutar los instrumentos propuestos.

Principio de justicia: En la presente investigacion se enfoco en resguardar
lo concerniente a los bienes juridicos basados en el plano material como también
en lo personal en relacidn a los investigadores que han sido esenciales en el

estudio, por lo cual se solicité la justicia debida para estos.
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Analisis descriptivo

Tabla 1:

V.

RESULTADOS

Distribucién de frecuencias para la variable planificacion estratégica y sus

dimensiones
Planificacién Plan Estratégico Plan Operativo Valores
Niveles Estratégica Institucional Institucional Institucionales
f % f % f % f %
Bajo 16 32.0 15 30.0 11 22.0 6 12.0
Medio 22 44.0 20 20.0 24 48.0 35 70.0
Alto 12 24.0 25 50.0 15 30.0 9 18.0
Total 50 100 50 100 50 100 50 100

En cuanto a la variable planificacion estratégica; mostr6 un 44% de los

encuestados lo ubico en el grado medio, mientras que el 32% manifesté que es

baja planificacion estratégica y el 24% expresé que es Optima la planificacion

estratégica; en la dimensién plan estratégico institucional, el 50% lo ubic6 en un

grado alto, mientras un 20% expres6 que tiene un grado medio y el 30% lo

categorizo en un grado bajo; del mismo modo, en la dimension plan operativo

institucional se muestra un 48% lo ubic6 en un grado medio, el 30% en expresoé

que es de grado alto y el 22% en un grado bajo; en tanto, en la dimension valores

institucionales se evidencié un 70% que ubic6 en el grado medio, el 18% en

expreso que es de grado alto y el 12% de grado bajo.
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Tabla 2:

Distribucién de frecuencias para la variable gestibn municipal administrativa y

sus dimensiones

Gestion
Municipal Proyeccion Estructura
Niveles Administrativa Direccion
f % f % f % f %
Bajo 16 32.0 22 44.0 12 24.0 12 24.0
Total 50 100 50 100 50 100 50 100

En lo que refiere a la variable gestion municipal administrativa mostraron que, el
36% de los encuestados que presenta la gestion municipal administrativa esta
se ubicé en la categoria alto, mientras que el 32% tiene un grado medio y un
32% expone un grado bajo; asimismo, en la dimension proyeccion, el 48% reflejé
que es de grado alto, mientras el 44% manifestaron que es de grado bajo, y un
8% plasmaron que es bajo, del mismo modo, en la dimension estructura un 44%
indicaron que es de grado alto, el 32% que es grado regular y un 24% ubic6 en
un grado bajo; en tanto, en la dimensién direccion se evidencié un 58% en un
grado regular, el 24% manifestaron un grado bajo y un 18% indicaron un grado

alto.
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Andlisis inferencial

Prueba de hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre la planificacidon estratégica y la gestion

municipal administrativa en una municipalidad de Lima 2023.

H1: Existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la gestion

municipal administrativa en una municipalidad de Lima 2023.

Tabla 3:

Correlaciones: Hipotesis general

Planificacion Gestion Municipal
Estratégica Administrativa
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de 1.000 ,565**
correlacion
Planificacion . .
Estratégica Sig. (bilateral) 0.000
(Agrupada) N 50 50
Rho de
Spearman
Coeficiente de ,565** 1.000
» o correlacion
Gestion Municipal
Administrativa Sig. (bilateral) 0.000
(Agrupada)
N 50 50

**_ La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De lo expresado en la tabla 3, indica una conexion expresada por el coeficiente

Rho de Spearman que finiquité un 0,565, plasmando una correlacién positiva

moderada entre la planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa

en una municipalidad de Lima 2023. Asimismo, el nivel de significancia bilateral

logrado fue de 0,000; inferior a 0,05 (0,000 < 0,05) determinando que se rechaza

la hipotesis nula (HO) en tal sentido, se acepta la hipoétesis alterna (H1); pues,

existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la gestion

municipal administrativa en una municipalidad de Lima 2023.
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Prueba de hipoétesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la gestion
municipal administrativa de proyeccion en una municipalidad de Lima 2023.

H1: Existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la gestion
municipal administrativa de proyeccion en una municipalidad de Lima 2023.

Tabla 4:

Correlaciones: Hipotesis especifica 1

Planificacién
Estratégica Proyeccion
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de 1.000 ,502**
correlacion
Planificacién . .
Estratégica Sig. (bilateral) 0.000
(Agrupada) N 50 50
Rho de Spearman
Coeficiente de ,502** 1.000
correlacion
Proyeccion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En lo presentado de la tabla 4, la conexion indicada por el coeficiente Rho de
Spearman se manifestd6 un 0,502, expresando una correlacion positiva
moderada entre la planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa
de proyeccién en una municipalidad de Lima 2023. En tal sentido, el grado de
significancia bilateral alcanzado es de 0,000; inferior a 0,05 (0,000 < 0,05)
indicando el rechazo para la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alterna
(H1); pues existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la
gestion municipal administrativa de proyeccion en una municipalidad de Lima
2023.
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Prueba de hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la gestion
municipal administrativa de Estructura en una municipalidad de Lima 2023.

H1: Existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la gestion
municipal administrativa de Estructura en una municipalidad de Lima 2023.

Tabla 5:

Correlaciones: Hipotesis especifica 2

Planificacion
Estratégica Estructura
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de 1.000 ,504**
correlacion
Planificacion . .
Estratégica Sig. (bilateral) 0.000
(Agrupada) N 50 50
Rho de Spearman
Coeficiente de ,504** 1.000
correlacion
Estructura
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Manifestando, en la tabla 5, la correlacion ejecutada por el coeficiente Rho de
Spearman el mismo que indicé un 0,504, reflejando una correlacion positiva
moderada entre la planificacién estratégica y la gestibn municipal administrativa
de Estructura en una municipalidad de Lima 2023. Del mismo modo, el grado de
significancia bilateral logrado fue 0,000; inferior a 0,05 (0,000 < 0,05) rechazando
la hipétesis nula (HO) aceptando la hipoétesis alterna (H1); determinando la
existencia de una relacién significativa entre la planificacion estratégica y la
gestion municipal administrativa de Estructura en una municipalidad de Lima
2023.
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Prueba de hipodtesis especifica 3.

Ho: No existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la gestion
municipal administrativa de direccion en una municipalidad de Lima 2023.

H1: Existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la gestion
municipal administrativa de direccion en una municipalidad de Lima 2023.

Tabla 6:

Correlaciones: Hipotesis especifica 3

Planificacién
Estratégica Direccion
(Agrupada) (Agrupada)
Coeficiente de 1.000 ,507**
Planificacién cc.JrreIa.uon
Estratégica Sig. (bilateral) 0.000
(Agrupada) N 50 50
Rho de Spearman
Coeficiente de ,507** 1.000
Direccion correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En lo expuesto por la tabla 6, la conexion es indicada por el coeficiente Rho de
Spearman, alcanzando un 0,507, reflejando una correlacion positiva moderada
entre la planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa de
direccion en una municipalidad de Lima 2023. En tal sentido, el nivel de accién
bilateral logrado es de 0,000; inferior a 0,05 (0,000 < 0,05) acto que rechaza la
hipotesis nula (HO) aceptando la hipotesis alterna (H1); pues se observa relacién
significativa entre la planificacion estratégica y la gestibn municipal administrativa

de direccion en una municipalidad de Lima 2023.
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V. DISCUSION

En la dltima década se ha evidenciado en el pais una debilitada y mal articulada
gestiéon publica, poniendo énfasis en la gestion municipal administrativa, pese a
los esfuerzos de las instituciones y organismos competentes, existen
municipalidades que marcan la diferencia, logrando alcanzar las metas
instituciones, ejecutando su plan operativo institucional proyectado en aras de
cerrar las brechas existentes en favor de su comuna. Siendo primordial el
presente estudio, pues buscoé observar si se relacionan las variables expuestas;
otorgando respuestas ante las interrogantes planteadas en relacion a la prueba
de hipétesis, el cual obtuvo como resultado una correlacién positiva significativa,
en tal sentido, logra cumplir con el objetivo general y los especificos. Por otro
lado, se realiz6 el analisis descriptivo como también la inferencia amparandose
en investigaciones previas, doctrinas, conceptualizaciones en las cuales se

ampara el marco tedrico del presente estudio.

Asimismo, analizando las variables de forma separada se evidenci6 que,
las planificacion estratégica percibe un 44% en el nivel medio, mientras que un
32% lo ubica en el nivel bajo y un 24 % manifiesta que es de un nivel alto, del
mismo modo, las dimensiones que fueron analizadas en el estudio; proyeccion,
estructura y direccion, las mismas que fueron ejecutadas respectivamente;
consecuentemente, se observd que la gestion municipal administrativa, obtuvo
un 36% en el nivel alto, mientras un 32% fue considerado para el nivel medio y

un 32% también para el nivel bajo.

De lo narrado, lineas anteriores se compard con el estudio de Escobar
(2021) quien indic6é en su analisis en relacion a su primera variable, un 40%
indicaron que es medio, mientras que un 35% manifestaron que es bajo, y un
25% que es bajo, asimismo, para la segunda variable expres6 que un 50%
plasmaron que es alto, mientras un 30% indicaron que es medio, y un 20%
reflejaron que es bajo respectivamente. Del mismo modo, en relacion a la
variable gestion municipal administrativa y sus dimensiones: proyeccion,
estructura y direccion, sefalaron el 36% de colaboradores que fueron
encuestados, los cuales conformaron la unidad de andlisis, que esta variable
tiene un nivel alto; acontecimiento que evidencia que la planificacion estratégica

viene articulando funciones directas con la gestion municipal administrativa en
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una municipalidad de Lima 2023, dentro de la entidad edil, pues su proceso va
orientados y concadenados, originando prosperidad para los pobladores y

confianza entre los trabajadores.

En tanto, se observo la relacion existente entre la variable planificacion
estratégica y la variable gestion municipal administrativa, con lo que se cumple
el objetivo general, evidenciado dentro del estudio propuesto, la correlacién
significativa entre estas variables. En base a los resultados vertidos, estos se
fundaron en el argumento del enfoque cuantitativo en relacion al andlisis
inferencial, con el propdsito de hallar correlacion entre la planificacion estratégica
y la gestion municipal administrativa en una municipalidad de Lima 2023, en
tanto, la prueba Rho Spearman demuestra un 0,565 de correlacion positiva
moderada, y un nivel de significancia bilateral logrado de 0,000; inferior a 0,05
(0,000 < 0,05) accion por la cual se admite la hipétesis alterna rechazando la

nula.

En tanto, lo narrado en lineas anteriores, concuerda con el estudio de
Serafin (2020) pues en sus resultados arriba a la misma conclusién logrando una
correlacion positiva de 0,560** lo que expresa una correlacion significativa para
ambas variables, con un p= 0.000 < 0.05, teniendo un 5% de riesgo como
también un 95% de confiabilidad, entre la planificacion estratégica y la gestion
municipal administrativa, en la misma linea Person (2020) manifesté que la
relacion entre la planificacion estratégica y la gestion municipal obtuvo un grado
de correlacion de 0,570** teniendo un nivel de significancia positiva. Por otro
lado, otro autor que concuerda es Mallon (2019) el cual arriba en sus
conclusiones determinando la existencia de una correlacion de 0,60** llegando

a describir como significativa positiva moderada entre ambas variables.

De lo expuesto tiene sustento con lo expresado por Prieto (2016) quien
indica que el plan estratégico es un mecanismo empleado en la sustentacion de
la decisidn de la organizacién en cuanto a los proyectos e inversién que origine
la institucién, teniendo en cuenta que el fin de este versa en el analisis de las
carencias, internas como también externas que tenga la institucion, cuya
perspectiva recay0 en los logros de los objetivos trazados dentro de su

planeamiento.
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En tal sentido, lo narrado guarda similitud con Arraiza (2016) quien indicé
gue la gestion municipal se evoca a la articulacion de sus planes propuestos en
la vision a futuro, pues son los proyectos de mediano y largo plazo los que es su
realizacion realzan la gestidn, acto que contribuye en el desarrollo de la comuna
y del bien comun dentro de la gestion publica. No obstante, las falencias y
deficiencia de la gestidbn municipal en ciertos casos, retrasan la descentralizacion
de los servicios basicos de los que menos tienen pues, el plan de desarrollo

articulado no llega muchas veces a todos los ciudadanos.

El no contar con una planificacion estratégica en la entidad conlleva a
tener consecuencias negativas en la gestion municipal administrativa, pues al no
tener un rumbo establecido en la planificacién, con metas institucionales
propuestas, objetivos planteados no se llegaria al cierre de brechas, ni a lo
proyectado en la gestibn ocasionando retrasos y una desaceleracion en el

crecimiento, siendo afectada la poblacion (Espino, 2019).

En tanto, se considera plan estratégico, los lineamientos establecidos por
el personal competente de la institucion en aras de ejecutar los proyectos que
benefician a la poblacién respectivamente, proyectandose a alcanzar las metas
institucionales emergidas en los objetivos basados en dentro del plan estratégico
de la entidad publica propuesta, los mismos que contemplaron dentro del

proceso que emana en el plan operativo (CEPLAN, 2021).

Desde la éptica de Garcia (2021) indico que, al entender la esencia del
plan estratégico de la institucion en cuanto a su mision, vision respectivamente
de la organizacion basada al desempenio, esta versa en los logros y el proposito
gue busca obtener y cumplir en base de estrategias disefiadas para el correcto
direccionamiento de la planificacion en aras de llegar a los objetivos propuestos

dentro de la institucion.

En tanto, Alvarez (2020) plasmé que la planificacion estratégica es una
forma en donde se ejecuta lo propuesto con el objetivo a lograr conjuntamente
con las metas propuestas cerrando brechas, en tal sentido son las
responsabilidades que asume la institucion emanada al proceso propuesto
dentro de la estrategia la cual fue medida en corto, mediano y largo plazo

evaluando sus debilidades y las amenazas previstas en la planificacion.
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En tal sentido, en relacion al objetivo especifico 1, se lleg6 a prevalecer la
correlacion entre la planificacion estratégica y la proyeccion para la gestion
municipal administrativa, este accionar alcanzé al ejecutar la prueba Rho
Spearman logrando una significancia positiva moderada. El grado obtenido de
significancia entre la planificacion estratégica y la gestibon municipal
administrativa de proyeccion, para tal efecto la conexion indicada por el
coeficiente Rho de Spearman manifesto un 0,502, lo que expreso una correlacion
positiva moderada. En tal sentido, el grado de significancia bilateral alcanzado
es de 0,000; inferior a 0,05 (0,000 < 0,05) indicando el rechaz6 para la hipétesis
nula, admitiendo la hipétesis alterna. Este hallazgo guarda semejanza por lo
planteado por Villasmil (2021) el cual obtuvo una significancia en la correlacion
de 0,512**, en tanto Salas (2021) indicé en su conclusion que obtuvo una
correlaciéon de 0,554** siendo positiva de nivel alto.

Lo narrado es reforzado por Ramirez-Guere (2017) quien menciond que
los objetivos de la gestidén, en cuanto a la proyeccion son las acciones y/o
actividades que requiere y necesita la poblacion. Mencionando que estos actos
se deben basar en la estructura de la gestion municipal, pues la proyeccion es el
acto en gue gira el servicio, basado en los objetivos mediante las necesidades
requeridas de la comuna en aras de la satisfaccion de la poblacién, necesidades
como agua, vivienda, salud, contempladas dentro de las politicas publicas.

Para Nickols (2016) expresé que el mal manejo dentro de la planificacion
orientada a la proyeccion nos conlleva a una incertidumbre dentro de los
procesos que se ve inmersos la entidad, pues mediante la proyeccion circula los
diversos programas y obras en aras del cumplimiento de los objetivos trazados

dentro de la gestion municipal administrativa.

Asimismo, en relacién al objetivo especifico 2, este guarda relacion entre
la planificacion estratégica y la estructura en la gestion municipal administrativa,
pues en base a lo operativizado alcanzé una correlacion moderada positiva, lo
que demostro la existencia de significancia entre las variables de estudio. En
tanto, el grado obtenido de significancia entre la planificacion estratégica y la
gestion municipal administrativa de estructura, la correlacion ejecutada por el
coeficiente Rho de Spearman indicé un 0,504, reflejando una correlacién positiva
moderada, Del mismo modo, el grado de significancia bilateral logrado fue 0,000;
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inferior a 0,05 (0,000 < 0,05) rechazando la hip6tesis nula, aceptando la hipotesis
alterna. Esta evidencia tiene similitud con lo expresado por Oliveira y Coelho
(2022) que en sus resultados obtuvo una correlacion positiva de 0.839**, a lo
cual hallé relacion significativa entre sus variables de estudio. Del mismo modo,
expresa Barandiardn (2021) determinando en su conclusién la existencia de
relacion significacion positiva de 0,741** a lo que encuentra correlacion entre sus

variables propuestas.

De lo expuesto refuerza lo narrado Bryson (2018) quien expreso, la
importancia de la estructura dentro de la gestibn municipal es primordial, pues
en ella se desenvuelve toda la organizacion basada en los procesos, con
llevados por los cargos jerarquicos ya que, las jefaturas son quienes destinan,
orientan y guian los proyectos y bases de produccion dentro de la organizacion

en aras de alcanzar sus logros y metas trazadas dentro de su proyeccion.

En tal sentido, para Mufioz (2017) establecié el modo de como se emplea
y se ejecuta la estructura, basandose en el plano funcional vinculado al recurso
que las entidades tenga disponible, estableciendo dentro de la gestion municipal-
administrativa, pues su objetivo fundamental versa en la edificacion de las
dependencias en donde se desenvuelve la gestidn, es decir que la estructura de
la gestidn en relacion del &mbito municipal, tiene una esencia primordial, en la
jerarquia de los funcionarios como también en los servidores publicos, y como
estos en base a sus funciones se proyectan en beneficio de la comunay el bien

comun.

En tanto, en relacion al objetivo especifico 3 se llegé a determinar la
relacion entre la planificacion estratégica y la direccion en la gestion municipal
administrativa, dicho accionar se logré al ejecutar la prueba estadistica Rho
Spearman, logrando evidenciar la existencia de significancia positiva moderada
entre ambas variables del estudio expuesto. Asimismo, el grado obtenido de
significancia entre la planificacion estratégica y la gestion municipal
administrativa de direccion, la cual hall6 una correlacion por el coeficiente Rho
de Spearman, alcanzando un 0,507, reflejando una correlacion positiva
moderada. Del mismo modo, el nivel de accién bilateral logrado es de 0,000;
inferior a 0,05 (0,000 < 0,05) acto que rechazd la hipoétesis nula, aceptando la
hipotesis alterna. Lo narrado guarda semejanza con lo mencionado por Tuesta
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(2021) el cual obtuvo en sus resultados de su investigacion un grado de

correlacion de 0, 670** logrando un nivel positivo de significancia.

Desde la 6ptica de Puello (2020) indico que la direccion es una accién de
vital importancia dentro de la gestion de la institucién pues al emplearla mejora
la toma de decisiones llegando operativizar los procesos mediante la supervision
del titular o encargado al mando, pues al contar con una autoridad idénea, en el
cargo este articula los procesos y sistemas de administracion mejorando

positivamente su gestién y con ello el cierre de brechas estimando.

Es imprescindible citar lo expresado por Trujillo et al. (2015) el cual indicé
lo relacionado al ambito de la direcciobn y como esta se articula con la gestion
municipal en el desenvolvimiento de como se dirige ante los servidores,
conociendo las necesidades de la poblacién, articulando la coordinacion entre
los diversos accionares de la administracion municipal en cuanto al tema de
gerencial de las operaciones y el nivel de logro deseable a alcanzar dentro de la
entidad.

En sintesis, la gestion municipal-administrativa, es un conglomerado de
acciones suscitadas con el propdsito de articular los niveles de dependencias
dentro de la comuna con el fin de alcanzar el bienestar de la poblacion,
vinculando en la eficacia entre los gestores cuyo accionar fue de priorizar las
metas y objetivos que orienten a la conduccion de la ejecucién del plan
estratégico dentro de la planificacion establecida por la entidad (Vallejos, 2016).

Para tal efecto, segun Loppolo et al. (2016) expresaron, la gestion
municipal-administrativa, implica el tener una orientacion de liderazgo en aras de
ejecutar con eficiencia lo relacionado en el plan de operaciones de la institucién,
enfocado en la proyeccion de los lineamientos establecidos en la estructura
relacionada a la direccién de la organizacion de la entidad y lo que este establece

dentro su desarrollo segun el plazo del objetivo a seguir.
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VL. CONCLUSIONES

1. Se evidencio la existencia de relacion entre la planificacion estratégica y
la gestibn municipal administrativa en una municipalidad de Lima 2023,
pues esta se ejecutd por la prueba Rho Spearman, consiguiendo una
correlacion de 0,565 con una significancia bilateral efectiva de 0,000;
siendo una correlacibon moderada positiva. Con este resultado se

evidenci6 la mejora en los procesos institucionales de la gestion.

2. Se observo la relacién significativa entre la planificacion estratégica y la
gestion municipal administrativa de proyeccion en una municipalidad de
Lima 2023, puesto que para hallar dicha acto se realiz6 mediante la
prueba Rho Spearman, obteniendo una correlacion de 0,502, en tal
sentido, el grado de significancia bilateral alcanzado es de 0,000; a lo cual
muestra una correlacion positiva moderada. Acto por el cual, es
importante su desarrollo pues, la proyeccién fluctia los procesos en
cuanto a obras y necesidades que requiere la poblacion. Con el logro de
este resultado se optimizo la proyeccidon en cuanto obras presupuestadas

dentro de la institucion.

3. Se contemplo la relacion significativa entre planificacion estratégica y la
gestibn municipal administrativa de estructura en una municipalidad de
Lima 2023, dado que se ejecutd mediante la prueba Rho Spearman,
determinando una correlacion de 0,504. Del mismo modo, el grado de
significancia bilateral logrado fue 0,000; lo que demuestra una correlacién
positiva moderada. La importancia de la estructura dentro de la gestion
municipal es primordial, pues en ella se desenvuelve toda la organizacién
basada en los procesos, con llevados por los cargos jerarquicos en favor
de la institucion. Al alcanzar este resultado se pudo demostrar que una
institucion debidamente estructurada es efectiva en cuanto a su

rendimiento, y con ello optimiza sus resultados institucionales.

36



4. Al respecto se demostrd una relacion significativa entre planificacion
estratégica y la gestibn municipal administrativa de direccibn en una
municipalidad de Lima 2023, pues se obtuvo tras realizar la prueba Rho
Spearman, encontrando una correlacién de 0,507. En tal sentido, el nivel
de accion bilateral logrado es de 0,000; estableciendo una correlacién
positiva moderada. Con la obtencién de este resultado, permite optimizar
la toma de decisiones, pues la direccion dentro de la organizacion es
primordial, porque en ella se desenvuelve el manejo y las riendas de la

gestion en el &mbito municipal.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Al encargado de la gerencia de planificacion, edificar un buen plan
estratégico institucional, en los cuales comprenda los procedimientos,
objetivos y metas a lograr en aras de tener una Optima gestion municipal

administrativa por resultados eficaces.

A los encargados competentes de la municipalidad, emplear la
planificacion estratégica como un instrumento en aras de alcanzar los
objetivos institucionales, metas propuestas con el propésito de cerrar las

brechas existentes.

A las autoridades competentes de la municipalidad, evaluar la gestion
municipal administrativa basado a su proyeccion, estructura y direccion
con el fin de obtener resultados eficientes en los procesos en los cuales

esta inmerso dentro de la planificacion estratégica.

A los encargados y coordinadores del area de planificacion de la
municipalidad, se le sugiere observar el presente estudio que tuvo como
objetivo determinar la relacion vinculante entre la planificacién estratégica
y la gestibn municipal administrativa, con el fin de que, mediante su
fundamento y acciones, empleen eficientemente la planificacion
estratégica institucional, en aras de alcanzar las metas y objetivos

propuestos.
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ANEXO 01
Tabla 7:

Matriz de operacionalizacion de la variable 01: Planificacion Estratégica

Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores items Escala Niveles o
operacional rangos

Prieto (2016) expone que | Zufiiga (2021 en esta

el plan estratégico es un | variable  se  efectud Plan  estratégico Misién institucional 1-2

mecanismo empleado en | utilizando la técnica del institucional. Objetivos institucionales

la sustentacion de a | cuestionario la  cual 34 | ORDINAL Bajo (12-28)

decision de la organizacion | responde a la planificacion

en cuanto alos proyectos e | estratégica, la misma que Siempre =5

inversion que origine la e.StUVOIC0nStItUIdO por 3

institucion, ~teniendo en | dimensiones: Plan Plan operativo Organizacion 5-6 Casi siempre =4 | Medio (29-44)

cuenta que el fin de este se | Estratégico Instltumon_al, institucional Presupuesto asignado

basa en el andlisis de las | Plan Operativo 7-8 A veces =3

necesidades, internas | Institucional, Valores

como también externas | Institucionales. Las cuales . _

que tenga la institucién, | facilitaron la medicion del Casi nunca =2 Alto (45-60)

cuya perspectiva evoque ple_ln e_stre_lt,égico dentro de _ _

en los logros de los | lainstitucion. Valores Objetivos 9-10 Nunca =1

objetivos trazados dentro institucionales Logros 11-12

de su planeamiento
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Tabla 8:

Matriz de operacionalizacion de la variable 02: Gestion Municipal administrativa

Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores items Escala Niveles o
operacional rangos
Arraiza (2016) la gestion | Tantavilca (2019) en esta Imagen institucional
municipal se evoca a la | variable  se  efectud | o Proyeccion Estrategia y objetivo de la | 1-2
articulacion de sus planes | utilizando la técnica del institucién
propuestos en la visién a | cuestionario  la  cual 3-4 ORDINAL Bajo (12-28)
futuro, pues son los | responde a la Gestion
proyectos de mediano y | Municipal - Administrativa, Siempre =5
largo plazo los que es su | la misma que estuvo
realizaciéon realzan la | constituido por 3 5-6 Casi siempre =4 | Medio (29-44)
gestion, acto que | dimensiones: Proyeccion, Organizacion
contribuye en el desarrollo | Estructura, Direccion. Las | e Estructura Funciones - =
de la comuna y del bien | cuales  facilitaron  la -8 A veces =3
comiin dentro de la gestién | medicion de la Gestion : _
publica. Municipal - Administrativa Casi nunca =2 Alto (45-60)
dentro de la institucion. 9-10 Nunca =1
- u =
) B Orden interno
* Direccion Ejecucion de planes | 11-12

supervision
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Anexo 02
CUESTIONARIO SOBRE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Consentimiento informado: Estimado(a) colaborador: De mi gran estima, reciba mi
saludo fraterno, requiero de su colaboracion en la realizacion del llenado en el
presente cuestionario que servira de gran importancia en el acopio de la informacion
para efectuar el trabajo de investigacion titulado: Planificacion estratégica y gestion

Municipal-administrativa en una municipalidad de Lima 2023. ¢ Desea patrticipar? Si (

) No ()

Instrucciones: El cuestionario contiene 12 items, el cual es de naturaleza an6énima
se preservarda la confidencialidad de las respuestas guardando su reserva absoluta,
se le agradece anticipadamente, por acceder al presente. Marque con un aspa (X) la
alternativa que considere conveniente en torno a la siguiente escala:

Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y Siempre (5).

VARIABLE N° 1: PLANIFICACION ESTRATEGICA

Indicadores N° Dimension 1: Plan estratégico institucional. 1 2 3 4 5
Mision 1 ¢La autoridad a cargo cumple con los alcances propuestos
institucional

en la planificacion?

2 ¢La autoridad a cargo ejecuta de manera adecuada la

mision propuesta por la entidad?

Objetivos 3 ¢La autoridad a cargo operativiza los objetivos propuestos

institucionales i
en el plan estratégico?

4 ¢La autoridad a cargo conoce los valores propuestos en los
objetivos de la institucion?

Indicadores N°. Dimension 2: Plan operativo institucional 1 2 3 4 5

Organizacién 5 ¢La autoridad a cargo de la entidad se desenvuelven segin

sus obligaciones?

6 ¢La autoridad a cargo cumplen con su labor a la cual fue

encomendada?
Presupuesto 7 ¢La autoridad a cargo distribuye de manera adecuada el
asignado presupuesto?
8 ¢La autoridad a cargo solicita el presupuesto adecuado para
la realizacién del plan estratégico institucional en relacién a
su plan anual?
Indicadores N°. Dimension 3: Valores institucionales 1 2 3 4 5
Objetivos 9 ¢La autoridad a cargo ejecuta la realizacién de los objetivos
cerrando brechas institucionales?
10 | ¢La autoridad competente realiza sus labores teniendo en
cuenta los valores éticos y morales?
Logros 11 | ¢La autoridad competente cumple con la realizacion de las

obras propuestas en el afio en curso?

12 | ¢Laautoridad a cargo cumplen con su proyeccion

institucional en cuanto a la reforma de la entidad?
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CUESTIONARIO SOBRE GESTION MUNICIPAL-ADMINISTRATIVA

Consentimiento informado: Estimado(a) colaborador: De mi gran estima, reciba mi
saludo fraterno, requiero de su colaboracion en la realizacion del llenado en el
presente cuestionario que servira de gran importancia en el acopio de la informacion
para efectuar el trabajo de investigacion titulado: Planificacion estratégica y gestion

Municipal-administrativa en una municipalidad de Lima 2023. ¢ Desea patrticipar? Si (

) No ()

Instrucciones: El cuestionario contiene 12 items, el cual es de naturaleza an6énima
se preservarda la confidencialidad de las respuestas guardando su reserva absoluta,
se le agradece anticipadamente, por acceder al presente. Marque con un aspa (X) la
alternativa que considere conveniente en torno a la siguiente escala:

Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y Siempre (5).

VARIABLE N° 2: GESTION MUNICIPAL- ADMINISTARTIVA
Indicadores N° Dimension 1: Proyeccién 1 2 3 4 5

1 ¢Cree Ud. que las falencias en los procesos administrativos se

Imagen divisan dentro de la institucion y fuera de ella?
institucional

2 ¢ Cree Ud. que las malas decisiones de las autoridades competentes

repercuten de manera negativa ante la imagen de la entidad?

3 ¢ Cree Ud. que la gestion municipal aporta en las estrategias en
Estrategia y
objetivo de la
institucion 4 ¢ Cree Ud. que la gestion administrativa ejecuta a cabalidad los

cuanto al objetivo de la entidad?

objetivos institucionales?

Indicadores Ne. Dimension 2: Estructura 1 2 3 4 5

5 ¢ Cree Ud. que las autoridades encargadas cuentan con una buena

Organizacion distribucion en sus sub gerencias?

6 ¢Las autoridades encargadas cumplen con los procesos basados en
la articulacion de la entidad?

7 ¢Las autoridades encargadas cumple con el reglamento interno de

Funciones la entidad?
8 ¢ Conoce Ud. la existencia del manual de funciones de la entidad?
Indicadores Ne. Dimension 3: Direccion 1 2 3 4 5
9 ¢ Se respeta la jerarquia de las autoridades encargadas dentro de la
Orden interno entidad?
10 | ¢Las autoridades encargadas preservan la disciplina de los
servidores dentro de la entidad?
11 | ¢La entidad cuenta con un plan de supervision periédica?
Ejecucion de - - - - —
planes 12 | ¢Las autoridades encargadas inspeccionan los procedimientos de
supervision ejecucion de los objetivos propuestos?
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Anexo 03
CONSENTIMIENTO INFORMADO (%)

Titulo de la investigacion: Planificacion estratégica y gestion Municipal- Administrativa

en una Municipalidad de Lima 2023
Investigador: Antonio Javier, De la cruz De la cruz
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en una investigacion titulada: Planificacion estratégica y
gestion Municipal- Administrativa en una Municipalidad de Lima 2023, cuyo objetivo
de la investigacion es: Determinar la relacion existente entre la planificacion
estratégica y la gestion municipal administrativa en una Municipalidad de Lima 2023.
Esta investigacion es desarrollada por un estudiante de posgrado, del programa de
Maestria en Gestidon Publica, de la Universidad César Vallejo del campus Lima Norte,

aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad.
Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢ Cuédl es la relacion existente entre la Planificacion Estratégica y la Gestion

municipal administrativa en una Municipalidad de Lima 20237
Procedimiento

Si usted decide patrticipar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran algunas preguntas sobre la
investigacion titulada: “Planificacion estratégica y gestion Municipal-
Administrativa en una Municipalidad de Lima 2023”

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizara en el
ambiente de las instalaciones de la entidad edil materia del estudio. Las
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de

identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacién. No recibira algin beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el investigador Antonio
Javier, De la cruz De la cruz email: alade29@ucvvirtual.edu.pe y docente asesor
Oscanoa Ramos Angela Margot email: aoscanoara@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propoésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos

Fechay hora

52



Anexo 04. Validez del instrumento

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | IGLESIAS BOBADILLA ESTEFANIA DEL PILAR

Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()

Area de formacién | Clinica() Social () Educativa() Organizacional (X )
académica:

Areas de experiencia profesional: | Gestion, Planificacion, Gerencia Administrativa

Institucion donde labora: | Consultoria de gestion

Tiempo de experiencia profesional en | 2 a4 afos(x )
el firea:

Mis de S afios ()

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del mstrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Autor (a):

Planificacion estratégica y gestion Municipal Administrativa en una Municipalidad de Lima 2023

Antonio Javier De La Cruz De La Cruz

Objetivo:

Determinar la relacion existente entre la planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa en una Municipalidad de
Lima 2023

Administracién:

Cuestionario

Aiio:

2023

Ambito de aplicacién:

Dimensiones:

Planificacion Estratégica

Plan estratégico institucional, Plan operativa institucional, Valores institucionales

Confiabilidad:
Fscala:

Ordinal de Likert

Niveles o rango:

3

Cantidad de items:

12

20 minutos

Tiempo de aplicacion:
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4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Planificacion Estratégica, elaborado por: Antonio Javier De La Cruz en el afio 2023, de acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

ser,

. Categoria Calificacién Indicador
|_1. No cumple con ¢l ¢critenio El item no cs claro. B
2 Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacién muy grande en el uso de las palabeas de acuerdo con su significado o por la crdenacidn de estas
El item sc comprende | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacaon muy especilica de algunos de los lérmmos del item,
ficilmente, es decir, su [ 4 Altomivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
sintictica y scmdntica son adecuada,
_adccuadas.
|. totalmente en desacuerdo (no | El ftem no tiene relacion logica con la dimensidn.
COHERENCIA cumple con ¢l eriterio)
El item tiene relacion logica | 2. Desacuerdo El item uene una relacaon langencial Jlejana con la dimension,
con ladimension o indicador | (bajo nivel de acuerdo)
que esta mdiendo. 3. Acuerdo El item uene una relacion moderada con o dimension que se esta midiendo.
(moderado nivel)
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra estd relacionado con ln dimensién que esta midiendo.
{alto nivel) o Ny
1. No cumple con ¢l critenio El item pucde ser climinado sin que se vea afectada la medicidn de 1a dimensid
RELEVANCIA 2 Bajo Nivel Ll item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
El item es csencial o | 3. Moderado nivel El item ¢s relativamente importante.
importante, es decir debe | 4 Al nived El item es muy relevante v debe ser inclusdo

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente,

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

54



Instrumento que mide la variable 01: Planificacion Estratégica

Definicién de la variable:

Prieto (2016) expone que el plan estratégico es un mecanismo empleado en la sustentacion de la decision de la organizacion en cuanto a los proyectos ¢ mversion que origine la institucion,
teniendo en cuenta que e fin de este se basa en €l andlisis de las necesidades, internas como también externas que tenga la institucion, cuya perspectiva evoque en los logros de los objetivos

trazados dentro de su planeamiento.

Dimension 1: Plan Estratégico Institucional
Definicion de la dimension

Segun Garcia (2021) resalta que, al entender la esencia del plan estratégico de la institucion en cuanto a su mision, vision respectivamente de 1a organizacion basada al desempeiio, esta se
fundara en los logros y el propasito que busca obtener y cumplir en base de estrategias disefadas para el correcto direccionamiento de la planificacion en aras de llegar a los objetivos

propuestos dentro de la institucion.

7 Indicadores | N° Ttem Cluridud Ceherenciy Relevancl Observaclosesd
; Recomendaciones

; Mision I | ;Laautoridad a cargo cumple con los alcances propuestos en la planificacion” <\ Y

| Instiucional 2 | ,Laautoridad a cargo ejecuta de manera adecuada la mision propuesta por la entidad? y

- Objetivos 3 | ¢ Laoutoridad a cargo operativiza los objctivos propucstos cn ¢l plan estratégico” Y Y

. Institucionales 4 | JLs sutoridad a cargo conoce los valores propuestos en los objetivos de la institucson? ~ Y

Dimensién 2: Plan Operativo Institucional
Definicion de la dimension

Segiin Alvarez (2020) plasma que el plan operativo institucional, en la planificacion estratégica es una forma en donde se ejecuta lo propuesto con el objetivo a lograr conjuntamente con
las metas propuestas cerrando brechas, en tal sentido son las responsabilidades que asume [a institucion emanada al procwo propuesto dentro de la estrategia la cual sera medida en corto,

mediano v largo plazo evaluando sus debilidades y las amenazas previstas en la planificacion.

Indicadores | N° Item Claridad | Coherencia ( Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Organizacion | 5 | /La autoridad a cargo de la entidad se desenvuelve segim sus obligaciones? 4 4 | 4
6 | ;g autoridad a cargo cumplen con su labor a la cual fue encomendada? | =
Presupuesto 7 | JLa autoridad a cargo distribuye de manera adecuada el presupuesto? N Y Y
Asignado 8 | ;La autoridad a cargo solicita el presupuesto adecuado para la realizacion del plan Y L{ Y
estratégico institucional en relacion a su plan anual? Y )
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Dimension 3: Valores Institucionales

Definicién de la dimension:

Para Zamcera (2018) expresa que, para entender de forma consensuada, la participacion de los valores dentro de 1a institucion se debe observar la participaciaon de los gestores y como estos
se desenvuelven dentro de la organizacion, evocandose a los valores éticos como tambien al plano moral de los mismos Es decir que el comportamiento de los funcionarios es observable

y tiene un valor fundamental dentro de la institucion, pues son ellos que mediante la toma de decisiones determinan la planificacion dentro de la estructura de la estrategia propiamente
dicha

Indicadores | N° ftem Claridad |~ Coherencia rlhlevnnch Observaciones/
" | Recomendaciones
Objetivos 9 | (La autoridad a cargo ejecuta la realizacion de los objetivos cerrando brechas y ‘ y
nstitucionales? - N
10 | ;La autoridad competente realiza sus labores teniendo en cuenta los valores éticos q Y Y
v morales? {
Logros 11 | ;Laautoridad competente cumple con la realizacién de las obras propuestas en ¢l q q g'
aio en curso?
12 | ;La autoridad a cargo cumplen con su proyeccion institucional en cuanto a la q 4 q
reforma de Iz entidad? [

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable |)(| Aplicable después de corregir | | No aplicable | ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: IGLESIAS BOBADILLA ESTEFANIA DEL PILAR DNI: 70243817
Especialidad del validador: MAESTRO EN GESTION PUBLICA ;

Firma del Experto Informante.
Pd.. el preserse focrnsto debe tomar én coenls:

Willsams y Webb (1994) asi como Powell 2003), mencionan que no existe un al de exy o emplear. Por otrs paste, ¢l ndmero de jocces que sv debe eenplear en un juicio depende del nivel de experticia
¥ de la diversidad del conoesmienso. Asi, mientms Cable y \\mlf(l‘)‘)‘) Cirsnt y D-m(l?'l}') y Lymm (wsm (citados en MeGarthand et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasia 20 expertes, Hyrkils et al. (2003) maenfiestan que 10
ap brindardn uny estimacid Gsble de lu vulidez do do de un instr (cantidad mi recomendable pam constricsones Je auevos instrumentos), S: un 80 % de los expertos han estado de acuerdo coa la
validez de un sem éste paede ser incoronde al instr (Vousil & Luwdbkooen, 1995, citados en Hyrkas et ul. (2003).

Ver: baips Mvww mevastsosposios comdcsed 201 oied2017-23 pdl entre otra biblsografia.
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | IGLESIAS BOBADILLA ESTEFANIA DEL PILAR

Grado profesional:  Maestna (X) Doctor ()
Aren de formacién = Clinica () Social () Educativa() Organizacional (X )
académica:

Areas de experiencia profesional: = Gestion, Planificacion, Gerencia Administrativa

Institucién donde labora: = Consultoria de gestion

Tiempo de experiencia profesional en ' 2 a4 aflos(x ) Mas de S afios ()
el firea:

Experiencia en Investigacién
Psicométrica: (si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos,

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: | Planificacion estratégica y gestion Municipal Administrativa en una Municipalidad de Lima 2023

Autor (a): | Antonio Javier De La Cruz De La Cruz

Objetivo: | Determinar la relacion existente entre la planificacion estratégica y la geniérfmiuiéipnl administrativa en una Municipalidad de
Lima 2023 §

Administracién: | Cuestionario

Aio: | 2023

Ambito de aplicacién: | Gestion Municipal Administrativa

Dimensiones: | Proyeccion, Estructura, Direccion

L Confiabilidad:
Escala: | Ordinal de Likert

Niveles o rango: | 3
Cantidad de items: 12

Tiempo de aplicaciéon: | 20 minutos




4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Gestion Municipal Administrativa, elaborado por: Antonio Javier De La Cruz en el afio 2023, de acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

__Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el ¢ntenio El item no es claro.
! 2. Bajo Nivel El item requicre bastantcs modificaciones o una
j CLARIDAD modificacion muy grande ea ¢l uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacién de estas,
VEl item  se 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los ténmines del item.
| facilmente, cs decir, su | 4. Alto mivel El item es claro, bene semamtica ¥ sintaxis

sintdctica y scmantica son
_adecuadas.

adecuada,

COHERENCIA
. El item ticne relacion logica

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criteno)

El item no tiene relacion logica con la dimensida.

2. Desacuerdo

El item tiene una relscidn tangencial /l¢jana con la dimension

| con la dimension o indicador (bajo nivel de acucrdo)

que esti midiendo, 3. Acuerdo Elitem tiene una relacion moderada con la dimension que se csta midiendo.
‘ | (moderado nivel)

4. Totalmente de Acuverdo El'item se encuentra esta relacsonado con la dimension que estd midiendo.
(alto nivel)

‘ ' 1. No cumple con ¢l criterio El item pucde ser eliminado sin que se vea afectada la medicidn de la dimenssd
| RELEVANCIA 2. Bsjo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.

El item es esencal o | 3 Moderado mivel El item es relativamente importante

importante, s decir debe | 4. Alto nivel El item ¢s muy relevante v debe ser incluido.

| ser

Leer con detenimicento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

58



Instrumento que mide la variable 02: Gestion Municipal Administrativa

Definicion de la variable:

Arraiza (2016) menciona, la gestion municipal se evoca 2 la articulacion de sus planes propuestos en la visian a futuro, pues son los proyectos de mediano y largo plazo los que es su
realizacion realzan la gestion, acto que contribuye en el desarrollo de la comuna y del bien comin dentro de 1a gestion publica

Dimension 1: Proyeccién

Definicion de la dimension:

Para Ramirez-Guere (2017) comprende los objetivos de la gestién en cuanto a la proyeccion son las acciones y/o actividades que requiere y necesita la poblacién. Mencionando que estos
actos se deben basar en la estructura de la gestion municipal, pues Ja proyeccion es el acto en que gira ¢l servicio, basado en los objetivos mediante las necesidades requeridas de la comuna
en aras de la satisfaccion de la poblacién, necesidades como agua, vivienda, salud, contempladas dentro de las politicas publicas.

Indicadores N Item Claridad  Cob f Relevanc Obser aciones!
Recomendaciones

Imagen 1 | ¢Cree Ud. que las falencias en los procesos administrativos se divisan dentro de la institucidn L{ q q
Institucional y fuera de ella?

2 | ¢Crea Ud. que las malas decisiones de las autoridades competantes repercuten de manera L{ "( q

negativa ante |a imagen de la entidad?

Estrategra Y 3 | ¢Cree Ud. que Ia gestién municipal aporta en las estrategias en cuanto al objetivo de la q '~| L‘
Obyetivos De a entidad? !
Institucidn 4 | ¢Croe Ud, que la pestién administrativa ejecuta a cabalidad los objetivos insttucionales? | N Yy q

Dimensién 2: Estructura

Definicion de la dimension:

Segin Muifioz (2017) se evoca en como se emplea y se ejecuta el plano funcional vinculado al recurse que las entidades tenga disponible, estableciendo dentro de la gestion municipal-
administrativa, pues su objetivo fundamental se basa a la edificacion de las dependencias en donde se desenvolvera [a gestian, es decir que 1a estructura dentro de 1a gestién municipal es
de suma importancia pues se observa la jerarquia de los funcionarios y servidores publicos, y como estos en base a sus funciones se proyectan en beneficio de la comuna y ¢l bien comun.

Indicadores | N° item Qlaridad | Coherencia Relevancia | Observaciones/
L Recomendaciones
Organizacion | 5 | ¢Cree lUd'.’quo las autoridades encargadas cuentan con una buena disibucitn en sus sub Ll y 4
o :;:;ad? ] wlen con los p en la articulacsdn de la Ll \' \I
Funciones 7 | (las autoridades encargadas cumple con el reglamento interno de la entidad? [ q
8 | ¢Conoce Ud.la existencia del manual de funciones de la entided? U L i
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Dimension 3: Direccién

Definicion de la dimension

Pera Tryjillo et al (2015) expone un enfoque relacionado a la gestion y como esta se dirige en base del personal idéneo, conociendo las necesidades de Ja poblacion, wticulando la
coordinacion entre los diversos accionares de la administracion municipal en cuanto al tema de gerencial de las operaciones y el nivel de logro deseable a alcanzar dentro de la institucion

Indicadores | N° Ttem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
I Recomendaciones
Orden Intecno | 9 | (Se respeta la jerarquia de las autondades encargadas dentro de la entidad? Y = Me=—
10 | ¢Lss autoridades encargadae preservan la discipiing de loe servidores dentro de la entidad? 4 y
Ejecucién de 11 | ¢La entidad cuenta con un plan de supervisién periddica? N ‘(_ ] q
planes de 12 | (Lss autoridades encargadse nspeccionan los procedimientos de ejecucidn de los objetivos q "'l q
Supervisidn propuestos? i o

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable |>(| Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: IGLESIAS BOBADILLA ESTEFANIA DEL PILAR DNI: 70243817
Especialidad del validador: MAESTRO EN GESTION PUBLICA

.93 4,85, a0 20.23

Firma del
Pd.: el presente foemato debe tomar en coecta:
Willians y Webb (1994 asi coma Pawell (2003), mencwanan gpe 50 eXisie un consesso respaeto ol piamen e expertos o emphear. Por oom parte, el nieno de joaes que sv debe cerplesr en un juicio depende del mivel de expertaa
ydeols d idad el i Asi, mi Gable v Wolf (1592}, Orant y Davis (19971, y Lyen (1986) (citsdos en MeGartlard of al. 2007 sugisren un rango da 2 hasta 20 expertos, Hyrkils et 21, (2003 manifiesan que 10
expertos tondaris wnn cstmmacion coafiable de lo volidez de e de ue instramento (eanndad nmininsmens duble paon constraccamnds de nuevos msinomentos). $1um 80 % de ks expertos ha estado de acuerdo con la
valdez do um ibem ésbe poede ser ipcorporado al inst (Voutilsizen & Ludkonen, 1995, vitados en Hyrkes et al. (2003).
Ver: himps Sasaw evialnespocing eoeniclnad 201 T0ied2017-23 pdf entre cem bihliografin,
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DEL PILAR
DMNI TD243817

IGLESIAS BOBADILLA, ESTEFANIA
DEL PILAR
DMNI TD243817

IGLESIAS BOBADILLA, ESTEFANIA
DEL PILAR
DMNI 70243817
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pUBLICA

Fecha de diploma: 14/02/20
Modalidad de
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PERU
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | HUILLCA PENA MARCELINO

Grado profesional: | Maestria (X) Doctor () —
Area de formacién | Clinica() Social {) Educativa() Organizacional (X )
académica:

Areas de experiencia profesional: | Planificacion, Gerencia Administrativa

Institucién donde labora: | CEINTEC-SUR SAC

Tiempo de experiencin profesional en | 2 a 4 afios (x ) Mis de 5 afios ()
¢l drea:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionanio o inventario)

Nombre de la Prueba: | Planificacion estratégica y gestion Municipal Administrativa en una Municipalidad de Lima 2023

Autor (a):  Antonio Javier De La Cruz De La Cruz

Objetive: = Determinar la relacion existente entre la planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa en una Municipalidad de
Lima 2023

Administracién: = Cuestionario

Adle: 2023

Ambito de aplicacién: _ Planificacion Estratégica
e B PSR

Dimensiones: = Plan estratégico institucional, Plan operativo institucional, Valores institucionales

Escala: _ Ordinal de Liken

Niveles o rango: 3

Cantidad de items: 12

Tiempo de aplicacién: =20 minutos
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4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario Planificacién Estratégica, elaborado por: Antonio Javier De La Cruz en el afio 2023, dc acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

Categoria | Calificacién Indicador
1. No cumple con el caterio El itern o es claro,
| 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD i modificacion muy grande en ¢l uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenaciéa de cstas.
El item se comprende 3. Moderado nivel Se requicre una modificacion muy especifica de algunos de los términce del itcm.
facilmente, es decir, su | 4 Alto nivel El [tem ¢s claro, ticoe seméntica v sintaxis
sindctica v semintica son I adecuada.
" 1. totalmente ¢n desacuerdo (no | El item no tiene relacion logica con la dimensidn.
COHERENCIA . cumple con el eriteno}
El item tiene relacidn logica | 2. Desacucrdo El item tienc una relacion tangencial ficjana con la dimension,
con ladimension o indicador  (bajo nivel de acuerdo) ) L
que cstd midiendo. 3. Acuerdo El item ticac una relacida moderada con la dimension que se estd midiendo,
(moderado nivel)
4. Totalments de Acuerdo El item se encuentea estd relacionado con la dimensidn que esta michendo
(alto nivel)
1. No cumple con el cateno El item puede ser elininado sin que se vea afectada la medicsdn de In dimension.
RELEVANCIA 2. Bajo Nivel El itetn ticae alguna relevancia, pero otro item puede estar incluvendo lo que mide éste.
El item es esencial o | 3 Moderado nivel El item ¢ relativamente important
importante, es decir debe { 4. Alto mivel El item ¢s muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una cscala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.
4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio



Instrumento que mide Ia variable 01: Planificacién Estratégica
Definicién de la variable:

Prieto (2016) expone que el plan estratégico es un mecanismo empleado en 1a sustentacion de Ia decision de la organizacion en cuanto a los proyectos ¢ inversion que origine la institucion,
teniendo en cuenta que el fin de este se basa en el analisis de las necesidades, internas como también externas que tenga la institucion, cuya perspectiva evoque en los logros de los objetivos
trazados dentro de su planeamiento

Dimensién 1: Plan Estratégico Institucional

Definicion de Ja dimension

Seglin Garcia (2021) resalta que, al entender la esencia del plan estratégico de la institucion en cuanto a su mision, vision respectivamente de la organizacion basada al desempedlo, esta se
fundard en los logros y el propdsito que busca obtener v cumplir en base de estrategias disefindas para el correcto direccionamiento de la planificacion en aras de llegar a los cbjetivas
propuestos dentro de la institucion,

- Indicadores Ne frem Claridad Coh ch ' Rek * Observaci
} Recomendaciones
" Misién I | jLaautoridad a cargo cumple con los alcances propuestos en la planificacion” o b § Yy
 Institucional 2 | ;Laautoridad a cargo cjecuta de mancra adecuada la misidn propucsta por la entidad? [ 4 o
" Objetivos 3 | ;La autoridad a cargo operativiza los objelivos propuestos en el plan estratégico’ & < q
Institucionales [ 4 | ;La autoridad a cargo conoce los valores propucstos en 1os objetivos de 1a institucién? o 3] ]

Dimension 2: Plan Operativo Institucional

Definicion de la dimension:

Segin Alvarez (2020) plasma que ¢! plan operativo institucional, en la planificacion estratégica es una forma en donde se ¢jecuta lo propuesta con el objetivo a lograr conjuntamente con
las metas propuestas cerrando brechas, en tal sentido son las responsabilidades que asume la institucion emanada al pfocao propuesto dentro de la estrategia la cual serd medida en corto,
mediano y largo plazo evaluando sus debilidades y las amenazas previstas en Iz planificacion.

Indicadores | N° ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

- Organizacion | 5 | ;La autoridad a cargo de Ja entidad se desenvuelve segin sus obligaciones? L H Y
| O
| 6 | ¢Lasutondad a cargo cumplen con su labor a la cual fue encomendada? [ Y

Presupuesto 7_| ;La autoridad a cargo distribuye de manera adecuada el presupuesto? Y H a
. Asignado 8 | ,Laautoridad a cargo solicita el presupuesto adecuado para la realizacion del plan Y 4 4
! estratégico institucional en relacion a su plan anual? —— = .|
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Dimensién 3: Valores Institucionales

Definicion de la dimension:

Para Zamora (2018) expresa que, para entender de forma consensuada, la participacion de los valores dentro de la institucion se debe cbservar la participacion de fos gestores y como estos
se desenvuelven dentro de la organizacion, evocandose a los valores élicos como también al plano moral de los mismos. Es decir que el comportamiento de los funcionarios es observable
y tiene un valor fundamental dentro de la institucion, pues son ellos que mediante 1a toma de decisiones determinan la planificacion dentro de la estructura de la estrategia propiamente

dicha.

Indicadores | N° ftem Claridad | Coherencia | Relevancia = Observaciones/
Recomendaciones
Objetivos 9 | jLa autoridad a cargo ejecuta la realizacion de los objetives cerrando brechas !..{ y
institucionales? , Y
10 | ¢La autoridad competente realiza sus labores teniendo en cuenta los valores éticos Yy '“l q
y morales?
Logros 11| ¢La autoridad competente cumple con la realizacion de las obras propuestas en el Y gi Y
afio en curso?
12 | (La autoridad a cargo cumplen con su proyeccion institucional en cuanto a la Yy Ll ‘-f
reforma de la entidad?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)ﬂ Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: HUILLCA PENA MARCELINO DNI: 44814263 / /7
Especialidad del validador: MAESTRO EN GESTION PUBLICA /ﬂ/
SR

.03 .0e.05. de120.23

Firma del Experto Informante.
Pd. ¢l prescuie lomnsto debe tomsar en cuenta:
Willsams y Webb {1994) ast como Powell (2003), mencionan que no exisie un pecto al de oxpH a emplear. Por atra parte, &l numero de jueacs que se debe emplear en un juicw depende del nivel de experticia
y de la diversidad del Asi, Gable y Wolf (1993), Grant y Duvis (1997), v Lynn (1586) (citados en MeGaribend et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertas, Hyrkds e ol (2003) manifsestan goe 10
eapertos brindurdn una estimacion confishle de ln validez de ido de un st i minsnamente duble para construcei de mevos imstnunestos). S1un 80 % du los expertos han estado de ncuerdo con ln
validez de un item éste pude ser ;sm;xumbal instrurnesto (Voutilaimen & Liukkooen, 1995, cisados en Hyrkiis et al (2003)
Ver: beips v revistaespaoios oom/caed 201 7ied 201723 pdl entre otra bibliografia,
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | HUILLCA PENA MARCELINO

[ —— _Grado profesional: | Maestria (X) __Doctor ()
Area de formacién = Clinica() Social () FEducativa() Organizacional (X )
académica:

Areas de experiencia profesional: | Planificacion, Gerencia Administrativa
Institucién donde labora:  CEINTEC-SUR S AC.
Tiempo de experiencia profesional en | 2 a 4 afios (x ) Mas de S afios ( )
el drea:
Experiencia en Investigacién |
Psicométrica: (si corresponde) |

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: | Planificacion estratégica y gestion Municipal Administrativa en una Municipalidad de Lima 2023
Autor (a): | Antonio Javier De La Cruz De La Cruz
Objetivo: | Determinar la relacion existente entre la planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa en una Municipalidad de
Lima 2023
Administracién: | Cuesticnario
__Aidle: | 2023
Ambito de aplicacién: | Gestion Municipal Administrativa

Dimensiones: | Proyeccion, Estructura, Direccion

Confiabilidad:

Escala: | Ordinal de Likert

Niveles o rango: |3
Cantidad dc items: | 12

Tiempo de aplicacién: | 20 minutos =




4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento ¢l cuestionario Gestion Municipal Administrativa, elaborado por: Antonio Javier De La Cruz en ¢l afio 2023, de acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segan corresponda.

Categoria Calificacion Indicador =3
1. No cumple con ¢l criterio | El item no cs claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD o~ modificacion muy grande o cl uso de las palabras de acuerdo con su sigmificado o por la ordenacién de cstas.
CEl item se comprende | 3 Moderado mvel Se reguiere una modificacion muy especificn de algunos de los términos del item.
ficilmeate, es decir, su [ 4 Alo mivel Elitem es claro, tiene semanticn v sintaxis
sintdctica y semdntica son adecunda.
adecnados.

“ I totalmente en desacuerdo (ne | El ilem no tiene relacion logica con T dimension,
‘ COHERENCIA cumple con ¢l criterio)
El item tiene relacion logica | 2 Desacuerdo Elitem tiene una relacion tangencial /lgjana con la dimensién.

con la dimension o indicador (bajo nivel de acuerdo)
que esta madiendo. 3 Acuerdo El item tiene una relacidn moderada coa la dimensida que se esta midiendo
moderado myel) AN AT
4 Totalmente de Acucrdo El item s¢ encucnera estd relacionado con la dimension que esta mdiendo,
(nlto nivel)

’ | No cumple con el criteeso Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimensidn. =

RELEVANCIA 2 Bao Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item pucde estar incluy endo Jo que made éste,
El ttem es esencial o | 3 Moderado nivel _, Elitem es relotivamente importante.
impoctante, es decir debe | 4 Alto nived | Elilem es muy relevante v debe ser meluxlo
ser,

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de | a4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus obscrvaciones que considere pertinente.
4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio



Instrumento que mide la vaﬁnbk 02: Gestion Municipal Administrativa
Definicién de la variable:

Arraiza (2016) menciona, la gestion municipal se evoca a la articulacion de sus planes propuestos en la visidn a futuro, pues son los proyectos de mediano y largo plazo los que es su
realizacion realzan la gestidn, acto que contribuye en el desarrollo de la comuna y del bien comin dentro de la gestién piblica

Dimensién 1: Proyeccion

Definicion de la dimension:

Para Ramirez-Guere (2017) comprende los objetivos de la gestion en cuanto a la proyeccion son las acciones y/o actividades que requicre y necesita la poblacion. Mencionando que estos
actos se deben basar en la estructura de la gestion municipal, pues la proyeccién es el acto en que gira el servicio, basado en los objetivos mediante las necesidades requeridas de la comuna
en aras de la satisfaccion de la poblacion, necesidades como agua, vivienda, salud, contempladas dentro de las politicas publicas.

Indicaderes N° ftem Claridad Cob i Rele i Observaciones!
Recomendaclones
Imagen 1 | ¢Cree Ud. que las fal en los pr administrativos se divisan dentro de la insttucion
Institucional y fuera de ella? L‘ N| ]
2 | ¢Cree Ud. que las malas decisiones de las autoridades petentes repercuten de q q q
s = negativa ante la imagen de la entidad?
Estrategia Y 3 | (Cree Ud que la gestién municipal aporta en las estrategiae en cuanto al objetivo de la q '4 ]
Objetivos De a entidad?
Institucidn 4 | (Cree Ud. que la gestién administrativa ejecuta a cabalidad los objetivos inetitucionales? o Y ¥}

Dimensién 2: Fstructura
Definicién de la dimension:
Segiin Muioz (2017) se evoca en como se emplea y se ejecuta el plano funcional vinculado al recurso que las entidades tenga disponible, estableciendo dentro de la gestion municipal-
administrativa, pues su objetivo fundamental se basa a la edificacion de las dependencias en donde se desenvolvera [a gestion, es decir que la estructura dentro de [a gestion municipal es
de suma importancia pues s¢ observa la jerarquia de los funcionarios y servidores piblicos, y comoe estos en base a sus funciones se proyectan en beneficio de la comuna y el bien comiin.

Indicadores = N° item | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/ ]
a T Recomendaciones
Organiuci(m 5 ¢(Cree Ud. que kas autondades encargadas cuentan con una buena distribucién en sus sub q q q
?
6 @ ¢Las sutoridades encargadae cumplen con loe procescs basados en la articulacion de la Li L‘\ Ll
entidad?

Funciones 7 | ¢bes autoridades encargadas cumple con el regiamento infemo de la entidad? 1y i B Y -

8 | 2Canoce Ud. la existencia del manual de funciones de la entidad? g 4 4




Dimensién 3: Direccidn

Definicion de la dimension:

Para Trujillo et al (2015) expone un enfoque relacionado a la gestion y como esta se dirige en base del personal idoneo, conociendo las necesidades de la poblacion, articulando la
coordinacitn entre los diversos accionares de Ja administracién municipal en cuanto al tema de gerencial de las operaciones y el nivel de logro deseable o alcanzar dentro de la institucion.

Indicadores | N° item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Orden Intermo |~ 9 | ¢Se respeta la jerarquia de las autoridades encargadas dentro de la entidad? =
10 | ¢Las autoridades encargadas preservan la dsciplina de los servidores dentro de fa entidad? 4

Ejecucion de 11  ¢bla entidad cuenta con un plan de supenvision perddica? Y 4

planes de 12 | ¢laes autoridades encargadas Inspeccionan los procedimientos de ejecucion de los objetivos y q
| Supervisica propuesios? al
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable l)(] Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del jucz validador. Dr./ Mg: HUILLCA PENA MARCELINO DNI: 44814263
Especialidad del validador: MAESTRO EN GESTION PUBLICA Z

2L
.03, de..0.2.det 20.23 7 / /
Firma del Experto Informante.

Pd.: ol presente formasto debo tomar en cuenta:
Williems » Webb (1994) asi como Powell (2003), menciosan que no existe un pecto al ni de expertos & emplear Por otrs parte el sdmero de jueces que se debe emplear en un juscn depende del nevel de experticin
v de In diversadad del comocimmento. Asi, meeotras Gable y Woll {1993), Grant y Davs UWT). ¥ Lynn (1986) (enmdos en MeGartland et al. 2003) sugseren un rango e 2 husts 20 expertos, [yrkas ot al. (2003} manifiestan que 10
expertes boudanin s & fiabie g la validez de do de un it ciad mia i juars e noevas D 51 um 80 % de dos expartos ban estado de acuerdo con L
validez de un ftem éate puede ser incorporado al (Vounl & Liukk 1995, citndos en Hyrkids ez al (2003)
Ver: it /s reyistocspnsos, comiited 201 7 s 201723 pdi entre otra bibliografia
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1. Datos generales del Juez

. Nombre

del juez: | PALOMINO CAPCHA XIMENA

Grado profesional: | Maestria (X) Doctaor { )

Area de formacion | Clinica () Socinl ()  Educativa{) Organizacional (X )
académica:

Areas de experiencia profesional: | Planificacion, Gerencia
Instituciébn donde labora: | UGEL 06

Tiempo de experiencia profesional en | 2 2 4 afios (x ) Mas de S aflos ()

el direa:

Experiencia en Investigacion
| Psicométrica: (si corresponde)

2. Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos,

3. Datos de la escala (Colocar

nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Planificacion estratégica y gestion Municipal Administrativa en una Municipalidad de Lima 2023

Autor (a):

A 10 Javier De La Cruz De La Cruz

Objetivo:

Determinar la relacion existente entre la planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa en una Municipalidad de
Lima 2023

Administracién:

Cuestionario

Afio:

2023

‘ Ambito de aplicacién:
Dimensiones

Planificacion Estratégica

Plan estratégico institucional, Plan operativo institucional, Valores institucionales

Confiabilidad:

Escala:

Ordinal de Likert

Niveles o rango:

3

Cantidad dc items:

12

Tiempo de aplicacién:

20 minutos
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4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario Planificacion Estratégica, elaborado por: Antonio Javier De La Cruz en el aiio 2023, de acuerdo con los siguicntcs

indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

ficilmente, c¢s dcc;, su
sintictica y scmidintica son
adecuadas.

Categoria 1 Calificacion Indicador
.1 No cumple con ¢l cnterio El item no cs claro. .
2. Bajo Nivel El item requiere bastanies modificaciones o una
CLARIDAD modificacién muy grande en el uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacién de cstas.
El item se de | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los témminos del item.

4. Alto mvel

El item ¢s claro, icne semdantica v sintaxis
adecuada.

I. wtalmente en desacuerdo (50

El item no tiene relacion bogica con |a dimensién,

El item cs ecsencial o
importante, cs decir debe

ser
L=

3. Moderado nivel

COHERENCIA cumple con ¢l critenio)
El item tiene relacidn logica | 2, Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana con In dimension.
conla dimension o indicador | (bajo nivel de acuerdo) S
que csti midiendo. 3. Acuerdo El item ticoc una relacion moderada con la dimensién que se cstd midiendo.
(moderado nivel)
4. Totalmente de Acucrdo El item sc encucntra cstd relacionado con la dimensidn que esta midiendo.
(alto nivel) - o
|. No cumple con ¢l cnterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicidn de la dimension
RELEVANCIA 2. Bajo Nivel | Elitem ticoe alguna relevancia, pero otro item pucde estar incluyeado lo que mide éste.

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante v debe ser inclundo.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de | a 4 su valoracidn, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio
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Instrumento que mide la variable 01: Planificacién Estratégica
Definicion de la variable:

Prieto (2016) expone que el plan estratégico es un mecanismo empleado en la sustentacion de 1a decision de la organizacion en cuanto a los proyectos e inversion que origine la institucion,
teniendo en cuenta que el fin de este se basa en el anilisis de las necesidades, internas como también externas que tenga la institucion, cuya perspectiva evoque en los logros de los objetivos
trazados dentro de su planeamiento,

Dimensién 1: Plan Estratégico Institucional

Definicion de la dimension:

Segin Garcia (2021) resalta que, al entender la esencia del plan estratégico de la institucion en cuanto a su mision, vision respectivamente de Ja organizacion basada al desempefio, esta se
fundard en los logros y el propésito que busca obtener y cumplir en base de estrategias disefiadas para el correcto direccionamiento de la planificacion en aras de llegar a los objetivos
propuestos dentro de la institucion.

Indicadores | N ftem Ciaridnd | Coherenci Relevancia | Observac

Mision o La sutondad a cargo cumple con los ale propuestos en la planificacion?

Institucional ;La autoridad o cargo cjecuta de mancra adecuada la mision propuesta por la catidad?

NaTaW«4ly
,r:_c.LJ.C
Lclele

|

2
Obpetivos 3 | iLasutondad a cargo operabiviza los objetives propuestos en el plan estratégico?
Institocionales | 4 | La autoridad n cargo conoce los valores propucstos en Jos objetivos de La institucion?

Dimension 2: Plan Operativo Institucional

Definicion de la dimension:

Segim Alvarez (2020) plasma que el plan operativo institucional, en la planificacién estratégica es una forma en donde se ejecuta Io propuesto con el objetivo a lograr conjuntamente con
las metas propuestas cerrando brechas, en tal sentido son las responsabilidades que asume la institucion emanada al procese propuesto dentro de la estrategia la cual serd medida en corto,
mediano y largo plazo evaluando sus debilidades v las amenazas previstas en la planificacion,

Indicadores | N° item Claridad = Coherencia | Relevancia | Observaciones/
| Recomendaciones
Organizacion | 5 | ;La autoridad a cargo de la entidad se desenvuelve segiin sus obligaciones? Y | S 4
6 | ;Laautoridad a cargo cumplen con su labor a la cual fue encomendada? “ | Y Y
Presupuesto 7 | ;La autoridad a cargo distribuye de manera adecuada el presupuesto? X | | Y
Asignado | 8 | (Laautoridad a cargo solicita el presupuesto adecuado para 13 realizacion del plan Y
| estratégico institucional en relacion a su plan anual? 4 ‘~| R
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Dimension 3: Valores Institucionales

Definicion de la dimension:

Para Zamora (2018) expresa que, para entender de forma consensuada, la participacion de los valores dentro de la institucion se debe observar la participacion de los gestores y como estos
se desenvuelven dentro de la organizacion, evocindose a los valores éticos como también al plano moral de los mismos, Es decir que ¢l comportamiento de los funcionarios es observable
y tiene un valor fundamental dentro de 1a institucion, pues son ellos que mediante la toma de decisiones determinan la planificacion dentro de la estructura de la estrategia propiamente
dicha.

Indicadores = N° item Claridad | Coherencia | Rdevancia | Observaciones/
| Recomendaciones
Objetivos 9 | (La autoridad a cargo ejecuta la realizacidn de los objetivos cerrando brechas Y N
institucionales? b {
- 10 | (La autoridad competente realiza sus labores teniendo en cuenta los valores élicos | Y N
| v morales?
Logros ' 11 |  La autoridad competente cumple con la realizacion de las obras propuestas en el 4 Y Y
afio en curso?
12 | (La autoridad a cargo cumplen con su proyeccion institucional en cuanto a la Y Y Yy
reforma de la entidad?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable l)d Aplicable después de corregir | | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: PALOMINO CAPCHA XIMENA DNI: 77663840
Especialidad del validador: MAESTRO EN GESTION PUBLICA

w0 de. 0.3, de1 20.23
Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta
Willisms y Webb (1994) asi como Powell (2003), menciossn que no exsste un pecto al de experios a emplear Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juscn depends del nivel de experticia
y de la diversidad del conocimiento. Ast, mientras Gable y Wolf {1993), Grnt y Davis (1997), v Lynn {1986) (eitados en Medmnland et al, 2003) sugeren un raego de 2 husts 20 experdos, Hyrkas et sl (2003) munzfestan que 10
expertes beindhicin ves X funble de by validez de Jo de un (cantided mismmamente recomendable para construcciones de rusvas mstrumentos). Si un 0 % de los expertos ban estado de acuerdo con la
validez de un ftem ésto puode ser.inoorporado al mstnenento {Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkils etal. (2003
Vi Ipms W e e s o ted 20T s 20 17405 ! entre oten bibliografia
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1. Datos generales del Juez

Nombre

del juez: | PALOMINO CAPCHA XTMENA

Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()

Area de formacién | Clinica() Social () FEducativa() Organizacional (X )

académica:

Areas de experiencia profesional: | Planificacitn, Gerencia

Institucion donde labora: | UGEL 06

Tiempo de experiencia profesional en | 2 a4 afios (x ) Mis de 5 afos ( )

el drea:

Experiencia en Investigacién
Psicométrica: (si corresponde)

2. Propdsito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:  Planificacion estratégica y gestion Municipal Administrativa en una Municipalidad de Lima 2023

Autor (a):

__Antonio Javier De La Cruz De La Cruz

Objetivo:  Determinar la relacion existente entre la planificacion estratégica y la gestion municipal administrativa en una Municipalidad de

| Lima 2023

Cuestionario

Administracion:
Ao

* lee | &

2023

Ambito de aplicacion:

Gestion Municipal Administrativa

g
:
:

Proyeccion, Estructura, Direccion

Confiabilidad:

Escala:

Ordinal de Likert

3

Niveles o rin?d:
Cantidad de items:

Tiempo de aplicacién:

a2
20 minutos

75



4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario Gestion Municipal Administrativa, elaborado por: Antonio Javier De La Cruz en el afio 2023, de acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segtin corresponda.

_Categorin Calificacion Indicador
1. No cumple con ¢l criterio El item no es claro.
2 Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD medificacidn muy grande en el uso de las palubras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de cstas.
El item se comprende | 3 Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.
ficilmente, es decit, su [ 4 Alwo nivel El item es clare, tiene semdntica y sintaxis
sintdctica y semdntica son adecuada.
_adccundas.
| wtalmente en desacuerdo (no | El item no tiene relacion logica con la dimensian.
COHERENCIA cumple con ¢l eniterio)
El item tiene relacion légica | 2. Desacuerdo El item tienc una relacion tangencial /Jcjana con la dimensidn.
con ladimensién o indicador | (bajo mivel de acuerdo)
que esta midiendo. 3. Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la dimension que se estia midiendo. |
| {moderado nivel)
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la dimension que esta midiendo.
{alto nivel) |
i 1. No cumple con el enteno __El itemn puede ser eliminado sin que se vea afectadn la medicion de la dimeasion.
RELEVANCIA 2. Bajo Nivel El item ticnc alguna relevancia, pero otro item puede estar incluvendo ko que made éste.
El item cs csencial o | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante,
importante, es decir debe | 4, Alto nivel El itemn es muy relevante v debe ser incluido.
ser.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de | a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.
4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio



Instrumento que mide I2 variable 02: Gestion Municipal Administrativa

Definicion de la variable:

Arraiza (2016) menciona, la gestion municipal se evoca a la articulacion de sus planes propuestos en la visidn a futuro, pues son los proyectos de mediano y largo plazo los que es su

realizacion realzan la gestion, acto que contribuye en el desarrollo de la comuna y del bien comun dentro de la gestion pablica.

Dimensién 1: Proyeccién

Definicion de la dimensian

Para Ramirez-Guere (2017) comprende los objetivos de 1a gestion en cuante a la proyeccion son las acciones y/o actividades que requiere y necesita |a poblacidn Mencionando que estos
actos se deben basar en la estructura de la gestidn municipal, pues la proyeccitn es el acto en que gira el servicio, basado en los objetivos mediante 13s necesidades requeridas de la comuna
en aras de la satisfaccion de 1a poblacion, necesidades como agua, vivienda. salud, contempladas dentro de las paliticas piblicas

Indicudores Ne ftem Cluridnd Coherencia Reb s Obser
Recomendaciones

Imagen | | ¢Cree Ud. que las falencias en los procesos admnietrativoe ae dvisan dentro de la Institucion '_{ k( ({
Institucional y fuera de ella? :

2 | ¢Cree Ud. que Jas malas decisiones de las autondades competentes reparcuten de manera o q Kl

negativa ante la imagen de la entidad? ) ) . k_

Estrategia Y 3 | (Cree Ud. que la gestion municipal aporia en las estrategias en cuanto al objetivo de la \‘ \4 q
OoipaDse | LT T e ———
Institucién 4 | (Cree Ud, que la gestién administrativa ejecuta a cabalidad los cbjetivos institucionales? Ll | (N

Dimension 2: Estructura

Definicion de la dimension

Segin Mufioz (2017) se evoca en como se emplea vy se ejecuta el plano funcional vinculado al recurso que las entidades tenga disponible, estableciendo dentro de la gestion municipal-
administrativa. pues su objetivo fundamental se basa a la edificacion de las dependencias en donde se desenvolverd Ta gestian, es decir que la estructuta dentro de la gestion municipal es

de suma importancia pues se observa la jerarguia de los funcienarios y servidores publicos, y como estos en base a sus funciones se¢ proyectan en beneficio de la comuna y el bien comim.

Indicadores | N° Ttem Claridad | Coherencia Relevancia | Observaciones/
- Recomendaciones
Organizacion 3 | ¢Cres Ud. que |as autoridades encargadas cuentan con una buena distribucidn en sus sub \‘ \‘ |
gergncias? ———— — -l o
6 | (las sutoridudes encargadas cumplen con los pr basados en la aficulscidn de ls “ \ q
entidad?
Funciones 7 | ¢las autoridades encargadas cumple can o reglamento intemo de & entidad? N N S
oty i o S ST e e Nty Ao e . TR 3




Dimension 3: Direccion

Definicion de la dimension:

Para Tryjillo et al (2015) expone un enfoque relacionado a la gestién y comao esta se dirige en base del personal idoneo, conociendo las necesidades de la poblacion, articulando la
coordinacion eatre los diversos accionares de la administracion municipal e cuanto al tema de gerencial de las operaciones y el nivel de logro deseable a alcanzar dentro de la institucion

Indicadores | N°© ftem I Claridad TCoierenth Relevancia | Observaciones/
R daci
Orden Interno 9 B reRpeta ke wrarquia de las sutoridades encergadas dentro de la entidad? | \-\ 3 =y
10 | ¢Las autordades encargadas preservan la discpling de los servidores dentro da fa antidad? | [X] 9 9

Fjecucion de | 11 | ¢Ls entidad cuenta con un plan de supervision periédica? | 9 (¥ . =

planes de 12 | clas sutondades encargades inspecc 1 los pi Jimn de &) i6n de los objet L| Y Y
_Supervision | | propuestos? . N —
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabllidad: Aplicable l)‘l Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos v nombres del juez validador. Dr / Mg: PALOMINO CAPCHA XIMENA DNI: 77683840

Especialidad del validador: MAESTRO EN GESTION PUBLICA
w02 4. 02.00020.2%

Firma del Experto Informante.
Pd.: ¢l presesyie fommsio debe famar en cuenls
Willsams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no exuste un P al de expertos a emiplear. Por ous parte el plmere de jueces gue se debe emplear en un juceo deperale del mvel de expertcin
¥ dde B diversicdad del ¥ Al Gahle y Woll (199%), Gramt y Duvix (1997), v Lymm (1986) (citedox en MeChriland et a1 2003) sugienen un rango de 2 hasty 20 expertos, [Iyrkas of ol (2003} manifiestan que 10
P boinds una able de lo vobdez de de un dod dable para constr G0 SeVOs EUetos). 51w B0 % de Ios exportos s exteda de acucndo con la
valider de un sem éste puade ot moonrornudk =l & (Yol & Laukh 1995, Jox em Hyrkas et al (20033
Ver: htpr frwwav mevisamsgacios aonmeied 20 1 7 cind 11 emitre otra hibhografia
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G PliEaE HE Gui
REGISTRO MNACIOMAL DE = eEEE ==
GRADOS ACADEMICOS ¥ TITULOS PROFESIOMNALES

(=) Si existe alguna observacicon en tu nombre o DNI haz clic agui.

Resultado

GSCRADUADO GCRADO O TiTULO

MAESTRA EN GESTION PUBLICA

PALOMING CAPCHA, Fecha de diploma: 14/11/22 -
HIMEMA Modalidad de estudios: PRESENCIAL HHIVERSIDAD CEE;E MALLESC SoA 0
DNI 776635940

Fecha matricula: 05042021
Fecha egreso: 02/009/2022

LICENCLADA EN ADMINISTRACION

FPALOMINO CAPCHA, UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
HIMEM.A _ . CHIMBOTE
DMNI 77663040 Fecha de diploma: 03/0521 PERL

Modalidad de estudios: FRESENCILAL

BACHILLER EN CIENCIAS
ADMINISTRATIWVAS

FPALOMINO CAPCTHA, - ) UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
T Fecha de diploma: 11/09:20 CHIMBEOTE
DNI 77663040 Modalidad de estudios: FRESENCIAL

PERLY

Fecha matricula: 15/03/2015
Fecha egreso. 21/12/2019
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Anexo 05

Resultado de similitud del programa Turnitin

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

]
ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA

Planificacion estratégica y gestion Municipal- Administrativa en
una Municipalidad de Lima 2023

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
MAESTRO EN GESTION PUBLICA
AUTOR:
De La Cruz D La Cruz Antonio JE'ﬂEI'. (ORCID: D000-0001-5005-1584)

0 ASESORAS:
Mg. Oscanoa Ramos, Angela Margot n[UFtCID: DDGU-UDUS-EST&‘ISMJ
Dra. Ramirez Lau, Sandra Cecilia (ORCID: 0000-0002-6870-2778)

LINEA DE INVESTIGACION:
Gestion de politicas pubicas

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Fortalecimiento de la democracia, liderazgo y ciudadania

Lima - Peri

2023

EIIRIEIE -] -
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ANEXO 06

Planificaciéon Estratégica y Gestion Municipal - administrativa en una Municipalidad de Lima 2023

Tabla 9: Matriz de consistencia

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

Variable 1 /independiente: planificacién estratégica

direccién en una
Municipalidad de Lima 20237

Planificacion Estratégica y la
Gestion municipal
administrativa de direccion
en una Municipalidad de
Lima 2023.

supervision

Dimensiones Indicadores Items Escala de valores Niveles o
¢ Cual es la relacion existente | Determinar la relacion Existe relacion significativa rangos
entre la Planificacién existente entre la entre la planificacién estratégica
Estratégica y la Gestion planificacion estratégicay la | y la gestion municipal e Plan estratégico | ¢ Mision institucional 1-2
municipal administrativa en gestién municipal administrativa en una institucional. e Objetivos 3-4
una Municipalidad de Lima administrativa en una municipalidad de lima 2023 institucionales ORDINAL Bajo (12-28)
202372 Municipalidad de Lima 2023 Siempre =5

e Plan  operativo | e Organizacion 5-6 Casi siempre =4 Medio (29-44)
institucional * Presupuesto 7-8 A veces =3
asignado Casi nunca =2 Alto (45-60)
Nunca =1
e Valores e Objetivos 9-10

institucionales e Logros 11-12
Problemas Especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas Variable 2 / Gestién municipal - administrativa

Dimensiones Indicadores ltms Escala de valores Niveles o
¢ Cudl es la relacion existente | Determinar la relacion Hi 1: Existe relacion significativa rangos
entre la Planificacién existente entre la entre la planificacién estratégica
Estratégica y la Gestion Planificacion Estratégicay la | y la gestiéon municipal e Proyeccion e Imagen institucional 1-2
municipal administrativa de Gestién municipal administrativa de proyeccion en « Estrategia y objetivo 3-4
proyeccién en una administrativa de proyeccion | una municipalidad de lima 2023 de la institucion
Municipalidad de Lima 2023 en una Municipalidad de

Lima 2023 Hi 2: Existe relacion significativa
¢ Cudl es la relacion existente entre la planificacién estratégica ORDINAL Bajo (12-28)
entre la Planificacion Determinar la relacion y la gestiéon municipal Siempre =5
Estratégica y la Gestion existente entre la administrativa de Estructura en « Organizacion Casi siempre =4 Medio (29-44)
municipal administrativa de Planificacion Estratégicay la | una municipalidad de lima e Estructura e Eunciones 5-6 A veces =3
estructura en una Gestion municipal 7-8 Casi nunca =2 Alto (45-60)
Municipalidad de Lima 2023 administrativa de estructura Hi 3: Existe relacién significativa Nunca =1
en una Municipalidad de entre la planificacion estratégica
¢ Cual es la relacion existente | Lima 2023 la gestién municipal
entre la Planificacion administrativa de direcciéon en e Orden interno
Estratégica y la Gestion Determinar la relacion una municipalidad de lima 2023. | ¢ Direccion e Ejecucion de planes 9-10
municipal administrativa de existente entre la 11-12
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Disefio de investigacion Técnicas e Instrumentos Poblacién y Muestra Método de andlisis de datos

Tipo: Basica Técnicas: La encuesta Poblacion: 50 Andlisis descriptivo: Mediante tablas

Enfoque: Cuantitativo
Instrumento: El cuestionario Muestra: 50 Andlisis inferencial: Mediante prueba Rho de Speaman.
Método: Hipotético Deductivo

Disefio: No experimental transversal

82




Anexo 07
Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Planificacion Estratégica 0.133 50 0.027 0.942 50 0.016
Gestion Municipal 0.156 50 0.004 0.928 50 0.005
Administrativa

a. Correccién de significacion de Lilliefors
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