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RESUMEN 

La investigación tuvo como objetivo Determinar la relación de las sanciones 

tributarias y la utilidad en las en las empresas Mypes del rubro de construcción-

recubrimiento ubicado en el Cercado de Lima, el estudio se realizó en el año 2022.  

La metodología fue de enfoque cuantitativo, diseño no experimental, descriptiva, 

correlacional, la población estuvo conformada por 98 personas y la muestra está 

conformada por 50 trabajadores de las áreas contables y administrativas, la 

técnica de recolección de datos fue la encuesta que fue validada por juicio de 

expertos, así como se determinó la confiabilidad con el alfa de Cronbach, 

obteniéndose una alta confiabilidad del instrumento, posteriormente se realizó la 

prueba de normalidad de Shapiro Will para decidir la prueba estadística a utilizar 

en la contrastación de las hipótesis, utilizando el Rho de Spearman. 

En los resultados se observó que respecto a las sanciones tributarias tienen una 

relación inversa con la utilidad, concluyéndose que debido a que las empresas no 

cuentan con información de las normas tributarias, realizan operaciones no reales, 

no cumplen con las declaraciones generando una reducción en la utilidad.  

Palabras clave: Sanciones tributarias, utilidad, castigo predeterminado, violación 

de la norma tributaria.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between tax 

penalties and profits in the Mypes companies in the construction-coating industry 

located in the Cercado de Lima, the study was conducted in 2022.   

The methodology was quantitative approach, non-experimental design, 

descriptive, correlational, the population consisted of 98 people and the sample 

consists of 50 workers in the accounting and administrative areas, the data 

collection technique was the survey that was validated by expert judgment, as well 

as the reliability was determined with Cronbach's alpha, obtaining a high reliability 

of the instrument, then the Shapiro Will normality test was performed to decide the 

statistical test to be used in the testing of the hypotheses, using Spearman's Rho. 

In the results it was observed that tax penalties have an inverse relationship with 

profit, concluding that because the companies do not have information on tax 

regulations, they perform unreal operations and do not comply with the 

declarations, generating a reduction in profit.  

Keywords: Tax penalties, profit, predetermined punishment, violation of the tax 

law. 



9 

I. INTRODUCCIÓN

Es muy necesario que las empresas de hoy conozcan las herramientas y 

estrategias que pueden reducir las multas, primero identifiquen los problemas 

potenciales y luego propongan soluciones que puedan cumplir efectivamente con 

sus obligaciones tributarias, la planificación fiscal es importante porque puede ello 

afecta a la utilidad contable y su actividad comercial porque las sanciones resultan 

en la pérdida de activos, ya sea como consecuencia de una multa que debe ser 

pagada o como consecuencia del cierre temporal de la empresa. 

A nivel mundial de acuerdo con la Organización Mundial de Salud (2020) 

refiere que la evasión fiscal tiene un impacto directo en la utilidad contable de una 

empresa. Algunos países tienen brechas tributarias entre 0,7% y 5,3% del PIB. Esto 

significa que el sistema tributario no genera el 50% de los ingresos tributarios que 

teóricamente debería generar. Asimismo, las Normas internacionales de 

información financieras, NIIF (2020) menciona que las sanciones pueden tener un 

impacto negativo en la utilidad contable, particularmente si implican multas. Las 

multas pueden hacer que los pasivos de una organización excedan sus activos, 

dejándola con efectivo insuficiente para cumplir con sus obligaciones. 

Elías y Andrade (2020) indicaron que las empresas señalan que leyes 

tributarias de Perú no se adecuaban a sus necesidades, lo que resultó en la 

denegación del 40% de su impuesto a la renta dado a la distribución de gastos no 

deducibles. De ahí la importancia de utilizar las estrategias como acciones 

preventivas y/o correctivas. Asimismo, la informalidad que prevalece en las 

naciones debido a que los contribuyentes no cumplen con sus obligaciones 

formales y/o significativas, resultando en gastos innecesarios que reducen la 

utilidad de la empresa y la dejan sin poder cumplir con sus otras obligaciones (Boar 

y Perramon, 2020).  

De acuerdo con el Centro Interamericano de Administraciones tributarias, 

CIAT (2019) América Central, del Sur y el Caribe se definen por una carga tributaria 

comparativamente baja del 22,8% del PIB. Esto es un 11,5% menos que en OCDE-

2015. Es cierto que la carga tributaria varía mucho según el país, desde el 12,4% 

en Guatemala hasta el 38,6% en Cuba. Asimismo, en Colombia la depreciación se 
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registra tradicionalmente para obtener una deducción en el estado de resultados; 

naturalmente, se desea que esta deducción sea lo más alta posible en las empresas 

para que generen utilidades contables o lo más baja posible en las que generen 

renta presuntiva. Como resultado, a partir de 2017, el costo ha sido totalmente 

depreciado. Para contabilizar el valor residual, se debe calcular y deducir la base 

de depreciación. A mayor número de vueltas se puede acelerar la depreciación y 

se subestiman las vidas útiles. 

En nuestro país, las organizaciones tienen un aspecto limitado en la 

ocupación de su cumplimiento de las obligaciones debido a varios cambios 

regulatorios, como cambios en la ley tributaria, se restringe la participación de las 

compañías en función del desempeño de sus obligaciones tributarias. Cambios en 

el impuesto al valor agregado. Entonces las empresas se desmoronan al no tener 

un plan para las deudas; Este es el resultado de las sanciones extremas. 

(Villalobos, 2018) De lo cual, en el Perú refieren que al no cumplir las obligaciones 

tributarias disminuirá la utilidad contable de las organizaciones. Para lo cual es 

importante ejecutar un control permanente de los estados contables financieros de 

la organización con el objeto de responder una información veraz de acuerdo a la 

situación económica de la organización sin que afecte su utilidad contable 

(Sihuacuyo y Arisca, 2018).   

Las autoridades fiscales realizan auditorías a los contribuyentes para evitar 

un aumento de las infracciones, lo que permite a las empresas tomar medidas para 

evitar sanciones. Asimismo, modifica el código tributario para beneficiar a los 

participantes en todas las fiscalizaciones que realiza la Sunat. (Reyes, 2018). De 

esta forma, las sanciones tributarias financieras impactan en la utilidad de la 

empresa porque generan costos por el pago de multas, intereses moratorios y 

deudas por impuestos no pagados en su totalidad. Esto se debe a que es 

importante tener en cuenta que las consecuencias del cumplimiento insuficiente de 

las obligaciones tributarias para la empresa incluyen costos.  

Por lo que se plantea el siguiente problema general ¿Cómo se relaciona las 

sanciones tributarias y la utilidad en las Mypes del rubro de construcción-

recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022?, por consiguiente, los problemas 

específicos son: (1) ¿Como se relaciona la violación de la norma tributaria y la 
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utilidad en las Mypes del rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, 

año 2022?, (2) ¿Como se relaciona el castigo predeterminado y la utilidad en las 

Mypes del rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022?. 

Como objetivo general: Determinar la relación de las sanciones tributarias y 

la utilidad en las Mypes del rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, 

año 2022, como objetivos específicos tenemos: (1) Determinar la relación de la 

violación de la norma tributaria y la utilidad de las Mypes del rubro de construcción-

recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. (2) Determinar la relación del castigo 

predeterminado y utilidad en las Mypes del rubro de construcción-recubrimiento, 

Cercado de Lima, año 2022.  

Como hipótesis general: Las sanciones tributarias y la utilidad en las mypes 

del rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. Como 

hipótesis específicas se tiene: (1) La violación de la norma tributaria se relaciona 

con la utilidad en las mypes del rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de 

Lima, año 2022. (2) El castigo predeterminado se relaciona con la utilidad en las 

mypes del rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022 

El estudio cuenta con una justificación teórica ya que pretende beneficiar a 

la sociedad al enfocarse en el conocimiento relacionado con lo tributario, además 

posibilita el conocimiento importante de la utilidad contable en las Mypes. Con esto 

se pretende educar a las Mypes de los dueños de la Construcción-Recubrimiento 

Cercado de Lima, año 2022 sobre sus responsabilidades tributarias y ayudarlos 

para evitar sanciones tributarias que afectan a la utilidad de la empresa.  

También tiene una justificación práctica porque permitió determinar cómo 

afectarán las sanciones tributarias en la utilidad de las Mypes del rubro 

Construcción-Recubrimiento Cercado de Lima en el 2022. También permitió 

determinar el nivel de conocimiento de las sanciones tributarias y sus 

responsabilidades como contribuyentes para evitar las sanciones.  

La justificación metodológica, resulta del uso por parte del investigador se 

utilizó el manual de la Universidad Cesar Vallejo y de las guías APA, todo lo cual se 

hizo para que el trabajo tenga una estructura adecuada, sea claro y sencillo de 

comprender. Con el propósito para educar a los empleados sobre los impuestos y 
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evitar que enfrenten multas, sanciones y disputas tributarias como resultado de su 

desconocimiento de los mismos.  

Por último, pero no menos importante, tiene justificación social porque el 

estudio beneficia a los empleados de las Mypes del sector construcción- 

Recubrimiento del Cercado de Lima en el 2022 al educarlos sobre las sanciones 

que se imponen por no pagar impuestos y por infringir las leyes tributarias, así como 

los efectos que estas violaciones tienen sobre la empresa 
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II. MARCO TEÓRICO 

En el capítulo siguiente identificamos trabajos teóricos revisados en primer 

lugar, en un contexto internacional, en la que se tiene Vidal (2020) en su tesis tuvo 

como objetivo principal fijar la influencia y el impacto que tienen las cargas fiscales 

en la actividad que realiza la empresa Manser srl.  Su metodología fue de enfoque 

mixto, corte trasversal y diseño no experimental. Su población y muestra estuvo 

conformada por 30 empleados. La técnica fue la observación y su instrumento la 

guía de observación. Los resultados mostraron que descienden un 8,7% con una 

reducción de la capacidad instalada, un 2,6% del empleo, un 9,2% la fabricación de 

equipos y electrodomésticos y un 8,6% la maquinaria agrícola. En utilidad se factura 

el 10% de la inversión como pago del impuesto a la utilidad, pero el valor no supera 

el 2% de la renta percibida. En conclusión, tus obligaciones tributarias dictan que 

debes contar con una herramienta que te permita lograr importantes ahorros 

tributarios para que puedas continuar con éxito tu negocio. 

Montoban (2020) en su tesis tuvo como objetivo principal buscar alternativas 

que le permitan a la sociedad Redolfi S.R.L. disminuir el impacto de las cargas 

fiscales. Su metodología fue de enfoque cuantitativo, corte trasversal y diseño no 

experimental. Su población y muestra fue conformada por 130 empleados de la 

sociedad Redolfi S.R.L. La técnica fue la observación y su instrumento la guía de 

observación. Los resultados se reduce la tasa de pago de aportes patronales, 

alcanzando un valor del 18%, en los últimos tres períodos impositivos cerrados, sin 

IVA ni impuestos internos, menos del 75% de las exportaciones, efectuar una 

deducción de hasta el 5%. Se concluyo, que la importancia y los beneficios de 

implementar la planificación fiscal y la aplicación de herramienta tiene un impacto 

notable en los resultados de la compañía, ya que permite un mejor control sobre 

los ingresos y salidas de fondos. 

Arriaga et al. (2022) en su artículo tiene como objetivo examinar el efecto 

que tiene el usar el incentivo tributario reinversión de utilidades en el pago del 

impuesto a la renta. La metodología fue de enfoque cuantitativo y diseño no 

experimental. El universo de estudio y muestra estuvo conformada por una base de 

datos secundarios proporcionado por el Servicio de Renta Interna y la 
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Superintendencia de Compañía. La técnica de recolección de datos fue el análisis 

documental y su instrumento un guía de revisión. En los resultados se observa que 

del 2015 al 2019, del total de empresas que presentaron declaraciones de renta, la 

reinversión representa del 0 coma 8 por ciento al 3 coma 2 por ciento de la utilidad 

gravable, siendo 2016 y 2017 los años en que las personas utilizaron este incentivo 

fiscal. mayoría. Se concluyo que el nivel de aplicación del incentivo tributario es 

bajo en las empresas que han utilizado este incentivo en el periodo desde el 2015 

al 2019. 

Ponce et al. (2018) tuvo como objetivo de su estudio fue examinar con qué 

frecuencia las personas no entienden sobre sus obligaciones tributarias. La 

metodología fue de enfoque mixto y tipo básica. Asimismo, la población y muestra 

fueron personas naturales y jurídicas. La técnica de recolección de datos fue la 

observación, el análisis documental y sus instrumentos fueron la guía de 

observación, guía de revisión. Los resultados mostraron que, si se trata de una 

persona jurídica, se aplica una tasa impositiva del 22% a los ingresos de las 

empresas constituidas en Ecuador. Se aplicará una tasa de impuesto del 25% a 

una empresa si tiene socios, participantes o partes similares con un capital social 

del 50%. Se concluyo que la educación de una persona y las políticas educativas 

del estado afectan directamente su comprensión de las obligaciones tributarias. 

Como resultado, tanto el crecimiento de la nación como el nivel de vida de los entes 

se ven impactados de manera proporcional. 

Mesa et al. (2018) en su investigación tuvo como objetivo examinar 

cualitativamente el impacto en el ámbito de sanciones tributarias a las que se puede 

afrontar una Pyme en Colombia, como SAAB Colombia SAS, a causa del 

incumplimiento de los pagos y registros fiscales y tributarios en su primer año de 

trabajo. La metodología fue cualitativa, tipo básica y no experimental. La población 

y muestra fue la administración de la organización. En los resultados se observó 

que cuando no existe impuesto adeudado, la exposición improvisada de una 

declaración puede dar lugar a una sanción del 0% de la renta percibida, del 6% de 

la renta o del doble del saldo a favor, según la empresa y la gerencia de la misma 

mediante los ordenamientos funcionarios y tributarios en el primer año de trabajo 

esto genero un impacto negativo para la empresa. 
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En el contexto nacional tenemos a Sihuayro y Arisaca (2020) tuvo como 

objetivo determinar la relación que existe entre las infracciones tributarias y la 

utilidad de las empresas. La metodología fue de enfoque cuantitativo, tipo básica 

nivel correlacional. Asimismo, la técnica de recolección de datos fue la encuesta y 

como instrumento fue el cuestionario de escala Likert. La población y muestra 

fueron 20 empresas textiles. Los resultados muestran que las infracciones 

coherentes con la obligación tener libros y registros o contar con otros informes con 

la utilidad neta tiene una correlación de r= 0,232 y una significancia de 0,0038 < 0. 

05. Se concluyo que las infracciones tributarias se relacionan se relacionan con la 

utilidad de las organizaciones del emporio Gamarra. 

 Vargas y Serquen (2021) en su investigación tuvieron como objetivo 

determinar de qué manera las obligaciones puede impedir sanciones tributarias de 

la empresa C.M.C. Ingeniería y Construcción SRL. La metodología fue de enfoque 

cuantitativo, corte trasversal y diseño no experimental. Asimismo, la población y 

muestra estuvo conformada por los documentos contables correspondientes al 

periodo en estudio 2019 – 2020. La técnica de recolección de datos fue el análisis 

documental y su instrumento una guía de revisión. En los resultados se observó 

que las sanciones tributarias aplicadas a la empresa surgieron por el 

incumplimiento de reglas tales como: el no pago de los impuestos retenidos a sus 

trabajadores en los plazos señalados y la no declaración de los mismos en los 

plazos permitidos, además las siguientes razones Si bien se impuso una multa por 

la sanción antes mencionada, el monto quedó impago por falta de liquidez S/3564. 

Se concluyó que los pasivos pueden evitar sanciones tributarias mediante el uso 

de provisiones adecuadas. 

García (2021) tuvo como objetivo principal Proponer un Planeamiento 

Tributario para evitar Sanciones Tributarias en la compañía Comercial los Hebreos 

E.I.R.L, Chiclayo, 2020. La metodología fue cuantitativa, diseño no experimental y 

tipo básica. Asimismo, la población y muestra estuvo constituida por 07 

trabajadores de la empresa. La técnica de recolección de datos fue la entrevista, 

análisis documental y los instrumentos fueron una guía de entrevista, guía de 

revisión. En los resultados se observó que la sanción para todo el año fue solo del 

0%, lo que significa que la organización ha cumplido muy responsable con sus 



16 
 

obligaciones formales y materiales. Además, las empresas retrasan el pago de 

impuestos, lo que las obliga a pagar tasas de interés significativamente más altas. 

Se concluyó que la planificación tributaria ayudaría a planificar y pronosticar todas 

las actividades en el ámbito contable, determinando así con mayor precisión las 

obligaciones tributarias en la SUNAT. 

Saldarriaga y Vázquez (2019) en su investigación tuvieron como objetivo 

fundamental Analizar el impacto de la planificación fiscal en las sanciones fiscales 

de Reyes Constructores S.A. 2018 en Trujillo. La metodología fue de enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental y corte trasversal, Asimismo, la población y 

muestra fueron los trabajadores de la organización. La técnica de recolección de 

datos fue el análisis documental y como instrumento una guía de revisión. En los 

resultados se observó se obtuvo una infracción y se tuvo que pagar el 0,3% de las 

ventas netas cuando recibió una infracción por retraso en el libro electrónico, y 

también fue sancionado con el 0,6% por cheques y el 0,3% por libros atrasados; 

también una multa por la sanción anterior. Además, existe una penalidad por 

cancelar S/. En el 2019 se deberá pagar en cuotas 58,301.00. Se concluye que la 

planificación fiscal tiene un efecto positivo en las sanciones fiscales de la empresa 

como previsión de sus obligaciones fiscales, lo que permitirá ahorrar liquidez a la 

empresa 

Aguilar y Sanchez (2019) el objetivo fundamental de su estudio era 

determinar cómo los costos no deducibles afectaban las ganancias de la empresa. 

La metodología fue cuantitativa, no experimental y de carácter fundamental, 

Asimismo, la técnica de recolección de datos fue una revisión documentaria y como 

instrumento una guía de revisión. La población y muestra fueron los estados 

financieros, hojas de trabajo, libros contables y otros documentos de la 

organización. En los resultados se observó que la organización tuvo una utilidad de 

S/46,584.56 con gastos no deducibles en el 2016 y S/180,232.20 sin ellos, una 

diferencia de 383.33 por ciento. En el 2017 obtuvo una utilidad de S/123,504.16 con 

gastos no deducibles. deducibles y S/256,533.14 sin costos no deducibles, lo que 

representa una variación de 133.02%. Se concluyo que los gastos no deducibles 

influyen en la utilidad de la organización.   
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                                                        Bases teóricas 

Se prosigue con el estudio, la variable Sanciones tributarias, de acuerdo 

con Sánchez (2019) indica que las sanciones tributarias se refieren a sanciones 

relacionadas con la idea de obediencia especial basadas en una conexión directa 

con la organización y funcionamiento del poder ejecutivo. La citada valoración ha 

transitado un trascendental horizonte histórico, configurando las sanciones como 

herramientas adicionales de las administraciones tributarias para facilitar la 

cobranza; no están diseñadas para proteger bienes jurídicos, sino para proteger la 

organización e intereses del poder ejecutivo. Por otro lado, Casma (2022) señala 

que las sanciones tributarias son las que directamente afectan el derecho de los 

contribuyentes a su propiedad y los derechos fundamentalmente asociados. 

Pozo et al. (2021) menciona que la sanción tributaria como consecuencia del 

incumplimiento de la ley. Esta decisión administrativa se denomina sanción fiscal. 

Una sanción fiscal tampoco es una sanción. La pena es el resultado de la comisión 

de un delito tipificado por el código penal, determinado por un juez. 

Matteucci et al. (2019) define las sanciones tributarias como resultado de 

una infracción o una infracción de la regla principal después de cometida la 

infracción. Por ello, la sanción impuesta a los infractores fiscales debe ser un paso 

diseñado para castigar de alguna manera al infractor y disuadirlo de infringir la ley 

en el futuro.  

Vega, et al. (2020) establecen que las sanciones tributarias se denominan 

también sanciones administrativas que van contra los culpables de infracciones 

tributarias, las cuales tienen carácter preventivo y tienen por objeto incentivar el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias. Por otro lado. 

Las sanciones impuestas a los contribuyentes individuales adoptan la forma 

de sanciones administrativas, como multas, intereses o la imposición de tasas 

impositivas más altas y sanciones penales, concretamente, en forma de prisión. 

(Larasdiputra & Kurniawan, 2021)  

Si la imposición de sanciones tributarias se ejecuta de manera regular y 

ordenada, las sanciones tributarias incrementarán el cumplimiento de los propios 

contribuyentes corporativos. (Rahmayantia et al., 2020) 
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Las penas o sanciones son acciones en forma de castigo que se dan a las 

personas que incumplen las normas. Las sanciones se consideran necesarias para 

que no se violen las normas y reglamentos, Los indicadores utilizados para medir 

las sanciones fiscales utilizan la medición de las sanciones fiscales, a saber: (a) 

Dar sanciones que sean razonables, (b) Imponer sanciones para educar a los 

contribuyentes, (c) Sanciones fiscales a los infractores no tolerantes, (d) Imponer 

sanciones sobre los impuestos se puede negociar (Idrus et al., 2020). 

Las sanciones fiscales se han utilizado para aumentar el cumplimiento de los 

contribuyentes con el pago de impuestos. Las sanciones pueden decirse que es un 

castigo para alguien que viola un orden establecido. Estas sanciones son 

necesarias para reducir el número de violaciones de leyes y reglamentos (Prena et 

al. 2019). 

Las sanciones fiscales son garantías de que los contribuyentes siempre 

cumplen con la legislación tributaria. Si los contribuyentes no cumplen con la 

declaración de impuestos, se aplicarán sanciones fiscales.  (Ni Putu y Putu, 2020) 

Las sanciones tributarias tienen efectos positivos y significativos en el 

cumplimiento tributario, es decir, cuanto mayor sea el las sanciones tributarias, más 

alentará a los contribuyentes a cumplir con el pago de sus obligaciones tributarias. 

(Lade et al,2021)  

La aplicación de multas administrativas sanciones tiene un efecto positivo en 

el cumplimiento de los contribuyentes de personas físicas en la regencia de 

Badung. En otras palabras, los contribuyentes cumplirán con sus obligaciones 

tributarias si ven sanciones de impuestos como perjudiciales para ellos. (Sentanu y 

Budiartha 2019) 

La falta de aplicación de las sanciones tributarias, la implementación de la 

socialización tributaria y presentación electrónica de impuestos realizada por el 

gobierno y el sector privado partidos contra los contribuyentes, provocan que los 

ingresos del estado por el sector fiscal sean muy cuantiosos, especialmente de los 

contribuyentes individuales, pero el cumplimiento tributario aún no es óptimo. 

(Simpen et al.,2019) 

SUNAT (2023) nos indica que las sanciones están compuestas por:  
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Multas: Son sanciones pecuniarias basadas importantemente en la Unidad 

Tributaria (UIT) o en sus ingresos. Además, están sujetos a reglas progresivas 

(descuentos).  

Comiso de bienes: Sus bienes pueden ser sustraídos de su patrimonio y 

retenidos por la Sunat hasta que usted pruebe que le pertenecen o le pertenecen.  

Cierre temporal de negocios: no permite realizar negocios en una empresa 

sancionada hasta por 10 días calendario.  

Villasmil et al. (2019) señala por su parte que las sanciones tributarias es la 

reprobación de las violaciones de las normas, ya sean legales, morales o de otro 

tipo, es una expresión de insatisfacción con la ley y la sociedad, y es un castigo 

predeterminado a quienes han cometido injusticia, delito o falta. Los requisitos para 

la ejecución de la sanción fiscal son: 

• según lo determine la autoridad competente 

• identificación de la acción u omisión suprimida 

• se ha verificado la supuesta infracción o violación.  

Dimensiones de sanciones tributarias 

• La violación de una norma tributaria implicará: menciona 

que es la comisión de un ilícito, el cual podría considerarse infracción o 

delito, según el nivel de perturbación generado en el ordenamiento jurídico. 

(Rodríguez, 2022) 

• Castigo predeterminado: indica que es una consecuencia 

legal por no cumplir con las obligaciones tributarias, y que los infractores de 

las leyes tributarias enfrentan sanción. (Rodríguez, 2022) 

La teoría del razonamiento moral se puede utilizar para explicar la influencia 

de la moral del contribuyente en el cumplimiento del contribuyente. Esta teoría 

establece que las decisiones morales pueden verse influenciadas por las sanciones 

fiscales en el bajo nivel de moral de razonamiento (Purnamasari & Sudaryo, 2018). 

La teoría de la atribución se considera relevante para explicar esta 

investigación. La razón es que la conducta de una persona a obedecer en el 

cumplimiento de sus obligaciones tributarias debe ser una disposición a pagar 
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impuestos primero, lo cual está relacionado con la percepción que tiene el 

contribuyente en la determinación del impuesto mismo (Negina & Ascaryan, 2019). 

El cumplimiento de los contribuyentes puede verse influenciado por varios 

factores, incluida la existencia de políticas y programas gubernamentales, 

conciencia de los contribuyentes en el pago de impuestos, conocimiento y 

comprensión de las normas tributarias, sanciones tributarias y servicios tributarios. 

(Listyowati, et al., 2018).  

Las leyes fiscales son fundamentales porque establecen claramente las 

tasas impositivas y estipulan sanciones por delitos fiscales claramente 

establecidos. (Areo et al., 2020) 

Las leyes de sanciones fiscales imponen un castigo enorme por no presentar 

declaraciones de impuestos o hacer declaraciones incorrectas al omitir o 

subestimar los ingresos o evadir impuestos. (Abd Hamid et al.,2019)  

Asimismo, se sigue con la variable Utilidad de acuerdo con Gonzales (2019) 

se refiere a la ganancia (o pérdida, si sale negativo el resultado) obtenida durante 

el curso de un negocio después de que se hayan deducido de los ingresos todos 

los costos y gastos asociados con la creación o comercialización del bien. 

Asimismo, indica que la utilidad contable se determina con base en un 

Estado de Resultados presentado en aplicación de los Manuales contables 

Totalmente Admitidos, la utilidad de una empresa se divide en: 

Utilidad Bruta: se refiere a la discrepancia entre los ingresos por venta y los 

costos de una organización durante un período de un tiempo fijo. 

Utilidad Neta: los dividendos se asignan a los accionistas de la empresa con 

base en la discrepancia entre las utilidades anteriormente del impuesto y el 

impuesto después del cálculo. 

Lavado y Lastra (2022) se refiere a la utilidad o ganancia que lanzan los 

números finales de una organización y los gastos en que incurrió durante el 

proceso, es decir, la cifra que se obtiene al restar los costos asociados a la 

producción o comercialización de los ingresos obtenidos de la venta. 

Franco et al. (2018) establece que el beneficio o ganancia que tiene la 

organización o empresa es la utilidad en el campo de la contabilidad. Se calcula 
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matemáticamente como la discrepancia entre el ingreso percibidos y todos los 

gastos incurridos para producir dichos ingresos. 

Neifar (2018) menciona que es el ingreso neto de una empresa, o el ingreso 

total menos los costos explícitos. La utilidad contable se utiliza para evaluar el 

rendimiento de una empresa y comparar su posición financiera con la de los 

competidores. 

Adjei (2022) menciona que la utilidad contable refleja el rendimiento 

financiero de su empresa. También puede usar este número para comparar su 

negocio con otras empresas de su industria. 

Según Shadmehr (2019) la utilidad es la valoración subjetiva de un resultado, 

que ha intrigado a los investigadores en múltiples campos de investigación. Los 

economistas han cuantificado la utilidad para producir un mayor bien a través de la 

política pública, mientras que los neurocientíficos han estimado la utilidad para 

comprender la base neural de la toma de decisiones.  

En la utilidad se deduce todos los costos y gastos asociados con la creación 

o comercialización del producto de los ingresos, el término "ganancia" se refiere a 

la ganancia (o pérdida, si el resultado es negativo) realizada durante el curso de un 

negocio (Mark y Waine, 2020) 

Sihuacuyo y Arisaca (2020) refiere que la utilidad procede de la discrepancia 

entre lo que una organización invierte en sus costos para la fabricación de bienes 

o realiza servicios y los ingresos que ganan por vender, lo que muestra como 

resultado expresado en forma positiva, reflejo de la situación financiera. En suma, 

una empresa ha logrado utilidad después de haber sacado los gastos de los 

ingresos sobra un saldo que se conoce como rematante. 

Torres (2021) menciona que la utilidad se refiere al ingreso o gasto obtenida 

en el crecimiento de un negocio, luego de deducir de los ingresos y gastos 

asociados con la producción o comercialización del producto. 

Dimensiones de utilidad  

• Ingreso: es el aumento del ingreso económico que resulta únicamente de 

las actividades comerciales de la organización, ello desarrolla los activos 
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mientras baja los pasivos y obligaciones, este rubro aumenta el patrimonio 

de la organización (Arroba y Arriaga, 2018). 

• Gasto: es un desembolso financiero que la empresa debe hacer para 

demostrar su derecho a un bien o servicio (Arroba y Arriaga, 2018).  

• Costo: es un análisis realizado por la organización de los precios o gastos 

asociados con la creación, retribución o distribución de bienes, servicios o 

productos (Arroba y Arriaga, 2018).  

• Ganancia o perdidas: muestra que los ingresos, los gastos de capital y los 

costos operativos incurridos durante un período específico se incluyen en el 

estado de pérdida y ganancia de una organización (Arroba y Arriaga, 2018).  
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y Diseño de Investigación  

Tipo de Investigación 

La investigación es tipo básica, de acuerdo con Valderrama y Jaimes (2019) 

señalaron que la investigación de tipo básico tiene como objetivo crear o 

reorganizar el conocimiento teórico en lugar de tener una aplicación inmediata para 

resolver problemas sociales. En este caso se va a profundizar el conocimiento 

teórico – científico sobre las variables de sanciones tributarias y utilidad. 

 Enfoque de investigación  

Asimismo, el enfoque de la investigación fue de enfoque cuantitativo pues 

se va a contrastar la hipótesis por medio del análisis estadístico, de acuerdo con 

Durán et al. (2019) mencionaron que el enfoque cuantitativo se enfoca 

principalmente en la investigación social, y en particular, en la cuantificación de 

hechos o fenómenos. 

Diseño de investigación:  

Este estudio fue de diseño no experimental, Silvestre y Huamán (2019) 

señalaron que un diseño no experimental no involucra la manipulación de variables, 

no incluye un grupo de control o un grupo experimental, y no asigna sujetos de 

estudio al azar. 

Es de nivel correlacional, porque se ha establecido una relación entre las 

dos variables (Sanciones tributarias y Utilidad). De acuerdo con Valderrama y 

Jaimes (2019) mencionan que determina la fuerza de la relación entre dos variables 

adicionales. Nos permiten observar la correlación entre los cambios en una variable 

y los cambios en otras variables. 

3.2. Variable y operacionalización 

Variable 1: Sanciones tributarias  

Definición conceptual: Es la reprobación de las violaciones de las normas, 
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ya sean legales, morales o de otro tipo, es una expresión de insatisfacción con la 

ley y la sociedad, y es un castigo predeterminado a quienes han cometido injusticia, 

delito o falta (Villasmil et al.,2019).  

Definición operacional: 

La variable de sanciones tributarias se mide a través de 2 dimensiones 

Violación de la norma tributaria y Castigo predeterminado los cuales se dividen en 

9 indicadores. Se utilizó un cuestionario con 9 ítems con la escala Likert iniciando 

nunca, casi nunca, casi siempre y siempre. 

Indicadores: No declaración de los impuestos, Requerimientos de 

información, Incumplimiento del cronograma, Operaciones no reales, Fiscalización, 

Multas, Comiso de bienes, Cierre temporal, Cierre definitivo 

Escala de medición: Escala Likert  

Variable 2: Utilidad  

Definición conceptual: se refiere a la ganancia (o pérdida, si el resultado 

es negativo) obtenida durante el curso de un negocio después de que se hayan 

deducido de los ingresos todos los costos y gastos asociados con la creación o 

comercialización del bien (Gonzales, 2019).  

Definición operacional: 

La variable utilidad contable se mide a través de 4 dimensiones Ingresos y 

Gastos de lo cual se divide en 12 indicadores. Se utilizó un cuestionario con 12 

ítems con la escala Likert iniciando nunca, casi nunca, casi siempre y siempre. 

Indicadores: Ventas, Precio de venta, Gasto Operativos, Gasto Financiero, 

Gasto administrativo, Otros gastos, Costo de venta, Costo Fijo, Costo variable, 

Resultado, Incremento patrimonial, Disminución patrimonial. 

Escala de medición: Escala Likert 

3.3. Población y muestra y muestreo 

a. Población 



25 
 

Castro et al. (2020) afirman que consiste en una colección de individuos, 

criaturas, cosas, situaciones, etc. que el investigador está interesado en estudiar 

para apoyar una teoría propuesta sobre ellos. La población estuvo conformada por 

98 mypes del rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima. 

b. Muestra 

De acuerdo con Hernández y Mendoza (2019) indica que la muestra es un 

grupo pequeño del universo de estudio de interés de la que se recaudó toda la 

información relevante. De lo cual la muestra está representada por 50 mypes del 

rubro deconstrucción – recubrimiento del Cercado de Lima. 

c. Muestreo 

De acuerdo con Ortega (2018) indica que el muestreo por conveniencia se elige a 

conveniencia del investigador y le da la libertad de elegir al azar el número de 

participantes en el estudio. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

a. Técnica de recolección de datos 

En el estudio se aplicó la encuesta, de acuerdo con Castro et al. (2020) 

refieren como una técnica de colección de información tiene como función realizar 

a un grupo de individuos socialmente representativos una serie de interrogantes 

estandarizadas y previamente planificadas para conocer sus opiniones o puntos de 

vista sobre un tema o asunto que les afecta. 

b. Instrumento de recolección de datos 

Se empleo el cuestionario, para el cuestionario de sanciones tributarias 

cuenta con 9 interrogantes y para la variable utilidad cuenta con 12 interrogantes, 

de acuerdo con Moisés (2019) indico que el cuestionario es un tipo de herramienta 

de investigación que se utiliza para recopilar datos de los encuestados haciéndoles 

una serie de preguntas y brindándoles indicaciones. 

c. Validez  

Castro et al. (2020), mencionó que interpreta la información obtenida por el 
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dispositivo en el marco de prueba para ayudar a obtener evidencia. Asimismo, tres 

expertos revisaron y calificaron el dispositivo. 

Tabla 1 

Validación de expertos 

Docente Especialidad Opinión 

1.-Saud Ríos Lujan  Tributación  Si hay suficiencia  

2.-Pedro Costilla Castilla  Administración Si hay suficiencia 

3.-Natividad C. Orihuela Ríos  Tributación Si hay suficiencia 

Fuente: Elaboración propia. 

 

d. Confiabilidad 

El alfa de Cronbach es un coeficiente que está asociado a la fiabilidad de los 

instrumentos de medida (Contreras y Novoa, 2018) de acuerdo con Villacis et al. 

(2018) se refieren a la confiabilidad como la medida en que la aplicación repetida 

de una herramienta de medición a la misma persona u objeto produce los mismos 

resultados. 

Tabla 2 

Estadística de fiabilidad de la variable sanciones tributarias 
 

 

 

 El Alfa de Cronbach tiene un valor estimado de 0,814 mostrando un nivel de 

confiabilidad muy buena para el instrumento de las sanciones tributarias.  

 

 

 

 

 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,814 9 
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Tabla 3 

Estadística de fiabilidad de la variable utilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,827 12 

 

El Alfa de Cronbach tiene un valor estimado de 0,827 mostrando un nivel de 

confiabilidad muy buena para el instrumento la utilidad.  

 

Tabla 4 

Estadística de fiabilidad de la variable sanciones tributarias y utilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,823 21 

 

El Alfa de Cronbach tiene un valor estimado de 0,823 mostrando un nivel de 

confiabilidad muy buena para el instrumento de las sanciones tributarias y la 

utilidad.  

 

3.5. Procedimiento 

Para llevar a cabo la investigación, primero se obtuvo el permiso de la 

empresa. A continuación, se elaboró un cuestionario a través de Google Forms, se 

recolectarán los datos proporcionados por los gerentes de cada pyme. Estos datos 

serán extraídos a través del cuestionario planteado basada en una sucesión de 

interrogantes para las dos variables de estudio, una vez recolectados los datos, se 

procesarán para el análisis correspondiente y abordar el planteamiento del 

problema. 

3.6 Método de análisis de datos 

Luego de aplicar el cuestionario y tener los datos conseguidos de las 50 

mypes del rubro deconstrucción – recubrimiento del Cercado de Lima, estos se 

vaciarán al Programa de Microsoft Excel y consecutivamente el análisis estadístico 

se hará mediante el programa SPSS versión 26, y se mostraran mediante tablas y 
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gráficos, manejando la estadística descriptiva e inferencial y por último se realizará 

la interpretación de los resultados. Asimismo, para la contratación de hipótesis se 

empleó el Rho de Spearman, de acuerdo con Apaza et al. (2022) indica que sirve 

para determinar la fuerza de la correlación entre dos variables, se utiliza una prueba 

no paramétrica. 

3.7 Aspectos éticos  

La información se expresará con base en los estándares de la 7ª edición de 

la APA, tanto para citas como para referencias, con el objetivo de brindar nuevos 

conocimientos sobre el tema con total confiabilidad. Se tendrán en cuenta los 

principios éticos que guían toda investigación científica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



29 
 

IV. RESULTADOS 

3.1 Análisis Descriptivo de las Variables 

3.1.1 Variable: Sanciones Tribunales  

Tabla 5 

Distribución de frecuencia de la variable Sanciones tributarias 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 BAJO 4 8,0 8,0 8,0 

MEDIO 16 32,0 32,0 40,0 

ALTO 30 60,0 60,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

 
Figura 1 

Diagrama de barras de la variable Sanciones tributarias 

 
 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

En la tabla 5, se observa que en las empresas de construcción encuestadas 

presentan un 60% de nivel alto en las sanciones tributarias; asimismo, el 32.00% 

mostro un nivel medio y por último el 8.00% un nivel bajo de las sanciones. 

Dimensión: Violación de Normas Tributarias 
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Tabla 6 

Distribución de frecuencia de la dimensión Violación de la Norma Tributaria 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 BAJO 3 6,0 6,0 6,0 

MEDIO 19 38,0 38,0 44,0 

ALTO 28 56,0 56,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

 

Figura 2 

Diagrama de barras de la dimensión Violación de la Norma Tributaria 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

En la tabla 6, se observa que en las empresas de construcción encuestadas 

el 56.00% se topan en un nivel alto en la violación de la norma tributaria; además, 

el 38.00% en un nivel medio y por último el 6.00% en un nivel bajo en violación de 

las normas.  
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Dimensión: Castigo Predeterminado 

Tabla 7 

Distribución de frecuencia de la dimensión Castigo predeterminado 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 BAJO 2 4,0 4,0 4,0 

MEDIO 16 32,0 32,0 36,0 

ALTO 32 64,0 64,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  
 

 

Figura 3 

Diagrama de barra de la dimensión Castigo predeterminado 

 

 

En la tabla 7, se observa que en las empresas de construcción encuestadas 

el 64.00% se topan en un nivel alto en el castigo predeterminado; asimismo, el 

32.00% en un nivel medio y por último el 4.00% en un nivel bajo de castigo 

predeterminado. 
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3.1.2 Variable: Utilidad 

Tabla 8 

Distribución de frecuencia de la variable Utilidad 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 BAJO 10 20,0 20,0 20,0 

MEDIO 39 78,0 78,0 98,0 

ALTO 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

 

Figura 4 

Diagrama de barras de la variable Utilidad 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

En la tabla 8, se observa que en las empresas de construcción encuestadas 

el 78.00% se topan en un nivel medio de utilidad; inclusive, el 20.00% en un nivel 

bajo y por último el 2.00% en un nivel bajo. 

 

Dimensión: Ingreso 
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Tabla 9 

Distribución de frecuencia de la dimensión Ingresos 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 BAJO 33 66,0 66,0 66,0 

MEDIO 16 32,0 32,0 98,0 

ALTO 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

 

Figura 5 

Diagrama de barras de la dimensión Ingresos 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

En la tabla 9, se observa que en las empresas de construcción encuestadas 

el 66.00% se topan en un nivel bajo de ingresos; asimismo, el 32.00% en un nivel 

medio y por último el 2.00% en un nivel alto de ingresos. 

Dimensión: Gastos 

Tabla 10 
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Distribución de frecuencia de la dimensión Gastos 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 BAJO 6 12,0 12,0 12,0 

MEDIO 42 84,0 84,0 96,0 

ALTO 2 4,0 4,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

 

 

Figura 6 

Diagrama de barras de la dimensión Gastos  

 
 

 

En la tabla 10, se observa que en las empresas de construcción encuestadas 

el 84.00% se topan en un nivel medio de gastos; además, el 12.00% en un nivel 

bajo y por último el 4.00% en un nivel alto de gastos. 
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Dimensión Costo 

Tabla 11 

Distribución de frecuencia de la dimensión Costo 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 BAJO 20 40,0 40,0 40,0 

MEDIO 30 60,0 60,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

 

 

Figura 7 

Diagrama de barras de la dimensión Costo 

 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

En la tabla 11, se observa que en las empresas de construcción encuestadas 

el 60.00% se encuentran presenta un nivel medio en sus costos; mientras el 40.00% 

en un nivel bajo de costo. 
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Dimensión Ganancias 

Tabla 12 

Distribución de frecuencia de la dimensión Ganancias o Perdida 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 BAJO 13 26,0 26,0 26,0 

MEDIO 36 72,0 72,0 98,0 

ALTO 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

 

Figura 8 

Diagrama de barras de la dimensión Ganancias o Perdida 

 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

En la tabla 12, se observa que en las empresas de construcción encuestadas 

el 72.00% se topan en un nivel medio de gastos. Asimismo, el 26.00% en un nivel 

bajo y por último el 2.00% en un nivel alto de ganancias o perdida. 
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Tabla 13 

Prueba de normalidad de variables y dimensiones 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

SANCIONESTRIBU ,920 50 ,002 

UTILIDAD ,953 50 ,047 

VIOLACIONNORMAS ,928 50 ,005 

CASTIGOPRED ,893 50 ,000 

INGRESO ,914 50 ,001 

GASTOS ,931 50 ,006 

COSTO ,955 50 ,003 

GANANCIA ,890 50 ,000 

 
Tapia y Flores (2021) indica que se contrata la normalidad con la prueba de 

Shapiro-Wilk se pueden comparar cuando la muestra tiene un tamaño máximo de 

50. En la Tabla 13, se observa un sig < 0.05 por ende las dimensiones y variables 

no presentan distribución normal (no paramétrica). En este caso, la prueba 

estadístico más adecuado sería el Rho de Spearman; que según Mendivelso y 

Rodríguez (2022) indican que la correlación de Spearman es una medida 

estadística que consiente conocer el grado de sociedad lineal entre dos variables 

ordinales u cuantitativas.     

3.2 Análisis Inferencial  

3.2.1 Hipótesis general 

H0: Las sanciones tributarias no se relacionan con la utilidad en las Mypes del rubro 

de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. 

H1: Las sanciones tributarias se relacionan con la utilidad en las Mypes del rubro 

de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. 

Sig = 0.05 
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Tabla 14 

Correlación entre la variable Utilidad y sanciones tributarias 

 

VAR_SANC

IONESTRIB

U 

VAR_UTILI

DAD 

Rho de 

Spearman 

VAR_SANCIONEST

RIBU 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,374** 

Significancia 

(bilateral) 

. ,007 

N 50 50 

VAR_UTILIDAD Coeficiente de 

correlación 

,374** 1,000 

Significancia 

(bilateral) 

,007 . 

N 50 50 

 
 

En la tabla 14, se visualiza una sig = 0.007 < 0.05 entonces acepto la 

hipótesis alternativa y rechazo la hipótesis nula. Es decir, las sanciones tributarias 

se relacionan con la utilidad en las Mypes del rubro de construcción-recubrimiento, 

Cercado de Lima, año 2022. Por lo que, el grado de correlación (r = 0.374) es 

moderada baja.   

 

3.2.2 Hipótesis especificas 

Hipótesis especifica 1   

H0: La violación de la norma tributaria no se relaciona con la utilidad en las Mypes 

del rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. 

H1: La violación de la norma tributaria se relaciona con la utilidad en las mypes del 

rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. 

Sig = 0.05 
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Tabla 15 

Correlación de la violación de norma tributaria y la utilidad 

 
VAR_UTILI

DAD 

DIM_VIOLA
CIONNORM

AS 

Rho de 
Spearman 

VAR_UTILIDAD Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,406** 

Significancia 
(bilateral) 

. ,003 

N 50 50 

DIM_VIOLACIONN
ORMAS 

Coeficiente de 
correlación 

,406** 1,000 

Significancia 
(bilateral) 

,003 . 

N 50 50 

 
En la tabla 15, se observa que el sig = 0.003 < 0.05 entonces acepto la 

hipótesis alternativa y rechazo la hipótesis nula. Es decir, la violación de la norma 

tributaria se relaciona con la utilidad en las mypes del rubro de construcción-

recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. Finalmente, el grado de correlación (r 

= 0.406) es moderada.  

 

Hipótesis especifica 2 

H0: El castigo predeterminado no se relaciona con la utilidad en las Mypes del rubro 

de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. 

H1: El castigo predeterminado se relaciona con la utilidad en las Mypes del rubro 

de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. 
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Sig=0.05 

 

 

 

Tabla 16 

Correlación del castigo predeterminado y la utilidad 

 
VAR_UTILID

AD 
DIM_CATIGO

PRED 

Rho de 
Spearman 

VAR_UTILIDAD Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,416 

Significancia 
(bilateral) 

. ,000 

N 50 50 
DIM_CATIGOP
RED 

Coeficiente de 
correlación 

,416 1,000 

Significancia 
(bilateral) 

,000 . 

N 50 50 

 
En la tabla 16, se observa que el sig = 0.000 < 0.05 entonces acepto la hipótesis 

alternativa y rechazo la hipótesis nula. El castigo predeterminado se relaciona con 

la utilidad en las Mypes del rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, 

año 2022. Asimismo, el grado de correlación (r = 0.416) es moderada. 
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V. DISCUSIÓN 

Conforme a los resultados logrados se ha dio respuesta al objetivo 

fundamental; Determinar la relación de las sanciones tributarias y la utilidad en las 

mypes del rubro de construcción-recubrimiento, cercado de lima, año 2022. Se 

desarrolló como hipótesis general; Las sanciones tributarias y la utilidad en las 

mypes del rubro de construcción-recubrimiento, cercado de lima, año 2022, en los 

resultados ser observo una sig = 0.007 < 0.05 entonces rechazo hipótesis nula y 

acepto hipótesis alternativa. Es decir, llas sanciones tributarias se relacionan con la 

utilidad en las Mypes del rubro de construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, 

año 2022. Asimismo, el grado de correlación (r = 0.374) es moderada baja.   

Estos resultados guardan relación con el estudio Sihuayro y Arisaca (2020) 

tuvo como objetivo determinar la relación que existe entre las infracciones 

tributarias y la utilidad de las empresas. La población y muestra estuvo constituida 

por 20 empresas textiles. Los resultados muestran que las infracciones coherentes 

con la obligación tener libros y registros o contar con otros informes con la utilidad 

neta tiene una correlación de r= 0,232 y una significancia de 0,0038 < 0. 05. Se 

concluyo que las infracciones tributarias se relacionan se relacionan con la utilidad 

de las empresas del emporio Gamarra. 

Es relativo también a lo indicado por Mesa et al. (2018) en su investigación 

tuvo como objetivo examinar cualitativamente el impacto en el ámbito de sanciones 

tributarias a las que se puede afrontar una Pyme en Colombia, como SAAB 

Colombia SAS, a causa del incumplimiento de los pagos y registros fiscales y 

tributarios en su primer año de trabajo. En los resultados se observó que cuando 

no existe impuesto adeudado, la exposición improvisada de una declaración puede 

dar lugar a una sanción del 0% de la renta percibida, del 6% de la renta o del doble 

del saldo a favor, según la empresa y la gerencia de la misma mediante los 

ordenamientos funcionarios y tributarios en el primer año de trabajo esto genero un 

impacto negativo para la empresa. 

Se tuvo como hipótesis especifica 1, La violación de la norma tributaria se 

relaciona con la utilidad en las mypes del rubro de construcción-recubrimiento, 

cercado de lima, año 2022, se observó en los resultados una sig = 0.003 < 0.05 

entonces rechazo hipótesis nula y acepto hipótesis alternativa. Es decir, la violación 
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de la norma tributaria se relaciona con la utilidad en las mypes del rubro de 

construcción-recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. Asimismo, el grado de 

correlación (r = 0.406) es moderada.  

Estos resultados guardan relación con el estudio de Ponce et al. (2018) tuvo 

como objetivo de su estudio fue examinar con qué frecuencia las personas no 

entienden sobre sus obligaciones tributarias. Los resultados mostraron que, si se 

trata de una persona jurídica, se aplica una tasa impositiva del 22% a los ingresos 

de las empresas constituidas en Ecuador. Se aplicará una tasa de impuesto del 

25% a una empresa si tiene socios, participantes o partes similares con un capital 

social del 50%. Se concluyo que la educación de una persona y las políticas 

educativas del estado afectan directamente su comprensión de las obligaciones 

tributarias. Como resultado, tanto el crecimiento de la nación como el nivel de vida 

de sus habitantes se ven impactados de manera proporcional. 

Por último se tuvo como hipótesis especifica 2, El castigo predeterminado se 

relaciona con la utilidad en las mypes del rubro de construcción-recubrimiento, 

cercado de lima, año 2022, en los resultados se mostró una sig = 0.000 < 0.05 

entonces rechazo hipótesis nula y acepto hipótesis alternativa. El castigo 

predeterminado se relaciona con la utilidad en las Mypes del rubro de construcción-

recubrimiento, Cercado de Lima, año 2022. Asimismo, el grado de correlación (r = 

0.416) es moderada. 

resultados guardan relación con el estudio de Vidal (2020) en su tesis tuvo 

como objetivo principal fijar la influencia y el impacto que tienen las cargas fiscales 

en la actividad que realiza la empresa Manser srl. Los resultados mostraron que 

descienden un 8,7% con una reducción de la capacidad instalada, un 2,6% del 

empleo, un 9,2% la fabricación de equipos y electrodomésticos y un 8,6% la 

maquinaria agrícola. En utilidad se factura el 10% de la inversión como pago del 

impuesto a la utilidad, pero el valor no supera el 2% de la renta percibida. En 

conclusión, tus obligaciones tributarias dictan que debes contar con una 

herramienta que te permita lograr importantes ahorros tributarios para que puedas 

continuar con éxito tu negocio. 

 

 

 



43 
 

VI. CONCLUSIONES 

• Las sanciones tributarias se relacionan con la utilidad en las Mypes del rubro 

de construcción-recubrimiento, ya que tiene una sig = 0.007 < 0.05 y tiene 

un grado de correlación (r = 0.374) es moderada baja, en base a estos 

resultados obtenidos de la investigación se concluye que las sanciones 

tributarias que son impuestas a las empresas del estudio disminuyen la 

rentabilidad por ser gastos que no tienen relación con la actividad del 

negocio .    

•  La violación de la norma tributaria se relaciona con la utilidad en las mypes 

del rubro de construcción-recubrimiento, ya que tiene una sig = 0.003 < 0.05 

y un grado de correlación (r = 0.406) es moderada, según estos resultados 

los contribuyentes   no tienen una conducta tributaria responsable por lo que 

buscan el  incumplimiento del pago de  las cobranzas coactivas. 

• El castigo predeterminado se relaciona con la utilidad en las Mypes del rubro 

de construcción-recubrimiento, ya que tiene una sig = 0.000 < 0.05 y un 

grado de correlación (r = 0.416) es moderada, de acuerdo a estos resultados 

, se evidenció que las compañías no cumplen con sus obligaciones 

tributarias o pagan multas para evitarlas afectando negativamente a 

la  utilidad tributaria. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Se recomienda a los ejecutivos de estas empresas a invertir en capacitación y 

actualización permanente en el ámbito contable y tributario a fin de prevenir 

inconsistencias y reducir las sanciones por multas que impactan negativamente en 

la utilidad. 

Se recomienda a los funcionarios y personal de las empresas del estudio mantener 

el control y orden en las declaraciones y pagos de impuestos que se realicen, asi 

como realizar análisis más profundos que permitan identificar problemas 

financieros y abordarlos de manera oportuna, con el fin de cumplir adecuadamente 

con las obligaciones tributarias en el plazo determinado y evitar sanciones 

tributarias que reduzcan la utilidad de la empresa.  

Se recomienda a los funcionarios y trabajadores de la empresa elaborar informes 

mensuales que les permitan conocer la situación económica de la empresa en 

general, la empresa también debe monitorear las actividades contables 

mensualmente para evitar cometer delitos fiscales e incurrir en sanciones. 
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ANEXOS 
 

ANEXOS 1. Título: SANCIONES TRIBUTARIAS Y UTILIDAD EN LAS MYPES DEL RUBRO DE CONSTRUCCIÓN-

RECUBRIMIENTO, CERCADO DE LIMA, AÑO 2022 

Problema de Investigación Objetivos Hipótesis Variable  Dimensiones Metodología 

Problema General Objetivo General Hipótesis General 

Sanciones 
tributarias 

Violación de la norma tributaria 

 

Enfoque de 
investigación: 

Cuantitativo 

Tipo de 
investigación: 

Básica 

Diseño de 
investigación: 

No experimental 

Población: 

Muestra: 

Técnica: 

Encuesta 

Instrumento:  

Cuestionario 

Escala: 

Likert  

 

¿Cómo se relaciona las 
sanciones tributarias y la 
utilidad en las mypes del rubro 
de construcción-
recubrimiento, cercado de 
lima, año 2022?, 

Determinar la relación de las 
sanciones tributarias y la utilidad en 
las mypes del rubro de 
construcción-recubrimiento, cercado 
de lima, año 2022 

Las sanciones tributarias y la 
utilidad en las mypes del rubro de 
construcción-recubrimiento, 
cercado de lima, año 2022. 

Castigo predeterminado   

Problemas Específicos Objetivos Específicos Hipótesis Específicas 

Utilidad 

Ingresos 

Gastos 

Costo  

Ganancia y Perdida  

¿Como se relaciona la 
violación de la norma tributaria 
y la utilidad en las mypes del 
rubro de construcción-
recubrimiento, cercado de 
lima, año 2022?,  

¿Como se relaciona el castigo 
predeterminado y la utilidad 
en las mypes del rubro de 
construcción-recubrimiento, 
cercado de lima, año 2022? 

Determinar la relación de la 
violación de la norma tributaria y la 
utilidad de las mypes del rubro de 
construcción-recubrimiento, cercado 
de lima, año 2022 

 Determinar la relación del castigo 
predeterminado y utilidad en las 
mypes del rubro de construcción-
recubrimiento, cercado de lima, año 
2022 

La violación de la norma tributaria 
se relaciona con la utilidad en las 
mypes del rubro de construcción-
recubrimiento, cercado de lima, 
año 2022 

El castigo predeterminado se 
relaciona con la utilidad en las 
mypes del rubro de construcción-
recubrimiento, cercado de lima, 
año 2022 
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VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

Sanciones 
tributarias 

 
Es la reprobación de las 
violaciones de las normas, ya 
sean legales, morales o de otro 
tipo, es una expresión de 
insatisfacción con la ley y la 
sociedad, y es un castigo 
predeterminado a quienes han 
cometido injusticia, delito o falta. 
Villasmil et al. (2019) 
 

La variable de sanciones 
tributarias se mide a través de 2 
dimensiones Violación de la 
norma tributaria y Castigo 
predeterminado los cuales se 
dividen en 9 indicadores. Se 
utilizó un cuestionario con 9 
ítems con la escala Likert 
iniciando nunca, casi nunca, casi 
siempre y siempre. 

Violación de la 
norma tributaria 
 

  No declaración de los 
impuestos 

Escala tipo Likert: 
Nunca 
Casi nunca 
A veces 
Casi siempre 
Siempre 

Requerimientos de 
información 

Incumplimiento del 
cronograma 

Operaciones no reales 

Fiscalización 

Castigo 
predeterminado 
 

Multas 

Comiso de bienes 

Cierre temporal  
 

Cierre definitivo 

 
 
 
Utilidad  

 
se refiere a la ganancia (o 
pérdida, si el resultado es 
negativo) obtenida durante el 
curso de un negocio después de 
que se hayan deducido de los 
ingresos todos los costos y 
gastos asociados con la creación 
o comercialización del bien. 
(Gonzales, 2019) 

 
 
 
La variable utilidad contable se 
mide a través de 4 dimensiones 
Ingresos y Gastos de lo cual se 
divide en 12 indicadores. Se 
utilizó un cuestionario con 12 
ítems con la escala Likert  
iniciando nunca, casi nunca, casi 
siempre y siempre. 

Ingreso 
 

Ventas 

Precio de venta  

Gasto 
 

Gasto Operativos 

Gasto Financiero 

Gasto administrativo 

Otros gastos  

Costo 
 

Costo de venta 

Costo Fijo 

Costo variable 

ANEXO 2: SANCIONES TRIBUTARIAS Y UTILIDAD EN LAS MYPES DEL RUBRO DE CONSTRUCCIÓN-RECUBRIMIENTO, 

CERCADO DE LIMA, AÑO 2022 
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Ganancias o 

perdida 
   

Resultado   

Incremento patrimonial 
 

Disminución patrimonial 



58 
 

 

Anexo 03 

CUESTIONARIO DE SANCIONES TRIBUTARIA – ESCALA LIKERT 

Indicaciones: A continuación, se le presenta una serie de preguntas las cuales 

deberá Ud. responder marcando con una (X) la respuesta que considere correcta. 

1 2 3 4 5 

NUNCA CASI NUNCA A VECES 
CASI 

SIEMPRE 
SIEMPRE 

 

 

 

 

N° 

DESCRIPCIÓN 
VALORACIÓ

N 

VARIABLE: SANCIONES TRIBUTARIA 1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN: VIOLACIÓN DE LA NORMA TRIBUTARIA 

1 
Usted cree que la empresa ha sido suspendida por no cumplir con 

su declaración de los impuestos.  
     

2 
Usted cree que la empresa cuenta con información de la norma 

tributaria sancionada   
     

3 
Usted cree que la empresa incumple con el cronograma de pagos 

de impuestos  
     

4 
Usted cree que la empresa ha realizado operaciones no reales con 

un fin tributario   
     

5 
Usted cree que la fiscalización a bloqueado las operaciones de la 

empresa como norma tributaria  
     

DIMENSIÓN:  CASTIGO PREDETERMINADO 

6 
Usted cree que la empresa ha sido multada por no cumplir con sus 

obligaciones tributarias 
     

7 
Usted cree que la comisión de bienes afecta la rentabilidad de la 

empresa 
     

8 
Usted cree que la empresa ha pagado una multa para evitar el 

cierre temporal de sus operaciones  
     

9 
Usted cree que la empresa ha presentado un recurso de 

reclamación para evitar el cierre temporal 
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CUESTIONARIO DE UTILIDAD – ESCALA LIKERT 

Indicaciones: A continuación, se le presenta una serie de preguntas las cuales 

deberá Ud. responder marcando con una (X) la respuesta que considere correcta. 

1 2 3 4 5 

NUNCA CASI NUNCA A VECES 
CASI 

SIEMPRE 
SIEMPRE 

 

N° 

DESCRIPCIÓN 
VALORACIÓ

N 

VARIABLE: UTILIDAD  1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN: INGRESOS 

1 
Usted cree que la empresa sabe en qué situación se encuentra 

actualmente sus niveles de ventas 
     

2 
Usted cree que las empresas determina correctamente su precio de 

venta. 
     

DIMENSIÓN:  GASTOS 

3 
Usted cree que la empresa hace gastos innecesarios para su 

operatividad 
     

4 
Usted cree que los costos y gastos de la empresa son netamente 

necesarios y que estos influyen en la utilidad neta 
     

5 Usted cree que la empresa tiene excesivos gastos en personal      

6 
Usted cree que si la empresa sabe si se cuadran bien los costos y 

gastos de la empresa donde labora 
     

DIMENSIÓN:  COSTO 

7 Usted cree que se determina correctamente su costo de venta.      

8 
Usted cree que reduciendo su costo fijo tendría una mejor utilidad o 

se vería afectado 
     

9 

Usted cree que el costo variable depende del servicio de la empresa, 

ya que, cuanto mayor sea el volumen de servicios, mayor será el valor 

de los costos variables. 
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Anexo 04 

 

DIMENSIÓN:  GANANCIAS O PERDIDA 

10 Usted cree que la empresa da resultados positivos para la utilidad.      

11 Usted cree que el incremento patrimonial proviene de prestamos      

12 
Usted cree que la empresa cuando este en perdida hará una 

disminución patrimonial 
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Anexo 05 

N° RUC RAZÓN SOCIAL O NOMBRE  
 

20600410254 H Y N INMOBILIARIA Y CONSTRUCTORA S.A.C. 

20537499681 EICEPAK S.A.C. 

20537334844 MEGAMAR GRUPO INMOBILIARIO S.A.C. 
20520811657 INVERSIONES MEGATECHO S.A.C 

20509987034 CORPORACION DE INGENIERIA CIVIL S.A.C 
20524038987 FORKLIFT & SERVICE S.A.C. 

20477911545 PERU INFRAESTRUCTURA VIAL E.I.R.L 

20601327733 MOLMART SERVICIOS S.R.L. 
20536785648 PR INGENIERIA Y CONSTRUCCION S.A.C. 

20418650916 TUMI CONTRATISTAS MINEROS S.A.C. 
20517511677 INVERSIONES INMOBILIARIAS AMAZONAS E.I.R.L. 

20517111229 HF MULTISERVICIOS Y MONTAJES S.A.C. 
20602498060 S & J INMOBILIARIA Y CONSTRUCCION E.I.R.L. 

20524435552 CJB CONTRATISTAS GENERALES S.A.C 
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20523294343 MALKA MASI S.A.C 

20509175501 CHECOR INGENIERIA Y CONSTRUCCION SAC 
20178080106 JM INGENIERIA EN CONSTRUCCION Y RECUBRIMIENTOS 

S.A.C. 
20547708394 ZAMTSU SERVICIOS S.A.C. 

20549376798 MECHATRONIC ENGINEERING ENGITRONIC S. A. C 
20506581983 GRUPO DOSSIER S.A.C. 

20508321555 SOCIEDAD INDUCONTROL INGENIERIA S.A.C. 
20501523756 ARCON ARQUITECTOS E INGENIEROS S.A.C. 

20507879587 ZAMTSU CORPORACION SRL 

20108605392 PRAGA CONSTRUCTORES & CONSULTORES S.A.C. 
20537096056 CAVI INDUSTRIAL S.A.C. 

20550822432 JT TECNICOS EJECUTORES E.I.R.L. 
20381198261 KREAR INGENIEROS E.I.R.L. 

20520751492 COYSA  CONTRATISTAS Y CONSULTORES  S.A.C. 

20500176301 C & F ELECTROMECANICA S.A.C. 
20463566837 ESTUDIO GLOBAL SAC 

20507312781 TECNOVIAS Y SERVICIOS GENERALES SOCIEDAD 
COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 

20462441178 DISTRIBUCION E IMPORTACIONES H & C S.R.L 
20606707330 INVERSIONES GTCR S.A.C. 

20122793452 ELECTRO VARA S.A.C. 
20515597205 RESLOP INGENIEROS S.A.C. 

20521199017 MBR CONTRATISTAS GENERALES S.A.C. 

20548799385 GIS TEAM SOLUTION CONSULTORES S.A.C 
20604327572 MEND GLOBAL DEL PERU S.A.C. 

20511451354 UNIBELL SAC 
10460328808 SEGAMA UZURIAGA KARINA CARMEN 

10485351618 PIZARRO CACERES CRISTHIAN JOEL 

20386456764 CONSORCIO JOVIZA S.A 
20509731234 TLM PERU E.I.R.L. 

20504100309 EXCELENCIA ESTRATEGICA CONSULTORES E.I.R.L. 
20517785530 CONSTRUCTORA Y CONSULTORA KMP S.A.C. 

20471553639 OMZA CONTRATISTAS GENERALES S.A.C. 
20600559681 CAM SERVICIOS DEL PERU S.A. 

20554788301 CORPORACION FESER SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 

20522731537 GAM ALQUILER PERU S.A.C. 
20160644592 NEGOCIOS METALURGICOS S.A.C. 

20477831860 HORNOS SCHEMIN S.A.C. 
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20305375641 SERVICIOS ASESORIA ENERGETICA E.I.R.LTDA 

20544481470 LIWILU S.A.C 
20514594444 GND CONSTRUCTORES S. A C 

20523786211 INGENIERIA MVD S.A.C. 
20298594006 PRO OBRAS SAC 

20516725690 J & C SERCONSAC 
20550770025 PROYECTOS DE NETWORKING S.A.C 

20543616967 FC INGENIERIA Y SERVICIOS AMBIENTALES SOCIEDAD 
ANONIMA CERRADA 

20507312781 TECNOVIAS Y SERVICIOS GENERALES SOCIEDAD 
COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 

20513222409 RADOST & ASOCIADOS S.A.C. 

20501624609 NC ORGANIZACION S.A.C. 
20520666207 CORE BUSINESS INFORMATION TECHNOLOGY SOCIEDAD 

ANONIMA CERRADA 
20555979364 PROF CLEAN S.A 

20509902063 EV SERVICIOS HIDRAULICOS SAC 
10094615734 BUSTOS PEREZ TULIO 

20610914463 TOVAR SERVICIOS GENERALES  S.R.LTDA. 

20553025291 ERIK PERU CARGO S.A.C 
20609118637 PROVEEDORA TECNICA INDUSTRIAL E.I.R.L. 

20536473085 CORPORACION LOGISTICA EMPRESARIAL S.A.C. 
20516147041 CIA. MORETTI & INGENIEROS S.A. 

20255162579 GRUPO GERENCIAL ASESORIA Y SERVICIOS INTEGRALES 
S.R.L. 

20609643120 FIBER PERU TELECOM S.A.C. 
20506215537 RESIMAR S.R.L. 

20549435042 ECOPRINT DEL PERU S.A.C. 

20512081968 PASACHE & BENITEZ CONSTRUCTORA INMOBILIARIA 
S.A.C. 

20602335268 BEST SAFETY  S.A.C 
20512669272 INVERSIONES QUIAR SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 

20492179869 LICA REPRESENTACIONES S.A.C 
20512212736 SUMEGEN CONTRATISTAS GENERALES SOCIEDAD 

COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 
10436486010 RINCON LEON JUAN MANUEL 

20501482626 VARVELA CONTRATISTAS GENERALES EIRL 

20554459669 V & B ELECTRICA E.I.R.L. 
20256721946 PROFESSIONAL TEAM SERVICE SRLTDA 
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20518718551 CREAR SERVICIOS GENERALES E.I.R.L. 

20124324450 TRN INDUSTRIA Y COMERCIO SRL 
20602692419 GRUPO MCM AMBIENTAL SOCIEDAD ANONIMA 

CERRADA 
20520618903 EME & EME CONTRATISTAS GENERALES S.A.C. 

20507074406 SEPCO CONTRATISTAS GENERALES S.R.L 
20520618903 EME & EME CONTRATISTAS GENERALES S.A.C. 

20347120856 ACOIELSAC 
20506765529 DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA CHAYNA S.A.C. 
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