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RESUMEN

El siguiente estudio utilizo la metodologia cualitativa de tipo descriptiva teniendo como
objetivo principal; Identificar las condiciones de fortalecimiento de la imagen urbana
del Jirbn José Balta para la comodidad de los pobladores de la ciudad de
Huamachuco. La investigacion fue explicativa no experimental, lo cual se dio por un
proceso secuencial — convincente, que inicia desde la idea y prosigue con las

preguntas y objetivos de esta investigacion.

El escenario donde se desarrollo la presente investigacion fue la ciudad de
Huamachuco en el jirén José Balta, las cuadras N° 06, 07, 08, 09 y 10, cuyas cuadras
son las principales afectadas por el deterioro de la imagen urbana. Asi mismo los
diferentes instrumentos de recopilaciéon de datos, fueron validados a través del juicio
de una experta en arquitectura urbana, las cuales son fichas de observacion, fichas
de analisis documental y entrevistas. Siendo asi que los resultados encontrados nos

permitieron tener una imagen mas clara del area de estudio.

En conclusion, en base a los resultados obtenidos se puede apreciar que las
condiciones actuales de la imagen urbana del jiron José Balta se encuentran en total
deterioro, asi mismo las condiciones de comodidad que requieren las personas que
transitan por este jiron es fundamentalmente que se haga un cambio a una via
peatonal con acceso vehicular restringido, por otro lado las condiciones de
fortalecimiento que se requieren para la recuperacion de la imagen urbana sera
necesario la insercion de mobiliario urbano; brindando recomendaciones y soluciones

gue mejorara la comodidad de los pobladores del distrito de Huamachuco.

Palabras clave: Fortalecimiento, imagen urbana, comodidad.
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ABSTRACT

The following study used the qualitative methodology of descriptive type having as
main objective; Identify the conditions for strengthening the urban image of Jiron José
Balta for the comfort of the inhabitants of the city of Huamachuco. The research was
non-experimental explanatory, which was given by a sequential process - convincing,
which starts from the idea and continues with the questions and objectives of this

research.

The scenario where the present investigation was developed was the city of
Huamachuco in the José Balta street, blocks No. 06, 07, 08, 09 and 10, whose blocks
are the main ones affected by the deterioration of the urban image. Likewise, the
different data collection instruments were validated through the judgment of an expert
in urban architecture, which are observation sheets, documentary analysis sheets and
interviews. Thus, the results found allowed us to have a clearer image of the study

area.

In conclusion, based on the results obtained, it can be seen that the current conditions
of the urban image of the José Balta jiron are in total deterioration, likewise the comfort
conditions required by the people who travel through this jiron is fundamentally that it
be done a change to a pedestrian street with restricted vehicular access, on the other
hand the strengthening conditions that are required for the recovery of the urban image
will require the insertion of street furniture; providing recommendations and solutions

that will improve the comfort of the inhabitants of the Huamachuco district.

Keywords: Strengthening, urban image and comfort.



l. INTRODUCCION

La calidad de imagen urbana, en la actualidad, es una parte primordial para el
desarrollo de una sociedad porque comprende diferentes aspectos, tanto culturales,
ambientales y sociales. Es por ello que, en el centro histdrico en la ciudad de México,
el fortalecimiento de diversas calles principales con respecto a la imagen urbana han
logrado que estas sean mas transitadas por el publico en general, por lo que estos
representan la historia de la ciudad y convirtiéndolo asi en calles con un alto flujo
peatonal y de diversos negocios, siendo uno de ellos el proyecto “Zécalo peatonal’
(Ver anexos, figura 1), que abarca dos principales calles del centro histérico de
México, donde con la intervencion que se realizd, se pudo lograr diferentes cambios

y principalmente se mejoré la comodidad de los transeuntes.

Asi mismo el fortalecimiento de imagen urbana, se desarrolla en las diferentes partes
del mundo y esto genera una mejora tanto para la poblacion como para la imagen del
lugar, es por ello que, en el sector de Villa Mercedes, provincia de Mesetas en Bogota
— Colombia, es uno de los sectores de esta provincia en los cuales se puede visualizar
gue diferentes familias que habitan en este lugar, tienen que transitar por zonas que
no son aptas, lo que dificulta el transito por la zona. (Ver anexos, figura 2), siendo asi
gue se tomaron medidas y se tuvo como prioridad a los peatones en la creacion de
calles activas, transitables y seguras, para asi recuperar el espacio publico,
estructurando un plan urbano en donde se logré fortalecer la imagen urbana y
recuperacion de esta via peatonal dando un caracter pertinente y mas propio, para
qgue los pobladores se sientan mas comodos, teniendo accesos eficientes sin

complicaciones. (Ver anexos, figura 3).

Por otro lado, en el Peru en la ciudad de Chepén, debido al crecimiento poblacional,
comercial, urbano, transporte y de viviendas, que se a generado en los ultimos afios
en la calle San Pedro, se planted estrategias urbano arquitectonicas para recuperar
la imagen urbana de esta calle, en donde se tomé medidas urgentes para proteger y
fortalecer los distintos espacios urbanos y edificaciones antiguas que aun se
conservan, para asi darle valor de identidad a esta calle, integrando los distintos
escenarios urbanos y el sistema vial, contando con diferentes areas comunes que

estén ordenadas, iluminadas, sefalizadas, arborizadas, incluyendo diferentes



mobiliarios que sean adecuados para brindar comodidad para todos los transeuntes,
visitantes, residentes, turistas y otros.

En este mismo sentido, Huamachuco tiene un problema similar al que se ha indicado
en la ciudad de Chepén, debido a su crecimiento acelerado que ha tenido en una via
importante como es del Jiron José Balta, donde se ha convertido en unas de las calles
principales y mas concurridas de esta ciudad, teniendo como principal problematica
la presencia exagerada de comercio ambulatorio que esta ubicado a lo largo de este
jirdn, lo cual esta afectando tanto a los peatones que viven y trabajan en este jiron
desde las intersecciones del Jiron Sanchez Carrién hasta el jiron Santa Ana, teniendo
asi que este jirbn comprende 15 cuadras pero 5 cuadras son las afectadas, las cuales
desde la cuadra 6 hasta la 10 se genera un excesivo congestionamiento vy

tugurizacion de negocios (Ver anexos, figura 4).

Asi mismo la multiplicidad de comercio ambulatorio trae consigo la presencia de mas
compradores, vehiculos y todo esto genera una serie de dificultades y problemas; por
otro lado todos los negocios optan por publicitar sus productos que venden con
afiches de diferentes colores, formas y tamafos, por lo que se deduce que el
municipio no cuenta con alguna ordenanza en donde establezca el disefio que estas
deben de tener, lo cual estas no estan cumpliendo con algun criterio, siendo asi que
evidentemente contribuye al deterioro de la imagen urbana. (Ver anexos, figura 5).
Por otro lado, a toda esta problematica se agrega la estrechez que tiene este Jiron
entre las cuadras 6 y 7 dado que lo conforma una seccion de 6 .5 m, teniendo asi las
secciones de las veredas muy angostas que lo comprende desde los 80 cm - 1 m.,
muy aparte algunos duefios de estas viviendas, ya que, al no contar con
estacionamientos privados, utilizan como estacionamiento la via publica. (Ver anexos,

figura 6).

Adicionalmente se genera una alta contaminacién acustica, provocada por el alto
transito de vehiculos, las bocinas de los vendedores ambulantes, y otros,
ocasionando asi diversas molestias, provocando problemas en la salud humana.
Complementariamente a los problemas descritos, se le adiciona que la mayoria de
los propietarios al momento que estan haciendo las nuevas construcciones de sus
inmuebles, no estan respetando los parametros urbanisticos que tiene la

municipalidad, que al incumplirlo provocan que se vaya deteriorando cada vez mas el
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perfil urbano del Jiron José Balta (Ver anexos, figura 7). Las cuales estan opacado la
parte histérica de esta ciudad representativa, perdiendo ese criterio histérico

tradicional.

Ante todo, este conjunto de problemas que se ha indicado, el Jiron José Balta ha
perdido su calidad y valor que en afios pasados tenia, ya no es seguro, ya no tiene la
pertinencia de tipologia que tenia antes y que deberia seguir conservando, es por ello
surge la siguiente pregunta: ¢ Qué condiciones de fortalecimiento de imagen urbana
deberan considerarse en el Jirobn José Balta para dar comodidad a los pobladores?
Por tal motivo el siguiente estudio se justifica, por la importancia de recuperar y
fortalecer la imagen urbana de este Jirén y para Huamachuco, generando un Jir6n
representativo e importante para esta ciudad, lo cual se lograra que sea mas
interesante, agradable y acogedor, por lo que beneficiara a comerciantes formales,
transeuntes, visitantes y pobladores. Mejorando la calidad de vida de los pobladores,
siendo asi que se presenta resultados y conclusiones, brindando recomendaciones
para generar un jiron con una buena imagen urbana logrando comodidad en ella, asi
como también tendra un aporte tedrico hacia otros investigadores, de modo concreto
este estudio pretende el fortalecimiento del Jiron José Balta para beneficiar a miles

de usuarios.

En tal sentido se plantea los siguientes objetivos, como objetivo general se propone:
Identificar las condiciones de fortalecimiento de la imagen urbana del Jir6n José Balta
para la comodidad de los pobladores de la ciudad de Huamachuco, y los objetivos
especificos son: Identificar las condiciones actuales del Jirbn José Balta en relacion
con su imagen urbana, precisar las condiciones de comodidad que requieren las
personas que transitan por el Jiron Balta entre visitantes, turistas, residentes y
comerciantes formales y definir las condiciones de fortalecimiento que se requieren
para la recuperacion de la Imagen urbana del Jiron José Balta en la Ciudad de

Huamachuco.



MARCO TEORICO:

En este sentido este proyecto de investigacion se enfoca principalmente en
mostrar antecedentes y teorias de diferentes autores, permitiendo tener asi
una vision mas acertada sobre el tema, para tener un andlisis investigativo
con respecto a nuestras variables, es por ello que se presenta las

siguientes.

A nivel internacional, Ramirez (2015), en su tesis “Propuesta para el
mejoramiento de la imagen urbana en la calle principal de San Pedro
Yosotatu - México”, teniendo como objetivo principal, ofrecer una mejor
autenticidad, y asi sea un ejemplo a seguir por las diferentes calles o
avenidas principales de esta localidad, la metodologia de investigacion fue
tomado por el enfoque cualitativo que se desarroll6 a través de entrevistas,
teniendo una finalidad de desarrollar dentro de estas avenidas, jirones o
calles, espacios definidos, jerarquizados, articulados y con una secuencia
entre si, para ayudar a la ciudad y poder tener una identidad y orden para
el aprovechamiento los habitantes, asi mismo el autor menciona, que la
imagen urbana es muy fundamental para las jurisdicciones y espacios de
la ciudad de México, ya que es una muestra de identidad de la poblacién.
En conclusién, la mejoria con respecto a la imagen urbana en la calle
principal de San Pedro de Yosotatu, para asi fortalecer la imagen urbana
se dio de la siguiente manera, incorporacion de areas verdes,
implementacion de mobiliario, paseos peatonales, ciclovias, areas sociales
de encuentro y otros, en donde todas las caracteristicas tanto de avenida,
jirones y calles tengan una mejor identidad con el espacio fisico y ambiental,
para que asi la poblacién tenga comodidad urbana, en donde se podra
transmitir de una manera visual la identidad histérica que estas puedan

tener.

Valenzuela (2015), en su investigacion “Proyecto de mejoramiento de
imagen urbana para la calle turistica Santander de Panajachel, Solola -
Guatemala”, en donde el objetivo principal es llevar a cabo un plan de
fortalecimiento para la imagen urbana en la calle Santander, el método de

investigacion que se utilizé fue de enfoque cualitativo que se desarrollo a



través de entrevistas, siendo asi que para lograr un ambiente auténtico
para que los habitantes de esta ciudad se sientan identificados y apoyen
las diferentes programaciones comerciales y turisticas sera necesario que
los distintos espacios urbanos sean tratados o modificados con respecto a
los diferentes tipos de uso que a estos se le pueden dar, dependiendo de
gue como sean planificados o tratados, asi como también hay diferentes
factores que pueden contribuir, en donde el turismo tiene una
predominancia bastante alta, influyendo en el tratamiento que tiene la
ciudad, en este caso las vias y espacios publicos. En conclusién, el
proyecto contara con un plan urbano en donde se desarrollara diferentes
aspectos de identidad para asi mejorar la imagen urbana en esta calle
turistica Santander de Panajachel, por lo que involucrara a todos los
pobladores de este, en lo cual se considerardn aspectos de identidad,
ambientales, culturales y paisajisticas, para de esta manera buscar la
homogenizacion e Integracion de fachadas, mantener la unidad y
concordancia urbanistica en la cuadra y mejorar el paisaje urbano de esta
calle asi mismo se implementara diferentes tipos de mobiliario urbano en
los cuales se consideraron bancas, puestos de venta, bolardos, alcorques
y postes de luz lo cual al ser insertado esto, se busca cambiar la apariencia
de la imagen de la calle, teniendo asi una presentacién impecable para el
visitante, de esta manera se fortalecera la imagen urbana, poniendo en

condiciones 6ptimas para que el visitante se sienta satisfecho al visitar.

Martinez (2019) en su tesis titulada “El urbanismo como estrategia para el
mejoramiento de la calidad de vida en barrios segregados - México”,
teniendo como objetivo principal: El impacto de la forma de vida de las
personas que residen en los barrios segregados para mejorar la estructura
urbana, la metodologia que se utilizé en este proyecto de investigacion es
cualitativa, cuyo argumento de estudio se analiz6 bajo el método de la
revision bibliografica, en donde el entorno urbano mantiene un factor
significativo para asi determinar como viven las personas, en donde las
condiciones fisicas mas decisivas son: el bienestar de la poblacion, asi
como también determinar el deficiente grado de equipamientos en mal

estado, espacios publicos en estado de degradacion o inexistentes ya que



son las principales causas que configuran el nivel de vivencia de los
habitantes, haciendo que sea perjudicial, En conclusién, para poder
optimizar la calidad de vida de los pobladores, dado que no existen
condiciones adecuadas, se plantea una intervencion urbana en donde se
podra mejorar los espacios publicos y urbanos generando un desarrollo
integral, en lo econdémico, cultural y social, ya que, debido a la precariedad,
hacimiento y la pobreza, es muy importante desarrollar un proyecto que
ayude a mejorar estos barrios segregados. Lo que se busca principalmente
es concientizar a la poblacibn para que aporten con el cuidado y
recuperacion de la imagen urbana de estos barrios y asi poco a poco se
vaya logrando tener barrios limpios, acogedores y llamativos, por lo que
también con el mejoramiento de estos espacios se conseguira mejorar la

calidad de vida y comodidad de todos los habitantes.

Campo (2018), en la tesis: “Recuperacion del espacio publico del sector de
la calle 13, entre la carrera 1 - 6 de la comuna 5, de la ciudad de Popayan
- Colombia”, en donde su objetivo principal fue restaurar, recuperar y
fortalecer los espacios urbanos, la metodologia que se desarroll6 en el
presente estudio tiene un enfoque cualitativo, siendo asi que se plante6 una
investigacion de caracter analitico y descriptivo, también se llevé a cabo
entrevistas y encuestas tipo formulario, como instrumento para la
recoleccion de informacién, siendo asi que por la falta de espacios publicos
y degradacion constante de espacios comunes y areas verdes, se plantea
la recuperaciéon y el fortalecimiento urbano, para poder integrar
urbanisticamente y socialmente toda esta area afectada. Finalmente se
concluye que, para recuperar espacio publico, la tesis propone diferentes
opciones como la implementacion de diferentes espacios publicos y
mobiliario urbano, con el fin de poder brindar la comodidad y bienestar
requerido por los pobladores del sector, de igual manera dar mantenimiento
a las areas verdes que se encuentran en deterioro y asi mismo incorporar

areas de comercio para que se integre con la comunidad y la ciudad.

A nivel nacional, Troncoso (2017) en su tesis “Regeneracién urbana en el
barrio de Monserrate - Lima”, teniendo como objetivo principal rehabilitar



las condiciones socioespaciales de las riberas del rio Rimac para la
habitabilidad de los pobladores y asi mejorar su estadia y vivencia en el
barrio de Monserrate, el método de investigacion fue tomado por el enfoque
cualitativo a través de entrevistas, asi mismo menciona que el
fortalecimiento urbano resulta esencial para asegurar una calidad de vida
hacia los pobladores de este barrio, por otro lado se ha observado que las
condiciones espaciales han proporcionado estructuras urbanas suficientes
para acoger la renovacion residencial y social de la zona, mejorando
especialmente la imagen urbana, dado que en la actualidad cuenta con
espacio en los cuales no son seguros para que las personas puedan
transitar ya que al no contar con accesos en esta parte de las riberas del
rio se ha vuelto un lugar de delincuencia y drogadiccidén, por eso es
considerado que tiene accesos peligrosos, por lo que se convierte en un
elemento separador ya que la gente no quiere movilizarse por ese lugar,
por estas razones, el barrio de Monserrate tiene una baja densidad de
poblacién ya que sus pobladores han abandonado el area, dejando a los
residentes con menos recursos y la mayoria se encuentran con viviendas
tugurizadas con un alto grado de riesgo de colapso. En conclusion, este
estudio plantea recuperar las riberas del rio Rimac para asi convertirlos en
espacios publicos habitables y dinamicos, y de esta manera la situaciéon
actual del barrio de Monserrate permita el desarrollo de la vida urbana, ya
gue al contar con espacios publicos e incorporacion de mobiliario y
luminarias en esta parte se erradicaria la delincuencia, la implementacion
de espacios verdes y asi determinar la asignacion de aspectos que mejoren
la habitabilidad de los pobladores y convertir este espacio verde en un lugar
definido que conecte con el rioy de esta manera conviva urbanisticamente
para la mejora de la imagen de la misma, priorizando al peatdén para que
este transite sin inconvenientes, peligros y asi mismo mejorar su entorno

ambiental.

Cabello (2019) en su tesis “Evaluaciéon de la identidad y estructura para
proponer el mejoramiento de la imagen urbana del Cercado de Jauja”, lo
cual tiene como objetivo principal, evaluar la identidad y la estructura para

iniciar el plan de perfeccionamiento referente a la imagen urbana del



Cercado de Jauja, utilizando como método de investigacion un enfoque
cualitativo, asi mismo el contexto que tiene el Cercado de Jauja deriva tanto
de sus limites como de su interior, destacando la importancia de explicar
visualmente la evolucion de la ciudad a través del estado de conservacion
de los equipamientos urbanos, las vias, las veredas, las fachadas de las
casas y otros, lo que explica que la imagen urbana contiene aspectos que
sustentan la relacion con el entorno exterior. Por lo tanto, los parametros
de conservacion deben ser 6ptimos en las areas historicas. En conclusion,
se determind que en el Cercado de Jauja dada su identidad y el significado
del paisaje urbano que esta tiene se debe actuar de manera inmediata,
dado que no esta en las condiciones 6ptimas y se debe recuperar ambientar
y rehabilitar la identidad histérica para que de esta manera no se pierda
totalmente, se considerd bajo el contexto histérico como son los lugares,
sitios historicos y trascendencia de barrios, dar soluciones para lograr
cambios positivos en la imagen urbana como la implementacién de la
iluminacién, mobiliario urbano en condiciones éptimas y areas verdes para
gue asi la poblacion sienta comodidad y resalte la identidad del cercado de

Jauja.

Pisfil (2020), en su tesis: “El confort urbano del espacio publico “Malecon
Grau” de Chimbote, 2020”, cuyo objetivo principal es analizar la situacion
actual del espacio publico y urbano, para proponer soluciones que brinden
comodidad a la poblacién, por lo que este estudio, utiliza un enfoque
cuantitativo, para lo que se aplicO6 una encuesta entre arquitectos e
ingenieros y funcionarios de la ciudad de Santa para obtener la aprobacion
del confort de la poblacion, asi mismo menciona para que la poblacion
pueda sentirse comoda en un lugar es necesario, tener un espacio urbano
confortable para la poblacién, asi mismo este estudio se relaciona y tomo
en cuenta varios aspectos: sensacion de seguridad, cobertura del espacio
publico, estado del mobiliario urbano y paisajistico, los cuales actualmente
estan en malas condiciones. En conclusion, el malecon Grau y su situacion
con la comodidad urbana, es inadecuada por lo que se propone diferentes
soluciones como modelos de principios de gestién de espacios publicos

para asi preservar la identidad de los habitantes y mejorar el ordenamiento



tanto publico, vehicular y urbano y poder brindar paz y tranquilidad a los
peatones.

Ademas de los antecedentes es importante mencionar diferentes teorias;
Lynch, K. (2017), en su articulo titulado “La imagen de la ciudad” menciona
qgue la imagen urbana es el resultado de una relacién entre dos factores,
tanto como del espectador y el entorno fisico, en donde el o los
espectadores, esquematizan sus ideas y brindan algun significado de lo que
observan, en este sentido pueden dar diferentes significados, tanto
negativos como positivos, asi como también sugiere que se debe tener un
ambiente visual 6ptimo en los espacios urbanos, para que los pobladores
0 visitantes transiten por estos, tengan la habilidad de interactuar y
responder con diferentes conductas o comportamientos, de rechazo o
aceptacion. Todo esto se basa en la psicologia ambiental que basicamente

es la interaccién entre las personas y el ambiente que conviven.

Asi mismo, Constanza (2013) en su articulo: “Elementos que lo conforman
el confort urbano” menciona que los elementos de confort que lo conforma
el entorno urbano, deberan de tener caracteristicas en el que los espacios
publicos interactian y asi mismo se desarrollen actividades humanas
perceptivas en cualquier momento y ubicacion geogréfica, la cual se
entiende por comodidad al conjunto de buenas condiciones que deben
estar organizadas paralelamente en un espacio publico y asi lograr un nivel
de aprovechamiento maximo y se pueda sentir a gusto al realizar dicha
actividad, por otro lado el nivel de comodidad y satisfaccion en referencia a
los espacios publicos en las distintas ciudades depende de varios factores,
tales como: las condiciones térmicas, el tamafio de la ciudad, ubicacion del
espacio publico, el paisaje urbano, la sensacion de seguridad, calidad del
aire, la ergonomia e incluso el mobiliario urbano, en donde estos son
factores y condiciones principales y especiales de cada ciudad, todas las
caracteristicas antes mencionadas se deberan de tener en cuenta al
momento de plantear el fortalecimiento de imagen urbana de un lugar en

especifico.



Por otro lado, Montaudon (2013) menciona que la imagen urbana esti
relacionada directamente con la calidad del ambiente urbano, en donde
estad conformada por los elementos arquitectonicos, disefios y otros, esto
es basicamente la conjugacion del espacio natural y edificado por el ser
humano, estas caracteristicas llevan a una armonia visual. Por otro lado, la
imagen urbana de una ciudad es muy importante ya que mientras mas
conservada se encuentre, se podra ver que los habitantes se sienten
identificados con el espacio urbano en el que habitan. Siendo asi que la
imagen urbana en la actualidad es de mucha importancia, ya que por medio
de ella la ciudad o espacios urbanos publicos, ciertas caracteristicas que lo
hacen Unicas, por ende, reciben diferentes apelativos como, ciudades
magicas o ciudades de encanto; esto los lleva a que haya mas atraccion

turistica.

Escalante (2022), menciona que los factores para llevar a cabo un
fortalecimiento urbano adecuado, influyen en la recuperacion de la imagen
urbana de cada sector, es por ello que se tiene que guardar relacién directa
con los diferentes criterios de disefio de transitabilidad peatonal para que
asi guarde concordancia con el contexto urbano y sea armonioso a la vista
de los pobladores y turistas, también se tiene que definir lugares y espacios
adecuados con mobiliario urbano, lo cual deben tener caracteristicas que

resalten la identidad del lugar.

Finalmente Briceio y Gil (2013), mencionan que el deterioro de las
ciudades en la actualidad, es por la ausencia de reglamentos especificos
gue regularicen los estandares de disefio en funcion a las areas comunes,
siendo asi que se debe de pensar en las futuras generaciones, en donde
se debera de resolver las diferentes dificultades, como el flujo peatonal,
vehicular y lo primordial la imagen urbana, por lo que lo con la creacién de
zonas comunes Yy diferentes espacios para poder compartir momentos
agradables en donde nos sintamos seguros teniendo una maxima

comodidad, por ende mejorar la calidad de vida.
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. METODOLOGIA:
3.1. Tipoy disefio de investigacion:
3.1.1. Tipo de investigacion:
El tipo de investigacion es descriptiva.
3.1.2. Disefio de investigacion:
El disefio de la investigacion es no experimental, donde tuvo un
enfoque cualitativo, lo cual se da por un proceso secuencial -
convincente, este mantiene un orden riguroso, que inicia desde
la idea y prosigue con las preguntas y objetivos de esta

investigacion.

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion:

Categoria N°1: Fortalecimiento de imagen urbana

- Perfil fisico
- Seccioén Vial

- Funciones
Categoria N°2: Comodidad de los pobladores

- Accesibilidad
- Transitabilidad
- Seguridad

3.3. Escenario de estudio:
En la presente investigacion, el escenario estudiado es el jiron José Balta,
gue inicia en el centro historico de la ciudad de Huamachuco y termina en
las intersecciones con la Av. 15 de agosto, esta lo conforma 15 cuadras,
de las cuales solo 5 son las afectadas, comenzando desde la cuadra 6
hasta la 10. El proyecto de investigaciéon se llevo a cabo en este jirdn, ya
gue es muy controversial, donde se tratd con distintas personas de
diferentes rubros que se encontraron durante las visitas que se hicieron a
esta ciudad por lo que en general se puedo observar un ambiente sano y

tranquilo, lo cual se selecciond este escenario debido a que permitié un
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3.4.

3.5.

entendimiento que presenta el fendmeno de una negativa calidad de
imagen urbana, ya que se realizé una previa observacion del jirobn José

Balta y su constante crecimiento urbano.

Participantes:

En la presente investigacion los participantes que lo constituyen fueron
diferentes personas incluyendo: transeuntes, pobladores residentes,
comerciantes (formales e informales), duefios de viviendas que lo
conforman en este, en la cual se seleccionaron todos estos participantes
por lo que estan involucrados directamente con el entorno y el lugar en

donde se llevé a cabo el presente proyecto de investigacion.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos:
Las técnicas e instrumentos que se utilizaron en el andlisis de los datos de

esta investigacion fueron las siguientes:

- La entrevista: Es un intercambio tanto de ideas u opiniones lo
cual se da mediante una conversacion entre dos 0 mas personas,
guienes conversaran sobre un tema determinado, planteando
preguntas y respuestas, con la finalidad de recolectar informacion u
opinién sobre el tema que se esté investigando.

- Fichas de Observacion: Esta técnica se elabor6 para el
procesamiento de datos de dos subcategorias, estas herramientas
estdn organizadas por taxonomia especifica y respaldadas por
registros fotogréaficos, que ayudara a apreciar la realidad problematica
del jiron José Balta actualmente.

- Andlisis documental: Es un método que permitid recolectar
imagenes o textos, por el cual se obtuvieron diferentes ideas para el
procesamiento, interpretacion y analisis de la informacion brindada, asi
como también el conjunto de operaciones encaminadas a representar
un documento y su contenido bajo una forma diferente, con la finalidad
de organizar las ideas principales de los diferentes resultados

encontrados.
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3.6.

3.7.

Procedimiento:

La informacion y los datos obtenidos fueron seleccionados y organizados
de acuerdo con los objetivos de la investigacion, de esta manera, el analisis
de datos tuvo un orden y secuencia oportunos y se procedié de la siguiente
manera:

- Las técnicas que se utilizaron para ejecutar las entrevistas fueron
preguntas correspondientes sobre el tema, para asi realizar una
entrevista adecuada, la misma que se realiz6 de forma directa a los
transeuntes, residentes y comerciantes formales y ambulatorios,
personas que transiten por el jiron José Balta, obteniendo diferentes
datos de la actualidad de este jirén.

- Las fichas de observacion ayudaron a apreciar la realidad
problemética del jiron José Balta actualmente y tomar datos
vivenciales de lo que atraviesa, para esto se visito el lugar, se observo
y analizo las principales caracteristicas del lugar, plasmadas en las
fichas.

- El andlisis documental, se utilizé para la recoleccién y analisis de
diferentes propuestas arquitectonicas de proyectos que ya se han
desarrollado, destacando los aportes significantes que estos hayan
tenido, asi como también las diferentes caracteristicas que estos

hayan utilizado para el desarrollo de los mismos.

Rigor Cientifico:

Los datos se obtuvieron observando el problema que se estaba dando en
el lugar de estudio, lo cual implica estar frente de este y apreciar de cerca
el mismo, por otro lado, esta la profundidad en lo que se refiere a la
obtencién de los datos, la valoracion de la informacién que se encontré y
observo, por lo que existe un alto nivel de certeza, es decir no genera
ningun tipo de desconfianza teniendo asi un grado de confiabilidad porque
son datos totalmente procesados y certificados, los mismos que seran
validados mediante diferentes instrumentos y/o presentacion de evidencias
0 base de datos.
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3.8.

3.9.

Método de Analisis de Informacion:

Para la presente investigacion se utilizaron diferentes métodos para
analizar los datos obtenidos, por ello se efectu6 un analisis sistémico de la
informacion, utilizando para ello el proceso de triangulacion, este surge
como una propuesta para combinar los datos que se obtuvo y asi tener una
mejor informacién final, enfocandose principalmente en dar respuesta a los

objetivos iniciales planteados en esta investigacion.

Aspectos Eticos:

La presente investigacion tuvo como principios éticos la originalidad,
requiriendo asi el consentimiento previo de las personas con las cuales se
solicit6 el apoyo para el desarrollo de las diferentes técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos, dado que este producto se redactdé Unicamente
por sus autores, el respeto por los usuarios de la ciudad de Huamachuco
y asi mismo entender las necesidades y dar soluciones, la autenticidad y
el proceso de entrevistas y obtencidn de valiosas fuentes para asi llevar a

cabo esta investigacion.
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RESULTADOS Y DISCUCION:

Los resultados obtenidos referente al objetivo, identificar las condiciones
actuales del jiron José Balta en relacion con su imagen urbana; se precisa
gue las condiciones actuales en la que se encuentra el jirén José Balta, son
las siguientes, efectivamente la imagen urbana se encuentra en total
deterioro, principalmente se ubica gran cantidad de comerciantes
informales, que estan ocupando parte de las veredas y las vias, asi mismo
el gran trafico vehicular que se genera en las cuadras 6 hasta la 10, tal
como los diferentes residentes, comerciantes, compradores y otros, estan
estacionando sus vehiculos en cualquier parte de la via, de la misma
manera existe la multiplicidad de publicidad de los diferentes negocios con
una diversidad de tamarfos y disefios; por ultimo los diferentes estilos

arquitectonicos.

La discusion con respecto a los resultados antes mencionados sobre el
objetivo que se preciso; determinantemente este jirbn es muy importante
para la ciudad de Huamachuco, ya que se encuentra dentro del centro
histérico, es por ello que al ser una via importante se tomé en cuenta para
desarrollar la presente investigacion, pero lamentablemente la situacion
actual de este jirén se encuentra opacada y maltratada por la presencia de
comerciantes informales, que estan posesionados en gran parte de las
veredas, mas aun indicando que las mismas, entre las cuadras 6 y 7 solo
cuenta con 90 centimetros de ancho, por tal motivo, los comerciantes
informales también estan invadiendo parte la zona vehicular, por lo que los
transelntes, visitantes, turistas y residentes, tienen que utilizar parte de las
vias para poder transitar y estan expuestos a cualquier accidente de transito
gue se pueda dar. Siendo asi que Lynch (2017), menciona que se debe
tener un ambiente visual 6ptimo en los espacios urbanos por lo que asi los
pobladores o visitantes que transiten por estos, tendran la habilidad de

interactuar con facilidad, y sentirse comodos.
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Adicionalmente se aprecia congestionamiento vehicular que se encuentra
entre las cuadras 6 y 10, donde existe una gran cantidad de moto taxis, las
cuales perjudican el trafico vehicular, ademas de recoger y dejar pasajeros
en lugares no permitidos, asi como también los vehiculos particulares que
se estacionan en cualquier parte de la via y esto también dificulta, un
transito fluido; por lo que es un peligro latente para los transeuntes,

visitantes, turistas y residentes que transitan por el jiron Balta.

Respecto a la gran variedad de anuncios publicitarios que se preciso en los
resultados, todos estan mostrando diversidad de formas, tamafios, colores
y disefios, en funcion a los criterios de cada uno de los comerciantes y esto
deja explicar que no existe reglamento por parte del Municipio o realmente
no hay un control adecuado, siendo asi que los diferentes comerciantes
estan haciendo lo que para ellos sea mas beneficioso, por lo que sera
necesario que la autoridad, elabore, proponga y disponga de un reglamento
de disefio con condiciones para este tipo de requerimiento y asi darle
homogeneidad en tamaiio, tipo de letra, disefio y color , consiguiendo una
mayor calidad de imagen y asi erradicar la contaminacion visual

contribuyendo con la mejora de la imagen urbana.

Respecto al perfil urbano de las edificaciones de este jiron, una mayoria
gue rodea o se estima que el 70%, tiene formas, acabados, colores,
modernidad total, que difiere radicalmente de las fachadas antiguas que
bordea un 30%, y esto va atentando contra las condiciones histéricas que
el jiron debe tener, por otro lado se tiene diversidad de alturas siendo asi
gue se encuentran edificaciones de un piso, dos pisos, hasta siete pisos;
con estas diferentes caracteristicas detalladas esta haciendo que se vaya
perdiendo la esencia del perfil histérico del jirén. Por lo que Campo (2018),
menciona que para recuperar los espacios publicos degradados se debera
de restaurar e integrar urbanisticamente y socialmente las areas afectadas,
siendo asi que convendra la implementacién de diferentes espacios
publicos y mobiliario urbano, con el fin de poder brindar la comodidad y

bienestar requerido por los pobladores del sector.
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Siguiendo con los resultados del objetivo, precisar las condiciones de
comodidad que requieren las personas que transitan por el Jr. Balta entre
visitantes, turistas, residentes y comerciantes formales, se preciso que para
obtener una maxima comodidad se debera de erradicar los comerciantes
informales y cambiar este jiron a una via peatonal con acceso vehicular
restringido, del mismo modo, tener mas control con respecto a las alturas
de edificaciones que rigen los parametros urbanisticos de la Municipalidad,

asi como cambiar el color de las fachadas utilizando colores sobrios.

La discusion con respecto a los resultados antes mencionados sobre el
objetivo que se precisd; que principalmente se debera de reubicar a todos
los comerciantes informales, siendo asi que la Municipalidad tiene como
principal lugar de reubicacion, en el complejo Bolivar ocupando una parte
de este, el cual esta ubicado a dos cuadras del mercado central, asi al ser
reubicados los diferentes comerciantes informales estaran mas ordenados
con respecto al tipo de negocio que estos tengan como: ropa, comida,
electrodomésticos y otros; con el propdésito de evitar nuevamente la
presencia de mas comerciantes informales en las cuadras antes
mencionadas debera ser necesario contar con el personal de seguridad
para evitar este tipo de situaciones. Por otro lado, Constanza (2013),
menciona que, las caracteristicas que deben tener los espacios publicos,
son de interaccion y asi mismo en estas se desarrollen actividades
humanas perceptivas, que se entiende por comodidad al conjunto de
buenas condiciones, organizadas paralelamente con el espacio publico y

de esta manera lograr al maximo bienestar, comodidad y satisfaccion.

Por otro lado, las diversas personas que se entrevistaron coincidieron de
gue este jirbn se debe cambiar drasticamente, y hacer el cambio a una via
peatonal con acceso vehicular restringido, por tanto, no habra ingreso de
vehiculos excepto por razones de urgencia u otro suceso que pueda pasar
gue afecte la integridad fisica de las personas, asi como también se
permitira el ingreso en cierta hora para residentes que tengan su cochera
privada. En lo que Ramirez (2015), menciona que, para ofrecer una mejor

autenticidad en un lugar determinado como avenidas, jirones, calles,
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deberan ser articulados y jerarquizados, asi mismo con la incorporacion de
areas verdes, implementaciéon de mobiliario, paseos peatonales, ciclovias,

areas sociales de encuentro y otros.

Complementariamente a ello, debera de haber mayor control con las
edificaciones que se encuentran en este jirdn, por ello se debe respetar los
parametros urbanisticos ya establecidos y por parte del Municipio efectuar
un control con rigidez y seriedad en la aplicacion de los parametros para
asi evitar que nuevas edificaciones sigan maltratando o distorsionando la
imagen con el pasaje arquitecténico urbano de este jirdn. Siendo asi que
Valenzuela (2015), menciona que para lograr un ambiente auténtico y
fortalecerlo, es necesario que los habitantes de esta ciudad se sientan
identificados con su cultura y tradicion, por lo que se debera apoyar para
gue los distintos espacios urbanos generen diferentes aspectos de
identidad como ambientales y paisajisticos, mejorando la imagen urbana
en general, buscando la homogenizacién e integraciébn en el contexto

urbano.

Del mismo modo se debera resaltar las edificaciones que todavia
conserven las tipologias tradicionales de Huamachuco de tal manera que
destaquen en el jiron para asi dar mas realce a la cultura de esta ciudad y
se pueda identificar facilmente por parte de los transeuntes y turistas, asi
se deberd aplicar un color sobrio que refleje la identidad de la ciudad como
la crema o el blanco, ya que estos son los principales colores que resaltan
en todas las fachadas de la plaza principal, el crema resalta mas en el Jiron
San Martin, siendo el Unico pasaje peatonal de esta ciudad, cuyas
caracteristicas le den un caracter especial al jiron y se pueda reflejar la

identidad de la misma

Los resultados obtenidos del objetivo sobre, definir las condiciones de
fortalecimiento que se requieren para la recuperacion de la Imagen urbana
del jirdbn José Balta en la Ciudad de Huamachuco, se precisa que se debera
de incluir el mobiliario urbano como: bancas, luminarias, contenedores de

residuos, jardineras, maseteros, sefalizacion, pisos diversos, entre otros,
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asi mismo adicionalmente agregar algun tipo de ornamentacion en donde

se vea reflejado la cultura y tradicion de esta ciudad historica.

La discusion con respecto a los resultados antes mencionados sobre el
objetivo que se preciso; efectivamente este jirdn al ser representativo para
la ciudad de Huamachuco merece tener condiciones que le ayuden a
fortalecer de tal modo que se debera de incluir diferente mobiliario urbano
como: bancas con modelos tradicionales que se pueda reflejar la cultura y
tradicion utilizando materiales como el fierro forjado y la madera, estas
seran distribuidas equitativamente y ordenada por las cuadras del jirdn, asi
mismo las luminarias que se incluiran tendran luz led para dar mas
iluminacién y soporte de fierro de acero inoxidable para mayor seguridad,
ademas, las jardineras y maceteros tendran plantas nativas y propias de la
ciudad de Huamachuco para dar mas identidad, por otro lado los
contenedores de residuos y sefializacion que se incluya estaran ubicados
estratégicamente para darle una mejor calidad visual a este jiron, asi
también cabe resaltar que se dard un tratamiento especial al piso,
considerando materiales que sean tipicos de la ciudad de Huamachuco
como piedra caliza, sillar y otros. Siendo asi que Cabello (2019) menciona
gue, para mejorar la imagen urbana de un sector es necesario conservar
su identidad histérica como en sus fachadas, equipamientos, vias y veredas
para que estos mantengan relacion con su entorno exterior, asi mismo es
de suma importancia insertar mobiliario urbano de acuerdo con el contexto
histérico y que se encuentren en condiciones Optimas para si la poblacion

sienta comodidad.

Teniendo, asi como principales ejemplos el jiron Pizarro (Trujillo), en el cual
cabe destacar que a pesar de los afos se sigue manteniendo la misma
tipologia de antes, destacando las casonas y al convertirse en peatonal se
volvié un jirbn mas comodo y tranquilo para los habitantes y visitantes de la
ciudad de Trujillo; el jirdn la Merced (Arequipa), que afios atras era un jirén
vehicular pero con el pasar del tiempo se volvié un jiron peatonal y aun asi
tiene unas caracteristicas que se mantienen con la identidad historica de

la ciudad, asi mismo alrededor el jiron cuenta con galerias, casonas
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antiguas, comercio variado y tiendas artesanales pero distribuidas de
manera adecuada, existiendo un transito peatonal fluido y sin

complicaciones.

Asi mismo destacar algo que predomina en esta ciudad, es que tiene el
criterio que todas las viviendas, casonas y negocios tiene un mismo color
de fachaday es algo que se ve ordenado y limpio para esta ciudad histérica,
el jirén de la Unién (Lima), lo cual este jiron destaca por estar en el centro
de la ciudad de Lima y se menciona porque afios atras igualmente a los
otros jirones mencionados, era vehicular pero se dio la propuesta de
convertirlo en peatonal y se ejecuto, se llevé a cabo de la mejor manera y
actualmente esta ordenado, tanto para los peatones como para los
negocios que se encuentran a su alrededor, asi mismo mencionar que es
un jiron limpio y acogedor para turistas, pobladores y visitantes, estos
jirones se toman en cuenta por el gran cambio que tuvieron, de ser vias
vehiculares a ser pasajes peatonales, en donde se comenzé a valorar y
prevalecer mas las construcciones antiguas, asi mismo se integré
diferentes mobiliarios, jardineras, maseteros, luminarias, contenedores de
residuos, textura y acabados de pisos diferentes y otros siendo asi que en
estos jirones mencionados se nota gran calidad de conservacién de su

imagen urbana.
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V. CONCLUSIONES:

Después de haber aplicado los instrumentos y realizado la discusién

respectiva se concluye que:

Las condiciones actuales del Jirdn José Balta en relacién con su imagen
urbana, se encuentra en total deterioro, principalmente por la presencia
de comercio informal, vias tugurizadas por el transito, multiplicidad de
publicidad y asi como también la variedad de estilos arquitectonicos y las
diferentes alturas de las edificaciones.

Para mejorar y obtener condiciones de comodidad apropiadas para los
visitantes, turistas, residentes y comerciantes formales, es
indispensable, erradicar a los comerciantes informales y a la vez
cambiar este jiron a una via peatonal con acceso vehicular restringido,
asi mismo entre otros aspectos que son relevantes se llevara un control

riguroso con respecto a las alturas de edificaciones.

Las condiciones de fortalecimiento que se requieren para la
recuperacion de la imagen urbana del jiron José Balta sera
indispensable cumplir con diferentes aspectos como integrar mobiliario
urbano como: bancas, jardineras, farolas, contenedores de residuos,
maseteros y sefializacion, asi mismo acabados tipicos en los pisos, e
incluir arborizacion y otros, del mismo modo se fortalecerd y restauraran
las diferentes casonas y casas que tenga arquitectura antigua,

reflejAndose la cultura y tradicion de esta ciudad historica.
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VI.

RECOMENDACIONES:

De acuerdo a la conclusiones, se recomienda:

Para la mejora de las condiciones actuales del Jirbn José Balta en
relacion con su imagen urbana, principalmente por medio de la
Municipalidad y con apoyo de la Policia Municipal, se debera de eliminar
el comercio informal, asimismo el &rea de transportes de la
Municipalidad, para eliminar el alto transito vehicular se debera convertir
a una via peatonal con acceso vehicular restringido, por otro lado, el
area de Gestion de Imagen Urbana, debera de ordenar la multiplicidad
de publicidades que tienen estas cuadras para que sea homogénea, de
tal modo que se tendra estandarizado un modelo para todos los
comercios, que en caso de incumplimiento se procedera a la colocacion
de su multa respectiva, asi mismo la Municipalidad por medio de la
Gerencia De Infraestructura Y Desarrollo Urbano tendra que tener una
fiscalizacion mas rigurosa con las nuevas edificaciones que se quieran
realizar, para esta manera tener un perfil urbano conveniente, evitando
el deterioro de viviendas antiguas que aun se prevalecen y por ende sea

referente para otros jirones representativos de esta ciudad.

Para mejorar las condiciones de comodidad de residentes,
comerciantes formales, visitantes y turistas, que hacen uso de este jiron,
debera de iniciarse por reubicar a los comerciantes informales,
considerando que el municipio tiene varias alternativas desde hace
tiempo, siendo el mas aparente parte del complejo Bolivar, el mismo que
esta ubicado a dos cuadras del mercado central, con esta alternativa se
convencera a los comerciantes informales su traslado, cabe indicar que
con esto se garantiza que su negocio, su actividad laboral seguira de la
mejor manera y con condiciones mas adecuadas. Respecto a los
vehiculos que maltratan la imagen urbana dejaran de circular por este
jiron cuando se decida convertir a via peatonal con acceso vehicular
restringido, excepto cuando haya emergencias como accidentes,
incendios o en donde afecte la integridad fisica de las personas, asi

como también se tendra acceso de vehiculos tanto para residentes y
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comerciantes formales en horas de la noche para abastecer de
mercaderia y en caso de los residentes para estacionar y/o guardar sus
vehiculos en sus cocheras en horarios de 10:00 pm — 06:00 am,
teniendo en cuenta que se dara la excepcion de ingreso con total
responsabilidad de que se cuide y mantenga esta via peatonal. Por otro
lado, la municipalidad dictara normas concisas y directivas, para que la
publicidad sea homogénea y concordante, en lo cual se debera tener
condiciones similares, que sean coherentes en tamafo, forma y color,
para darle de esta manera una mayor calidad de imagen y asi erradicar
la contaminacién visual. Asi mismo no se permitira construcciones
nuevas que no respeten los parametros urbanisticos, normas
edificatorias que deben permitir conservar la tipologia propia de
arquitecturas tradicionales, salvo si hubiese la opcién que un terreno se
encuentre vacio o baldio , y se pretende demoler alguna edificacion
antigua que aun se prevalezca, en este caso no se permitira, para de
esta manera evitar que nuevas edificaciones maltraten a las antiguas
gue son pocas que se tiene hoy en dia, asi mismo la municipalidad
debera dar opciones y facilidades para que estas se mantengan y
restauren, en donde deberd de gestionar dinero y los recursos
necesarios para que estas casonas y casas que existen sean

fortalecidas restauradas y darles el valor que necesita.

Para fortalecer la imagen urbana de este jiron, sera necesario incluir la
incorporacion de mobiliario urbano como elementos necesarios y
especiales para darle mayor calidad y hacerlo mas atractivo, el cual
implica insertar ciertos mobiliarios como: bancas de estilo colonia con
acabados en fierro forjado y madera del siglo XVII (Ver anexos, figura
13), las mismas que tendran una ubicaciones especial, formando
escenarios, zonas de estar y descanso, para asi generar interaccion
social y que las personas puedan dialogar y apreciar el contexto urbano,
complementario a ello se insertaran jardineras que den un marco
estético ademas de un elemento decorativo, ideal para sentirse comodo
al estar en este sitio, asi mismo se dispondra de farolas coloniales del

siglo XVII (Ver anexos, figura 14), con luz led y esta ilumine con mucha
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méas claridad y asi de alguna manera acentuar mas la calidad histoérica
de la via, asi mismo seran consideradas como un marco especial para
su uso en la noche y decoracion en el dia. De igual modo como una
necesidad de evitar el arrojo de desperdicios en estos escenarios se
dispondra contenedores de residuos a lo largo de todo el jiron con la
finalidad de como hay mayor congestion de personas en estos
escenarios hay mayor posibilidad de que se genere mas residuos por
ello es necesario que tengan a la mano donde puedan eliminar sus
residuos y no los boten en cualquier lugar, de la misma manera, los
acabos en el piso se sugiere que sean de piedra caliza gris, para con
ello guardar concordancia, correspondiente con relacion a la plaza
mayor ya que tiene el mismo acabado (Ver anexos, figura 15), por otro
lado, un aspecto intrascendente que de el marco final al jiron es
restaurar diferentes casonas y casas antiguas, para asi darle valor a las
viviendas que aun prevalecen, destacando sus caracteristicas mas
representativas, especialmente en sus aspectos decorativos como en
sus balcones, portadas y techos, por ello se deber4 de dar nuevos
tratamientos para que estas resalten como el pintado de las fachadas
en su totalidad lo cual se sugiere que sean de color blanco o crema, lo
cual es el color tipico de la plaza histérica de Huamachuco, al cumplirse
estos aspectos deberan ser replicados en las demas viviendas, para que
asi el tratamiento que se dé sobresalga, se deje notar y se vean mucho
mas representativas e interesantes y con ello lograr presentar ciertos
aspectos ornamentales que hacen de Huamachuco una tipologia

especial de viviendas de la época antigua.
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ANEXOS

Figura 1: Proyecto “Zécalo peatonal”, en la ciudad de México.

Fuente: Chilango - Noticias

Figura 2: Sector de Villa Mercedes, provincia de Mesetas en Bogota — Colombia —

antes de ser restructurado.

Fuente: Bahia - Noticias



Figura 3: Sector de Villa Mercedes, provincia de Mesetas en Bogota — Colombia —

propuesta y ejecucion.

Fuente: Bahia — Noticias

Figura 4: Congestionamiento vehicular en el Jir6n Balta.

Fuente: Los autores



Fuente: Los autores

Figura 5: Variedad de comercios ambulatorios en el Jiron Balta.

Fuente: Los autores



Figura 6: Utilizacion de vias publicas para estacionamiento.

Fuente: Los autores

Figura 7: Falta de fiscalizacion de las autoridades con las edificaciones que se tienen.

Fuente: Los autores



Figura 8: Presencia de comercio ambulatorio:

Fuente: Los autores

Figura 9: Visita al lugar de estudio:

Fuente: Los autores



Figura 10: Evidencias de las entrevistas realizadas:

Fuente: Los autores

Figura 11: Evidencias de las entrevistas realizadas:

N
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Fuente: Los autores



Figura 12: Evidencias de las entrevistas realizadas:

Fuente: Los autores

Figura 13: Bancas de estilo colonia del siglo XVIl y actuales




Figura 14: Farolas coloniales del siglo XVIlI — Farolas de la Plaza de armas de

Huamachuco.

Figura 15: Acabado del piso de piedra caliza gris - Plaza de armas de Huamachuco

con el mismo acabado.




Figura 16: Matriz de categorizacion.

FORMULACION DEL OBJETIVO OBJETIVOS TECNICA CATEGORIA DEFINICION SUBCATEGORIA CONCEPTUALIZACION DE
PROBLEMA GENERAL ESPECIFICOS CONCEPTUAL SUBCATEGORIAS
Es la perspectiva que una
Identificar las persona puede percibir en un
condiciones FICHAS DE espacio urbano en cuanto a las
actuales del Jr. | OBSERVACION alturas de las edificaciones,
José Balta en Perfil fisico diferentes tipos de materiales
relacion con su que han sido utilizados para su
imagen urbana. construccion, el color de las
fachas que poseen, el sistema
constructivo utilizado, etc.
El fortalecimiento de Consiste en la representacion
la imagen urbana se grafica de wuna via, que
¢Qué condiciones Identificar las desarrolla para esquematiza, en el sentido
de fortalecimiento | condiciones de | Precisar las FORTALECIMIENTO | yoyertir una situacion perpendicular al eje, sus
de imagen urbana | fortalecimiento condiciones de DEbQE;“AAﬁSEN de negativa a positiva Seccion vial componentes estructurales,
deberan de la imagen | comodidad  que por o que es una tales como andenes, calzadas,
considerarse en el | urbana del Jirdn | requieren las medida que se asume ciclovias, separadores, areas
Jirén José Balta | José Balta para | personas que ENTREVISTA para cambiar verdes, y mobiliario que lo pueda
para dar | la comodidad de | transitan por el Jr. condiciones que conformar.
comodidad a los | los pobladores | Balta entre actualmente estan
pobladores? de la ciudad de | visitantes, turistas, afectando a este jirén.

Huamachuco residentes y La funcién arquitectonica es el
comerciantes conjunto de actividades que se
formales. desarrollan dentro de este

espacio, teniendo asi diferentes
Funciones cualidades Utiles y de esta

manera se efectué de forma
ordenaday sea un lugar comodo
y acogedor, para poder brindar y
satisfacer a las diferentes
necesidades de los usuarios y
asi permitirles comodidad.




Definir las
condiciones de
fortalecimiento que
se requieren para
la recuperacion de
la Imagen urbana
del Jr. José Balta
en la Ciudad de
Huamachuco

ANALISIS
DOCUMENTAL

COMODIDAD DE
LOS POBLADORES

En términos
arquitectonicos la
comodidad, hace
referencia a
circunstancias

ambientales,

pudiendo ser algunas
de ellas incluso
concretas, como la
sensacion de
tranquilidad paz,

alegria, en donde las
diferentes  personas
puedan percibir estas
caracteristicas.

Accesibilidad

Capacidad de facil acceso para
acercarse, acceder, usar y salir
de todo espacio o recinto con
independencia, facilidad y sin
limitaciones.

Transitabilidad

Accién determinada para la
circulaciéon adecuada de
personas o vehiculos las cuales
pueden recorrer sin dificultad.

Seguridad

Situacion de tranquilidad publica
en la cual la poblacién se siente
segura, libre y exento de todo
peligro, dafio o riesgo.

Fuente: Los autores




Figura 17: Validacion de los instrumentos de recoleccion de datos:

ANT! O U PERTOS

“Fortalecimiento de la imagen urbana del jirén José Balla para mejorar la comodidad de los pobladores del distrito,
Huamachuco - 2023"

Apellidos y nombres del especialista Objetivo Nombre del Autor(a) del instrumento
CAP instrumento
ZAVALET (1 { Precisar las condiciones de comodidad que Arce Quispe, Brehyserd Gilmer O.
Rl A’_m u f requieren las personas que transitan por el Jr.| ENTREVISTAS Herrera Fonseca, Erick Daniel
C/_\p l}@& ' Balta entre visitantes, turistas, residentes y
comerciantes formales.
ENTREVISTA

Dirigido: Comerciantes informales
Nombres y Apellidos:
Entrevistadores:
Preguntas:
- ¢Cree usted que su presencia en este Jr. genera malestar o dificultad para los
transeuntes y visitantes?
- ¢Estaria dispuesto a ser reubicado en otro lugar para evitar malestares en
transedntes, visitantes, turistas y residentes de este Jr.?

ENTREVISTA

Dirigido: Especialista
Nombres y Apellidos:
Entrevistadores:

Preguntas:

- ¢Qué estrategias urbano arquitecténicas se deberian tomar en cuenta para
mejorar la imagen urbana de un Jr. histérico?, que en la actualidad se encuentra:
comercio ambulatorio, congestionamiento vehicular, contaminacién visual
(publicidad) y contaminacién sonora.

- ¢Qué criterios arquitecténicos considera necesario para mejorar la imagen urbana
de este Jr.?

- ¢Qué tipo de mobiliario cree usted que debe ser implementado para mejorar la
imagen urbana de este Jr.?

ENTREVISTA

Dirigido: Especialista
Nombres y Apellidos:
Entrevistadores:
Preguntas:
- ¢Qué sugiere acerca de este Jr. en el tema de congestionamiento vehicular y
comercial?
- ¢Qué acciones se deberian tomar para revertir esta situacion?
- ¢Considera usted que este Jr. sea totalmente peatonal?
- ¢Cree usted que es adecuado el ingreso de vehiculos particulares a este Jr.?
¢ Si hay que reubicar ambulantes, la municipalidad cuenta con espacios para que
puedan ser reubicados como seria? ;Qué alternativas habria?

[ EL INSTRUMENTO CUMPLE CON EL OBJETIVO | Sl X | NO
DATOS DEL EXPERTO

2505323 | 803925 | Youmtlet | Gu9s65490
[ ——

FECHA Y LUGAR DNI FIRMA'Y SELLO DEL TELEFONO
EXPERTO




“Fortalecimiento de la imagen urbana del jiron José Balta para mejorar la comodidad de los pobladores del distrito,
Huamachuco - 2023"

Apellidos y nombres del especialista - Objetivo Nombre del Autor(a) del instrumento
CAP instrumento
Precisar las condiciones de comodidad que Arce Quispe, Brehyserd Gilmer O.
[ }é) 5 requieren las personas que transitan por el Jr| ENTREVISTAS| Herrera Fonseca, Erick Daniel
/( e 3 Baila entre visitantes, turistas, residentes y
Ad ey ,,/a nalef o l7u’ e comerciantes formales.
RESUMEN ENTREVISTA

Dirigido: Residentes comerciantes
Nombres y Apellidos:
Entrevistadores:
Preguntas:
- ¢C6mo le parece la imagen urbana de este Jr.?
- ¢Para mejorar la apariencia de este Jr. y su negocio que sugiere para contribuir
con el cambio de la imagen urbana o si le parece bien como se encuentra ahora?
- ¢Qué caracteristicas le gustaria que esta tenga, que aporte con la identidad y el
fortalecimiento de la imagen urbana de esta ciudad?
- ¢Estaria dispuesto a permitir un cambio de uso, vehicular restringido?

ENTREVISTA

Dirigido: Transelntes
Nombres y Apellidos:
Entrevistadores:
Preguntas:
- ¢Cree usted que la situacién actual de la imagen urbana del Jr. José Balta es
adecuada para esta ciudad histérica?
- ¢Qué sugiere usted que se deberia de hacer para que se mejore la imagen
urbana de este Jr.?

- ¢Usted cree que es importante seguir manteniendo las viviendas tipicas que hay
en este Jr.?

ENTREVISTA

Dirigido: Residentes
Nombres y Apellidos:
Entrevistadores:
Preguntas:
- ¢Cree usted que la imagen urbana de este Jr. es la adecuada para esta ciudad
histérica?
- ¢Que sugiere usted para tener una maxima comodidad, qué caracteristicas le
gustaria que tenga este Jr.?
- ¢Estaria dispuesto a permitir un cambio de uso, vehicular restringido?

EL INSTRUMENTO CUMPLE CON EL OBJETIVO | sl s | NO
DATOS DEL EXPERTO

= WL e
25-05- 2023 | [YBOFIRS /M?@ Y | q 4F¥LE450 .
FECHA Y LUGAR DNI ﬁI:IRMA Y SELLO DEL TELEFONO
‘ EXPERTO




*Fortalecimiento de la Imagan urbana del jirn José Balta para mejorar la comodidad de los poblndnm del distrito,
Huamachuco - 2023"

Apellidos y nombres del especialista Objative Nombre del Autor{a) del instrumento
CAP instrumento
- “| Definir las condiciones de fortalecimiento que FICHAS DE | Arce Quispe, Brehyserd Gilmer O.
ZAJALETA PITA A s requieren para la recuperacion de la ANALISIS Hermrera Fonseca, Erick Daniel
7] ~ - Imagen urbana del Jr. José Balta en a DOCUMENTAL
AP | 65 Ciudad de Husmachueo

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL
FICHA N°: ESTUDIANTES:
Arce Quispe Gilmer
Herrera Fonseca Erick
UBICACION:
IMAGENES GENERALES: APORTES SIGNIFICANTES:
CONCLUSIONES:
EL INSTRUMENTO CUMPLE CON EL OBJETIVO | 8l < | NO
DATOS DEL EXPERTO
25-05-2023  |1380992C ﬂwﬁ 949565470
FECHA Y LUGAR DNI FIRMA Y SELLO DEL TELEFONO

EXPERTO




U DN MEDIAN T NCIO D PERTOS

de la imagen urbana del jiron José Balta para mejorar la comodidad de los pobladores del distrito,

[ “Fortalecimiento

Huamachuco - 2023"
Apellidos y nombres del especialista Objetivo Nombre del Autor(a) del instrumento
CAP instrumento
A, PTG | e e e o earas] CLAEMACIN |t poe s Ck Dt
CAP |1 6S
FICHA DE OBSERVACION
OBJETIVO: CUADRAS:
FECHA:
EVIDENCIAS: OBSERVACIONES:
CONCLUSIONES:
EL INSTRUMENTO CUMPLE CON EL OBJETIVO | Sl | NO
DATOS DEL EXPERTO

25-05- 3023 | 380F92S Ve wtila¥ | G4FE6SHTO

FECHA Y LUGAR DNI FI£MA Y SELLO DEL “TELEFONO
EXPERTO

Fuente: Los autores



Figura 18: Fichas de observacion:

FICHA DE OBSERVACION

Tema:
Condiciones
actuales del Jr.
José B.

Objetivo: Identificar las condiciones actuales del Jr. José Balta
en relaciéon con su imagen urbana

Cuadras: 8y 9

Fecha: 17/04/23

SUBTEMA

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Comercio
ambulatorio

- Se puede observar
cdmo es que, a lo largo
del Jr. Balta, el
comercio ambulatorio
esta generando
malestares tanto para
los transelntes vy
vehiculos, por lo que se
encuentran  ubicados
en las veredas y la via
publica.

- Por otro lado, se
puede observar de
como es que las
diferentes galerias
comerciales que se
tienen, publicitan sus
productos con
diferentes tipos de
afiches, banners, etc.,
por lo que no existe
ningun  criterio  de
disefo en estas
publicidades para que
haya un orden.




FICHA DE OBSERVACION

Tema:
Condiciones

actuales del Jr.

José B.

Objetivo

. Identificar las condiciones actuales del Jr. José Balta
en relaciéon con su imagen urbana

Cuadras: 6y 7
(Angostas - 6 m)

Fecha: 17/04/23

SUBTEMA

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Perfil fisico

- Se puede observar
diferentes estilos de
viviendas tanto
antiguos como
modernos en las
cuales se puede
apreciar que en un
95% son
construcciones
modernas en donde no
estdn respetando los
parametros  urbanos
gue se tiene y estan
haciendo edificaciones
de grandes alturas




FICHA DE OBSERVACION

Tema:
Condiciones

actuales del Jr.

José B.

Objetivo: Identificar las condiciones actuales del Jr. José Balta
en relaciéon con su imagen urbana

Cuadras: 8,9y 10
(Anchas - 10 m)

Fecha: 17/04/23

SUBTEMA

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Perfil fisico

- Se puede observar
diferentes estilos de
viviendas tanto
antiguos como
modernos en las
cuales se puede
apreciar que en un
95% son
construcciones
modernas en donde no
estdn respetando los
parametros  urbanos
gue se tiene y estan
haciendo edificaciones
de grandes alturas




FICHA DE OBSERVACION

Tema: Cuadras: 8,9y 10
Condiciones Objetivo: Identificar las condiciones actuales del Jr. José Balta (Anchas - 10 m)
actuales del Jr. en relacion con su imagen urbana
José B. Fecha: 17/04/23
SUBTEMA EVIDENCIAS OBSERVACIONES

Alto transito de
personas y
vehiculos

- El alto transito que
hay en este Jr., tanto
de personas como de
vehiculos, genera un
congestionamiento
vehicular, ya que al no
tener veredas amplias
hace que las personas
circulen por la Vvia,
generando conflicto
con los vehiculos, por
lo que se genera una
contaminacion
acustica al momento
de que los vehiculos
quieren pasar usan el
claxon de una manera
inapropiada
provocando diferentes
malestares en los

transeuntes.
- Por otro lado, los
duenos de las

viviendas de este Jr., al
no contar con cocheras
privadas, estan
utilizando la via publica
como estacionamiento
donde también
generan que haya un
congestionamiento

vehicular por lo que en
algunos tramos vamos
a encontrar secciones
de la via muy angostos.

Fuente: Los autores




Figura 19: Fichas de analisis documental:

1. FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL
ESTUDIANTES:
FICHAN®: 1 - Arce Quispe Gilmer

Herrera Fonseca Erick

Ubicacion:

Jr. Pizarro - Trujillo, Peru

Imagenes generales:

Aportes significantes de la investigacion:

L

En este Jr. podemos apreciar que afios
atras ha sido vehicular asi mismo tenia
una via de tren en la cual se puede
apreciar ahi en la imagen, también
como observamos cuenta con casonas
antiguas, comercio variado y galerias
las cuales tiene una tipologia histérica
lo cual es resaltante para la ciudad de
Trujillo.

Principalmente lo mas rescatable de
este Jr. es que a pesar de los afios se
sigue teniente la misma tipologia que
tenia antes al igual que destacan las
casonas y al hacerse peatonal se volvié
un Jr. mas cémodo y tranquilo.

Actualmente podemos apreciar que es
un Jr. totalmente peatonal y este tiene
unas caracteristicas que se mantienen
con la identidad histérica de la Ciudad.

Asi mismo podemos observar que las
viviendas tienen colores calidos que no
son muy escandalosos y eso da una
vista mas ordenada y limpio.




2. FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

FICHA N°: 2

ESTUDIANTES:
- Arce Quispe Gilmer
- Herrera Fonseca Erick

Ubicacion:

- Calle La Merced - Arequipa, Peru

Imagenes generales:

Aportes significantes de la investigacion:

- En este Jr. podemos apreciar que afios atras

tenfa la misma tipologia que tiene
actualmente es decir que a pesar que han
pasado los afios este se ha seguido
manteniendo.

De tal manera la tipologia se mantuvo con el
pasar de los afos y es algo resaltante porque
sigue manteniendo su identidad histérica de
esta ciudad de Arequipa.

Actualmente como se aprecia en la imagen se
visualiza un Jr. totalmente peatonal y este
tiene unas caracteristicas que se mantienen
con la identidad histérica, asi mismo
alrededor del jr. tenemos galerias, casonas
antiguas, comercio variado y tiendas
artesanales pero distribuidas de manera
adecuada y también un transito peatonal
fluido y sin complicaciones.

Asi mismo destacar algo que predomina en
esta ciudad y es que tiene el criterio que
todas las viviendas, casonas y negocios tiene
un mismo color de fachada y es algo que se ve
ordenado y limpio.




3. FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

FICHAN®: 3

ESTUDIANTES:

Arce Quispe Gilmer
Herrera Fonseca Erick

Ubicacion:

Jr. de la Unién - Lima, Peru

Imagenes generales:

Aportes significantes de la
investigacion:

En este Jr. podemos apreciar que
afios atras era totalmente vehicular
y habia una mayor congestién por
los diferentes negocios que estan a
su alrededor.

Afios después se dio la propuesta
para ser netamente peatonal para
asi tener una mejor organizacion
tanto peatonal como para los
negocios que estaban a su
alrededor.

Actualmente como se aprecia en la
imagen se visualiza un Jr. limpio
ordenado y acogedor tanto para
turistas, pobladores y visitantes.

Totalmente peatonal, alrededor se
visualizan negocios y el transito
peatonal es mas fluido y sin
inconvenientes.

Fuente: Los autores




Figura 20: Entrevistas — residentes:

ENTREVISTA

Dirigido: Residentes

Nombres y Apellidos: Carlos Joaquin Pereda

Entrevistadores:

Preguntas:

¢ Cree usted que laimagen urbana de este Jr. es la adecuada para esta ciudad
historica?

No, claramente se puede observar que todo esta totalmente desorganizado,
iniciando desde el congestionamiento vehicular mas en horas punta, la publicidad
que cada uno pone a su negocio lo hace sin ningun criterio, por otro lado, los
comerciantes informales que ocupan parte de las veredas pueden generar algin
accidente, porque las veredas son muy angostas.

¢ Que sugiere usted para tener una maxima comodidad, qué caracteristicas
le gustaria que tenga este Jr.?

Para tener una maxima comodidad seria bueno que se cambie a un pasaje
peatonal, asi como también seria bueno que se implemente con arborizacion, para
asi opacar el ruido que hacen los vehiculos y los comerciantes ambulantes,
implementar con luminaria, ya que en algunas cuadras €s oscuro y se vuelve
inseguro transitar en horas de la noche.

¢Estaria dispuesto a permitir un cambio de uso, vehicular restringido?

Si, es una buena propuesta, ya se podria transitar con mas tranquilidad, creo que
se deberia de llevar a cabo un proyecto como estos ya para este Jr.

Fuente: Los autores

ENTREVISTA

Dirigido: Residentes

Nombres y Apellidos: Maria Cardenas Pastor

Entrevistadores:

Preguntas:

¢ Cree usted que la imagen urbana de este Jr. es la adecuada para esta ciudad
histérica?

Seria algo inmoral decir que la imagen urbana de este jirén es adecuada para esta
ciudad histérica, por lo que podemos observar que hay mucha desorganizacion y
algunos de los vecinos estan incumpliendo las normas que brinda la municipalidad,
por ejemplo, la mayoria ya sobrepasa los 5 pisos y cuando yo realice mi
construccion solo se pudo 3 pisos, por lo que esta cuadra es bien angosta.

¢Que sugiere usted para tener una maxima comedidad, qué caracteristicas
le gustaria que tenga este Jr.?

Para tener una maxima comodidad se deberia de restringir el transito vehicular y
asi como también reubicar a todos los comerciantes informales, por lo que como
es un jiron muy transitado y al tener las veredas muy angostas las transeuntes
tienden a caminar por la via y esto puede generar algun accidente.

¢ Estaria dispuesto a permitir un cambio de uso, vehicular restringido?

No en su totalidad, por lo que tengo mi vehiculo y asi mismo mi cochera y quien
sabe con esta propuesta saldria perjudicado.

Fuente: Los autores




ENTREVISTA

Dirigido: Residentes

Nombres y Apellidos: Ladi Benites Reyes

Entrevistadores:

Preguntas:

¢Cree usted que la imagen urbana de este Jr. es la adecuada para esta ciudad
historica?

Al ser un jirbn comercial, es normal ver las diferentes publicidades y el comercio
ambulatorio, y claramente esta mal, pero si no hay una fiscalizacion por parte de
la municipalidad esto va a seguir de mal en peor, y ofro punto muy importante es
el congestionamiento vehicular que se genera a lo largo de este jiron.

¢ Que sugiere usted para tener una maxima comodidad, qué caracteristicas
le gustaria que tenga este Jr.?

Maxima comodidad?, es bien interesante esa frase, para lograr esto seria hacer
un cambio radical no, en donde deberia de cambiarse a pasaje peatonal, por lo
que al ser un jirbn muy importe tendria mucho acogimiento por todos los que
transitan por la misma, y en donde se deberia de empezar con la restriccion ya del
transito vehicular, y con respecto a las caracteristicas, seria bueno que se rescate
algunas caracteristicas antiguas como el tipo de balcones, celosias, portadas, etc.
i Estaria dispuesto a permitir un cambio de uso, vehicular restringido?

Si, no habria problema, el problema estaria en los residentes que tienen algun
vehiculo, pero creo que seria manejable en ese aspecto.

Fuente: Los autores

Figura 21: Entrevistas — transeuntes:

ENTREVISTA

Dirigido: Transelntes

Nombres y Apellidos: Pedro Cisneros Acevedo

Entrevistadores:

Preguntas:

¢ Cree usted que la situacién actual de la imagen urbana del Jr. José Balta
es adecuada para esta ciudad historica?

No, claramente esta todo desorganizado, ya no podemos ver construcciones
antiguas, la mayoria son viviendas modernas, hay mucha contaminacion visual y
sonora.

¢ Qué sugiere usted que se deberia de hacer para que se mejore la imagen
urbana de este Jr.?

Se deberia de reubicar a los comerciantes, implementar con un disefio de
publicidad tipico para todos los establecimientos comerciales, implementar con
mas sefales de transito.

:Usted cree que es importante seguir manteniendo las viviendas tipicas
que hay en este Jr.?

Si, pero como puedes observar ya no existen muchas de estas, cambiarian las
cosas si fuese como el Jr. San Martin en donde en su totalidad son viviendas
tipicas y casonas.

Fuente: Los autores




ENTREVISTA

Dirigido: Transeuntes

Nombres y Apellidos: Belinda Paulo Rodriguez

Entrevistadores:

Preguntas:

:Cree usted que la situacion actual de la imagen urbana del Jr. José Balta
es adecuada para esta ciudad historica?

No, por todo lo que se puede observar y mas por los diferentes negocios que no
dejan las vias libres y asi mismo el alto transito vehicular que hay en ese jr. que
ya viene de afios porgue es un jr. comercial, pero para nosotros que transitamos
y vemos no se ve bien para la imagen historica de este jr.

¢ Qué sugiere usted que se deberia de hacer para que se mejore la imagen
urbana de este Jr.?

Sugiero gue se deberia prohibir el estacionamiento ya que se estacionan en
cualquier lado y no dejan el paso libre para poder caminar.

¢ Usted cree que es importante seguir manteniendo las viviendas tipicas
que hay en este Jr.?

Si porgue seria de buena imagen para esta ciudad historica y como observamos,
ya no hay casi estas viviendas en este jr. ya que se han ido perdiendo durante los
anos.

Fuente: Los autores

ENTREVISTA

Dirigido: Transelntes

Nombres y Apellidos: Valentina Castro

Entrevistadores:

Preguntas:

¢ Cree usted que la situacién actual de la imagen urbana del Jr. José Balta es
adecuada para esta ciudad historica?

No, por todo lo que se puede observar y mas por los diferentes negocios que no
dejan las vias libres y asi mismo el alto transito vehicular que hay en ese jr. gue ya
viene de afos porgue es un jr. comercial, pero para nosotros que transitamos y
vemos no se ve bien para la imagen historica de este jr.

¢ Qué sugiere usted que se deberia de hacer para que se mejore la imagen
urbana de este Jr.?

Sugiero que se deberia prohibir el estacicnamiento ya que se estacionan en
cualquier lado y no dejan el paso libre para poder caminar.

¢Usted cree que es importante seguir manteniendo las viviendas tipicas que
hay en este Jr.?

Si porque seria de buena imagen para esta ciudad histérica y como observamos,
ya no hay casi estas viviendas en este jr. ya que se han ido perdiendo durante los

anos.

Fuente: Los autores




Figura 22: Entrevistas — residentes comerciantes:

ENTREVISTA

Dirigido: Residentes comerciantes

Nombres y Apellidos: Carlos Villanueva Pérez

Entrevistadores:

Preguntas:

¢ Como aprecia actualmente la imagen urbana de este Jr.?

Para ser sincero en mal estado por todos los problemas que se vienen generando
Yy mas que todo es por los comerciantes informales porque estan ocupando los
espacios de las vias y generan mucho ruido con sus bocinas y es incomodo.
iPara mejorar la apariencia de este Jr. y su negocio que sugiere para
contribuir con el cambio de la imagen urbana o si le parece bien como se
encuentra ahora?

No, no me gusta como esta actualmente, talvez seria bueno organizarnos todos
los vecinos, para que de todas las viviendas se pinten las fachadas del mismo color
porque actualmente vemos diversidad de colores y muy aparte los carteles y
diferentes publicidades que son muy grandes y llamativas, no se ve bien.

¢ Qué caracteristicas le gustaria que esta tenga, que aporte con la identidad
y el fortalecimiento de la imagen urbana de esta ciudad?

La principal caracteristica que debe de tener es que se debe dar mas prioridad al
peaton porque, a lo largo de este Jr., por lo que es muy comercial hay |a presencia
de muchos transeuntes y con el trafico que hay se dan accidentes de transito, por
otro lado, se podria pintar las fachadas de un mismo color y asi haya un criterio e
identidad en este Jr. historico.

¢ Estaria dispuesto a permitir un cambio de uso, vehicular restringido?

Si, no habria ningun problema, por lo que creo que la mayoria de vecinos quiere
tranquilidad y mas organizacion en este Jr.

Fuente: Los autores

ENTREVISTA

Dirigido: Residentes comerciantes

Nombres y Apellidos: Carmen Romero Acosta

Entrevistadores:

Preguntas:

. Como aprecia actualmente la imagen urbana de este Jr.?

Muy deteriorada para estar en el centro histérico de Huamachuco y a la vez para
ser uno de los Jr. mas representativos de la ciudad, pero creo que esto se da por
la mala gestion de la municipalidad.

iPara mejorar la apariencia de este Jr. y su negocio que sugiere para
contribuir con el cambio de la imagen urbana o si le parece bien como se
encuentra ahora?

Primeramente, seria bueno que se restrinja el transito vehicular y asi mismo tener
una organizacion con todos los comerciantes para ordenarnos con respecto a
nuestra publicidad que tenemos y asi mismo con la exhibicion de nuestros
productos, porgue algunos ocupan parte de las veredas y podemos generar algun
accidente.

¢ Qué caracteristicas le gustaria que esta tenga, que aporte con la identidad
y el fortalecimiento de la imagen urbana de esta ciudad?

Me gustaria rescatar algunas caracteristicas que tienen las calles y jirones de las
grandes ciudades no, como Arequipa, Lima, Cajamarca, en donde lo mas
rescatable es la conservacion de sus fachadas antiguas, el color de ellas, asi como
también el tipo de mobiliario que estas tienen como luminarias, bancas, jardines,
etc.

¢Estaria dispuesto a permitir un cambio de uso, vehicular restringido?

Claro que si, por que beneficiaria a todos los ciudadanos y visitantes, por lo que
se podria transitar mas tranquilo.

Fuente: Los autores




ENTREVISTA

Dirigido: Residentes comerciantes

Nombres y Apellidos: Solari Rodriguez Ramos

Entrevistadores:

Preguntas:

;Como aprecia actualmente la imagen urbana de este Jr.?

Muy mal y ya viene tiempo asi, pero, sin embargo, la gente no toma conciencia.
;Para mejorar la apariencia de este Jr. y su negocio que sugiere para
contribuir con el cambio de la imagen urbana o si le parece bien como se
encuentra ahora?

Para mejorar el jirén seria bueno restringir el paso vehicular, ya que esto origina
mucho trafico vehicular, y con esto genera la incomodidad de los vecinos, también
seria ordenar a los comerciantes ambulantes gque se encuentran por ahi, no me
parece bien como se encuentra este jiron, por lo que se encuentra en mal estado
de la pista esto puede generar accidentes de transito.

¢ Qué caracteristicas le gustaria que esta tenga, que aporte con la identidad
y el fortalecimiento de la imagen urbana de esta ciudad?

Al ser una de las calles principales de la ciudad de Huamachuco, seria bueno que
se integre diferentes mobiliarios para que asi sea mas agradable y se pueda
visualizar de una manera mas ordenada, y asi se pueda mejorar la calidad de vida
para los transeuntes y visitantes.

¢ Estaria dispuesto a permitir un cambio de uso, vehicular restringido?

Si estaria dispuesta al cambio ya que es el principal problema de este jiron es el
transito vehicular excesivo.

Fuente: Los autores

ENTREVISTA

Dirigido: Residentes comerciantes

Nombres y Apellidos: Renato Pretell

Entrevistadores:

Preguntas:

¢ Como aprecia actualmente la imagen urbana de este Jr.?

Totalmente en mal estado, y yo creo que es culpa de la municipalidad por no tener
una gestion optima con los comerciantes ambulatorios, porque estos ocupan las
vias y no dejan un adecuado acceso para los vehiculos.

¢Para mejorar la apariencia de este Jr. y su negocio que sugiere para
contribuir con el cambio de la imagen urbana o si le parece bien como se
encuentra ahora?

No, no me gusta para nada como se encuentra actualmente ya qgue este Jr. es un
Jr. comercial y deberia verse mas ordenado y con una mejor limpieza y gestion
para dar una mejor vista a los turistas y visitantes que siempre llegan y lo que
sugiero es reubicar a los ambulantes en un lugar en donde no ocupen las vias y
no acusen ninguna incomodad.

¢ Qué caracteristicas le gustaria que esta tenga, que aporte con la identidad
y el fortalecimiento de la imagen urbana de esta ciudad?

Yo creo que las principales caracteristicas que debe de tener este Jr. es que debe
tener tipos de accesos también portadas remarcadas las cuales se deberian
caracterizar con la identidad histérica del lugar.

¢Estaria dispuesto a permitir un cambio de uso, vehicular restringido?

Si obvio estaria dispuesto al cambio, porque si se trata de una mejor organizacion
enhorabuena para toda la poblacién.

Fuente: Los autores




ENTREVISTA

Dirigido: Residentes comerciantes

Nombres y Apellidos: Magdiel Juarez

Entrevistadores:

Preguntas:

- ¢Co6mo aprecia actualmente la imagen urbana de este Jr.?

En mal estado por todos los problemas gue se vienen presentando ya regular
tiempo, pero aun asi las autoridades hacen caso omiso a esta problematica.

- ¢Para mejorar la apariencia de este Jr. y su negocio que sugiere para

contribuir con el cambio de la imagen urbana o si le parece bien como se
encuentra ahora?
No, no me parece adecuada la imagen actual de este Jr. por el hecho de ser un Jr.
caracteristico y deberia dar una buena imagen para los visitantes porque al ser
comercial la mayaria viene a comprar a este, lo que sugiero para su mejoria es
primero reubicar a los ambulantes, talvez organizarnos con para gue las fachadas
tengan un cierto criterio un solo color y se vea un poco mas ordenado.

- ¢Queé caracteristicas le gustaria que esta tenga, que aporte con la identidad

y el fortalecimiento de la imagen urbana de esta ciudad?
Bajo mi punto de vista la principal caracteristica que debe de tener es que se debe
y yo creo que se puede rescatar aun algunas caracteristicas que tienen como la
conservacion de las fachadas por ejemplo y a la vez talvez se pueda incorporar
otro tipo de mobiliario que le dé mejor nivel de su imagen.

- ¢Estaria dispuesto a permitir un cambio de uso, vehicular restringido?

Si no hay problema mientras sea para mejorar la imagen de esta ciudad y
tengamos una mejor vision para los turistas.

Fuente: Los autores

Figura 23: Entrevistas — comerciantes informales:

ENTREVISTA

Dirigido: Comerciantes informales

Nombres y Apellidos: Andrea Quiroz

Entrevistadores:

Preguntas:

- ¢Cree usted que su presencia en este Jr. genera malestar o dificultad para
los transeuntes y visitantes?
Si, pero en lo general es el Unico recurso que tenemos para poder vivir y
sustentarnos diariamente.

- ¢Estaria dispuesto a ser reubicado en otro lugar para evitar malestares en
transeuntes, visitantes, turistas y residentes de este Jr.?
Seria bueno que la municipalidad nos reubique, ya hemos mandado una solicitud,
pero seguimos a la espera ya regular tiempo, nos dijeron que la posible reubicacion
seria en el complejo bolivar y estamos esperando.

Fuente: Los autores



ENTREVISTA

Dirigido: Comerciantes informales

Nombres y Apellidos: Aldana Chavez Gutiérrez

Entrevistadores:

Preguntas:

- ¢Cree usted que su presencia en este Jr. genera malestar o dificultad para
los transeuntes y visitantes?
La verdad si, pero es el Unico recurso para poder vivir y sacar adelante a mi familia.

- ¢ Estaria dispuesto a ser reubicado en otro lugar para evitar malestares en
transelntes, visitantes, turistas y residentes de este Jr.?
Si, hace meses ya nos dijeron que hay una posible reubicacion en el complejo
Bolivar, pero hasta ahora no hay respuesta de la municipalidad y por eso mientras

tanto seguimos aqui.

Fuente: Los autores

ENTREVISTA

Dirigido: Comerciantes informales

Nombres y Apellidos: Julian Rios Pacheco

Entrevistadores:

Preguntas:

- iCree usted que su presencia en este Jr. genera malestar o dificultad para
los transelntes y visitantes?
No, porque no creo que este incomodando a nadie solo estoy vendiendo y no veo
que hubiese problema.

- ¢Estaria dispuesto a ser reubicado en otro lugar para evitar malestares en
transeuntes, visitantes, turistas y residentes de este Jr.?
No, porgue ya tengo mis clientes que me conocen y me compran, al irme a otro
lugar nadie me va a conocer y talvez mis ventas bajen, aparte este Jr. es comercial
hace afos y no creo que haya problema.

Fuente: Los autores

ENTREVISTA

Dirigido: Comerciantes informales

Nombres y Apellidos: Salvador Campos

Entrevistadores:

Preguntas:

- ¢Cree usted que su presencia en este Jr. genera malestar o dificultad para
los transeuntes y visitantes?
La verdad creo que si, pero que podemos hacer si la mayoria que estamos aca es
por falta de otros recursos, estas ventas son nuestro sustento diario para llevar a
casa y sacar a nuestras familias adelante.

- ¢Estaria dispuesto a ser reubicado en otro lugar para evitar malestares en
transeuntes, visitantes, turistas y residentes de este Jr.?
Si, seria una buena opcion tanto para nosotros como para los visitantes, pero creo
que eso lo tendria que ver la municipalidad, si ellos nos encontrarian u lugar
adecuado no habria problema en irme.

Fuente: Los autores




ENTREVISTA

Dirigido: Comerciantes informales

Nombres y Apellidos: Joselin Vidal

Entrevistadores:

Preguntas:

- ¢Cree usted que su presencia en este Jr. genera malestar o dificultad para
los transeuntes y visitantes?
Si joven yo creo que si porque quiera o no estamos obstaculizando la via y seguro
hay incomodidad por parte de los conductores, pero asi es como solvento mis
gastos y estudios para mis hijos.

- ¢Estaria dispuesto a ser reubicado en otro lugar para evitar malestares en
transeuntes, visitantes, turistas y residentes de este Jr.?
Si no hay problema, incluso meses atras con un grupo regular de personas que
vendemos en este Jr. hablamos con la municipalidad nos dijeron que, si habria
opcion para una posible reubicacién en el complejo Bolivar, pero hasta ahora no

nos dicen nada.

Fuente: Los autores

ENTREVISTA

Dirigido: Comerciantes informales

Nombres y Apellidos: Vanessa Huaman

Entrevistadores:

Preguntas:

- ¢Cree usted que su presencia en este Jr. genera malestar o dificultad para
los transeuntes y visitantes?
No, no hago ningun mal a nadie estoy vendiendo tranquila no veo que haya
problema alguno.

- ¢Estaria dispuesto a ser reubicado en otro lugar para evitar malestares en
transeuntes, visitantes, turistas y residentes de este Jr.?
Como le mencione no creo yo estar incomodando a nadie, pero si, si estaria
dispuesta a la reubicacion si la municipalidad nos da un lugar mas adecuado.

Fuente: Los autores




Figura 24: Entrevistas — agentes municipales:

ENTREVISTA

Dirigido: Municipalidad

Nombres y Apellidos: Gilmer Barreto

Entrevistadores:

Preguntas:

¢ Qué sugiere acerca de este Jr. en el tema de congestionamiento vehicular
y comercial?

Este Jr., ya hace muchos afios como bien sabras es netamente comercial, y como
podras ver en algunas cuadras esta complemente prohibido el estacionamiento,
pero los conductores hacen caso o miso a las sefiales de transito, por lo que la
municipalidad siempre esta fiscalizando por medio de los inspectores de transito y
a los que incumplen se les esta poniendo su respectiva papeleta no, pero despues
de todo lo que se hace que se cumpla, siguen infringiendo.

¢ Qué acciones se deberian tomar para revertir esta situaciéon?

Concientizar a la poblacion y principalmente a estos malos conductores no, y por
otro lado ya creo que se deberia poner mano dura con estos conductores
irresponsables, (con la decomizacion de sus vehiculos).

i Considera usted que este Jr. sea totalmente peatonal?

Yo creo que si deberia ser peatonal, por lo que es un jr., muy transitado y al ser el
cambio a un pasaje peatonal seria mas comodo y seguro, también por otro lado
cambiaria la imagen de este jr., se veria mas ordenado, creo que traeria muchos
beneficios hacer este cambio.

¢ Cree usted que es adecuado el ingreso de vehiculos particulares a este jr?
No mas que todo por ciertas complicaciones que se vienen dando tanto por los
conductores es decir seria mejor restringir este acceso de vehicular para evitar
malestares y lo cual se podria plantear el cambio a un pasaje peatonal lo cual seria
mas comodo y seguro

¢ 51 hay que reubicar ambulantes, la municipalidad cuenta con espacios para
que puedan ser reubicados como seria? ;Qué alternativas abria?

Si, hay espacio para la reubicacién, ya que en una ocasion se ha realizado en la
anterior gestion, pero, asi como se reubica a los existentes, al siguiente dia vuelven
aparecer mas y muchos mas comerciantes informales.

Fuente: Los autores




ENTREVISTA

Dirigido: Municipalidad

Nombres y Apellidos: Luis Valverde

Entrevistadores:

Preguntas:

¢ Qué sugiere acerca de este Jr. en el tema de congestionamiento vehicular
y comercial?

El congestionamiento vehicular que se genera en horas punta es muy peligroso
por lo que se puede generar accidentes de transito, por otro lado, también dificulta
el transito libre por la presencia de diferentes comerciantes informales que
encontramos, porgue encima que las veredas son bien angostas en algunas
cuadras, ellos ocupan parte de ellas y esto lleva a que los transedntes comiencen
a invadir y transitar por parte de la via y esto es mas peligroso no.

¢ Qué acciones se deberian tomar para revertir esta situacion?
Principalmente se deberia comenzar por restringir el transito vehicular, o talvez
solo permitir el ingreso de vehiculos particulares, por lo que |las motos taxis cargan
y descargan pasajeros en donde mas ellos puedan, restringir el estacionamiento,
implementar con sefiales de transito, tener fiscalizadores para que haya mas
control, también seria bueno que se pueda realizar un proyecto en donde se dé
mas preferencia al peaton con esto quiero decir que en la propuesta las veredas
deberian de ser mas anchas, porgue son muy angostas.

¢ Considera usted que este Jr. sea totalmente peatonal?

5i podria ser una buena opcidn ya que este es un Jr. principal de nuestra ciudad
de Huamachuco, asi mismo también considerar que ya no habria ciertas
dificultades como las tiene ahora y seria mas acogedor para turistas y los mismos
pobladores.

i Cree usted que es adecuado el ingreso de vehiculos particulares a este Jr.?
Creeria que no es adecuado porque como te comenté seria bueno restringir el
transito vehicular para ya ir arreglando ciertas problematicas que tiene este Jr. y el
problema del transito vehicular es uno por lo que seria bueno restringirlo para asi
sea totalmente peatonal y se esta manera se pueda talvez incorporar otro tipo de
mobiliario urbano para ya tener en cuenta un poco de identidad lo cual vemos que
sea ido perdiendo.

£ 5i hay que reubicar ambulantes, la municipalidad cuenta con espacios para
que puedan ser reubicados como seria? ;Qué alternativas abria?

Claro la municipalidad tiene dos espacios cerca al mercado en donde pueden ser
reubicados, incluso como ya esta problematica tiene afios que se viene dando, y
por las distintas quejas por parte de los transelntes, choferes y los propios
comerciantes, se presentd la propuesta de ser reubicados en donde algunos
aceptaron y otros no, los motivos eran que esta un poco alejado del mercado, que
ellos ya tienen afios vendiendo alli, etc.

Fuente: Los autores




ENTREVISTA

Dirigido: Municipalidad

NMombres y Apellidos: José Gonzales

Entrevistadores:

Preguntas:

¢ Qué sugiere acerca de este Jr. en el tema de congestionamiento vehicular
y comercial?

El Jr. José Balta es un Jr. que se caracteriza por ser comercial y con el pasar de
los afios como sabras han surgido diversas problematicas tanto de los
comerciantes informales como los vehiculos, la municipalidad cada cierto tiempo
fiscaliza este jr. pero sin embargo los comerciantes y conductores no hacen caso
a las medidas establecidas y hay casos que son amonestados con su respectiva
papeleta o intervencion, pero aun asi pasa el tiempo y seguimos en la misma
situacion.

¢ Qué acciones se deberian tomar para revertir esta situacion?

Mas que toda una concientizacion total de la poblacion para asi ya no siga
surgiendo los mismos inconvenientes y este Jr. sea un poco mas ordenado, y en
caso contrario seguir amonestando a los conductores que infringen estas normas.
¢ Considera usted que este Jr. sea totalmente peatonal?

5i, podria ser una buena alternativa mas que todo por todos los problemas ya
mencionados y como sabemos se originan por este principal problema que es el
transito vehicular, por ello seria la mejor opcidn hacerlo totalmente peatonal y de
esta manera dar una mejor vision y espacio mas acogedor para visitantes y
furistas.

¢ Cree usted que es adecuado el ingreso de vehiculos particulares a este Jr.?
Creeria que no porgue esto genera mucho congestionamiento en este Jr. y a la
vez que es comercial esto creo que afecta ain mas por ella creo que seria
adecuado restringir el ingreso vehicular para no tener complicaciones y sin duda
esto mejoraria la imagen urbana de es este, por lo que también seria acogedora
para transelntes y visitantes.

£ 5i hay que reubicar ambulantes, la municipalidad cuenta con espacios para
que puedan ser reubicados como seria? ;Qué alternativas habria?

Si, justamente en la gestion que estamos planteando para este 2023 hay espacio
para la reubicacion en el complejo Bolivar, pero el problema es que se reubica a
la gente, pero después vuelven a aparecer mas comerciantes informales.

Fuente: Los autores




Figura 25: Entrevistas — especialistas:

ENTREVISTA

Dirigido: Especialista

Nombres y Apellidos: Rossina Ureta Atahuaman

Entrevistadores:

Preguntas:

¢ Qué estrategias urbano arquitecténicas se deberian tomar en cuenta para
mejorar la imagen urbana de un Jr. histérico?, que en la actualidad se
encuentra: comercio ambulatorio, congestionamiento  vehicular,
contaminacién visual (publicidad) y contaminacién sonora.

Principalmente se comenzaria por reubicar a los comerciantes informales,
implementar una ordenanza o resolucion en donde se puede precisar coOmo es que
deberian ser todas las publicidades de los diferentes negocios, asi como también
convertir este Jr. Historico en un paseo peatonales

¢ Qué criterios arquitectonicos considera necesario para mejorar la imagen
urbana de este Jr.?

Pintado de las sefiales de las vias, pintar las viviendas de colores sobrios en donde
se pueda reflejar la identidad de esta ciudad historica, ordenar toda la publicidad
existente y restringir el transito vehicular.

¢ Qué tipo de mobiliario cree usted que debe ser implementado para mejorar
la imagen urbana de este Jr.?

Si se llegaria hacer el cambio a pasaje peatonal seria: luminarias, jardines, bancas,
esculturas (identidad).

Fuente: Los autores




ENTREVISTA

Dirigido: Especialista

Nombres y Apellidos: Félix Herrera

Entrevistadores:

Preguntas:

;Qué estrategias urbano arquitecténicas se deben tomar en cuenta para
mejorar la imagen urbana de un Jr. histdrico?, que en la actualidad
enconframos: comercio ambulatorio, congestionamiento vehicular,
contaminacion visual (publicidad) y contaminacion sonora.

Una de las estrategias a considerar de la problematica mencionada es primero
considerar que este Jr. representativo que esta en el centro historico de
Huamachuco pueda ser totalmente peatonal por dos razones una que evitariamos
el congestionamiento de vehiculos y la segunda que también evitariamos la
contaminacion sonora efectuada por ellos, otra de las estrategias que considero
conveniente es reubicar el comercio informal para asi estos espacios puedan estar
libres y se pueda transitar con total normalidad y sea un lugar comodo para la
poblacion, asi mismo se debe efectuar por parte de la municipalidad que solo este
permitido un solo criterio de publicidad es decir no colores fuertes o muy llamativos
que no tengan criterio alguno con el Jr. que es histérico.

¢ Qué criterios arquitecténicos considera necesario para mejorar la imagen
urbana de este Jr.?

El primer criterio que considero importante, y mas que importante necesario para
mejorar este jr. es que sea confortable para sus pobladores, lo segundo que sea
funcional y optimo, es decir si este jr. se llegue a hacer totalmente peatonal se
tendria que respetar los criterios necesarios por el hecho de estar en el centro
historico y a la vez ver gue sea confortable para los habitantes.

& Qué tipo de mobiliario creo usted que debe ser implementado para mejorar
la imagen urbana de este Jr.?

Si se considera hacer el Jr. totalmente peatonal se podria considerar postes de luz
para que tenga la suficiente iluminacion publica para la poblacion, también se

podria considerar bancas, basureros y un poco de arborizacion darle mas vida al
Jr.

Fuente: Los autores






