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Resumen

La investigacion realizada, tuvo como principal objetivo general determinar de qué
manera la gestion logistica se relaciona con la rentabilidad de una empresa
constructora en el distrito de Santiago de Surco, 2022 La investigacion es de tipo
basica, mediante un nivel descriptivo correlacional, asi mismo de un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental transversal, ya que la informacion y
datos financieros es de un solo periodo de tiempo, sin la manipulacién de las
variables, describiendo las problematicas y hechos, asi mismo aplicando y
empleando teorias y que de la base y el apoyo necesario, la muestra de la
investigacion es de 40 colaboradores de una empresa constructora, 2022, para la
investigacion se ha empleado dos técnicas la primera es la encuesta, para la
variable 1, se realizado el instrumento llamado cuestionario, asi miso para la
variable 2 se realiz0 la técnica Analisis documental, mediante el instrumento ficha
de andlisis documental, se concluye que la gestién logistica se relaciona con la
rentabilidad, obteniendo una correlacion de 0.825, con un valor de significancia de
p= 0.000 que es inferior de 0.05, por lo tanto se acepta la hipotesis alterna.

Palabras clave: Gestidn logistica, rentabilidad, gestion de compras
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Abstract

The main general objective of the research carried out was to determine how
logistics management is related to the profitability of a construction company in the
district of Santiago de Surco, 2022. The research was of a basic type, through a
correlational descriptive level, as well as a quantitative approach, with a non-
experimental cross-sectional design, since the information and financial data is from
a single period of time, without manipulating the variables, describing the problems
and facts, likewise applying and using theories and that of the base and the
necessary support, the research sample is 40 employees of a construction
company, 2022, for the research two survey collection techniques have been used,
for variable 1, the instrument called questionnaire was carried out, likewise for the
variable 2, the documentary analysis technique was carried out, using the
documentary analysis sheet instrument, it is concluded that the management |
ogistics is related to profitability, obtaining a correlation of 0.825, with a significance
of p= 0.000 which is less than 0.05, therefore the alternative hypothesis is

accepted.

Keywords: Logistics management, profitability, purchasing management
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l. INTRODUCCION

En el Ultimo afio el sector de la construccion se ha venido recuperando y
diversificando a nivel nacional, con los diversos proyectos privados y publicos que

el mercado peruano ofrece a las empresas para su crecimiento.

Desarrollando nuestro estudio de investigacion, (Adbul Zuluga, 2018)
tenemos en el ambito internacional a medida en que la demanda mundial aumente,
las actividades logisticas se tienen que mejorar e incrementar la capacidad, para
poder satisfacer las demandas de los individuos y las empresas, la gestion de
logistica tiene como tarea gestionar el flujo constante de materiales e informacion,
sin esta gestion las empresas no podrian entregar los productos y servicios al
cliente final, asi mismo (Ortega Verdugo, 2020) menciona que la rentabilidad, se
basa, en que tan rentable es una empresa respecto a las ventas, hay empresas
que al finalizar el ejercicio tienen resultados positivos, pero desde un punto de vista
financiero no es tan rentable de lo que se esperaba y es en este momento donde

los inversionistas evalUan si el sector de la construccion es rentable o no.

En el ambito nacional, (Apaza Tipo, 2021) el grupo empresarial de la
construccion ha sido perjudicado por las crisis internacional, el aumento de los
insumos de materiales, el flete terrestre, la mano de obra y escases de materiales,
esto se ha visto reflejado en una caida en los ingresos del sector, las empresas no
cuentan con una planificacion de gestion logistica esto ha generado un aumento en
los costos de materiales y ha generado un sobrecosto y que los materiales sea de
mala calidad, asi mismo (Ramirez Quispe, 2021) La rentabilidad de las actividades
de construccion se ha visto reducida en los ultimos afios, esto debido a varios los
factores, de lo cual los inversionistas ya no lo ven como un sector atractivo para sus
inversiones las empresas han optado por analizar y revisar los procesos logisticos

con la finalidad de poder reducir los costos y mejorar los procesos de compras.

En nuestro pais en los dos ultimos afios las actividades de construccion de
obras civiles se han visto afectado por la crisis sanitaria y la crisis mundial, esto se
puede ver en el aumento de los materiales y la mano de obra, estos factores han
permitido que las empresas manejen eficiente las gestiones logisticas, pudiendo

reducir los costos y eliminar fallas en los procesos de compras. Actualmente la



empresa constructora no realiza una debida planificacion y control del

abastecimiento de materiales.

En el ambito local, (Paricahua Laura, 2022) menciona debido a la crisis
sanitaria a fines del afio 2019, el sector de la construccion a nivel nacional ha tenido
desafios y exigencias, esto se ha observado en las deficiencias en los procesos
logisticos, demora en la llega de las compras, debido al trafico maritimo y escasez
de transporte esto generaba retrasos en los procesos en el avance de la obra,
generando incremento en el costo y una baja rentabilidad para el sector, (Huapaya
Garcia, 2021) el sector de construccién es un mercado interesante para poder
invertir y generar la mayor la rentabilidad posible, pero a la vez también con los
mayores riesgos, pero con una debida planificacion de los procesos de la empresa
y una buena gestién del capital de trabajo va a permitir generar una ventaja

competitiva en relacion a otros proyectos que estan en el mercado.

Frente a esta problemética, se ha propuesto un problema general de lo cual
es el siguiente, ¢(De qué manera la gestion de logistica se relaciona con la
rentabilidad de una empresa constructora del distrito de Santiago Surco, 2022? Asi
también se ha propuesto tres problemas especificos a) ¢,De qué manera la gestion
de compras se relaciona con la rentabilidad de una empresa constructora del distrito
de Santiago Surco, 20227, y ¢De qué manera la gestion de inventario se relaciona
con la rentabilidad de una empresa constructora del distrito de Santiago Surco,
202272 y por ultimo ¢De qué manera la gestion del transporte se relaciona con la
rentabilidad de una empresa constructora del distrito de Santiago Surco, 20227?

El presente trabajo de investigacion, (Arias Gonzales & Covinos Gallardo,
2021) menciona que la justificacion tedrica permite conocer si la informacion que
se obtenga en la presente investigacion puede servir para desarrollar, contribuir,
0 apoyar a una teoria, va a permitir conocer con mayor medida el comportamiento
de las diversas variables o la relacion de las variables. el presente trabajo va a
constituir un aporte y como fuente tedrica al conocimiento cientifico de las
variables en estudio, ya que también aportara una nueva fuente de andalisis en las
empresas constructoras a nivel nacional, de qué manera una empresa puede
incrementar su rentabilidad mejorando su gestion logistica la investigacion tiene

una justificacion practica, La justificacion practica, (Arias Gonzales & Covinos



Gallardo, 2021) permite ver si el trabajo de investigacion permitira resolver el
problema real de la investigacion, para que se realiza la investigacion, para
quienes es conveniente realizar esta investigacion, el presente trabajo de
investigacion permitira dar a conocer y analizar de qué manera la gestion logistica
va a permitir reducir los costos y mejorar el abastecimiento de los materiales dentro
las obras y también se desea eliminar las reprogramaciones por falta de materiales
pudiendo generar la posibilidad de generar una rentabilidad. La Justificacién
Metodoldgico, (Arias Gonzales & Covinos Gallardo, 2021) la metodologia permite
ver si el trabajo de investigacion contribuye a la definicion de un concepto,
variables o la relaciones entre las variables y ademas sugiere de qué manera se
puede estudiar adecuadamente a la poblacién. El presente trabajo tiene un valor
metodoldgico, se va a realizar desde un enfoque cuantitativo, la investigacion va
a contribuir como antecedente teorico para nuevas investigaciones sobre la

relacion entre las variables de investigacion.

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general determinar
de qué manera la gestion de logistica se relaciona con la rentabilidad de una
empresa constructora del distrito de Santiago Surco, 2022, si como también se
plante los objetivos especificos a). Determinar de qué manera la gestion de
compras se relaciona con la rentabilidad de una empresa constructora del distrito
de Santiago Surco, 2022, b) Determinar qué manera la gestion de Inventario se
relaciona con la rentabilidad de una empresa constructora del distrito de Santiago
Surco, 2022 c). Determinar de qué manera la gestion de transporte se relaciona
con la rentabilidad de una empresa constructora del Santiago Surco, 2022

El presente trabajo investigacion plantea como hipoétesis general: La
gestién logistica se relaciona con la rentabilidad de una empresa constructora del
distrito de Santiago Surco, 2022, asi como también la hipotesis especificas: a). La
gestion de compras se relaciona con la rentabilidad de una empresa constructora
del distrito de Santiago Surco, 2022 y b). La gestién de inventario se relaciona en
la rentabilidad de una empresa constructora del distrito de Santiago Surco, 2022 y
por ultimo c). La gestion del transporte se relaciona con la rentabilidad de una

empresa constructora distrito de Santiago Surco, 2022



Il. MARCO TEORICO

En el presente trabajo de investigacion se ha realizado la indagacion de
estudios actuales en materia de las variables a desarrollar encontrando
investigaciones que se tomara como antecedentes nacionales (Paricahua Laura,
2022) en su tesis de posgrado menciona como objetivo principal establecer si hay
un grado de relaciébn en ambas variables gestion logistica y la rentabilidad de las
empresas de la industria de la construccion en la provincia de San Roman, el
trabajo tiene como metodologia un enfoque cuantitativo y aplicando un nivel
correlacional con un disefio no experimental, la investigacion se realiz6 mediante
la técnica de la encuesta mediante el instrumento del cuestionario a una muestra
de 53 empresas constructoras, los resultados de la investigacién, se encontrd que
hay una correlacion positiva entre ambas variables gestién logistica y la
rentabilidad con un valor significativo 0,000 por lo cual es inferior al 0,05. Se puede
revelar que hay una mala gestion en el proceso de compras y la poca valoracion
en el sistema de gestion de inventarios, asi también hay una falta de conocimiento
respecto al analisis y comparacion entre la rentabilidad financiera y econémica de
las empresas analizadas, se concluye realizar mejoras a la logistica permitiria

mejoras en las ganancias de la empresa.

Se menciona otro antecedente nacional (Arias del aguila, 2019) en su tesis
de posgrado menciona como objetivo general determinar de qué manera el disefio
de layout desde una perspectiva de los almacenes influye en la gestion logistica
de las empresas de la industrial de la construccién en la banda de shilcayo, el
trabajo de investigacion tiene como metodologia aplicada un enfoque cuantitativo,
desde un disefio descriptivo comparativo, la técnica utilizada en la investigacion
es la observacion mediante el instrumento la guia de observacion, como hipotesis
de la investigacibn se tiene el disefio de layout de almacenes influye
significativamente en la gestidn logistica, y como resultado de la investigacién se
tiene que existe una diferencia significativa en comparacion a la gestion logistica
antes y después del disefio de un porcentaje de 14% a un porcentaje del 50%, con
una diferencia de un 35%, se concluye existe una influencia alta del disefio de

layout de los almacenes y la gestion logistica.



Asi mismo, (Camacho Martinez, 2022) en su tesis de posgrado establece
como objetivo principal determinar el efecto de la gestion logistica en la
rentabilidad en una empresa de transporte y de servicios, la técnica utilizada fue
el analisis documentario, y su instrumento guia de analisis documentario, la
metodologia aplicada desde un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo
correlacional, disefio no experimenta transversal, resultado, se realizé una
correlacién del estadistico Pearson es 0.561, lo que sefala una correlacién
moderada entre la gestion logistica y la rentabilidad, asi mismo se concluye que
la compafia no tiene un sistema de procesos que ayuden a gestionar
eficientemente la gestion logistica, de lo cual esta afectando a la rentabilidad de la

empresa.

Asi mismo, (Guibert Lopez, 2020) en su tesis de posgrado establece como
objetivo principal establecer como la gestion logistica influye en el procedimiento
de la ejecucion de la obra de un centro integrado en alto Trujillo, la técnica utilizada
fue la encuesta mediante el instrumento de recoleccion de datos el cuestionario, en
el trabajo de investigacion tiene como metodologia aplicada desde un enfoque
cuantitativo desde un nivel descriptivo, correlacional y de un alcance temporal,
como resultado de la investigacion se tiene que hay una deficiencia en la gestion
de compras, no se evalla correctamente a los proveedores y no se tiene un amplio
cartera de proveedores ademas que no se realiza una planificacion en la
adquisicién de la compra de los materiales, se concluye que los recursos, los
proveedores, el plazo de entrega de materiales, influyen en gran importancia en la

planificacion, gestion y la ejecucion de una obra.

Por otro lado , (Belloso Araujo, 2021) en su tesis de posgrado tiene como
objetivo general analizar la rentabilidad de las empresas de la industria de la
construccion, bajo las perspectivas de los autores Castillo (2018), romero (2018) y
otras metodologias, el trabajo de investigacion tiene como metodologia un enfoque
cuantitativo de tipo analitica, disefio fuente viva y de un alcance transeccional, la
técnica utilizada fue la entrevista no estructurada, y el instrumento de la recoleccion
de datos se disefid el cuestionario estructurado bajo la escala de Likert, como
resultado se tiene, en relacion al margen respecto a la utilidad neta es de un 2,667

con una media de estudio armdnica y unos numeros en los coeficientes de 1,233y



0.531, lo cual se relaciona significativamente, asi mismo se pudo determinar que
las empresas para apalancar sus movimientos operativos recurren a instrumentos
variados para poder ver y aplicar los diferentes tipos de rentabilidad, pudiendo ver
que la rentabilidad financiera es la de mayor aplicacion, al poder verificar que es un
soporte mas viable para poder garantizar el crecimiento de la inversion, la
expansion y la viabilidad un proyecto se concluye que las empresas para maximizar
los de rentabilidad ya se econdémica o financiera realizan una debida planificacion,
ejecutan o evallan acciones que tenga alto porcentaje de rentabilidad asi también

como los riesgos que pueden generar.

Asi mismo se menciona los antecedentes internacionales, (Romero
Dessens & Leon Duarte, 2019) en su tesis de posgrado establece como objetivo
general demostrar la situacion de una empresa dedicada a la industria de la
construccion y la problematica que han experimentado en los flujos de materiales y
suministros y si esto infiere en la rentabilidad de los proyectos, el trabajo tiene como
metodologia un enfoque mixto, desde un enfoque descriptivo, correlacional con un
disefio no experimental, en la investigacion se realizé la técnica de la observacion
mediante el instrumento la guia de la observacion, como resultado de la
investigacion se tiene que la empresa dedicada a la construccion del estado de
sonora tiene nivel de resistencia al cambio en cuanto a tecnologia, técnicas y
herramientas de mejoras en las empresas, ya que se pudo constatar que no
realizan programas de proyecciones de requerimientos de materiales, ademas que
no realizan un debida gestion de los inventarios como los ingresos, salidas y control
de materiales esto ha generado perdidas por caducidad en los materiales dentro de
los almacenes, se concluye la empresas deben pasar de tener modelos
tradicionales de administracion a un nivel de mas avanzados, como herramientas,
métodos administrativos que permiten la eficiencia de los manejos de los materiales
asi también realizar inversiones en capacitacion en los trabajadores que permitan

la mejora de la gestién de compras, control y disposicién de los materiales.

Asi mismo (Romero Agila & Saenz Encalada, 2021) en su tesis de posgrado
tiene como objetivo general establecer un modelo de gestidon de inventario para el
manejo adecuado de los materiales de las Pymes del sector industrial de

construccion, en el trabajo de investigacion la metodologia aplicada es de un



enfoque cuantitativo y cualitativo de un nivel descriptivo, la técnica empleado en el
trabajo e investigacion es la observacion y la encuesta mediante en el instrumento
del cuestionario, y como resultado se tiene que los PYMES, el 90 % de los
encuestados mencionan que si administran correctamente los inventarios de la
empresa, pero una cantidad reducida del 10 % indican no administran eficiente los
materiales asi mismo un 70% de los encuestados indican establecer minimos ni
maximos, y que realizan un control de inventarios, que permiten ayudar el
abastecimiento de materiales y un 30% indican que no establecen minimos ni
maximos y no realizan control de inventarios y que esto puede afectar en el
abastecimientos de materiales a obra, y se concluye proponer una elaboraciéon de
un diagrama de procesos que permita llevar el control y seguimiento de forma
ordenada y detallada, con politicas establecidas para la verificacion y rotacién de

los inventarios.

Se menciona otro antecedente Internacional, (Sarmiento Castillo, 2021)
determinar la incidencia del Covid -19 y su efecto en la rentabilidad de las empresas
de la industria de la construccion en Ecuador 2019-2020, la metodologia aplicada
en el trabajo de investigacion fue de un enfoque cuantitativo y un nivel inferencial
0, la técnica e instrumento fue de analisis de datos y base de datos de estados
financieros, y como resultado del andlisis de las 52 empresas se encontr6 que el
promedio de rentabilidad neta respecto a los activos, en el afio 2019 es un
porcentaje de 4.44% en comparacion que el afio 2020 que las utilidades en
respecto a los activos es de un (0.32%), esto quiere decir que las utilidades se han
reducido hasta el punto de tener un promedio de perdidas, asi mismo también se
puede visualizar que las ventas en el 2020 se redujo en un 22.35%, se concluye
existe una diferencia significativa entre el ROA, del afio 2019 y 2020 esto a causa
del COVID-2019 que afecto en la rentabilidad de las empresas constructoras, asi
mismo las empresas deben planificar la produccion mediante un esquema de bajo

pedido, que pueda permitir controlar los ingresos y los gastos,



Mencionamos algunas teorias de esta investigacion, fundamento sobre
nuestra primera variable Gestion logistica hallando la siguiente teoria la gestion
logistica en tiempos modernos de, (Escudero Serrano, 2017) menciona que la
gestién es un conglomerado de técnicas y procesos que permita acortar tiempos,
minimizar costos de transporte, almacenaje y sobre todo conseguir que el producto
o servicio llegue al consumidor final en el tiempo y en el lugar que lo requiera o
necesite y sobre todo con la calidad y cantidad que el cliente espera. Por otro lado,
tenemos a (Hernandez Mufioz, 2018) la gestidn logistica es la actividad empresarial
que tiene como objetivo planificar, gestionar y controlar el flujo 6ptimo de los
materiales primas e insumos asi también como productos en procesos o terminados
desde el aprovisionamiento hasta el cliente final. Asi mismo (Fredrisson y otros,
2018) La gestidn logistica es una parte principal en la planificacién y ejecucion de
un proyecto ya que permite controlar, gestionar y hacer un seguimiento del flujo de
materiales, residuos, maquinaria y la mano de obra desde el punto de partida hasta

el sitio de la construccion.

Segun lo mencionado, se ha procedido implantar una de la primera
dimensién de esta variable de investigacion siendo Gestidon de compras, aqui
(Hernandez Mufioz, 2018) no detallas que la gestion permite asegurar el buen
manejo del subsistema de aprovisionamiento por otro lado tenemos a (Carro Paz &
Gonzales Gomez, 2018) La gestibn de compras son unas series de acciones y
decisiones que se tiene tener en cuenta al momento de realizar una compra, se
tiene que tener la siguiente condicidn, que comprar, cuanto comprar, cuando
comprar y que pedidos a realizar, asi mismo se tiene a (Jan Van, 2016) la gestion
de compras permite que una empresa tenga los mejores proveedores tomando los
criterios de costo y calidad, asi poder abastecer los mejores materiales y

suministros.

Asi mismo dentro de la dimensiébn se establece el primer indicador
planificacion de compras tenemos a (Herndndez Mufioz, 2018) planificacion,
permite ver las necesidades de materiales o insumos de una compafia en un
ejercicio o tiempo determinado se podra determinar que necesita la empresa,

cuanto necesita y cuando lo necesita.



Asi mismo dentro de la primera de dimension se tiene el siguiente indicador
politica de compras, tenemos a (Oihab Allal, 2016) son criterios y pautas ya
establecidos para poder escoger nuestras fuentes de abastecimiento de los cuales
pueden ser requisitos de los proveedores, condiciones, entrega, condicién de pago
y etc. Asi mismo tenemos a (Deraman, 2016) la politica de compras radica en
realizar e implantar las directrices que van a fijar el marco de accion al que debera

acoplarse y aplicar el &rea encargada de la gestion diaria de compra

Asi mismo dentro de la primera dimension se tiene el indicador proveedores por
ellos tenemos a (Amira Khattak, 2020) es conjunto de personas juridicas o
personas, encargado suministrar productos, servicios y etc. Por otro lado, tenemos
a (Tanechka Chuvashova, 2020) que menciona que los proveedores son
individuos que se encarga de abastecer materiales a las obras, asi también explica
para que una empresa pueda escoger a sus proveedores tiene que realizar una
seleccion tomando criterios como fiabilidad de entrega, calidad, condiciones de
pagos y otros.

Tenemos también la segunda dimensién, Gestibn de Inventario por ello
tenemos a, (Hernandez Mufioz, 2018) en donde nos comenta que dicha gestion es
el aprovechamiento de los materiales que pueden convertirse en dinero, sin generar
perdida de su valor en un plazo menor a un afio. Por otro lado, tenemos a
(Fredrisson y otros, 2018) la gestién de Inventario tiene como propdsito mejorar la
rapidez de respuesta a la hora de poder satisfacer las necesidades de los distintos
clientes y ciclos productos de cada empresa, con el fin que estos no sean
desabastecidos. También a (Rose Nirmala, 2022) Consiste en verificar y controlar
la cantidad que hay que almacenar por cada materia prima y poder calcular la
cantidad necesaria que se solicitara en los siguientes pedidos y asi poder generar
el minimo coste de almacenamiento. De igual forma se tiene a (Carro Paz &
Gonzales Gomez, 2018) dicha gestion tiene como objetivo primordial proporcionar
la informacion sobre la disponibilidad de los productos que esta solicitando la
demanda del mercado. Asi mismo se tiene a (Garrido Bayas, 2017) Implica realizar
seguimiento de los materiales almacenados dentro de una organizacion, monitorear
la cantidad, dimensiones y ubicacion, esto permitira a la empresa saber cuando es

el momento adecuado para reponer y comprar materiales o productos.



Asi mismo, establecemos el siguiente indicador Recepcion de materiales
(Chagas Rodrigues, 2020)nos comenta es la primera operacion que se tiene dentro
de un almacén o un centro de distribucién, que puede ser por materia primas,
insumos, productos terminados 0 en procesos, en este proceso se descargara los
materiales, revisara y validara para posteriormente ser almacenadas. Asi mismo
(Solis Carcario, 2019) menciona es un proceso que permite garantizar al almacén
la correcta y la eficiente entrada de materiales, para poder atender las necesidades
del area de produccion, clientes y etc. Un error en el proceso va a generar diversos
inconvenientes, asi como ingresar materiales de mala calidad, diferencias en los
inventarios es decir diferencia entre el registro en el sistema y las existencias
fisicas, también, (Kanyepe Hamandishe, 2019)Tiene como funcién dar entrada a
los materiales enviados por los diversos proveedores, durante este proceso se
realizard la verificacion de la mercancia si coincide con la informacién que figura en
la nota de entrega, también se realizara la observacion de otras caracteristicas

como calidad, cantidad, peso y etc.

Por otro lado, tenemos el indicador rotacibn de inventario, para ello
mencionamos a ( Junyi Liu, 2020) menciona es la cantidad de nimero de veces
que el inventario se renueva durante un ejercicio, asi mismo tenemos (Bolafios
Zuiiiga, 2020) es un indicador que permite a una empresa ver que tan frecuente
vende sus productos fisicos, una tasa alta de rotacién permite ver que producto se

vende rapido o lento.

Asi mismo se tiene el indicador Control de inventarios, para ello mencionamos
a (Ponce Cedefio y otros, 2019) son todas aquellas practicas que se tiene que
realizar o implementar a la hora de almacenar los materiales; como se debe realizar
el conteo, de qué manera debe ser los registros en el manejo de inventario
(ingresos, salidas, fechas y lotes de materiales), formatos y procesos de las
ordenes de despachos y otras documentaciones, (Ramdas Nanaware, 2017) son
procedimientos y sistemas que permite gestionar los materiales del inventario,
supervisa el movimiento y el almacenamiento de los productos que permite a la

compafiia mantener un abastecimiento suficiente y en buenas condiciones.

Tenemos también la tercera dimension Gestion de transporte para ello tenemos a

(Hernandez Mufioz, 2018) que nos dice es la actividad que permitira la circulacion
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fisica, primero como caracter provisionamiento y el segundo en la distribucion asi
mismo se tiene a (Fredrisson y otros, 2018) argumenta que la gestion de transporte,
tiene como propadsito seleccionar los medios adecuados para cada viaje, pudiendo
precisar la relacion con los costos, la fiabilidad y los riesgos que puede causar el
traslado asi mismo se tiene a (Gonzales Cancelas, 2016) donde menciona que la
gestion de transporte es un elemento importante en la gestion logistica, ya que
permite el desplazamiento de los materiales, productos terminados o personas,
permite cumplir con los despachos en tiempo establecido, con el menor costo, ya

se a nivel nacional, local o internacional

Por otro lado, se tiene el indicador Seleccién de transporte, (Dimosthenis
Koch, 2019) menciona es utilizar el medio de transporte adecuado tomando en
cuenta la carga a transportar, va a depender de la dimension, peso, Clima, Trafico

y otros factores,

Asi mismo se tiene al indicador Seguimiento y visibilidad, (Chong Guang &
Hao Hu, 2018), menciona es utilizar medios tecnoldgicos y software que permite
ver en tiempo real el traslado de los materiales desde el punto de partida hasta el

punto de llegada permitiendo tener un control del transporte y de los materiales.

Tenemos el siguiente indicador Seleccion de rutas, (Anisya Farmaciwaty,
2018) menciona es buscar la ruta mas adecuada para el traslado de la mercaderia
con el objetivo de minimiza el costo del transporte y el tiempo del trayecto, asi
mismo menciona que para poder elegir la ruta se tiene que tener algunos criterios

Volumen de la mercaderia, geografia y otros.

Tenemos al siguiente indicador Comunicacion Operador y Conductor (Stephen
ison, 2020).menciona que es el reporte continuo del trayecto que tiene que realizar
el conductor del transporte hacia el operador, esto va a permitir tener un control y

un seguimiento de la entrega de los materiales y pudiendo reducir los retrasos.

Tenemos la segunda variable Rentabilidad por ello tenemos a (Gamez Pitre,
2020) Es la capacidad que tiene una empresa 0 persona, para generar utilidad
considerando el dinero invertido, Asi mismo se tiene a (Lizcano Alvarez, 2018)
menciona que la rentabilidad permite ver y medir la eficiencia de una gestion

empresarial mediante los resultados financieros que el area de contabilidad brinda,
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asi mismo permite ver cuanto podra recibir de dividendos los accionistas por cada
accion invertido o capital invertido, por ultimo tenemos a (Kirill Zhichkin, 2020) es

un coeficiente que se calcula con los datos de los estados financieros.

Asi mismo se tiene la primera dimension Rentabilidad Economica de la
variable Rentabilidad, para ello tenemos a (Mustafa Ossari, 2018) es un indicador
financiero que tiene como objetivo determinar y fijar la eficacia de una organizacion
respecto a sus activos que permitan generar beneficios financieros, asi mismo
(Panji Sedana, 2020) menciona que la rentabilidad economica permite ver la
evolucion que ha tenido los activos totales de una empresa respectos las utilidades
generadas, mientras los valores de rendimiento respecto a la inversion sean altos
mayor serd el beneficio que se puede obtener, asi mismo se tiene a (Zamara Torres,
2018) que menciona que Rentabilidad, permite calcular el beneficio que va a

obtener un financista en correlacion a la inversion que va a realizar.

Se tiene como primer indicador Margen de Utilidad bruta, por ello tenemos
a (Diaz Viquez, 2017) indica que el margen mide el porcentaje de cada producto o
servicio vendido después de que la compafiia haya realizado el pago de sus
materias primas. Asi mismo se tiene a (Jaramillo Aguirre, 2016) que menciona que
un indicador financiero que permite evaluar la salud financiera de una compainia,
indica el porcentaje de las ventas obtenidas en correlacion al costo de ventas y
servicios. Asi también se tiene a (Rivera Godoy y otros, 2018) menciona que es un
ratio que calcula que tan rentable es una empresa, representa un porcentaje de las
ventas totales después de deducir los costos directos de produccién ya sea por

servicios o ventas.

Se tiene al siguiente indicador Rentabilidad sobre los activos por ello
tenemos a (Gaytan Cortes, 2021) que menciona que es una ratio financiera que
permite a las empresas ver de que manera los activos existentes ya sean propios

0 ajenos generan ganancias.

Asi mismo se tiene el indicador de Capital de trabajo por ello tenemos a
(Ponce Cedefo y otros, 2019) que menciona es un ratio financiero que permite ver
los recursos disponibles que posee una organizacion para poder realizar sus

operaciones diarios y a corto plazo, eso quiere decir para poder calcular el capital
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de trabajo de una empresa se tendra que realizar resta los activos totales menos
los pasivos totales de lo cual se obtendra el capital de trabajo, ademas tenemos a
(Surachman Surjaatmadja, 2018) que menciona que el capital se utiliza para
evaluar la capacidad que tiene una empresa para asumir riesgos que pueden
ocurrir. Un alto nivel de capital aumentara el efectivo reservas que se pueden utilizar
para ampliar sus actividades y operaciones, por lo que un alto nivel de solvencia

abrira mayores oportunidades para la empresa.

Tenemos la segunda dimensién rentabilidad financiera por ello tenemos a
(Zambrano Farias y otros, 2021) que indica que es un indicador utilizado por las
altas gerencias para poder ver y analizar los dividendos que van a percibir los
inversiones y accionistas, esto quiere decir los resultados obtenidos de una
empresa sin la aplicacion de apalancamiento con terceros que genera un
financiamiento para la empresa, asi mismo (Araujo Leal, 2018) rentabilidad
financiera se observa desde una estructura de la empresa, desde un aspecto
financiero tomando las inversiones propias Y los resultados de las operaciones que

generen.

Por otro lado, tenemos al indicador Margen de utilidad neta, por ello
tenemos a (Gaytan Cortes, El plan de negocios y la rentabilidad, 2020) que
menciona es un indicador que tiene como objetivo determinar el rendimiento global
de una empresa en relacién con los recursos utilizados, asi mismo se tiene a
(Padilla Ospina, 2018) que menciona que es un indicador financiero que se
determina restando a las ventas netas, los costos, gastos, intereses financieros
impuestos, esto quiere decir que los resultados obtenidos es el punto inicial para
que la empresa pueda proceder con la cancelacion de los dividendos o la
capitalizacion de las utilidades. Por otro lado, tenemos a (Van Horne & Wachowicz
Jr., 2017). en donde nos menciona que es un indicador financiero que permite
evaluar la eficiencia y la gestion operativa de una compafiia u organizacion es decir
la capacidad que tiene una organizacion para convertir las ventas generadas en

utilidades o beneficios.

Asi mismo se tiene el indicador rendimiento sobre el capital por ello tenemos
a (Ponce Cedeiio y otros, 2019) que menciona que es un indicador permite ver la

rentabilidad que va a percibir los accionistas o acreedores respectos a las
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inversiones que han realizado a la empresa, cuanto el mayor obtenido sea mas alto,
cuanto mayor sea el valor calculados mayor beneficio serd para los accionistas,
este indicador se calcula dividiendo a utilidad neta de un periodo entre el capital
final que tuvo la empresa, asi mismo se tiene a (Moreira Alvarez, 2022), es un ratio
financiero que se obtiene de los estados financieros durante un ejercicio o periodo
establecido por lo cual sera utilizado para poder calcular la rentabilidad que se

tendrd que entregar a cada socio de la compafiia.

Por otro lado, tenemos al siguiente indicador Rentabilidad Operacional del
patrimonio para ello se tiene a (Morelos Gomez, 2018) que indica que es un
indicador que permite ver la rentabilidad que se le va dar a los accionistas respecto
al capital invertido en la compafiia, sin considerar los gastos financieros ni ingresos

financieros, tampoco impuesto a la renta o participacion de trabajadores,
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lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion: el presente trabajo de investigacion es de tipo
basica, durante el periodo de investigacion se ha realizado una mayor busqueda
de teorias y conocimientos sobre la realidad problemética y las variables de

investigacion. (Hernandez Sampiere y otros, 2014).

3.1.2. Disefio de la investigacion: el disefio aplicado en el trabajo de
investigacion fue, no experimental Transversal- correlacional y su analisis se
desarroll6 en un periodo de un afio, Segun (Cronge Saoug, 2020) menciona que
el disefio no experimental se basa en estudiar y medir las variables sin ser
manipuladas o alterada, tiene como finalidad conocer la relaciona entre dos o0 mas
variables, tales correlaciones se planten en base de una hipétesis sometida a

prueba.
3.2 Variables y Operacionalizacion

Segun (Arias Gonzales & Covinos Gallardo, 2021), menciona que la
operacionalizacion de variables se presenta Unicamente en un enfoque de estudio
cuantitativo debido a que las variables a investigar van a ser observadas y
medidas, mediante este proceso se tiene que realizar de forma ordenada, desde
un lo general hasta lo especifico, esto quiere decir que la descomposicion de
nuestras variables se va a dividir en partes tales como dimensiones y a las vez la

descomposicion de las dimensiones van a realizarse en partes de indiciadores.

Se han seleccionado Yy filtrado las siguientes definiciones conceptuales por

cada variable de nuestra investigacion.

Variable 1: Gestion logistica

Definicion conceptual: Gestién logistica (Hernandez Mufioz, 2018) define como
la actividad empresarial que tiene como objetivo planificar, gestionar y controlar el
flujo Optimo de los materiales primas e insumos asi también como productos en

procesos o terminados desde el aprovisionamiento hasta el cliente final
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Definicion Operacional: Consistir en realizar técnicas y actividades que permita
en reducir los costos en los procesos de transporte, almacenaje y compras con el
objetivo de abastecer un flujo 6éptimo de materiales en las diferentes areas de la

empresa. (Vetrova Shtofer, 2019)
Indicadores:
Planificacion de compras
Politica compras
Proveedores
Recepcién de materiales
Rotacion de materiales
Control de inventarios
Seleccién del transporte

Seguimiento y monitoreo.

Escala de Medicién: Ordinal
Variable 2: Rentabilidad

Definicion conceptual: la rentabilidad es un indicador financiero que permite
ver las ganancias o fracaso de la gestibn empresarial, permitira el proceso de
crecimiento de la entidad, una empresa que consiga rentabilidad atraera fondos

necesarios para financiar su expansion (Gonzales Perez y otros, 2018)

Definicion Operacional: Es la capacidad que tiene una empresa o0 persona,

para generar utilidad considerando el dinero invertido (Sunardi Nardi, 2020)
Indicadores:
Ratio de Capital de trabajo

Margen de utilidad bruta
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Rentabilidad operacional del patrimonio
Rentabilidad de los activos

Margen de la utilidad neta.

Escala de Medicion: Razon

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de anélisis

3.3.1. Poblacion: La poblacion esta conformado por los 104 trabajadores de una
empresa constructora del distrito de Santiago de Surco. Asi mismo tenemos
(Hernandez Sampiere y otros, 2014) que menciona que la poblacién es un conjunto
de individuos y sociedades que coinciden con una serie de especificaciones que

debe situarse por sus caracteristicas de contenido, lugar y tiempo.

e Criterios de Inclusion.

Segun nuestro tema de investigacion gestion logistica y la rentabilidad se esta
tomando criterios de inclusion, enfocandonos en las areas de logistica (Compras,
transporte e Inventario), contabilidad, tesoreria y finanzas de una empresa

constructora en el distrito de surco.

e Criterios de Exclusioén

segun nuestro tema de investigacion, las areas de produccion, ventas, RR. HH y
Proyectos no se esté incluyendo dentro de nuestra muestra.

3.3.2. Muestra: La presente investigacion estd conformada con una muestra de
trabajadores que laboran en el &area de compras, almacén, transporte y
contabilidad, en una empresa constructora en el distrito de Santiago de Surco. Asi
mismo tenemos a (Miranda Novales y otros, 2016) que define la muestra como la
conformacién de un subconjunto de elementos, personas, individuos y objetos, que

se escogieron de la poblacion

Tabla 1 Numero de Muestra por areas de la empresa

Area Muestra
Area de Logistica: 18
Area Contabilidad: 12
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Area de Tesoreria: 5
Area de Finanzas: 5
Total de muestra 40 colaboradores

3.3.3.Muestreo: el presente trabajo investigacion se va a realizar con una muestra
no probabilistica tomando algunos criterios que el investigador considerando,
fiabilidad, confidencialidad y tiempo. Asi mismo tenemos a (Miranda Novales y
otros, 2016) que define que la muestra no probabilistica es la eleccion de los
individuos, no depende de la probabilidad, si no de las causas relacionadas y el
enfoque a estudiar, deben tener las mismas caracteristicas o los propositos del

investigador
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

En el presente trabajo de investigacion el método para puede recoger y
extraer informacion de nuestra investigacion es la encuesta que nos permitira
evaluar de qué manera la gestion logistica influye en la rentabilidad de una
empresa constructora del distrito de Santiago de Surco para ello (Miranda Novales
y otros, 2016), nos menciona las encuestas son herramientas que permite
recopilar informacién en funcién al estudio y la relacién de los variables, (Arias
Gonzales & Covinos Gallardo, 2021), la encuesta puede mostrar resultados ya
sea en un enfoque cuantitativo y cualitativo y se realiza mediante preguntas ya
prestablecidas mediante un orden logico y un parametro de respuestas

escalonadas

Para (Arias Gonzales & Covinos Gallardo, 2021) el cuestionario es un
instrumento de investigacion que permite recolectar informacién, en base de un
conjunto de preguntas ya establecidas y enumeradas con posibles respuestas de
cada encuestad, todas las respuestas que se realiza a un resultado diferente, asi
mismo (Hurtado, 2020) menciona que el cuestionario tiene caracteristicas
relevantes, ya que las preguntas son de forma sucinta, es decir concisa y precisa
y para su aplicacion no es necesario la presencia del investigador, el instrumento

debe cumplir con cierto requisitos de confiablidad y validez antes de poder ser
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utilizado. En el presente trabajo se utilizara el instrumento de cuestionario para
poder la influencia de la gestidén logistica en la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago de surco.

Para la primera variable Gestion logistica se utilizO como técnica de
recoleccion de datos el cuestionario lo cual consta de 11 preguntas y 5 alternativas
de respuesta que son: Nunca (1) Casi nunca (2), A Veces (3), Casi Siempre (4), y
siempre (5), en donde la primera dimension Gestion de compras cuenta con 3
items, la segunda dimension, Gestion de Inventarios cuenta con 4 items y la ultima
dimension Gestion de transporte donde cuenta con 4 items, el cuestionario se
aplicara a 40 colaboradores de una empresa constructora del distrito de Santiago
de Surco.

(Cabellos Almerata, 2019) Menciona andlisis documental es la recopilacion
de documentacion para un procedimiento analitico — sintético de los datos que
tiene la documentacion, los resultados que se obtiene tienen que ser resumido y

sintetizado.

Para la segunda variable Rentabilidad, es de un enfoque cuantitativo
mediante razones financieros: La razon de rentabilidad econdémico y la razén de
rentabilidad financiero mediante el analisis de los estados financieros del periodo

2021, de la empresa constructora del distrito de Surco, periodo 2021.

El cuestionario elaborado en el presente trabajo de investigacién ha sido
revisado por un juicio de expertos que han podido verificar, evaluar y contextualizar

la formulacién de los items y preguntas que el investigador ha realizado.

Asi mismo para mostrar la credibilidad del presente instrumento de
investigacion se va a utilizar el programa SPSS, el cual determinara la valoracion

y medicion, se presenta la tabla

3.5 Procedimientos

En el actual trabajo de investigacion se va a iniciar con enumerar los
problemas que viene afrontando la empresa constructora materia de estudio, asi

mismo lograremos determinar un problema principal y asi mismo un objetivo que

19



nos permita proponer la formulacién de nuestro titulo de investigacion, seguido a
€so0 se va a enumerar la poblacion de estudio que esta conformado por todos los
trabajadores de la empresa constructora, por lo tanto se ha tomado una muestra de
estudio que estd conformado por los colaboradores del departamento de almacén,
compras, contabilidad y transporte. Se esta tomando el 100% de los trabajadores
de estas areas motivo que nuestra muestra es pequefia, procediendo con el
consentimiento informado, como tercer punto se ha determinado las dimensiones
asi mismo los indicadores de nuestra variable esto se ha plasmado en nuestra
matriz de operacionalizacion, y como cuarto punto se ha utilizado los instrumentos
para ser aplicado a nuestra muestra, en quinto lugar, se empleara el software
estadistico de nombre statistical Package for Social Sciences o en abreviaturas
SPSS, para la investigacion descriptiva se utilizara la recoleccion de datos de
nuestro instrumento cuestionario aplicados a nuestra muestra, y por finalizar el
trabajo de investigacion estableceremos algunas conclusiones asi también

recomendaciones teniendo en cuenta los resultados obtenidos del programa SPSS.
3.6 Método de analisis de datos.

Para este desarrollo de la presente investigacion tendremos la necesidad
del usar el programa Excel y asi también el software Statistical Package for Social
Sciences o en abreviatura SPSS el modelo 25, ademas (Denisse Nicole & Ochoa
Reinoso, 2019) menciona que la estadistica inferencial utiliza patrones para trazar
datos de los cuales vamos a poder emitir criterios, realizar algunas conclusiones
después de analizar y trabajar los resultados de nuestra muestra de la poblacién,
su trabajo es realizar comparaciones y proyecciones, asi mismo mediante los
resultados obtenidos el investigador buscan verificar si es aceptada o rechazada la
hipétesis. En el presente trabajo de investigacion se realizar4 de una muestra de
nuestra poblacion el proceso sostendra un nivel inferencial, ademas (Rendom
Macias & Villasis Keever, 2019) Establecen que un estudio de estadistica
descriptiva permite al investigador adquirir resultados mas importantes de un
conjunto de datos, aplicando medidas estadisticas, asi como el promedio, la media,
desviacion estandar, graficos, tablas y otros. Ademas, mantendremos un nivel
descriptivo, asi mismo el autor (Martinez Ortega y otros, 2019) nos menciona que

realizar el R de Spearman nos permitira ver el grado de correlacién entre dos o mas
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variables empleando rangos, niumeros de orden de cada grupo es por ello que en
esta investigacion se empleara el método de R de Spearman con la finalidad de
poder emplear la hipotesis. Sin embargo, los autores mencionan que hay una
escala de medicion que se utiliza para medir, en donde si R=1 indica que la
correlacion es positiva perfecta, en donde si R= se encuentra en los valores +0.51
a +0.75 nos indica que hay correlacion positiva considerable, en donde si R=+0.11
a +0.50 quiere decir que hay correlacion positiva media, en donde si R=-0.11 a -
0.50 quiere decir que hay una correlacion negativa media, en donde si R=-0.76 a
0.90 quiere decir que hay una correlacion negativa muy fuerte, finalizando se
muestra los parametros de conversion en donde figura los rangos de escala para
los valores que se obtendra de nuestra técnica aplicada la encuesta mediante el
software SPSS.

3.7 Aspectos éticos

(Inguillay Gagnay & Tercero Chicaiza, 2019) mencionan que la ética es la
conducta moral del ser humano que se muestra en los diversos contextos de la
vida, desde lo académico hasta lo personal, asi mismo dentro de la ética de la
investigacion cientifica es poder definir y delimitar con precision cuando uno se
encuentra ante una mala conducta y que esto puede perjudicar en los resultados

de la investigacion.

En el actual trabajo de investigacion se ha cumplido con todos los
pardmetros y exigencias que se especifica en la “Guia para la elaboraciéon de
trabajos de investigacion” del Campus Universitario de la Universidad Cesar
Vallejo, el cual estéa regido por medio de la resolucion RCUN No 0470-2022/UCV
y GUIA 110-2022 asi mismo N° 281-2022-VI-UCV, ademas se ha cumplido con
los derechos intelectuales, mencionando un enumerado de referencias de
cualquier informacion o fundamento que nos ha permitido ayudar con el proceso
de elaboracion del trabajo de investigacion, acatando con el porcentaje
establecido de similitud mediante el programa llamando Turnitin, ademas se
respeto y se trabajo el presente trabajo de investigacion acatando la norma APA
mediante el estilo de la séptima edicion, sobre todo los datos e informes utilizado
de la empresa constructora S.A.C fue cumpliendo con todos los aspectos éticos

profesional, los datos utilizados en el trabajo de investigacion ha sido trabajado sin
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alteraciones o modificaciones, para poder obtener resultados confiables
cumpliendo con las politicas ya establecidas asi mismo con el cédigo de ética
admitido mediante resolucion N.° 021-021-VI-UC.
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IV. RESULTADOS

En esta parte mostraremos los resultados que se ha obtenido mediante el proceso
de datos en el Programa de SPSS, los resultados se mostrasen mediante los
objetivos establecidos y la hipétesis de la investigacion, con la finalidad de poder
demostrar como la gestion logistica se relaciona con la rentabilidad en una empresa

constructora en el distrito de Santiago de Surco, 2022.
Resultados Analisis Descriptivo

Objetivo general: Determinar de qué manera la gestion de logistica se relaciona
con la rentabilidad de una empresa constructora del distrito de Santiago Surco,
2022

Se muestra un analisis descriptivo de la V1 “Gestion logistica y la rentabilidad” y la

segunda variable “Rentabilidad”

Tabla 2 Tabla de contingencia de gestién logistica y Rentabilidad.

V2: Rentabilidad

Mala Regular Buena Total
Vi Bajo 1 10% 0 0% 0 0% 1 10%
Gestion Medio 2 20% 3 30% 1 10% 6 60%
Logistica Alto 0 0% 1 10% 1 20% 3 30%
Total 3 30% 3 40% 3 30% 10 100%

Fuente: Elaboracion propia SPSS 27

Interpretacion: De los datos obtenidos, se muestra en la tabla 2, en donde
la frecuencia con mayor significativa de aprobacién, que se ubica entre la
interseccion de la categoria medio de la V1 Gestion logistica y el nivel regular de la
V2 Rentabilidad el cual consta de 3 grupos de 4 personas encuestadas, que
corresponde a 12 respuestas que representa un 30% del total. Mientras tanto la
menor frecuencia de aceptacion se observa se refleja en la interseccién del nivel
“bajo” de la V1 Gestidn Logistica y un nivel “mala” de la V2 Rentabilidad, que consta
de un grupo de personas de 4 personas, que consta de 4 respuestas, equivalente
de 10%.

Asi mismo se puede reflejar de los resultados obtenidos los siguientes datos:
un 20% de los encuestados mencionan que una gestion logistica de nivel medio,
puede tener un nivel rentabilidad mala, no obstante, de los encuestados, un 10 %

expresan que un nivel medio de gestion logistica puede obtener un nivel buena de
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rentabilidad, mientras que, que un porcentaje equivalente al 10% de los
encuestados indican que una categoria alta de gestion logistica puede obtener un
nivel regular de rentabilidad, asi mismo el 20% de los encuestados expresan que

un nivel alto de rentabilidad puede obtener un nivel buena de rentabilidad.
Primera Variable: Gestidon Logistica
Primera Dimensién: Gestion de compras

Objetivo especifico 01: Determina de qué manera la gestion de compras
se relaciona con la rentabilidad de una empresa constructora del distrito de

Santiago Surco, 2022

Se presenta el andlisis descriptivo para la dimension “Gestién de compras”

y la variable rentabilidad”

Tabla 3 Tabla de contingencia de la dimension Gestion de compras y la
variable 2 “Rentabilidad”.

V2: Rentabilidad

Mala Regular Buena Total
ot Bajo 1 10% 0 % 0 0% 1 109
Compras Medio 1 10% 2 20% 2 20% 5 50%
Alto 0o 0% 1 10% 3  30% 4 40%
Total 2 20% 3 30% 5 50% 10 100%

Fuente: Elaboracion propia SPSS 27

Interpretacion: De los datos obtenidos del programa SPSS, en la tabla 3,
se puede reflejar la frecuencia con mayor significativa de aceptacion, que se ubica
entre la interseccion del nivel alto de la primera variable gestién de compras y el
nivel bueno de la V2 Rentabilidad el cual consta de 3 grupos de 4 personas
encuestadas, que corresponde a 12 respuestas que representa un 30% del total.
Mientras la menor frecuencia de aceptacion se observa se refleja en la interseccion
del nivel “bajo” de la D1 Gestidn compras y un nivel “mala” de la V2 Rentabilidad,
gue consta de un grupo de personas de 4 personas, que consta de 4 respuestas,

equivalente de 10%.
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Asi mismo se puede reflejar de los resultados obtenidos los siguientes datos:
un 10% de los encuestados mencionan que una gestion compras de nivel medio,
puede tener un nivel rentabilidad mala, no obstante, el 10% de los encuestados
indican que un nivel medio de gestion compras puede obtener un nivel regular de
rentabilidad, mientras que el 10% de los encuestados indican que un nivel alto de
gestion logistica puede obtener un nivel regular de rentabilidad, asi mismo el 10%
de los encuestados indican que un nivel alto de gestion de compras puede obtener

un nivel regular de rentabilidad.

Asi mismo En respuesta a este objetivo, se encontro resultados de la gestion
compras, el cual se establecié mediante un instrumento de recoleccion compuesto

por 07 preguntas.

Para ello se tiene la primera dimension y el primer indicador planificacion de
compras del mismo que nos permitira ayudar y analizar y dar respuesta a nuestro

primer objetivo especifico.

Tabla 4 ¢Cree usted que planificacion de compras va a permitir asegurar el
abastecimiento de materiales e insumos dentro de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 0 0.0 0.0 0.0
Valido CsN 2 5.0 5.0 5.0
AVc. 3 7.5 7.5 12.5
Cs Sp 13 32.5 325 45.0
Siempre 22 55.0 55.0 100.0

Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 4 de la pregunta realizada, el 55% de los
encuestados considera que una debida planificaciébn permitira asegurar un mejor
abastecimiento de materiales dentro de la empresa, y un 32.5% mencionan que
permitira casi siempre una planificacién va a permitir un mejor abastecimiento, y un
5.0% indican que una planificacibn de compras no va a permitir asegurar un

abastecimiento de materiales.
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Tabla 5 ¢ElI plan de compras contempla los requerimientos de todos los
departamentos de la empresa?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Nunca. 0 0.0 0.0 0.0

Vélido Cs Nc. 5 12.5 12.5 12.5
A Vc. 14 35.0 35.0 475
Cs Sp. 18 45.0 45.0 925
Siempre 3 7.5 7.5 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 2 de la pregunta realizada, el 7.5% de los
encuestados considera que siempre el plan de compras contempla los
requerimientos de todos los departamentos de la empresa, mientras que un 45%
indican que casi siempre y mientras que un 35% que solo a veces el plan de
compras contempla los requerimientos y un 12.5% indican que casi nunca el plan
de compras contempla los requerimientos.

Tabla 6 ¢La politica de compras influye en la negociacion con los

proveedores, tomando en cuentalas condiciones, financiamiento y la calidad
de los productos?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Nunca 0 0.0 0.0 0.0

Valido Cs Nc. 2 5.0 5.0 5.0
A Vc. 7 175 175 22.5
Cs Sp. 9 22.5 225 45.0
Siempre 22 55.0 55.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: segun la tabla 3 de la pregunta realizada, el 55% de los
encuestados considera que siempre la politica de compras influye en la negociacion
con los proveedores, mientras que un 22.5% indican casi siempre, asi mismo un
17.5% indican que solo a veces y un 5% indican que la politica de compras casi

nunca influye en la negociacion con los proveedores.
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Tabla 7 ¢ Cree usted que las politicas de compras permiten reducir los costos
de logisticos?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Nunca 0 0.0 0.0 0.0

Valido Cs Nc 1 25 25 25
A Vc. 2 5.0 5.0 7.5
Cs Sp. 13 32.5 32.5 40.0
Siempre 24 60.0 60.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 4 de la pregunta realizada, el 60% de los
encuestados considera que las politicas de compras permiten reducir los costos
logisticos, mientras que 32.5% indican casi siempre, asi mismo un 5% indican que
a veces y un 2.5% indican que casi nunca las politicas de compras permiten reducir
los costos logisticos.

Tabla 8 ¢La politica de compra va a poder permitir especificar las pautas y

criterios para poder escoger a nuestros proveedores tomando en cuenta las
condiciones de pagos, entrega y calidad?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Nunca 0 0.0 0.0 0.0
Cs Nc. 0 0.0 0.0 0.0

Valido A Vc. 4 10.0 10.0 10.0
Cs Sp. 14 35.0 35.0 45.0
Siempre 22 55.0 55.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: segun la tabla 5 de la pregunta realizada, el 55% de los
encuestados considera que la politica de compra va a permitir especificar las pautas
y criterios para poder escoger a nuestros proveedores, mientras que un 35%
indican casi siempre y un 10% indican que a veces la politica de compra va a
permitir especificar las pautas y criterios para poder seleccionar a nuestros

proveedores.
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Tabla 9 ¢Se cuenta con una cartera de proveedores que permite tener una
alta negociacion con los proveedores?

% %
Frecuencia % valido acumulado
Valido Nunca 2 5.0 5.0 5.0
Cs Nc. 0 0.0 0.0 0.0
A Vc. 13 325 325 37.5
Cs Sp. 12 30.0 30.0 67.5
Siempre 13 325 325 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: segun la tabla 6 de la pregunta realizada, el 32.5% de los
encuestados considera que siempre se tiene una cartera de proveedores que
permite una alta negociaciéon, mientras que un 30% menciona que casi siempre, asi
mismo un 32.5% indican que a veces, y un 5% indica que no se cuenta con una
cartera de proveedores.

Tabla 10 ¢ Se realiza una evaluacion de cumplimiento de entregas por parte
de los proveedores?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Valido Nunca 1 25 25 25
Cs Nc. 4 10.0 10.0 125
A Vc. 13 325 325 45.0
Cs Sp. 11 27.5 27.5 72.5
Siempre 11 27.5 27.5 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: segun la tabla 7 de la pregunta realizada, el 27.5% de los
encuestados considera que siempre se realiza una evaluacién de cumplimientos de
entrega por parte de los proveedores, mientras que un 27.5% menciona que casi
siempre, asi mismo un 32.5% indican a veces, y un 2.5% menciona que nunca se

realiza una evaluacion de cumplimiento de entregas por parte de los proveedores.
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Primera Variable — Gestion Logistica
Segunda Dimension- Gestion de Inventarios
Objetivos especifico 2.

Determinar qué manera la gestion de Inventario se relaciona con la rentabilidad de

una empresa constructora del distrito de Santiago Surco, 2022

Se presenta el analisis descriptivo de la segunda dimension “Gestion de

inventarios” y la variable 2 “Rentabilidad”.

Tabla 11 Tabla de contingencia de la segunda dimensién Gestion de
inventario y la variable 2 “Rentabilidad”.

V2: Rentabilidad

Mala Regular Buena Total
Medio 2 20% 3 30% 1 10% 6 60%
Alto 0 0% 1 10% 2 20% 4 30%
Total 3 30% 4 40% 3 30% 10 1009

Interpretacion: En la tabla 11, se puede reflejar la frecuencia con mayor
significativa de aceptacién, que se ubica entre la interseccion del nivel medio de la
segunda dimensién gestidn Inventario y el nivel regular de la variable 2 Rentabilidad
el cual consta de 3 grupos de 4 personas encuestadas, que corresponde a 12
respuestas que representa un 30% del total. Mientras la menor frecuencia de
aceptacion se observa se refleja en la interseccion del nivel “bajo” de la segunda
dimension Gestion de inventario y un nivel “mala” de la variable 2 Rentabilidad, que
consta de un grupo de personas de 4 personas, que consta de 4 respuestas,

equivalente de 10%.

Asi mismo se puede reflejar de los resultados obtenidos los siguientes datos:
un 10% de los encuestados mencionan que una gestién inventario de nivel alto,
puede tener un nivel de rentabilidad regular, no obstante, un 10% de los

encuestados indican que un nivel alto de gestion inventario se puede obtener un
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nivel buena de rentabilidad, mientras que un 20% de los encuestados indican que
un nivel medio de gestion inventario puede obtener un nivel mala de rentabilidad,
asi mismo el 10% de los encuestados indican que un nivel medio de gestion

logistica puede obtener un nivel buena de rentabilidad.

En respuesta a este objetivo, se encontré resultados de la gestion inventario, el cual

se establecio mediante un instrumento de recoleccion compuesto por 06 preguntas.

Tabla 12 ¢Se realiza de manera adecuada el proceso de recepcion de
materiales dentro de los almacenes permitiendo un mejor control?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Nunca 0 0.0 0.0 0.0

Valido Cs Nc. 7 17.5 17.5 17.5
A Vc. 16 40.0 40.0 57.5
Cs Sp. 6 15.0 15.0 72.5
Siempre 11 27.5 27.5 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: segun la tabla 8 de la pregunta realizada, el 27.5% de los
encuestados considera siempre se realiza un debido proceso de recepcion de
materiales dentro de los almacenes, mientras que un 15% menciona casi siempre,
asi mismo un 40% indican a veces, y un 17.5% menciona que casi nunca se realiza
una de manera adecuada proceso de recepcion de materiales en los almacenes
gue permite un mejor control.

Tabla 13 ¢Se realiza una adecuada rotacion de inventarios periédicamente
permitiendo controlar el deterioro o vencimiento de los materiales?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Nunca. 0 0.0 0.0 0.0

Vaélido Cs Nc. 9 22.5 22.5 22.5
A Vc. 13 325 325 55.0
CsS. 12 30.0 30.0 85.0
Siempre 6 15.0 15.0 100.0
Total 40 100.0 100.0
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Interpretacion: segun la tabla 9 de la pregunta realizada, el 15% de los
encuestados considera que siempre se realiza una adecuada rotacion de
inventarios que permitir controlar el deterioro de los materiales, mientras que un
30% menciona casi siempre, asi mismo un 32.5% indica a veces y un 22.5%
menciona casi hunca se realiza una adecuada rotacion de inventarios que permite
controlar el deterioro de materiales.

Tabla 14 ;Se cuenta con un almacén con los espacios necesarios para los
materiales?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Nunca 0 0.0 0.0 0.0

Valido Cs Nc. 1 25 25 25
A Vc. 6 15.0 15.0 175
Cs Sp. 15 37.5 37.5 55.0
Siempre 18 45.0 45.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: segun la tabla 10 de la pregunta realizada, el 45% de los
encuestados considera que siempre se cuenta con un almacén con los espacios
necesarios para los materiales, mientras que un 37.5% menciona casi siempre, asi
mismo un 15% indica que a veces, y un 2.5% menciona que casi hunca se tiene
con un almacén con los espacios necesarios.

Tabla 15 ¢Se realiza de forma adecuada los controles de inventario que
permita tener un mejor flujo de los materiales?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Valido Nunca 2 5.0 5.0 5.0
Cs Nc. 5 12.5 125 17.5
A Vc. 11 27.5 27.5 45.0
Cs Sp. 12 30.0 30.0 75.0
Siempre 10 25.0 25.0 100.0
Total 40 100.0 100.0
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Interpretacion: segun la tabla 11 de la pregunta realizada, el 25% de los
encuestados considera que siempre se realiza los controles de inventarios que
permita tener un mejor flujo de los materiales, mientras que un 30% menciona que
casi siempre, asi mismo un 27.5% indica que a veces, y un 12.5% menciona que
casi nunca se realiza de forma adecuada los controles de inventario que permia
tener un mejor flujo de materiales.

Tabla 16 ¢Cree usted que implementar una politica de inventario va a permitir
reducir los desmedros dentro de los almacenes?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Nunca 0 0.0 0.0 0.0
Cs Nc. 0 0.0 0.0 0.0

Vélido A Vc. 13 32.5 32.5 325
Cs Sp 13 32.5 32.5 65.0
Siempre 14 35.0 35.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 12 de la pregunta realizada, el 35% de los
encuestados considera que siempre se debe implementar una politica de
inventarios que permita reducir los desmedros, asi mismo un 32.5% indica casi
siempre, y un 32.5% menciona que a veces se debe implementar una politica de
inventario que permita reducir los desmedros.

Tabla 17 ¢Se realiza el control de calidad de los materiales comprados de
acuerdo a las especificaciones técnicas requeridas?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Valido Nunca 1 25 25 25
Cs Nc. 2 5.0 5.0 7.5
A Vc. 14 35.0 35.0 42.5
Cs Sp 15 375 375 80.0
Siempre 8 20.0 20.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 13 de la pregunta realizada, el 20% de los

encuestados considera que siempre se debe realizar un control de calidad de los
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materiales comprados de acuerdo a las especificaciones técnicas requeridas, asi
mismo un 37.5% indica que casi siempre, y un 35% menciona que a veces, mientras
qgue un 5% indica que casi nunca se realiza un control de calidad de los materiales

comprados.

Primera Variable — Gestion Logistica
Segunda Dimensidn- Gestion de Transporte.
Objetivos especifico 3.

Determinar de qué manera la gestion de transporte se relaciona con la rentabilidad

de una empresa constructora del distrito de Santiago de Surco, 2022

Se presenta el analisis descriptivo de la tercera dimensién “Gestion de

transporte y la variable 2 “rentabilidad”

Tabla 18 Tabla de contingencia de la tercera dimension Gestion de transporte
y la variable 2 “Rentabilidad”.

V2: Rentabilidad

Mala Regular Buena Total
V1 (j:stic’m Bajo 1 10% 0 0% 0 0% 1 10%
transporte Medio 1 10% 2 20% 1 10% 5 40%
Alto 0 0% 3 0% 2 20% 4 50%
Total 2 20% 5 50% 3 30% 10 100%

Interpretacion: En la tabla 18, se puede reflejar la frecuencia con mayor
significativa de aceptacion, que se ubica entre la interseccion del nivel alto de la
tercera dimensién gestion de transporte y el nivel regular de la variable 2
Rentabilidad el cual consta de 3 grupos de 4 personas encuestadas, que
corresponde a 12 respuestas que representa un 30% del total. Mientras la menor
frecuencia de aceptacion se observa se refleja en la interseccion del nivel “bajo” de
la tercera dimension Gestion de transporte y un nivel “mala” de la variable 2
Rentabilidad, que consta de un grupo de personas de 4 personas, que consta de 4

respuestas, equivalente de 10%.
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Asi mismo se puede reflejar de los resultados obtenidos los siguientes datos:
un 10% de los encuestados mencionan que una gestion transporte de nivel medio,
puede tener un nivel de rentabilidad mala, no obstante, un 20% de los encuestados
indican que un nivel medio de gestion de transporte se puede obtener un nivel mala
de rentabilidad, mientras que un 10% de los encuestados indican que un nivel
medio de gestion transporte puede obtener un nivel mala de rentabilidad, asi mismo
un 20% de los encuestados indican que un nivel alto de gestidn transporte puede

obtener un nivel buena de rentabilidad.

En respuesta a este objetivo, se encontré resultados de la gestion inventario, el cual

se establecid mediante un instrumento de recoleccion compuesto por 06 preguntas.

En respuesta a este objetivo, se encontré resultados de la gestion de transporte, el
cual se estableci6 mediante un instrumento de recoleccibn compuesto por 07
preguntas.

Tabla 19 ¢Se realiza una debida planificacién de transporte tomando en
cuenta los pedidos futuros de obra?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Valido Nunca 1 25 25 25
Cs Nc 6 15.0 15.0 17.5
A Vc. 13 325 325 50.0
Cs Sp. 13 325 325 82.5
Siempre 7 175 175 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 19 de la pregunta realizada, el 17.5% de los
encuestados considera que siempre se realiza una planificacibn de transporte
tomando en cuestan los pedidos futuros de obra, asi mismo un 32.5% indica casi
siempre, y un 32.5% menciona que a veces, mientras que un 15% indica que casi
nunca se realiza una debida planificacion de transporte tomando en cuenta los

pedidos futuros de obra.
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Tabla 20 ¢ Se realiza una debida seleccion de transporte segun los criterios
de volumen de los materiales y los costos de transporte?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Valido Nunca 2 5.0 5.0 5.0
Cs Nc 4 10.0 10.0 15.0
A Vc. 13 32,5 32,5 47.5
Cs Sp. 10 25.0 25.0 72.5
Siempre 11 27.5 27.5 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 20 de la pregunta realizada, el 27.5% de los
encuestados considera que siempre se realiza una seleccion de transporte segun
los criterios de volumen y los costos de transporte, asi mismo un 25% indica casi
siempre, mientras que un 32.5% menciona a veces, y un 10% indica que casi hunca
se realiza una seleccién de transporte segun los criterios de volumen de materiales
y costo de transporte.

Tabla 21 ¢Se realiza una seleccion de rutas tomando en cuenta el
tiempo de llegada y la mercancia transportada?

Porcentaje %
Frecuencia % valido acumulado

Nunca 0 0.0 0.0 0.0

Valido Cs Nc. 2 5.0 5.0 5.0
A Vc. 12 30.0 30.0 35.0
Cs Sp. 10 25.0 25.0 60.0
Siempre 16 40.0 40.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 21 de la pregunta realizada, el 40% de los
encuestados considera que siempre se realiza una seleccion de rutas tomando en
cuenta el tiempo de llegada y la mercancia, asi mismo un 25% indica casi siempre,
mientras que un 30% menciona a veces, y un 5% indica casi nunca se realiza una

seleccion de rutas tomando el tiempo de llegada y mercancia.
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Tabla 22 ¢Se cumple con las rutas ya seleccionadas para poder cumplir con
la entrega de materiales a las obras?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Nunca 0 0.0 0.0 0.0

Valido Cs Nc. 4 10.0 10.0 10.0
A Vc. 5 125 125 22.5
Cs Sp. 15 37.5 37.5 60.0
Siempre 16 40.0 40.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 22 de la pregunta realizada, el 40% de los
encuestados considera que siempre se cumple con las rutas seleccionadas, asi
mismo un 37% indica casi siempre, mientras que un 12.5% menciona a veces, y un
10% indica que casi nunca se cumple con las rutas seleccionadas para poder
cumplir con las entregas de materiales a las obras.

Tabla 23 ¢Se tiene un sistema de monitoreo mediante software que
permita ver en tiempo real el transporte de la mercancia?

% %
Frecuencia % valido acumulado

Valido Nunca 5 12.5 12.5 12.5
Cs Nc. 15 375 37.5 50.0
A Vc. 10 25.0 25.0 75.0
Cs Sp. 9 22.5 22.5 97.5
Siempre 1 2.5 2.5 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 23 de la pregunta realizada, el 2.5% de los
encuestados considera que siempre se tiene un sistema de monitoreo mediante
software que permita ver el tiempo real el transporte de la mercancia, asi mismo un
22.5% indica que casi siempre, mientras que un 25% menciona a veces, y un 37.5%
indica casi nunca, asi mismo un 12.5% de los encuestados menciona que nunca se

ha tenido un sistema de monitoreo mediante software.
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Tabla 24 ¢Se cumple con el seguimiento y monitoreo constante sobre el
transporte de mercancias?

% %
Frecuencia % valido acumulado
Valido Nunca 1 25 25 25
Cs Nc. 15 375 375 40.0
A veces 7.5 7.5 47.5
3

Cs Sp. 9 225 225 70.0
Siempre 12 30.0 30.0 100.0

Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 24 de la pregunta realizada, el 30% de los
encuestados considera que siempre se cumple con el seguimiento y monitoreo
constante sobre el transporte de mercancia, asi mismo un 22.5% indica que casi
siempre, mientras que un 7.5% menciona que a veces, y un 37.5% indica que casi
nunca, asi mismo un 2.5% de los encuestados menciona que nunca se cumple con
el seguimiento y monitoreo constante sobre el transporte de mercancias.

Tabla 25 ¢Hay una comunicacion constante entre el operador y el conductor
del transporte indicando el reporte de los materiales?

Frecuencia % % %
valido acumulado

Valido Nunca 1 25 25 2.5
Cs Nc. 9 22.5 22.5 25.0
A Vc. 11 27.5 27.5 52.5
Cs Sp. 11 27.5 27.5 80.0
Siempre 8 20.0 20.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Interpretacion: Segun la tabla 25 de la pregunta realizada, el 20% de los
encuestados considera que siempre hay una comunicacion constante entre el
operador y el conductor del transporte indicando el reporte de los materiales, asi
mismo un 27.5% indica casi siempre, mientras que un 27.5% a veces, y un 22.5%
de los encuestados menciona que casi nunca, asi mismo un 2.5% indica que nunca

hay una comunicacion constante entre el operador y el conductor del transporte.
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Analisis Descriptivo:

Continuando con el procedimiento de cumplir con los objetivos e hipotesis
plasmados en la presente investigacion, se obtuvo los resultados por medios de los
analisis de los estados financieros de la empresa, en el cual analizamos la segunda

variable.
Segunda variable: Rentabilidad

Anélisis documental — ficha de andlisis documental- Estados financieros Periodo
enero a octubre 2022.

Primera dimensiéon: Rentabilidad Econémica.

Tabla 26 Margen de utilidad Bruta

MARGEN DE UTILIDAD BRUTA

4,000,000.00

39% 9
3,500,000.00 b 36% 39%
3,000,000.00 31% 31% 32%
2,500,000.00 ~27% Hog 0. 30%
2,000,000.00

1,500,000.00
1,000,000.00 10%
500,000.00 I I I I
i I I 0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

mmm VARGEN BRUTA NOMINAL VENTAS
=@\ ARGEN BRUTA PORCENTUAL

4396 0%

40%

20%

Interpretacion: En la tabla 26 se puede visualizar que la margen de utilidad bruta
tuvo una tendencia ascendente en los meses de agosto, setiembre y octubre del
2022 con una margen de 32%, 39% y 43% en donde en el mes de octubre se
alcanzo el importe total de S/ 1,690,850.00, esto se va a ver reflejado en la utilidad
neta en el mes de octubre en donde la utilidad neta del mes de octubre es de S/
893,296.00.
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Tabla 27 Costo Venta

COSTO DE VENTA

76.08%

8,500,000.00 73.28% (°-48%
7,500,000.00
6,500,000.00
5,500,000.00
4,500,000.00
3,500,000.00

2,500,000.00
1,500,000.00
500,000.00 I I

68.69% 69.06% 68.30%
0,
61.07% 63.91%

61.24%
57.14%

(500,000.00) &L L v@ S & @0@ <
< & X ~ 3 SO

&
mmmm COSTO DE VENTA NOMINAL VENTAS =#=COSTO DE VENTA PORCENTUAL

Interpretacion: Se puede observar en la tabla 27 que el costo de venta sobre las
ventas en los meses de agosto a octubre ha tenido una tendencia descendente en
los meses de con un margen de 68.30%, 61.24% y 57.14%, en donde el mes de
octubre tiene un costo de venta nominal de S/ 2,254,320

Tabla 28 ROA
ROA
14.00%
12.00% 11.51%
10.00% 8.61%
8.00%
6.21% 6.06%
6.00%
’ 4.10% 4-39%
4.00%
2.36%
200% 1.17% 1.18% 084%
000 W
«© © Q O @ @
& & é"’ GRS q° & &
& ol X (o)
=ROA Py

Interpretacion: Se puede observar en la tabla 28 que el ROA en los meses de

junio, setiembre y octubre son los meses que se ha obtenido una mayor rentabilidad
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sobre los activos totales con un porcentaje de 6.21%, 11.51% y 8.61%. esto quiere
decir que se utilizO un menor valor en los activos para poder generar una

rentabilidad mayor.

Tabla 29 Capital de Trabajo

CAPITAL DE TRABAJO
5,000,000.00
4,500,000.00
4,000,000.00
3,500,000.00
3,000,000.00
2,500,000.00
2,000,000.00
1,500,000.00
1,000,000.00
500,000.00 I I I
& &S R
o

M Capital de Trabajo

Interpretacion: se puede observar en la tabla 29 que los meses de julio a octubre
se ha tenido un alto capital de trabajo para poder cumplir con las obligaciones a
corto plazo de la empresa, con los montos de S/2,610,519.15; S/ 3,282,179.72; S/
3,412,971.76 y S/ 4,469,188.10.
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Segunda Variable: Rentabilidad

Segunda Dimension: Rentabilidad econdmica.

Tabla 30 Margen de Utilidad Neta

MARGEN DE UTILIDAD NETA

5,000,000.00 22.64%
21.07%

4,500,000.00
4,000,000.00
3,500,000.00
3,000,000.00 13.42% 12 87%
2,500,000.00 10.55%
2,000,000.00
1,500,000.00
1,000,000.00

500,000.00

mmm MARGEN DE UTILIDAD NETA NOMINAL
VENTAS
=0—MARGEN DE UTILIDAD NETA PORCENTUAL

Interpretacion: Se puede observar en la tabla 30 que el margen de utilidad neta
sobre las ventas ha tenido una tendencia ascendente en los meses de agosto a
octubre con un margen del3.95%, 21.07% y 22.6%, esto debido a que el area de
logistica ha realizado la busqueda de nuevos proveedores, buscando mejores
beneficios para la empresa como la reduccién en un 2% costos de los materiales,

transporte de materiales a costo cero y créditos de 30 y 90 dias
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Tabla 31 ROE

ROE
20.00% 18.23%
18.00%
16.00% 14.11%
14.00%
12.00% 10.43% 9.58%
10.00% 7.68%  8.04%
8.00%
6.00% 3.68%
4.00% ~ 2.56%  2.53% 4 990 >
2.00% l
ooy W H m
© © ) D © © © © @
& @ X S @ N N % Sl ©
& ((Q}) X v < Yo &\tz,@ Oc‘}'\)
(_)?/
m ROE

Interpretacion: Se puede observar en la tabla 31 que el rendimiento sobre el
patrimonio, ha tenido una tendencia ascendente en los meses de agosto a octubre
con un ratio de 9.58%, 18.23% y 14.11%, esto quiere decir que en el mes de
setiembre por cada un S/ 1.00 de inversion propio de los accionista generaba un S/
0.18 de utilidad neta.

Tabla 32 Margen Operativa Porcentual

MARGEN OPERATIVA PORCENTUAL

- 32.85%
30.47%
30.00%
25.00%
2045% 13 7 21.58%
20.00%
. 16.34%
15.00%
. 10.59%
0, : 9
10.00% 6.43% 5.80%
5.00% I I I
0.00%
0 © 3
Q & ® ’b \)Q o Q ’
<@ @’0 v S > ‘90 é}\e@ S
9

= MARGEN OPERATIVA PORCENTUAL

Interpretacion: Se puede observar en la tabla 32 que los meses de agosto a
octubre ha tenido una tendencia ascendente, con un margen porcentual de 21.58%,
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30.47%y 32.85% esto debido a que se ha podido mejorar los procesos de compras,
una mejor rotacion de inventarios permitiendo reducir los deterioros de los
materiales dentro los almacenes, una mejor negociacion en el lugar de entrega de
los materiales (directo a obra), y un mejor seguimiento del transporte pudiendo

llegar los materiales a tiempo.

Contrastacion de las hipotesis

Con el propasito de efectuar la contratacion de las hipotesis de la investigacion, se
ha realizado el procedimiento de la estadistica inferencial, para ello se utilizé una
distribucion normal por lo cual se empleara la prueba de Shapiro -Wilk debido a que

nuestra muestra es de 40 individuos para lo cual se cumplira ciertos criterios:

Ho: Los datos siguen una distribucién normal

H1: Los datos no siguen una distribucién normal

Si la muestra; n > 50 se aplica Kolmogo6rov — Smirnov

Si la muestra n < = 50 se aplica Shapiro-Wilk

Si el valor numérico de P < 0,05 se rechaza la (Ho)
Si el valor numérico de P >=0,05 se acepta (Ho)
Prueba de correlacion

Paramétrica = distribucion normal = R de Pearson

No paramétrica = no distribucion normal = R de Spearman
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Tabla 33 Pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estad. Sig. Estad. Sig.
V1: Gestion 0.382 40  0.000 0.693 40  0.000
Logistica
D1: Gestion de 0.389 40  0.000 0.701 40  0.000
Compras
D2: Gestion de 0.278 40  0.000 0.862 40  0.000
Inventario
D3: Gestion de 0.410 40  0.000 0.698 40  0.000
Transporte
V2: Rentabilidad 0.245 10 0.091 0.820 10 0.025
D1: Ratio de 0.360 10 0.001 0.731 10 0.002
Rentabilidad
Econdémica
D2: Ratio de 0.248 10 0.082 0.805 10 0.017
Rentabilidad
Financiera

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se puede observar en la tabla 33 la variable gestion logistica tiene una significancia

de valor numérica de p= 0.000 siendo inferior a 0.05 por lo cual se rechaza la Ho.

Y se acepta la H1 en ese sentido los datos de gestion logistica no siguen la

distribucion normal, para las dimensiones de la primera variable en donde p= 0.000

p= 0.000 y p=0.000 son menor a 0.05 se rechaza la Ho y se acepta H1. En la

segunda variable y sus dimensiones en donde p= 0.025, 0.002 y 0.017 son menor

a 0.05, por lo cual se acepta la H1.con ambas y sus dimensiones se considera la

estadistica no paramétrica.
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Hipotesis General

Ho: La gestion logistica NO se relaciona con la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago Surco, 2022

H1: La gestion logistica se relaciona con la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago Surco, 2022

Tabla 34 Correlacion de la Hipotesis General

Correlaciones

GESTION
RENTABIL. .
LOGISTICA
Coef. de correl. 1.000 0.825
RENTABIL. . .
Sig. (Bilt) 0.000
N 10 10
R de Spearman
Coef. de correla 0.825 1.000
GESTION LOGISTICA ) ,
Sig. (bilt) 0.000
N 10 10

Interpretacion: Los datos obtenidos del programa SPSS, se puede visualizar
mediante tabla 34 la gestion logistica y la rentabilidad en una empresa constructora
s.a.c. en Santiago de Surco 2022, segun Rho de Spearman tiene una correlaciéon
regular de 0.825, con una significancia de P=0.000 por lo tanto es inferior que 0.05
por lo cual se rechaza la HO (nula) y se admite la H1 (alterna), por lo cual, se puede
mencionar que la gestion logistica si guarda una relacién significativa con la
rentabilidad de una empresa constructora en el distrito de Santiago de Surco, 2022.
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Hipotesis especifica 1:

HO: La gestion de compras NO se relaciona con la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago Surco, 2022.

H1: La gestibn de compras se relaciona con la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago Surco, 2022.

Tabla 35 Correlacion de la Hipotesis Especifica 1

Correlaciones

GESTION DE
RENTABIL. COMPRAS
Coef. de
correl. 1.000 0.665
RENTABIL.
Sig. (bilt) 0.002
R. de N 10 10
Spearman
Coef. de 0.002 1.000
3 correl.
GESTION DE
COMPRAS
Sig. (bilt) 0.665
N 10 10

Interpretacion: Se puede observar en la tabla 35 la gestion compras y la
rentabilidad en una empresa constructora s.a.c. en Santiago de Surco 2022, segun
R de Spearman tiene una correlacion regular de 0.665, con una significancia de P=
0.002 por lo tanto es inferior al valor de 0.05 por lo cual se dice que rechaza la HO
(nula) y se acepta la H1(alterna), por lo tanto, se puede mencionar que la gestion
compras guarda una relacién significativa en la rentabilidad de una empresa

constructora en el distrito de Santiago de Surco, 2022.
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Hipotesis especifica 2:

Ho: La gestion de inventario NO se relaciona con la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago Surco

H1: La gestiobn de inventario se relaciona con la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago Surco

Tabla 36 Correlacion de la Hipotesis Especifica 2

Correlaciones

GESTION DE
RENTABIL. INVENTARIO
Coef. de
correl. 1.000 0.652
RENTABIL.
Sig. (bilt) 0.000
R de N 10 10
Spearman
Coef. de 0.652 1.000
3 correl.
GESTION DE
INVENTARIO
Sig. (bilt) 0.000
N 10 10

Interpretacion: Se puede observar en la tabla 36 la Gestion de inventario y la
Rentabilidad en una empresa constructora s.a.c. en el distrito de Santiago de Surco,
2022, segun R de Spearman tiene una correlacion regular de 0.652, con un valor
de significancia de P=0.000 el cual es inferior al valor de 0.05 por lo cual se rechaza
HO (nula) y se acepta H1 (alterna), por lo cual, se puede mencionar que la gestion
Inventario si tiene una relacion significativa en la rentabilidad de una empresa

constructora en el distrito de Santiago de Surco, 2022.
Hipodtesis especifica 3:

HO: La gestion del transporte NO se relaciona con la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago Surco, 2022

H1: La gestion del transporte se relaciona con la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago Surco, 2022
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Tabla 37 Correlacion de la Hipotesis Especifica 3

Correlaciones

GESTION DE
RENTABIL. TRANSPORTE
Coef. de 1.000 0.747
correl.
RENTABIL.
Sig. (bilt) 0.002
R de N 10 10
Spearman
Coef. de 0.747 1.000
3 correl
GESTION DE
TRANSPORTE
Sig. (bilt) 0.002
N 10 10

Interpretacion: Se puede observar en la tabla 37 la Gestion de Transporte y la
Rentabilidad en una empresa constructora s.a.c. en el distrito de Santiago de Surco,
2022, segun R de Spearman tiene una correlacion regular de 0.747, con un valor
de significancia de P=0.002 el cual es inferior al valor de 0.05 por lo cual se rechaza
la HO (nula) y se acepta la H1 (alterna), por lo tanto, se puede mencionar que la
gestion Transporte si tiene una relacion significativa en la rentabilidad de una

empresa constructora en el distrito de Santiago de Surco, 2022.
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V. DISCUSION

Para el presente trabajo de investigacién se ha realizado la discusion de
los resultados encontrados, por lo cual se esta presentando segun los objetivos
trazados, los cuales seran comprobados con las teorias planteadas y ademas con

los antecedentes utilizados en el primer capitulo del marco teorico.

Como objetivo general, determinar de qué manera la gestion logistica se
relaciona con la rentabilidad en una empresa constructora en el distrito de Santiago
de Surco, 2022. Dentro del planteamiento del objetivd encontramos las dos
principales variables, asi mismo se ha planteado las siguientes teorias, segun
Hernandez (2018), quien nos menciona que la gestion logistica es la actividad
empresarial que tiene como objetivo planificar, gestionar y controlar el flujo éptimo
de los materiales primas e insumos asi también como productos en procesos o
terminados desde el aprovisionamiento hasta el cliente final. Por otro lado, tenemos
ha Escudero (2017), establece que la gestion logistica es un conglomerado de
técnicas y procesos que permita acortar tiempos, minimizar costos de transporte,
almacenaje y sobre todo conseguir que el producto o servicio llegue al consumidor
final en el tiempo y en el lugar que lo requiera o necesite y sobre todo con la calidad
y cantidad que el cliente espera.

Asi mismo, tenemos a Gamez Pitre (2020) que menciona que la rentabilidad
es la capacidad que tiene una empresa 0 persona, para generar utilidad
considerando el dinero invertido, Asi también se tiene a Lizcano (2018) que nos
dice que la rentabilidad permite ver y medir la eficiencia de una gestiéon empresarial
mediante los resultados financieros que el area de contabilidad brinda, asi mismo
permite ver cuanto podra recibir de dividendos los accionistas por cada accion
invertido o capital invertido.

Dentro de los resultados obtenidos en las tablas descriptivas de la variable
logistica, el 82.50% de los encuestados mencionaron que la planificacion de
compras va a permitir asegurar el abastecimiento de materiales, esto va a generar
un mayor avance de los procesos de construccion de las obras que tiene al
empresa, asi mismo un 77.5% de los encuestados indicaron que la implementacion

o cumplimiento de las politicas de compras va a permitir mejoras en la condiciones
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de compras, obteniendo financiamiento, calidad y una reduccion de los costos de
los materiales, esto se puede constatar gracias a un analisis exhaustivo de los
estados financieros, donde se evidencia que la empresa ha tenido mejoras en los
indicadores de rentabilidad durante los meses de agosto, setiembre y octubre del
2022, el incremento de la rentabilidad se debe a reduccion de los costos y gastos
de los 3 meses, en el cuadro 21 se puede visualizar el costo de venta tuvo una
tendencia de descendente en el periodo agosto fue de 68.30%, setiembre 61.24%
y octubre 57.14%, esta reduccién se va a ver reflejado en el margen bruto, en

donde tuvo un incremento del 32%, 39 y 43%.

Asi mismo se logré determinar que la gestidon logistica tiene una relacion
significancia con la rentabilidad en una empresa constructora en el distrito de
Santiago de Surco, 2022. El cual fue el hallado mediante el programa estadistico
SPSS version 25, el cual se tuvo un valor de correlacion buena de 0.825 y una

significancia bilateral de 0.000.

Como antecedentes planteados en para el presente trabajo de investigacion
tenemos a Paricahua (2022) que tiene como resultado que la gestidén logistica
influye positivamente en la rentabilidad , al obtener una correlacion positiva entre
ambas variables gestion logistica y la rentabilidad con un valor significativo 0,000
por lo cual es inferior al 0,05, por lo que se acepta la hipotesis general, en donde

se puede decir que la gestidn logistica influye en la rentabilidad.

Asi que, de acuerdo, a las teorias planteadas, los resultados estadisticos y
los antecedentes, se cumplié el objetivo principal, en ese aspecto el estudio de
investigacion la gestion logistica se relaciona con la rentabilidad en una empresa

constructora, del distrito de Santiago Surco, 2022.

Como primer objetivo especifico, determinar de qué manera la gestion de
compras se relaciona con la rentabilidad de una empresa constructora del distrito
de Santiago Surco, 2022 dentro del objetivo se planted la primera dimension, para
lo cual se ha planteado las siguientes teorias, segun Hernandez (2018) no explica
gue la gestion de compras permite asegurar el buen manejo del subsistema de
aprovisionamiento, de igual forma, Carro Paz & Gonzales Gomez (2018) La

gestion de compras son unas series de acciones y decisiones que se tiene tener
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en cuenta al momento de realizar una compra, se tiene que tener la siguiente

condicion, que comprar, cuanto comprar, cuando comprar y que pedidos a realizar.

Dentro de los resultados encontrados en las tablas descriptivas de la primera
dimension gestion de compras en el indicador politicas de compras el 62.5%
indican que el cumplimiento de las politicas de compras va a permitir obtener
mejores proveedores obteniendo mejores precios, calidad en los productos y lugar
de entrega, asi mismo un 27.5% indica que siempre se realiza evaluaciones de
cumplimiento de entregas por parte de los proveedores, esto se pudo comprobar
gue la gestion compras se relaciona con la rentabilidad en una empresa
constructora en el distrito Santiago de Surco, 2022. El cual fue calculado mediante
el programa estadistico SPSS 23 el cual se obtuvo un valor de correlacion de 0.665

y una significancia bilateral 0.000.

Como antecedentes, planteados en el presente trabajo de investigacion
tenemos a Camacho (2020) que tiene como resultado que la gestion compras se
relaciona con la rentabilidad en una empresa de transporte y servicio, al obtener
una correlacion positiva de 0.561, a lo cual sefiala que hay una correlacion positiva
entre ambas variables, por lo que se acepta la hipotesis general, en donde se puede
decir que la gestién logistica se relaciona con la rentabilidad en una empresa de

transporte y servicios.

Asi que, de acuerdo las teorias trazadas, los resultados estadisticos y los
antecedentes, se puede decir que se cumple el objetivo especifico 1 en ese sentido
la gestion de compras se relaciona con la rentabilidad de una empresa constructora

del distrito de Santiago de Surco.

Como segundo objetivo especifico, determinar de qué manera la gestién de
inventario se relaciona con la rentabilidad de una empresa constructora del distrito
de Santiago Surco, 2022 dentro del objetivo se planteo la segunda dimension, para
lo cual se ha planteado las siguientes teorias, segun Hernandez Mufioz (2018) en
donde nos comenta que dicha gestion es el aprovechamiento de los materiales que
pueden convertirse en dinero, sin generar perdida de su valor en un plazo menor a
un afo. Por otro lado, tenemos a (Fredrisson y otros, 2018) la gestion de Inventario
tiene como propdésito mejorar la rapidez de respuesta a la hora de poder satisfacer
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las necesidades de los distintos clientes y ciclos productos de cada empresa, con
el fin que estos no sean desabastecidos. También a (Rose Nirmala, 2022) Consiste
en verificar y controlar la cantidad que hay que almacenar por cada materia prima
y poder calcular la cantidad necesaria que se solicitara en los siguientes pedidos y
asi poder generar el minimo coste de almacenamiento. De igual forma se tiene a
(Carro Paz & Gonzales Gomez, 2018) dicha gestion tiene como objetivo primordial
proporcionar la informacion sobre la disponibilidad de los productos que esta
solicitando la demanda del mercado.

Dentro de los resultados encontrados en las tablas descriptivas de la segunda
dimension Gestion de inventario y la variable rentabilidad, el 55% de los
encuestados mencionan que siempre y casi siempre realizan un control de
inventario que permita un mejor flujo de materiales, asi mismo un 57.5% indican
que casi siempre y siempre realizan un control de calidad de los materiales
comprados segun las especificaciones y técnicas requeridas, asi mismo un 35% de
los encuestados mencionan que una politica de inventario va a permitir reducir los

desmedros dentro de los almacenes,

Asi mismo se logré determinar que la gestion de inventario tiene una relacion
significancia con la rentabilidad de una empresa constructora en el distrito de
Santiago de Surco, 2022 el cual fue hallado mediante el programa estadistico SPSS
version 25, el cual se tuvo un valor de correlacion buena de 0.652 y una significancia
bilateral de 0.000.

Como antecedentes, planteados en el presente trabajo de investigacion tenemos
a Camacho (2022) que la gestion de inventario incide en la rentabilidad de la
empresa, obteniendo un resultado mediante el programa SPSS el valor p =0.015
por lo cual es menor a 0.05, siendo el valor menor que 0.05, se concluye que la
gestion de inventario incide positivamente en la rentabilidad de una empresa de

servicio.

asi que, de acuerdo las teorias trazadas, los resultados estadisticos y los
antecedentes, se puede decir que se cumple el objetivo especifico 2 en ese sentido
la gestion de inventario se relaciona con la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago de Surco.
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Como tercer objetivo especifico, determinar de qué manera la gestion de
transporte se relaciona con la rentabilidad de una empresa constructora del distrito
de Santiago Surco, 2022 dentro del objetivo se planteé la tercera dimension, para
lo cual se ha planteado las siguientes teorias, segun Hernandez Mufioz (2018)
menciona que la gestion de transporte es la actividad que permitira la circulacion
fisica, primero como caracter provisionamiento y el segundo en la distribucion, asi
mismo se tiene a Fredrisson y otros (2018) que argumenta que la gestion de
transporte, tiene como propaosito seleccionar los medios adecuados para cada viaje,
pudiendo precisar la relacion con los costos, la fiabilidad y los riesgos que puede

causar el traslado.

Dentro de los resultados encontrados en las tablas descriptivas de la tercera
dimensién gestion de transporte y la variable rentabilidad, el 32.5% menciona que
una debida planificacién de transporte va a permitir cumplir con el abastecimiento
de materiales dentro de las obras, asi mismo un 52.5% de los encuestados
mencionan que realizar selecciéon de transporte tomando criterios de volumen y
requerimientos futuros va a permitir reducir los costos de transporte, asi mismo en
las tablas cruzadas de la dimension 3 y la variable 2, el 50% de encuestados
mencionan que una gestién de transporte alto se puede obtener una rentabilidad
regular, asi mismo un 30% de los encuestados menciona que una gestién de

transporte alto, se puede un nivel de rentabilidad alta.

Asi mismo se logré determinar que la gestién de transporte tiene una relacion
significancia con la rentabilidad de una empresa constructora en el distrito de
Santiago de Surco, 2022 el cual fue hallado mediante el programa estadistico SPSS
version 25, el cual se tuvo un valor de correlacion buena de 0.747 y una significancia
bilateral de 0.000.

Como antecedentes planteados en el presente trabajo de investigaciéon tenemos
a Camacho (2022) que la gestion de transporte incide en la rentabilidad de la
empresa, obteniendo un resultado mediante el programa SPSS el valor p =0.023
por lo cual es menor a 0.05, siendo el valor menor que 0.05, se concluye que la
gestion de transporte incide positivamente en la rentabilidad de una empresa de

servicio.
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asi que, de acuerdo las teorias trazadas, los resultados estadisticos y los
antecedentes, se puede decir que se cumple el objetivo especifico 3 en ese sentido
la gestion de transporte se relaciona con la rentabilidad de una empresa

constructora del distrito de Santiago de Surco.
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VI. CONCLUSIONES

Después de obtener los resultados del presente trabajo de investigacion en
donde se aplico la prueba de Rho de Spearman detallan las siguientes
conclusiones.

La gestion Logistica se relaciona positivamente con la rentabilidad de una
empresa constructora en el distrito de Santiago de Surco, 2022 una
adecuada gestion de compras, gestion de inventario y gestion transporte va
a establecer y exigir politicas de compras e inventarios, que permitan
optimizar los costos, se concluye que hay una relaciona positiva de 0.825
entre la gestion logistica y rentabilidad

La gestion de compra se relaciona positivamente con la rentabilidad de una
empresa constructora en el distrito de Santiago de Surco, 2022 realizar una
debida planificacién de compras va a permitir generar reducir costos en los
procesos de compras, asi mismo con el cumplimiento con los requerimientos
solicitados, se concluye que existe una relacion positiva de 0.665 entre la
variable gestion de compra y la rentabilidad.

La gestidén de inventario se relaciona positivamente con la rentabilidad de
una empresa constructora en el distrito de Santiago de Surco, 2022 realizar
controles de materiales adquiridos tomando en cuentas las fichas técnicas y
caracteristicas va a permitir reducir los costos por desvalorizaciones de los
materiales. Se concluye que existe una relacion positiva de 0.652, entre la
variable gestion de inventario y rentabilidad.

La gestion de transporte se relaciona positivamente con la rentabilidad de
una empresa constructora en el distrito e Santiago de Surco, 2022. Realizar
planificaciones de transporte y seleccién de transporte tomando en cuenta
las caracteristicas de la mercaderia va a permitir reducir los costos de
transportes y demoras en las entregas de materiales. Se concluye que existe
una relacion positiva de 0.747, entre la variable de gestion de transporte y

rentabilidad.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la gerencia general y responsables de la gestion financiera
y gestion logistica tener una amplia cartera de proveedor que permita
mejorar los precios, el lugar de entrega, la calidad de los productos, asi
mismo realizar un seguimiento del cumplimiento de las politicas de compras
permitiendo mejorar los procesos de compras.

Se recomienda a la gerencia general y responsables de la gestion financiera
y gestidn logistica, realizar planificaciones de compras permitiendo cerrar
contratos anticipados con los proveedores, tomando en cuentas los
requerimientos de todas las areas de la empresa, pudiendo abastecer los
materiales a tiempo y con las especificaciones requeridas.

Se recomienda a la gerencia general y responsables de la gestidn financiera
y gestion logistica, realizar controles de calidad de los materiales comprados
tomando en cuentas las fichas técnicas y las caracteristicas de los
materiales, asi mismo realizar rotaciones de inventarios constante
permitiendo controlar el deterioro de los materiales.

Se recomienda a la gerencia general y responsables de la gestion financiera
y gestion logistica, realizar seguimientos de la mercaderia transportado
solicitando reportes continuos al transportista, asi mismo implementar
sistema de software que permita controlar y dar seguimiento de la
mercaderia transportada en tiempo real, con tal de poder reducir la demora
de entrega de los materiales dentro de las obras.
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Anexo 1 Matriz De Consistencia

ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Gestion logistica y la rentabilidad en una empresa constructora del distrito de Santiago de Surco, 2022

Problema

Objetivos

Hipdtesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢De qué manera la gestion de
logistica se relaciona con la
rentabilidad de una empresa
constructora del distrito  de
Santiago Surco, 20227

Problemas Especificos:
Problema especifico 1
¢De qué manera la gestion de
compras se relaciona con la
rentabilidad de una empresa
constructora  del  distrito  de
Santiago Surco, 2022?

Problema especifico 2
¢De qué manera la gestion de
inventario se relaciona con la
rentabilidad de una empresa
constructora  del distrito  de
Santiago Surco, 2022?

Problema especifico 3

¢De qué manera la gestion del
transporte se relaciona con la
rentabilidad de una empresa

Objetivo general:

Determinar de qué manera la gestién
de logistica se relaciona con la
rentabilidad de una empresa
constructora del distrito de Santiago
Surco, 2022

Objetivos especificos:

Objetivo especifico 1

Determinar de qué manera la gestién
de compras se relaciona con la
rentabilidad de una empresa
constructora del distrito de Santiago
Surco, 2022

Objetivo especifico 2

Determinar de qué manera la gestién
de Inventario se relaciona con la
rentabilidad de una empresa
constructora del distrito de Santiago
Surco, 2022

Objetivo especifico 3

Determinar de qué manera la gestién
de transporte se relaciona con la
rentabilidad de una empresa

Hipotesis general:

La gestion logistica se relaciona con
la rentabilidad de una empresa
constructora del distrito de Santiago
Surco, 2022

Hipétesis especificas:

Hipotesis especifica 1.

La gestion de compras se relaciona
con la rentabilidad de una empresa
constructora del distrito de Santiago
Surco, 2022.

Hipotesis especifica 2.

La gestion de inventario se relaciona
con la rentabilidad de una empresa
constructora del distrito de Santiago
Surco

Hipétesis especifica 3.
La gestion del transporte se
relaciona con la rentabilidad de una
empresa constructora del distrito de
Santiago Surco, 2022

Variable 1: Gestién logistica

(Hernandez Mufioz, 2018), Define es la actividad empresarial que tiene como objetivo planificar,
gestionar y controlar el flujo 6ptimo de los materiales primas e insumos asi también como
productos en procesos o terminados desde el aprovisionamiento hasta el cliente final

Dimensiones Indicadores ftems Escalla_'de Niveles y rangos
medicion
Planificacion de 1 1: Nunca
compras 2 )
D1: Gestion de 3 2: Casi Bajo
compras Politica compras 4 Nunca
5 .
D2: Gestién Proveedores 6 3: Aveces Medio
| i . .
de Inventario Recepcion de 7 4: casi Alto
D3: Gestién materiales 8 siempre
de transporte Rotacion de materiales | 9 5: siempre
10
Control de inventarios 11
Seleccién del transporte ig
Seleccion de rutas 14
15
Seguimiento y 16
visibilidad 17
18
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constructora  del distrito
Santiago Surco, 20227

de

constructora del
2022

Santiago Surco,

Comunicacién operador
y conductor

19
20

Variable 2: rentabilidad

(Lizcano Alvarez, 2018) Permite ver y medir la eficiencia una gestion empresarial mediante los
resultados financieros que el area de contabilidad brinda, asi mismo permite ver cuanto podra

recibir de dividendos los accionistas por cada accion invertido o capital invertido.

. . . . Escala de Niveles y
Dimensiones Indicadores item o
medicion rangos
D1: Rentabilidad | Margen de utilidad bruta
Econdmica (ROI) | Rentabilidad sobre los
total activos Razones

D2:

Rentabilidad
financiera

Ratio de Capital de
trabajo

Margen de utilidad Neta

Rendimiento sobre el
capital

Rentabilidad
Operacional del
Patrimonio
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Disefio de investigacién

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel: Descriptiva —
correlacional

Disefio:  No experimental de
corte transversal.

Método: Cuantitativo

Poblacion:

Estara conformada por 104
personas, colaboradores de una
empresa constructora en el distrito
de Santiago de Surco.

Tipo de muestreo:
Una muestra no probabilistica
Tamafio de muestra:

Estara conformada por 40
Trabajadores de una empresa
Constructora del distrito de distrito
de Surco.

Variable 1: Gestién Logistica
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Tipo Likert, Spss 25
Autor: Ninger Guadalupe Rojas
Afio: 2022

Ambito de Aplicacion: Individual
Forma de Administracién: Directa

Variable 2: Rentabilidad

Técnicas: Analisis documental-
Instrumentos: ficha de andlisis documental
Autor: Ninger Guadalupe Rojas

Afio: 2022

DESCRIPTIVA:

La elaboracion de los datos resultados de la investigacion se realizara
mediante las herramientas SPSS25, el cual nos brindara tablas de
frecuencia, grafico, coeficiente de alfa de Cronbach, el cual nos permitira
con la prueba de confiablidad.

INFERENCIAL:

De los resultados estadisticas el investigador emitird criterios,
conclusiones y recomendaciones a partir de nuestro de muestra de
poblacion, asi mismo se busca verificar si es aceptada o rechazada la
hipétesis.
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Anexo 2 Matriz De Operacionalizacién De Las Variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Gestion de compras Planificacion de compras 1
VARIABLE 1 Son unas series de acciones y decisiones que se tiene tener en Politicas de compras 2
cuenta al momento de realizar de una compra, se tiene que tener la Proveedores 3
La gestion logistica es la | La gestidon logistica es | siguiente condicién, que comprar, cuanto comprar, cuando comprar 4 Ordinal
actividad empresarial que | emplear un conglomerado | y que, pedidos a realizar, (Carro Paz & Gonzales Gomez, 2018) 5
tiene como objetivo | de técnicas que permita 6
Gestién planificar, gestionar  y | acortar tiempos, minimizar 7
logistica controlar el flujo 6ptimo de | costos de transporte,
los materiales primas e | almacenaje y sobre todo | Gesti6n de inventario Recepcion de materiales 8
insumos asi también como | conseguir que el producto "=oncseTen Verificar y controlar la cantidad que hay que almacenar Rotacion de materiales 9
productos en procesos o | o servicio llegue al por cada materia prima y poder calcular la cantidad necesaria que Control de inventarios 10
terminados ~ desde el | consumidor en el tiempoy | o gojicitara en los siguientes pedidos y asi poder generar el minimo 11
aprovisionamiento hasta el | en el lugar que lo requiera coste de almacenamiento. 12
cllepte final (Hernandez | o nec_esne y sob(e todo con (Escudero Serrano, 2017) 13
Mufioz, 2018), la calidad y cantidad que el
consumidor espera. Gestion de Transporte
(Escudero Serrano, 2017) [ Tiene como propésito seleccionar los medios adecuados para cada | Seleccion del transporte 14
viaje, pudiendo precisar la relacién con los costos, la fiabilidad y los | Seleccién de rutas. 15
) ) Seguimiento y Monitoreo. 16
riesgos que puede causar el traslado. (Fredrisson y otros, 2018) Comunicacién Operador y 17
Conductor. 18
19
20
Rentabilidad Econémica
VARIABLE 2 Margen de utilidad bruta
La rentabilidad permite very | La rentabilidad es la | Es unindicador financiero que tiene como objetivo determinar y fijar Rentabilidad sobre los
medir la eficiencia una | capacidad que tiene una | la eficacia de una organizacion respecto a sus activos que permitan activos
gestion empresarial | empresa o persona, para | generar beneficios financieros, asi mismo permite ver la evolucion | Ratio de Capital de trabajo
mediante los resultados | generar utilidad | que ha tenido los activos totales de una empresa respectos las
financieros que el area de | considerando el dinero | utilidades generadas, (Mustafa Ossari, 2018)
contabilidad  brinda, asi | invertido.
Rentabilidad mismo permite ver cuanto | (Gamez Pitre, 2020) Razones

podra recibir de dividendos
los accionistas por cada
accion invertido o capital

invertido (Lizcano Alvarez,
2018)

Rentabilidad financiera

Es un indicador utilizado por las altas gerencias para poder ver y
analizar los dividendos que van a percibir los inversiones y
accionistas, esto quiere decir los resultados obtenidos de una
empresa sin la aplicacion de apalancamiento con terceros que genera
un financiamiento para la empresa

(Zambrano Farias y otros, 2021)

Margen de la utilidad neta.
Rendimiento sobre el
capital
Rentabilidad operacional
del patrimonio
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Anexo 3 Certificado De Validez

N° DIMENSIONES / ITEMS Pertinenciat | ReleVancia | claridad | g oo o cias
DIMENSION 1: Gestion de compras 15si | 2 No si No | sil No
1 ¢ Cree usted que planificacion de compras va a permitir asegurar el abastecimiento de materiales e
insumos dentro de la empresa? X X X
2 | ¢El plan de compras contempla los requerimientos de todos los departamentos de la empresa? X X X
3 ¢La politica de compras influye en la negociacién con los proveedores, tomando en cuenta las
condiciones, financiamiento y la calidad de los productos? X X X
4 | ¢Cree usted que las politicas de compras permiten reducir los costos de logistica? X X X
5 ¢ La politica de compra va a poder permitir especificar las pautas y criterios para poder escoger a
nuestros proveedores tomando en cuenta las condiciones de pagos, entrega y calidad? X X X
6 ¢Se cuenta con una cartera de proveedores que permite tener una alta negociacion con los proveedores
tomando en cuenta la calidad, el precio, entrega? / Proveedores X X X
7 | ¢Se realiza una evaluacion de cumplimiento de entregas por parte de los proveedores? / Proveedores X X X
DIMENSION 2: Gestion de Inventario Si No Si No | Si | No
8 ¢ Se realiza de manera adecuada el proceso de recepcion de materiales dentro de los almacenes
permitiendo un mejor control? X X X
9 ¢ Se realiza una adecuada rotacion de inventarios periddicamente permitiendo controlar el deterioro o
vencimiento de los materiales? X X X
10 | ¢ Se cuenta con un almacén con los espacios necesarios para los materiales? X X X
11 .Se rt_ealiza de forma adecuada los controles de inventario que permita tener un mejor flujo de los
materiales? X X X
12 ¢ Cree usted que implementar una politica de inventario va a permitir reducir los desmedros dentro de los
almacenes? X X X
13 .Se re_aliza el control de calidad de los materiales comprados de acuerdo a las especificaciones técnicas
requeridas? X X X
DIMENSION 3: Gestion de transporte Si No Si No | Si | No
14 | ¢ Se realiza una debida planificacion de transporte tomando en cuenta los pedidos futuros de obra? X X X
15 ¢Se realiza una debida seleccién de transporte segun los criterios de volumen de los materiales y los
costos de transporte? X X X
16 | ¢ Se realiza una seleccion de rutas tomando en cuenta el tiempo de llegada y la mercancia transportada? X X X
17 | ¢Se cumple con las rutas ya seleccionadas para poder cumplir con la entrega de materiales a las obras? X X X
18 .Se tieng un sistema de monitoreo mediante software que permita ver en tiempo real el transporte de la
mercancia? X X X
19 | ¢Se cumple con el seguimiento y monitoreo constante sobre el transporte de mercancias? X X X
2 ¢Hay una comunicacidn constante entre el operador y el conductor del transporte indicando el reporte de los
0 materiales? X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si tiene suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (x)  Aplicable después de corregir ( )  No aplicable ( )
Apellidos y nombres del juez validador Mg: Luis Clemente Baquedano Cabrera DNI: 17843413
Especialidad del validador: Auditoria y Gestion Empresarial

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para presentar el componente o
dimension especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el anunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota. Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension.

12 de noviembre del

e
)

A el
-

Firma del experto Informante.

-]
-
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION LOGISTICA

N° DIMENSIONES / ITEMS Pertinenciat | RE/eVancia | claridad | g oo oncias
DIMENSION 1: Gestion de compras 1si | 2No Si No | si| No
1 ¢ Cree usted que planificacion de compras va a permitir asegurar el abastecimiento de materiales e
insumos dentro de la empresa? X X X
2 | ¢El plan de compras contempla los requerimientos de todos los departamentos de la empresa? X X X
3 ¢La politica de compras influye en la negociacién con los proveedores, tomando en cuenta las
condiciones, financiamiento y la calidad de los productos? X X X
4 | ¢Cree usted que las politicas de compras permiten reducir los costos de logistica? X X X
5 ¢ La politica de compra va a poder permitir especificar las pautas y criterios para poder escoger a
nuestros proveedores tomando en cuenta las condiciones de pagos, entrega y calidad? X X X
6 ¢ Se cuenta con una cartera de proveedores que permite tener una alta negociacion con los proveedores
tomando en cuenta la calidad, el precio, entrega? / Proveedores X X X
¢ Se realiza una evaluacion de cumplimiento de entregas por parte de los proveedores? / Proveedores X X X
DIMENSION 2: Gestién de Inventario Si No Si No | Si | No
8 ¢Se realiza de manera adecuada el proceso de recepcion de materiales dentro de los almacenes
permitiendo un mejor control? X X X
9 ¢Se realiza una adecuada rotacion de inventarios periédicamente permitiendo controlar el deterioro o
vencimiento de los materiales? X X X
10 | ¢Se cuenta con un almacén con los espacios necesarios para los materiales? X X X
11 .Se r_ealiza de forma adecuada los controles de inventario que permita tener un mejor flujo de los
materiales? X X X
12 ¢ Cree usted que implementar una politica de inventario va a permitir reducir los desmedros dentro de los
almacenes? X X X
13 .Se re_aliza el control de calidad de los materiales comprados de acuerdo a las especificaciones técnicas
requeridas? X X X
DIMENSION 3: Gestidon de transporte Si No Si No | Si | No
14 | ¢ Se realiza una debida planificacion de transporte tomando en cuenta los pedidos futuros de obra? X X X
15 ¢ Se realiza una debida seleccién de transporte segun los criterios de volumen de los materiales y los
costos de transporte? X X X
16 | ¢Se realiza una seleccién de rutas tomando en cuenta el tiempo de llegada y la mercancia transportada? X X X
17 | ¢Se cumple con las rutas ya seleccionadas para poder cumplir con la entrega de materiales a las obras? X X X
18 .Se tieng un sistema de monitoreo mediante software que permita ver en tiempo real el transporte de la
mercancia? X X X
19 | ¢Se cumple con el seguimiento y monitoreo constante sobre el transporte de mercancias? X X X
¢Hay una comunicacion constante entre el operador y el conductor del transporte indicando el reporte de los
20 materiales? X X X
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. . . C Si tiene suficiencia
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (x)  Aplicable después de corregir( )  No aplicable ( )
Apellidos y nombres del juez validador Mg: Ernesto José Carlos Tejeda Pereira DNI: 06649906
Especialidad del validador: Auditoria y Gestién Empresarial

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para presentar el componente o
dimension especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el anunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota. Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

12 de noviembre del 2022

Firma del experto Informante.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si tiene suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (x)  Aplicable después de corregir( )  No aplicable ( )
Apellidos y nombres del juez validador Mg: Luis Enrique Alva Palacios Gomez DNI: 27148724
Especialidad del validador: DOCTOR EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para presentar el componente o
dimension especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el anunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota. Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

12 de noviembre del 2022

Firma del experto Informante.
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Anexo 5: Cuestionario

GESTION LOGISTICA

Estimado Colaborador:

A continuacidn, usted resolvera un cuestionario que ayudara a obtener resultados estadisticos, para el
desarrollo de un trabajo de investigacidn que se ha venido realizando durante todo este tiempo, se le

solicita sinceridad y transparencia en la solucién de las preguntas; para ello debe marcar con una “x”

en el casillero de su respuesta:

NUNCA (N) CASI NUNCA AVECES (AV) CASI SIEMPRE SIEMPRE (S)
(CN) (CS)
1 2 3 4 5
Escala
N° Dimensiones - Indicadores de Gestion Logistica CN | AV | CS S
2 3 4 5
DIMENSION 1: GESTION DE COMPRAS
1. |iCree usted que planificacién de compras va a permitir asegurar el 2 3 4 5
abastecimiento de materiales e insumos dentro de la empresa?
2. |iEl plan de compras contempla los requerimientos de todos los 2 3 4 5
departamentos de la empresa?
3. |La politica de compras influye en la negociacién con los 2 3 4 5
proveedores, tomando en cuenta las condiciones, financiamiento y la
calidad de los productos?
4. |iCree usted que las politicas de compras mejoran los procesos de 2 3 4 5
compras obteniendo descuento en los precios, entrega, condiciones
de pagos y calidad?
5 |éLa politica de compra va a poder permitir especificar las pautas y 2 3 4 5
criterios para poder escoger a nuestros proveedores tomando en
cuenta las condiciones de pagos, entrega y calidad?
6 |¢Se cuenta con una cartera de proveedores que permite tener una
alta negociacion con los proveedores tomando en cuenta la calidad,
el precio, entrega?
7 |éSe realiza una evaluacién de cumplimiento de entregas por parte de
los proveedores?
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DIMENSION 2: GESTION DE INVENTARIO

8. |¢Se realiza el proceso de recepcidn de materiales dentro de los 5
almacenes?
9. |¢éSe realiza las rotaciones de materiales periddicamente dentro de los 5
almacenes?
10 |éSe cuenta con un almacén con los espacios necesario para los 5
materiales?
11 |éSe realiza de forma adecuada los controles de inventario que
permita tener un mejor flujo de los materiales?
12. i Cree usted que implementar una politica de inventario va a permitir 5
reducir los desmedros dentro de los almacenes?
13. |¢Se realiza el control de calidad de los materiales comprados de 5
acuerdo a las especificaciones técnicas requeridas?
DIMENSION 3: GESTION DE TRANSPORTE
14. |éSe realiza una debida planificacion de transporte tomando en 5
cuenta los pedidos futuros de obra?
15. | éSe realiza una debida seleccidn de transporte segun los criterios de 5
volumen de los materiales y los costos de transporte?
16. | éSe realiza una seleccion de rutas tomando en cuenta el tiempo de 5
llegada y la mercancia transportada?
17.| éSe cumple con las rutas ya seleccionadas para poder cumplir con la 5
entrega de materiales a las obras?
18. | éSe tiene un sistema de monitoreo mediante software que permita 5
ver en tiempo real el transporte de la mercancia?
19. | ¢Se cumple con el seguimiento y monitoreo constante sobre el 5
transporte de mercancias?
20. | ¢Hay una comunicacidon constante entre el operador y el conductor 5

del transporte indicando el reporte de los materiales?
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Anexo 6: Tablas de referencias

Tabla 38 Ficha de técnica del instrumento

DATOS

Muestra: 40

Técnica: Encuesta
Instrumento: cuestionario
Esca}la_l,de.: Ordinal
medicion:

Fecha de .trabajo 01/11/2022
en campo:

Tiempo de. 15 min
respuesta:

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 39 Ficha técnica de instrumento variable rentabilidad

Ficha técnica de instrumento variable rentabilidad

Nombre de la URBANA UNO S.A.C

empresa:

Periodo: Enero a octubre del 2022

Unidad de analisis: e Estados de situacion financiera

e Estado de resultados
RATIO DE RENTABILIDAD ECONOMICA
Margen de utilidad bruta Utilidad bruta/Ventas
Rentabilidad sobre los activos (Utilidad Neta / Ventas) * (Ventas / Activo
Total)
Ratio de Capital de trabajo Activos Corrientes - Pasivos Corrientes
RENTABILIDAD FINANCIERA
Margen de utilidad Neta Ventas netas - Costos de ventas - Gastos
operativos

Rendimiento sobre el capital Patrimonio neto/ Utilidad neta

Rentabilidad Operacional del Patrimonio (Utilidad Operacional / Patrimonio)

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 40 Resultado de Validez de los Instrumentos

Grado Suficiencia
Experto A del Aplicabilidad
académico .
instrumento
Mg. Luis clemente Baquedano Cabrera Magister Hay suficiencia Aplicable
Mg. Ernesto José Carlos Tejeda Pereira  Gerente General Hay suficiencia Aplicable
Dr. Luis Enrique Alva Palacios Gomez Doctor Hay suficiencia Aplicable
Tabla 41 Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Alfa de Cronbach N de
basada en
Cronbach elementos
elementos
estandarizados

V1: Gestion Logistica 0.892 0.892 20

D1: Gestion de Compras 0.834 0.834 7

D2: Gestion de Inventario 0.881 0.881 6

D3: Gestion de Transporte 0.837 0.846 7

V2: Rentabilidad 0.941 0.943 6

D1: R,atlp de Rentabilidad 0.865 0.824 3

Econdmica

D_2: Ra_tlo de Rentabilidad 0.921 0.842 3

Financiera

Fuente: Elaboracion propia.
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URBANA UNO SAC
RUC: 20602640508

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Octubra del 2022

(Expresada an soles)

ACTIVO 04-2022 Eab-22 Mar-22 Abr22 May-22 Jun-22 Jul-22 Age-22 Set-22 Oct-22
ACTIVO CORRIENTE : 8l
Efectivo y Equivalente de Efectivo 556,177 7.30% 845,220 B45,620 1,241,060 1,064,050 1,245,100 1,903,200.00 1,103,300 1,246,520 1,569,255
Cuentas por Cobrar Comerciales 2146300 28.53% 1,842,003 2,101,962 2,104,856 2519323 2,376,204 1,840,500.00 2,856,005 2 846,500 3,256,100
Cuentas Por Cobrar al Personal a los Accionistas - 1,050,000
Cuentas Por Cobrar Diversas a Terceros 485 522 645% 384,210 456,500 382,150 394 520.00 194,500.00 174,560.00 384,650 446,500 341,350
Servicios y otros Contratados por Anticipado - 0
Existencia 1,512 500 20.10% 1,998,876 1,232,500 1,245,000 1,254,000.00 1,745,400.00 1,441,909.81 1,724 400 2045420 2,301,844
Materiales Auxiliares, Suministros y Repuestos - -
TOTAL ACTIVO CORRIENTE : 4700499  6247%_5070309 5236582 4973066 5231893 6561294 5360470 6068855 6584840 8518550
ACTIVO NO CORRIENTE :
Cuentas per Cobrar a Largo Plazo
Inversiongs Inmobiliarias - -
Inmueble Maquinaria y Equipo 4456100 50.22% 4,456,100 4,456 100 4 456,100 4765,100.00 4765,100.00 4 765,100.00 4 765,100.00 4765,100.00 4,765,100
Intangibles - -
Depreciacion Acumulada 632410 -2470% -1,943200 -2,045,000 2,105,400 -2,215,600.00 -2,354 200.00 -2.451,050.00 -2601,000.00 <2,740,500.00 2903420
Amortizacion Acumulada
Activo Diferido
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE : 2,823,690 37.53% 2i512 300 2,411,100 2 ssnimn zisas*sm 2im 300 2 114insa 2 154i|nn 2,024,600 1 as1isan

76



PASIVO Y PATRIMONIO Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Oct-22

PASIVO CORRIENTE : s/ s/

Tributos Por Pagar 108,249 198,531 227 948 280,534 296,087.05 503,174.39 579,020.66 797,325.09 1,212,121.05 1,585,912
Beneficios Sociales de Los Trabajadores - -
Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros 1,923,010 1,852,010 1,942,600 1,341,050 1,542 600.00 1,141,500.00 924,120.00 824,150.00 858.847.19 1,423,050

Cuentas por Pagar a Vinculadas - - - - - - -
Cuentas por Pagar Diversas - - - - - - - -

Obligaciones Financieras 2,040,500 1,880,500 1,870,400 1,795,410 1,684,300 1,584,210 1,246,510 1,165,200 1,101,000 1,040,400
TOTAL PASIVO CORRIENTE : 4,071 15_2 4,041,041 4,040,948 3.416.994 3,532 987 3.2268 884 2.749.651 2.786 5_15 3.171.968 4,049 362
EASIVO NO CORRIENTE ©

Pasivo Diferido - - - - - - - - -
Cuentas por Pagar a Vinculadas - = = - - = - -
Ingresos Diferidos - - - - . -

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE : - . - . . N - . - -
PATRIMONIO

Capital 1,100,000 1,100,000 1,100,000 1,100,000 1,100,000 1,100,000.00 1,100,000.00 1,100,000 1,100,000 1,100,000
Reserva Legal 340,000 340,000 340,000 340,000.00 340,000.00 340,000.00 340,000.00 340,000.00 340,000.00 340,000
Resultados Acumulados 1,024,052 1,924,052 1.824,052.00 1,824,052.00 1,924 ,052.00 1,824.052.00 1,824,052.00 1,824,052.00 924,052.00 924,052
Utilidad del Ejercicio BB,378 178,116 242681.80 542,720 884,353.76 1,379,257.42 1,560,517.15 2,082,227.72 3,073.519.76 3,966,816
TOTAL PATRIMONIO 3,452,430 3,542,168 3,606,734 3,906,772 4,248,406 4,743,309 4,924,569 5,446,280 5,437,512 6,330,868
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO sI. 7,524,189 7,583,209 7,647,682 7,323,766 7,781,393 7,972,194 7,674,220 8,232,956 8,609,540 10,380,230

Lic. Kelly Contreras Pérez
Contador Piblico
C.P.C. N* 6827
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URBANA UNO S.A.C
RUC: 20602640508

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

(POR FUNCION)

AL 31 DE OCTUBRE DEL 2022

( Expresado en Soles )

Ventas
Costo de Venta

UTILIDAD BRUTA

Gastos Administrativos
Gastos de Venta

UTILIDAD OPERATIVA

Ingresos Financieros

Otros Ingresos y Egresos

Gastos Financieros

Otros Egresos

RESULTADO ANTES DE PARTIC. E IMPUESTO

PARTICIPACIONES
RESULTADO ANTES DE IMP.

Imp. Ala Renta

UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

Ene-22

2,162,355
-1,684,671
577,684

-387,994

189,690

8,222
-72,553

125,359

125,359
-36,980.85

88,378

AV
100.00%

73.28%
26.72%

17.94%
0.00%
8.77%
0.38%
0.00%
3.36%

5.80%

5.80%
1.711%

4.09%

Feb-22

2,642,100
-1,994,330
647,770

-477,994

169,776

10,200

-52,688

127,288

127,288
-37,549.87

89,738

AH
100.00%

75.48%
24.52%

18.09%
0.00%
6.43%
0.39%
0.00%
1.99%

4.82%

4.82%
1.42%

3.40%

Mar-22

2,345,170
-1,784,090
561,080

425,054

136,026

5,425

-49,868

91,583

91,583
-27,016.99

64,566

AH
100.00%

76.08%
23.92%

18.12%
5.80%
0.23%
0.00%
2.13%

3.91%

3.91%
1.15%

2.75%

Abr-22

2,845,170
-1,954,320
890,850

-426,034

464,816

7,425

-46,655

425,586

425,586
-125,547.87

300,038

100.00%
68.69%

31.31%

14.97%
0.00%
16.34%
0.26%
0.00%
1.64%

14.96%

14.96%

4.41%

10.55%
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May-22

2,545,170

-1,554,320

990,850

-470,034

520,816

8,422

-44 651

484,587

484,587

-142,953.17

341,634

AH

100.00%
61.07%

38.93%

18.47%
0.00%
20.46%
0.33%

0.00%
1.75%

19.04%

19.04%

5.62%

13.42%

Jun-22

3,845,170

-2/655,318

1,189,852

-450,632

739,220

4,422

41,651

701,991

701,991

-207,087.35

494,904

AH
100.00%

69.06%
30.94%

11.72%
0.00%
19.22%
0.12%

0.00%
1.08%

18.26%

18.26%
5.39%

12.87%

k22

2,745,090

-1,754,320

990,770

-700,034

280,736

6,210

-39,840

257,106

257,106
-15,846.27

181,260

AH
100.00%

63.91%
36.09%

25.50%
0.00%
10.59%
0.23%

0.00%
1.45%

9.37%

9.37%
2.76%

6.60%

Ago-22

3,740,120

-2,554,320

1,185,800

-378,556

807,244

8,422

-15,651

740,015

740,015

-218,304.43

521,711

AH
100.00%

68.30%
31.70%

10.12%
0.00%
21.58%
0.23%

0.00%
2.02%

19.79%

19.79%
5.84%

13.95%

Set-22

4,705,170

-2,881,320

1,823,850

-390,034

1,433,816

10,422

-38,150

1,406,088

1,406,088

-414,795.96

991,292

AH

100.00%
61.24%

38.76%

8.29%
0.00%
30.47%
0.22%

0.00%
0.81%

29.88%

29.88%

8.82%

21.07%
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Oct-22

3.845170
-2,254,320

1,690,850

-385.034

1,295,816

10.822

-39,551

1,267,087

1,267,087

-373.790.67

893,296

AH
100.00%

57.14%
42.86%

10.01%
0.00%
32.85%
0.27%
0.00%
1.00%

32.12%

32.12%
9.47%

22.64%

ACUMULADO - OCTUBRE 2022

31,520,685 100.00%
-20,971,329 66.53%
10,549,356 33.47T%
-4.501,401 14 28%
- 0.00%
6,047,956 19.19%
79,992 0.25%
- 0.00%
-501,258 1.59%
5,626,690 17.85%
5,626,690 17.85%
-1,659.,873 5.27%
3,966,816 12.58%

~ Y

b

Lic. Kelly Contreras Pérez
Contador Pablico
C.P.C. N* GB27



ANEXO 7: Carta de Presentacion

m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Lima, 27 de diciembre de 2022
Carta P. 1412-2022-UCV-VA-EPG-F01/)

Licenciado

ERNESTO JOSE CARLOS TEJEDA PEREIRA
Gerente General

URBANA UNO S.A.C

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a GUADALUPE ROJAS, NINGER; identificado con DNI
N° 77026667 y con cédigo de matricula N° 6700240741; estudiante del programa de MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS - MBA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su
grado de MAESTRO, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacidn titulado:

Gestidn logistica y la rentabilidad en una empresa constructora del distrito de Santiago de Surco, 2022

Con fines de investigacién académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestro
estudiante, a fin de que pueda obtener informacidn, en la institucidon que usted representa, que le permita
desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestro estudiante investigador GUADALUPE ROJAS, NINGER
asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber finalizado
el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,
A/Esquiagola Aranda
Escuela de Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos

Somoslla umvermdad de los Fly| o
gue quieren salir adelante. _ ~ _
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ANEXO 8: Resolucién Jefatural

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESOLUCION JEFATURAL N 6231-2022-UCV-VA-EPG-F05L01/)

Lima, 26 de diciembre de 2022
VISTO:

El proyecto de investigacion denominado: Gestidn logistica y la rentabilidad en una empresa constructora del
distrito de Santiago de Surco, 2022; presentado por el (la) Br. Ninger Guadalupe Rojas con cddigo de estudiante N°
6700240741 del programa de Maestria en Administracion de Negocios - MBA — grupo A2, y;

CONSIDERANDO:

Que, la normativa de la Universidad César Vallejo, sefiala que el estudiante debera presentar un proyecto de
investigacion para su aprobacion y posterior sustentacion con fines de graduacion;

Que, el proyecto mencionado cuenta con opinidn favorable del docente de la experiencia curricular de “Disefio y
Desarrollo del Trabajo de Investigacién” Baquedano Cabrera Luis Clemente.

Que, es politica de la Universidad velar por el adecuado manejo administrativo de los documentos para cumplir las
politicas internas de gestion;

Que, el (la) Jefe (a) de la Unidad de Posgrado, en uso de sus facultades y atribuciones;

RESUELVE:

Art. 1°.- APROBAR, el Proyecto de Investigacion denominado: Gestion logistica y la rentabilidad en una empresa
constructora del distrito de Santiago de Surco, 2022, presentado por el (la) Br. Ninger Guadalupe Rojas
con cédigo de estudiante N° 6700240741.

Art. 2°.- DESIGNAR, al docente de la experiencia curricular de “Disefio y Desarrollo del Trabajo de Investigacion”
Baquedano Cabrera Luis Clemente como asesor(a) del proyecto de investigacién mencionado en el
articulo 1°.

Art. 3°.- PRECISAR, que el (la) autor (a) del proyecto de investigacidon debera desarrollarlo en el semestre en curso
y excepcionalmente hasta el semestre siguiente.

Registrese, comuniquese y archivese.

& J
$Hra. %rella A/{squiagola Aranda

Jefa de la Escuela de Posgrado
Campus Lima Norte

Somoslla unlve.r5|dad de los fFlw| =)
que quieren salir adelante.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS - MBA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, BAQUEDANO CABRERA LUIS CLEMENTE, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS - MBA de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Gestién
Logistica y la rentabilidad en una empresa constructora del distrito de Santiago Surco,
2022", cuyo autor es GUADALUPE ROJAS NINGER, constato que la investigacion tiene
un indice de similitud de 20.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 09 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
BAQUEDANO CABRERA LUIS CLEMENTE Firmado electronicamente
DNI: 17843413 por: BBAQUEDANOCA el
ORCID: 0000-0002-3890-0640 12-01-2023 10:12:10

Caddigo documento Trilce: TRI - 0514666
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