
ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan mendeskripsikan pemberdayaan 

penyandang disabilitas melalui program keterampilan barista di Sunyi Coffee 

Jakarta Selatan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah Studi Kasus. Sementara, teknik yang di 

gunakan dalam mendapatkan hasil penelitian yaitu menggunakan Perposive 

Sampling. Subjek pada penelitian ini berjumlah 4 orang yaitu manager sunyi coffee, 

pelatih keterampilan barista sunyi coffee, karyawan penyandang disabilitas sunyi 

coffee, disabilitas penerima pelatihan program keterampilan barista di sunyi coffee. 

Pengumpulan data pada penelitian ini yaitu dengan metode wawancara, metode 

observasi, dan metode dokumentasi. Penelitian ini memiliki korelasi dengan konsep 

kesejahteraan sosial, konsep pemberdayaan masyarakat, konsep penyadang 

disabilitas, dan konsep keterampilan. Pelaksanaan program keterampilan barista 

bagi penyandang disabilitas di inisiasi oleh Sunyi Coffee agar para penyandang 

disabilitas mendapatkan kesempatan untuk meningkatkan value pada diri mereka 

melalui program keterampilan barista ataupun pekerjaan yang di berikan agar 

mereka dapat memiliki kehidupan yang sejahtera dan layak. Pemberdayaan 

terhadap penyandang disabilitas ini dapat membantu menangani permasalahan 

PMKS bagi penyandang disabilitas.  
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ABSTRACT 

 

This study aims to identify and describe the empowerment of persons with 

disabilities through the barista skills program at Sunyi Coffee South Jakarta. This 

study uses a qualitative approach. The method used in this study is a case study. 

Meanwhile, the technique used in obtaining research results is using Purposive 

Sampling. There were 4 subjects in this study, namely Sunyi Coffee managers, Sunyi 

Coffee Barista skill trainers, Sunyi Coffee employees with disabilities, and Disabled 

recipients of the Barista Skills Training program in Sunyi Coffee. Collecting data 

in this study is by interview method, observation method, and documentation 

method. This research correlates with the concept of social welfare, the concept of 

community empowerment, the concept of persons with disabilities, and the concept 

of skills. The implementation of the barista skills program for persons with 

disabilities was initiated by Sunyi Coffee so that persons with disabilities have the 

opportunity to increase their self-worth through the barista skills program or jobs 

provided so that they can have a prosperous and decent life. This empowerment of 

persons with disabilities can help deal with PMKS problems for persons with 

disabilities. 
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RINGKESAN 

 

Ulikan ieu miboga tujuan pikeun ngaidentifikasi jeung ngadéskripsikeun 

pemberdayaan penyandang disabilitas ngaliwatan program kaahlian barista di 

Sunyi Coffee, Jakarta Selatan. Ieu panalungtikan ngagunakeun pamarekan 

kualitatif. Métode anu digunakeun dina ieu panalungtikan nya éta studi kasus. 

Sedengkeun téhnik anu digunakeun dina meunangkeun hasil panalungtikan nyaéta 

ngagunakeun Perposive Sampling. Aya 4 mata pelajaran dina ieu panalungtikan, 

nya éta manajer Sunyi Coffee, Pelatih Keterampilan Barista Sunyi Coffee, 

Penyandang Disabilitas Sunyi Coffee, Penerima Difabel program Pelatihan 

Keterampilan Barista di Sunyi Coffee. Ngumpulkeun data dina ieu panalungtikan 

nya éta métode wawancara, observasi, jeung dokuméntasi. Ieu panalungtikan aya 

patalina jeung konsép kasejahteraan sosial, konsép pemberdayaan masarakat, 

konsép penyandang disabilitas, jeung konsép kaparigelan. Palaksanaan program 

ketrampilan barista pikeun penyandang disabilitas digagas ku Sunyi Coffee 

sangkan para disabilitas miboga kasempetan pikeun ngaronjatkeun ajén diri 

ngaliwatan program barista skill atawa pagawéan anu disadiakeun sangkan bisa 

hirup makmur jeung layak. Pemberdayaan penyandang disabilitas ieu tiasa 

ngabantosan masalah PMKS pikeun penyandang disabilitas. 
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