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Resumen

La contabilidad en las organizaciones es un area importante y determinante para la
rentabilidad y estabilidad de la misma, no obstante es comun encontrar que las pequefias
empresas no tengan una correcta gestion contable, en ocasiones debido a que algunos
empresarios no conocen su importancia o lo aplazan por la falta de recursos para la
implementacion de un sistema contable.

Este es el caso de la Drogueria Farma Hasem, una pequefia empresa administrada por
su propietaria que no lleva ningun tipo de manejo contable y financiero, por lo cual esta
investigacion busca disefiar un modelo contable de facil implementacion que garantice su
continuidad, como consecuencia se tendra informacion confiable y actualizada para la toma

de decisiones.
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Introduccion

En la actualidad, la gestion contable y financiera se ha vuelto en una parte clave para
que las empresas tengan éxito, especialmente en el sector de las droguerias, donde la
competencia es cada vez mas fuerte y los margenes de ganancia son ajustados. La
implementacion de un modelo contable y financiero adecuado puede hacer la diferencia entre
el éxito y el fracaso de un negocio.

En este sentido, la drogueria Farma Hasem ubicada en el Barrio el Rosario, en el
municipio de San Juan de Pasto Narifio, Colombia, ha identificado la necesidad de mejorar su
gestion contable y financiera para asegurar su sostenibilidad y crecimiento en el mercado.
Para ello, se propone el disefio de un modelo contable y financiero que permita el control y la
mejora de los recursos financieros, asi como la toma de decisiones estratégicas.

Este proyecto se encaminard en el analisis de la situacion actual de la drogueria Farma
Hasem, para identificar el manejo de su gestion contable y financiera. Posteriormente, se
desarrollara un modelo contable y financiero que facilite el manejo de los recursos, la mejora
en la gestion de inventarios, la identificacion de los costos y la rentabilidad de la entidad.

Para el desarrollo del modelo se utilizaran metodologias, una encuesta, un diagnéstico
y la identificacion de procesos claves. Todo esto se realizara en linea con la norma contable y
tributaria colombiana vigente.

En resumen, este proyecto busca contribuir al fortalecimiento de la gestion contable y
financiera de la drogueria Farma Hasem, y aportar al conocimiento en la implementacion de

modelos contables y financieros en el sector de las droguerias en Colombia.



Contextualizacion del tema

La industria farmacéutica es un sector clave en cualquier economia, ya que se encarga
de la produccién, distribucion y comercializacién de medicamentos y productos de cuidado
de la salud que son fundamentales para mejorar la calidad de vida de las personas. En
Colombia, este sector ha presentado un crecimiento constante en los ultimos afios, lo que se
traduce en una mayor competencia y demanda por parte de los consumidores.

En este contexto, las droguerias juegan un papel fundamental como intermediarias
entre los fabricantes de medicamentos y los consumidores finales. Sin embargo, la gestién de
una drogueria implica una serie de retos y desafios, especialmente en lo que tiene que ver con
la administracion de sus recursos financieros y contables. Una mala gestion en este ambito
puede tener consecuencias negativas en la rentabilidad y sostenibilidad del negocio.

Es por esto que resulta de gran importancia contar con un modelo contable y
financiero que permita una gestion eficiente y efectiva de los recursos en una drogueria,
permitiendo una toma de decisiones informada y fundamentada en datos objetivos. En
particular, en el caso de la drogueria Farma Hasem ubicada en el Barrio el Rosario, en el
municipio de San Juan de Pasto Narifio, Colombia, se requiere un modelo de este tipo que
permita mejorar la gestion de sus recursos financieros y contables.

El presente trabajo tiene como proposito disefiar un modelo contable y financiero para
mejorar la gestion de la drogueria Farma Hasem, con el fin de optimizar su rentabilidad y
sostenibilidad. Para ello, se llevara a cabo un estudio de caso basado en la metodologia de
investigacion de Sampieri, con la recoleccion y analisis de datos a través de diversas técnicas
como la observacion, encuesta y diagnostico.

Con este proyecto se espera contribuir al mejoramiento de la gestion financiera y
contable de las droguerias, en particular de Farma Hasem, lo que permitira garantizar la

calidad y disponibilidad de los productos de salud para la poblacion en la region de Narifio.



Planteamiento del Problema

En la actualidad, el sector farmacéutico se encuentra en constante evolucion y es uno
de los més regulados debido a los riesgos que implica para la salud publica. En Colombia, el
Decreto 780 de 2016 establece los requisitos minimos para la habilitacion de establecimientos
farmacéuticos, donde se incluyen las droguerias. Estos requisitos buscan garantizar la calidad,
seguridad y eficacia de los medicamentos y productos de cuidado de la salud que se
dispensan en las droguerias, asi como la proteccién de la salud de los pacientes y usuarios.

A pesar de la existencia de esta normatividad, algunas droguerias ain enfrentan
dificultades en la gestion contable y financiera, lo que puede poner en riesgo su
funcionamiento y su capacidad de cumplir con las obligaciones legales y fiscales. Ademas, la
falta de un modelo contable y financiero adecuado también puede limitar la capacidad de la
drogueria para tomar decisiones claves que mejoren su rentabilidad.

Ahora bien, todo tipo de empresas, sean grandes, medianas o pequefias, buscan
generar ingresos y rentabilidad, pero este objetivo dependera de una correcta gestion en cada
area, incluyendo la gestion contable. Las grandes empresas cuentan con sistemas contables
que le permiten mantener el control de sus empresas, lamentablemente algunas pequerias
empresas no lo tienen, ya que sus duefios no lo ven importante o lo aplazan por la falta de
conocimiento o de recursos, al ver la empresa solo como una generador de dinero, descuidan
el manejo o desemperfio de la empresa en general, gastos, cuentas por pagar, la rentabilidad,
etc., si este tipo de empresa no se organizan en su parte contable pueden terminar en la
quiebra, ya que solo con una correcta administracion financiera y contable podran tener una
vision clara y correcta de su empresa.

Existe una gran cantidad de pequefias empresas que no cuentan con una informacion
clara sobre su situacion econdmica y financiera generando una inestabilidad e inseguridad, ya

gue no se sabe con lo que se cuenta, al no saber con qué cuentan, gastan



indiscriminadamente, derrochan, en otras palabras toman decisiones incorrectas ya que no
tienen una base solida, la cual es generada por la informacidn financiera y contable, etc., que
la empresa no tiene. VVargas Baquero, D (2021) sefiala que:

“Las pequefias empresas por no llevar los registros contables adecuados
presentan problemas de este indole; esto genera que tengan procesos de gestion
incorrectos, dificultad en la medicién de sus costos e ingresos con datos equivocados
acerca de su utilidad, lo cual conlleva a que no se tomen las decisiones correctas a
tiempo que faciliten el crecimiento de la entidad” Vargas Baquero, D., & Hernandez
Bonilla, J. P. (2021).

Continuando con lo anterior, se puede decir que, para que una empresa tenga un
correcto desarrollo y crecimiento econémico, y que se pueda mantener en el tiempo, es
necesario que esta lleve un buen manejo contable y financiero pues de esta manera tendran
una informacion clara, confiable y actualizada, este tipo de informacion es la que le permite a
la empresa tener un conocimiento claro para la toma de decisiones, ya que las empresas sean
grandes o chicas, siempre se veran en la necesidad de tomar decisiones, como invertir, que
pagar, que comprar, etc., por lo tanto, una correcta informacion dependera del manejo y
administracion de la parte contable y financiera.

La drogueria Farma Hasem ubicada en el Barrio el Rosario, en el municipio de San
Juan de Pasto Narifio, Colombia, no es ajena a estas dificultades. Si bien cumple con los
requisitos legales para su habilitacion, se ha evidenciado que presenta problemas en la gestion
contable y financiera, lo que limita su capacidad para tomar decisiones estratégicas y mejorar
su rentabilidad.

Por lo tanto, se plantea como problema de investigacion la falta de un modelo

contable y financiero adecuado en la drogueria Farma Hasem, que le permita mejorar su
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gestion y rentabilidad, y llevar a cabo el cumplimiento de las obligaciones legales y fiscales
requeridas por la normatividad vigente.

La resolucion de este problema contribuira a mejorar la gestion de la drogueria,
aumentar su rentabilidad, garantizar el cumplimiento de la normatividad vigente y, en Gltima
instancia, mejorar la calidad del servicio que ofrece a sus clientes y usuarios.

En resumen, el problema de investigacion que se abordara en este proyecto es: ;Como
disefiar un modelo contable y financiero que permita mejorar la gestion y rentabilidad de la
drogueria Farma Hasem, ubicada en el Barrio el Rosario, en el municipio de San Juan de
Pasto Narifio, Colombia, y cumplir con las obligaciones legales y fiscales requeridas por la

normatividad vigente?
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Formulacion del problema

A partir de la contextualizacion y justificacion del tema, se formula el siguiente
problema para el proyecto de grado:

¢Cdémo disefiar un modelo contable y financiero que permita mejorar la gestion de la
drogueria Farma Hasem, ubicada en el Barrio el Rosario del municipio de San Juan de Pasto,
Narifio, Colombia, teniendo en cuenta las normativas contables y financieras vigentes y los
requisitos para el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la empresa?

Para responder a este problema, se plantean los siguientes objetivos especificos:

Realizar un diagndstico de la situacion contable y financiera de la drogueria Farma
Hasem.

Definir la metodologia para la elaboracion del disefio del modelo contable y
financiero que se ajuste a la drogueria Farma Hasem.

Elaborar el modelo contable y financiero de la drogueria Farma Hasem.

Con el desarrollo de este proyecto se busca mejorar la gestion contable y financiera de
la drogueria Farma Hasem, mediante la implementacion de un modelo que permita un mayor
control y eficiencia en la administracion de los recursos economicos, el cumplimiento de las
normativas contables y financieras vigentes y el logro de los objetivos estratégicos de la
empresa. Ademas, se contribuira al fortalecimiento del sector empresarial del municipio de
San Juan de Pasto y se promovera el cumplimiento de las regulaciones contables y

financieras en el ambito empresarial.



12

Justificacion

La investigacion planteada tiene como objetivo el disefio de un modelo contable para
mejorar la gestion de la drogueria Farma Hasem ubicada en el Rosario, San Juan de Pasto
Narifio, Colombia; lo anterior como consecuencia de la ausencia de una administracion
contable en esta organizacién legalmente constituida, lo cual genera un impacto positivo en el
crecimiento, estabilidad y productividad de la empresa; ya que con la correcta gestion
contable, se tiene informacion confiable y actualizada que mejora la toma de decisiones. Es
asi como desde la contabilidad publica se puede ayudar a los pequefios empresarios a
reconocer la importancia de una correcta administracion contable, ademas de contribuir al
crecimiento de la misma, lo que desencadena la generacion de nuevos empleos, por
consiguiente el crecimiento econémico de la region.

Es importante resaltar que para el afio 2020, la ciudad de Pasto, Narifio; contaba con
25.311 microempresas registradas en Camara y comercio distribuidas en diferentes
actividades economicas. La Drogueria Farma Hasem, hace parte de estas microempresas
registradas por la cdmara y comercio, es asi como desde la contabilidad pablica se genera un
impacto a la economia municipal, contribuyendo a que mas organizaciones tengan un
correcto manejo contable que genere rentabilidad, estabilidad, mayor generacion de empleos
y crecimiento economico.

La justificacion de este proyecto se basa en la importancia de contar con una gestion
adecuada de los recursos financieros y contables en cualquier empresa, en particular en una
drogueria. La gestion eficiente y eficaz de estos recursos es fundamental para asegurar la
sostenibilidad econdmica y financiera de la empresa, asi como para cumplir con las
obligaciones fiscales y contables establecidas por la normativa vigente.

En el caso particular de una drogueria, la gestion de los recursos contables y

financieros es aln mas critica debido a la naturaleza de los productos que comercializa. Los
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medicamentos y productos de salud que se venden en una drogueria tienen una alta
regulacion y control, lo que implica una mayor responsabilidad en la gestion de los recursos
financieros y contables.

El disefio e implementacion de un modelo contable y financiero adecuado puede
mejorar significativamente la gestion de una drogueria y permitir una toma de decisiones mas
informada y oportuna. Ademas, la implementacién de un modelo de este tipo puede
contribuir a la optimizacion de los recursos financieros, la identificacion de oportunidades de
mejora en la gestion, el fortalecimiento de la transparencia y la rendicion de cuentas, y el
cumplimiento de las obligaciones fiscales y contables.

En este contexto, el presente proyecto de grado se enfoca en disefiar y proponer un
modelo contable y financiero para la drogueria Farma Hasem, ubicada en el Barrio el
Rosario, en el municipio de San Juan de Pasto Narifio, Colombia. Con este proyecto se espera
aportar a la mejora de la gestion de los recursos financieros y contables de la drogueria, y a la
sostenibilidad y crecimiento del negocio.

Finalmente, se puede decir, que sin un correcto funcionamiento contable no solo se
detiene el crecimiento de la organizacion, sino que esta podria irse a la quiebra, por eso es
pertinente crear un modelo contable que responda a las necesidades de esta empresa, ademas

que sea de facil uso para que sea perdurable en el tiempo.



Objetivos

Objetivo General

Disefiar un modelo contable y financiero para mejorar la gestion de la drogueria
Farma Hasem ubicada en el barrio El Rosario, del municipio San Juan de Pasto Narifio,
Colombia.
Objetivos Especificos

Realizar un diagndstico de la situacion contable y financiera de la drogueria Farma
Hasem.

Definir la metodologia para la elaboracién del disefio del modelo contable y
financiero que se ajuste a la drogueria Farma Hasem.

Elaborar el modelo contable y financiero para mejorar la gestion de la drogueria

Farma Hasem.

14
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Marco de Referencia

Los procesos contables en las empresas son de gran importancia, una empresa que no
cuenta con una informacion contable y financiera es una empresa que esta propensa al
fracaso. Todas las empresas deben contar con un modelo contable donde puedan llevar sus
registros que les refleje su situacion financiera y econdmica, para que de esta manera puedan
planificar, controlar y tomar decisiones.

Antecedentes de Investigacion

Un primer trabajo sobre la gestion contable es el de los autores Vargas Baquero, D., &
Hernandez Bonilla, J. P. (2021), quienes realizaron un proyecto de investigacion donde
buscan analizar el proceso contable que llevan las microempresas de la comuna 2 del
municipio de Soacha Cundinamarca; para desarrollar esta investigacion realizaron una
revision bibliogréafica, elaboraron y aplicaron encuestas de manera digital, las cuales les
permitio identificar los aspectos mas importantes de la gestion contable y detectaron las
falencias en cuanto al registro, control, informacién y la toma de decisiones con respecto a las
microempresas. De lo investigado concluyeron que estas microempresas no cuentan con un
método que les permita llevar el proceso contable, sino que la parte administrativa de la
empresa la realizan de manera personal y superficial, teniendo en cuenta el dia a dia sin
planeacion, ni un analisis completo de lo que podria ofrecer cada empresa.

Un segundo trabajo es un proyecto de grado de la autora Martinez Garcia, C. (2018),
este se basa en el disefio de un modelo administrativo y contable para la empresa Entrenatodo
el cual permite llevar a cabo el proceso de transicion para que esta empresa pueda contar con
una estructura eficiente y organizada. La investigacion se realiza a través de un estudio
comparativo para revelar la situacion actual de la empresa y sefialar las semejanzas y
diferencias con otros casos y por asi hacer un estudio comparativo para definir el modelo mas

adecuado a la situacion de la empresa respondiendo asi a sus necesidades. La autora concluye
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en la importancia de formar estrategias nuevas que le proporcionen una nueva dimension al
negocio y de esta manera poder comprender mejor lo que quiere el cliente y el
funcionamiento del mercado, la creacion de politicas en la organizacion, la estructuracion de
un organigrama que atienda a las necesidades y los perfiles de cargos, y el uso de un sistema
contable son factores que le permite a las empresas mejorar sus procesos gestion contable.

Un tercer trabajo corresponde a los autores Ramirez Osorio, C. M., & Padilla
Montoya, J. L. (2016). El cual consiste en disefiar un modelo contable para las
microempresas de bienes y servicios del municipio de Caicedonia, Valle. La metodologia
utilizada para llevar a cabo este disefio contable, consiste en una indagacion previa de los
factores, sucesos, que les permite conocer de manera exacta el comportamiento y el
tratamiento que los microempresarios dan a la informacién contable y su manera de
administrar. (Observacion, recoleccién de informacion y entrevistas). Como conclusién
logran mostrar y concientizar a los microempresarios de la importancia de establecer un
modelo contable que guie y facilite la interpretacion de diferentes factores que les permita la
facilidad de la toma de decisiones para la proyeccion de un crecimiento optimo, ademas la
importancia de asumir las normas internacionales de informacion financiera.

Por ultimo, un cuarto trabajo es de la autora Regino Hermosilla, D. M. (2022). Este
tiene como proposito disefiar un sistema de informacion contable y financiero para el jardin
Juguemos a Aprender, que permita gestionar sus actividades, mejore su competitividad y
facilite la toma de decisiones. La metodologia utilizada en este proyecto es la recoleccion,
analisis e interpretacion de la informacion tanto cualitativa como cuantitativa, para que asi el
investigador pueda incluir los datos necesarios para el debido estudio. Como conclusion, la
autora pudo detectar las principales necesidades de informacion de la empresa, es decir,
aquellos movimientos que interfieren en su operacion diaria y que afectan directamente la

informacion contable, se disefi6 un sistema de informacion contable y financiero para que el
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jardin infantil Juguemos a Aprender cuente con una herramienta que facilite sus
procedimientos y por ende mejore su desempefio, se detallaron los movimientos méas
recurrentes en el trabajo diario de la institucion, y se explicaron paso a paso las acciones que
debe seguir el personal para garantizar el registro contable correcto y la fiabilidad de la
informacion que se registre a diario y por ultimo, el sistema disefiado pueda alcanzar los
beneficios propuestos, y el Jardin Infantil Juguemos a Aprender pueda gestionar y controlar
sus movimientos contables y financieros; se deben implementar cada una de las etapas y
procesos del sistema en el quehacer cotidiano de la empresa; pues el disefio por si solo no

generara ninguna transformacion.
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Marco Conceptual
Microempresa
Una empresa que se ubica en una categoria mediana o pequefia, la cual es reconocida
como un ente productivo que genera empleos e inversiones y dinamiza la economia de un
pais. (Cardozo, E. D., 2007, p. 2). Es considerada una microempresa cuando tiene activos
totales hasta 500 salarios minimos vigentes y menos de 10 empleados. (Segun la ley 590 de
julio 10 de 2000, modificada por la ley 905 de 2004).

Farmacia

Profesion que va desde la preparacién de medicamentos hasta la orientacién del
paciente. (de Atencion Farmacéutica, F. 2006, p. 1).

Modelo contable

El modelo contable es una estructura que refleja la realidad patrimonial, financiera 'y
econdmica del ente en sus estados contables, de acuerdo a la definicién que se les d€; la base
de esa estructura es el capital a mantener, la unidad de medida y los criterios de medicion.

(Alvarez Osorio, M. C., Sepulveda Alvarez, L. M., & Mufioz Osorio, L. M., 2016, p. 6).
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Marco Teorico

La contabilidad es indispensable para el correcto desarrollo econémico y financiero
de las empresas, ademas de ser obligatorio, llevar una contabilidad permite que se tenga un
control y un seguimiento de la entidad, generando una informacion clara y confiable que
permite a los propietarios, trabajadores, clientes, proveedores, accionistas, etc. observar lo
que esta sucediendo con la empresa y tomar decisiones que ayudan al crecimiento, inversion
y estabilidad de esta.

Gestion contable

Boned, J., & Bagur, L. (2006) sefiala que “Por contabilidad de gestion se entiende
todo aquel proceso de recogida, tratamiento y sintesis de la informacion, orientado a facilitar
la toma de decisiones” (p. 104).

Tener una informacién clara, confiable y al dia de una empresa es indispensable, ya
que esta es la que permite conocer a la empresa; para la toma decisiones siempre sera
necesario tener la informacion correcta para no dejarse llevar solo por la apariencia o por lo
que se percibe y este tipo de informacion la genera una contabilidad de gestion, ya que a
través de ella se recopila toda la informacion contable de la entidad, se le da el manejo de
acuerdo al proceso contable y se genera unos resultados. Todas las empresa, grandes,
medianas y pequefias deben tener procesos de gestion y tratamiento en su contabilidad, ya
que de esta manera pueden conocer el estado de su empresa, su parte contable y
administrativa, ademas de esta manera se puede tener el manejo de la contabilidad de acuerdo
a las normas y pardmetros que se han establecido, cumpliendo asi, con las obligaciones
legales, y a la vez conocer el estado financiero y economico de su entidad.

Las empresas deben tener un conocimiento claro de la informacién financiera y
econdémica que manejan, sus ingresos, egresos, costos, gastos, deudas etc., esto para llevar un

control y un seguimiento del estado de esta, si no se tiene este tipo de informacién, la
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empresa tomaré malas decisiones, pues no tendrd un fundamento sélido sobre el cual basarse,
viéndose de esta manera expuesta al fracaso, para evitar esto, se debe tener un proceso de
gestion contable, pues de esta manera podréa proyectarse, planear, negociar y llevar a cabo los
objetivos de manera eficiente.
Sistemas de informacion

Boned, J., & Bagur, L. (2006) sefiala que

Una de las razones que las que las empresas se han dispuesto para
implementar sistemas de informacion, es la convivencia con otras organizaciones en
un ambiente que presenta un cambio constante. La necesidad de acomodarse a estos
cambios genera que las diferentes entidades exijan de una gran cantidad de
informacion oportuna, fiable y constante que les permita planificar, controlar y
gestionar eficientemente.

De acuerdo a lo anterior, se puede decir que negociar con otras empresas es algo que
inevitablemente las empresas deben hacer, y para ello una empresa debe mantener su
informacion contable y financiera, correcta y clara y al dia para que asi, ofrezca una vision
clara, que pueda presentar unos estados financieros en los cuales refleje su situacién, ademas
debe estar regida a las normas contables y financieras, el no contar con esto podra echar a
perder negociaciones e inversiones presentes y futuras, quién puede confiar en una entidad
que no tiene un claro conocimiento de si misma.

La toma de decisiones es otra de las necesidades que se presentan en las diferentes
empresas, sean grandes o pequefias, en el transcurrir de las empresas estas se exponen a
tomar decisiones que los pueden llevar a tener éxito o a fracasar, decisiones sobre un negocio,
una inversion, una compra, una venta, aumento de capital, un problema etc., es por ello que
se hace necesario que las entidades tengan sistemas de informacién que les permitan observar
y analizar la situacion que se encuentran para poder asi, tomar decisiones correctamente.

Continuando con lo anterior, los sistemas de informacion permiten la seleccidn,

desarrollo, almacenamiento y emision de la informacion, a través de software, hardware,
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bases de datos y procedimientos se toma la informacion en este caso contable y financiera se
organiza y se analiza para tomar decisiones, estos sistemas de informacion agilizan el proceso
en la gestion de las diferentes operaciones de la entidad, es por ello la importancia de que asi
como las grandes empresas cuentan con este tipo de sistemas, las pequefias empresas también
se proyecten a implementar estos sistemas de informacion.

Modelo contable

Un modelo es aquello que muestra de una manera simple y general una realidad.

Villegas, G. (2007). Seifiala que “Desde la Optica cientifica, modelo contable debe
significar la formulacion tedrica que, con base en el acervo teérico de la contabilidad permite
interpretar la realidad estudiada por esta y representarla materialmente”. (Pag. 105)

De acuerdo a la afirmacion anterior se puede decir que, los modelos contables
permiten presentar la realidad de una empresa, esto a través de unos estados financieros que
se generan a partir del desarrollo, proceso y el tratamiento de la informacion contable y
financiera de la entidad; para poder desarrollar un modelo contable es necesario realizar un
analisis y una interpretacion correcta de la empresa, esto de acuerdo a los principios
contables y financieros, para que a partir de lo analizado e interpretado se pueda obtener la
realidad en que se encuentra la entidad, sacar las debidas deducciones, observar la necesidad
y ahora si recomendar el modelo contable que la empresa necesita implementar.

Un modelo contable lo que hace es permitir que la informacion contable y financiera
de la empresa se pueda presentar de una manera simple y general, dando una visién clara 'y
amplia de la situacién actual de la entidad.

El funcionamiento del modelo contable es a través de los procesos contables, la
clasificacion de las cuentas, los libros de contabilidad, soportes contables, los métodos, los
registros y las técnicas que son Utiles para controlar las diferentes transacciones que realiza

la entidad, los ingresos, egresos, activos, pasivos, etc., finalizando en los estados financieros,
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que son los que nos reflejan la situacion y nos generan las informacion confiable y clara de la
parte contable y financiera de la entidad.

En conclusion, las entidades sean grandes, medianas o pequefias quieren tener un
conocimiento real y general de lo que estan pasando con su parte contable y financiera
deberan contar con un modelo contable que se acomode a la necesidad de ellas, de esta
manera podran presentar una informacion confiable a los agentes internos y externos que
pueden estar interesados en ellas, proveedores, accionistas, clientes, etc.

Normatividad Contable

Todas las empresas deben llevar la contabilidad, es un requisito, una norma, no solo
se lleva la contabilidad por conocer la informacién o por lo que esto representa para su
situacion econdémica y financiera, sino por la obligacion legal con la que esta debe cumplir,
no conocer la situacion de la empresa, la puede llevar a estar infringiendo la ley, a estar
fallando en los requerimientos legales que como empresa debe cumplir.

Para llevar a cabo el proceso contable en las diferentes organizaciones, es necesario
regirse a unas normas contables que han sido establecidas por el Estado, las cuales son las
normas internacionales de la informacion financiera (NIIF).

Villamizar, A. J., & Monsalve, D. C. (2010), sefiala que

Las normas internacionales de contabilidad (NIC), actualmente normas
internacionales de informacion financiera (NIIF), presentan, en general, los conceptos
mas relevantes acerca de los principios de contabilidad aplicables a las distintas
circunstancias o fendmenos econémicos que normalmente se originan en los grupos
empresariales, constituyéndose asi en la principal fuente de informacion para el
desarrollo del proceso contable en esta clase de organizaciones.

Es decir, que para las empresas es obligacion acogerse a esta normatividad, ya que

para que las empresas lleven una contabilidad de acuerdo a la ley es necesario seguir los
pardmetros que estan establecido en las NIIF, la cual busca mejorar la calidad de la

informacion, que las empresas puedan presentar una informacion clara, relevante, que genere
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transparencia, comparabilidad y eficiencia. Esta normatividad esté disefiada para las grandes,
medianas y pequefias empresas que les permite generar una informacion bajo parametros a
nivel nacional e internacional.

Pineda, D. Y.(2022) sefiala que las NIIF “es la norma actual enmarcada en la Ley
1314 del afio 2009, que regula las normas de contabilidad y ordena el proceso de
convergencia a estandares internacionales de informacion financiera”.

Esta ley es la consagrada en las normas contables de la informacion financiera y de
aseguramiento de la informacion. En la norma 1314 de 2009, se presentan y reglamentan los
principios y normas que deben regir la contabilidad y la informacion financiera, en ella se
describen las autoridades competentes, los procedimientos para expedir y los entes que deben
vigilar dicha norma.

Objetivos de la Ley:

e Dictar normas contables de la informacion financiera y de aseguramiento de la
informacion.

e Brindar informacién financiera comprensiva, siendo uniforme.

e Transparencia y comparabilidad.

e Pertinente y confiable.

e Util para las decisiones econdmicas.

Para quién es aplicable la Ley:

Esta ley es aplicable a todas las personas naturales y juridicas, todas las empresas que
estan obligadas a llevar contabilidad deben aplicar las NIIF, esta norma es aplicable de
acuerdo al volumen de los activos, al nimero de empleados y a la manera de organizacion de
las empresas juridicas y personas naturales. Dentro de las NIIF existen las NIIF plenas y NIIF
Pymes que se aplican de acuerdo a las empresas, grandes, medianas o pequefias empresas,

para ello en las normas se distribuy6 tres grupos y de acuerdo a ello las empresas deberan



aplicar la norma que se ajuste a ellos.
Tabla 1

Direccionamiento estratégico de las NIIF Ley 1314 2009

Direccionamiento Estratégico de las NITF

Ley 1314 2009

Grupo Decreto NIIF
Grupo 1 2784 de 2012 NITF Plenas
Modificado Decreto
a) Empresas grandes que cotizanen 3023 Aquellas normas que se
la bolsa de valores 1. aplican a las empresas
b) Empresas de interés publico 2. que pertenecen al grupo
c) Entidades que tienen activos 1.

totales superiores a treinta mil
(30.000) SMMLV 3 o planta de
personal superior a doscientos (200)
trabajadores; que no sean emisores
de valores mi entidades de interés
publico v que cumplan ademas
cualquiera de los siguientes
requisitos:

1. Ser subordinada 4 o sucursal de
una compafiia extranjera que aplique
NIIF.

2. Ser subordinada o matriz de una
compafiia nacional que deba aplicar
NIIF.

3. Realizar importaciones (pagos al
exterior) o exportaciones (ingresos
del exterior) que representen mas del
50% de las compras (gastos v
costos), del afio inmediatamente
anterior al ejercicio sobre el que se
informa. 11

4. Ser matriz, asociada o negocio
conjunto de una o mas entidades
extranjeras que apliquen NIIF.
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Grupo 2

a) Empresas que no cumplan con los
requisitos del literal c) del grupo 1.
b) Empresas que tengan Activos
totales por valor entre quinientos
(500) v treinta mal (30.000)
SMMLV' o planta de personal entre
otice (11) v doscientos (200)
trabajadores, v que no sean emisores
de valores ni entidades de interés
publico.

c) Microempresas que tengan
Activos totales excluida la vivienda
por un valor maximo de quinientos
(500) SMMLV o planta de personal
no superior a los (10) trabajadores, y
cuyos ingresos brutos anuales sean
1guales o superiores a 6.000
SMMLV".

Decreto 3022 de 2013

NITF Pymes

Aquellas normas que se
aplican a las entidades
que pertenecen al grupo
2.

Grupo 3

a) Personas naturales o juridicas que
cumplan los criterios establecidos en
el art. 499 del Estatuto Tributario
(ET) v normas posteriores que lo
modifiquen. Para el efecto se tomara
el equivalente a UVT, en salarios
mimmos legales vigentes.

b) Microempresas que tengan
Activos totales excluida la vivienda
por un valor maximo de quinientos
(500) SMMLV o planta de personal
no superior a los (10) trabajadores
que no cumplan con los requisitos
para ser incluidas en el grupo 2 ni en
el literal anterior. (Ley 1314 de 2009,
Decretos Nacionales 2420 de 2015 v
2496 de 2015)

Decreto 2706 de 2012
Modificado por
decreto 3019 de 2013

Contabilidad
Simplificada

Es una contabilidad
basica que deben llevar
las empresas que
pertenecen al grupo 3,
personas naturales y
entidades formalizadas o
en proceso de
formalizacién.

Personas naturales v entidades
formalizadas o en proceso de
formalizacién.

Deben aplicar la contabilidad
simplificada las personas naturales v
entidades formalizadas o en proceso
de formalizacién que cumplan con la
totalidad de los requisitos
establecidos en el articulo 499 del

Decreto 3019 de 2013

Contabilidad
Simplificada.
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Continuacion tabla 1

Art. 499 Estatuto Tributario
Nacional, semana que “Al Régimen
Simplificado del Impuesto sobre las
Ventas pertenecen las personas
naturales comerciantes v los
artesanos, que sean minoristas o
detallistas; los agricultores v los
ganaderos, que realicen operaciones
gravadas, asi como quienes presten
servicios gravados, siempre v cuando
cumplan la totalidad de las
condiciones™.

Fuente: Direccionamier-lto Estratégico (2012) Ley 1314 de 2009

La aplicacién de la norma contable genera un impacto positivo en la toma de
decisiones, incide en el cumplimiento de los objetivos financieros y permite que la
informacion sea tan confiable que los diferentes usuarios (Propietarios, clientes,
inversionistas, empleados de las empresas, etc.) puedan tomar decisiones que mejoren la
parte financiera, econémica y productiva de las empresas.
Contabilidad Simplificada

Para las personas naturales, microempresas, entidades formalizadas o en procesos de
formalizacion que cumplan con los parametros establecidos en el art. 499 del ET, se
establecio una contabilidad simplificada, que se acomode a la necesidad econdmica de este
tipo de empresas; esta norma se elaboré con base a la Norma de Internacional de Informacion
Financiera para Pymes pero de una manera resumida con el fin de que sea mas sencillo y
practico de implementar en las microempresas.

En esta norma se encuentra establecido los requisitos que tienen que ver con el
reconocimiento, la medicion y la presentacion e informacion a revelar, otros hechos y las
condiciones que hacen parte importante de los estados financieros.

Reconocimiento: Por medio de este proceso se incorporan los hechos econdémicos
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dentro de los estados financieros.

Medicion: En este proceso se define el valor que reconocera el activo, pasivo,
patrimonio el ingreso o gasto dentro de los estados financieros.

Revelacion: Por medio de este proceso se da informe del origen de los hechos
econoémicos.

En conclusion, se debe tener un conocimiento y una vision clara de la empresa, llevar
una informacién contable y financiera al dia, saber cuales son las obligaciones con las que
una empresa o negocio debe cumplir, esto con el fin de poder tener un control, evaluacion y
una proyeccién amplia; cada empresa por grande, mediana o pequefia que sea se ve expuesta
a la toma de decisiones, una informacion incorrecta o desactualizada puede llevar a la
empresa a tomar una mala decision e incluso a la quiebra, para evitar esto, una entidad debera
contar con una correcta gestion contable, usando unos sistema sistemas de informacion esto a

través del desarrollo de un modelo contable.
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Metodologia

Para llevar a cabo este proyecto se seguira una metodologia de investigacion de tipo
descriptiva y aplicada. Se llevara a cabo un estudio de caso en la drogueria Farma Hasem,
ubicada en el Barrio el Rosario, en el municipio de San Juan de Pasto Narifio, Colombia.

En primer lugar, se realizar& una revision bibliografica exhaustiva para recopilar
informacion y antecedentes sobre la gestion contable y financiera en droguerias. Luego, se
Ilevara a cabo un diagndstico de la situacion actual de la drogueria Farma Hasem, mediante la
aplicacion de una encuesta realizada a la propietaria quien es la duefia, administradora y
Unica trabajadora de la drogueria.

Con base en el diagnostico, se propondra un modelo contable y financiero que permita
mejorar la gestion de la drogueria. Este modelo sera disefiado a partir de la adaptacion y
aplicacion de herramientas y técnicas contables y financieras que se han demostrado efectivas
en la gestion de este tipo de negocios.

Una vez disefiado el modelo, se hara la respectiva propuesta para la implementacion
en la drogueria Farma Hasem.

Finalmente se realizard y presentara el informe final con los hallazgos y resultados
obtenidos en el proceso de investigacion

Tipo: La investigacion sera de tipo aplicada, ya que se busca disefiar un modelo
contable y financiero para mejorar la gestion de la drogueria Farma Hasem ubicada en el
Barrio el Rosario, en el municipio de San Juan de Pasto Narifio, Colombia.

Enfoque: El enfoque sera descriptivo, ya que se recopilaran y analizaran datos
numéricos para disefiar el modelo contable y financiero.

Fuentes primarias: Se utilizaran como fuente primaria la encuesta a la propietaria

quien es la encargada de toda la drogueria.
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Fuentes secundarias: Se utilizardn como fuente secundaria las normas contables y
financieras vigentes en Colombia, asi como estudios e investigaciones previas relacionadas
con el tema.

Técnicas de recoleccion de informacion: Se utilizaran técnicas como la encuesta, y
la observacion directa para recopilar la informacion necesaria.

Muestra o participantes: La muestra estara conformada por la drogueria Farma

Hasem y su propietaria, duefia y empleada de la drogueria.
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Presentacion de la empresa drogueria Farma Hasem
La drogueria Farma Hasem inicié su funcionamiento en el afio 2017, esta se encuentra
ubicada en el barrio el Rosario, municipio de Pasto, departamento de Narifio, est4 dedicada a
la venta de productos farmacéuticos y es administrada por su propietaria, quién es la Unica
trabajadora. La drogueria Farma Hasem, est& constituida como persona natural, registrada en
la Camara de Comercio hace 6 afios.
Misién
“Somos una microempresa dedicada a mantener la satisfaccion de nuestros clientes,
innovando y comercializando productos farmacéuticos y cosmetoldgicos con precios y
ofertas accesibles, con un excelente servicio en cada uno de nuestros procesos de atencion”.
Vision
“Formar el mejor equipo humano trabajando con profesionalismo, honestidad y
compromiso para asi llegar a ubicarnos en nuestra ciudad como uno de los mejores servicios
farmaceuticos”.
Valores
Las cualidades que resaltan el personal que labora en el establecimiento son:
e Humanismo: Valorar la individualidad de cada uno de nuestros clientes.
e Integridad: Ser honrado con los clientes, no permitir el abuso o robo.
e Responsabilidad: Actuar de manera correcta y comprometido con la empresa y con
los clientes.
e Honestidad: Mantener la sinceridad con el cliente.
e Respeto: Tratar con consideracion al cliente, generando un ambiente de respeto
mutuo.
e Lealtad: Apoyar de manera constante a nuestros clientes.

e Puntualidad: Ser cuidadoso y diligente con los compromisos con la empresa y con el



cliente.

Cordialidad: Ser sencillo, amable y afectuoso con el trato de nuestros clientes.

31
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Andlisis de la informacion recolectada
Diagnostico de la situacion actual drogueria Farma Hasem

Para poder llevar a cabo el diagndstico de la drogueria Farma Hasem, se aplicé una
encuesta donde se realizaron preguntas sobre la parte juridica y de legalizacion, la parte
organizacional y la parte operativa y contable.

De acuerdo con la persona que se encuesto, la cual es una y corresponde a la
propietaria; encuesta que se realiz6 con el fin de conocer la situacion actual contable y
financiera del negocio, se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 2

Encuesta aplicada parte juridicay de legalizacion

Parte Juridica y de Legalizacion

¢Como esta constituida su drogueria? Persona Natural

¢Esta registrada en la Camara de Comercio? Si

¢Hace cuénto tiempo esté registrada en Cdmara y Comercio? 6 afios
¢Su drogueria tiene la certificacion de distancia (Minimo 75 No

mts lineales) que genera planeacion?

¢Su drogueria tiene certificacion del uso de suelo para el Si

establecimiento farmacéutico?

¢Su drogueria esta inscrita en Industria y Comercio? Si

¢ Tiene certificacion de funcionamiento, el cual general la Si

Secretaria de Salud?

Fuente: Autoria propia.
Con la encuesta realizada se identifico la drogueria esta constituida como persona
natural hace 6 afios, y que de las 5 preguntas que se realizaron sobre el cumplimiento de la

parte juridica y de legalizacion de la empresa, a 4 preguntas respondio que si 'y a 1 pregunta
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respondié No; lo cual indica que la parte de la legalizacién de la drogueria se encuentra en un
90% en cumplimiento.

Tabla 3

Encuesta aplicada parte organizacional

Parte Organizacional

¢Su drogueria tiene una estructura Organizacional? Si
¢Su Drogueria tiene Organigrama? Si
¢Su drogueria tiene Mision y vision? Si
¢Su drogueria tiene objetivos? Si
¢Su drogueria tiene estrategias? Si

Fuente: Autoria propia.

En cuanto a la parte organizacional se identifico que de 5 preguntas que fueron
realizadas sobre el cumplimiento de la parte organizacional, a las 5 preguntas se respondio Si,
lo que demuestra que la empresa tiene la parte organizacional en un 100% completa.

Tabla 4

Encuesta aplicada parte operativa y contable

Parte Juridica y de Legalizacion

¢Lleva contabilidad en su drogueria? No

¢Lleva un registro de mercancia que entra y sale de su No

drogueria?

¢Usa un método de control de inventario? No

¢Sabe cuanto dinero ingresa a su negocio? Si

¢Qué hace con el dinero que ingresa a su drogueria? Paga proveedores

Las compras que realiza son A crédito
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Si su respuesta es a crédito ¢A cuanto tiempo maneja las 30 dias
compras?

La forma de recaudo del dinero es De contado
¢Donde guarda el dinero que recauda de las ventas? Caja

¢Qué medio de pago recibe? Efectivo

¢ Tiene cuenta bancaria? No

¢ Tiene caja registradora? No
¢Maneja Factura Electrénica? No

Fuente: Autoria propia, 2023.

En la aplicacién de la encuesta a la parte operativa y contable, se puede decir que de
7 preguntas que se realizaron sobre cumplimiento en el manejo y el orden de la parte contable
de la drogueria a todas 7 respondi6 que No tiene un manejo contable, lo cual indica que la
drogueria no cuenta con un modelo contable; también se observo en la encuesta que el dinero
recaudado se usa para el pago de proveedores, que las ventas son de contado, las compras son
a crédito manejadas a 30 dias y que el dinero recaudado lo guarda en una caja, lo anterior
indica que en un 100% la empresa se encuentra sin un manejo contable.

Toda empresa deberia estar constituida de manera juridica y legal, ya que esto le
permite mantener un orden, cumplir con los compromisos legales y recibir unos beneficios
por parte del Estado.

La parte organizacional de una empresa es muy importante ya que esta le permite
tener un orden en cuanto al funcionamiento, contar con un organigrama, una vision, mision
etc., que le permita realizar una planificacion, proyeccion, llevar un control y de esta manera
seguir creciendo. Toda empresa, grande, mediana o pequefia deberia llevar contabilidad, esto
con el fin de tener una correcta administracion, conocer el funcionamiento y la situacion

financiera de esta y para la toma de decisiones.
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La Drogueria Farma Hasem, es manejada por la propietaria, la cual es la Gnica
trabajadora, ella desarrolla el manejo total de la drogueria.

Segun los resultados de la encuesta realizada, dirigida a la propietaria de la drogueria
Farma Hasem, la cual es la Unica trabajadora y quien desarrolla el manejo total de esta, se
observa que esta empresa cuenta con la parte legal y juridica organizada a excepcion de un
item que le hace falta; la parte organizacional se encuentra completa; en la que tiene falencia
es en la parte contable, ya que no lleva contabilidad, por lo tanto, la propietaria no tiene un
conocimiento contable y financiero de la empresa, no existe control, lo cual impide la
proyeccién y toma de decisiones de esta.

Como solucidn a esta problematica se propone el disefio de un modelo contable y
financiero para mejorar la gestion de la drogueria, que le permita la optimizacion de los
recursos, la mejora en la gestion de inventarios, la identificacion de los costos y la
rentabilidad de la empresa.

Nota: Anexo de la encuesta realizada, paginas 82-92.
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Proceso del modelo contable y financiero para la drogueria Farma Hasem

La drogueria Farma Hasem, es una empresa que hace parte del grupo 3, se encuentra
entre las personas naturales que cumplen los principios establecidos en el art. 499 del
Estatuto Tributario (ET), por lo tanto, se le exige llevar una contabilidad simplificada.

La contabilidad simplificada consiste, en el desarrollo contable de una manera mas
sencilla, que se acomoda a la necesidad econémica de este tipo de empresas que buscan
organizarse y formalizarse, esta contabilidad esta basada en la contabilidad para Pymes pero
de una manera resumida; se trata de emitir estados financieros y revelaciones abreviadas
basados en la contabilidad de causacion, esto, segin el marco técnico normativo para los
preparadores de informacion financiera que conforman el grupo 3.

Llevar una contabilidad le permitira a la drogueria proyectar su crecimiento y generar
cuentas del alcance que obtiene durante el proceso; de esta manera la empresa puede registrar
y reconocer todas las operaciones, compras, ventas, gastos, adquisiciones, némina, etc., y
llevar un calculo de manera periddica de sus ingresos y egresos, aplicando la normativa
vigente, a la vez podré generar los estados financieros, tomar decisiones, conocer las
obligaciones con el Estado, presentar impuestos, realizar los presupuestos, etc.

Se propone como software contable, SIIGO NUBE, el plan Emprendedor, el cual
tiene un costo de 2.016.000 pago anual, y ofrece documentos electrénicos ilimitados,
contabilidad, cotizaciones, software administrativo (CRM), cartera, seguimiento de cobranza,
gastos, cuentas por pagar, inventarios, compras y costeo y SIIGO APP. (Anexo cotizacion
pagina 93).

A continuacion, se relaciona el modelo contable y financiero que se propone para
mejorar la gestion de la drogueria Farma Hasem ubicada en el barrio el Rosario, en el
municipio de Pasto, Narifio, basado en la contabilidad simplificada que se aplica para las

empresas que pertenecen al grupo 3 y que se adapta a la necesidad de la entidad.
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La drogueria Farma Hasem debera llevar los siguientes elementos dentro de su
contabilidad: Soportes contables, libros de contabilidad, politicas contables, plan de cuentas.
A continuacion se conceptualizan los elementos:

Soportes contables

Estos documentos permiten registrar y evidenciar cada una de las transacciones y las
operaciones que realiza la drogueria, los cuales deben ser anexados a los comprobantes de
contabilidad y ser archivados de manera cronoldgica. Estos soportes deben tener unas
caracteristicas especificas segun el articulo 617 del Estatuto Tributario.

e Apellidos, nombre o razén social y Nit de la persona que vende o presta el
servicio.

e Apellidos, nombres o razdn social y nit del que adquiere los bienes o servicios
discriminando el IVA pagado.

e Llevar un nimero consecutivo.

e Fecha de Expedicion.

e Valor de la operacion realizada.

e Nombre, nit 0 razdn social del impresor del documento.

e Descripcion de los articulos o servicios prestados.

e Firmas de la persona responsable en hacer la revision, aprobacion y
contabilizacién de los comprobantes.

La drogueria Farma Hasem, de acuerdo con lo que requiere la norma actual, debera
facturar y manejar la ndmina de manera electrénica, y entre los documentos que debe llevar
que soporten la contabilidad se encuentran: Comprobante de ingreso, de egreso, recibo de
caja menor, factura de venta, notas débitos, notas crédito, factura de compra, recibos de
consignacion.

Libros de contabilidad: Son aquellos donde se reconocen y se reflejan los hechos
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economicos.
Los libros de contabilidad que se requieren de acuerdo al Codigo de Comercio son los
siguientes:
Libro de inventario: La empresa debe generar un inventario que refleje el activo,
pasivo y el patrimonio de manera clara y completa con el que se cuenta.
Libro diario: Registra todas las operaciones diarias que se realizan en la drogueria.
Libro Mayor y Balance: En este libro se registran de manera sintetizada las
operaciones que se realizaron durante el periodo.
Libros auxiliares: En estos libros se plasman de manera detallada los valores y la
informacion contable que fueron registradas en los libros principales.
Estados financieros
Documentos que le permiten al administrador presentar la informacion financiera de
la drogueria de manera resumida y conocer los resultados obtenidos, de manera que sea
beneficioso para la toma de decisiones de las personas interesadas.
Para la Drogueria Farma Hasem de acuerdo a la norma se deben preparar y realizar
los siguientes estados:
a) Estado de situacion financiera.
Incluye el activo, pasivo y el patrimonio de la farmacia en una fecha especifica
al final del periodo en que se esta informando.
b) Estado de resultados.
Incluye los ingresos y gastos en un periodo determinado.
c) Notas a los estados financieros.
En ellos se incluye un resumen de las politicas contables.
Politicas contables

Son los pardmetros basados en la norma que se aplica para el grupo 3, bajo las cuales
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la drogueria Farma Hasem reconocera, medird y revelara cada una de las transacciones
economicas.

Plan de cuentas

Es un listado en el cual se encuentra el registro de las cuentas que son necesarias para
desarrollar los registros u operaciones econémicas de la drogueria, la estructura de este se
encuentra organizada de la siguiente manera: Clase, grupo, subcuenta y cuenta.

A continuacion, se adjunta los soportes conforme a los requisitos legales.



Modelo Documentos
llustracién 1

Documento equivalente a factura

MODELO DE DOCUMENTO EQUIVALENTE A FACTURA

Art, 3 Dacreto 522 de 2003 Decreto unico reglamentario en materia tributaria

cODIGO
FECHA DE EMISION

JANETH PATRICIA INSANDARA BOTINA
NIT: 59.818.023-0

Debed:

NIt No. de Factura

La suma de

Por concepto de

Fecha:

Cédula
Direccion

Télefono

Nota: Declaro que no soy responsable de VA

Fuente: Elaborado en canva, 2023
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Comprobante de egreso

llustracién 2

Comprobante de egreso

FARMA COMPROBANTE
HASEM DE EGRESO No.

JANETH PATRICIA INSANDARA BOTINA
NIT: 59.819.023-0

DIAGONAL 16 No. 13 E 02 B/ EL ROSARIO
CELULAR: 3173930021

Ciudad y fecha

Valor
Pagado a;
Por cancepto de;
La suma de: (En letras)
Codigo Detalle Débito Crédito  Chegue
Banco
Efectivo

Firma v sello del Benefioaric

Elaborado Aprobado  Contabilizado  cconT

Fuente: Elaborado en Canva
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llustracién 3
Recibo de caja

JANETH PATRICIA INSANDARA BOTINA

NIT: 59.819.023-0
DIAGONAL 16 No. 13 E 02 Barrio el Rosario

CELULAR:317393002)
Ciudad Dica Mes Afo
No.
Pogado o s
Concepto:
valor: (en letras)
Ccadigo Firma de recibido:
Aprobado
cc: NIT: No.

Fuente: Elaborado en canva
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llustracion 4
Factura de venta
MODELO DE DOCUMENTO EQUIVALENTE A FACTURA EN OPERACIONES CON PERSONAS
NATURALES NO RESPONSABLES DEL IMPUESTO IVA

Art. 3 Decreto 522 de 2003 Decreto unico reglamentario en materia tributaria

cODIGO FARMA |
FECHA DE EMISION HASEM

JANETH PATRICIA INSANDARA BOTINA
NIT: 59.818.023-0
DIAGONAL 16 No. 13 E 02 Barrio el Rosario

CELULAR:3173930021
Beneficiario del pago !
Nit
CANTIDAD DETALLE ke

UNITARIO FRIOIAL

Fuente: Elaborado en canva.
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Disefio del Modelo Contable para la drogueria Farma Hasem

Politicas contables drogueria Farma Hasem

A continuacion, se relaciona el manual de procedimiento que se debe reconocer para
cada una de los movimientos o actividades que se desarrollan en la drogueria Farma Hasem,
este describe los procedimientos de acuerdo a la normatividad aplicada a las microempresas,
personas naturales que hacen parte del grupo 3. (Decreto 2420 Anexo 3 de 2015).

Politica contable de los estados financieros

Objetivo: Establecer la forma en como la empresa Farma Hasem debe presentar los
estados financieros, de tal manera que pueda generar la informacion fiable y comparable
sobre la situacion financiera.

Alcance: La drogueria Farma Hasem desarrollara el grupo completo de los estados
financieros, (lo cual se refiere al estado de situacion financiera, de resultados y a las notas a
los estados financieros) esto de acuerdo a la normatividad de la informacion financiera.

Norma aplicable: Anexo 3 de 2015, Decreto 2420, Capitulo 3.

Reconocimiento inicial: Los estados financieros deben presentarse de acuerdo a los
siguientes parametros:

a) Nombre de la entidad: Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina

b) La informacién a registrar en los estados financieros debe presentarse en
unidades monetarias, peso colombiano.

c) Se debe indicar el grado de redondeo.

d) Lainformacion financiera se desarrolla de manera comparativa con el periodo
anterior.

Informacion a revelar: En los estados financieros debe revelarse la informacion que
se relaciona a continuacion:

a) Nombre claro de entidad, Farma Hasem y/o



b)

d)

f)
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Janeth Patricia Insandara Botina y el periodo que se estéa reportando.
Identificacion clara de la drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara
Botina, (naturaleza juridica, domicilio, direccion donde se desarrolla las
actividades, definicion de la naturaleza de las operaciones, etc.,).

Los estados financieros deben prepararse de forma anual conforme a la fecha
reportada.

Cada partida doble que tenga la debida importancia de materialidad debe ser
expuesta de manera separada en los estados financieros.

Las revelaciones que se dan para cada una de las cuentas deben estar basadas
en los principios, norma contable que se aplica y de manera comprensible.
La preparacion de los estados financieros es responsabilidad de la parte

administrativa de la drogueria Farma Hasem.

Politica contable del estado de situacién financiera

Objetivo: Establecer los datos que se deben revelar en el estado de situacion

financiera y la manera que se deben presentar. En este estado se informa el origen de las

operaciones importantes de los activos, los pasivos y patrimonio de la drogueria Farma

Hasem, en la fecha correspondiente al final del periodo informado.

Norma aplicable: Decreto 2420 Anexo 3 de 2015, Capitulo 4.

Alcance: Se presenta la clasificacion de las partidas de las operaciones diarias de

Farma Hasem y la parte que esta asociada de manera directa con la medicion de la situacion

financiera, los activos, los pasivos y el patrimonio, los cuales se definen de la siguiente

manera:

a. Activos: Son los recursos que la drogueria posee y controla, los cuales han
sido ocasionados como el resultado de hechos pasados y de los cuales la

empresa espera tener mas adelante un aprovechamiento econémico.
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b. Pasivos: Se refiere a los compromisos que la drogueria tiene para pagar.
c. Patrimonio: Son todos los bienes, derechos y obligaciones que la drogueria
posee y que le permiten llevar a cabo el desarrollo de sus propositos.

Reconocimiento inicial / Procedimiento

Las partidas que hagan parte del estado de situacion financiera deben ser presentadas
teniendo en cuenta, en los activos: su liquidez; y en el caso de los pasivos; su exigibilidad.
También se tendrén en cuenta las siguientes partidas:

a. Se deben incluir otras partidas, dependiendo del tamafio, naturaleza o funcién,
partidas que tengan tal importancia que pueda influenciar en la comprension
de la situacion de la drogueria Farma Hasem.

b. De acuerdo con la naturaleza y las transacciones que realice la drogueria
Farma Hasem, se pueden modificar la denominacion y el orden de las partidas
parecidas, esto con el fin de tener una mejor comprension de la parte
financiera de la empresa.

Medicion: Por medio de este proceso se determinara las cuantias o valores en los que
la drogueria Farma Hasem, medira los activos, pasivos, ingresos y gastos en sus estados
financieros. De esta medicion hara parte la seleccion de una base de medicion, que en este
caso sera el costo histérico, la cual, es la base de la medicién para las microempresas.

Informacion a revelar

La Drogueria Farma Hasem informaréa en el estado de situacion financiera sus activos
y pasivos especificando si son corrientes 0 no corrientes.

Activos corrientes: Activo que se espera convertirlo en efectivo o venderlo en el
curso menor a un afio, siguiente en las operaciones de la drogueria Farma Hasem, a la fecha
de cierre.

Activos no corrientes: Todos los activos que tienen una vigencia superior a un afio a
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partir de la fecha de cierre.

Pasivos Corrientes: Cuando la drogueria Farma Hasem, espera liquidar el pasivo en
un transcurso menor a un afio siguiente a la fecha del cierre.

Pasivo no corriente: Cuando la drogueria Farma Hasem, espera liquidar el pasivo
después de la fecha de cierre.

Politica contable del estado de resultado
Obijetivo: Esta politica estipula que la drogueria Farma Hasem y /o Janeth Patricia
Insandara Botina debe presentar el estado de resultados de las correspondientes actividades
del periodo, ademas describe la informacion que debe presentar y como presentarla.
Norma aplicable: Decreto 2420 Anexo 3 de 2015, Capitulo 5.
Alcance: El estado de resultado permite ver la medida del rendimiento en la empresa,
la drogueria Farma Hasem comprende que los ingresos y gastos son los elementos de medida
de los resultados.
a) Ingresos: Es el aumento de las entradas que provocados por los resultados
econdmicos que se producen por las actividades ordinarias de la drogueria Farma
Hasem durante el periodo contable, incrementando los activos.

b) Gastos: Son los decrementos o salidas de dinero que se generan en la drogueria
Farma Hasem durante el periodo contable, disminuyendo los activos e
incrementando los pasivos.

Reconocimiento inicial / procedimiento: La dogueria Farma Hasem y/o Janeth
Insadara Botina, debe presentar en el estado de resultado su correspondiente resultado de las
actividades, obtenidas en un periodo determinado, y este debera incluir todas las cuentas de
los ingresos y gastos que se han reconocido en el periodo.

Informacion a revelar:

e Se debe revelar la utilidad bruta, la cual muestra la diferencia que existe entre
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las ventas netas y los costos de ventas.

e Del beneficio bruto se deduciran los gastos en que la drogueria incurre, se
sumaran otros ingresos que hayan sido causados y se restara la provision que
es para impuesto sobre la renta y de esta manera se establecera el resultado del
periodo.

e La ganancia o pérdida que sea relevante debera revelarse de manera separada
en el estado de resultado.

Politica contable del efectivo y equivalente de efectivo

Objetivo: Esta politica estipula que de acuerdo a la informacion contable el saldo que
exista entre caja y bancos debe concordar con los valores que se reflejan en los conteos de
cajay en los extractos bancarios, donde solo aparece efectivo a la vista.

Norma Aplicable: Circular Externa 115-000003, Decreto 2420 Anexo 3 de 2015

Alcance: Esta politica se debe aplicar al efectivo y su equivalente.

Reconocimiento inicial / procedimiento:

e El efectivo incluye los saldos reales de la cuenta de caja y de las entidades
financieras o bancos.

e El equivalente al efectivo comprende inversiones que de manera facil se
pueden convertir en un valor determinado de efectivo y que se sujete a un
minimo riesgo de alteracion en su valor.

o El equivalente y efectivo es para realizar el pago de los compromisos que se
adquirieron a corto plazo.

Informacion a revelar: La drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara
Botina, debe informar y revelar cuales son las partes del efectivo y equivalente al efectivo y
anexarle una nota por parte de la administracion sobre cualquier valor que sea representativo

acerca de sus saldos en efectivo y equivalentes al efectivo que no se disponga en el momento
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para ser usado.
Presentacion: El efectivo y equivalente a su efectivo se debe presentar en el estado
de situacion financiera en los activos corrientes.
Politica contable inventario
Objetivo: Aqui se establecen los criterios para reconocer y medir los inventarios.
Norma aplicable: Decreto 2420 Anexo 3 de 2015, Capitulo 8.
Alcance: La drogueria Farma Hasem y/o Janeth Insandaré Botina, realizara la
aplicacion de esta politica:
e Alos productos que se tienen para la venta en el transcurso natural de las
actividades de la drogueria.
e Alos productos que se encuentran como materiales o suministros mantenidos
para desarrollar las actividades u operaciones de la drogueria.
Reconocimiento inicial/procedimiento
e Medicion
El producto que hace parte del inventario de la drogueria Farma Hasem, se debe medir
al costo, este mismo incluiré todos los costos que se derivan en el momento de su adquisicion
y los otros costos que hayan hecho permitido darle su condicion y ubicacién actual.
e Método del calculo del costo
La drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara, medira el costo de sus
inventarios a través del método de inventario PEPS, productos que entran primero y salen
promero.
e Costo de adquisicion
El costo de adquisicidn se refiere al valor de compra, impuestos que no se recuperan,
(no descontables), el precio del transporte, la manipulacion y a otros costos que hacen parte

de la compra de las mercancias y materiales. Otros descuentos de indole comercial que se
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aplican, las rebajas y otro tipo de partidas parecidas se deben restar para poder determinar el
costo de la adquisicion.”
e Costo de los inventarios
En el costo de los inventarios se debera incorporar su debido costo de adquisicion y
los demas costos para gque de esta manera puedan estar listos los inventarios para realizar las
ventas.
e Sistema de inventario
Drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara, realizara un inventario de los
productos tres veces al afio.
e Deterioro de inventarios
La drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandarg, al final de cada periodo
Ilevara a cabo una evaluacion sobre el informe que se realiza para identificar si existe
deterioro en los inventarios.
Revelaciones
e Ladrogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara, mostrara las
pérdidas por deterioro del valor y las reconocera en las cuentas de los
resultados.
Presentacion: Los inventarios serén clasificados como activos corrientes en el estado
de situacion financiera.
Politica contable arrendamiento
Objetivo: Esta politica estable el tratamiento al pago de arrendamientos.
Alcance: La aplicacion de los contratos de arrendamiento, incluyendo el caso en que
el arrendador esté obligado a prestar servicios de cierta importancia en relacion con la
operacion o el mantenimiento de estos activos.

Norma aplicable: Decreto 2420 Anexo 3 de 2015, Capitulo 13.
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Reconocimiento inicial / procedimiento
e El pago que se realiza por el concepto de arrendamiento, se debe reconocer
como gastos.
e El contrato de arrendamiento de la drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia
Insandara Botina, debe ser tratado como gasto operativo, ya que afecta a la
empresa. (Al principio de un contrato de arrendamiento sera necesario hacer
ningdn registro contable).
o El pago generado por el contrato de arrendamiento debe ser registrado en el
estado de resultados.
Medicién: El debido pago realizado por el concepto del arrendamiento se debe medir
al costo teniendo en cuenta lo que se haya convenido en el respectivo contrato.
Informacion a revelar: La drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara
Botina debe reflejar la informacion a continuacion relacionada.
e El pago del arrendamiento debe reconocerse como un gasto en el periodo que
transcurre.
Presentacion: La drogueria Farma Hasem debe presentar los gastos en el estado de
resultados.
Politica contable obligaciones laborales
Objetivo: Esta politica reconoce el valor de las contraprestaciones que la drogueria
Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina, debe responder a los empleados como
pago por sus servicios prestados.
Norma aplicable: Decreto 2420 Anexo 3 de 2015, Capitulo 11.
Alcance: Esta politica abarca las pautas de las contraprestaciones que la drogueria
Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina, debe proporcionar a sus empleados a

cambio de sus servicios prestados.
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Reconocimiento inicial / procedimiento:

e Ladrogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina, debe
reconocer como un gasto el costo de todos los beneficios legales que se dan a
los empleados.

e Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina, debe reconocer los
beneficios que da a sus empleados por la terminacion del contrato, como un
gasto.

e Las obligaciones a corto plazo registran partidas: “Salarios y aportes a la
seguridad social y prestaciones sociales basicas (primas, vacaciones, cesantias
e intereses a las cesantias)”.

Informacion a revelar:

e Ladrogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandaré Botina, debera
revelar el monto y la naturaleza de las obligaciones a largo plazo.

e Ladrogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina, no debe
revelar las obligaciones a corto plazo.

Politicas contables proveedores

Objetivo: La drogueria debe reconocer cada obligacion que contrae con terceros
cuando adquiere bienes y servicios para el desarrollo de la actividad operacional y que se
pagaran en un tiempo determinado.

Normativa aplicable: Decreto 2420 Anexo 3 de 2015, Capitulo 10, seccion 11 NIIF
para pymes.

Alcance: Representa las obligaciones actuales que tienen que ver con los hechos
pasados a cargo de la drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina e
involucran pagos futuros. Los proveedores se refieren a cuentas por pagar por productos y

servicios que la drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina ha recibido y
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Reconocimiento inicial / procedimiento:

e Los proveedores 0 cuentas por pagar a proveedores se miden al precio de la
transaccion realizada.

e Lacompra que la drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara
Botina, realiza es aun pago normal de 30 dias, por lo tanto el registro se hara
de acuerdo al valor establecido en la factura (valor razonable) en este caso
coincide con la transaccion.

e “El rubro de los acreedores comerciales se reconoce cuando se recibe la
mercancia asi no se haya recibido la factura”.

Informacion a revelar: La drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara
revelard las partidas que sean de importancia correspondiente a la fecha del cierre.
Procedimientos del proceso contable
Tabla 5

Procedimiento contable factura de compra

Procedimiento 2 de Paginas

contable Cadigo
Fecha: Factura de Revisién
Compra

Obijetivo: Establecer el proceso para la correspondiente legalizacion de las facturas.
Alcance: Es aplicable para la legalizacion de las facturas.

Responsable: La administradora, propietaria del negocio.

Definiciones

Factura de compra: Es el documento que sirve como el respaldo de la compra.
Proveedor: La persona que vende o provee el producto.

Radicacion: Recibir la factura, puede ser virtual.

Soportes de factura: Son los documentos que respaldan lo que contiene la factura, (orden
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e Hacer una revision a las facturas, que estas cumplan con los requisitos de ley.

Detalle del proceso de la compra

Actividad Descripcion Responsable
Recepcién de La propietaria recibe la factura correspondiente y ~ Propietaria
la factura. revisa gque esta se encuentro con toda la
informacion requerida, bien diligenciada y con sus
debidos soportes, luego coloca la firma y el sello
de recibido.
Radicacion de  La factura debe ser radicada mediante el registro Propietaria
facturas en el libro de control de correspondencia.
Control interno  Las facturas deben ser entregadas a la persona Propietaria

de las facturas

encargada de la parte contable.
Esta persona debe verificar que la factura cumpla

con todos los requisitos de ley.

Auxiliar contable

Autorizacion

El auxiliar contable debe entregar las facturas

Auxiliar contable.

del pago. debidamente revisadas al propietario no gerente, Propietario o
quién autoriza el pago. gerente.

Reportar al Se informa al proveedor sobre alguna novedad Auxiliar contable.

proveedor la para que este le dé solucion. Propietario

novedad

Pago y Después de que el pago de las facturas sea Auxiliar contable.

contabilizacion
de las facturas
Archivo de la
factura
cancelada.

Fin

autorizadas, se entregan a la persona encargada
para que las contabilice y haga el debido pago.
Las facturas se reciben, se imprimen y se

archivan.

Termina el procedimiento

Auxiliar contable.

Fuente: Fuente: Autoria propia. Elaborado de acuerdo a la necesidad de la empresa.



llustracién 5

Flujo grama del proceso de factura de compra
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Fuente: Autoria propia.
Ejemplo de la contabilizacion de la compra
La drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insadara Botina compra 3 cajas de

acetaminofén a $15.000 cada caja, el pago de esta compra es a 30 dias.



Tabla 6
Procedimiento contabilizacion de la compra

Caodigo Detalle Débito Crédito
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1435 M/cias no fabricadas por la empresa  $45.000

2205 Proveedores $45.000

Tabla 7

Procedimiento del pago de proveedores

Procedimiento contable 2 de Paginas
Cadigo
Fecha: Procedimiento pago a proveedores  Revision

Obijetivo: Establecer las directrices para realizar el debido pago de los productos
comprados.
Alcance: Este proceso comienza con la compra y termina cuando se cancela las facturas
pendientes por pagar a los proveedores.
Definiciones
e Proveedores: Es la persona que provee los productos o servicios necesarios para
que la drogueria Farma Hasem y/o Janeth Insandara Botina lleve a cabo su
actividad comercial.
e Compra: Es el proceso que se usa para adquirir el producto.
e Requerimiento: La solicitud que se realiza del producto.

Detalle del procedimiento del pago a proveedores

Actividad Descripcion Responsable
Registrar la Se registra la compra. Persona de la
compra parte contable.
Registrar la La compra se debe registrar como una cuenta por  Persona de la
compracomo  pagar Yy se realiza el soporte. parte contable.

una cuenta por
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pagar.
Revisar las Se revisan las cuentas que estan pendientes para  Persona de la
cuentas por pago. parte contable
pagar de

acuerdo al

plazo pactados.

Cancelar las Se realizan los pagos de las debidas facturas luego  Responsable del
facturas a los de determinar el valor y el correspondiente proceso de los
proveedores periodo. pagos.

Fuente: Autoria propia. Elaborado de acuerdo a la necesidad de la empresa.

llustracién 6

Flujo grama del proceso de pago de proveedores
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Tabla 8

Procedimiento registro de los documentos contables

Procedimiento contable 1 de Pagina
Cddigo
Fecha: Registros de los documentos Revision
contables

Objetivo: Describir el método para la contabilizacion de los debidos soportes de las
transacciones contables de la drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina.
Alcance: El desarrollo de este proceso aplica para contabilizar los soportes de las
correspondientes transacciones contables.
Responsable: Persona encargada de la parte contable, auxiliar contable.
Definiciones
Contabilizacion: Contabilizar el documento significa codificar y digitalizar el documento
en el correspondiente sistema contable.
Comprobante de causacion: Documento donde se registra el registro contable, generado
por el sistema.
Descripcion de las actividades
e El contador o la persona encargada de la parte contable realiza los soportes en el
sistema SIIGO, siguiente el debido manual, (o el sistema contable que se maneje).
e El contador o la persona encargada debe entregar los documentos ya contabilizados
al gerente o propietario para la revision y aprobacion.
e El contador o la persona encargada de la contabilidad después que los documentos
estén revisados y aprobados, anexa los soportes y los entrega a la persona encarga
para ser archivados.

Fuente: Autoria propia. Elaborado de acuerdo a la necesidad de la empresa.
Tabla 9

Procedimiento de la caja menor

Procedimiento contable 2 de Paginas

Cddigo
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Fecha: Procedimiento caja menor Revision

Detalle del procedimiento del caja menor

Objetivo: Determinar el proceso para el debido manejo de la caja menor.

Alcance: Las actividades que se registran en este instructivo se aplican para la persona
encargada de manejar la caja menor.

Responsable: Persona encargada del manejo de la parte contable (Auxiliar contable).
Definiciones

Caja menor: Son los recursos que han sido asignados o encargados a un empleado de la
drogueria con el fin de cubrir los gastos menores.

Vales: Son los recibos de caja menor que son provisionales que se diligencian en el
momento de entregar el dinero, sin hacer la causacion del gasto.

Consideraciones generales

e El monto de la caja menor de la drogueria Farma Hasem, Janeth Patricia Insandara
Botina, es de $120.000.

e La persona responsable de la caja menor debe manejar los recursos asignados de
manera correcta, no debe exceder los gastos al valor aprobado y tener en cuenta que
los montos son reembolsables.

e El dinero asignado debe ser usado para los gastos menores que son indispensables
para llevar a cabo la actividad de la drogueria y los autoriza la persona encargada.

e Se autorizan gastos de casino y restaurante siempre y cuando los empleados deban
extender los horarios de trabajo llevando a cabo sus funciones.

e El encargado de la caja menor debe entregar un vale provisional, mientras tanto se
legalice la factura y este proceso no puede durar mas de 2 dias. (el vale se destruira
cuando se reciba la factura legalizada).

e El encargado de la caja menor debe entregar recibo de compra o factura que tengan
el nombre del cliente, Nit, valor unitario, valor total, el cual debe estar firmado por
el gerente o propietario.

e El auxiliar contable, acepta los recibos de caja menor solo cuando no exista factura
por el gasto realizado. En el caso que el pago sea a una persona natural, el recibo
debe llevar, nombre, direccion, teléfono, nimero de cédula y para el pago debe
presentar el nimero de cédula para verificar la informacion.

e La persona encargada de la caja menor debe realizar el formato de caja menor




60

cuando los recursos agoten el 70% o el limite de los recursos, estos para hacer la
debida causacion.

e Las facturas que se presentan para el reembolso deben estar dentro de las fechas del
periodo 0 mes correspondiente, no se pueden presentar facturas de meses
anteriores.

Descripcion de las actividades

e Cuando se presente alguna necesidad en la drogueria, el encargado de la caja menor
entregara el dinero y dejara como soporte el vale provisional o la factura.

e El encargado de la caja menor relaciona los gastos en el formato del reembolso
cuando realice el pago.

e El auxiliar contable, debe entregar una relacion de caja menor al contador para que
este apruebe el pago del reembolso.

e Cuando se autorice el pago del reembolso, el contador o la persona encargada de la
contabilidad debe contabilizarlo.

e Después de contabilizar el reembolso, este debe ser archivado.

Fuente: Autoria propia. Elaborado de acuerdo a la necesidad de la empresa.

Ejemplo de contabilizacion de la caja menor

Se constituye el fondo de caja menor de la drogueria Farma Hasem por valor de $120.000.
Tabla 10

Procedimiento registro de los documentos contables

Cddigo Detalle Débito Crédito

110510 Cajas menores $120.000

111005 Moneda nacional $120.000
Tabla 11

Procedimiento contabilizacién del reembolso de la caja menor.

Codigo Detalle Débito Credito

51 Operacionales de administracion $90.000
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111005 Moneda nacional 90.000

Tabla 12

Procedimiento de Némina

Procedimiento contable 2 de Paginas
Cadigo
Fecha: Procedimiento de nébmina Revision

Obijetivo: Establecer los parametros para llevar a cabo el pago de némina a los empleados
de Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina, con sus respectivas condiciones que
la ley ha establecido.

Alcance: Aplica para todos las responsabilidades y beneficios que la drogueria tiene con
aquellos empleados que estan vinculados directamente, recepcion de novedades,
liquidacion de salarios, parafiscales, prestaciones sociales.

Definiciones

Nomina: Se refiere a la liquidacion del pago del salario que la drogueria ha pactado con los
trabajadores por el desarrollo de su labor en su contrato de trabajo.

Pagos de obligaciones de ley: Se refiere a los pagos de los aportes que la ley ha estipulado,
que los empleadores deben cumplir con sus empleados.

Prestaciones sociales: Se refiere a un valor adicional que el trabajador recibe, pero que no
hace parte de su salario, prima de servicios, cesantias, intereses de cesantias, dotacion.

Detalle del procedimiento némina

Actividad Descripcion Responsable
Ingreso de Se deben recibir las novedades de nébmina Encargados de
novedades conforme al cronograma que se ha elaborado. realizar el proceso

e Cada novedad debe llevar su debido de néminay de la
soporte. aprobacion.

e Si las novedades se presentan después de
la fecha estipulada en el cronograma se
tomaran en cuenta en el siguiente periodo.

e Hacer seguimiento de las incapacidades en

el caso que existan.
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Registro
contable y
liquidacion de

la nbmina.

Entregar la nébmina a la persona encargada para la

correspondiente aprobacion.

Se debe revisar la ndmina si tiene algin
error, para evitar errores que afecten la
liquidacion de esta.

Si hay errores se deben hacer las
correspondientes correcciones, despues de
aprobada, se liquida la némina.

El encargado de desarrollar el proceso de

la némina genera el recibo de pago.

Encargados de
realizar el proceso
de landminay de

la aprobacion.

La seguridad

social y el pago

de parafiscales.

Liquidacion de

las primas.

Liquidacion de

vacaciones.

Se deben generar el correspondiente archivo para

realizar el pago de los aportes de seguridad social

y parafiscal.

Se debe hacer el proceso de cargar en
aportes en linea el debido archivo plano.
La persona encargada de la nomina debe
verificar que la informacion que esta
contiene sea correcta, se encuentre acorde.
El encargado de la ndmina presenta la
orden de pago

Se realizan los pagos de némina.

Se generan y se entregan los recibos de
pago a la persona encargada de la némina.
Se hace la debida contabilizacion de los

pagos de seguridad social y parafiscal.

Se debe liquidar las primas a pagar en el sistema

contable y se presenta el listado.

Para realizar la debida programacion de las

vacaciones es necesario presentar un listado de los

trabajadores y con ellos de esta manera hacer el

Encargado de
realizar el proceso

de la ndbmina.

Encargado de
realizar el proceso
de la némina.
Encargado de
realizar el proceso

de la ndmina.
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Pagos de

némina

programa de las fechas.

El encargado de la ndmina liquida las
vacaciones.

Se debe realizar la orden de pago.

El encargado de la nébmina es quién
maneja un control sobre las vacaciones
que se han aprobado, pagado y las que aun

se encuentran pendientes.

Se deben generar las planillas y los debidos

comprobantes de pago de los empleados. Las

planillas deberan ser firmadas por los empleados y

a ellos se les entrega los comprobantes de la

némina.

Quién realiza la némina debe hacer el
correspondiente archivo de las planillas y
soportes.

La persona encargada de la nOmina, cada
mes desarrollara el proceso contable de la

némina.

Persona
encargada de

hacer el andlisis.

Autoria propia. Elaborado de acuerdo a la necesidad de la empresa.

llustracién 7

Flujo grama de pago de némina
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Tabla 13

Procedimiento factura de ventas

Procedimiento contable 2 de Paginas
Cadigo
Fecha: Procedimiento factura de venta Revisién

Obijetivo: Establecer la forma para la realizacion de la factura de venta.

Alcance: Comienza con el proceso que el cliente requiere el producto o servicio y este
termina cuando se vende el producto o servicio y se entrega la factura.

Definiciones

Venta: Es el proceso donde la drogueria satisface la necesidad o el requerimiento del

comprador de un producto o servicio.
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Emision: consiste en crear o generar, en este caso una factura en el momento de realizar la
venta o prestar el servicio.
Requerimiento: se refiere a la solicitud que hace el cliente de un producto o servicio.

Detalle del procedimiento de la factura de la venta.

Actividad Descripcion Responsable
Requerimiento  Se realiza la recepcion de lo que el cliente Personal
del cliente requiere. encargado de la
e Se ofrece el servicio. venta.

e Siambos estan de acuerdo, se lleva a cabo
la venta o la prestacion del servicio de
acuerdo al precio fijado.

Emision de En el momento de realizar la venta o prestar el Persona
factura servicio, se emite la correspondiente factura. encargada de
e La factura debe cumplir con los requisitos  generar la factura
de ley.
e Se solicita el nombre, cédula o nit,

teléfono y direccion del cliente.

Cobro Se realiza el correspondiente cobro del valor de la  Cajero

factura emitida.

Contabilizacion La persona encargada realiza la correspondiente Persona
contabilizacién en el software. encargada de

contabilizar.

llustracién 8

Flujo grama de la factura de venta
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Ejemplo contabilizacién de la venta

La drogueria Farma Hasem vende una caja de acetaminofén $20.000.

Tabla 14

Procedimiento contabilizacién de la venta

Caodigo Detalle Débito Crédito
1105 Caja $20.000
4135 Comercio al por mayor y al por menor $20.000




Tabla 15

Procedimiento contabilizacion del costo de venta
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Caodigo Detalle Débito Crédito
6135 Comercio al por mayor y menor $15.000
1435 Mercancias no fabricadas por la empresa $15.000




Estructura de los Estados Financieros
Tabla 16

Modelo del Estado de situacion financiera

Drogueria Farma Hasem v/o Janeth Patricia Insandara Botina

Estado de situacion financiera
a 31 de diciembre de 2022

En miles de pesos

Activos

Activos Corrientes
Efectivo

Banco

Inventario

Total de activos corrientes
Activos no corrientes
Propiedad, planta y equipo
Equipo de oficina

Equipo de computo
Depreciacion acumulada

Total de activos no corrientes

Total Activos

Pasivo

Pasivo corriente
Proveedor por pagar
Cuentas por pagar

Obligaciones laborales

Total de pasivos corrientes

Pasivo no corriente

Total Pasivos

Capital contable
Capital social
Resunltado del ejercicio
Total patrimonio

Total pasive y matrimonio




Tabla 17

Modelo del estado de resultados

Drogueria Farma Hasem v/o Janeth Patricia Insandara Botina
Estado de Resultados
a 31 de diciembre de 2022
Fn miles de pesos

Ingresos operacionales

Ventas Brutas

Venta de Mercancias

Total de Ingresos

Ingresos no operacionales

(-) Costo de Venta

Costo de Venta

() Utilidad Bruta

() Gastos

De personal

Arrendamiento

Servicios

Gastos Legales

Comisiones

Total Gastos

Utilidad antes de impuestos

(-) Impuestos

Utilidad Neta




Plan Unico de cuentas

El decreto 2649 y 2650, expresan que no es necesario llevar un plan de cuentas, sin
embargo se llevara a cabo el plan Unico de cuentas ya que este es Util para el desarrollo y
registro de las actividades y operaciones contables de la drogueria.

A continuacion se relaciona las cuentas contables que se acomodan a la necesidad y el

manejo contable de la drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina

Tabla 18

Plan Unico de cuentas

Cuenta Nombre de la cuenta
1 Active
11 Dizponible
1105 Caja
110510 Caja mencr
1110 Bancos
111005 Moneda Nacional
11100506 Cuenta Bancaria de la Drogueria
14 Inventarios
1435 Mercancias no fabricadas por la empresa
143501-143598 Productos de la drogueria
15 Propiedad, planta v equipo
1524 Equipo
152405 Muebles v enseres
152410 Equipos
1528 Equipo de computacion y comuicacion
152805 Equipo de procesamiento de datos
152315 Lineas telefonicas
152395 Otros
2 Pasivos
2 Proveedores
2205 MNacionales
220501-220598 Proveedores que le venden a la entidad
23 Cuentas por pagar
233505 Gastos financieros
233510 Gastos legales
233515 Libros, suscripeiones, periddicos v revistas.
233520 Comiziones
233530 Servicios técnicos
233535 Servicios de mantenitniento
233540 Arrendamiento
233545 Transportes, fletes vy acamreos
223550 Servicios publicos
233555 Seguros

Fuente: Elaboracion propia, tomado del plan Gnico de cuentas.



Continuacién de la tabla 18

233560 (rastos da viaje

233265 (Gastos de reprezentacion v relaciones pablicas

133898 Crroz

2370 Eetenciones ¥ aportes de nomina

237002 Aportes a entidades prometoras de salud, EPS

237006 Aportes 3 administraderss de riesgos profesionales, AEL

237010 Aportes al ICEF, BENA v cajaz de compenzacion

2380 Acrasdore: Vanos

238030 Fondo da Cesantia /o pensionaz

15 Oblizacionez laborales

1202 Salarios por pagar

2610 Papo de obligaciones laborales

261005 Cezantias

16101& Vacaciones

261020 Prima de zervicios

3 Patrimonio

31 Capital Social

Alos Capital suzerito v pagado

4 Ingrezos

41 Operacionalas

4135 Comereio al por mayer v detal

413238 Venta de productos de aseo, farmacéuticos, medicinales v articulos
de tocader

& Fastoz

£1 Operacionale: de admmistracion

sl0s (rastos de personal

£10506 Susldos

£10£1& Horaz Extraz

£10=18 Comiziones

£10524 Incapacidadas

£10=27 Auxilio de Transporte

£10530 Cezantizez

£10=533 Intereses de cezantias

£10=536 Prima de zervicios

210539 Vacaciones

£10268 Aportes a administraciones de rieszos laborales AREL

£10269 Aportes a entidades prometoras de zalud, EPS

E105T0 Aportes a fondos de pensiones v/o cesantias

£10272 Aportes caja de compenzacion familiar

E10=5TS Aportes ICBF

S105T8 SENA

Fuente: Elaboracion propia, informacion tomada del plan Gnico de cuentas.

Continuacién de la tabla 18

71



5120 Arrendamientos

512010 Construcciones v edificaciones

5135 Servicios

513515 Asistencia Técnica

523520 Procesamiento electronico de datos
513515 Acueducto v alcantarillado

513530 Energia Fléctrica

513535 Teléfono

513550 Transportes, fletes v acarreos

513595 Otros

5140 Gastos legales

514005 Notariales

514010 Registro mercantil

514015 Tramites v licencias

5145 Mantenimiento v reparaciones
514510 Construcciones v edificaciones
514520 Equipo de oficina

514525 Equipo de computacion v comunicacion
5150 Adecuacion e instalacion

515005 Instalaciones eléctricas

515010 Arreglos ornamentales

515015 Reparaciones locativas

515095 Otros

6 Costo de Ventas

6135 Comercio al por mayor v al por menor
613538 Venta de productos de aseo, farmacéuticos, medicinales v articulos

de tocador

Fuente: Elaboracidn propia, tomada del plan Gnico de cuentas.
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Discusion

El prop6sito de este proyecto fue desarrollar un modelo contable para mejorar la
gestion contable de la drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina, ubicada
en el barrio el Rosario, del municipio de Pasto, Narifio. En primer lugar se llevé a cabo la
investigacion sobre el tema de la gestion contable, normatividad y el desarrollo de otros
modelos contables, esto con el estudio de teorias como Cerquera y Ruiz, Vargas Baquero,
Boned, J., & Bagur, L, Villamizar, A. J., & Monsalve, Pineda, D. Y., Gamarras Morales,
Martinez Garcia, Ramirez y Padilla, Regino Hermosilla y la Normatividad vigentes, Ley
1314 de 2009, los cuales permitieron la contextualizacion del problema, en segundo lugar se
hizo una encuesta a la propietaria de la drogueria y basado en ello se realizé un diagnéstico
que permitio identificar la condicién actual de esta.

De los resultados que se obtuvieron de este proyecto, se puede concluir que, la
drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara Botina en este momento, hace parte de
aquellas microempresas o personas naturales que no cuentan con una gestion contable y
financiera. La falta de una gestion contable y financiera en una empresa genera un
desconocimiento total de la situacion de esta, lo cual impide que exista un control, que
identifique si la empresa esta generando rentabilidad y lo peor es que la puede llevar al
fracaso.

La drogueria Farma Hasem a pesar de ser un microempresa y figurar como persona
natural, esta obligada a llevar contabilidad, en primer lugar, porque hace parte de la
normatividad vigente y en segundo lugar porque le permitira tener un conocimiento claro de
ella, cumplir con las obligaciones legales, mantener una informacion al dia y tomar
decisiones que beneficien y lleven al éxito la entidad.

Para cumplir con el propdsito que la entidad en mencion pueda desarrollar de manera

correcta su gestion contable y financiera, se creé un modelo contable que esta basado en cada



74

una de las necesidades y actividades econémicas de la empresa, teniendo en cuenta la norma
contable que se aplica a las microempresas que pertenecen al grupo 3 de las NIIF, que habla
sobre la aplicacion de la contabilidad simplificada y consiste aplicar la contabilidad para
Pymes pero de manera resumida.

Con esta investigacion se logro identificar como la contabilidad aporta el
mejoramiento de las empresas, en este caso de la drogueria Farma Hasem, ya que aumenta su
rentabilidad, garantiza el cumplimiento de la normatividad vigente y, en Gltima instancia

mejorar la calidad del servicio que ofrece a sus clientes y usuarios.
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Conclusiones
Respuesta a los objetivos planteados

Basados en la encuesta que se realiz0 a la propietaria de la drogueria Farma Hashem,
se llevo a cabo un diagnostico sobre la situacion de la entidad, de lo cual se puede concluir
que la parte legal se encuentra practicamente completa, solo le falta un item, el cual tiene que
ver con el certificado de la distancia entre droguerias, en cuanto a la parte de la organizacion
esta completa, pero en la parte contable y financiera estd completamente nula, ya que no
maneja ningun tipo de contabilidad, no tiene procesos contables, por lo cual no tiene ningdn
tipo de informacidn contable y financiera.

Ademas del diagndstico se hizo una investigacion exhaustiva sobre otros proyectos
realizados de modelos contables, se estudio la normatividad que aplica a las personas
naturales, y se concluye en que para este tipo de entidades que cumplen todos los requisitos
para pertenecer al grupo tres, es necesario aplicar una contabilidad simplificada, por lo tanto
el modelo contable que se recomienda esta basado en la norma establecida para las empresas
que pertenecen al grupo 3.

El modelo contable propuesto se acoge a cada una de las necesidades de la drogueria
y esta basado en la norma contable que se aplica al grupo 3, el cual recomienda una
contabilidad simplificada, la cual consiste en aplicar las NIIF para pymes pero de manera
resumida y se encuentra estipulada en el marco normativo técnico de informacion financiera
para las microempresas, decreto 2420 anexo 3 de 2015, por lo tanto este proyecto contiene la
informacion necesaria y detallada de como la drogueria debe hacer la implementacion de la
contabilidad simplificada, los elementos, las politica contables, procesos contables, el plan de
cuentas que se acomoda a la entidad y cada una de las partes necesarias para que la empresa
mejore la gestion contable, mejorar su rentabilidad y cumplir con la normatividad.

Aplicar este modelo contable le permitird a la propietaria tener su negocio bien



organizado financiera y contablemente, de tal manera que a medida que este crezcay en el
momento que tenga que hacer la transicion de su empresa al grupo 2, este proceso sea mas

sencillo pues ya contard con una plataforma organizada.
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Recomendaciones

Que la drogueria Farma Hasem y/o Janeth Patricia Insandara realice la aplicacion del
modelo contable, para que pueda mejorar su gestion contable, tener una proyeccion y vision
maés amplia de su negocio.

Se recomienda que la drogueria adquiera el programa contable SIIGO nube, el cual
permitira desarrollar de manera mas sencilla la gestion contable.

Se recomienda que la entidad aunque por ser persona natural y no cumplir con los
topes exigidos para facturar electronicamente, lo pueda comenzar a hacer, ya que esto le
permite mejorar la gestién, llevar los procesos contables de manera mas detallada, ademas de
mejorar sus relaciones comerciales.

Se recomienda que la propietaria abra tenga una cuenta bancaria, ya que esto le
permitird separar los gastos de su negocio de los gastos personales, ademas esto lo dara un
mayor respaldo econémico.

Se recomienda que la propietaria de la drogueria cumpla con el item que le hace falta
para que la parte legal le quede completa el cual consiste sacar el certificacion de distancia
(Minimo 75 mts lineales) que genera planeacion, que de acuerdo al Decreto 3554 de 2008
todo establecimiento farmacéutico debe tener, distancia de 75 mts entre drogueria y

drogueria.
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ANEexXos

Encuesta

Link: https://forms.gle/xZG4bLAY 2ykx9k6f7

Parte Juridicay de Legalizacion

1. (Como esta constituida su drogueria?

1 respuesta

@ Persona Natural
@ Persona Juridica

Una persona fue encuestada, la cual responde que la Drogueria esta constituida como

persona natural.

2. Si su respuesta es persona natural, jesta registrada en la camara de comercio?

1 respuesta

® S
® Mo

Una persona encuesta la cual responde que la Drogueria se encuentra registrada en

Camara de Comercio.


https://forms.gle/xZG4bLAY2ykx9k6f7
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5i su respuesta es afirmativa jHace cuanto tiempo su drogueria estd registrada en cdmara de
comercio?

1 respuesta

6 afios

Una persona encuestada la cual responde que la Drogueria se encuentra registrada en

Camara de Comercio hace 6 afios.

3. (Su drogueria tiene la certificacion de distancia (minimo 75 mts lineales) que
genera planeacién?

1 respuesta

®sSi
@ No

Una persona encuestada, la cual responde que la Drogueria no tiene la certificacion de

distancia que genera Planeacion.

4. ;Su drogueria tiene la certificacion del uso del suelo para el establecimiento
farmacéutico ?

1 respuesta

@S
® No
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Una persona encuestada la cual responde que la Drogueria cuenta con la respectiva

certificacion del uso de suelo para el establecimiento farmacéutico

5. ¢Esta inscrito en Industria y Comercio?

1 respuesta

® Si
® hio

Una persona encuestada la cual responde que la Drogueria esta inscrita en la entidad

Industria y Comercio.

6. ;Tiene certificacion de funcionamiento, el cual genera la Secretaria de Salud?

1 respuesta

@S
@ No

Una persona encuestada, que responde que la drogueria tiene la certificacion de

funcionamiento generada por la Secretaria de Salud.



Parte Organizacional

Resultados

7. ;Su Drogueria tiene una estructura organizacional?

1 respuesta

®Si
® No

Una persona encuestada la cual responde que la Drogueria tiene una estructura

organizacional.

8. ;Su Drogueria tiene Organigrama?

1 respuesta

@S
® No

Una persona encuestada la cual responde que la Drogueria cuenta con un

organigrama.
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9. Su Drogueria tiene Mision y Vision?

1 respuesta

®si
@ No

Una persona encuesta la cual responde que la Drogueria tiene su respectiva mision y
vision.

10. ¢Su Drogueria tiene objetivos?

1 respuesta

® S
® No

Una persona encuestada la cual responde que la Drogueria cuenta con unos objetivos.



11. ¢Su drogueria tiene estrategias?

1 respuesta

@S
® No

Una persona encuestada la cual responde que la drogueria tiene sus respectivas
estrategias.
Parte Operativa y Contable
12. ¢Lleva contabilidad en su drogueria?

1 respuesta

®s
@ No

Una persona encuestada la cual responde que la drogueria no lleva contabilidad.
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13. Lleva un registro de la mercancia que entra y sale de su drogueria?

1 respuesta

®si
® No

Una persona encuestada la cual responde que la drogueria no lleva registros de la

mercancia que entra y sale.

14. ;Sabe cuanto dinero ingresa a su negocio?

1 respuesta

®s
@ No

Una persona encuestada la cual responde que la propietaria de la drogueria tiene claro

el dinero que le ingresa a su negocio.



15. ;Qué hace con el dinero que le ingresa a su drogueria?

1 respuesta

® nvierte
@ Paga a proveedores
@ Lo ahorra

Una persona responde la cual responde que el dinero que le ingresa a su negocio se

usa para pagar los proveedores.

16. Las compras que realiza son:

1 respuesta

@ Acrédito
@ De contado

Una persona encuesta la cual responde que las compras de los productos en su

negocio se realizan a crédito.
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17. Si su respuesta es a crédito, como las maneja.

1 respuesta

® 15dias
@® 30dias
@ 60dias
@® 90dias

Una persona encuestada la cual responde que los pagos de las compras se realizan a

crédito y se manejan a 30 dias.

18. La forma del recaudo del dinero de las ventas son

1 respuesta

@® .En efectivo?
® A crédito?

Una persona encuestada la cual responde que la forma en como se realizan los

recaudos del dinero de las ventas es en efectivo.
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19.D6nde guarda el dinero que recauda de las ventas.

1 respuesta

® Caja

® Caja fuerte
@ Cartera

@ En el bolsillo

Una persona encuestada la cual responde que el dinero que se recauda de las deudas

es guardado en una caja.

20. Recibe medio de pago como:

1 respuesta

® Tarjeta de Crédito
@ Nequi, banco a la mano.
@ Egectivo

Una persona encuestada la cual responde que la forma en como la drogueria recibe el

dinero de las ventas que realiza es en efectivo.
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21. ;Tiene cuenta bancaria?

1 respuesta

@ Si
® No

Una persona encuestada la cual responde que la empresa no maneja cuenta bancaria.

22. ;Tiene caja registradora?

1 respuesta

®si
@ No

Una persona encuestada la cual responde que la Drogueria no tiene caja registradora.

23. Maneja factura electrénica

1 respuesta

®Si
® No
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Una persona encuestada la cual responde que la drogueria no maneja factura
electrénica.

Cotizacion del sistema contable SIIGO NUBE

N
Yoo COTIZACION
Siigo
SIIGOSAS Paza  FANETH PATRICIA INSANDARA BOTINA
NIT - B3D048 1458
Carwra 1ENa TRA-42 nit 3981908
Tet 8337150 Fecha 22042003
Bogol - Colomble Viido Hasta 25542003

Este es el plan que elegiste

~
- &
EMPRENDEDOR Y —— PREMIUM e A
Hmitados Himiacon
e 1 Usuarios e 5 Usuarios « Contitiided
« Cotacones ! CIM
B ) . Cf » Srs s s e « Carier ) SEgamemos ou
; cotwanea
$ 2.016.000 i $ 2.295.000 o G o i
. 5 / Compras ¥ = Inventioos ) Comgeas y
pago anual pago anual costen
« Certro O cosion | Bodeges
« SapoApp
N




Item
1
2
3

Producto
9380002000011
9410001000107  Nuevo Siigo Nube Emprendedor

9410007000047

Descripcion
FE CERTIFICADO DIGITAL DE SIGO

SIHGO NUBE POS (Maquina Adicional)

Cantidad Impto. Cargo  Vr. Unitario  Vr.Total

Total Bruto

Subtotal
Total IVA

Total a pagar

0%
0%
0%

0 0
2016000 1.552320
750000  750.000
2.766.000

463.680

2.302,320

0

2.302.320 CoP
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