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Resumen
La violencia y el conflicto armado han provocado grandes afectaciones a los derechos humanos
en los territorios de Colombia. Asi, las distintas modalidades o préacticas crueles de violencia
perpetradas por los grupos al margen de la ley degradan la dignidad de los individuos, dejando
consigo miles de victimas que requieren atencion y acompafiamiento psicosocial. Es asi, como
por medio del enfoque narrativo, éstas expresan publicamente su dolor y la verdad de sus
realidades para reivindicar sus vidas, reparar, exigir justicia y verdad. Teniendo en cuenta lo
anterior, el diplomado de acompafiamiento psicosocial en escenarios de violencia facilita la
creacion de espacios reflexivos para analizar los eventos psicosociales traumaticos, producto de
la violencia, desde un enfoque narrativo. Por tanto, el presente trabajo plantea los siguientes
apartados; en el primer apartado: andlisis de relatos de historias que retornan de la Comision de
la verdad, se aborda el caso de Nelson identificando los elementos que en este se movilizan para
romper ciclos de violencia e injusticia y, a su vez, se formulan algunas preguntas de tipo circular,
reflexiva y estratégica. En segunda instancia, se presenta el analisis del caso El Salado,
identificando en él los emergentes psicosociales, el impacto bio-psico-socio-cultural, elementos
de violencia, resiliencia y de transformacion y, se presentan diversas estrategias psicosociales
que facilitan la potenciacion de recursos de afrontamiento en dicha comunidad. Luego, se
comparte un informe analitico el cual refleja la sistematizacién de la experiencia de foto voz. Se
finaliza el presente informe con las conclusiones, producto de lo abordado.
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Abstract
Violence and the armed conflict have caused serious damage to human rights in the territories of
Colombia. Thus, the different modalities or cruel practices of violence perpetrated by groups
outside the law degrade the dignity of individuals, leaving behind thousands of victims who
require attention and psychosocial support. This is how through the narrative approach, they
publicly express their pain and the truth of their realities to claim their lives, repair, demand
justice and truth. Taking the above into account, the psychosocial accompaniment course in
violence scenarios facilitates the creation of reflective spaces to analyze traumatic psychosocial
events, a product of violence, from a narrative approach. Therefore, the present work raises the
following sections; In the first section: analysis of stories that return from the Truth Commission,
the case of Nelson is addressed, identifying the elements that are mobilized in it to break cycles
of violence and injustice and, in turn, some questions are formulated of a circular, reflective and
strategic type. In the second instance, the analysis of the El Salado case is presented, identifying
in it the psychosocial emergents, the bio-psycho-socio-cultural impact, elements of violence,
resilience and transformation, and various psychosocial strategies that facilitate the
empowerment of coping resources in that community. Then, an analytical report is shared which
reflects the systematization of the photo voice experience. This report ends with the conclusions,
product of what was discussed.

Keywords: Psychosocial, Violence, Conflict, Victims, Resilience.
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Anélisis de Relatos Historias que Retornan | Caso Nelson

La historia de violencia perpetrada por el conflicto armado en Colombia, incita a las
personas de forma constante a examinar los impactos que produce la guerra en las comunidades
y las distintas formas peculiares como se configura en los territorios, pues es claro que éstas han
constituido las realidades de los individuos y de las comunidades, transformando no sélo su
forma de mirar, entender y vivir en su entorno sino también, su postura al concebir la realidad.

A su vez, las tacticas militares de los grupos insurgentes se han concentrado en la
extorsion y el secuestro, donde las victimas del pais colombiano han sido sometidas a delitos de
guerra y crimenes de lesa humanidad como se refleja en el caso analizado de la Comision de la
Verdad sobre Nelson; un comerciante muy reconocido en su pueblo natal ubicado en la Costa
Caribe que fue obligado al exilio tras abandonar el pais, emprendiendo su ruta hacia el exterior
precisamente por dichas modalidades de violencia generadas por el conflicto armado.
Reaccionando a lo Desconocido

Desde lo narrado por Nelson se logra percibir los diferentes momentos traumaticos y
violentos a los que fue sometido alterando su cotidianidad, por lo que si se analiza el curso que
siguid su vida, se logra identificar algunos emergentes que se dieron a partir de los hechos de
violencia ejercida. En palabras de Fabris, los emergentes psicosociales son respuestas a sucesos o
hechos que perturban la cotidianidad del ser, es decir, son “modos de cristalizacion situacional de
significaciones originadas en interacciones grupales, institucionales y comunitarias, asi como en
las conductas de los sujetos que intervienen en esas interacciones” (Fabris, 2011, p. 38). Por
tanto, Nelson vivio el desarraigo, pérdida de su identidad y ruptura de su tejido social y familiar
tras el exilio al que se vio sometido. Curiosamente los emergentes no son solo negativos o

positivos, por el contrario, al ser respuestas a una alteracion puede converger en ambos sentidos.



Transcendiendo Realidades

Ahora bien, al analizar con més detalle la narrativa de Nelson y lo que esta transmite,
desde su inicio es evidente que a pesar de todas esas situaciones abruptas a las que fue expuesto
no se considera ni como un exiliado ni como una victima, reflejando en su relato manifestaciones
como; “Yo mejor no entro a eso, {Un encuentro de exiliados?, eche si yo no soy un exiliado ni
mucho menos una victima” (Tomado de Comision de la verdad, serie Historias que retornan
Capitulo 4, 2022). Por lo que, a medida en que se avanza en la historia, se logra visibilizar su
forma de superarse, negando la idea de ser visto como una victima, pues reconoce que ha
afrontado grandes retos, incluyendo el secuestro y la extorsion que fueron los causales de la
pérdida de su patrimonio y de su desplazamiento, esto lo hace ver como sobreviviente.

Sin embargo, al finalizar su relato, toma la iniciativa de reunirse con el grupo de exiliados
y de conocer sus historias, ahi acepta su condicion de victima expresando la forma en como el
conflicto armado lo ha golpeado a él y a su ndcleo familiar. En ese sentido, es evidente que se
resiste en ser considerado solamente como victima, debido a que resalta sus grandes capacidades
y habilidades para trabajar arduamente y radicarse en un nuevo entorno reconstruyendo su vida.
De acuerdo con Bustamante (2017),

La victima se convierte en ‘sobreviviente’ cuando comprende y acepta su realidad, y
cuando participa en los procesos de reparacion y reconstruccion de su mundo de vida
(reparacion integral), con el objetivo de reivindicar su dignidad humana y de dar su mejor
aporte para superar los dafios psicoldgicos causados durante la victimizacion (p. 158).

Por lo que, es més preciso considerarlo como un sujeto emergente por su arraigo y
capacidad de anteponerse a las alteraciones, siendo consciente de los dafios vividos, pero aun
mas consciente de sus recursos y lo capaz que se siente para transformar su realidad

potencializando y empoderandose en la reconstruccién de su proyecto de vida.



Viviendo entre Cristales

Maés alla de los diferentes escenarios violentos y actos que sometieron la integralidad del
protagonista, su capacidad de resurgimiento fue tan tenaz que aunque la experiencia subjetiva es
percibida como una realidad que modifica severa e impredeciblemente la calidad de vida de los
individuos, causando un gran sufrimiento y dafio moral, a la vez que impacta negativamente las
formas de ver, interactuar y relacionarse con otros, pues la desconfianza, los prejuicios y miedos
generados por la violencia crean barreras y polariza su forma de ver el mundo dividiéndolo entre
amigos y enemigos; no vencid sus propios recursos en vista de que la “subjetividad no remite, en
tanto concepto, a un estado pasivo sino a una produccion activa, cognoscitiva, adaptativa,
situacional e instrumental: una produccion situada y multidimensional que da cuenta a la vez que
interviene en los contextos vinculares, sociales y naturales” (Fabris, 2011, p. 31).

Es tanto asi que, la violencia no s6lo perjudica al individuo de una forma individualizada,
sino también en su esfera social, ya que las relaciones interpersonales y los mecanismos en que
se construye la realidad social se ven afectados. Los individuos que han sido golpeados por el
conflicto armado, no solo se pueden establecer como historias vividas o de superacion, sino que
también es importante fomentar en ellas la participacion del cumplimiento de sus derechos, su
supervivencia y el desarrollo de habilidades. Entorno a ello, ese desarrollo esta asociado ante la
memoria Yy sus sistemas, como lo comenta White (2016), pues se logra ampliar repertorios
motrices, para la capacidad de enfrentar las dificultades desde su inconsciente, su aprendizaje, la
capacidad de hacer varias cosas a la vez e incluso, el narrar sus experiencias y orientarse hacia
metas, como lo son el fluir de conciencia ante la verdad de las tragedias a causa del conflicto
armado y construir su identidad dentro de dicha sociedad, adaptandose nuevamente tanto a corto

como a largo plazo.



Sorteando Oportunidades

Aunque el conflicto armado en Colombia marcé un antes y un después en multiples
colectivos y delimité de muchas formas la cotidianidad de cada actor, también es preciso resaltar
coémo cada sujeto desde sus elementos de afrontamiento logro generar esa transicion a un sujeto
emergente capaz de resignificarse. Segun Fernandez (1997) citado por Zambrano (2020) el
afrontamiento es un conjunto de esfuerzos que emprende el individuo para neutralizar el estrés
vivido y el peso emocional de afectacion; “estos esfuerzos los realiza desde su psique y su
conducta para prevenir los posibles dafios que puede generar el evento estresor” (p. 45). Por lo
que, en la historia de Nelson se identifican como recursos de afrontamiento su actitud de
resiliencia, el autocontrol, el fuerte vinculo con su familia, la busqueda de nuevas estrategias
para el sostenimiento econémico, lo cual se traduce como una conducta proactiva y encaminada
a la accion. De igual forma, cuando ocurren los hechos perpetrados por los grupos al margen de
la ley €l y su familia buscaron alternativas de solucion para salir adelante y adaptarse en su
nuevo lugar de residencia, mostrando una actitud de resiliencia y afrontamiento.

Ahora bien, otro elemento destacable son las estrategias de afrontamiento, las cuales en
términos de Lazarus y Folkman (1986) son “aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales
constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar las demandas especificas externas
y/o internas que son evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos del individuo”
(p. 140). Por lo que, desde sus esfuerzos se identifica como tuvo una regulacion y autocontrol
emocional fuerte. Ciertamente dicha regulacion emocional fue un tanto inconsciente hasta el
momento de decidirse a compartir en el grupo de exiliados, ésta se convirtid en una red de apoyo
que le permitid generar un descargue emocional sobre todo lo que acumul6 a lo largo de los afios

tras los hechos vividos.
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Proyectando Luz

A medida que se avanza en esta historia, se han ido analizando todos esos momentos que
salvaguardaron a Nelson, todas esas respuestas que le han aportado en su reconstruccion como
ser humano, destacando asi sus capacidades, habilidades y recursos que son manifestaciones
claras de perseverancia y superacion. Sin embargo, es preciso abordar un ultimo elemento tan
significativo como los deméas que han aportado a todo ese empoderamiento y rehabilitacion
como sujeto que ha sido tocado por la violencia, por lo que, una persona resiliente es aquella que
tiene la capacidad para seguir proyectandose en un futuro a pesar de los eventos desafiantes,
amenazantes y desestabilizadores que ha vivenciado como lo es el caso de Nelson. Vera et al.
(2006), menciona que la resiliencia es “la capacidad para mantener un funcionamiento adaptativo
de las funciones fisicas y psicoldgicas en situaciones criticas” (p. 44).

Por tanto, Nelson en su discurso deja en evidencia diversos elementos resilientes, ya que
habla sobre su experiencia de vida y expresa la forma en como ha logrado anteponerse a diversas
dificultades. Un ejemplo de ello es cuando relata: “en la vida toca trabajar en vez de quejarse”
(Tomado de Comision de la verdad, serie Historias que retornan Capitulo 4, 2022), esa expresion
ademas de ser un elemento resiliente, es un elemento perseverante. Y gracias a ello, logré seguir
adelante con un nuevo emprendimiento en su pais de acogida, aunando esfuerzos con otros
colombianos para construir una verdad compartida y luchar en contra de la injusticia social
generando estados latentes de trasformacion.

En ese orden de ideas, luego de analizar rigurosamente la historia de Nelson, queda
totalmente confirmado lo expuesto por Vera et al. (2006) al expresar que “el testimonio de
muchas personas revela que, aun habiendo vivido una situacion traumatica, han conseguido

encajarla y seguir desenvolviéndose con eficacia en su entorno” (p. 42)
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Formulacion y Respuesta de Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Teniendo en cuenta el caso de Nelson, a continuacion se formulan y se responden desde el campo psicosocial algunas

preguntas pertinentes, orientadas hacia un acercamiento psicosocial ético y proactivo en la superacion de las condiciones de

victimizacion.

Tabla 1

Formulacién y respuesta de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas

Tipo de preguntas Preguntas planteadas Justificacion desde el campo psicosocial
Preguntas 1. ;Qué miembro de su nucleo Es importante llevar a cabo un proceso de exploracion con el fin de
circulares familiar aun se encuentra afectado  entender y comprender las relaciones familiares en relacién a los hechos

y conserva sentimientos de rencor
por el episodio de secuestro que

usted vivio?

violentos ya que desde el marco psicosocial se velan por generar esos
procesos de rehabilitacion desde la integralidad del ser, por lo que, en
este caso atender desde las diversas esferas involucradas tras los hechos
violentos vividos asi como, conocer cual es el grado de afectacion que
posee algun integrante del nacleo familiar a tal punto de manifestar
sentimientos de rencor hacia los victimarios. Seguin Arroyo (2013),

las familias agencian una serie de acciones que les permiten y los

Ilevan a afrontar situaciones de notable desesperanza, desazon y

dolor; situaciones que transversalmente se hallan enraizadas a un

sufrimiento psiquico y emocional debido a la huella que les



2. Nelson, ¢ Actualmente como se
siente al rememorar esos hechos
victimizantes a los que fue
sometido en su pueblo natal y los
cuales fueron los causales de su
condicion de exiliado en un pais
desconocido para usted y su

familia?
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simboliza dicho episodio violento por la vulneracion de su

integridad (p. 46).
En ese sentido, es evidente que las familias que han vivido situaciones
de violencia en el marco del conflicto armado presentan alteraciones en
su estado emocional, los cuales se reflejan o se manifiestan en una
alteracion de sus sentimientos los cuales se interpretan en sufrimiento,
miedo, ira, rencor, incertidumbre, etc.
Cuando un sujeto ha experimentado situaciones violentas a causa del
conflicto armado le resulta complejo el recordar esos hechos dolorosos
por los traumas vividos, por tanto, evitan a toda costa aceptar dichos
episodios amenazantes y desafiantes por muchas razones, en la mayoria
de casos por miedo a ser revictimizado. El conflicto armado deja
cicatrices y secuelas en sus victimas como producto de la incesable
guerra y quebrantan el ser de cada una de ellas. Latorre (2011) citado
por Alvarez et al. (2019) expone que “el poder del recuerdo se
constituye en poblaciones victimas de la violencia en una forma de
contrapoder y por ende el recuerdo deviene en poder para los sujetos que
resignifican a través de la presentificacion de los actos” (p. 146). Por
tanto, al plantear este interrogante se pretende conocer y comprender si
en Nelson aun persisten secuelas ya sean fisicas o psicoldgicas a causa
de la violencia vivida y determinar qué tan afectado esta por su

condicion de exiliado en otro pais.



Preguntas

reflexivas

3. ¢De qué manera a afectado la
relacion con su familia el hecho de
salir desplazados forzadamente a
otro pais desconocido?

1. ¢Como se encuentra emocional y
moralmente luego de aceptar su
condicion de victima y haber

expresado publicamente esa verdad

13

El exilio y el desplazamiento forzado son escenarios de crisis para las
familias que tienen que vivir estas situaciones, la cohesién familiar se
deteriora debido a los multiples cambios que trae consigo el hecho de
salir forzadamente de su territorio. Esto significa que al vivir el exilio y
el desplazamiento usualmente también se experimenta una situacién de
vulnerabilidad que puede causar graves afectaciones no sélo a nivel
familiar sino también en la integridad y salud mental. La violencia
sociopolitica altera radicalmente las relaciones construidas entre sujetos,
familias y comunidades, pues violenta y modifica roles, dinamicas y
expresiones. Segun Arroyo (2013) “los impactos del conflicto armado
interno generan unos dafios que alteran negativa y significativamente las
esferas de lo individual, lo colectivo, las relaciones en y al interior de la
familia y la comunidad donde participa el sujeto victima” (p. 46). En ese
orden de ideas, el interrogante propuesto va a permitir identificar que
tanto se han afectado los lazos afectivos y las relaciones familiares en el
caso de Nelson, pues el impacto psicosocial tras las situaciones de
violencia que vivieron puede implicar un deterioro permanente a nivel
familiar.

Tabares (2011) citado en Alvarez et al. (2019) postula que “la
potenciacion del sujeto permite que este salga de su condicion de
victima, evitando el estancamiento en el pasado gracias a los recuerdos

del mismo” (p. 139). En ese sentido, liberar un dolor y sufrimiento que



que habia guardado durante 20

afnos?

2. ¢ Qué recursos ha podido crear o
impulsar para poder sacar a su
nacleo familiar adelante, ya sea
educativa o econdmicamente en el

nuevo pais de residencia?

3. ¢Junto con su familia han

considerado la idea de retornar a su
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se ha reprimido durante tanto tiempo puede evocar un sentimiento de
alivio y a su vez, puede facilitar la potenciacion para que el sujeto tenga
la capacidad de salir adelante y reconstruir su proyecto de vida a pesar
de las situaciones adversas a las que ha sido expuesto. Por tanto, esta
pregunta puede permitir profundizar en los sentimientos de Nelson para
identificar cuales han sido las emociones y pensamientos liberados al
momento de expresar su historia y una verdad que estaba oculta por
tanto tiempo, y asi mismo conocer si aln tiene secuelas emocionales que
puedan afectar su salud mental.

En este caso son muy importantes las redes de apoyo para crear nuevos
recursos en las situaciones adversas, ya que es importante abarcar todas
la necesidades de la familia. Las redes de apoyo son importantes para
afrontar los momentos dificiles que ponen a prueba a las personas, asi
como la familia es la principal red de apoyo, también lo son el grupo de
exiliados para personas que han vivido el conflicto armado. Dicho esto,
es importante resaltar lo que dice Caraveo (2009) sobre “establecer ¢l
acompariamiento y apoyo como parte vital del entorno familiar para
cada uno de los integrantes, lo que permite generar estrategias de
afrontamiento ante las situaciones adversas, lo que promueve el
desarrollo de factores protectores tanto internos como externo” (p. 63).
El retorno al pais de origen luego de haber sufrido fendmenos de

violencia como el desplazamiento forzado y sumado a ello, las



Preguntas

estratégicas

territorio en algin momento o

definitivamente no volveran?

1. ;Qué iniciativas o acciones de
memoria podria liderar para darle
visibilidad a las afectaciones
generadas por el conflicto armado y
que contribuyan en la auto
reparacion, la restauracion de la
dignidad el restablecimiento del

tejido social?
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constantes amenazas, secuestros y extorsiones se torna complejo debido
a que, en los territorios, como en el caso de Nelson, la presencia de los
grupos armados al margen de la ley es mas que evidente y, por tanto, sus
derechos no le seran garantizados dentro de su territorio. Asi, la nocion
de regresar puede resultar distante, pero eso no quiere decir que sea
descartada totalmente, ya que las raices culturales de su lugar de origen
son muy fuertes. En ese sentido, el interrogante permite conocer aquellas
expectativas que estan presentes en Nelson y su familia en relacion con
su retorno al pueblo natal considerando las ventajas y desventajas que
implica tal decision. Aliaga et al. (2017) expone que el alto nivel de
violencia que conlleva el desplazamiento forzado y el control que
ejercen las fuerzas revolucionarias del pais en los territorios, hacen que
sean “varias las posibilidades de riesgo que hacen que el retorno se
vuelva un proceso de incertidumbre y de fragilidad existencial” (p. 103).
Nelson debe reconocer el gran valor que tiene la construccion de
memoria para democratizar su voz como victima y la de sus
compatriotas quienes también fueron expuestos a situaciones violentas,
como también el gran impacto que tienen las practicas de memoria para
rememorar esos hechos victimizantes, construir su propia historia, lograr
la sanacion, la reparacion, la reconciliacion, la justicia, la verdad y
luchar contra la impunidad y el olvido, considerando que estas son la

forma maés pertinente de reconocer y dignificar las victimas como



2. Nelson dentro de lo que me
cuenta, cuando escuché las demas
historias de sus compatriotas en el
encuentro de exiliados, ¢Que fue lo
que mas lo motivo a reconocer su

condicién de victima?
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sujetos sociales todo ello desde esa reparacion psicosocial en donde
abarca todas las particularidades e intersubjetividades de los actores
involucrados. Segiin Uribe (2009) “las iniciativas de memoria instauran
un lugar que sirve para la auto reparacion y la recuperacion del tejido
social” (p. 49). Estas componen focos de resistencia contra la
imposicion y el olvido buscando la restauracién de la dignidad y la
cotidianidad; aspectos que fueron vulnerados por la violencia. Segln
Fernandez (2015) las iniciativas de memoria son;
experiencias que reflejan el dolor y la lucha cotidiana de las
victimas por hacer visible las afectaciones producidas por el
conflicto armado desde una perspectiva distinta de hacer justicia
y reparacion, es una formula “desde abajo” que permite a las
victimas interpelar ante el Estado el cumplimiento de sus
derechos, desde sus particularidades culturales y regionales (p.
15).
Las preguntas estratégicas en el marco psicosocial apoyan la idea de
confrontacion entre los sujetos, teniendo en cuenta los eventos
traumaticos por los que pasaron, por ende, esa movilizacién hacia una
respuesta es un camino en donde se pretende dar un nombre, una razén y
resignificacion a las decisiones que se tomaron de manera inconsciente y
que fueron respuestas movilizadas por los sucesos. White (2016)

menciona que cuando una persona es entendida tiene la confianza de
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contar toda la historia del trauma. Por tanto, a través del interrogante
propuesto se intenta conocer y comprender cuéles fueron las razones por
las cuales Nelson se motivo a aceptar su condicion de victima tras los
hechos traumaticos que vivié por el conflicto armado en su pais de
residencia.

3. ¢Por qué decidié ingresar al Dentro del contexto de traumas, las personas esconden su verdadero

grupo de exiliados cuando vio una  sufrimiento, con el fin de evadir el que lo culpen, que lo ridiculicen o

cara conocida, aun sabiendo que no  minimicen su opinion en algunas acciones. Pero es claro, que la

le podia brindar confianza a la desconfianza se puede ver como una medida para mantenerse a salvo,

persona, sin antes conocer el hecho  como lo aclara White (2016), pues no es facil el poder llegar a la

de estar en ese pais? confianza y liberar su secreto; teniendo en este punto el grupo de
exiliados como los testigos externos, donde la persona ampliara su
historia con el fin de buscar la ayuda necesaria e ir tras lo significativo y
valioso de la persona, caracterizando de igual forma sus particularidades

y su identidad ante los hechos ocurridos.

Nota. Esta tabla muestra la construccion y las respuestas de las preguntas circulares, reflexivas y estratégicas teniendo en cuenta el
caso de Nelson.

Fuente. Autoria propia.
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Andlisis del Caso | Masacre en El Salado: Relatos de Resiliencia Después de 20 afios
La historia de Colombia refleja un largo e incesable conflicto armado interno que ha
causado miles de muertes, desplazamientos forzados, masacres, desapariciones, y todo tipo de
practicas inhumanas, que segun Bello y Chaparro (2011) se enfocan “en degradar la dignidad o
despojar de todo rasgo de humanidad y eliminar a quienes son considerados como enemigos o
simpatizantes de los bandos contrarios” (p. 11). Especificando entorno a ello y segun el Centro
de Memoria Historica (s.) citado en Daza (2021) una masacre es entendida como;

el asesinato premeditado de cuatro 0 mas personas inermes o desamparados y en
similares condiciones de tiempo y espacio. Esta modalidad de violencia en Colombia
embrolla multiples hechos violentos dentro de ella: violencia sexual, secuestros, torturas,
desplazamientos masivos, desapariciones, que pueden surgir antes, durante o en seguida
de perpetrar el homicidio (p. 24).

En ese orden de ideas, las masacres son quizas una de las formas de violencia
contundentes ante el impacto sobre la poblacion civil, afectando especificamente a mujeres,
nifios y campesinos como ocurrié en el corregimiento de El Salado.

El Relato Ante los 20 Afios

En el Carmen del Bolivar mas precisamente en los motes de Maria esta ubicado el
corregimiento del Salado, una regidn rica y diversa que fue sometida desde el 16 al 21 de febrero
del afio 2000 por las Autodefensas Unidad de Colombia (AUC), tras érdenes directas de acabar
con el pueblo y su comunidad, a partir de ese momento se vio el horror de la guerra y los
crimenes de lesa humanidad mas crueles y despiadados actuados bajo una sevicia tan extrema
que los traumas fueron mdaltiples. Yirley, una sobreviviente a esta masacre revela desde su
experiencia como los horrores de la guerra fueron perpetrados, tanto ella como otras tantas
mujeres fueron victimas de agresiones sexuales inhumanas y denigrantes, asi como da testimonio

de las torturas y los juegos macabros que sometieron a la comunidad al terror absoluto. Aunque
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oficialmente se dan nimeros de cuantos murieron, Yirley asegura que no estan ni cerca de los
que realmente son, por lo que genera una sensacion de incertidumbre por la omisién del Estado
en donde aln no se conocen respuestas certeras del por qué esos hechos tan monstruosos.

A partir de estos escenarios violentos se dieron emergentes psicosociales como una
respuesta a los hechos violentos a los que fueron sometidos. Fabris y Puccini (2010) reconocen
que lo emergentes psicosociales “son hechos, procesos o fendmenos que como figura se recortan
del fondo constituido por el proceso socio-histdrico y la vida cotidiana. Son intentos de
respuestas significativas al desajuste entre necesidades y respuestas sociales a esas necesidades”
(citado por Fabris, 2011, p. 37).

Por tanto, el desarraigo cultural, pérdida de la identidad, desintegracién familiar,
sufrimiento emocional, negligencia, vulneracién a los derechos humanos, falta de apoyo
psicosocial y estatal, dafio moral - comunitario y sociocultural, fueron la evidencia de los
emergentes psicosociales presentes en esta comunidad.

Todos estos emergentes dejaron una huella marcada e imborrable no sélo en las calles del
corregimiento, sino también en cada una de las personas que tuvieron que vivenciar esos actos
macabros por parte de los paramilitares, donde sus familiares eran tratados con sevicia hasta

arrebatarles la vida
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Impactos que Deja la Violencia
Los hechos vividos marcaron un antes y un después en la comunidad de El Salado
impactando desde lo bio-psico-socio-cultural. Segin Bello y Chaparro (2011);

los cambios forzosos de lugar, las pérdidas materiales y de seres humanos, asi como las
lesiones fisicas, representan para los sobrevivientes impactos maltiples y complejos,
ademas de desencadenar una serie de situaciones capaces de configurar nuevas
condiciones de vulneracion y dafio (p. 30).

Todo ello, altera la relacion con el cuerpo mediante hechos traumatizantes como la

agresion sexual, la tortura y la denigracion de la vida, asi como el esparcir los cuerpos de las
victimas por las calles del pueblo hasta llegar al punto de descomposicién, la misma poblacion
los sepulto en una fosa comin que nombraron el monumento. A partir de todos esos sucesos
violentos, la alteracién de la psiquis en los pobladores fue tan grande que muchos tuvieron una
ruptura con su realidad llegando a disociar entre la realidad, como lo menciona White (2016)
“con la ruptura del sentido de continuidad en la existencia y de la cohesion personal, la persona
queda cautiva en el momento presente, atrapada por estimulos particulares” (p. 42).

A través de esa pérdida del sentido de continuidad surgieron otros impactos psicolgicos
como la ideacion suicida, depresion, panico, miedo, desesperanza, ruptura del proyecto de vida,
trastornos de suefio y estrés postraumatico, siendo estas un pequefio esbozo de lo que causd
dicho escenario. Echeburta (2007) plantea que algunas personas que sufren episodios muy
traumaticos, en este caso como los perpetrados en la comunidad de El Salado;

Se encuentran atrapadas por el suceso sufrido, no recuperan sus constantes biol6gicas en
relacion con el suefio y el apetito, viven atormentadas con un sufrimiento constante,
tienen dificultades para controlar sus emociones y sus pensamientos, se aislan
socialmente y se muestran incapaces de hacer frente a las exigencias de la vida cotidiana,

adoptando a veces conductas contraproducentes (p. 377).
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Por lo que, en el caso de EIl Salado, quienes se vieron obligados a presenciar los actos
crueles, han quedado con fuertes traumas y choques emocionales, experimentado alteraciones en
el suefio, pesadillas y ataques de panico. Dichos actos fueron los causales de que los
sobrevivientes abandonaran su territorio, un territorio que les pertenencia y que les fue
arrebatado sin compasion alguna.

A nivel cultural, el impacto fue severo dejando un desarraigo cultural, ya que las
costumbres o las practicas culturales se vieron afectadas tras del desplazamiento ocurrido como
producto de tanta violencia. Una de las précticas mas afectadas fueron la musica y la fiesta,
ambos elementos condensaban la vida del territorio, ya que solia ser un pueblo muy alegre,
donde con corralejas y bailes populares dejaban entrever su identidad y cultura.

Seguln Fabris (2011) todos estos hechos “en general marcan un antes y un después en la
memoria social condicionando en parte la direccion de los acontecimientos futuros” (p. 38). De
igual forma, impactan en la vida cotidiana, construyendo resonancias y subjetividades colectivas;
donde el vacio social causado por la desaparicion del pueblo y sus veredas aledafias, produjo el
colapso de la cotidianidad, pues se torna muy doloroso para los sobrevivientes ya que implica la
ruptura de la identidad colectiva, la pulverizacion de una historia construida por afios y la
alteracion del proyecto colectivo.

Por otro lado, la guerra perpetrada en este corregimiento produjo la ruptura del tejido
social y con ello de las relaciones interpersonales y el aniquilamiento de los liderazgos
comunitarios, ya que se presentaron asesinatos selectivos de quienes en vida eran lideres

comunitarios en el corregimiento.
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Huellas Hacia el Cese de la Guerra

Sumado a lo anterior, aunque las victimas rompieron el silencio frente a la sociedad y el
Estado, estas no han recibido la atencién pertinente por parte del mismo, pues desde su doble
condicion tanto de victimas como de ciudadanos, atn siguen a la espera de una solucidn efectiva,
ya que el Estado no ha considerado su obligacion de identificar, procesar y castigar a los
responsables de semejante barbarie. Pero, no se hace énfasis Unicamente a judicializaciones o
indemnizaciones, sino a la importancia de brindar un acompafiamiento responsable a las victimas
desde el enfoque de accidn sin dafio, comprendiendo al conflicto como un flagelo que forma
parte de la dinamica social y a partir de ahi proponer proyectos y programas de intervencién que
es donde emerge esa sensibilidad al conflicto, pues segiin Vasquez (2010) “comprender el
conflicto es uno de los pasos esenciales cuando se procura identificar y evitar el dafio producto
de las intervenciones, al tiempo que se busca contribuir a la construccion de la paz” (p. 8).

Ante la falta de apoyo psicosocial, es importante brindarlo a la comunidad de El Salado,
ya que este “contribuye a la recuperacion y la reivindicacion de la dignidad humana y su
autonomia” (Bello y Chaparro, 2011, p. 60). Por ende, segln lo establecido por Osorio et al.
(2021), las personas que han sido victimas del conflicto armado, voluntariamente desarrollan
“diversas expresiones encaminadas a su resignificacion como sujetos de derechos, lo que
conlleva a reconocer las huellas del pasado para construir un futuro en el que nunca se repitan los
hechos que han marcado los vestigios de la guerra” (p. 488). Es asi como en la comunidad de El
Salado, se evidencian varios elementos simbolicos, tanto de violencia, resiliencia como de
experiencias de transformacion.

Como elementos simbdlicos de violencia, la comunidad efectGa actos conmemorativos

cuyo objetivo es rendirles homenaje a las personas asesinadas en el marco del conflicto armado;
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dicha conmemoracion la llevan a cabo en la capilla que se encuentra en el parque principal de la
comunidad; uno de los lugares en donde se protagonizé el horror de la masacre. Por otro lado, es
importante mencionar el Monumento en honor a las victimas, el cual fue construido sobre la
mayor fosa donde estas fueron sepultadas por sus seres queridos, caracterizandose en una cruz
los nombres de algunas de las victimas.

Por otra parte, se encuentran las pinturas que representan dragones en las fachadas de las
casas, las cuales a través del arte intentan narrar y dar a conocer los hechos ocurridos desde una
nueva simbolizacion. También es relevante mencionar los murales pintados que dirigen hacia la
cancha de microfutbol y en la entrada del pueblo; pues se hicieron con el fin de resignificar el
espacio donde ocurri6 la barbarie y revertirlo en un entorno de esperanza, aqui Osorio et al,
(2021) refiere que;

el arte se presenta como el medio propicio para crear ambientes o escenarios armonicos a
través de los cuales las comunidades puedan expresar su dolor y generar un camino de
reconciliacion, mediante la puesta en marcha de actos simbélicos o la creacion de
espacios de conmemoracion y recuerdo (p. 490).

Ahora bien, Vera at al, (2006) menciona que “ante un suceso traumatico, las personas
resilientes consiguen mantener un equilibrio estable sin que afecte a su rendimiento y a su vida
cotidiana” (p. 42). En ese orden de ideas, la comunidad representan configuraciones resilientes,
lo cual se evidencia en el momento en que retornan, pues llegan con toda la esperanza y la
valentia de reconstruir la comunidad, retomando sus vidas en un territorio que, a pesar de haber
sido manchado por la violencia y la guerra, es el pueblo donde han construido su historia,
Ilegando asi a quitar la maleza; siendo este un elemento simbolico para eliminar el dolor que
traian en sus corazones e iniciar el camino hacia la proteccion de su espacio y velar por los

derechos, lo cual concuerda con White (2016), pues él afirma que “aun cuando enfrenten un
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trauma de gran magnitud, las personas tomaran las medidas necesarias para protegerse y
preservar aquello a lo que le dan valor” (p. 4).

Por ende, este autor afirma que por mas traumatica que sea una experiencia el ser humano
genera una respuesta a todo ello, manifestandose asi en el relato aqui tratado, que la red de apoyo
como un efecto protector fundamental fue la familia, pues se convirtié en una forma de afrontar
lo sucedido y si bien Bello y Chaparro (2010) mencionan que “la calidad del apego emocional a
las personas mas cercanas genera una proteccion frente a sentimientos de indefensién y falta de
sentido” (p. 47).

Rodriguez y Cantera (2016) exponen que “al reconocer y remembrar lo vivido; favorece
un trabajo reparador y sostenedor de la resiliencia” (p. 942). Entorno a ello, el claro ejemplo de
transformacion y resiliencia lo relatd y remembro Yirley, pues se convirtié en una lider social en
su comunidad y en el territorio aledafio demostrado ser un sujeto emergente capaz de contribuir
en el cambio social y la reconstruccién de su comunidad.

La violencia, para esta comunidad, a encaminado simbdlicamente dafios materiales que
pueden ser irreparables, desplazamiento forzado sin alguna idea de poder retornar o no, maltrato
fisico, verbal y psicoldgico; al igual que memaorias reprochables de impotencia ante las muertes
vistas; pero también es importante recalcar, que han habido elementos simbdlicos, los cuales se
identifican hacia la supervivencia, como lo son en recuperar su proyecto de vida, superar los
acontecimientos y las muertes ocurridas, encaminando asi a la ayuda humanitaria de la
construccién y avance del mismo pueblo. Claro esta, que, aungue la tristeza o los recuerdos ain
vivan, hicieron un elemento transformador hacia el ser valientes, el construir una riqueza
emocional, el retornar para avanzar en su propio lugar natal y empoderarse colectivamente hacia

la no repeticion del conflicto armado.
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Estrategias Psicosociales con los Pobladores del Salado
Las estrategias psicosociales son importantes para abordar comunidades que han sido victimas del conflicto armado, en este
caso se construyen con el fin de facilitar la potenciacion de recursos de afrontamiento a la situacion expresada en la comunidad de El
Salado.
Tabla 2

Estrategia psicosocial Contar y resignificar experiencias

Nombre de la estrategia Contar y resignificar experiencias

Descripcion fundamentada La verbalizacién de las experiencias traumaticas evoca recuerdos emocionales que permite generar esa
catarsis emocional reconociendo las emociones y sentimientos reprimidos. Segun Tabares (2011) “la
narracion de los sucesos resulta pertinente pues busca que las victimas den cuenta de su experiencia
vital, la vivencia de los hechos violentos como acontecimientos, y las elaboraciones personales o
significados que le han otorgado a esta” (citado en Parra, 2018, p. 194).

Por medio de la narrativa y el contar historias, damos vida e historia a un personaje que, aunque
pretendamos creer que es alguien mas, por medio de esta herramienta impregnamos de nuestra realidad
dichas historias, es por ello que la narrativa es un elemento transformador tan importante. Segun Parra
(2018);
es dable considerar que la violencia asume varias representaciones y formas discursivas, pero de
ella pueden emerger también nuevos discursos Y re significaciones, convirtiendo el dolor en
oportunidad de aprendizaje a la vez que, en empoderamiento, de alli la importancia de la

memoria y la narrativa de los hechos victimizantes (p. 194).



Objetivo

Fases y tiempo

Acciones por implementar
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Por tanto, esta narracion estructura para los sobrevivientes su propia identidad incrustando
inconscientemente sus imaginarios.

Reconocer por medio de las narrativas las emociones reprimidas como una estrategia de afrontamiento
que permita el transito de victima a sobreviviente.

Fase 1. Aproximacion a la comunidad e identificacion de la poblacion. / 1 semana.

Fase 2. Construccion de personajes con los cuales se pueda iniciar a genera dialogo en torno a su
historia, caracteristicas entre otros elementos que nazcan a partir del dialogo. /primeros 3 dias con el
objetivo de generar un espacio seguro.

Fase 3. Construccion de historia para uno de los personajes seleccionados, en donde se guiara a esa
identificacion de elementos subjetivos en la narrativa de los participantes que propicie el espacio para
iniciar a reconocer emociones / minimo aplicar por una semana cada 4 dias.

Fase 4. Dar nombre a esas emociones, generar preguntas mas puntuales sobre la relacion de los relatos
con los sucesos vividos con el fin de generar esa descongestion emocional. /semana siguiente a la fase
3.

Fase 5. Trabajar esas habilidades internas y externas identificadas con el fin de potencializar sus
propios recursos. / 2 semanas.

- Indagar en las cualidades y habilidades propias de cada individuo, asi como sus elementos resilientes.
- Lograr generar la catarsis emocional de los sujetos, potencializando las positivas y los elementos de
afrontamiento vividos en la tragedia como un elemento clave en la resignificacion.

- Promocionar la insercion de metas a mediano y largo plazo que contribuyan con la construccién de

metas y suefios favoreciendo el plan de vida.



Impacto deseado Con la ejecucion de la estrategia “contar y resignificar experiencias”, se espera generar en la
comunidad estrategias de afrontamiento y resignificacion de sus experiencias, asi como una
movilizacion activa hacia la potenciacion de sus recursos colectivos fortaleciendo la red de apoyo

comunitaria.
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Nota. Esta tabla muestra la construccion de la estrategia psicosocial #1 para el caso de El Salado, evidenciando su respectiva
descripcion fundamentada, objetivo, fases y tiempo, acciones a implementar e impacto deseado.

Fuente. Autoria propia.
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Estrategia psicosocial Perdon en medio del dolor

Nombre de la estrategia

Perdén en medio del dolor

Descripcion fundamentada La reconstruccion de derechos humanos y redes de apoyo son muy impartes para personas que vivieron

Obijetivo

Fases y tiempo

el conflicto armado, al igual que es la conservacién de memorias para construir futuro en base en la paz
y la reconciliacion Uribe (2009), en su documento sobre “Iniciativas no oficiales: un repertorio de
memorias vivas” expone que “uno de los puntos nodales que sirven como motivacién para liderar
procesos de memoria, son los hechos y eventos que tienen un gran impacto en la estructura de las
relaciones sociales y por tanto en el tejido social” (p. 68). Ademas de esto es importante tener en cuenta
lo siguiente segun lo aclara el autor VVasquez (2010), es importante resaltar que para llevar a cabo una
intervencion responsable en el acompafiamiento a victimas, se deben tener en cuenta aspectos como la
religion y las creencias de la comunidad, sin invadir la privacidad y respetando siempre sus costumbres.
Entender el contexto de manera integral desde todas sus particularidades en busca de potenciar las
capacidades de cada lugar y generar redes de apoyo solidas.

Construir memorias de amor y reconciliacién, fomentando las redes apoyo para victimas del conflicto
armado en los habitantes del Salado.

Fase 1. Primeramente, se hace una reunion para hacer participes a la mayoria de la poblacion,
explicando el objetivo de las estrategias (se realizara en la 1 semana)

Fase 2. Identificacidn de problematicas que dejo el post conflicto armado, por medio de reuniones en la
junta comunal del salado (2 semana).

Fase 3. Con la comunidad se empieza a implementar las estrategias, abordando los lugares principales
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de la masacre para hacer conmemoracion a las personas que fueron victimas por medio de grafitis o
dibujos, se abordaran también las redes sociales para contar las historias que dejo el conflicto armado,
creando memorias de reconciliacion y perddn, fomentando la reconstruccion social (3 a 5 semanas).
Fase 4. Conmemoracion a las personas sobrevivientes que siguen habitando en el salado,
implementando el perdon, reconciliacion y alzando la voz para las historias de memorias lleguen a todo
el mundo y sea mayor a empatia sobre las consecuencias que deja el conflicto armado (6 semana).

Acciones por implementar - Murales de apoyo fomentando la trasformacion social.

- Reuniones como fuentes de redes de apoyo, para escuchar las voces del pasado.

- Abordar redes sociales con las personas que deseen contar su historia y alzar la voz por aquellas que
ya no estan

- Llegar a mas lugares y personas para tener apoyo psicosocial.

- Fomentar la inclusién para personas que han sido desplazadas.

Impacto deseado Crear una red de apoyo sélida para los habitantes del salado, donde se conserven memorias por medio
de la trasformacion, resaltando la importancia del perdon y la reconciliacion, para que jovenes
conozcan las consecuencias que dejo el conflicto armado y se luche cada dia para la reconstruccion de
los derechos humanos, protegiendo asi futuras generaciones.

Nota. Esta tabla muestra la construccion de la estrategia psicosocial #2 para el caso de El Salado, evidenciando su respectiva
descripcion fundamentada, objetivo, fases y tiempo, acciones a implementar e impacto deseado.

Fuente. Autoria propia.
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Estrategia psicosocial Un jardin de conmemoracion

Nombre de la estrategia

Un jardin de conmemoracion

Descripcion fundamentada Dentro del proceso del poder construir una coalicion comunitaria en El Salado, esté el de conservacion

Objetivo

Fases y tiempo

de la naturaleza, donde esta abarca el ambiente y las caracteristicas esenciales, como coaliciones de
unién y de generar conciencia ante el sentido de pertenencia y el compartir emociones; pues asi
establece Schnitman, (2010), ya que el “construccionismo social da marco a perspectivas y practicas
que ofrecen la posibilidad de construir conjuntamente realidades, racionalidades y nuevos valores
compartidos” (p. 52); en este caso se realizara un taller ambiental, donde influira educativamente en
poder conocer especies de plantas y arboles, donde se influira de igual forma la psicologia; pues se al
conocer esas diferentes especies las personas reconoceran un rasgo particular que pudo haber tenido un
ser conocido que falleci6 o desaparecio y asi plantar la semilla que mas se asimile a dicha persona; ya
que es importante no solo recuperar los recursos asi como comenta Schnitman (2010), sino también las
potencialidades de nuevas capacidades de afrontamiento y reconstruccion de recursos y valores tanto
para el presente como para el futuro.

Proteger, restaurar y conservar el medio ambiente, fomentando de por medio conciencia ante los hechos
vividos y reconstruir la tierra como la memoria colectiva de supervivencia.

Fase 1. Educativa: Esta es la fase inicial, donde primero se influird en la comunidad que quiera
participar del taller. En el momento de construir el grupo que puede ser mayor de 10 personas, se
caracterizara educativamente sobre temas ambientales; donde se abarcaran de igual forma los temas

complejos de las semillas de plantas o arboles a sembrar (semana 1, miércoles y jueves).
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Fase 2. Reflexiva: Al culminar con el proceso educativo, entorno a lo psicologico; se abordara charlas
de los relatos y sucesos vividos, donde las personas alli presentes complementaran su valor de
sobreviviente y reflexionara ante las nuevas construcciones (semana 2, jueves y viernes).
Fase 3. Préctica: Como los integrantes del taller, ya saben que semillas hay para sembrar y cuéles son
sus cualidades; cogeran entre 5y 6 semillas. Seguidamente se hard una caminata hacia la cancha de
micro, donde se buscara un lugar extenso que tenga un terreno estable, para asi limpiar adecuadamente
el espacio y ahi sembrar las semillas. Mientras las personas siembran las semillas, se ira reflexionando
de acuerdo a la violencia, donde las personas recordaran a su ser querido como si fuera la semilla y
dejara plasmado un mensaje que germinara junto con la planta. Al ya haber sembrado las semillas,
pondran una cerca alrededor con el fin de que el terreno no sea pisado (semana 3, sabado).
Fase 4. Conservacion: Al momento de ya estar plantada la semilla, cada persona se encargara de regar y
de hacer crecer su planta durante la semana. Al finalizar la cuarta semana, se reunira nuevamente el
grupo del taller ambiental e ird donde estan las plantas, nuevamente se regaran con abono y agua,
influyendo nuevamente en la reflexion y conmemoracion de las personas caidas en la violencia (semana
4, viernes y sabado).

Acciones por implementar - Inicialmente se regara la voz en la comunidad, a través de volantes creativos y alusivos al taller
ambiental.
- Seguidamente el grupo se reunird en un salén especifico para ahi recibir lo educativo y reflexivo.
- Es importante el poder contratar a un especialista ambiental que ayude en el proceso educativo, ya que
la parte psicoldgica, estara encargada la profesional.
- Hablar con gobernantes para aportar en la adquisicion de semillas diversas.

- Los recursos para la limpieza del terreno, lo aportara cada integrante del taller ambiental.



Impacto deseado La comunidad no solo se caracterizara en la conservacion del medio ambiente; sino también en la
memoria de las personas que murieron a causa del conflicto armado, donde prevalecerd su memoria
ante la germinacion de una nueva vida que se vera reflejada en el crecimiento y fruto de las plantas y
arboles sembrados, donde cada uno tendra un mensaje hacia la paz y la caracterizacion de la
importancia de la naturaleza como el camino hacia el proceso de reconstruccion social y de reflexion

ante el ser sobreviviente, encaminar adecuadamente su futuro y el perdonar en el proceso.
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Nota. Esta tabla muestra la construccion de la estrategia psicosocial #3 para el caso de El Salado, evidenciando su respectiva
descripcion fundamentada, objetivo, fases y tiempo, acciones a implementar e impacto deseado.

Fuente. Autoria propia.
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia Foto VVoz
El Territorio Como Entramado Simbolico y Vinculante

Segln Wang y Burris citado en Montoya at al. (2020) la foto voz es “una metodologia de
fotografia participativa que busca dar voz a través de la imagen, creando nuevas oportunidades
para reflexionar y presentar asuntos de la comunidad de una forma creativa y personal” (p. 18).
Partiendo de esta idea, al conocer la historia de la violencia y los recuerdos que deja en la vida de
la comunidad, es necesario centrarse en conocer el inicio de todo, recurriendo nuevamente al
miedo y a los hechos traumaticos. Por eso, al integrarse ante la construccion de esta realidad, es
indispensable el poder apropiarse ante lo social, lo histérico y reflexivo, ya que estos logran
ampliar la mirada de lo que se quiere demostrar por medio de la foto voz.

A través de la observacion directa de los contextos (Huila, Caqueta, Tolima y Putumayo)
se logran visibilizar las relaciones y momentos de la cotidianidad donde los pobladores de cada
territorio se interrelacionan, compartiendo sentimientos, emociones, ideas, opiniones y unas
mismas situaciones traumaticas que a su vez, van construyendo su identidad y pertenencia del
entorno. Por tanto, a través de cada relato metaférico que compone cada fotografia, y que es
propio de una historia, se va entramando la realidad subjetiva de los territorios, pues “la
narracion acude en favor de la subjetividad, por lo que, evita el olvido forzado reivindicando el
sentir de los sobrevivientes, reaviva su empoderamiento y posibilita la transformacion integral de
sus vivencias dolorosas” (CHMH, 2013, citado por Parra 2018, p. 205). La trasformacion
psicosocial es potencializada por las memorias que se construyen a partir de las interrelaciones
entre los individuos generando nuevos lazos colectivos que transforman comunidades inmersas
en el conflicto armado. Por ende, las memorias en las que se plasman la violencia funcionan

como un agente trasformador y como un medio de catarsis para el individuo.
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Lo Simbdlico y la Subjetividad

Por otra parte, es importante mencionar que el valor simbdlico manifestado en cada
fotografia es construido desde una red de relaciones intersubjetivas entre los individuos y sus
necesidades de reconocimiento y distincion. Los valores simbolicos y subjetivos identificados
estan determinados por la forma en que cada uno desde su creatividad interpreta el mundo que le
rodea y crea una vision particular de éste, efectuando, por tanto, una percepcion histérica.

A través de las formas més peculiares de narrar y metaforizar la violencia, cada ensayo
visual es portador de memorias que se materializan desde el lenguaje visual, corporal o verbal y
donde cada uno rescata una perspectiva historica que simboliza la realidad de un pasado; un
pasado hostil y oscuro. El poder integrarse en la realidad del pasado y en la realidad del presente,
influyen en conocer durante ese proceso variedad de emociones, sentimientos e incluso valores y
antivalores que recalcan el camino de la crueldad y del sobrellevar los obstaculos.

Segun Parra (2018) la subjetividad colectiva alude a un “vehiculo de interpretacion, asi
como también, a las luchas cotidianas y al sentido desde la narracién en medio del horror, y las
opciones de transformacién de las poblaciones que resisten” (p. 205). Teniendo esto en cuenta,
los valores simbolicos y subjetivos también estan constituidos por la cultura, la esencia y la
identidad de cada uno de los territorios. En su mayoria, confluyen en una busqueda de la
solidaridad, el respeto por los derechos a los cuales cada ser humano tiene derecho, del respeto
por la vida para dirimir los sucesos traumaticos y violentos, por la dignidad, el perdén y la
reconciliacion apuntando hacia un futuro pacifico donde no existe la guerra y la exclusion, por
altimo, buscando la resistencia ante situaciones de dominio y opresion, y la resiliencia que

permitan afrontar las adversidades y reparar los dafios en toda su expresion.
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Recuerdos en Fotografias y Narrativas

La fotografia se logra caracterizar como el recuerdo vivo del momento, donde su
narrativa expresa la historia de los hechos, los sentimientos y la realidad detras de la fotografia.
Por ende, estos procesos logran dinamizar la memoria historica ante el desastre ocurrido a causa
de los humanos escasos de valores, donde refleja la verdad y el temor, pero que a la vez no solo
se retractan para hacer visible una realidad, sino también para concientizar a la humanidad para
que reflexione ante los dafios que pueden ocurrir a la naturaleza y a la sociedad, transformando
lentamente el mirar con ojos de rencor a ojos de caridad, para asi influir en los vinculos de paz.

Por otra parte, la fotografia y la narrativa actian como testimonios que transcienden en el
tiempo, como fuentes documentales que permiten rememorar sucesos, en este caso relacionados
con las dindmicas del conflicto armado, y se convierten en herramientas o mecanismos viables y
veraces para la reconstruccion del pasado y a partir de alli, encaminan procesos de cambio y
transformacion psicosocial ya que permiten afianzar lazos entre las comunidades, pues tal y
como lo afirma Aponte (2017) “la fotografia se consolida como herramienta fundamental para la
construccién de la memoria histérica de los pueblos, pues ademas de documentar vivencias,
permite accionar recuerdos y darle mayor veracidad a las narrativas de la memoria” (p. 46). En
ese sentido, ambos mecanismos cumplen un rol significativo en los procesos de construccién de
memoria histdrica y tienen un gran impacto en la transformacion psicosocial ya que brindan la
posibilidad de transmitir, conservar y visualizar las actividades y las problematicas ya sean
politicas, sociales y culturales de la humanidad, lo cual significa que, crean un verdadero
documento o archivo social e historico. Ambos elementos ayudan a fortalecer la memoria
colectiva de los territorios, estrechar lazos de identidad y pertenencia dentro de las comunidades

y preservar en la memoria una realidad desgarradora que no se puede olvidar (Aponte, 2017).
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Resiliencia y Afrontamiento en Medio del Dolor

Partiendo de que la resiliencia es “el proceso que permite a ciertos individuos
desarrollarse con normalidad y en armonia con su medio a pesar de vivir en un contexto
desfavorecido y deprivado socioculturalmente y a pesar de haber experimentado situaciones
conflictivas desde su nifiez” (Uriarte, 2005, p. 61), la principal manifestacion resiliente es el
crecimiento que cada contexto tuvo después de haber vivenciado tantas situaciones traumaticas,
de violencia y exclusion, y este se puede ver reflejado en la restauracion de las viviendas, de las
calles, de los parques, porque a pesar de que, las personas, las comunidades se vieron obligadas a
vivir los horrores de la guerra decidieron proyectarse nuevamente y reconstruir, no lo que habia
antes, sino algo mejor. También se refleja la capacidad que tuvieron para contrarrestar y
sobreponerse a las consecuencias nocivas que trajeron consigo las adversidades, de recuperarse
tras haber sufrido tantas experiencias traumaticas, en especial, desplazamientos forzados, tomas
armadas, asesinatos de civiles, entre otras.

Por otra parte, los recursos de afrontamiento son esas formas 0 modos que buscan las
victimas para asumir actitudes y reivindicar sus derechos, aqui Fernandez (1997) expone que el
afrontamiento es un conjunto de esfuerzos que emprende el individuo para neutralizar el estrés
vivido y el peso emocional de afectacion que conlleva; “estos esfuerzos los realiza desde su
psique y su conducta para prevenir los posibles dafios que puede generar el evento estresor”
(Citado por Zambrano, 2020, p. 45). Por ende, cada imagen captada es capaz de demostrar cOmo
en los contextos y territorios del pais, las victimas han podido reconciliarse, y se demuestra con
acciones de resilientes que surgen de la conciencia de como las personas buscan constantemente
resarcir su dolor y las historias del conflicto se convirtieron en motivo para construir el futuro sin

violencia, basado en la reconciliacion y la busqueda de la paz.
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Reflexion Psicosocial y Politica

El desarrollo de la experiencia de foto voz, precisamente permite dar voz a las
comunidades y territorios silenciados, poner en evidencia y reflexionar sobre las realidades
sociales que se viven en los contextos mas reconditos, fomentando y reflejando a su vez, el
empoderamiento y la resiliencia a través de representaciones y relatos que constituyen las
historias y con ello las memorias de una comunidad entera. Como reflexion obtenida a travées de
la experiencia de foto voz es preciso recalcar como visibilizar a través de imagenes y narraciones
los diversos hechos victimizantes a los que se han visto sometidos los pueblos y al ser vinculadas
con acciones comunitarias orientadas en conservar esos escenarios de memoria, se le dé la
importancia de alzar la voz por las victimas permitiendo edificar la historia y con ello lograr la
reparacion emocional y la justicia.

Segln Bello y Chaparro (2011), la atencién y el acompafiamiento psicosocial debe
orientarse a varios fines, mencionando el “aportar a la dignificacion y el empoderamiento de las
victimas para que, a su vez, éstas presionen e incidan en reivindicaciones y transformaciones
politicas, economicas y sociales” (p. 61). Como tal los encuentros psicosociales, logran catalizar
autonomia y perseverancia, donde la construccion de la memoria se caracteriza en manifestar la
verdad de cdmo hacer cumplir los derechos que alguna vez fueron violados. Esta experiencia sin
duda alguna ha proporcionado una formacion psicosocial y politica muy importante, ya que el
uso de la accion psicosocial desarrollada a través del arte y la narrativa ayuda a construir o crear
colectivos, por lo tanto, estas memorias expresan el pasado del pais; a partir de las visitas que se
dan en cada contexto y los dialogos realizados, se puede valorar la construccion de las memorias
y evaluar la realidad a partir de los discursos reflexivos y metaféricos que explican la experiencia

sin necesidad de revictimizacion.



Link del Video Experiencia Foto Voz

https://youtu.be/fLINOAIOUIA
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https://youtu.be/fLIh0Ai0uiA
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Conclusiones

Se logra concluir que la violencia socio-politica ejercida en Colombia, ha marcado un
retroceso historico muy importante, asi como también unos impactos desde diferentes angulos
que configuraron una nueva realidad para millones de personas, han sido tan traumaticos los
eventos producidos por la guerra y el conflicto armado, que la sociedad ha tenido que generar
procesos de transformacién y potencializacion severos; los sujetos han tenido que configurar sus
realidades desde diferentes esferas psicosociales produciendo todo tipo de respuestas que al final
han hecho un gran trecho por recuperar la coyuntura ejercida por la violencia.

Por lo que, desde el rol del psicologo se apunta a una reconstrucciéon desde una mirada
psicosocial dentro de estos campos del conflicto, ya que es fundamental el poder abarcar a dicha
comunidad desde una mirada holistica y significativa hacia encaminar su proyecto, su futuro y su
construccion ante el tejido social de su propia comunidad, estableciendo de por medio un
objetivo significativo hacia las personas sobrevivientes del conflicto armado y la reivindicacion
de sus derechos, a través de no solo estrategias que incluyan en su dia, sino que se proyecten
hacia un campo significativo de la historia colombiana.

Ahora bien, al realizar el ejercicio de photo voice en diferentes contextos territoriales, se
logré reconocer que es un mecanismo significativo que permite dar voz a las comunidades que
han vivido los efectos de la guerra y han sido silenciadas. A través de esta herramienta, la
fotografia y la narrativa tienen la capacidad de sumergir a todo espectador en un viaje a través
del recuerdo, de la historia, brindandole la oportunidad de interpretar el contexto y entender lo
que sucedio en el pasado; ademas de ello, le permite de forma indirecta, ser testigo de una
realidad que se retrata ante sus 0jos. Es realmente significativo ver como estas herramientas

actuan como registros de eventos historicos, conformando un auténtico retrato de las realidades
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sociales, pues ademas de representar objetivamente un determinado acontecimiento, incitan a
pensar en el momento historico exacto en que las fotografias fueron capturadas y las narraciones
contadas.

Por otra parte desde los andlisis expuestos, se vincula esa transicion hacia el posconflicto
y la construccion de paz que requiere de un panorama distinto para las victimas de la violencia,
una sociedad dispuesta a reflexionar sobre lo sucedido e intervenciones psicosociales para
victimas y victimarios. Por lo que, desde diferentes posiciones de analisis contextual a través de
la narrativa, el aprendizaje puede emerger de esta dindmica interna y subjetiva, ya que el
sentimiento y la vida son independientes de quien experimenta y quien es el espectador, no lo
anterior.

Finalmente, se concluye que, el enfoque narrativo contribuye significativamente en la
comprension y difusion de casos de violencia a la vez que tiene un gran impacto en la
transformacion psicosocial, pues fortalece las identidades de los territorios que han sido y estan
siendo afectados por diversos emergentes psicosociales producto de la violencia ejercida por los
grupos subversivos. Este enfoque permite que sean reconocidos, comprendidos y valorados en un
entorno que los ha convertido en victimas silenciosas, no s6lo aportan en la preservacion de la
memoria sino que también sirven como mecanismo de reparacion moral de las victimas,
generando conciencia social e impidiendo en lo posible la repeticion de aquellos hechos

victimizantes a los que han sido sometidas.



41

Referencias Bibliogréaficas

Aliaga-Séez, F. A., Olmos-Alcaraz, A., y Duarte-Castro, C. (2017). La dignidad en el retorno de
las victimas del conflicto armado en Colombia. Anduli. Revista Andaluza de Ciencias
Sociales, 16, 91-107. https://idus.us.es/handle/11441/76041

Alvarez-Gallén, A., Cardona-Roman, M. J., Reyes-Calderdn, M., Roldan-Durango., y Vasquez-
Gonzalez, M. (2019). ¢ Cémo resignifica sus experiencias una victima del conflicto armado
colombiano a partir de sus suefios? Poiésis, (37), 135-
155. https://doi.org/10.21501/16920945.3333

Aponte-lsaza, M. C. (2017). La fotografia en la construccion y preservacién de la memoria
histdrica y colectiva. Revista de las Fuerzas Armadas, (241), 45-51.
https://esdegrevistas.edu.co/index.php/refa/article/download/839/1097

Arroyo-Angulo, J. E. (2013). Impacto psicosocial del conflicto armado en familias victimas de
Buenaventura (estudio de tres casos en Buenaventura). [Trabajo de grado, Universidad
del Valle]. Repositorio
Univalle. https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/handle/10893/10620/CB-
0503492.pdf;jsessionid=EA2E9BADC4DB56BE21B6219C1046CB4E?sequence=1

Bello-Albarracin, M. N y Chaparro-Pacheco, R. (2011). Tendencias del Acompafiamiento
Psicosocial y Estrategias para la Identificacion de Recursos Protectores y de
Afrontamiento. El dafio desde el enfoque psicosocial. Programa de Iniciativas
Universitarias para la Paz y la Convivencia (PIUPC), Universidad Nacional de Colombia.
59-63. http://www.bivipas.unal.edu.co/handle/10720/595

Bustamante, V. L. (2017). De victimas a sobrevivientes: implicaciones para la construccion de
paces en Colombia. Revista de Antropologia y Sociologia: Virajes, 19(1), 147-163.

https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/virajes/article/view/3289


https://idus.us.es/handle/11441/76041
https://doi.org/10.21501/16920945.3333
https://esdegrevistas.edu.co/index.php/refa/article/download/839/1097
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/handle/10893/10620/CB-0503492.pdf;jsessionid=EA2E9BADC4DB56BE21B6219C1046CB4E?sequence=1
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/handle/10893/10620/CB-0503492.pdf;jsessionid=EA2E9BADC4DB56BE21B6219C1046CB4E?sequence=1
http://www.bivipas.unal.edu.co/handle/10720/595
https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/virajes/article/view/3289

42

Caraveo-Pacheco, M. N. (2009). Resiliencia. Monografias.
http://www.monografias.com/trabajos67/resiliencia/resiliencia2.shtmi

Comision de la verdad. (2022, 14 de abril). Historias que retornan | Capitulo 4 - Nelson. [video].
Youtube. https://www.youtube.com/watch?v=JZeRIJf4u7k&t=2s

Daza-Franco, C. G. (2021). Radiografia del acompafiamiento psicosocial a victimas del conflicto
armado en Colombia. [Tesis de especializacion, Universidad de Bogota]. Repositorio
Utadeo. https://expeditiorepositorio.utadeo.edu.co/handle/20.500.12010/24574

Echeburua, E., y Corral, P. D. (2007). Intervencion en crisis en victimas de sucesos traumaticos:
¢Cuéndo, ¢como y para qué? Psicologia conductual, 15(3), 373-387.
https://www.behavioralpsycho.com/wp-content/uploads/2020/04/04.Echeburua_15-
3o0a.pdf

Fabris, F. A. (2011). La subjetividad colectiva como dimensidn psicosocial del proceso socio-
historico y la vida cotidiana. Su andlisis a través de los emergentes psicosociales. Revista
Holo gramatica. 15(1), 23-
42. https://cienciared.com.ar/ra/usr/3/1310/hologramatical6_v1pp23_42.pdf

Fernandez-Tavares, T. (2015). Iniciativas de memoria, un referente de paz en el Cesar. [Tesis
doctoral, Universidad Nacional de Colombia.
Bivipas. https://www.bivipas.unal.edu.co/handle/123456789/717

Gomez-Walteros, J. A. (2010). La migracion internacional: teorias y enfoques, una mirada
actual. Semestre economico, 13(26), 81-99.
http://lwww.scielo.org.co/pdf/seec/v13n26/v13n26a5.pdf

Lazarus, R. S., y Folkman, S. (1986). Estrés y procesos cognitivos.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=222981


http://www.monografias.com/trabajos67/resiliencia/resiliencia2.shtml
https://www.youtube.com/watch?v=JZeRlJf4u7k&t=2s
https://expeditiorepositorio.utadeo.edu.co/handle/20.500.12010/24574
https://www.behavioralpsycho.com/wp-content/uploads/2020/04/04.Echeburua_15-3oa.pdf
https://www.behavioralpsycho.com/wp-content/uploads/2020/04/04.Echeburua_15-3oa.pdf
https://cienciared.com.ar/ra/usr/3/1310/hologramatica16_v1pp23_42.pdf
https://www.bivipas.unal.edu.co/handle/123456789/717
http://www.scielo.org.co/pdf/seec/v13n26/v13n26a5.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=222981

43

Ministerio de Salud y Proteccién Social (2017). Programa de atencion psicosocial y salud
integral a victimas del conflicto armado — PAPSIVI: Documento
Marco. https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PS/Docu
mento-Marco-papsivi-2017.pdf

Montoya-Zavala, E. C., Herrera-Garcia, M. C., y O"Leary, A. O. (2020). Foto-voz como
Técnica de Investigacion en Jovenes Migrantes de Retorno. Trayectorias migratorias,
identidad y educacién. EMPIRIA. Revista de Metodologia de las Ciencias Sociales, (45),
15-49. https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=297168309001

Osorio-Sanchez, E. G., Urbina-Cardenas, J. E., y Ayala-Garcia, E. T. (2021). Experiencias de
reparacion simbolica de las comunidades victimas del conflicto armado en Colombia. El
Agora USB, 21(2), 487-
501. http://lwww.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-
80312021000200487

Parra-Giraldo, M. (2018). La narracion como estrategia de resignificacion de la subjetividad en
victimas del conflicto armado. Revista Kavilando, 11(1), 191-221.
http://kavilando.org/revista/index.php/kavilando/article/view/294/259

Rodriguez R. D. A., y Cantera, L. (2016). La foto intervencién como instrumento de reflexion
sobre la violencia de género e inmigracion. En Temas en Psicologia, (24)3, 927 - 945.
https://dx.doi.org/10.9788/TP2016.3-09

Schnitman, D. (2010). Perspectiva generativa en la gestion de conflictos sociales. Revista de
Estudios Sociales; (36), 51-63. https://journals.openedition.org/revestudsoc/13316

Uribe, M. V. (2009). Iniciativas no oficiales: un repertorio de memorias vivas. Recordar en

conflicto: iniciativas no oficiales de memoria en Colombia. 43-


https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PS/Documento-Marco-papsivi-2017.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PS/Documento-Marco-papsivi-2017.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=297168309001
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-80312021000200487
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-80312021000200487
http://kavilando.org/revista/index.php/kavilando/article/view/294/259
https://dx.doi.org/10.9788/TP2016.3-09
https://journals.openedition.org/revestudsoc/13316

44

100. https://www.ictj.org/sites/default/files/ICTJ-Colombia-Unofficial-memory-
initiatives-July2009-Spanish.pdf

Uriarte-Arciniega, J. D. (2005). La resiliencia. Una nueva perspectiva en psicopatologia del
desarrollo. Revista de Psico didactica, 10(2), 61-79.
https://www.redalyc.org/pdf/175/17510206.pdf

Vésquez, O. D. P. (2010). Sensibilidad al conflicto. Principios, estrategias metodologicas y
herramientas. 8-24. http://www.bivipas.unal.edu.co/handle/10720/654

Vera-Poseck, B., Carbelo-Baquero, B., y Vecina-Jiménez, M. L. (2006). La experiencia
traumatica desde la Psicologia Positiva: Resiliencia y Crecimiento Postraumatico. En
papeles del psicologo. 27(1), 40-
49. https://bibliotecavirtual.unad.edu.co/login?url=https://search.ebscohost.com/login.asp
x?direct=true&db=edsdnp&AN=edsdnp.1417558 ART &lang=es&site=eds-
live&scope=site

White, M. (2016). El Trabajo con Personas que Sufren las Consecuencias de Trauma Multiple:
Una Perspectiva Narrativa. En: Recursos psicosociales para el post conflicto. 27 -75.
Taos Institute. Chagrin Falls, Ohio USA. https://pranaschile.org/wp-
content/uploads/2018/04/MW-Consecuencias-del-trauma.pdf

Zambrano-Castro, E. L. (2020). Estrategias de afrontamiento en personas victimas de
desplazamiento forzado que residen en la Urbanizacion Cuarto Centenario de la ciudad
de Neiva-Huila 2017. [Tesis de especializacion, Universidad El Bosque]. Repositorio

Institucional EI Bosque. https://repositorio.unbosque.edu.co/handle/20.500.12495/2094


https://www.ictj.org/sites/default/files/ICTJ-Colombia-Unofficial-memory-initiatives-July2009-Spanish.pdf
https://www.ictj.org/sites/default/files/ICTJ-Colombia-Unofficial-memory-initiatives-July2009-Spanish.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/175/17510206.pdf
http://www.bivipas.unal.edu.co/handle/10720/654
https://bibliotecavirtual.unad.edu.co/login?url=https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=edsdnp&AN=edsdnp.1417558ART&lang=es&site=eds-live&scope=site
https://bibliotecavirtual.unad.edu.co/login?url=https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=edsdnp&AN=edsdnp.1417558ART&lang=es&site=eds-live&scope=site
https://bibliotecavirtual.unad.edu.co/login?url=https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=edsdnp&AN=edsdnp.1417558ART&lang=es&site=eds-live&scope=site
https://pranaschile.org/wp-content/uploads/2018/04/MW-Consecuencias-del-trauma.pdf
https://pranaschile.org/wp-content/uploads/2018/04/MW-Consecuencias-del-trauma.pdf
https://repositorio.unbosque.edu.co/handle/20.500.12495/2094

