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Resumen

Introduccion: La opinion favorable de un estudiante frente al programa de especialidad que los
formdé constituye una herramienta importante para el proceso de mejora de la calidad de
ensefanza.

Objetivo: Identificar las caracteristicas y los factores asociados a la buena percepcion estudiantil
sobre el programa de segunda especialidad profesional de enfermeria de la Universidad Privada
Antenor Orrego en Febrero - Abril del 2023.

Materiales y métodos: Estudio observacional, analitico transversal. Muestreo probabilistico. Se
contd con una muestra de 158 estudiantes del programa que cumplieron con los criterios de
seleccion. La variable dependiente fue la buena percepcion del programa y las covariables edad,
sexo, laborar en el primer nivel de atencién, especialidad en cuidados criticos, y laborar en el
Servicio de Emergencia. Se aplico un cuestionario modificado previamente validado, utilizando
medios virtuales para su presentacion y recoleccion de datos. Se utilizd estadistica descriptiva e
inferencial, como medida de asociacién a la Razon de Prevalencia (RP) tanto cruda como
ajustada, intervalo de confianza al 95% y p<0.05 significativo.

Resultados: El nivel bueno de percepcion fue del 80.38%, siendo la mediana del puntaje 204.5
puntos RI: 114-250. Se reporto asociacion estadisticamente significativa e independiente para las
variables edad (RPa: 1.06, IC: 1.04-1.08), laborar en el primer nivel de atencion (RPa: 1.5, IC:
1.28-1.75) y laborar en el servicio de emergencia (RPa: 2.09; IC: 1.65-2.63).

Conclusiones: EI nivel de percepcion es predominantemente aceptable, y existen factores

asociados a la buena percepcion del programa.

DeCS: Educacion; enfermeria, especialidad.



Abstract

Introduction: The favorable opinion from a student about the specialty program that trained
them is an important tool for the process of improving the quality of teaching.

Objective: To identify the characteristics and associated factors with the favorable student
perception of the second professional nursing specialty program at the Universidad Privada
Antenor Orrego in February - April 2023.

Materials and methods: An observational, analytical, cross-sectional study was performed with
a probabilistic sampling. There was a sample of 158 students from the program who met the
selection criteria. The dependent variable was the favorable perception of the program and the
covariates were age, sex, working in the first level of care, specialty in critical care, and working
in the Emergency Service. A previously validated modified questionnaire was applied, using
virtual media for its presentation and data collection. Descriptive and inferential statistics were
used and for the measure of association, the Prevalence Ratio (PR), both crude and adjusted, 95%
confidence interval and p<0.05 as statistically significant.

Results: The favorable level of perception was 80.38%, with the median score being 204.5 points
IRQ: 114-250. A statistically significant and independent association was reported for the
variables age (RPa: 1.06, IC: 1.04-1.08), working in the first level of care (RPa: 1.5, IC: 1.28-
1.75) and working in the emergency service (RPa : 2.09; Cl: 1.65-2.63).

Conclusions: The level of perception is predominantly acceptable, and there are factors
associated with the good perception of the program.

MeSH: Education; nursery; specialist
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1.

Introduccion:

La diversidad de un contexto paraddjico que nos muestra un acelerado desarrollo
cientifico y tecnoldgico asociado a un deterioro e incertidumbre socioeconémico y
ambiental exige la formacion de enfermeras(os) especialistas altamente calificadas(os),
con las competencias necesarias para confrontar escenarios sociales, laborales y en

materia de salud cada vez mas complejos*?.

A fin de responder a los retos que impone la sociedad es necesario que los procesos de
ensefianza-aprendizaje y/o practicas educativas, deban ser evaluadas permanentemente,
sin distincion del nivel y areas en que se desarrollan. Esto permite determinar el efecto de
las intervenciones cuya finalidad debera centrarse en reestructurar o reformular aspectos

curriculares que se determinen como inadecuados o aquellos que deben consolidarse.

Por ello, una forma de evaluar la importancia y el impacto del proceso educativo es
recabar informacion de los estudiantes que participan en el proceso, siendo los
protagonistas y entes activos en el nivel de formacion de especialidad, quiénes juntamente
con los docentes en este espacio educativo son los actores que confluyen para el
desarrollo de los aspectos organizativos, administrativos y académicos. Es asi que la
captacion de la percepcion de los alumnos en relacion a el proceso Ensefianza-
Aprendizaje es el primer punto de inicio de toda gestion de calidad en procesos

educativos®.

A nivel nacional, Gonzales y Pineda en Puno, realizaron un estudio para comparar la
percepcion de 153 estudiantes de las diferentes carreras de ciencias de la salud sobre su
formacién académica. Los resultados obtenidos en la carrera de enfermeria fueron un
51.8% de percepcion favorable en las carreras de enfermeria y un 51% en la dimension de

aspectos practicos®.

Bustamante et al. en la ciudad de Chachapoyas, ejecutaron un estudio en 58 estudiantes
de una universidad nacional con el objetivo de determinar la percepcion del estudiante
sobre las practicas clinicas®. Los resultados mostraron que el 55,2% poseen una

percepcion medianamente favorable, el 41,4% cuentan con una percepcion favorable y
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solo el 3,4% tienen una percepcion desfavorable en relacion a las précticas clinicas;
asimismo en la dimensién del entorno el 55, 2% cuenta con una percepcion medianamente
favorable, el 43,1% posee percepcion favorable y solo el 1,7% cuenta con percepcion
desfavorable; en relacion a la dimension desempefio docente el 60,3% cuenta con una
percepcion mediamente favorable, el 34,5% posee una percepcion favorable y solo el
5,2% indica una percepcion desfavorable; finalmente en la dimension del proceso
ensefianza aprendizaje el 56, 9% posee una percepcion medianamente favorable, el 39,

7% posee una percepcion favorable y el 3,4% indica una percepcion desfavorable®.

Remuzgo et al. en Lima realiz6 un estudio que tuvo como objetivo conocer la percepcion
de los alumnos en relacién a el proceso de ensefianza aprendizaje (E-A) en los aspectos,
tecnoldgicos, pedagdgicos y organizativos, sobre el desarrollo de los aspectos tedricos y
practica clinica especializada en el programa de segunda especialidad de enfermeria en las
especialidades: Centro Quirdrgico, pediatria, emergencias y desastres y cardiologia en la
UNMSM en 41 alumnos. Los resultados encontrados fueron que el 59% de los estudiantes
presento una percepcion medianamente favorable, asimismo el 24% reporto una

percepcion desfavorable y finalmente el 17% presento una percepcion favorable®.

Mariano et al. en Lima desarrollaron una investigacion en 50 estudiantes de la Segunda
Especialidad de Enfermeria Intensivista en la UNMSM cuyo proposito fue conocer la
percepcion de los métodos de ensefianza — aprendizaje que se desarrolla en la practica
especializada’, reportando que los estudiantes tienen una percepcion medianamente

favorable con tendencia a desfavorable’.

Diaz et al. en Lima realizé un trabajo de investigacion cuyo propoésito fue determinar la
percepcion de los estudiantes del cuarto afio de enfermeria en relacion a la ensefianza del
Cuidado Integral del paciente®. Los resultados obtenidos fueron que la ensefianza que
desarrollaron en la teoria es medianamente favorable con tendencia a lo desfavorable con
74% en los aspectos cultural, espiritual y social. Asimismo, en relacion a la practica el
72% presento una percepcion medianamente favorable a desfavorable en aspectos
espiritual y social, finalmente el 27.5% perciben que los docentes se centran en el aspecto

cultural, fisiolégico y psicologico®.

12



Melgarejo et al. describid la percepcion de los estudiantes de maestrias de enfermeria de
la UNMSM respecto al proceso ensefianza-aprendizaje en 65 estudiantes, reportando que
el 73% tenia una opinion medianamente favorable, y segin dimension se obtuvieron para
planificacion un 62%, ejecucion un 75% y evaluacion un 68%, concluyendo en un

proceso de percepcion medianamente favorable sobre el programa®.

Palomino et al. realizd una investigacion descriptiva relacionada a describir la percepcion
del proceso en 27 estudiantes de especializacion en enfermeria en una universidad del
Cusco, logrando resultados de una percepcion global medianamente favorable en un 63%,

siendo un 22% desfavorable y un 15% favorable®®.

Alfaro et al. en Trujillo realiz6 un estudio con la finalidad de determinar el grado de
satisfaccion de 236 estudiantes de pregrado de la Universidad Privada Antenor Orrego
con respecto al desempefio del enfermero/a docente la Escuela Profesional de Enfermeria,
se reportd que el 75% de los estudiantes se encontraron satisfechos con relacion al
desempefio docente y el 25% restante se encontraban insatisfechos. EI 80.93% mostraron
satisfaccion con la dimension de materiales didacticos, el 77.54% satisfecho con la
dimension de cumplimiento de obligaciones, la dimension de actitud del/ la docente
obtuvo el 76.27%, la dimension que incluye la evaluacion obtuvo el 70.34% y finalmente
el 69,92% mostro satisfaccion con la dimensién de estrategias del proceso ensefianza -

aprendizajet?.

A nivel internacional, existen diversos programas curriculares de Segunda
Especializacion en Enfermeria que son evaluados constantemente con la finalidad de
elaborar proyectos de mejora continua, como en el caso de Estados Unidos, México,
Brasil, Argentina y Chile'>!3. En el Perd, la Universidad Nacional Mayor de San Marcos
ha realizado estudios de evaluacion del Proceso de ensefianza aprendizaje del Programa
de Segunda Especializacién de Enfermeria desde hace 10 afios desde la percepcion del
alumno de las diferentes especialidades®. El programa esta estructurado en tres areas:
Tecnologicos, organizativos y pedagogicos los cuales constituyen elementos relevantes

para desarrollar entornos adecuados para el Proceso Ensefianza — Aprendizaje.
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Por lo antes expuesto, se realizaron investigaciones para evaluar la metodologia del
docente en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje reportando como resultado
medianamente favorable con tendencia a desfavorable en relacion al desarrollo de
actividades de naturaleza teorica y practicas*>"8, Asimismo, hasta la actualidad no se
desarrollaron estudios que reporten la percepcion de los alumnos sobre el proceso de
ensefianza aprendizaje en la totalidad de los programas de segunda especialidad de

enfermeria que han sido creadas por las diferentes universidades de nuestro pais.

En la region de La Libertad la Universidad Nacional de Trujillo (UNT) y la Universidad
Privada Antenor Orrego (UPAO) cuentan con Programas de Segunda Especializacion en
Enfermeria (PSEE). En el caso de la UPAO, el programa cuenta con 09 afios de creacion
y actualmente ofrece siete especialidades como: Emergencias y Desastres, Oncologia,
UCI adulto, Nefrologia, Centro Quirurgico, Salud Ocupacional y UCI - Neonatologia. En
dicho programa se busca la profundizacion teorico- practico para adquirir competencias y
destrezas a través del desarrollo de practicas en las sedes clinicas, laboratorios de
simulacion vy talleres innovadores. Al término de cada semestre se realiza una Evaluacion
Clinica Objetiva Estructurada (ECOE), la cual incorpora diversas estaciones que simulan

situaciones clinicas presentes en el quehacer cotidiano de los enfermeros.

La evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje del PSEE mide la calidad de la
educacion superior, la misma que es multifuncional y comprende la evaluacion de la
educacion de los productos de cada proceso y de los procesos mismos>*’. Por ello
evaluar el proceso educativo desde la perspectiva del estudiante permitira identificar
aspectos criticos o debilidades en los aspectos de gestion, pedagogicos de la teoria y
practica, asi como aspectos tecnoldgicos; insumos importantes para desarrollar procesos
de mejora continua en los aspectos educativos mencionados y contar con PSEE de

excelencia académica.

El proposito de este estudio es conocer las caracteristicas y factores relacionados con la
buena percepcion de los estudiantes del Programa de Segunda Especialidad Profesional de

Enfermeria de la Universidad Privada Antenor Orrego en Febrero — Abril del 2023.
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2. Enunciado del problema:

3.

¢Cudles son las caracteristicas y factores asociados a la buena percepcion estudiantil sobre

el Programa de Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de la Universidad
Privada Antenor Orrego en Febrero- Abril del 2023?

Objetivos:

a)

b)

General
OG: Identificar las caracteristicas y los factores asociados a la buena percepcidn
estudiantil sobre el Programa de Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de

la Universidad Privada Antenor Orrego en Febrero - Abril del 2023.

Especificos

OE:1: Analizar la asociacion de la edad con la buena percepcion estudiantil sobre el
Programa de Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de la Universidad
Privada Antenor Orrego en Febrero - Abril del 2023.

OE2: Analizar la asociacion del género con la buena percepcién estudiantil sobre el
Programa de Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de la Universidad
Privada Antenor Orrego en Febrero - Abril del 2023.

OEs: Analizar la asociacion de laborar en el primer nivel de atencion con la buena
percepcion estudiantil sobre el Programa de Segunda Especialidad Profesional de
Enfermeria de la Universidad Privada Antenor Orrego en Febrero - Abril del 2023.
OE4: Analizar la asociacion entre tener la especialidad de cuidados criticos con la
buena percepcion estudiantil sobre el Programa de Segunda Especialidad Profesional
de Enfermeria de la Universidad Privada Antenor Orrego en Febrero - Abril del 2023.
OEs: Analizar la asociacion entre laborar en el servicio de emergencia con la buena
percepcion estudiantil sobre el Programa de Segunda Especialidad Profesional de

Enfermeria de la Universidad Privada Antenor Orrego en Febrero - Abril del 2023.
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4. Hipdtesis:
a) General

Ha: Existen factores asociados a la percepcion estudiantil sobre el Programa de
Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de la Universidad Privada Antenor
Orrego en Febrero - Abril del 2023.

b) Especifica

He: Existen factores asociados a la buena percepcion estudiantil sobre el Programa de
Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de la Universidad Privada Antenor
Orrego en Febrero - Abril del 2023.

c) Secundarias

Hsi: La edad esté asociado con la buena percepcién estudiantil sobre el Programa de
Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de la Universidad Privada Antenor
Orrego en Febrero - Abril del 2023.

Hs2: El género esta asociado con la buena percepcion estudiantil sobre el Programa de
Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de la Universidad Privada Antenor
Orrego en Febrero - Abril del 2023.

Hss: La labor en el primer nivel de atencién estd asociado con la buena percepcion
estudiantil sobre el Programa de Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de la

Universidad Privada Antenor Orrego en Febrero - Abril del 2023.

Hsa: Tener una especialidad de cuidados criticos esté asociado con la buena percepcion
estudiantil sobre el Programa de Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de la
Universidad Privada Antenor Orrego en Febrero - Abril del 2023.

Hss: El laborar en el servicio de emergencia donde labora esta asociado con la buena
percepcion estudiantil sobre el Programa de Segunda Especialidad Profesional de

Enfermeria de la Universidad Privada Antenor Orrego en Febrero - Abril del 2023.
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5. Materiales y métodos

5.1 Disefio de estudio

Tipo de Estudio:

El presente trabajo de investigacion segin su fin es de tipo aplicada, segin su
temporalidad es de corte transversal’®, y segin su analisis de informacion es

observacional analitico.

Disefio de Investigacion:

Observacional, analitico-transversal.

Factor

Estudiantes del
Programa de Buena percepcion
Segunda
Especialidad &
Profesional de
Enfermeria de la

Universidad
Privada Antenor & Factor

No factor,

Orrego

No buena percepcion

TVSHIASNVYHL NOIDId3IN

No factor,

5.2 Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion
La poblacion se encontrara constituida por todos los estudiantes del programa de segunda
especialidad profesional de enfermeria de la Universidad Privada Antenor Orrego 2023-1,

la cual estd conformado por un total de 537 estudiantes distribuido de la siguiente manera:
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Especialidad Nh
Emergencias y Desastres 115
UCI Adulto 92
Nefrologia 110
Centro Quirurgico 85
UCI Neonatologia 35
Oncologia 48
Salud Ocupacional 52

Total 537

Muestra

Tamaiio de muestra

Como la poblacion es finita, se va a determinar el tamafio de muestra mediante la

siguiente formula:

NXZ?’xpxXq
T (N—-1)xe2+Z2xpxq

n

Donde:

n: Muestra de investigacion

N: Poblacién (537)

Z: Nivel estandar del nivel de confianza al 95% de confianza (1.96)
p: Proporcion de éxito (0.50)

g: Proporcion de fracaso (0.50)

e: Error muestral (5%)

Reemplazando:

18



537 % 1.96% % 0.5 % 0.5

- _ _ =224
Mo (537 — 1) % 0.052 + 1.962 x 0.5 x 0.5
Ajustando:
n 224
n= l+o”—°: - =3 = 158
N 537

La muestra final serd de 158 estudiantes a encuestar, la cual fue distribuida de la siguiente

manera:

Especialidad Nh Nh

Emergencias y Desastres 115 34
UCI Adulto 92 27
Nefrologia 110 33
Centro Quirurgico 85 25
UCI Neonatologia 35 10
Oncologia 48 14
Salud Ocupacional 52 15
Total 537 158

Unidad de Andlisis:

Estudiante del programa

Criterios de seleccién
Criterios de Inclusién:

- Haber aprobado las asignaturas del plan de estudios del programa

correspondiente al ciclo académico en el que se encuentre el participante.

Criterios de Exclusion:
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- Haber reservado su matricula del programa en el momento de la ejecucion
del estudio.

- Padecer de alguna patologia que por su tratamiento o secuela impida
temporalmente la libre comunicacion.

- No tener respuesta de participacién del estudio en mas de 03 ocasiones.

- No aceptar participar del estudio.

5.3 Definicidn operacional de variables

A continuacion, presentamos el cuadro de operacionalizacion de todas las variables del

trabajo de investigacion.
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Variable Definicién operacional ‘ Tipo de variable | Naturaleza Escala Registro
COVARIABLES
Edad Cantidad de afios Independiente Cuantitativa| De razén #
Sexo Género bioldgico Independiente Cualitativa | Nominal 0=Femenino 1=Masculino
Laborar en el Labor del personal en el primer nivel de
primer nivel de P 1€'p Independiente Cualitativa | Nominal 0= No; 1=Si
i atencion
atencion
Especialidad en El profesional de salud cuenta con una . I . _ .
Cuidados Criticos especialidad en Cuidados Criticos Independiente Cualitativa |- Nominal 0=No 1=Si
Labor en el Ser\_/lcm El profesional _dg salud ejerce su labor en Independiente Cualitativa | Nominal 0=No 1=Si
de Emergencia el Servicio de Emergencia
VARIABLE DEPENDIENTE
Percepcidn global del estudiante acerca
del proceso de ensefianza aprendizaje del
Buena percepcion programa de segunda especialidad Dependiente Cualitativa | Nominal 0=Mala (<150 puntos) 1=Buena

global

profesional de enfermeria cuantificado a
partir del puntaje obtenido en el
instrumento

(>150puntos)




5.4 Procedimientos y técnicas

El presente estudio se ejecutd de forma virtual a consecuencia de las restricciones
dictaminadas por el Gobierno para el ejercicio de la educacion en tiempos de pandemia.
Por ello, se confeccion6 una carpeta de estudio a la cual cada participante puede acceder

mediante un enlace creado en googledocs.

Dicha carpeta tuvo tanto un consentimiento informado virtual, la ficha de recoleccion de
datos y el cuestionario de “Percepcién de los alumnos respecto al proceso de ensefianza
aprendizaje en el programa de segunda especializacion de enfermeria-2008>, el cual fue
elaborado por Remuzgo et al. 8. y modificado por la autora. Se evalud la validez externa
asi como la determinacion de la validez interna mediante un piloto aplicado a 20 alumnos
del Programa de Segunda Especializacion de la Universidad Nacional de Trujillo
alcanzando un Alfa de Crombach a= 0.726 (Anexos 1 al 3).

La ficha de recoleccion de datos permiti6 compilar la informacién respecto de las
variables epidemioldgicas como edad y sexo; aspectos generales de interés como laborar
en el primer nivel de atencion, especialidad en UCI, y laborar en el Servicio de
Emergencia, y finalmente se abordd la variable dependiente con la buena percepcién de la

poblacion estudiantil.

El instrumento modificado es un cuestionario estructurado que utiliza una escala
modificada de Likert con 50 proposiciones. Se evalu6 de forma global la percepcion, asi
como por las dimensiones de gestion, pedagogia teodrica, pedagogia practica y tecnologia
a partir de puntaje obtenido en la escala de Likert que consta de 5 categorias y a cada una
se le asigna un puntaje: totalmente de acuerdo= 5 puntos, de acuerdo = 4 puntos; algunas
veces de acuerdo=3; desacuerdo=2 puntos, y totalmente en desacuerdo=1 punto. Para
efectos del estudio y la dicotomizacion de la variable percepcion buena se consideré como

buena a un puntaje >= de 150 mientras que no buena a un puntaje <150.



El enlace de la carpeta del estudio fue confeccionado tras la aprobacion del proyecto y
luego fue proporcionado por la autora en los grupos oficiales via e-mail institucional y
personal a los participantes (Anexo 04). Para esto se solicitd a la Direccion de Segunda
Especialidad el listado de todos los estudiantes del Programa de Segunda Especialidad
Profesional de Enfermeria para someterlo a criterios de seleccion. El proceso de envio del
enlace a los participantes se realizé durante 1 semana, y se llevd un proceso de control de
avance al finalizar cada semana de la recoleccion. Aquellos que no respondiesen o0 no
negaran su participacion fueron contactados hasta en 03 oportunidades: dos por email y
una via llamada telefénica. Si a pesar de esto la comunicacion fuera fallida, se procedié a

excluir al participante.

Una vez que se concluyd la fase de recoleccion de datos se exportd a una hoja de calculo
de Microsoft Excel la informacion para crear una base de datos preliminar. Al contarse
con un procedimiento automatico de transcripcion de respuestas a la hoja de Excel el
proceso de verificacién de la calidad de informacion no identificd errores ni datos
perdidos. Posterior a ello se generd y export6 el archivo para su andlisis en el paquete
estadistico Stata. Ver 16.

5.5 Plan de analisis de datos

En el presente proyecto se utilizo estadistica descriptiva e inferencial. Con relacion a la
estadistica descriptiva, las variables cuantitativas fueron resumidas mediante medidas de
tendencia central y de dispersion a partir de la evaluacién de la normalidad de su
distribucién; en el caso de las variables cualitativas, las variables fueron descritas

mediante frecuencias absolutas y relativas.

En el uso de estadistica inferencial se considero el criterio estadistico para establecer la
significancia cuando el valor p sea menor de 0.05. En el analisis bivariado se comparo la
existencia de significancia entre la variable dependiente y las covariables utilizando

pruebas estadisticas a partir del tipo de covariable a considerar. En el caso de covariables



cuantitativas se utilizé la prueba de U de Mann Whitney por tener una distribucién no
normal. En el caso de las covariables cualitativas se utilizo la prueba de chi cuadrado.
Aquellas relaciones con significancia estadistica fueron cuantificadas utilizando la
regresion de poisson, considerando como conteo el tener o0 no tener buena percepcion,
para el calculo de razones de prevalencia (RP) crudas (en el caso del analisis bivariado) y
también ajustadas (en el caso del andlisis maltiple), asi como el célculo de los intervalos
de confianza al 95% (1C95%).

5.6 Aspectos éticos

Todos los lineamientos de investigacion a nivel internacional para la gestion optima de
datos y preservacion de los aspectos éticos en la investigacion fueron respetados'®. De
forma virtual se present6 un Consentimiento Informado previo al desarrollo de la ficha de
recoleccion de datos y el cuestionario, siendo el caso que en el primero se notificé que los
datos recolectados fueron preservados con estricta confidencialidad y que no fuera posible
la posterior identificacion de los participantes. Adicionalmente, el proyecto fue revisado
por el Comité de Investigacion y Etica de la UPAO.



VI. RESULTADOS

Participaron un total de 158 estudiantes del programa de los cuales la mediana de la edad
fue de 34 afios con un rango intercuartilico de 26 a 57 afios, el 97.47% (n=154) eran de
sexo femenino, el 21.52%(n=34) tuvieron como especialidad Emergencia y Desastre, asi
como el 20.89% (n=33) fue Nefrologia y el 17.09% (n=27) UCI de Neonatologia. El
20.89% (n=33) laboraban en un establecimiento de nivel 11l 1-2 y el 17.72% (n=28) tanto
en el nivel 1 como en Institutos Especializados respectivamente. Adicionalmente, el
34.18% (n=54) labora en el Servicio de Emergencia, el 13.29% (n=21) en Enfermeria, el
11.39% (n=18) en Hospitalizacion y el 10.76% (n=17) en Centro Quirdrgico. Ver tabla 1.

Tabla 1. Caracteristicas generales de los estudiantes del programa de Segunda
Especialidad Profesional de Enfermeria, UPAO 2023

n | %
Edad 34 RI: 26-57
Sexo
Femenino 154 97.47
Masculino 4 2.53
Especialidad
Centro Quirlrgico 25 15.82
Emergencia y Desastre 34 21.52
Nefrologia 33 20.89
Oncologia 14 8.86
Salud Ocupacional 15 9.49
UCI Adulto 27 17.09
UCI Neonatologia 10 6.33
Centro Laboral
Nivel | 28 17.72
Nivel Il 1-2 23 14.56
Nivel 111 1-2 33 20.89
Hospital Nacional 24 15.19
Instituto Especializado 28 17.72
Otros 22 13.92
Servicio donde labora
Centro Obstétrico 3 1.9
Centro Quirdrgico 17 10.76
Consultorio Externo 8 5.06
Emergencia 54 34.18
Enfermeria 21 13.29
Hospitalizacion 18 11.39




Neonatologia 11 6.96
Oncologia 2 1.27
Salud Ocupacional 9 5.7
Triaje y Tépico 9 5.7
UcCl 9 5.7

Con relacion al puntaje alcanzado sobre la percepcion estudiantil, la mediana fue de 204.5

puntos con un RI de 114 a 250. Ademas, el 80.38% (n=127) obtuvo un nivel de buena
percepcion. Ver tabla 2.

Tabla 2. Puntuacién y nivel de percepcion estudiantil respecto del Programa de Segunda
Especialidad Profesional en Enfermeria, 2023

n | %
Puntaje 204.5RI: 114 - 250
Nivel
Bueno 127 80.38
No Bueno 31 19.62

Con relacion al buen nivel de percepcion, la mediana de la edad fue de 36 afios con RI: 29-
57, el 3.15% (n=4) fueron de sexo masculino, el 21.26% (n=27) tuvieron especialidad en
cuidados criticos, el 22.05% (n=28) labora en el primer nivel de atencién y el 38.89%
(n=49) labora en el Servicio de Emergencia. Para la el caso de la variable cuantitativa edad
se utilizd6 la prueba de U de Mann Witney, encontrando significancia estadistica
(p=0.0001). Para las demas variables cualitativas se utilizaron pruebas de chi-cuadrado,
reportandose asociacion estadisticamente significativa para laborar en el primer nivel de

atencion (p=0.004) y laborar en el servicio de emergencia (p=0.006). Ver tabla 3.



Tabla 3. Caracteristicas segun buen nivel de percepcion estudiantil respecto del Programa

de Segunda Especialidad Profesional en Enfermeria, 2023

Buen nivel de Percepcion
Si No p

n % n| %
Edad 36 RI: 29-57 28 RI: 26-39 0.0001
Sexo
Masculino 4 3.15 0 0 0.317
Femenino 123 96.85 | 31 100
Especialidad en 0.195
Cuidados Criticos
Si 27 21.26 | 10| 32.26
No 100 | 7874 |21 | 67.74
Labor en primer 0.004
nivel de atencion
Si 28 22.05 0 0
No 99 77.95 | 31 100
Labora en servicio 0.006
de emergencia
Si 49 38.89 4 12.9
No 77 61.11 | 27 87.1

Se continu6 con el andlisis crudo utilizando la regresion de poisson y calculando la razén
de prevalencia cruda, con su intervalo de confianza al 95% y valor p. En dicho analisis s6lo
se encontrd asociacion significativa para la edad ( RPc: 1.04, IC: 1.01-1.06, p=0.002).
Empero, al realizar el analisis ajustado por las demaés variables se reportaron asociaciones
independientes para la edad ( RPa: 1.04-1.08, p=0.0001), laborar en el primer nivel de
atencion ( RPa: 1.5, IC: 1.28-1.75, p=0.0001) y laborar en servicio de emergencia (RPa:
2.09, IC: 1.65-2.63, p=0.0001). Esto se interpreta de la siguiente manera: por cada aumento
de un afio en la mediana de la edad, la probabilidad de buena percepcion aumenta en 4%.
Ademaés, aquellos que laboraron en el primer nivel tuvieron 50% maés de probabilidad de
tener buena percepcion comparado con los que no laboraron a ese nivel y finalmente,
aquellos que laboraron en emergencia tuvieron 109% veces mas de probabilidad de tener
buena percepcion comparados con los que laboraron en otras areas, en todos los casos

ajustados por las demas variables.



Tabla 4. Analisis crudo y ajustado de la buena percepcion estudiantil respecto del

Programa de Segunda Especialidad Profesional en Enfermeria, 2023

Anélisis crudo Andlisis ajustado
RPc IC p RPa Ic p

Edad 1.04 1.01-1.06 0.002 1.06 1.04-1.08 0.0001

Sexo (M vs F) 1.25 0.46-3.39 0.658 1.27 0.85-1.89 0.248

Especialidad en 0.88 0.58-1.35 0.566 1.19 0.98-1.44 0.088

Cuidados Criticos (Si vs
No)

Labor en primer nivel 1.31 0.86-2 0.203 1.5 1.28-1.75 0.0001
de atencidn (Si vs No)

Labora en servicio de 1.25 0.87-1.79 0.224 2.09 1.65-2.63 0.0001
emergencia (Si vs No)

RPc.: Razdn de prevalencia cruda

RPa.: Razdn de prevalencia ajustada




VII. DISCUSION

Una de las mejores alternativas para evaluar el impacto de un proceso es la medicion del nivel
de satisfaccion del usuario. En el ambito educativo, esto puede ser medido a partir de la
percepcion del estudiante respecto del programa, siendo éste el principal usuario y el mas
indicado para conocer todos los componentes de la formacion de la especialidad tanto en la
dimensién organizacional, administrativa y académica. Evaluar la percepcion del estudiante es

el primer paso del proceso de optimizacion de la calidad del proceso educativo.

En el presente estudio se reportdé que el 80.38% (n=127) obtuvieron un puntaje
correspondiente a un nivel bueno de percepcion sobre el programa. Ademas, la mediana del
puntaje estuvo en 204.5 puntos. Mdltiples estudios reportan resultados diferentes tanto a favor
0 en contra de este hallazgo. En el caso de percepciones favorables se encuentran el estudio de
Gonzales y Pineda en Puno con un 51.8%?*, Bustamante et al. con un 41.4% en Chachapoyas®,
y Melgarejo et al. respecto de la percepcion de las maestrias de enfermeria de la UNMSM
donde el 73% tuvo una opinion medianamente favorable. Empero Remuzgo et al. en Lima en
un estudio sobre la segunda especialidad en enfermeria reportaron una percepcion del 17% a
favor del programa®; de forma similar, Mariano et al. en un estudio de Segunda Especialidad
de Enfermeria Intensivista reportaron una percepcion con tendencia desfavorable’, y Palomino
et al. en el Cusco reportd un 15% de opinion favorable sobre la especializacion en

enfermeria®.

Al revistar la literatura sobre el tema se evidencia que ésta es escasa, utilizando diferentes
instrumentos para la medicion y aplicada en momentos no uniformes de todo el proceso de
aprendizaje. Esto dificulta la comparacion asertiva entre estudios. Sin embargo, considerando
no estrictamente los valores porcentuales utilizados sino la interpretacion de éstos, se reportan
estudios tanto con percepciones favorables como desfavorables. Lamentablemente, estos
estudios son meramente descriptivos y no analizan factores que pudieran condicionar esas
opiniones, ya sea por la escasa muestra disponible o porque no fueron publicados dichos
andlisis. Esta investigacion si se propuso a describir y analizar el buen nivel de percepcion

identificando en primera instancia del andlisis bivariado asociaciones con la edad (RPa: 1.06,



IC: 1.04-1.08, p=0.0001), laborar en el primer nivel de atencién (RPa: 1.5; IC: 1.28-1.75,
p=0.0001) y laborar en el servicio de emergencia (RPa: 2.09, IC: 1.65-2.63, p=0.0001).

En el caso de la edad, nuestro estudio reporta que conforme aumenta la mediana de la edad
aumenta la probabilidad de un reporte de buen nivel de percepcion sobre el programa. Este
hallazgo podria ser explicado porque conforme aumenta la edad, tanto la percepcion se vuelve
mas objetiva como también al alcanzar mayores y mejores puestos de trabajo en la profesion,
la valoracion del programa seguido puede ser considerado como un punto de inflexion en la
carrera profesional, viéndolo como un proceso académico positivo. Ademas, existe la
posibilidad de que el profesional conforme adquiera méas edad, tenga un mayor grado de
capacitacion por haber llevado multiples programas de formacion pudiendo compararlo con
otros, encontrando experiencias favorables en este programa y por lo tanto, brindando una

opinion positiva a raiz de la comparacion.

Con relacion a la labor en el primer nivel de atencion, se reportd que aquellos que estuvieron
expuestos a dicha labor tuvieron 1.5 veces la probabilidad de tener una buena opinion sobre el
programa comparado con los que laboraban en otros niveles superiores. Esta asociacion puede
explicarse considerando que aquellos que adquirieron una segunda especialidad tendrdn mas
oportunidades en el mercado laboral del primer nivel de atencién en comparacién con los que
laboran en niveles mas complejos donde el mercado es mas limitado, lo cual influird en su
opinion respecto del programa que concluyeron y que les faculta desempefiarse actualmente,
emitiendo asi una opinion favorable considerando la oportunidad y la calidad del programa.

Respecto de aquellos que laboran en el Servicio de Emergencia, comparado con los que no,
existe 1.09 veces mas probabilidad de tener una opinion favorable respecto del programa de
segunda especialidad. Esta mayor probabilidad en el grupo puede deberse a que multiples
factores relacionados no solo con la oportunidad laboral, sino fundamentalmente por la
preparacion académica brindada durante la formacion en el programa apelando a los
componentes teodricos brindados como fundamentalmente a la practica. ElI Servicio de
Emergencia tiene caracteristicas especiales que lo diferencian de los demas servicios,

incluyendo los requerimientos de guardias, trabajo bajo presion constante y manejo de
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pacientes, en muchos casos en condiciones criticas. Es por ello que se resalta el papel de la
formacion brindada en el programa puesto que una opinién favorable tiene implicito el que el
estudiante se sinti6 preparado para afrontar lo requerido a partir de los conocimientos

adquiridos previamente.

El presente estudio presenta limitaciones correspondientes al disefio metodologico elegido que
corresponde a un estudio transversal en el cual las variables desenlace y exposicion se miden
en simultaneo impidiendo establecer una secuencia temporal entre éstas. Ademas, si bien en el
estudio se indica que se abordara a todos los estudiantes del programa hay que tener en cuenta
que no todos pudieron cumplir con los criterios de inclusion de forma que se podria perder una
cantidad de éstos. Sin embargo, es importante considerar que este tipo de estudios,
denominados también exploratorios, son Utiles por su bajo costo, inmediates de aplicacion y
generacion rapida de evidencia para toma de decisiones y la implementacion de futuras

investigaciones con disefios de mayor evidencia.

VI1II. Conclusiones

En los estudiantes del Programa de Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria de la

Universidad Privada Antenor Orrego en el 2023:

1. El nivel de buena percepcion fue del 80.38%.
2. Existen factores asociados al buen nivel de percepcidn. Estos fueron:
2.1 La edad esta asociada al buen nivel de percepcion.
2.2 Laborar en el primer nivel de atencion estuvo asociado al buen nivel de percepcion.

2.3 Laborar en el Servicio de Emergencia estuvo asociado al buen nivel de percepcion.

3. No se encontro asociacion significativa para el sexo ni el tener la especialidad en Cuidados

Criticos.
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IX. RECOMENDACIONES

1. Proponer la creacion de una red de alumnos de la Segunda Especialidad Profesional de
Enfermeria de la UPAO con la finalidad de agruparlos y poder monitorear a los
estudiantes de forma que, de requerir realizar alguna investigacion en materia educativa,

por ejemplo, pueda identificarse y captarse a la mayor cantidad de participantes.

2. Fortalecer los puntos favorables del programa de formacion en Segunda Especialidad
Profesional, empezando por la practica clinica y el campo hospitalario, pilares que
permiten que los egresados desarrollen opiniones favorables respecto de éste.

3. Brindar espacios de promocion de las especialidades con participacién de los egresados

del programa para que brinden su experiencia y las formas en que la eleccion de este
programa ha permitido su insercion laboral y desarrollo profesional.
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ANexos



ANEXO N°1

GRADO DE CONCORDANCIA ENTRE LOS JUECES EXPERTOS SEGUN
LA PRUEBA BINOMIAL

0.0547

0.0078

0.0547

0.0547

P R R R Rk w

0.0078

0.0078

PR R R R R Rk R
I =1 =1 N
I I e T S
A I I I I e,
R R Rk o k| R Rk o
I I I I T S N

0.0078

Se ha considerado:
0: Si La Respuesta es Negativa.
1: Si La respuesta es Positiva.

P=0.1953=0.0279

7
Si “p” es menor de 0.5 el grado de concordancia es significativo: por lo tanto el grado de
concordancia es significativo lo concerniente a las pregunta 2, 5,6 y 7; con ligeras modificaciones
en las preguntasl,3, y 4 ; sin embargo es el Instrumento valido segun los Jueces Expertos:
p=0.0312.
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ANEXO N°2

CONFIABILIDAD DE LOS ITEMS DEL INSTRUMENTO
Para determinar la confiabilidad de cada uno de los items, se aplico la formula de “R de Pearson”
en cada uno de los items de los resultados de la prueba piloto aplicados a 20 alumnos:
Siendo:
» o XY la covarianza de (X,Y)
» oXy oY las desviaciones tipicas de las distribuciones marginales.
El valor del indice de correlacién varia en el intervalo [-1, +1]:

» Sir =0, no existe ninguna correlacion. El indice indica, por tanto, una
independencia total entre las dos variables, es decir, que la variacion de una de
ellas no influye en absoluto en el valor que pueda tomar la otra.

e Sir=1, existe una correlacion positiva perfecta. El indice indica una dependencia
total entre las dos variables denominada relacion directa: cuando una de ellas
aumenta, la otra también lo hace en idéntica proporcion.

e Si0<r<1,existe una correlacion positiva.

e Sir=-1, existe una correlacion negativa perfecta. El indice indica una
dependencia total entre las dos variables Ilamada relacion inversa: cuando una de
ellas aumenta, la otra disminuye en idéntica proporcion.

e Si-1<r<0, existe una correlacion negativa.
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ITEM PEARSON ITEM PEARSON
1|0,76274013 29 | 0,84312934
2 | 0,83614687 30 | 0,72195094
3| 05910218 31| 0,67179332
4 0,6036221 32 | 0,62839258
5| 0,33433341 33 | 0,65400765
6 | 0,41684092 34 | 0,68250133
7| 0,68053027 35 | 0,70972478
8| 0,76105364 36 | 0,79295076
9| 0,61407133 37 | 0,69860575
10 | 0,59080765 38

0,64531726
11 | 0,63667312 39 | 0,81012323
12 | 0,81054636 40 | 0,73012029
13 | 0,85079725 41| 0,8015087
14 | 0,82097088 42
0,64419402
15 | 0,63006369 43
0,76224754
16 | 0,86441526 44
0,87617385
17 | 0,85656821 45| 0,67463735
18 | 0,90033186 46
0,61214856
19 | 0,87092192 47
0,61092911
20 | 0,90267729 48 | 0,34500909
21 | 0,81880541 49 | 0,31009157
22 | 0,87734574 50 | 0,29074989
23 | 0,8980117
24 | 0,76911431
25 | 0,90151405
26 | 0,58940569
27 | 0,79036504
28 | 0,7972153

Si r>0,20 el instrumento es valido. Por lo tanto, el instrumento es valido en todos los items, los

items 48, 49, 50 fueron modificadas de acuerdo con las sugerencias de los jueces expertos que

participaron.
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ANEXO N°3

Confiabilidad del Cuestionario de evaluacion desde la percepcion de la (el) estudiante
respecto al proceso ensefianza aprendizaje en el Programa de Segunda Especialidad
Profesional de Enfermeria UPAO -2023
La confiabilidad del instrumento se determind en base a la aplicacion de la prueba piloto a los 20

estudiantes de Segunda Especializacion de la Escuela de Enfermeria de la Universidad nacional

de Trujillo, mediante la formula de ALFA DE CRONBACH:

r v N 2
N (‘7_\' — 2=1 %y, )
r - 7

ﬁ - J. J_\'

Donde:

a. N :Esel nimero de componentes (temas o items)
b. ox ‘Es la varianza de los resultados de las pruebas de total observado

c. o%i : Es la varianza del componente i.
En nuestro caso:

d. N : 50 items
e. o’x : 55.5326316
f. o%i 1 236. 192155

a :0.726

Para que exista confiabilidad del instrumento se requiere o> 0.5, por lo tanto este instrumento es

confiable.
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ANEXO N°4

Cuestionario de evaluacion desde la percepcion de la (el) estudiante respecto al proceso
ensefianza aprendizaje en el Programa de Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria

UPAO -2023. (Remuzgo, 2010, adapto por la autora)
CUESTIONARIO
I. INSTRUCCIONES GENERALES:
Estimada (o) estudiante solicito su participacion en la presente investigacion cuyo objetivo general es determinar
el nivel de impacto del Programa de Segunda Especialidad Profesional de Enfermeria desde la percepcién del
estudiante en la Universidad Privada Antenor Orrego- 2023, cuyos resultados permitan proponer procesos de
mejora continua de la calidad en el desarrollo del Programa brindado por la institucién. Los resultados de la
presente encuesta son de utilidad exclusiva para la investigacion y es de caracter andnimo y confidencial.

Esperando obtener sus respuestas con veracidad se le agradece anticipadamente su valiosa participacion.

Il. DATOS INFORMATIVOS:

2.1. Edad: [ ]

2.2.Sexo: Femenino [ ] Masculino [_]
2.3. Especialidad que estudia:

Emergencia Desastres[ | UCI-Adulto]__] Centro Quirtrgicol | Nefrologia [ |
UCI-Neonatologia [ ] Salud Ocupacional ] Oncologia [

2.4. Centro laboral: Instituto Especializado [ ] Hospital Nacional [ ]  Hospital I11-1y 2[ ]
Hospital 11-1y 2 [ ] Establec. Salud1 [ ]  Otros [ ]

I11. INSTRUCCIONES ESPECIFICAS:
A continuacion, se presenta enunciados, las cuales deben ser leidas con atencion, luego marque con un aspa (X)

la columna (alternativas de respuesta) que mejor se adecue a su opinion.

TOTALMENTE DE DE ACUERDO ALGUNAS VECES DESACUERDO TOTALMENTE EN
ACUERDO DE ACUERDO DESACUERDO
TA (5) DA (4) AV (3) ED (2) TD (1)
Cuando el Cuando el Cuando el Cuando el Cuando el
enunciado se da enunciado se da u enunciado se d& enunciado no se enunciado nunca
u observa observa u observa en da o no observa se da u observa
siempre frecuentemente muy raras
ocasiones.

21



Responda inmediatamente concluida la lectura de la proposicién o enunciado, no piense en responder correctamente,
sino lo que Ud. siente, ha vivenciado y percibido el proceso de ensefianza aprendizaje del Programa de Segunda

Especialidad Profesional de Enfermeria de la Universidad Privada Antenor Orrego.

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIZACION (PSEE)

DIMENSIONES ASPECTOS A EVALUAR S || 4 3 2

1. El PSEE responde a las necesidades sanitarias prioritarias a nivel
nacional, regional, local e internacional.

2. Los perfiles de los cursos en el proceso de E-A, del PSEE se
direccionan hacia los objetivos finales que se quiere lograr como
especialista.

3. La gestién administrativa en el PSEE, estd pendiente sobre el
proceso EA, durante su especializacion.

4. Los tramites administrativos en la institucion; como proceso de
matricula, biblioteca y reporte de notas se dan en forma oportuna.

5. Los docentes tanto en la teoria como en la practica clinica tienen
el grado de especialistas y/o maestrias, en el area de su

. GESTION especializacion.
6. Las practicas hospitalarias programadas complementan el
desarrollo de sus competencias especializadas.
7. Las practicas hospitalarias permiten lograr los objetivos
educativos planteados en el PSEE.
8. La especialidad de su formacién cuenta con docentes
responsables que orienta las acciones pedagdgicas, tecnoldgicas y
gestion de la teoria y la préactica clinica.
9. Al término de cada semestre el estudiante evalla aspectos de
gestion educativa, aspectos pedagogicos y tecnolégicos de la teoria.

ASPECTOS QUE EVALUAR S | 4| 3 2
10. Los contenidos tematicos se desarrollan segin la ruta
orientacién académica (ROA) establecido en el silabus.
11. Los temas tratados son comprensibles y actualizados que
cubren sus expectativas de aprendizaje.
12. La secuencia de los contenidos educativos en las asignaturas,
1. obedecen un proceso de E-A dindmico, motivador y critico.
PEDA(}OGICA:
TEORICA

13. La programacion de la asignatura abarca contenidos afectivos,
cognoscitivos y psicomotores.

14. Durante las clases virtuales, te sientes motivado, para participar
activamente haciendo preguntas y proporcionando aportes.
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15. El docente al inicio de su clase virtual crea un ambiente
motivante (experiencias propias, casos reales, etc.) que permite la
participacion del (a) estudiante en su aprendizaje.

16. El docente permite identificacion de saberes previos o andlisis
reflexivo sobre el tema a realizar, antes de iniciar su exposicion.

17. Los medios audiovisuales utilizados por el docente, contribuyen
al aprendizaje del estudiante, porque son didacticos y utilizados de
acuerdo con el tema a tratar.

18. El (la) docente, amplia el tema con casos reales, al término de
su clase tedrica.

19. El (la) docente domina el contenido tematico al realizar sus
exposiciones.

20. Las clases virtuales guardan relacién con la realidad de su
especialidad.

21. El contenido de las clases virtuales reflejan un plan previo de
preparacion.

22. Al término de las clases experimenta incremento y
actualizacion de sus conocimientos.

23. El (la) docente comparte bibliografia actualizada.

24. Las asignaturas presentan evaluaciones y cuestionarios en linea.

25. El contenido de los materiales didacticos estan actualizados por
los docentes (Guias, libros, etc.).

1.
PEDAGOGICA:
PRACTICA

26. El docente crea el E-Portafolio para la presentacion de casos
clinicos por los estudiantes en las diferentes asignaturas de su
especialidad.

27.Durante la presentacion virtual de los casos clinicos el (Ia)
docente verifica la aplicacion del proceso de atencién de
enfermeria.

28.Se desarrolla los seminarios talleres propuestos en cada
asignatura de la especialidad

29.El (Ia) docente promueve los foros virtuales de debate
incentivan el andlisis critico de los estudiantes.

30. El tiempo destinado para la practica virtual, le permite obtener
los conocimientos y experiencias de aprendizaje de acuerdo con los
objetivos del curso.

31. La interaccién que establece el docente con Ud. en los talleres
virtuales, le permite identificar sus habilidades y destrezas, para
continuar incrementando sus experiencias.

32. El docente retroalimenta cuando identifica las dificultades del
alumno durante los talleres virtuales en forma individual y
oportuna.

33. La supervision de los docentes durante los talleres virtuales, es
efectiva porque denota conocimiento y asume rol de guia.
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34. La evaluacién de la practica virtual por el docente guarda
relacion con el rendimiento académico en cuanto a las
competencias minimas de cada especialidad.

ASPECTOS A EVALUAR

1.
TECNOLOGICA

35. La institucion cuenta con aula virtual implementada, para
desarrollo de los contenidos segun asignatura.

36. Utiliza el correo electrénico con frecuencia para interactuar con
docentes y comparieros de trabajo

37. El (la) docente motiva para que el alumno realice la lectura del
tutorial Moodle para la realizacion de las asignaturas de cada
especialidad.

38. La modalidad de la distribucion de los materiales didacticos
virtuales (guias, libros, etc.), se da en forma oportuna.

39. Durante la ejecucion de clases virtuales, la plataforma tiene
duracion horaria sin limitaciones.

40. Los materiales didacticos (libros, guias, médulos, etc.) que
utilizan los docentes durante sus clases teéricas facilitan su
aprendizaje.

41. Los talleres adaptados a la modalidad no presencial permiten
fortalecer el conocimiento y la practica de la especialidad.

42. El (Ia) docente brinda tutoria/asesoria sobre temas de la
especialidad y del area de investigacion mediante el uso del link
zoom, 0 Meet google, etc.

43. El aula virtual le permite participar de foros activamente

44. El aula virtual le permite remitir sus trabajos individuales y de
grupo en forma oportuna

45, El aula virtual contiene los silabos de la asignatura, sesiones de
clases previas al inicio del ciclo de estudios

46. El aula virtual contiene los iconos para verificar asistencia,
horarios y ficha de matricula.

47. El aula virtual contiene los iconos para verificar las
evaluaciones.

48. El aula virtual material de clase por cada asignatura de cada
especialidad.

49.El aula virtual contiene los iconos de tus docentes, compafieros
de grupo que te acompafiaran en el transcurso del semestre.

50. El aula virtual muestra encuesta de satisfaccion del estudiante
con respecto a docentes, a equipamiento, aula virtual, entre otros.

24




