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ABSTRACT
“Q&A” of Andrzej Duda as an example of performative communication

In this paper the author provides an analysis of an interesting phenomenon of media communi-
cation implemented under the Q&A formula. This form of contact with the electorate, popular
in a special way among politicians of Eastern European democracies, has also become the
domain of Polish President Andrzej Duda during the last election campaign in 2020. The
qualitative analysis was carried out on programmes aired on the official profile of Polish
President on Facebook from March 23rd to July 3rd 2020. It is a total of 15 films, each (with
one exception) lasting about 90 minutes. The author characterises this channel of persuasive
messages and points out their role in contemporary media discourse.
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Wstep

Kampanie wyborcze 2015 roku w Polsce pokazaty, jak istotnym kanalem komunikacji
z elektoratem w sferze publicznej, przesigknietej rozmaitymi kanalami komuni-
kacji, s3 media spotecznos$ciowel. W sferze, ktdrg przyjetam nazywaé MediaPolis
(Walecka-Rynduch 2019), zacierajg sie granice miedzy tym, co wczeéniej przynalezne
bylo polityce programowej, ideowej, a tym, co nalezy do kultury popularnej, czyli

1 Pionierska w tym kontek$cie oraz w §wietle uzyskanych wynikéw byla kampania Baracka
Obamy z 2008 r. (Lakomy 2013). Na temat doktadnej analizy mediéw spotecznosciowych
jako elementu strategii komunikowania wyborczego w Polsce zob. Adamik-Szysiak 2018
oraz Stoppel 2020.
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politycznej rozrywki. Podczas tej rywalizacji kandydaci przyktadali szczegdlng wage
(ze wzgledu na efektywno$¢, ale i oryginalno$¢ dzialan) do swego rodzaju mobili-
zacji i aktywizacji elektoratu, przykladowo emitowanych na platformie Facebook
podcastow, filméw. Upowszechnila sie réwniez moda na selfie, samodzielnie wyko-
nane zdjecie z kandydatem, ktdre potem uzytkownicy mediéw spotecznosciowych
umieszczali na swoich profilach w sieci, oraz tzw. tweetupy — specjalne spotkania
z kandydatem. Kampania ta pokazata, jak istotne dla politycznego sukcesu jest
umiejetne zdefiniowanie kanaléw komunikacji dla dzialan mobilizacyjnych (Stoppel
2020; Walecka-Rynduch 2018) oraz ze wspolczesna rywalizacja podmiotéw poli-
tycznych toczy sie rownolegle na wielu plaszczyznach. Przestrzen internetu jest
specyficzng areng walki i rywalizacji (programowej, propagandowej, aksjologiczne;j)
kandydatéw politycznych (Lakomy, Porebski, Szybut 2014, s. 10 i nast.). Podwojna
kampania byta swoistym sygnatem wskazujacym na ewolucje paradygmatu komu-
nikowania politycznego i impulsem do aktywnego poszukiwania przez sztaby
wyborcze kolejnych, niejednokrotnie nieoczywistych pdl kontaktu z elektoratem.

Szczegblne zainteresowanie rywalizujacych podmiotéw w kampaniach wybor-
czych w 2019 i 2020 roku wzbudzita quasi-dialogowa formula sesji Q&A (ang.
questions and answers), czyli pytan, ktére mogli zadawa¢ internauci politykom,
na ktore politycy nastepnie publicznie (w toku audycji) odpowiadali. To wlasnie
ona stala si¢ domeng kampanii prezydenckiej Andrzeja Dudy.

Celem artykulu jest zwrécenie uwagi na Q&A w kontekécie budowania wize-
runku polityka oraz przyjetej przez niego narracji jako na wyraz komunikacji
performatywnej taczacej z jednej strony dziatania jezykowe (sprawcza funkcja
jezyka), a z drugiej strony bedacej wyrazem swoistego performansu obrazujacego
konkretne zachowanie jednostki w konkretnym czasie. Takie dzialanie w szcze-
golny sposob realizowane jest przez politykow demokracji wschodnioeuropej-
skich, ktdrzy z jednej strony chcg wieloplaszczyznowego kontaktu z elektoratem,
ale z drugiej strony nieustannie dgzg do transponowania nakreslonego wczeéniej
wizerunku perswadora.

Korpusem badawczym przyjetym w ponizszej analizie sg programy emitowane
od 23 marca 2020 r. do 3 lipca 2020 r. na oficjalnym profilu Andrzeja Dudy (PAD)
na portalu spolecznosciowym Facebook. Lacznie jest to 15 filméw, z ktorych kazdy
(z jednym wyjatkiem) trwa okolo 90 minut. Internauci chetnie komentowali
te forme kontaktu Andrzeja Dudy z elektoratem. Liczba komentarzy pod filmami
siegala miedzy 3 tys. a 19 tys. reakcji stownych. Analiza komentarzy nie jest jednak
przedmiotem ponizszego opracowania.

Model badania

Za punkt wyj$cia rozwazan obralam lasswellowski model komunikacji (1948),
poniewaz dzieki niemu mozna zaobserwowat, jak wskazywat Tomasz Goban-Klas,
formy komunikowania miedzyludzkiego, ktore majg charakter instrumentalny,
czyli takie, w ktérych nadawca stawia sobie jasno okre$lony cel: zmiane postaw



»Q&A” ANDRZEJA DUDY JAKO PRZYKEAD KOMUNIKOWANTA... 53

lub zachowan odbiorcéw. Lasswellowski model komunikowania sktada sie z pieciu
zasadniczych skladnikéw: , kto méwi?; co?; jakim $rodkiem?; do kogo i z jakim
skutkiem?” (Goban-Klas 2004, s. 56-57). Model ten nadal sprawdza si¢ w analizie
efektéw podjetej strategii komunikacyjnej oraz doboru kanatu.

Przyjmujac za Aleksym Awdiejewem rozumienie strategii konwersacyjnej, nalezy
zaznaczyé, ze jest to $wiadomie kierowany przez nadawce i interpretowany przez
odbiorce spojny cigg aktéow mowy, za pomocg ktorego dgzg oni do osiggniecia wspol-
nie akceptowanego celu komunikacyjnego (Awdiejew 2005, s. 129). Pozwala ona
dostrzec, jak wybrany §rodek komunikacji oddziatuje na odbiorcéw. Szczegétowemu
namystowi poddatam dwa elementy sktadowe spotkan Q&A: formuly powitania oraz
pytania otwarcia, czyli tematyke pierwszego z zadanych podczas spotkania pytan.

Skoro odwolujemy si¢ komunikacyjnego schematu Lasswella, pierwszym
z nasuwajgcych sie pytan bedzie oczywiscie pytanie: ,,kto to robi?”. Wspdtczesnie
wielu politykéw korzysta z takiej formy kontaktu z elektoratem. W 2015 roku takie
rozwigzanie usitowano dotaczy¢ do internetowych relacji m.in. premier Beaty Szydto
(zob. Adamik-Szysiak 2018). Jednak nie zostato ono w pelni zaimplementowane
w przestrzeni medialnej. W kampanii 2020 r. aktywnie dialogowali réwniez inni
kandydaci na stanowisko prezydenta, m.in. Krzysztof Bosak i Szymon Holownia.
Jednak charakter ich komunikacji byt zgota inny. Ich celem byta dwustronna komu-
nikacja nastawiona na promocje zalozen programowych. Model przyjety przez
Andrzeja Dudg oparty zostal na innych zalozeniach, o czym dale;j.

Warto w tym miejscu wspomnie¢, ze takg forme komunikacji (Q&A) od 2001 roku
uprawia prezydent Rosji Wladimir Putin. Stad zwrdcenie przeze mnie uwagi
na szczeg6lny stosunek prezydentéw demokracji wschodnioeuropejskich do tego
typu komunikacji z elektoratem. To renomowane wydarzenie medialne odbywa
sie corocznie (wyjatkami byly lata 2004 i 2012) (https://tass.com). W 2019 roku
taka forme komunikacji wybrat Wolodymyr Zetenski, prezydent Ukrainy, ktory
10 pazdziernika 2019 r. przez 14 godzin rozmawiat w Kijowie w ,,Food Market” z 300
dziennikarzami. Odpowiedzial na 500 pytan (https://www.bbc.com). Jak podkreélity
media, rekord Putina (jednorazowe spotkanie z 2008 r.) to 4 godziny i 40 minut.
O ile Putin podczas tych spotkan prezentuje formalny anturaz - zaréwno pod
wzgledem stroju, jak i wybieranych tematéw - to nalezy zauwazy¢, ze Prezydenci
Ukrainy i Polski siegneli po nieco inny schemat spotkan. Prezentowany stroj jest
mniej formalny - biata koszula, niekoniecznie zapieta pod szyja, oraz marynarka
lub - jak w przypadku Dudy - czasami sama koszula. Uwage przykuwa takze sama
forma wypowiedzi i nadawane jej rézne funkcje - za Romanem Jakobsonem mozna
by je sklasyfikowac¢ jako przedstawiona, ekspresywna, impresywna i fatyczna. Jezyk
staje si¢ coraz mniej formalny, a dobdr tematdéw coraz mniej polityczny, a bardziej
prywatny. Swiadczy to z jednej strony o przesunieciu paradygmatu komunikowa-
nia politycznego, ale tez o wzroécie roli komunikatéw performatywnych z drugie;.
Przykltadowo, rozpoczynajac pazdziernikowe spotkanie, Zelenski przeprosit
zgromadzonych za sp6znienie, ktére bylo wynikiem tego, Ze musial si¢ przebra¢
po porannym bieganiu - poniewaz odkad przeprowadzit si¢ do miasta, stara
sie codziennie biega¢. W wypowiedzi zastosowano tez ciekawg formule, ktéra
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pojawia sie réwniez w wypowiedziach Andrzeja Dudy: ,,a powiedziano mi, ze...”.
I tak, w przypadku Zetenskiego: ,,... ze bedzie to nieeleganckie, gdybym przy-
szedl w sportowym stroju”. Podobnej formuty odwotania do swojego politycznego
zaplecza - doradcéw ds. protokotu dyplomatycznego — uzyt w swoim pierwszym
Q&A Andrzej Duda (o czym dalej).

Drugie z pytan, ktére nalezy zada¢ zgodnie z przyjetym modelem analizy,
to pytanie: ,,po co?”. Po co urzedujgcy prezydenci panstw siadaja przed medialnym
noénikiem i inicjujg quasi-rozmowe z elektoratem? Odpowiedz na to pytanie jest
wieloplaszczyznowa i wielowatkowa. Z pewnoscia ich celem jest realizacja w komu-
nikacji interpersonalnej performatywnej funkgji jezyka. Taki komunikat spelnia
takze inng z funkcji - przedstawiong (poznawcza, ideacyjng) — poniewaz pozwala
moéwigcemu zaprezentowac jaki$ fragment realnej rzeczywistosci ,,na mocy powia-
zania znakéw jezykowych z utrwalonymi w pamieci modelami wyobrazonymi”?
Petni takze funkcje ekspresywna (emotywna), ktéra umozliwia wyrazenie emotyw-
nego stosunku moéwigcego do przedstawionej rzeczywistosci, funkcje impresywna
(konatywng), pojmowang jako wplywanie na odbiorce (jego sady i przekonania),
oraz funkcje fatyczna, stuzacg inicjowaniu, koniczeniu lub podtrzymywaniu komu-
nikacji. Poszerza ona dzialanie funkcji impresywne;j.

Kolejne z pytan brzmi: ,,jak?”, czyli jakie medium nalezy wybraé. Wczeéniej
politycy wybierali jednostronne kanaty komunikacji. W analizowanym przypadku
mamy do czynienia z medium interaktywnym - sesje transmitowane byly bowiem
przez profil Andrzeja Dudy na portalu Facebook. Wpisuje si¢ to we wspomniang
we wstepie ewolucje paradygmatu poprzez wiaczenie przestrzeni sieci do dziatan
mobilizacyjnych, angazujacych elektorat. Analiza tego zjawiska jako modelu zostata
juz szeroko opisana w literaturze przedmiotu, tak polskiej, jak i miedzynarodowej,
nie jest ona jednak przedmiotem analizy. Rozwazaniom poddany zostat tylko jej
drobny wycinek, ktéry stanowi formuta Q&A.

Nastepnym istotnym pytaniem jest pytanie o sam przekaz, czyli: ,,co si¢ méwi?”.
W tym miejscu warto odwola¢ sie takze do teorii implikatur konwersacyjnych
Paula Grice’a® i potraktowac je jako narzedzie interpretacji dla zrozumienia celo-
wosci i zasadno$ci spotkan z cyklu Q&A. Rzecz dotyczy bowiem informacji, ktére
przekazywane sa odbiorcy w sposob niejawny. Implikatura konwersacyjna to préoba
odczytywania intencji zamierzonej méwiacego, jednak niewyrazonej wprost.
Wyjasnia ona mechanizmy odczytywania ukrytych aktéw mowy z wykorzysta-
niem szeroko rozumianego kontekstu jezykowego i pozajezykowego. Jasne jest,
ze w wypowiedziach znaczenie wyrazone explicite jest dla rozméwcow czytelne
(rozumieja dostowne znaczenie wypowiedzenia); ale dla wyrazen, ktére sg ukrytymi
aktami mowy, muszg istnie¢ inne wykladniki tego, ze nieadekwatne wypowiedzenia
muszg by¢ przez jakie$ rozumowanie zmodyfikowane, a nastepnie odpowiednio

2 Funkcje jezyka wg Romana Jakobsona przytaczam za Grazyng Habrajska (Habrajska 2005,
s. 92).

3 W zasadniczym ksztalcie zostata ona zarysowana w nieopublikowanych wyktadach wygto-
szonych przez Grice’a w Uniwersytecie Harvarda w 1967 r. (zob. Bartminski 1993, s. 262).
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zdekodowane. Wedtug Grice’a tylko niewielka cze$¢ komunikatéw spetnia warunek
prawdziwosci. Przewazajaca cze$¢ komunikatéw stanowia informacje sugerowane,
implikowane. Moga by¢ one wyrazane w sposéb konwencjonalny lub niekon-
wencjonalny. Wnioski implikowane niekonwencjonalnie to wtasnie implikatury
konwersacyjne (Bartminski 1993, s. 262). W ujeciu Grice’a proces implikowa-
nia konwersacyjnego wykorzystuje (w réznym stopniu) elementy kontekstu, dzielac
implikatury na ogélne - nie jest wymagana szczegdtowa specyfikacja kontekstu,
oraz szczegdtowe — wymagane jest uwzglednienie $cile okre$lonego kontekstu,
gdyz to on nadaje decydujacy kierunek wnioskowaniu (Bartminski 1993, s. 264).

Takie ujecie implikatur szczegdtowych otwiera ciekawg perspektywe dla analiz
zachowan jezykowych i komunikacyjnych. Kazda wypowiedz, majac nieograni-
czong liczbe specyfikacji kontekstowych, niesie bowiem nieograniczong liczbe
potencjalnych implikatur (Bartminski 1993, s. 264).

Analizujac wykorzystanie implikatur konwersacyjnych, trzeba przyznac, ze o ich
roli w Q&A Prezydent powiedzial podczas jednego z wystapien:

- PAD: [...] jak wida¢ znajduje si¢ tez czas na to, zeby spotka¢ si¢ z internautami
i odpowiedzie¢ w miar¢ mozliwosci na pytania. Takze, to jest dla mnie czas odpo-
czynku. Moge powiedzie¢, ze w jakim$ sensie to odpowiadanie na paistwa pyta-
nia, to takze jest dla mnie jakas$ forma (no) odpoczynku, bo to s3 odpowiedzi,
po prostu, ktére (no) odpowiadam, to co, wiem. W zwiagzku z czym nie musze
sie jako$ tutaj specjalnie przygotowywad, nie musze sie specjalnie konsultowac,
po prostu moéwie i tak z tego, co jest moja biezaca wiedza, co i tak wynika z mojej
codziennej pracy (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 17.04.2020).

Przypadek Q&A Andrzeja Dudy

Oto proba skodyfikowania tego, co mozna by przyréwnaé do ostatniego
z Lasswellowskich zamierzen - analizy efektéw. Trzeba podkresli¢, ze analizowane
filmy sg zapisem tego, co Prezydent chcial powiedzie¢ - odstaniaja komunikacyjny
zamyst kampanii. W kontek$cie wspomnianych wyzej implikatur tworzg one
zatem zasade kooperacji, taczac maksymy ilosci, jakosci, odniesienia i sposobu®.

4 Wedlug Grice’a zasade kooperacji wspieraja trzy maksymy szczegétowe: maksyma ilo$ci -
uczyn swdj udzial tak informatywnym, jak to jest wymagane z punktu widzenia aktualnych
celéw wymiany; nie czyn swego udzialu bardziej informatywnym, niz to jest wymagane;
maksyma jako$ci - staraj sie czyni¢ swéj udzial takim, aby byt zgodny z prawda (nie méw tego,
o czym sadzisz, ze jest falszywe; nie mow tego, dla czego nie masz nalezytego uzasadnienia);
odniesienia - méw na temat; maksyma sposobu - méw zrozumiale, unikaj niejasnosci, wie-
loznaczno$ci, mow zwiezle, méw w spos6b uporzadkowany (zob. Bartminski 1993, s. 263).
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Sa réwniez przykladem komunikatéw performatywnych i kreacyjnych — umacnia-

jacych przyjety przez perswadora wizerunek®.
W ponizszej analizie interesowaly mnie nastepujace pytania badawcze:

P1: Do kogo skierowany jest przygotowany material?

P2: Jak dobierano tematy przewodnie, czyli o czym Prezydent chcial opowie-
dziec?

P3: Jaki byt zwigzek prezentowanego materialu z dynamikg kampanii
wyborczej?

P4: Jak kreowano portret perswadora (nadawcy)?

Odpowiedz na pierwsze pytanie pokazuje, ze nie wszystkie z zalozonych celéw
zostaly zrealizowane. Po pierwsze widoczne jest, Ze zamierzonym celem bylto wyko-
rzystanie angazujaco-mobilizujacej funkcji formuly Q&A. Wyraznym efektem
miato by¢ zjednanie sobie elektoratu mlodego, ewentualnie mtodych dorostych.
Swiadczy o tym dobér zwrotéw adresacyjnych podczas pierwszego spotkania:

Dzient dobry, Czeé¢! Witam Was na moim Facebooku, na spotkaniu, na meetingu
Q&A. Koledzy mi méwili, zebym zdjalt krawat, (ale méwiac szczerze), zeby
to wygladato, ze jestem wyluzowany, ale powiem Wam tak, nie jestem wyluzo-
wany, nie jestem wyluzowany, jestem w trakcie pracy. Przerwalem ja na chwile,
zeby si¢ z Wami spotka¢. Odpowiedzie¢ na pytania, bo wydaje mi sie, Ze to jest
wazne, zeby takze i mtodzi ludzie, przede wszystkim, bo z takimi tutaj mam
spotkanie, przede wszystkim. Zeby ustyszeli jak wyglada sytuacja z ust glowy
panstwa. Dlatego odpowiem na te pytania. Rzeczywiscie tych pytan przyszto
bardzo duzo w ciggu ostatnich czterech godzin ponad tysigc pie¢set. Wiec dzie-
kuje Wam za tak ogromne zainteresowanie, postaram si¢ odpowiedzie¢ w miare
mozliwosci na jak najwigcej z nich (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 23.03.2020).

Podobna formuta widoczna jest w zakonczeniu spotkania:

Moi drodzy, bo mi tutaj pokazuja, Ze juz niestety musze konczy¢ to spotkanie,

takze wracam do swoich obowiazkéw (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 23.03.2020).

Podczas kolejnych spotkan widoczna jest zmiana formuly powitania na bardziej
oficjalna. Jeszcze podczas drugiego meetingu widoczna jest chec relacji z miodszym
elektoratem:

Dzient dobry! Witam wszystkich internautéw obecnych na moim Facebooku
[...]. Witam mlodziez ta mloda i tg troszke starsza, bo wiem, ze uzytkownicy
s3 w bardzo réznym wieku. (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 30.03.2020).

5 Pomystodawcg wykorzystania formuly Q&A jako elementu kampanii byt Adam Bielan
(Wikto 2021, 104).
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Ale juz powitanie podczas trzeciego ze spotkan jasno pokazuje, ze Prezydent
ma $wiadomos$¢, ze w spotkaniach bierze udziat elektorat starszy. Stad przyjat
formule powitania:

Dzien dobry, bardzo milo spotka¢ si¢ z panstwem w kolejnej rundzie
Q&A (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 6.04.2020).

I w kolejnych:

Dzieni dobry, bardzo serdecznie witam wszystkich internautéw. Wszystkich,
ktdérzy odwiedzajg moja strone na Facebooku. Cieszg¢ sig, ze sg pafistwo ze mna
na tym kolejnym spotkaniu z cyklu Q&A, czyli odpowiedzi na pytania, ktére
panstwo mi zadajecie. Spektrum tych pytan jest bardzo szerokie. Wtasciwie
wszystkie kwestie, ktore dzisiaj panstwa nurtujg zwlaszcza w tej (no) trudnej
sytuacji, dla nas wszystkich, w jakiej dzisiaj znajduje si¢ Polska, Europa, Swiat,
ale przede wszystkim w ktdrej my sie znajdujemy. Bo to przeciez nas w gtéwnej
mierze dotyczy, to jest nasze zycie i dziekuje, Ze panstwo te pytania zadajecie.
Mam nadzieje, ze bede mégl na nie w jak najbardziej konkretny i kompleksowy
sposob odpowiedzie¢ (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 17.04.2020).

Oraz podczas innego spotkania:

Dzient dobry, bardzo milo mi jest powita¢ panstwa na moim Facebooku, na kolej-
nym spotkaniu z cyklu Q&A, czyli pytania i odpowiedzi. Dzigkuje za wszystkie
zadane pytania, rzeczywi$cie jest ich caly szereg. Mam nadzieje, ze te odpowie-
dzi, ktérych za moment udziele, beda dla panstwa satysfakcjonujace. Bardzo
panstwu dzigkuje w ogole za obserwowanie tego cyklu i dzigkuje za poswiecony
czas, za zainteresowanie. Mam nadzieje, Ze to, co méwie zaspokaja panstwa cieka-
wo$¢, czesto potrzebe, ktdrg panstwo macie, bo przeciez te pytania sg zwigzane
z réznymi waznymi, dla panstwa takze, i osobistymi sprawami. Takze i dzis,
tak jak to byto poprzednim razem, bede sie starat jak najbardziej precyzyjnie
na te pytania odpowiedzie¢ (...no...), tez wykorzystujac swoja jak najlepsza wiedze
(Q&A Andrzej Duda, Facebook, 21.05.2020).

Nalezy réwniez podkresli¢, ze formuta powitania byta takze wykorzystywana
jako element budowania wizerunku nadawcy. Wykorzystano tu zabieg z obszaru
narratologii, czyli wlaczono do wypowiedzi elementy storytellingu. Opowiedziane
w powitaniach historie z punktu widzenia strategii komunikacyjnej nie mie$cityby
sie w konwencji pytan i odpowiedzi. Stuzyly jednak innemu celowi - mobilizo-
waniu elektoratu i agregowaniu intereséw nadawcy. Opowiesci te zwracaly uwage
na wyjatkowo$¢ perswadora, pokazywaly jego zaangazowanie lub odwrotnie, jego

»Zwyklo$¢” — np. poprzez podkredlanie miejsca, z ktérego méwi nadawca. To kolejny
z istotnych, zwracajacych uwage zabiegéw: celowy dobdr miejsca — miejsca niestan-
dardowego jak na spotkanie z glowa panstwa. Ta formula wykorzystana zostala
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szczegoblnie w drugiej czesci kampanii (po nieodbytych wyborach 10 maja)®. Oto
kilka przykiadéw takich implikatur miejsca:

Dzien dobry! Witam panstwa bardzo serdecznie. Witam wszystkich internau-
téw. Dzisiaj inaczej niz do tej pory, dlatego, ze ten Q&A nie odbywa sie w Patacu
Prezydenckim, odbywa si¢ na trasie kampanii prezydenckiej, tym razem
na Mazowszu w miejscowosci Guzd, w gminie Guzd. W zajezdzie, w ktorym
zatrzymali$my si¢, Zeby wla$nie odpowiedzie¢ na panstwa pytania. Takze bardzo
dziekuje za to, ze jestescie panstwo teraz ze mna, ze bedziecie chcieli wystucha¢
tych odpowiedzi (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 7.06.2020).

Tydzien p6zniej podobna wypowiedz:

Dobry wieczér! Witam panstwa bardzo serdecznie na spotkaniu z cyklu
Questions & Answers u mnie na Facebooku. Byly narzekania, ze takie dretwe
audycje Andrzej Duda - zawsze z Palacu Prezydenckiego, ciagle, wiec postanowi-
tem, Ze teraz bede¢ rozmawial z panistwem i odpowiadal na pytania wsze¢dzie tam,
gdzie w danym momencie jestem. A dzisiaj jestem w miejscu, mysle, Ze wiekszo$¢
z pafistwa by absolutnie nie zgadla, otéz jestem w Goszczu na Dolnym Slgsku.
Bo ostatnim punktem mojego dzisiejszego programu byly odwiedziny w fabryce
mebli Bodzio - jednej z wielkich polskich firm, ktére w okresie pandemii corona-
virusa nie zwolnity zadnego pracownika. Takze dzieki pomocy $wiadczonej przez
polskie panstwo; poprzez tarcze antykryzysowa i bardzo mito mi byto spotka¢
si¢ tutaj i z zarzadem - z wlasécicielami - bo to rodzinna firma, i z zaloga. No ale

na samym Korncu chcieli$my zrobi¢ ten Q&A. Ja chcialem odpowiedzie¢ na pyta-

nia i wlaénie siedze na ekspozycji w salonie meblowym przy fabryce i to wtaénie

jest to miejsce, z ktorego dzisiaj odpowiadam na panstwa pytania (Q&A Andrzej
Duda, Facebook, 12.06.2020) [podkr. A.W.-R.].

6 Termin ,nieodbyte wybory” nawiagzuje do wydarzen z 10 maja 2020 r. Data ta, zgodnie z de-
cyzja Marszalek Sejmu Elzbiety Witek ogloszong 5 lutego 2020 r., miala by¢ data pierwszej
tury wyboréw prezydenckich w RP (ewentualna druga tura zostata zaplanowana na 24 maja
2020). Z powodu pandemii opozycja oraz obywatele zadali przeniesienia daty wyboréw
na inny termin. Rzad PiS do samego konca pracowal nad przygotowaniem wyboréw wlasnie
na 10 maja. W efekcie protestéw, a takze sprzeciwu jednego z koalicjantéw (Jarostawa Go-
wina), ostatecznie podjeto decyzje o nieobyciu wyboréw w tym terminie. W porozumieniu
zawartym miedzy partiami Prawo i Sprawiedliwo$¢ oraz Porozumienie Jarostawa Gowina
napisano: ,W zwiazku z odrzuceniem przez opozycje wszystkich konstruktywnych propo-
zycji umozliwiajacych przeprowadzenie tegorocznych wyboréw prezydenckich w terminie
konstytucyjnym, partie Prawo i Sprawiedliwo$¢ oraz Porozumienie Jarostawa Gowina
przygotowaly rozwigzanie, ktore zagwarantuje Polakom mozliwos$¢ wziecia udziatu w demo-
kratycznych wyborach” . I dalej: ,,Po uplywie terminu 10 maja 2020 r. oraz przewidywanym
stwierdzeniu przez Sad Najwyzszy niewaznoéci wyboréw, wobec ich nieodbycia, Marszatek
Sejmu RP ogtosi nowe wybory prezydenckie w pierwszym mozliwym terminie” (https://www.
gazetaprawna.pl, 2.09.2020).
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I w kolejnych tygodniach:

Dzien dobry! Witam panstwa na kolejnym spotkaniu ze mna w cyklu Questions
& Answers, czyli pytania i odpowiedzi. Dzisiaj, jak pafistwo wiecie, jestem w trak-
cie kampanii wyborczej i rozmawiam z panstwem z Kielc. Jestem w tzw. Kieleckim
okraglaku. Wszyscy wiedza, co to jest okraglak w Kielcach. Znalazlem sobie tutaj
takie spokojne i ustronne miejsce, z ktérego odpowiem panstwu dzisiaj na te pyta-
nia, ktore od zeszlego tygodnia zostaly tutaj przez panstwa u mnie zgromadzone
(Q&A Andrzej Duda, Facebook, 19.06.2020) [podkr. AW.-R.].

Podczas pobytu w Waszyngtonie:

[...] po konferencji prasowej przybiegtem tutaj szybciutko do rezydencji polskiego
ambasadora w Stanach Zjednoczonych, wladnie w Waszyngtonie, po to, zeby

odpowiedzie¢ na panstwa pytania, tyle ile dam rade, niestety czasu jest malutko,
wiec bedzie krdcej niz zwykle (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 25.06.2020) [podkr.

AW.R].
Po powrocie do Polski:

Dobry wieczér, witam panstwa na moim Facebooku, na kolejnym spotkaniu
z cyklu Questions & Answers. JesteSmy w trakcie kampanii, wieczor si¢ juz
zrobil, a my w Walbrzychu i wlasnie z Walbrzycha dzisiaj Iacze si¢ z panstwem,
po to, zeby odpowiedzie¢ na kilkanascie pytan z tych, ktére panstwo zglosiliscie
(Q&A Andrzej Duda, Facebook, 3.07.2020).

I w kolejnym spotkaniu:

Dzien dobry panstwu! Witam bardzo serdecznie wszystkich internautéw dzisiaj
z biblioteki w Patacu Prezydenckim. Ksigzki, ktére wida¢ za mna sg prawdziwe,
byly zbierane przez Prezydentéw dotychczasowych, od czaséw pana prezydenta
Aleksandra Kwaéniewskiego, odkad ta biblioteka tutaj powstata (Q&A Andrzej
Duda, Facebook, 28.05.2020).

Drugim zabiegiem w kreowaniu portretu perswadora byto informowanie o sobie
i o swoich sukcesach - tzw. dobrym dniu w wykonywanej pracy. WyrazZnie poja-
wia sie tu koncentracja na osobie méwigcego, a nie na calym zespole, jak to miato
miejsce w powyzszych przyktadach.

Dzien dobry! Bardzo mi jest mito powitaé panstwa w czwartek 23 kwietnia
na kolejnym spotkaniu w formule Q&A, czyli Questions & Answers, ze mng
na Facebooku. Bardzo mi jest mito, ze zechcieli$cie panistwo tutaj przyjs¢
do mnie [...] na moje forum spoteczno$ciowe po to, zeby wystuchaé moich

odpowiedzi na pytania internautéw. Ale moze na wstgpie powiem, Ze mam
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dzisiaj dwa dobre komunikaty z dzisiejszego dnia, z prac, ktore dzisiaj
prowadziliémy. Miatem dzisiaj spotkanie z panem premierem Mateuszem
Morawieckim. Rozmawialem dzisiaj rowniez z panem wicepremierem Piotrem
Glinskim Ministrem Kultury i Dziedzictwa Narodowego (Q&A Andrzej Duda,
Facebook, 23.04.2020).

I podczas innego spotkania:

Moi Kochani, ciesze¢ si¢, ze zdazylem na ten nasz Q&A dzisiejszy. Przepraszam
za lekkie spdznienie, ale musze Wam powiedzie¢, ze miatem dzisiaj bardzo milg
i bardzo interesujaca wyprawe, dlatego, ze odwiedzilem m.in. miasto Pigtek,
ktore znajduje si¢ dokladnie [...] w centrum Polski. To jest geofizyczne centrum
naszego kraju. To jest prawie ze takze geograficzne centrum Europy - patrzac
na calg Europe, a nie tylko na Zjednoczong Europe, czyli Uni¢ Europejska. [...]
I tam miatem bardzo przyjemna, uroczysta sesj¢ Rady Miasta z okazji 30-lecia
Samorzgdu Terytorialnego. Wiec pozdrawiam jeszcze raz wszystkich samo-
rzagdowcdw z Pigtku i pozdrawiam wszystkich mieszkancow, z ktérymi dzisiaj
miatem wielka przyjemno$¢ si¢ spotkaé. Ale potem, potem prosze panstwa,
udatem sie do miejsca, ktére ma dla mnie swoja niezwykla magie, a mianowicie
odwiedzitem gospodarstwo rolne (najpierw), w ktérym panstwo hodujg drzewa
i krzewy ozdobne, zeby zapyta¢, jak wyglada sytuacja w polskim rolnictwie, jak
wyglada sytuacja z suszg i to bylo po drodze do punktu, ktéry byt moim drugim
zasadniczym celem. Tym celem bylo wlasnie magiczne, jak powiedzialem, miej-
sce, a mianowicie archikolegiata w Tumie. [PAD pokazuje album po$wiecony
omawianemu miejscu — uzup. AWR] [...] Miejsce niesamowite, to jest jeden
z najpiekniejszych i najwspanialszych zabytkéw w Polsce. Romanska Kolegiata,
potezna, wielka, ktéra jest zbudowana praktycznie rzecz biorgc w szczerym polu
(Q&A Andrzej Duda, Facebook, 28.05.2020).

Do lekkich w tonie powitan nalezato takze spotkanie z 7 czerwca. Podczas

formuly powitania prezydent ttumaczyt réwniez zastosowanie mikrofonu z ostong
przeciwwietrzna:

[...] by¢ moze wielu z panstwa intryguje — co ja tutaj mam? - to nie jest zaden
fikusny ogonek kroliczka, tylko to jest mikrofon razem z zabezpieczeniem, bo jest
wiatr i powiedziano mi, ze jezeli nie bedzie tego zabezpieczenia, to jest niebezpie-
czenstwo, ze bedzie wiatr szumial, szumial panstwu w gltoénikach, wiec prosze
si¢ nie martwi¢, to nie zadna ozdobka, to jest po prostu mikrofon (Q&A Andrzej
Duda, Facebook, 7.06.2020).

Oprdcz formuly powitan, jak zostalo podkreslone we wstepie, w omawianym

materiale mojg uwage przykuly tzw. pytania otwarcia, czyli takie, ktére wybierano
podczas kolejnych spotkan jako pierwsze, na ktére udzieli odpowiedzi prezydent
RP Andrzej Duda. Odstaniajg one bowiem prawdziwy cel nadawcy, czyli to, o czym
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perswador chce opowiadaé. Wybor tych pytan jest réwniez elementem implikatury
konwersacyjnej, szczegdlnie w aspekcie kreowania portretu perswadora. Jako pytanie
otwarcia w zasadzie nie dobierano pytan dotyczacych biezacej sytuacji politycznej,
epidemicznej, spolecznej. Prezydent oczywiscie odnosit si¢ do tych kwestii, ale juz
w toku samej audycji. Najczesciej owe pierwsze pytania dotyczyly osoby samego
perswadora, jego samopoczucia, zwyczajow, przyzwyczajen.

Pierwsze pytanie, ktore padlo w tej formule, brzmiato:

Przede wszystkim widze, ze pan Robert pyta mnie: Pytanie najwazniejsze... jak
sie Pan czuje?

- PAD: Jestem zdrowy, jezeli o to chodzi. Natomiast sytuacja nie jest tatwa, jest
bardzo napieta i zajmujemy si¢ bardzo powaznymi sprawami, w zwigzku z powyz-
szym (no) nie moge powiedzie¢, ze jestem wyluzowany, nie moge tez powiedziec,
ze jestem wypoczety. No jest to takie duze spiecie i duza adrenalina, natomiast
jezeli chodzi o zdrowie, to jest OK! (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 23.03.2020).

W przypadku tej odpowiedzi tylko jej ostatnia cze$¢ podkresla powage sytuacji:

Prowadzimy rzecz bardzo wazng, taka jakiej, z jaka nigdy nie miatem jeszcze
do czynienia w zyciu. I to jest godzina dla mnie réwniez jako cztowieka, jako
polityka, wielkiej proby. Czy podotamy temu zadaniu? Czy ja podotam temu
zadaniu, czy nie? Na razie wszyscy bardzo dobrze pracuja i daja z siebie wszystko
i jako$ sobie, jak widzicie, radzimy. Natomiast jest to trudna sytuacja i bardzo
Was prosze¢ o wiele, wiele odpowiedzialno$ci teraz (Q&A Andrzej Duda, Facebook,

23.03.2020).

Kolejne pierwsze pytania mialy za zadanie zbudowa¢ odpowiedni wizerunek
perswadora. Oto kilka przykiadow:

- Pan Karol: Jakie sposoby ma Pan Prezydent na nud¢ w trakcie kwarantanny?

- PAD: [Hmmm)]. Panie Karolu, po pierwsze, formalnie, ja nie jestem w trak-
cie kwarantanny, poniewaz nie mialem stycznosci z zadng osobg, ktéra bylaby
zarazona wirusem . [...] Staram si¢ zachowa¢ zasade ,zostan w domu”. [...] Jakie
mam sposoby na nude? Ja tutaj nie bardzo mam czas na nude¢. Musze powie-
dzie¢, ze mam naprawde bardzo duzo pracy. Innej niz byta do niedawna jesz-
cze. Troszke sie¢ pod tym wzgledem zmienito, ale tej pracy jest sporo. Konsultacji
réznego rodzaju, dyskusji, rozméw miedzynarodowych. Takze duzo si¢ dzieje
i nie narzekam na brak zaje¢. Rzadko mi si¢ zdarza, zebym mial czas poczytac
ksiazke, czasem troche si¢ udaje poczyta¢ w weekend, ale tak w ciagu tygodnia,
to naprawde nie bardzo (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 30.03.2020).

I podczas innych spotkan, w trakcie ktérych prezydent inicjowat kontakty bila-
teralne z elektoratem:
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- Pan Michal: Panie Prezydencie, czy po kwarantannie wpadnie Pan do mnie
na grilla, na karkéwke?

- PAD: Widze, ze pierwsze pytanie bardzo takie, no powiedzialbym, lekko
zaczynamy... Panie Michale po pierwsze nie wiem, czy pan jest na kwarantan-
nie, ja nie, nie mam sytuacji takiej, zebym zetknat sie z osobg chorg, nie jestem
poddany kwarantannie, ale wszyscy jesteémy poddani pewnym ograniczeniom
wynikajacym z przepiséw, ktore obowiazujg nas w tym okresie epidemicznym.

I rzeczywidcie, (no) na razie nie mozemy si¢ spotka¢ z cala pewnoscig na grilla.

Na karkowke pan moze si¢ spotkac ze swoimi najblizszymi, (no) ale nie ze mna.

Natomiast ja bym z przyjemnoscia spotkal sie z panem na grilla i mam nadzieje,

ze rzeczywicie, Kiedy ten stan epidemiczny minie, kiedy te okowy, ktére nas

musieli apelowa¢ do siebie nawzajem ,,zostan w domu”. To ze bedzie sie mozna
na te karkowke i na tego grilla spotkaé. Rozumiem, ze pan na karkéwke zaprasza

aja (no) mam do tej karkéwki dostarczy¢ jakie$ napoje chmielowe — ale to da si
zrobi¢ spokojnie (§miech). [...] Takze bardzo dziekuj i jmuj
(Q&A Andrzej Duda, Facebook, 29.04.2020) [podkr. AW.-R.].

Lub:

- Pan Marcin: Ostatnio byl §wiatowy dzien pszczol, a ze pszczelarstwo to moje
hobby, to prosze zdradzi¢, jaki jest Pana i Pana rodziny ulubiony mi6d? Czy
po tym calym zamieszaniu z koronawirusem odwiedzi Pan mojg pasieke? Oraz
czy moge Panu sprezentowac stoiczek miodu. Pozdrawiam i zycze zdrowia dla
Pana i Pana rodziny.

- PAD: Panie Marcinie, wiem, Ze ostatnio byt $wiatowy dzien pszcz6t i musze
powiedzie¢, ze nawet wlaénie pszczelarze wczoraj pod Tarnowem pokazywali
mi swojg piekng pasieke i nawet wlozylem stréj pszczelarski, bo otwierali przy
mnie ul i zeby mnie zabezpieczy¢, to wlozyli mi stréj pszczelarski, wiec rzeczy-
wiscie miatem mozliwoé¢ zobaczy¢ do wnetrza ula, co bylo niezwykle ciekawym
do$wiadczeniem, bo to pierwszy raz mi si¢ w zyciu zdarzylo. Natomiast ja najbar-
dziej lubie miéd lipowy i bardzo tez lubie midd spadziowy, ale ze spadzi iglaste;j.
Wiec jezeli tylko zechcialby pan mi przesta¢ stoiczek miodu (chociaz z tym bedzie
problem, bo [...] niestety te przesylki zwykle do mnie nie docierajg, zatrzymuje
je tutaj ochrona. Nie docieraja bezpoérednio do mnie (no) niestety, tak to w prak-
tyce wyglada). Ale gdyby nam sie rzeczywiécie udato spotka¢, kKiedy juz ten
nieszczesny koronawirus minie, to wtedy z przyjemnoécig przyjme jaki$ malutki
miodzik do sprébowania, zeby zobaczy¢, jak smakujg wyroby panskich pszczét.
Takze bardzo, bardzo serdecznie dzigkuje tez za pozdrowienia dla calej rodziny.
I wzajemne pozdrowienia dla pana i najblizszych (Q&A Andrzej Duda, Facebook,
28.05.2020) [podkr. AW.-R.].

Cztery z ,,pierwszych pytan” podczas spotkan Q&A przenosily widzow w rzeczy-
wisto$¢ toczacych sie wyboréw politycznych:
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- Pan Robert: Przedwyborcze sondaze mowia o drugiej turze wyborow. Czy
to Pana niepokoi? Z kim chcialby Pan si¢ zmierzy¢ w drugiej turze?

- PAD: (§miech) Ja powiem tak. Po pierwsze jak juz wielokrotnie méwilem, wszyst-
kie sondaze traktuje z przymruzeniem oka. Dlatego, ze juz za duzo widziatem
takich, ktore kompletnie nie miaty nic wspodlnego z rzeczywistoscig. Sondazem
prawdziwym sg wybory i to jest ostateczna decyzja i wola wyborcéw, w zwigzku
z powyzszym, tak jak mowie, ja nie zwracam uwagi na sondaze. A jezeli jest pyta-
nie o drugg ture, to najbardziej chcialbym Zzeby jej nie byto - po prostu (§miech)
(Q&A Andrzej Duda, Facebook, 7.06.2020).

I w kolejnym tygodniu:

- Pani Paulina: Dzieft dobry Panie Prezydencie! Catla rodzina trzyma kciuki,
zyczymy powodzenia.

- PAD: Bardzo dzigkuje, bardzo serdecznie Paulino, cala rodzing pozdrawiam
i zapewniam, ze bede czynit wszystko, co w mojej mocy, Zeby to powodzenie bylo!
(Q&A Andrzej Duda, Facebook, 12.06.2020).

Wizyta w Stanach Zjednoczonych réwniez stala sie pretekstem, aby zwrd¢ sie
do Polonii o polityczne poparcie kandydata. Tydzien przed tym spotkaniem podczas
Q&A Andrzej Duda zainicjowatl takg rozmowe: ,,A tu jest takie pytanie zalegle...”.

- Pan Daniel: Jak widzi pan rol¢ Polonii w stosunku do panstwa polskiego
i odwrotnie.

- PAD: Panie Danielu - bardzo powaznie jg widze, dlatego, ze Polonia reprezen-
tuje nas w krajach, w ktérych zyja Polacy, bardzo czgsto mieszkajacy tam od dzie-
sigcioleci, a niektérzy w ogole urodzili si¢ juz poza granicami i w zwigzku z tym
s absolutng czescig tamtych spoleczenstw. Reprezentuja nas - jezeli pamietaja
o swojej Ojczyznie, jezeli czuja mimo tego oddalenia caly czas mitos¢ do Polski -
jezeli czuja sie, krétko méwiac, Polakami, sg naszymi reprezentantami i bardzo
czesto mogg zrobi¢ dla Polski wiele dobrego i czynig wiele dobrego, ze choéby
przypomne wielki wktad Polonii, zwlaszcza Polonii amerykanskiej, w to, aby$my
zostali przyjeci do Sojuszu Pétnocnoatlantyckiego. To wlasnie Polonia amery-
kanska wtedy zabiegata o to. Wielki wklad Polonii w pomoc Polakom - tutaj
w Ojczyznie, w czasach kiedy byliémy jeszcze pod komunistycznym zniewoleniem

- wigc wiele dobrego Polonia zrobita dla Polski i dla Polakéw. [...] Musze powie-
dzieé, ze ogromnie licze na mtode pokolenia Polonii i Polakéw poza granicami.
Tych, ktorzy wyksztalcili sie bardzo czesto na §wietnych zagranicznych uczelniach,
tych, ktérzy dzisiaj zajmujg bardzo eksponowane stanowiska w polityce, w bizne-
sie, w roznych miejscach, ktérzy docierajg na szczyty w wielkich §wiatowych
korporacjach, ze wlaénie bedg pamietali o swojej ojczyznie i kiedy bedg zapadaty
decyzje w ich firmach, co do tego gdzie na $wiecie lokowac inwestycje, to beda
pamietali o Polsce i bedg moéwili, a moze w Polsce. (...) Bo powtarzam jeszcze raz

[...] Najwazniejsza dla mnie jest ta rola wla$nie Polakéw i przedstawicieli Polonii
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jako ambasadoréw, jako tych réwniez, ktorzy naszemu krajowi wystawiajg $wia-
dectwo, jako tez tych, ktorych zawsze prosze, by pamietali o swoich rodakach
ijezeli gdzie$ poza granicami kto$ znajdzie si¢ w potrzebie, to zeby mogt liczy¢
nie tylko na polskie stuzby dyplomatyczne, nie tylko na polskie stuzby konsularne
czy ambasadora, ale zeby mogt liczy¢ takze na mieszkajacych tam Polakéw, ktérzy
w razie czego wyciagna do niego pomocng dlon. Tak bym chcial, zeby wygladata
ta relacja pomiedzy Polska a Polakami i Polonig poza granicami (Q&A Andrzej
Duda, Facebook, 19.06.2020).

I juz w trakcie wizyty w Waszyngtonie:

- Pan Andrzej: USA wita serdecznie polskiego Pana Prezydenta!

- PAD: Panie Andrzeju, bardzo serdecznie dziekuje za to mile przywitanie i bardzo
w ogdle dziekuje za ta atmosfere, ktéra panstwo tutaj stwarzacie, bo w wielu miej-
scach dzisiaj widziatem, byli moi rodacy z biato-czerwonymi sztandarami i witali
mnie i machali, pozdrawiali, wiec tez bardzo serdecznie wszystkich pozdrawiam
i dzigkuje za ten polski akcent. Dzisiaj, kiedy jechatem do Biatego Domu i kiedy
wracalem... Dzigkuje bardzo! (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 25.06.2020).

Pomocne w dziataniach wizerunkowych w obszarze rywalizacji wyborczej byly

pytania o przyszlo$¢ programu 500+:

- Pani Magdalena: Panie Prezydencie, co z 500+? Czy w zwigzKu z naszg coraz
trudniejszg sytuacja ekonomicznag beda jakie$ problemy z tym programem? Stysze
wiele plotek i juz nie wiem, co jest prawda. Dziekuje za (ewentualng) odpowiedz.

- PAD: Pani Magdaleno, (no...) odpowiedzZ nie ewentualna, tylko realna, nic nie
wiem o tym, zeby bylo jakiekolwiek zagrozenie dla programu 500+, co wigcej,
pytatem o to kilka dni temu pana premiera, poniewaz rzeczywiécie program
500+ to jest co$, na czym ogromnie mi zalezy. Sama ta idea, to mialo by¢ wspar-
cie dla polskich rodzin wychowujacych dzieci, od samego poczatku, to miato by¢
wzmocnienie sytuacji ekonomicznej polskich rodzin i kiedy dzisiaj sytuacja stata
si¢ kryzysowa, zaréwno w sensie tym epidemicznym, ale przede wszystkim takze
niestety i w sensie ekonomicznym, to 500+ jako gwarancja tego, ze pieniadze
dla rodzin beda, jest dla mnie jednym z elementéw absolutnie fundamentalnych.
I chce zapewnié, ze 500+ bedzie wyptacane. To jest wazne, o tyle, Ze to s3 pienig-
dze, ktore rzeczywiscie bez zadnych ogniw z zasadzie posrednich trafiajg wprost
do polskich rodzin, wprost do budzetéw rodzinnych i w sytuacji niepewnosci
na rynku pracy i w sytuacji niepewnosci takze na rynku biznesowym, gospo-
darczym, no te pieniadze majg znaczenie fundamentalne. Chcialbym, zebyscie
wszyscy panstwo byli pewni, Ze te pienigdze, tak jak do tej pory, tak dalej beda
do panstwa trafiaty i bedg stanowily (mam nadziej¢) ten fundament panstwa
rodzinnych budzetéw. Takze to wsparcie dla rodzin bedzie, absolutnie nie
ma zadnych plandw, czy to jego ograniczenia, czy to rezygnacji - nie daj Panie

Boze - dalej s00+ bedzie realizowane. Podobnie jak zreszta realizowana jest w tej
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chwili ,,13. emerytura”, Ktorg tez obiecywali§my i ktéra jest w budzecie i ktéra
jest w tej chwili wyplacana. Takze zapewniam panstwa, ze nic z tego nie znik-
nie i te $wiadczenia nadal bedg od tej strony rodziny, przede wszystkim rodziny
wychowujgce dzieci, ale takze emeryci, renci$ci mogg by¢ spokojni (Q&A Andrzej
Duda, Facebook, 17.04.2020).

I drugie nawigzanie:

- Pan Mikolaj: Panie Prezydencie, czy rzeczywiscie nic nie zagraza wyptatom
z programu 500+? A jezeli nie bedzie innej mozliwo$ci ratowania budzetu, jak
obcinanie wydatkow socjalnych?

- PAD: Panie Mikolaju, prosze si¢ nic nie martwi¢, nic nie zagraza wyplatom
z programu 500+. Malo, powiedzialem w ostatnim czasie jasno i wyraznie, nigdy
sie nie zgodze, jezeli nadal bede w Polsce petnit urzad Prezydenta, w naszym kraju,
jezeli taka bedzie decyzja moich rodakéw w wyborach, na to aby zostala przyjeta
i przeprowadzona przez calg procedure legislacyjng ustawa, ktéra to s0o+ bedzie
odbierala. Ja po prostu takiej ustawy nie podpisze. Mozecie panstwo by¢ spokojni.
Dzisiaj program 500+ nie tyko ma ogromne znaczenie dla polskiej gospodarki,
bo to sg po prostu pieniadze, ktdre trafiajg na rynek, to sg pieniadze, ktdre trafiajg
do przedsigbiorcéw, to sa pienigdze, ktére wzmagaja konsumpcje, trafiajac bezpo-
$rednio do rodzinnych budzetéw [...]. Te pienigdze, ktére bezposrednio trafiajg
do rodzin wychowujacych dzieci, majg ogromne znaczenie dla pewnoéci utrzy-
mania sig, dla bezpieczenstwa socjalnego tych rodzin i jakiekolwiek ich odebranie
dzisiaj uwazam byloby zbrodnig i absolutnie si¢ na to nie zgodze, wiec moze pan,
panie Mikotaju, by¢ spokojnym (Q&A Andrzej Duda, Facebook, 23.04.2020).

Te przyklady mozna naturalnie mnozy¢. Oczywiécie podczas spotkan Prezydent
odpowiadat takze na pytania dotyczace polityki, sytuacji pandemicznej, gospodar-
czej, jednak daje sie zauwazy¢, ze pytan o prywatng sfere zycia Prezydenta, jego
zZwyczaje, przyzwyczajenia, upodobania, bylo znacznie wiecej. Wyraznie zatem
widoczna jest tu che¢ ulokowania perswadora w sferze prywatnej, a nie publiczne;.
Konsekwentnie podtrzymywano w wigkszym stopniu obraz sympatycznego sasiada
niz glowy wielomilionowego panstwa.

Whioski

Bezsprzecznie nalezy stwierdzié, ze przestanka powstania materialéw Q&A emito-
wanych w kampanii wyborczej Andrzeja Dudy byla realizacja zalozen tzw. ideacyj-
nego i interakcyjnego celu komunikowania (Awdiejew 1991). Usciélajac odpowiedzi
na zadane w trakcie analizy pytania, nalezy stwierdzi¢, Ze celem zabiegéw komu-
nikacyjnych na poziomie ideacyjnym jest obrazowanie $wiata, czyli przekazanie
informacji o rzeczywistosci realnej lub powstajacej w wyobrazeniu méwigcego.
Na nim powstaja informacje, ktore John Searl okreélil jako proposition. Natomiast
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drugi z pozioméw (integracyjny) zawiera komponent pragmatyczny, okreslajacy
stosunek moéwigcego do $wiata przedstawionego, a przede wszystkim do oséb
uczestniczacych w komunikacji (Habrajska 2005, s. 109). Programy byly integralng
czes$cig kampanii wyborczej. W jakim$ sensie jg odzwierciedlaly, np. poprzez
dokladng charakterystyke miejsc, w ktérych znajdowat si¢ Andrzej Duda.

W wystapieniach Andrzeja Dudy widaé wykorzystanie pigciu aktéow mowy. Byly
to: asercje (przedstawia sady, przypuszczenia, watpliwosci), dyrektywy (ich celem
bylo wywarcie nacisku na odbiorcéw lub sktonienie ich do dziatania - ponowny
wybor na fotel prezydenta - byly to réznego rodzaju prosby, pozwolenia), komisywy,
czyli widoczne podejmowanie przez méwigcego wzgledem adresata zobowigzan
do dzialania i odpowiedzialno$ci za nie (obietnice, zobowigzania), ekspertywy,
za pomocg ktérych kandydat Andrzej Duda méwit o swoich emocjach, oraz
deklaratywy, ktérych uzycie pozwalalo na wywotanie okreslonych stanéw rzeczy
w stosunkach spotecznych (Zdunkiewicz 2001, s. 275-276).

Jako przekaz perswazyjny spotkania w formule Q&A spelnity funkcje integra-
cyjna, oddzialywaty na postawy odbiorcéw, ktorzy sg cztonkami okreslonej grupy.
Mialy wplyw na procesy socjalizacyjne jednostek (przede wszystkim wystgpienie
do Polonii w USA), przyswajania kultury wlasnego narodu (szereg informacji
o miastach i zabytkach), ktére podczas kampanii odwiedzit perswador, oraz przy-
swajanie idealéw moralnych - widoczne szczegdlnie w swobodnych wypowiedziach
Andrzeja Dudy wygtaszanych w formule powitan (Habrajska 2005, s. 109).

Analizowane programy, jako komunikaty performatywne, sg takze przykladem
przygotowywania odbiorcéw do tzw. perswazji wladciwej — stanowity tzw. perswazje
zewnetrzng. Jak podkreéla Grazyna Habrajska, przed przystgpieniem do perswazji
wlasciwej niezbedne jest przygotowanie do niej odbiorcéw. W tym celu konieczne
jest okreslenie grupy perswazyjnej (stagd dobor odpowiedniego medium - Facebooka
— ale tez korekta w sposobie komunikowania sie z odbiorcami po sprawdzeniu
przedzialu wiekowego zainteresowanej, uczestniczacej grupy. Bylo to widoczne
w zmianie zwrotow adresatywnych stosownych przez nadawce w formule powitan.
Dzigki temu nadawca pozyskal informacje, jaka wiedzg o obiekcie perswazji dyspo-
nuje odbiorca i jaki jest jego emocjonalny stosunek do tegoz obiektu (Habrajska
2005, s. 110). Okreslenie grupy perswazyjnej pozwolilo nadawcy na podjecie proby
zbudowania wiezi z odbiorcg. Widoczne s3 tu trzy kierunki: kreowania dyspozycji
odbiorcy, przygotowania emocjonalnego i kreowania wizerunku nadawcy - perswa-
dora. Kreowanie dyspozycji odbiorcy do przyjecia perswazji widoczne jest w zgroma-
dzonym materiale we wskazywaniu mozliwoéci uzyskania korzysci lub poniesienia
strat. W aspekcie przygotowania emocjonalnego dostrzegalna byta che¢ wywotania
okresélonych silnych emocji - radosci, wécieklo$ci. W wypowiedziach Andrzeja
Dudy pojawily si¢ emocje negatywne, jak deprecjonowanie, wywolywanie poczucia
leku, oraz pozytywne, jak komplementowanie, podkreélanie waznosci kontaktu
(budowanie funkgji fatycznej, ponawianie zaproszen). Pozytywna emocja byto
réwniez wywolanie stanu zadowolenia, rozbawienia. Taka emocja - jak podkresla
Habrajska - ,,zwieksza tolerancje, a co za tym idzie zwieksza akceptowalnosé
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przestanek i konkluzji” (Habrajska 2005, s. 112). Dlatego miedzy innymi Prezydent
wybieral niestandardowe miejsca dla swoich spotkan z elektoratem.

Ostatnim elementem o charakterze perswazji zewnetrznej obecnym w materiatach
Q&A byt nakreslony wczeséniej i utrzymany w analizowanym kanale komunikacji
wizerunek perswadora. W tym aspekcie najwiekszy nacisk potozony byl na podkres-
lenie do$wiadczenia, pozycji i kompetencji Andrzeja Dudy. Bazowano na szacunku
do niego jako glowy panstwa. Sam perswador przekonywat o swojej skutecznosci
i zaangazowaniu w biezacg polityke. Programy Q&A bezsprzecznie postuzyly
do nawigzania kooperacji i zbudowania silnej, emocjonalnej wigzi - Ja-Ty. Dlatego
tak czesto Prezydent w swoich odpowiedziach utozsamiat si¢ z postawami odbior-
cow i eksponowat taka postawe, do ktorej odbiorca mogt sie przytaczy¢ — rozmowy
o ulubionych filmach, muzyce, programach na YouTubie itd.

Nalezy podkresli¢, ze bezposrednim celem sesji Q&A byta realizacja funkgji
angazujaco-mobilizujacej (Adamik-Szysiak 2018, s. 321). Tego typu mobiliza-
cja zaklada wykorzystanie uzytkownikoéw sieci do dalszej promocji kandydata,
aktywizacje zdobytych juz zwolennikéw oraz przekazanie czesci kompetencji
najaktywniejszym zwolennikom, tak by wplywali realnie na ksztalt kampanii,
promujac kandydata np. w sieci (Stoppel 2020, s. 295-296). Anna Stoppel zwraca
uwage na podwdjng nature takiej e-mobilizacji za posrednictwem nowych mediow:
po pierwsze funkcjonuja one jako narzedzie komunikacji, a po drugie stanowia nowe
$rodowisko dziatania sztabéw wyborczych. Jest ona obliczona nie tyle na dzialania,
ktére sg projektowane w sieci, ale na skutki, ktére wywolata w srodowisku offline,
wykorzystujac entuzjazm obywateli oraz ich umiejetno$ci do konstruowania lub
dekonstruowania tresci o charakterze politycznym. Wlaénie do takiego dziatania
przyczynily sie zrealizowane przez sztab Andrzeja Dudy spotkania Q&A i wydaje
sie, ze na tle innych stosujacych taka formule konwersacyjng, przyniosty perswa-
dorowi zamierzony sukces.
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STRESZCZENIE

Przedmiotem artykulu jest analiza ciekawego zjawiska komunikowania medialnego realizo-
wanego w ramach formuly Q&A - ,pytania i odpowiedzi”. Ta formuta kontaktu z elektoratem,
popularna wérdd politykdw, w szczeg6lny sposob wsrdd politykéw demokracji wschod-
nioeuropejskich, stala si¢ rowniez domeng polskiego prezydenta Andrzeja Dudy podczas
ostatniej rywalizacji wyborczej w 2020 roku. Analizie jako$ciowej poddane zostaly programy
emitowane na oficjalnym profilu PAD na portalu spoteczno$ciowym Facebook od 23 marca
do 3 lipca 2020 roku. Lacznie jest to 15 filmoéw, z ktérych kazdy (z jednym wyjatkiem) trwa
okoto 90 minut. Autorka bedzie starala sie scharakteryzowac ten kanal perswazyjnych
komunikatéw, jak réwniez wskaza¢ na ich role we wspdtczesnym dyskursie medialnym.

Slowa kluczowe: Q&A, komunikowanie polityczne, kreowanie wizerunku politykow






