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|. OMOWIENIE WYNIKOW BADANIA

1. Tlo makroekonomiczne. Na posiedzeniu w dniu 6 lipca br. Rada Polityki Pienigznej
postanowita, zgodnie z przewidywaniami rynku, po raz dziesiaty z kolei pozostawi¢ stopy procentowe
na niezmienionym poziomie. Po okresie zaciesniania polityki monetarnej — migdzy pazdziernikiem 2021
r. a wrzesniem 2022 r. (gdy stopy procentowe wzrosty o 665 pkt bazowych) — stopa referencyjna wynosi
obecnie 6,75%, stopa lombardowa — 7,25%, stopa depozytowa — 6,25%, stopa redyskontowa weksli —
6,8%, astopa dyskontowa weksli — 6,85%. Decyzje RPP uwarunkowane byly gtéwnie poziomem
inflacji, ktora w czerwcu br. wyniosta 11,5%. Miesigc do miesigca $rednio ceny nie zmienily sie,
a roczny wskaznik znaczaco spadt wzglgdem maja (13%) oraz kwietnia (14,7%). Na obecny poziom
inflacji istotny wptyw miaty wyzsze ceny produktéw i ushug bazowych oraz nizsze ceny paliw; kolejny
miesigc z rzedu spadto tez tempo wzrostu cen zywnos$ci. Optymistycznym akcentem jest spadek inflacji
bazowej (nieuwzgledniajacej energii, paliw i zywnos$ci), wskaznika pokazujacego site krajowej presji
inflacyjnej, ktory w czerwcu br. obnizyt sie z 11,5% do 11,1%. Pokazuje to, iz podwyzki cen energii
zostaly w znacznej cze$ci skonsumowane, a ponadto firmy zmuszone sg w ksztattowaniu cen swych
produktow uwzgledniaé ostabiony popyt. Nizsze tempo inflacji, jak tez stabniecie wzrostu
gospodarczego (réwniez u gldownych partnerow handlowych Polski), stanowig argumenty dla
zwolennikow szybkich obnizek stop procentowych. Zdaniem niektorych przedstawicieli RPP, taka
decyzja bytaby mozliwa pod warunkiem spadku tempa wzrostu cen do jednocyfrowego poziomu.

Lipcowa projekcja przez NBP stop CP1i PKB (do 2025 r.) r6zni si¢ minimalnie od przedstawionej
w marcu br. Zaktada ona inflacj¢ w przedziale 11,1-12,7% w roku biezacym, 3,7-6,8% w 2024 r. oraz
2,1-5,1% w 2025 r. Okolice celu inflacyjnego (wyznaczonego przez NBP na poziomie 2,5%) wedtug
tej prognozy, maja wiec szanse na realizacje W optymistycznym scenariuszu dopiero pod koniec 2025
r. Rynki finansowe zdyskontowaty ewentualne przyszie obnizki stop — na przelomie czerwca i lipca br.
nastgpita obnizka WIBOR 6M z 6,95% do 6,92%.

Istotnymi wydarzeniami z punktu widzenia budzetu panstwa, krajowej gospodarki, a szczegdlnie
sektora finansowego byty niewatpliwie: uruchomienie programu preferencyjnych (z doptatg panstwa)
kredytow mieszkaniowych dla osob nabywajacych pierwsze mieszkanie oraz wydanie przez TSUE
wyroku w sprawie kredytow frankowych.

Uczestnictwo w programie ,,Pierwsze Mieszkanie” niesie dla bankéw korzysci, zwlaszcza
W okresie obecnego zatamania rynku hipotek. Program ten moze ozywi¢ rynek i zwiekszy¢ sprzedaz
kredytow mieszkaniowych, ktorych warto§¢ — pomimo zaostrzonej konkurencji w postaci obnizania
marz czy uwzgledniania przy liczeniu zdolnosci kredytowej dochodéw — spadta z poziomu 23,2 mld zt
w 111 kwartale 2021 r. do poziomu 6,1 mld zt w IV kwartale 2022 r. Przez pierwszych dziesig¢ lat sptaty
kredytu panstwo begdzie gwarantowaé znaczaca jej czes¢, co powinno wptynaé pozytywnie na jakos$¢
portfela bankow. Kluczowa kwestig jest okres, w ktorym kredytobiorca bedzie obstugiwaé swoje
zobowigzania na warunkach rynkowych i odnoszacy si¢ do niej przyjmowany przez banki mechanizm
okreslania zdolnosci kredytowej klientow. Od tego zaleze¢ bedzie partycypacja klientow w programie,
a w $lad za nig skala uczestnictwa sektora bankowego. Jesli chodzi o poziom potencjalnych zyskow
branzy, to nie odbiega on od $redniej rynkowej. Program zawiera mechanizmy zardwno zapobiegajace
nadmiernemu wzrostowi $redniego oprocentowania kredytow mieszkaniowych poprzez radykalny
wzrost marz, jak tez pozostawiajace bankom, cho¢ w niewielkim stopniu, pewng przestrzen do
konkurencji. Zgodnie z zalozeniami rzadowymi, w okresie pigciu lat szacowana liczba potencjalnych
odbiorcéw tego produktu wyniesie od 150 tys. do 200 tys. oséb (ok. 30-40 tys. 0sdb rocznie). Dla
porownania, w 2020 r. kredyty hipoteczne zaciagneto 204 tys. osob, a w spadkowym 2022 r. — ok. 126
tys. Koszty doptat do tanich kredytow oszacowano na 12-13 mld zt w ciagu dziesigciu lat, co daje
$rednio 1,2-1,3 mld zt rocznie, co stanowi warto$¢ mniejszg niz 1 proc. przychodow bankow z tytulu
odsetek w 2022 r. Program ten przyczynit si¢ do wzrostu cen lokali — wielu z nich do kwoty 700-800



tys. zl, czyli maksymalnych limitéw przewidzianych w rzadowym programie doptat do hipotek — ale
i ozywit rynek deweloperow, ktorzy w drugim kwartale br. oddali do sprzedazy ponad 10,4 tys.
mieszkan. Cho¢ to o jedng czwartg wiecej niz w poprzednim kwartale, to zarazem wciaz 0 32% mniej
niz w tym samym okresie rok wczesniej. Istnieje wiec obawa, iz mieszkan na rynku bedzie zbyt mato,
aby zaspokoi¢ zapotrzebowanie, a niewystarczajaca podaz nowych mieszkan powodowac bedzie dalszy
wzrost ich cen.

W czerwcu br. TSUE wydal przetomowy wyrok dla sektora bankowego oraz posiadaczy
kredytéw frankowych. Trybunat orzekl, ze istnieje mozliwos¢, by w przypadku uznania umowy kredytu
hipotecznego zawierajacej nieuczciwe warunki za niewazng, konsumenci zadali od banku rekompensaty
wykraczajacej poza zwrot zaptaconych rat miesiecznych. Co wigcej, Trybunat zaznaczyt, iz ,,prawo to
stoi na przeszkodzie temu, by banki dochodzity podobnych roszczen wzgledem konsumentéw”. Uznat
ponadto, iz ,,5ad moze zarzadzi¢ srodek tymczasowy w postaci zawieszenia splaty rat kredytu w trakcie
trwania sprawy o ustalenie nieuczciwego charakteru warunkow umowy”. Oznacza, ze poszkodowani
kredytobiorcy moga dochodzi¢ odszkodowan od bankow, dla ktorych koszt uniewaznienia umowy jest
o blisko potowg wigkszy od kosztu ugody. Dla przypomnienia, banki w Polsce udzielity w sumie ok.
750 tys. kredytow we frankach szwajcarskich, z czego sptaconych zostato ok. 400 tys. Wedtug danych
Zwigzku Bankow Polskich, pod koniec kwietnia 2023 r. w sadach toczyto si¢ 130 tys. postgpowan
frankowych sadowych, co stanowi okoto ok. 40% czynnych umoéw. Ugodami objgto ok. 18,5%
czynnych uméw. Wyrok TSUE nie begdzie prawdopodobnie oznaczat skokowego zwigkszania rezerw
bankéw. Wzrost rezerw moze wynikaé z podniesienia w modelu oczekiwanej liczby klientow, ktorzy
zdecyduja si¢ na ztozenie pozwu. Mozliwe jest tez wydtuzenie tego okresu Iub dodanie do oczekiwanych
pozwow nowych grup klientow. Wigkszo$¢ bankdéw juz wczesniej zakladata, ze nie bedzie im sie
naleze¢ oplata za kapitat i przypisaly zerowe lub bardzo niskie prawdopodobienstwo korzystniejszej dla
nich opcji. Wzrost rezerw najprawdopodobniej nie bedzie wiec wypadkowg wiekszych kosztow
finansowych przypadajacych na jedng sprawe, ale wzrostu ich liczby w pordéwnaniu do
dotychczasowych zatozen w modelu. Negatywny dla bankéw wyrok TSUE jest dla klientow
potwierdzeniem, ze instytucje finansowe nie bgda zada¢ od nich duzych oplat za bezumowne
korzystanie z kapitatlu, ktére mogltyby stanowi¢ nawet rownowarto§¢ poczatkowej kwoty udzielonego
kredytu. Obawa przed takim postepowaniem odstraszata cze$¢ frankowiczow przed pozwaniem banku,
cho¢ polskie sady w pierwszych sprawach tego typu w wiekszosci oddalaty roszczenia kredytodawcow.
Brak ryzyka optat na rzecz banku za kapital moze przekona¢ do tej pory niezdecydowanych do
wystapienia na droge sadowa. Tym bardziej, ze umowy sa masowo uniewazniane i kredytobiorcy
wygrywaja ok. 98% spraw, takze tych prawomocnych (cho¢ wciaz jest ich stosunkowo mato). Moze to
dotyczy¢ takze tych, ktorzy juz splacili kredyty, ale wedtug informacji bankéw na razie niewielu z nich
sktada pozwy. Otwartym pozostaje pytanie, jak zareaguja tacy klienci po wyroku, co zaleze¢ bedzie
m.in. od marketingowej aktywnosci kancelarii frankowych.

Pierwsze skutki wzrostu rezerw bankoéw moga by¢ widoczne w sprawozdaniach za pierwsze
potrocze br. Kolejne duze rezerwy mozliwe sg w danych za 111 kwartat, lecz jest to okres nieaudytowany
i z tego powodu istotnymi bedg wartosci zawarte w audytowanych raportach za caty rok 2023. Nalezy
przypomniec, iz w ostatnich kwartatach sektor dopisywat ok. 3-5 mld zt rezerw na sporne hipoteki, a na
koniec marca br. tacznie branza utworzyta juz ponad 50 mld zt rezerw na kredyty frankowe. Dla
poréwnania, portfel tych kredytéw jest wart okoto 83 mld zk, co daje wskaznik pokrycia rezerwami
rzedu 60%. Istotnym czynnikiem jest duza zyskowno$¢ bankow (po czterech miesigcach 2023 r. sektor
wypracowat 13 mld zt zysku netto), ktora umozliwia im absorbowaé koszt negatywnych rozstrzygnicé
sadowych.

Pod tym wzgledem sytuacja w sektorze jest bardzo zroznicowana. Sg banki majace niskie kapitat
wiasny i wspotczynniki wyptacalnosci, a zarazem duzy portfel hipotek frankowych i ktore jeszcze nie
zdotaly pokry¢ rezerwami wszystkich prawdopodobnych kosztow uniewazniania umoéw. Z drugiej



strony sg banki z duzymi nadwyzkami kapitatowymi i ktore juz w tym roku, korzystajac z wysokich
dochod6w, moga dotozy¢ na tyle duzo rezerw, by rozwiaza¢ ten problem (pod wzgledem finansowym).

2. Warto$¢ biezacego wskaznika koniunktury w sektorze finansowym IRG SGH (IRGFIN) w 11
kwartale br. spadta w poréwnaniu z I kwartatem 2023 r. o 41,7 pkt do poziomu -24,8 pkt. Wsréod jego
sktadowych najnizsza warto$¢ (-50 pkt) osiagnat wskaznik KU liczony na podstawie sald odpowiedzi
udzielonych przez ubezpieczycieli, a najwyzsza (0,0 pkt) wskaznik KK obliczany na podstawie sald
odpowiedzi podmiotow rynku kapitatowego. Prognostyczna warto$¢ wskaznika IRGFIN na Il kwartat
2023 r. wynosi -1,5 pkt. Sg to stosunkowo niskie wartosci, $wiadczgce o utrzymujgcym si¢ braku
optymizmu wsrdd uczestnikow sektora ustug finansowych.

3. To pogorszenie si¢ nastrojow wida¢ w odpowiedziach na pytanie o biezacy (w Il kwartale br.)
wynik z dziatalno$ci i biezgcg wielko$¢ wypracowanego zysku — wartoSci sald dla catego sektora
finansowego wyniosty odpowiednio: -25 pkt (spadek o 79,5 pkt) oraz -38,5 pkt (spadek o 102,1 pkt),
za$ dla bankow odpowiednio: -25 pkt (spadek o 82,1 pkt) oraz -25 pkt (spadek 0 96,4 pkt). Te znaczace
spadki byly przewidywane przed kwartatem, gdyz warto$ci wszystkich sald prognostycznych na II
kwartat 2023 r. dla oméwionych pytan byly ujemne. Obeche wartosci sald prognostycznych na IIT
kwartat 2023 r. wynosza odpowiednio: 0,0 pkt i 8,3 pkt dla catego sektora finansowego oraz 0,0 pkt
i 14,3 pkt dla sektora bankowego, co moze wskazywaé na przejsciowos¢ obecnych spadkow wynikow
finansowych.

4. Ogolna ocena warunkdéw prowadzenia dziatalnos$ci przez przedstawicieli sektora finansowego
jest negatywna — wartos$¢ biezacego salda odpowiedzi na to pytanie wsrod ogdtu respondentdw wyniosta
-23,1 pkt (spadek o 23,1 pkt), za§ wérod samych bankoéw -37,5 pkt (spadek o 23,2 pkt). Wartosci sald
prognostycznych $wiadczg o utrzymujgcej sie przewadze pesymizmu, wyniosty bowiem -25 pkt dla
catego sektora finansowego i -42,9 pkt dla samych bankow.

5. Pesymizm wida¢ bardzo wyraznie w ocenach poziomu ryzyka — saldo biezace w II kwartale
br. dla catego sektora finansowego przyjeto wartos¢ -58,3 pkt (spadek o 49,2 pkt w porownaniu
z | kwartatem br.), za$ dla bankéw -62,5 pkt (spadek o 48,2 pkt w porownaniu z I kwartalem br.)
Warto$ci sald prognostycznych dla tego pytania (-27,3 pkt i -42,9 pkt odpowiednio) nie zapowiadaja
poprawy w 11 kwartale 2023 r.

6. Saldo dot. wielkosci sprzedazy dla catego sektora finansowego przyjeto wartos¢ 25 pkt (wzrost
0 61,4 pkt) a dla bankow rowniez 25 pkt (wzrost o 82,1 pkt). Wartosci sald prognostycznych dla tego
pytania wyniosty w obu przypadkach 0,0 pkt, co mozna interpretowa¢ jako chwilowg poprawe.

7. W odpowiedziach na pytanie 0 zmiany poziomu zatrudnienia wida¢ pewna tendencje
wzrostowsg; warto$¢ salda dla catego sektora finansowego wyniosta 11,5 pkt (saldo prognostyczne 0,0
pkt), za$ dla sektora bankowego 18,8 pkt (saldo prognostyczne 7,1 pkt).

8. Wsrdd barier rozwoju dzialalnosci w Il kwartale br. w opinii przedstawicieli sektora
finansowego nadal przewazaja bariery zwigzane z systemem prawnym — 61,5% respondentow (40%
bankowcow) wskazato na niestabilno$¢ prawa, 46,2% respondentow wskazata za$ na brak jasnosci
prawa i jego restrykcyjnos¢. Rownie wazng bariera rozwoju sektora jest trudna sytuacja finansowa
klientow (takze 46,2% wskazan, 62,5% wsrod bankoéw), cho¢ rzadziej byta wskazywana na pierwszym
miejscu. Nadal znaczne bariery (po 38,5% wskazan) stanowia: polityka pieni¢zna (wskazana przez
38,5% ogotu respondentow oraz przez 50% bankow), obcigzenia podatkowe, niedostateczny popyt na
ustugi finansowe i polityka instytucji nadzoru finansowego (ta bariera nie zostala jednak przez zadnego
respondenta wskazana jaka pierwsza). Oczekiwania co do uciazliwo$ci poszczegolnych barier w 111
kwartale br. nie r6znig si¢ znaczaco od biezacej oceny sytuacji poza tym, ze wyrazniej zarysowuja si¢
obawy o restrykcyjnos¢ prawa, niedostateczny popyt na ustugi finansowe i wzrost konkurencji na rynku.



9. Poziomy wydatkéw inwestycyjnych bankow, zarowno w odniesieniu do inwestycji w $rodki
trwale, jak i do inwestycji kapitatowych, nadal utrzymujg si¢ ponizej swoich wieloletnich $rednich, co
wpisuje si¢ w zachowawczg polityke w obliczu niepewnosci.

10. Salda ocen zmian liczby klientow, zarowno indywidualnych jak i instytucjonalnych, takze
utrzymuja si¢ ponizej dlugoletnich $rednich, cho¢ nie sg juz ujemne.

11. Saldo odpowiedzi na pytania o zmiany aktywnosci w operacjach pozabilansowych po raz
pierwszy od ponad dwoch lat przyjelo dodatnig warto$¢ 16,7 pkt (wartos¢ salda prognostycznego
rowniez wyniosta 16,7 pkt).

12. Warto$¢ salda odpowiedzi na pytanie o biezace zmiany warto$ci spreadu nadal jest ujemna
(wartos$¢ salda biezgcego to -28,6 pkt — wzrost 0 28,5 pkt — a prognostycznego -33,3 pkt).

13. W ogdlnej ocenie sytuacji polskiej gospodarki, zarowno wsrdod ogotu instytucji finansowych,
jak i wérod bankéw, nadal przewazajg opinie o jej pogorszeniu sie (W stosunku do poprzedniego
kwartahu). Warto$¢ salda biezacego dla ogotu sektora finansowego wyniosta: -78,6 pkt (spadek 015 pkt),
a prognostycznego -46,2 pkt, za$ dla samych bankow: -77,8 pkt (spadek o0 11,1 pkt), a prognostycznego
-37,5 pkt.

14. Takze w ocenie sytuacji sektora na tle catej gospodarki nie wida¢ wyraznego optymizmu —
warto$ci salda biezacego to, odpowiednio: 0,0 pkt dla sektora finansowego (wzrost o 33,3 pkt) i -11,1
pkt dla sektora bankowego (spadek o 11,1 pkt), zas wartosci sald prognostycznych w obu przypadkach
s3 ujemne i rowne: -15,4 pkt i -25 pkt, odpowiednio.

15. Ponad potowa (58,3%) respondentow spodziewa sie aprecjacji kursu zltotego wzgledem
koszyka walut w najblizszym kwartale (50% uwaza, ze ta aprecjacja utrzyma si¢ w pespektywie 12
miesigcy). Ponad 8,0% uwaza, ze w najblizszym kwartale kurs ten si¢ nie zmieni, ale pozniej
aprecjonuje, a kolejne 33% respondentow twierdzi, ze w III kwartale br. nastapi deprecjacja kursu
ztotego (zdaniem 16,7% utrzyma si¢ ona w okresie 12 miesiecy).

Zdecydowana wickszo$¢ (91,7%) respondentéw spodziewa si¢ braku zmian stop procentowych
w 111 kwartale br., przy czym 58,3% uwaza, ze w ciggu 12 miesiecy ulegng one obnizeniu. Pozostate
8,3% respondentow sadzi, Ze stopy procentowe wzrosng w najblizszym kwartale, a pozniej pozostang
niezmienione.

Ponad potowa (60%) respondentow spodziewa si¢ wzrostu podazy pienigdza.

Wigkszo$¢ respondentow (61,5%) spodziewa si¢ spadku inflacji zar6wno w nadchodzacym
kwartale, jak i w perspektywie 12 miesigcy (w tej perspektywie az 76,9% respondentow spodziewa si¢
jej spadku), 30,8% przypuszcza, ze poziom inflacji nie zmieni si¢ w III kwartale br., a potem nadal si¢
utrzyma lub zacznie spadac, 7,7% spodziewa si¢ wzrostu inflacji w nadchodzacym kwartale i jej spadku
w perspektywie 12 miesiecy.



111. WYNIKI SZCZEGOLOWE

WSKAZNIK KONIUNKTURY IRGFIN

Wskaznik koniunktury finansowej
i jego sktadowe (wskazniki sektorowe)

stan
/T
przewidywania
-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

OIRGFIN/irgfin ®NKB/NKb OKU/Ku OKK/Kk BKP/Kp

60,00

40,00 \

o \ A

0,00
P
-

-20,00 et

-40,00 !

-60,00

-80,00

Q2 22 Q3 22 Q4 22 Q123 Q2 23 Q3 23
e |RGFIN/irgfin ———NKB/NKb ——KU/Ku KK/Kk ——KP/Kp
Q3 2022 Q4 2022 Q1 2023 Q2 2023 przewidywania

A. banki (NKB; NKb) 0,0 -6,7 14,3 -21,9 7,1
B. ubezpieczyciele (KU, Ku) 0,0 25,0 25,0 -50,0 12,5
C. podmioty rynku kapitatowego (KK, Kk) 33,3 2,8 0,0 0,0 0,0
D. posrednicy finansowi (KP, Kp) -66,7 22,2 33,3 -33,3 0,0

IRGFIN

-5,6 5,0 16,9 -24,8 -1,5



Wskaznik koniunktury w sektorze bankowym i finansowym
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40
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-60
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IRGBAN/NKB ~ ——-—- Srednia IRGBAN/NKB
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WYNIK Z DZIAXALNOSCI

(w przypadiu bankéw wynik z dziatalnosci bankowej, w przypadku ubezpieczycieli wynik z dziatalnosci
ubezpieczeniowej, dla pozostatych podmiotéw wynik z dziatalnosci operacyjnej)

W biezgcym kwartale w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu

at nie ulegt st d -100% -75% -50% -25% 0% 25% 50% 75% 100%
spa zmianie WZIos: saldo
Ogotem 58,3% 8,3% 33,3% -25,0 _:I
A. banki 62,5% 0,0% 37,5% -25,0
spadt wzrost
W nadchodzgcym kwartale w poréwnaniu do biezgcego kwartatu
an nie ulegnie o y 100% -75% -50% -25% 0%  25% 50%  75% 100%
spadnie Zmianie wzrosnie salao
Ogotem 27,3% 45,5% 27,3% 0,0 -:I:I:I
A. banki 42,9% 14,3% 42,9% 0,0
wzroénie

spadnie

Szereg czasowy sald odpowiedzi sektora bankowego na pytanie o wynik z dziatalnosci
bankowej w 11 kwartale wobec poprzedniego + prognoza na kolejny kwartat.

100

80

60

40

wynik z dziatalnosci

——=T
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1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

————— $rednia
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WARUNKI PROWADZENIA DZIAt ALNOSCI

W biezgcym kwartale w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu

pogorszyly nie u|eg|y p0|epszy|y d -100% '75% -50% '25% 0% 25% 50% 75% 100%
sie zmianie sie saido
Ogoétem 23,1% 76,9% 0,0% -23,1 -:I:I
A. banki 37,5% 62,5% 0,0% -37,5
pogorszyty sie polepszyty sie
W nadchodzgcym kwartale w poréwnaniu do biezgcego kwartatu
. nie ulegna | . | -100% -75% -50% -25% 0% 25% 50% 75% 100%
pogorszg sie Zmianie polepszg sie | saldo
Ogélem 25,0% 75,0% 0,0% -25,0 -:I:I
A. banki 42,9% 57,1% 0,0% -42,9
polepszg sie

pogorsza sie

Szereg czasowy sald odpowiedzi sektora bankowego na pytanie o warunki prowadzenia
dziatalnosci w 11 kwartale wobec poprzedniego + prognoza na kolejny kwartat.

60

40

20

0

-100

-120

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

warunki prowadzenia dziatalnosci bankowej

————— $rednia
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WIELKOSC ZYSKU WYPRACOWANEGO

W biezgcym kwartale w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu

-100% -75% -50% -25% 0%  25% 50% 75% 100%

spadt nie _ule_gt wzrost saldo
zmianie
Ogotem 69,2% 0,0% 30,8% -38,5
A. banki 62,5% 0,0% 37,5% -25,0

spadt wzrést

W nadchodzgcym kwartale w poréwnaniu do biezgcego kwartatu

-100% -75% -50% -256% 0%  25% 50% 75% 100%

H

spadnie m;,:i:?izle wzrosnie saldo
Ogoétem 25,0% 41,7% 33,3% 8,3
A. banki 28,6% 28,6% 42,9% 14,3

([ ]

spadnie wzrosnie

Szereg czasowy sald odpowiedzi sektora bankowego na pytanie o wielkos¢ zysku
wypracowanego w Il kwartale wobec poprzedniego + prognoza na kolejny kwartat.

100

80

60

40

20

-60
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

wielko$¢ wypracowanego zysku

————— $rednia
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RYzYkO

(Ocena zmian stanu ryzyka: sektor bankowy — jakosé¢ portfela naleznosci mierzona udziatem NPL; sektor
ubezpieczeniowy — poziom szkodowosci; podmioty rynku kapitatowego — poziom ryzyka inwestycyjnego
zarzqdzanych portfeli; posrednicy finansowi — poziom ryzyka kontrahentow)

W biezgcym kwartale w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu

pogorszenie  brak zmian polepszenie saldo
Ogotem 58,3% 41,7% 0,0% -58,3
A. banki 62,5% 37,5% 0,0% -62,5

-100% -75%

pogorszenie

W nadchodzgcym kwartale w poréownaniu do biezgcego kwartatu

pogorszenie brak zmian polepszenie saldo
Ogoétem 27,3% 72,7% 0,0% -27,3
A. banki 42,9% 57,1% 0,0% -42,9

-100%

pogorszenie

50%  -25% 0%

25%

-15% -50% -25% 0%

25%

50% 75% 100%
polepszenie
50% 75% 100%
polepszenie

Szereg czasowy sald odpowiedzi sektora bankowego na pytanie o jakos¢ portfela mierzong
udziatem NPL w Il kwartale wobec poprzedniego + prognoza na kolejny kwartat.

60

40

20

-100

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

jako$¢ portfela naleznosci mierzona udziatem NPL

————— Srednia
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POZIOM SPRZEDAZY

(Ocena zmian poziomu sprzedazy: sektor bankowy — sprzedaz produktéw bankowych; sektor ubezpieczeniowy —
wielkos¢ przypisu sktadki; podmioty rynku kapitatlowego — saldo wplat i umorzen do zarzqdzanych portfeli;
posrednicy finansowi — sprzedaz oferowanych ustug)

W biezgcym kwartale w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu

nie ulegt

-100%  -75%

spadt o wzrést saldo

zZmianie
Ogotem 16,7% 41,7% a41,7% 25,0
A. banki 25,0% 25,0% 50,0% 25,0

spadt

W nadchodzgcym kwartale w poréwnaniu do biezgcego kwartatu

nie ulegnie

spadnie Zmianie wzrosnie saldo 100%  -75%
Ogoétem 18,2% 63,6% 18,2% 0,0
A. banki 28,6% 42,9% 28,6% 0,0

spadnie

50% -25% 0%

I

50%  75% 100%

_
[ ]

50% -25% 0%

wzrést

50% 75% 100%

HE B
B [

wzro$nie

Szereg czasowy sald odpowiedzi bankow na to pytanie jest bardzo krotki, poniewaz ma ono
nowe brzmienie. Poprzednio banki byty pytane o zmiany ogdlnego zainteresowania klientow
ustugami bankowymi.
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POZIOM ZATRUDNIENIA

W bieiqcym kwartale w pordwnaniu do popriedniego kwartalu
In Q2 2023 compared to QI 2023
bardzo nie ulegt bardzo

spadt — wzrost N saldo
spadt zmianie wzrost

-100% -75%  -50%  -25% 0% 25% 50% T5% 100%

Ogotem 0,0%  154%  462%  385%  0,0% 1,5 .:I:I:l
A banki 00%  125% 37.5% 500%  0.0% 18,8 .:l:|:|

W nadchodzacym kwartale w porownanin do biezgcego kwartain bardzo spadt bardzo wzrdst
In Q3 2023 compared to Q2 2023

nie
bardzo . . .. bardzo
dni spadnie  ulegnie wzrosnie . saldo
Spadnie Zmianie wzrosnie 400% 5% S0% 5% 0% 2%  SO0% TS%  100%

Ogétem | 00%  167% 667% 167%  0,0% 0.0 .:l:lj
Abanki | 00%  143% 571% 286%  0.0% 7.1 .:I:I:l

bardzo spadnie bardzo wzresnie

Szereg czasowy sald odpowiedzi sektora bankowego na pytanie o zmiany zatrudnienia w 11
kwartale wobec poprzedniego + prognoza na kolejny kwartat.

40
30

20

10

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

wielko$¢ zatrudniena ~ --—--- $rednia
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BARIERY ROZWOJU

Czynniki ograniczajace rozwdj bankéw, ubezpieczycieli, podmiotéw rynku kapitatlowego
I posrednikow finansowych w Il kwartale.

Liczba wskazan dla kazdej z barier w stosunku do liczby respondentéw w obecnym kwartale

46,2%
37,5%

46,2%
50,0%

Bariery prawne - jasnosc prawa
Bariery prawne — restrykoyjnose prawa

Bariery prawne — niestabilnosé prawa 61,5%

50,0%

38,5%
37,5%

38,53%

Obcigzenia podatkowe

Polityka pienigzna
Tyka pienies 50,0%

Polityka instytucji nadzoru finansowego 38,5%
tyka instytug 2 sl
Wysoki koszt kapitatu
f 5 0,0%
ot technol -
oczenie technologiczne 00
i 5 E 38,5%
Niedostat + fi g
iedostateczny popyt na ustugi finansowe _3?,5%

Trudna sytuacja finansowa klientdw 46,2% 62 59
r

. P . 7,7%

Sposob myslenia i przyewyczajenia klientow 12 5%
,
Trudnosci ze znalezieniem pracownikdw o odpowiednim przygotowaniu zawodowym - #i7%
0,0% ® Sekior finansowy ogdtem
Kenkurendja na rynku
E Sektor bankowy

Inne

- 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
Bariery prawne — jasnoic prawa

Bariery prawne — restrykcyjnosc prawa

Bariery prawne — niestabilnosé prawa

=

__|

—
Ohbdigzenia podatkowe :I

_—|

=

=

—

_—|

|

.

=

p—

Polityka pienigina

Polityka instytucji nadzoru finansowego

Wysoki koszt kapitatu

Otoczenie technologiczne

Nizdostatezny popyt na ushugl finansowse

Trudna sytuacja finansowa klientdw

Sposob myslenia | pryzwyczajenia klientow

Trudnosci ze mnalezieniem pracownikdw o odpowiednim przygotowaniu
@wodowym

m Sektor finansowy ogdtem

Konkurenga na rynku O Sektor bankowy

Inne
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Czynniki mogace ogranicza¢ rozwoj bankéw, ubezpieczycieli, podmiotéw rynku kapitalowego
i posrednikéw finansowych w nadchodzacym kwartale (Q3 2023).

Liczba wskazan dla kazdej z barier w stosunku do liczby respondentéw dla nadchodzacego kwartatu

Bariery prawne — jasnost prawa 41,7%

28,6%

Bariery prawne — restrykoyjnose prawa
Bariery prawne — niestabilnosc prawa
Obcigienia podatkowe

Polityka pienieina

Polityka instytucji nadzoru finansowego
Wyscki koszt kapitatu

Otoczenie technologiczne

MNiedostateczny popyt na ustugi finansowe
Trudna sytuacja finansowa klientow

Sposob myslenia i przyzwyczajenia klientow

Trudnosci ze znalezieniem pracownikow o odpowiednim przygotowaniu zawodowym

Kenkurencja na rynku

0,0% .
E— St

@ Sektor bankowy

Inne

Uciazliwo$¢ poszczeg6lnych barier (uwzgledniajgca kolejnos¢ ich wskazania) dla nadchodzgcego kwartatu
- 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Bariery prawne — jasnoit prawa

Bariery prawns — restrykeyjnosé prawa

Bariery prawne — niestabilnoit prawa

—
_—|
__I
Obrigienia podatkowe E
_—|
=
—
—
——|
g
.

Polityka pienigina

Polityka instytucy madzoru finansowega

Wysaki koszt kapitatu

Dtoczenie technologicne

Miedostatezny popyt na ustugi finansowe

Trudna sytuacjz finansowsa kientow

Sposdb myslenia i preyzwyczajenia Kientdw

Trudnosci ze znalezieniem pracownikdw o odpowiednim prygotowsaniu
zawodowym
W Sektor finansowy ogdtem

Konkurencja na rynku 3

Inne

O Sektor bankowy
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INWESTYCJE: WYDATKI I INWESTYCJE W SRODKI TRWALE ORAZ INWESTYCJE KAPITALOWE

Wrydatki i inwestycje w srodki trwale
Expenditures on investinent goods

Inwestycje kapitalowe
Capital investinents

W bieZacym kwartale w pordwnanin do poprzedniego kwartalu
In 02 2023 compared io O 2023

0% T -0 23 0% % S0% 7% 100% S00% TR -S0% 29 0% 2% % TS%  100%
Sektor finans owy Sektor finansowy

zaldo saldo

-17% 0% -16,7 -20% 10% -10,0
Sektor bankowy Sektor bankowy

saldo saldo

-14% 0% -14.3 L20% 20% 0,0

spadty warosty spadhy warosty

W nadchodzacym kwartale w pordwnaniu do bieZncego kwartalu

In Q3 2023 compared to 02 2023
A% TR S -25% B B% S0% 5% 0%
0% TR -EMe -2 0% 2% S0% 7SS 100%

I Sektor finansowy Sektor finansowy
-33% 0%
8% 55 saldo saldo
18,7 -33,3
Sektor bankowy Sektor bankowy
14% zaldo -25% saldo
14,3 -25,0
spadng WErosng spadng WZrosna

Szeregi czasowe sald odpowiedzi sektora bankowego na pytanie o zmiany wydatkéw
I inwestycji w $rodki trwate oraz o zmiany inwestycji kapitatowych w Il kwartale wobec
poprzedniego + prognozy na kolejny kwartat.

80

60

40

20

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

fffff $rednia

inwestycje w $rodki trwate ———-- $rednia inwestycje kapitatowe
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LICZBA KLIENTOW INDYWIDUALNYCH I INSTYTUCJONALNYCH

Liczba klientéow indywidualnych
Number af individual customers

Liczba klientow instytucjonalnych
Number of institutional customers

¥V breZaeym kwartale w pordwnanin do poproedniego kwartalu
In Q2 2023 compared to O 2023

0% TR 0% 29 MBe BH% W% 5% 0% 0% TEe X IR 0RO D% 3%
Sektor finansowy
. saldo I
-25% 33% 83 -10% 40%
Sektor bankowy ‘
saldo
25% 50% 250 145 43%
spadnie wzroénie spadnie
W nadchodzacym kwartale w pordwnanin do bieZacego kwartalu
In 03 2023 compared to 02 2023
0% TR -3 2% 0 % 0% Toh 0% -00% TP -0 2% M ZS% 0%
Sektor finansowy
saldo
~18% 18% 00 -11% 33%
Sektor bankowy ‘
Er 79% saldo A7 7%
0,0
spadnie wzroénie spadnis

Ti% 100%

Sektor finans owy
saldo

30,0

Sektor bankowy
saldo
286

warosnie

% 100%

Sektor finans owy
caldo

222

Sektor bankowy
caldo
0,0

warssnie

Szeregi czasowe sald odpowiedzi sektora bankowego na pytanie o zmiany liczby klientow
indywidualnych i instytucjonalnych w 11 kwartale wobec poprzedniego + prognoza na kolejny

kwartat.

120
100
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40

20
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Liczba klientéw indywidualnych

fffff $rednia

liczba klientdw instytucjonalnych

fffff $rednia
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PYTANIA SKIEROWANE TYLKO DO BANKOW

AKTYWNOSC W OPERACIACH POZABILANSOWYCH

pngn_rszﬂa nie ulegha / pnlepszylﬁ
sie ! nie ulegnie sie ! =aldo ogorszyla sig / pogorszy si ole| 1a sie / pole B
pogorszy Zmiagie polsgezy pogorszyla sig / pogorszy sig polepszyfa si / polepszy sig
sk slg A00% 5% 50% 5% 0% 25% S0% 75%  100%
W Q2 2023 wzgledem 01 2023  0,0% 33,3% 16,7% 18,7 | | | |
W 03 2023 wzgledem 02 2023|  0,0% 83,3% 18,7% 18,7 | | |
60
50
40
30
20 |
=== - —_—_——m = - _=T __ y——— _ y - - -—N T T
10
0
-10
-20

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

aktywnos$¢ w operacjach pozabilansowych —----- $rednia

ROZNICA (ROZSTEP) MIEDZY OPROCENTOWANIEM KREDYTOW I DEPOZYTOW (SPREAD)

spadia / n!e ulegh..f wzrosta !/ ) .
. nie ulegnie L =dldo spadia / spadnie wZrosta ! wzrosnie
spadnie Zmianie wzrognie

S100% -73% 50%  -25% 0% 25% S0 V3% 100%

W Q2 2023 wzglegdem 01 2023|  57,1% 14,3% 28 5% 286 _]:l:
W Q3 2023 wzglgdem 02 2023|  50,0% 33,3% 16,7% 333 -:I:D
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roznica (rozstep) miedzy oprocentowaniem kredytdéw i depozytow ~  -—--- $rednia
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OGOLNA SYTUACIA POLSKIE] GOSPODARKI (NIEZALEZNIE OD SYTUACII SEKTORA I WEASNEJ)

W obecnym kwartale w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu.

W bieigcym kwartale w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu

pogorszyla nie glegla poprgwna saldo

sie zmianie sie
Ogoétem 78,6% 21,4% 0,0% -78,6
A. banki 77,8% 22,2% 0,0% -77,8

-100%

pogorszyta sie

W nadchodzgcym kwartale w poréwnaniu do biezgcego kwartatu

ogorszy si nie ulegnie oprawi si saldo
pog y si¢ Zmianie pop €

Ogotem 61,5% 23,1% 15,4% -46,2
A. banki 62,5% 12,5% 25,0% -37,5

-100%

-15% -50% -25% 0%  25%
-15% -50% -25% 0%  25%

BN =
.

pogorszy sie

50%

50%

75%  100%

poprawita sie

75%  100%

poprawi sie

Szereg czasowy sald odpowiedzi sektora bankowego na pytanie o ogdlng sytuacje polskiej
gospodarki w 11 kwartale wobec poprzedniego + prognoza na kolejny kwartat.
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-100

ogolIna sytuacja polskiej gospodarki

$rednia
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OGOLNA SYTUACJA SEKTORA FINANSOWEGO/BANKOWEGO NA TLE POLSKIEJ GOSPODARKI

W bieigcym kwartale w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu

50%

pogorszyla nie glegla poprgwita saldo 100% -75% -50% -25% 0% 25%
Si¢ Zmianie Sig
Ogoétem 14,3% 71,4% 14,3% 0,0
A. banki 22,2% 66,7% 1,1% -11,1

pogorszyta sie

W nadchodzgcym kwartale w porownaniu do biezgcego kwartatu

50%

. nie ulegnie e d -100% -75% -50% -25% 0% 25%
pogorszy sie Jmianie poprawi sie | saldo
Ogotem 15,4% 84,6% 0,0% -15,4 - | |
A. banki 25,0% 75,0% 0,0% -25,0

pogorszy sie

75%  100%

poprawita sie

75%  100%

poprawi sie

Szereg czasowy sald odpowiedzi sektora bankowego na pytanie 0 sytuacje w sektorze
bankowym na tle ogdlnej sytuacji polskiej gospodarki w Il kwartale wobec poprzedniego +
prognoza na kolejny kwartat.
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ogolna sytuacja sektora finansowego na tle polskiej gospodarki

$rednia



PYTANIA PROGNOSTYCZNE

(Zestawienie odpowiedzi wszystkich respondentow bez wyrozniania poszczegolnych grup podmiotow)

KURS PLN WZGLEDEM PARYTETU (KOSZYKA WALUT)

W ciggu najblizszych 12 miesiecy

Struktura odpowiedzi wszystkich respondentow aprecjonuje nie zmieni sie deprecjonuje
66,7% 16,7% 16,7%
W Q3 2023 aprecjonuje 58,3% 50,0% 8,3% 0,0%
wzgledem nie zmieni sie 8,3% 8,3% 0,0% 0,0%
Q2 2023 deprecjonuje 33,3% 8,3% 8,3% 16,7%

STOPY PROCENTOWE NBP (OGOLNA TENDENCIA)

W ciggu najblizszych 12 miesiecy

Struktura odpowiedzi wszystkich respondentow wzrosng nie zmienig sie spadng
0,0% 41,7% 58,3%

W Q3 2023 wzrosng 8,3% 0,0% 8,3% 0,0%
wzgledem nie zmienig sie 91,7% 0,0% 33,3% 58,3%
Q2 2023 spadna 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

PODAZ PIENIADZA

W ciggu najblizszych 12 miesiecy

Struktura odpowiedzi wszystkich respondentow wzroénie nie zmieni sie spadnie
70,0% 10,0% 20,0%
W Q3 2023 wzrosnie 60,0% 60,0% 0,0% 0,0%
wzgledem nie zmieni sie 20,0% 10,0% 10,0% 0,0%
Q2 2023 spadnie 20,0% 0,0% 0,0% 20,0%

PozIOM INFLACII

W ciggu najblizszych 12 miesiecy

Struktura odpowiedzi wszystkich respondentéw wzro$nie nie zmieni sie spadnie
0,0% 23,1% 76,9%
W Q3 2023 wzrosnie 7,7% 0,0% 0,0% 7,7%
wzgledem nie zmieni sie 30,8% 0,0% 23,1% 7,7%
Q2 2023 spadnie 61,5% 0,0% 0,0% 61,5%
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V. SUMMARY

In the 2" quarter of 2023, compared to the previous quarter, the financial confidence indicator (IRGFIN)
decreased by 41.7 pts to -24.8 pts. It is, however, expected to increase in the 3" quarter of 2023 to -1.5
pts. Its main component, the banking confidence indicator dropped by 36.2 pts to -21.9 pts, but is
expected to go up to -7.1 pts in the next quarter. Most of the key survey balances declined in the 2"
quarter of 2023. Various legal barriers, followed by difficult economic situation of customers, continued
to be assessed as the main factors negatively affecting financial activity. Slightly less significant, but
still important, barriers indicated by the surveyed companies were: monetary policy, tax burden,
insufficient demand on financial services and the policy of the financial supervisory institutions. The
majority of the survey respondents expect the zloty to appreciate in the 3" quarter of 2023, and almost
all of them predict that the central bank interest rates will remain unchanged. Most of them expect the
inflation rate (CPI) to fall in the next quarter while 60% anticipate the money supply to continue
growing. Overall, in the 2" quarter the Polish financial sector recorded very poor performance, but the
situation is expected to improve slightly over the next quarter.



