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ت المفتاحية:   الكل

 الحوكمة

عية   الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 الشركات المدرجة في بورصة فلسط 

e study aimed to demonstrate the impact of commitment to implementing corporate governance 
represented by the principles :(Ensuring the basis of an e ective corporate governance framework, 
the protection of shareholders and investors, the equitable treatment of shareholders, the role of 
stakeholders in corporate governance, disclosure and transparency, the responsibilities of the 
board) on disclosure of social responsibility of the companies listed on the Palestine Exchange. To 
achieve the study objectives, the researcher designed a questionnaire, and it was distributed to the 
study population of (49) companies, and the elements of social responsibility were measured by 
using content analysis through creating an index to measure the level of disclosure of social re-
sponsibility in the annual reports to the year 2019 of companies listed on Palestine Exchange. e 
results showed that the highest percentage of total disclosure of the elements of social responsibility 
was in the bank sector, and the lowest was in the industrial and investment sectors, and there was a 
positive impact of some principles of governance represented (Ensuring the basis of an e ective 
corporate governance framework, the role of stakeholders in corporate governance, disclosure and 
transparency, the responsibilities of the board) on disclosure of social responsibility of the compa-
nies. e researcher has o ered many recommendations, the most important ones are: enhancing 
the interest of corporate administrations, especially the industry and investment sectors, with social 
responsibility and its disclosure, and the necessity of activating the laws governing which oblige 
companies to apply the principles of corporate governance according to high measurements, and 
directing companies to disclose social responsibility through the formulation of legal frameworks 
for social responsibility.  
ية المساهم والمستثمرين،  بدأ(أساس محكم وفعال، ح هدفت الدراسة إلى بيان أثر الالتزام بتطبيق الحوكمة ممثلة 
رسة الرقابة، الإفصاح والشفافـيـة، مسـؤولـيـات  ، دور أصحاب المصالح في م المعاملة العادلة والمتساوية ب المساهم
، ولتـحـقـيـق أهـداف  عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط مجلس الإدارة) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

قـيـاس  ) شركة مساهمة عامة، ك تم٤٩الدراسة قام الباحث بصميم استبانة تم توزيعها على مجتمع الدراسة البالغ ( 
عية وذلك باستخدام تحليل المحتوى من خلال بناء مؤشر لقياس مسـتـوى  Content Analysisعناصر المسؤولية الاجت
عية في التقارير السنوية للعام  . وقد أظـهـرت  ٢٠١٩الإفصاح عن المسؤولية الاجت للشركات المدرجة في بورصة فلسط

عية كانت في قطاع البنوك، وأقلها كانت في قـطـاعـي النتائج  لية عن عناصر المسؤولية الاجت أن أعلى نسبة إفصاح إج
ر، ك أظهرت النتائج أن هناك تأث إيجا لبعض مبادئ الحوكمة ممثلة(أساس محكم وفـعـال، دور  الصناعة والاستث
رسة الرقابة، الإفصاح و الشفافية، مسؤوليات مجلس الإدارة) عـلى الإفصـاح عـن المسـؤولـيـة  أصحاب المصالح في م
م إدارات الشركــات وخصـوصـا  عية للشركات. وقد قدم الباحث مجموعة من التوصيات من أهمها: تعزيز اهت الاجت
عية والإفصاح عنها، وضرورة تفعيل القوان الناظمة التي تلزم الشركــات  ر بالمسؤولية الاجت قطاعي الصناعة والاستث
عية عبر صـيـاغـة أطـر  بتطبيق مبادئ الحوكمة وفق قياسات مرتفعة، وتوجيه الشركات للإفصاح عن المسؤولية الاجت

عية.  قانونية للمسؤولية الاجت
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 المقدمة:

مية، كالانهيارات الكبرى التي حدثت في لناأدى انتشار ظاهرة تع الشركات المساهمة والبنوك العالمية، وازدياد حالات الانهيارات المالية للشركات الكبرى في الدول المتقدمة وا

ها من الشركات، وصولا إلى أزمة شركة  WorldComو  Enron، وأزمة شركة ١٩٩٧مجموعة من دول شرق أسيا وأمريكا اللاتينية في العام  للتدقيق العـالمـيـة في  KPMGوغ

)، إلى فقدان الثقة بالبيانات المالية والمعلومات المحاسبية التي تصدر عن الشركات، وتعود تلك الانهيارات في معظمها إلى الفسـاد ٢٠١٨(الكببجي،  ٢٠١٨جنوب أفريقيا للعام 

رسات المالية السليمة، وافتقار الشفافية والإفصاح المحاسبي ( ، أبو ٢٠١٩، الكببجي، Azzoz & Khamees,2016;Cheng et al. 2015المالي والإداري لتلك الشركات، ونقص الم

 ).   ٢٠١٤عواد، الكببجي، 

، الأول في تطوير  حورت تلك المحاولات في اتجاه عاي المحاسبية لتتـلاءم مـع الـبـيـئـة الموقد ظهرت الكث من المحاولات للتأث على درجة الثقة في البيانات المالية، وقد 

عية وتحقيق الأهداف الرئيسية من ورائها، أما الاتجاه الثا في تحس البيئة المحيطة التي تصدرها البيانات الم رية والاجت ية، والمتمثلة في البيئة الداخلية والخارجية الالاستث

فهوم حوكـمـة )٢٠١١الاغا،  ;٢٠١٤للشركة من سياسات وإجراءات وعلاقات والتي عرفت بحوكمة الشركات( فريد،  م الهيئات التشريعية والتنظيمية والمهنية  . ك أدى اهت

ا تتخذه الإدارة من قرارات، وما تقوم به من أفعال تصب في إط مصالح أصـحـاب المصـلـحـة، ار الشركات إلى وضع وتنفيذ مجموعة من القواعد والمبادئ تهدف إلى التحكم 

راتهم عن الشركات التي تتميز بوجود هياكل سليـمـة لـحـو  الشركــات في  كـمـةوحملة الأسهم بشكل عام والملاك بشكل خاص، حيث يبحث المستثمرين قبل توجيه استث

عية م في الدول المتقدمة، مح تطبيقاتها، والتي تضمن مستوى مع من الإفصاح والشفافية في المعلومات التي تنشرها. ففي الوقت الذي تعتبر فيه المسؤولية الاجت ور الاهت

ل، وقوان وتشر ية المستهلك، واتحادات الع ات حكومية تدعو الشركـات يعنجد أن الشركات تتنافس في بينها بشكل كب وتحاول تقديم الأفضل، في ظل وجود هيئات ح

عية (الساقي ونور،  ). Alkababji, 2014 ;٢٠٠٦لتحمل مسؤوليتها الاجت

عية، بصفتها أداة ليتعلى الصعيد المحلي فإن أنظار المجتمع الفلسطيني تتجه بشكل عام نحو الشركات المساهمة العامة من خلال مدى التزامها بالإفصاح عن مسؤو  ها الاجت

 تستخدمها الشركات في توظيف مخرجاتها لتساعدها في ترشيد اتخاذ القرارات، والتي تعظم المنفعة العائدة عليها وعلى المجتمع ككل.

 مشكلة الدراسة:

عية، ل مشكلة غ محددة المعا في ظل غياب التأط القانو للإفصاح عن المسؤولية الاجت عية لوحدات الأع عـيـة وغ ثل المسؤولية الاجت ياب برامج المسؤولية الاجتـ

عي، إضافة إلى عي بعض الشركات إلى المبـالـغـة  سضمن استراتيجيات الشركة؛ لذا تختلف الشركات في بيان أو إظهار الدور الذي تقوم به اتجاه المجتمع تحقيقا لدورها الاجت

إن قواعد حوكمة الشركات وفق ه فأحيانا في إظهار الدور الذي تقوم به اتجاه المجتمع، رغبة في تحس سمعتها في السوق وليس من واقع تفعيل خدمة المجتمع والبيئة، وعلي

ثل نظاما وإطارا يتضمن العديد من العناصر التي تعمل معا بهدف ضبط أداء الإدارة وما تتخذه من ق ات وأفعال، لجعله يصب في رار متطلبات مدونة الحوكمة الفلسطينية 

 مصلحة حملة الأسهم والملاك، وأصحاب المصالح.

كن صياغة سؤال الدراسة الرئيسي، بالا عية فانه   :ونظرا لوجود عدة قواعد للحوكمة والتي قد  تؤثر على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

؟ عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  السؤال الرئيسي: ما مدى تأث تطبيق حوكمة الشركات على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 ويتفرع عن السؤال الرئيسي الأسئلة الفرعية التالية:

؟-١ عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  ما مدى تأث تطبيق مبدأ (أساس محكم وفعال) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط-٢ ية المساهم والمستثمرين) على الإفصاح عن المسؤولية  الاجت  ؟ما مدى تأث تطبيق مبدأ (ح

عية لدى الشركات المدرجة في-٣ ) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت ؟ ما مدى تأث تطبيق مبدأ (المعاملة العادلة والمتساوية ب المساهم  بورصة فلسط

عية لدى الشركات المدرجة في بور -٤ رسة الرقابة ) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت ؟ صةما مدى تأث تطبيق مبدأ (دور أصحاب المصالح في م  فلسط

؟-٥ عية  لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  ما مدى تأث تطبيق مبدأ (الإفصاح و الشفافية) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

؟-٦ عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  ما مدى تأث تطبيق مبدأ (مسؤوليات مجلس الإدارة) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 أهمية الدراسة:

عية في الشركات المدرجة في  فلسط للأوراق المالية، خاصة أن  سوقتكمن أهمية الدراسة في إبراز الدور المهم والملائم لتشجيع تطبيق الحوكمة والافصاح عن المسؤولية الاجت

، م يتطل اشيا مع الظروف السياسية التي تحكم دولة فلسط وفـ الـثـقـة لـكـل مـن ب تـهذا السوق يعتبر علامة هامة لتطوير وإنعاش الاقتصاد الفلسطيني المتقلب 

، وعبر انعكاس ايجابيات الامتثال لقواعد الحوكمة والتي تعمل على التقليل من مستوى المخاطر التي قد تتعرض لها  شركات. ال المستثمرين والمساهم

عية بشكـلٍ ٢٠٠٩ك تكمن أهمية الدراسة في المكانة التي تشغلها حوكمة الشركات بشكل عام وفق متطلبات مدونة الحوكمة الفلسطينية ( ) والإفصاح عن المسؤولية الاجت

عـيـة هميخاص، في توف المعلومات التي يحتاج إليها مستخدمي التقارير المالية نظرا لاتساع نطاق الفئات المهتمة بأمور الشركة، وبذلك تتوضح أ  ة مسؤولية الشركات الاجتـ

عية، فالنجاح ، وتتضح أيضا ضرورة إدراك الشركات لأهمية تحقيق التوازن ب أهدافها الاقتصادية (الأرباح) وأهدافها الاجت قتصادي للشركة مرهون بالنـجـاح الا  للمستخدم

عية إما قانوناً وإما عرفا وإما دينيا. عي، لذا أصبحت الشركة ملزمة بالمسؤولية الاجت  في نشاطها الاجت
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 الاطار النظري والدراسات السابقة:

 مفهوم حوكمة الشركات وأهميتها:

ة نتيجة التحول إلى اقتصاديات السوق، وانتقال رؤوس الأموال عبر الحدود، واتساع حجم م بحوكمة الشركات في الآونة الأخ شروعات، وانفصال الملكـيـة عـن الم تزايد الاهت

رسات المديرين في الشركات، وما نتج عن ذلك من انهيار بعض الوحدات الاقتصادية العا ة العملاقة، والى زعزعة الثقـة لميالإدارة، وضعف نظم الرقابة الداخلية خاصة على م

جـراءات مـنـهـا قـانـون  والإ لدى المستثمرين وأصحاب المصالح في مدى صدق وعدالة المعلومات المحاسبية المنشورة، وقد حدا ذلك الدول إلى اتخاذ العديد من الـقـوانـ 

Sarbanes- Oxley Act-2002تطبيق مجموعة من قواعد الحوكمة، ك لذلك الـقـانـون  -التي يتم تداول أسهمها في الولايات المتحدة الأمريكية -، الذي فرض على الشركات

ها ب اتها الأساسية، وتفعيل الياتها للتأكيد على جودة المعلومات المحاسبية وتوف ا يضمـن شفاالأثر الكب في صياغة مفهوم حوكمة الشركات ومتغ فية وفي الوقت المناسب، و

ية مصالح الأطراف ذات العلاقة مع المنشأة (  ).,Chadha, 2016Agrawal& Mohammad et al.  ;2013;Tangjitprom, 2014Kamran ;2004ح

 Okpara, 2011; Heenetigala & Armstrong,2011; Hussian et al. 2015; Laورغم تعدد تعريفات الحوكمة في الأدبيات والدراسات السابقة، فقد أجمع كل من (

Porta et al.2000 ية المستثمرين الخارجي أنفسهم من استغلال المديرين في الشر ، وكـذلـك كة) على تعريف الحوكمة بأنها " مجموعة من الآليات التي يتم من خلالها ح

  Organization for Economic)المساهم المسيطرين في الشركة ". ويعتبر تعريف منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية

Co-operation and Development-OECD)  من أشمل التعريفات التي تناولت مفهوم حوكمة الشركات، حيث عرفت بأنها" مجموعة العلاقات ب إدارة الشركة ومجلس

راقبة الأداء والنتائج. والأسلوب وم الإدارة والملاك وجميع الأطراف التي لها علاقة مع الشركة. وهو الأسلوب الذي يقدم الهيكل الذي من خلاله يتم تحديد الأهداف وتحقيقها

رسة السلطة الذي يجب أن يقدم الحوافز اللازمة لمجلس الإدارة والإدارة العليا في السعي إلى تحقيق الأهداف الموضوعة لخدم صالـح الشركــة ومسـاهـمـيـهـا ة مالناجح لم

ثل العمود الفقري لتطبيق الحوكمة، لذا فـقـد OECD, 2015وتسهيل المراقبة الجيدة لاستخدام موارد الشركة بكفاءة " ( ). ك وقد تعددت مبادئ حوكمة الشركات والتي 

ت ذات الصلة بتطبيق الحوكمة ،مثل: منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية( م مختلف الهيئات والتنظي )، بورصة الأوراق المالية بـنـيـويـورك، بـنـك OECDحازت على اهت

م الباحث والكتاب، لذا فقد تعددت هذه المبادئ واختلفت من جهة إلى أخـرى، IOSCO)، المنظمة الدولية للجان الأوراق المالية (BISالتسويات الدولي ( )، علاوة على اهت

ما وأيضا أسبقها صدورا هي المبادئ الصادرة عن (  ها قبولا واهت ، وبقدر المدى الذي تعتبر  ٢٠١٧والعام  ٢٠٠٤والتي تم إعادة صياغتها عام   ١٩٩٩)عام  OECDولكن أك

مثل المنشآت المملوكة مـلـكـيـة ا، فيه هذه المبادئ قابلة للتطبيق، فإنها قد تكون أيضا أداة مفيدة لتحس الحوكمة المؤسسية في تلك المؤسسات التي لا يجرى تداول أسهمه

ثل المبادئ أساسًا مشتركًا تعتبره دول أعضاء منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية أمرًا ضروريا لا لقطاع العام. و رسـات الـجـيـدة غن خاصة أو المملوكة ل ى عنه لتنمـيـة المـ

وجود أساس محكم وفعـال،  (ومن تلك المبادئ).  ٢٠١٤؛الكبيجي، وأبو عواد،  www.cipe.org; www.hawkama.net؛ ٢٠٠٩للحوكمة (مدونة حوكمة الشركات الفلسطينية، 

رسة الرقابة، الإفصاح و ا ، دور أصحاب المصالح في م ية المساهم والمستثمرين، المعاملة العادلة والمتساوية ب جميع المساهم  افية،  مسؤوليات مجلس الإدارة).لشفح

عية:  ماهية الإفصاح عن المسؤولية الاجت

عية لدى الشركات في تحس الصورة الذهنية لها، وزيادة تحس سمعتها وبالتالي تعظيم الأرباح وتعزيز نجيساهم  ا المستمر. فـالشركــات احهالإفصاح عن المسؤولية الاجت

عية واقتصادية معقدة تتعرض في لضغوط من أجل تحـقـيـق ها اليوم لا تعتبر كيانات اقتصادية فحسب، بل كيانات ترتبط بالوطن الذي تعيش فيه، فهي تعمل في بيئة اجت

عية تجاه المجتمع الذي تتواجد فيه وتستفيد منه، ولعل قيا ذه الشركــات بـدورهـا م هـالكفاية الاقتصادية من جانب أصحاب الشركات، وضغوط لتحمل مسؤوليتها الاجت

رسة ا شطة التجارية ويقلل من قـدرتـهـا لأنالتجاري في المجتمع يعد أمرا حيويا، إذ إن عدم قيامها بذلك قد يضر بسمعتها  ومكانتها ويحملها المزيد من التكاليف الخاصة 

لا بد على الشركات أن تحـدث ذا التنافسية. ك أن الشركات أيضا أصبحت جزءا من نسيج التنمية في كل بلدان العا ويتعاظم دورها في الدول النامية على وجه الخصوص، ل

عي ومسؤوليتها تجاه المجتمع مـن نـاحـيـة أخـرى (أنـور،   ;Hunjra et al. 2020   ٢٠١٠التوازن ب تحقيق مصالحها وتزويد مكاسبها من ناحية وب تواصلها الاجت

Karagiorgos, 2010; Jerotich & Mwangi, 2013;     .( 

عية " على أنها التزام الشركات في المساهمة بالتنمية الاقتصادية المستدامة من خلال العمل م لموظف وعائلاتهم، وتحس الحيـاة ع اوقد عرف البنك الدولي المسؤولية الاجت

ل التجارية بشكل جيد يسعى للتنمية الشاملة، أي في جميع الأنشطة المقدم طها لكل من الأفراد والمجتمع ككل، من خلال القيام بالأع ن قبل المنظمة تجاه جـمـيـع ة مو

عية والبيئية (Starks, 2009الأطراف ( ل في المساهمة في الأهداف الاجت ت الأع ثل التزام طوعي لمنظ عية  )، ك وللمسؤولية Alkababji, 2014). وأن المسؤولية الاجت

ة في تحس أداء المنظمة، وترسيخ المظهر الإيجا للمنظمة خصوصا لدى الزبائن والعامل وأفراد المجتمع بصفة  عية أهمية كب ة، اذا ما تم اعتبار أن المسؤولـيـة عامالاجت

ثل مبادرات طوعية للمنظمة اتجاه أطراف متعددة ذات مصلحة مباشرة أو غ مباشرة، من شأنها تحس مناخ العمل للمؤسسة في عية  ل التزمت بـالمسـؤولـيـة حا الاجت

عية، ك تؤدي إلى بث روح التعاون والترابط ب المنظمة ومختلف الأطراف ذات المصلحة( عيسى،  عية وقـد أجـمـع )٢٠١٩الاجت . ك وقد تعددت أبعاد المسؤولية الاجت

): المسـؤولـيـة ٢٠١٩، عيسىـ ٢٠١٥، الزامل  ,Carroll, 1991; Adams ,2004, Samy et al. 2010, Alkababji, 2014العديد من الباحث بشمولية الخمسة أبعاد التالية (

. ، والبيئة، والمساهم  اتجاه المجتمع، والعملاء، والموظف
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عية في التقارير المالية السنوية يعزز القيمة الإعلامية والإفصاح السردي  من وجهة نظر مستخدمي  Narrative Disclosureك يرى الباحث أن الإفصاح عن المسؤولية الاجت

) عرض القوائم المالية) حول عرض أية معلومات أخرى يصعب الإفصاح عنها في صـلـب ١القوائم المالية، ويعزز الجانب القانو المحاسبي وفق معيار المحاسبة الدولي رقم ((

نتائج وتقارير التدقيق(المعـدل)، -٧٠٠م (رق القوائم المالية، وأن الالتزام بالإفصاح أيضا يعزز الاعتبارات الدولية الخاصة بإبداء رأي المدقق الخارجي وفق معيار التدقيق الدولي

 والمبادئ العامة والمسؤوليات)، واللذان يوضحان أن تكوين رأي المدقق سيعتمد على اطار إعداد التقارير المالية المعمول به وأي قـانـون أ -٢٠٠وكذلك معيار التدقيق رقم (

، ويقع على عاتق المدقق الخارجي إبلاغ المستخدم والإدارة والمكلف بالحوكمة في يتعـلـق ٢٠٠٩نظام معمول به في الدولة والتي منها مدونة حوكمة الشركات في فلسط 

في تقريره بالامتثال لمعاي الـتـدقـيـق  شبالمسائل الناشئة عن عملية التدقيق، ك يلتزم المدقق بالاطلاع على البيانات الخاصة التي تم الإفصاح عنها خارج القوائم المالية وي

 الدولية من خلال إجرائه لعملية التدقيق للافصاحات الواردة.

ا لا یـتـعـاويرى الباحث أيضا، ان  مـع رض الحوكمة ترتكز على ضبط كافة العملیات والقرارات الصادرة عن المؤسسات وفق ما تقتضیه القواعد المهنیة وأخلاقیات العمل، و

عیة في تحدید مسؤولیا لمؤسسة تجاه قطاع أصحاب ت االأنظمة والتشریعات المعمول بها في مناطق عمل المؤسسات، وعلیه فإن مفهوم الحوكمة یتقاطع مع المسؤولية الاجت

.  المصالح والمهتم

 الدراسات السابقة:

عية والـحـوكـمـة الـبـيـئـيـة  ) Hazen, 2020هدفت الدراسة الأدبية ( إلى التركيز على الحاجة المتزايدة إلى تحس افصاحات الشركات المساهمة العامة عن المسؤولية الاجت

عية، وقد بررت الدراسة تلك الإفصاحات إلى حاجة رغبات المستثمرين، وارتفاع واستمرار الضغط على لجنة الأوراق المالية  ، والبورصات لدعم عملـيـات الإفصـاح SECالاجت

ك المطلب، وجعلت الإفصاح عن ذل بشأن البيئة والمجتمع والحوكمة، إلا أن الدراسة أظهرت رغم استمرار الضغط من أجل الإفصاحات  تنفذ لجنة الأوراق المالية والبورصات

عية وحوكمة الشركات. وقد جتتلك العناصر طوعية، وعملت الهيئات المهنية على وضع إرشادات للشركات المساهمة العامة بخصوص عملية الإفصاح عن البيانات البيئية والا 

عية للشركات وحوكمة الشركات على مخاطر انهيار أسعار الأسهم في قطاع التصنيع ) Hunjra et al. 2020دراسة (دعم التوجه السابق  فقد بينت كيف تؤثر المسؤولية الاجت

شركة تصنيع، وقد أظهرت النتائج ان إفصاح الشركــات عـن أنشـطـة المسـؤولـيـة  ٣٥٣ل ٢٠١٨حتى العام  ٢٠١٠في الهند وباكستان، لبيانات تسع سنوات ممتدة من العام 

عية يقلل من مخاطر انهيار أسعار الأسهم، بين يظهر أن حجم مجلس الإدارة وازدواجية الرئيس التنفيذي تؤثر سلبيا على مخاطر ا ار أسعار الأسهم. وقـد تـوافـت نهيالاجت

عية على القيمة السوقية لـلـشركــات الصـنـاعـيـة )  ٢٠١٩اسة ( عيسى، نتائج الدراسة السابقة در التي هدفت إلى معرفة أثر الإفصاح عن معاي الحوكمة والمسؤولية الاجت

عية على الـقـيـمـة السـوقـيـة  ٥٦المساهمة العامة الأردنية والتي بلغت  شركة، وقد أظهرت النتائج وجود أثر معنوي لمستوى الإفصاح عن معاي الحوكمة والمسؤولية الاجت

عية في تقاريرها المالية تـؤثـر جتللشركات الصناعية، وأن الحوكمة تحد من الفساد والتلاعب وسوء الإدارة في الشركات، وأن الشركات التي قامت بالإفصاح عن للمسؤولية الا 

والتي هدفـت  ) Yiwei et al. 2017دراسة (إيجابيا على صورة الشركة لدى أصحاب المصالح الأمر الذي يحسن من القيمة السوقية للشركات. ك اتفقت الدراسة السابقة مع 

ة من القطاعات التي تتألف  عية وحوكمة الشركات على قيم الشركة، وذلك عبر دراسة مجموعة كب شركة مدرجة في فايننشال  ٣٥٠من إلى بيان أثر الإفصاحات البيئية والاجت

عي وعن الحوكم ز للأوراق المالية في المملكة المتحدة، توصلت الدراسة أن هناك ارتباطا إيجابيا ب درجة الإفصاح البيئي والاجت لى قيمـة الشركــات، واقـترحـت أن ة عتا

احات يؤثر على قيمة الشركــات. فصالتحس من الشفافية والمسائلة وتعزيز ثقة أصحاب المصالح لعبت دورا فعالا في تعزيز قيمة الشركات، وأن دعم المدير التنفيذي لتلك الإ 

عية لدى الشركات المدرجـة في  ) Alkababji, 2014مع دراسة ( وقد اتفقت الدراسة السابقة رسة الإفصاح الطوعي عن المسؤولية الاجت التي هدفت إلى قياس على مدى م

شركة مدرجة في  ٤٨صادرة عن ال سوق فلسط للأوراق المالية، وتأث كل من حجم الشركة ونوع الصناعة على مستوى الإفصاح، وذلك من خلال تحليل محتوى التقارير المالية

عية كان منخفض لدى الشركات مع وجود تباينات ب عية، وأن  أ سوق فلسط للأوراق المالية، وقد أشارت النتائج إلى أن الإفصاح عن المسؤولية الاجت بعاد المسؤولية الاجت

عية  وحجم الشركة، ونوع القطاع الاقتصادي. أما  فقد هدفت إلى بيـان دور الالـتـزام )  ٢٠١٩دراسة (الكببجي، هناك علاقة إيجابية  ب نسبة الإفصاح عن المسؤولية الاجت

رسات إدارة الأرباح في الشركات الصناعية المساهمة العامة الفلسطينية، ولتحقيق أهداف ال ـوذج جـونـز درابأبعاد حوكمة الشركات وعلاقتها في تقييد م سة تم استخـدام 

رسة ٢٠١٥-٢٠١٢)، على مدار سلسة زمنية من العام Jones, 1991)(Dechow et al.1995-1996المعدل ( ، وقد أظهرت النتائج أن الشركات الصناعية المساهمة قد قامت 

التوصيات من أهمهـا: ضرورة  من إدارة الأرباح خلال سنوات الدراسة، إضافة إلى وجود علاقات متباينة ب أبعاد حوكمة الشركات وإدارة الأرباح، وقد قدم الباحث مجموعة

فقـد هـدفـت إلى  )٢٠١٤دراسة (أبو عواد، الكببجي، المحافظة على استقلالية أعضاء مجلس الإدارة، واستقلالية لجان التدقيق وامتلاك أعضاؤها الكفاءة والخبرة الكافية. أما 

ني وذج "ليونيس الآسيوي للأوراق الائت سية على الأداء المالي للبنوك التجارية الفلسطينية، عبر استخدام  -Credit Lyonnais Securities Asiaة (قياس أثر الحوكمة المؤسَّ

CLSA بانة لـقـيـاس أبـعـاد است) لتصنيف البنوك وفق ثلاثة مستويات للحوكمة المؤسسية (منخفضة، متوسطة ، مرتفعة)، وتطبيقه ليلائم البيئة الفلسطينية، ك تم تطوير

وذج "ليون ة (المسؤولية والمساءلة، الشفافية والإفصاح، الاستقلالية، العدالة). أظهرت النتائج إلى إمكانية تكييف  َ نية" لتصـنـيـف يس الحوكمة المؤسسي الآسيوي للأوراق الائت

َة وفق ثلاث مستويات للحوكمة المؤسسية، وقد تب وجود تباين واسع في مستويات الحوكمة ب بنوك ا نة، وان هناك تأث للـحـوكـمـة لعيالبنوك التجارية الفلسطينية المحلي

 المؤسسية في ثلاثة مؤشرات للأداء المالي وهي نسبة العائد على الأصول، ونسبة العائد على حقوق الملكية، ونسبة الربح لكل سهم عادي.
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يز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:   ما 

عية من الناحية النظرية، والى أهمية تأث حو  الشركات على أسعار الأسهم وقيمة كة ركزت الدراسات السابقة على أهمية تعزيز العلاقة ب حوكمة الشركات والمسؤولية الاجت

رسات إدارة الأرباح، وبعض الدراسات استخدمت الاستبيان كأداة لجمع ال نات. إلا أن الـدراسـة الـحـالـيـة بياالشركة، وبيان دور الالتزام بأبعاد حوكمة الشركات في تقييد م

ات قياس الحوكمة وفق متطلبات مدونة الحوكمة الفلسطينية، وكذلك الاختبارات الإحصائية المس مة، واستخدام منهـجـيـة تخداختلفت عن الدراسات السابقة بشمولية متغ

عية في التقارير المالية المنشورة للشركات المساهمة العامة في سبيل توظيف مخرجاتها لتساعدها في Content Analysisتحليل المحتوى    لقياس الإفصاح عن المسؤولية الاجت

اسة الحالية التي سـعـت الى لدر ترشيد اتخاذ القرارات، بالإضافة إلى استخدام الاستبيان لقياس مبادئ حوكمة الشركات، ك واختلاف أهداف الدراسات السابقة عن أهداف ا

.  ك وتعد من الدراس عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  -حسب علم الـبـاحـث-القليلةات بيان أثر الالتزام بتطبيق الحوكمة على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

عية لدى  ي الحوكمة والإفصاح عن المسؤولية الاجت ل الفلسطينية عبر الجمع ب متغ  كات المساهمة العامة. الشر التي تناقش الموضوع الحالي خصوصا في بيئة الأع

 فرضيات الدراسة:-

كن صياغة الفرضيات على النح  لتالي:و ابناءً على الإطار النظري والدراسات السابقة وللإجابة على التساؤلات التي تم طرحها في مشكلة الدراسة، 

. عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  الفرضية الرئيسية: يوجد تأث لتطبيق حوكمة الشركات على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 ويتفرع عن الفرضية الرئيسية الفرضيات الفرعية التالية: 

. عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  الفرضية الأولى: يؤثر توفر مبدأ أساس محكم وفعال على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

عية لدى الشركات المدرجة في بورصة ية المساهم والمستثمرين على الإفصاح عن المسؤولية  الاجت .فل الفرضية الثانية: يؤثر توفر مبدأ ح  سط

عية لدى الشركات الم .درجالفرضية الثالثة: يؤثر توفر مبدأ المعاملة العادلة والمتساوية ب المساهم على الإفصاح عن المسؤولية الاجت  ة في بورصة فلسط

عية لدى الشركات المدرجة في رسة الرقابة على الإفصاح عن المسؤولية الاجت . بالفرضية الرابعة: يؤثر توفر مبدأ دور أصحاب المصالح في م  ورصة فلسط

. عية  لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  الفرضية الخامسة: يؤثر توفر مبدأ الإفصاح و الشفافية على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  .الفرضية السادسة: يؤثر توفر مبدأ مسؤوليات مجلس الإدارة على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 مجتمع وعينة ونطاق الدراسة:-

، والبالغ عددها  ، وقد خاطبهم الاستبيان عبر الأفراد ٢٠١٩شركة خلال العام  ٤٩يتكون مجتمع وعينة الدراسة من جميع الشركات المساهمة العامة المدرجة في بورصة فلسط

ة ( د في اختيار عينة الدراسة على أسلوب العينة الملا ) وهي العينة التي يكون فيها اختيار وحدات المجتمع على Convenience Sampleالعامل في إدارة الشركة، وتم الاعت

ت عملية توزيع الاستبانات بواقع استبانة  ة من خلال توفر الأشخاص المراد توزيع الاستبانة عليهم من داخل الشركة، وقد  دة لكل شركة، وقد تم اسـترداد (واحأساس الملا

في الموقـع الإلـكترو لبورصـة  ٢٠١٩%. إضافة إلى قيام الباحث بعمل تحليل محتوى للتقارير الماليـة المفـصح عنهـا للعـام ٦٩٫٣) استبانة صالحة للتحليل بنسبة استرداد ٣٤

عية. (٤٩فلسط لكافة الشركات المدرجة في سوق فلسط والبالغ عددها (  ).www.pex.ps) تقرير مالي، لغرض الوصول إلى نتائج دقيقة تقيس الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 أساليب جمع البيانات:-

عية لدى الشركات المدرجةقياس مبادئ حوكمة الشركات: -١  اعتمد الباحث الاستبيان كأداة لجمع البيانات لدراسة تطبيق حوكمة الشركات على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

، والتي تكونت من  يـة المـساهم  ٦فقرة مقسمة إلى  ٥٢في الشركات المدرجة في بورصة فلسط محاور تتمثل في مبادئ حوكمة الشركات(وجود أسـاس محكـم وفعـال، ح

، وكـذلك الإطـار ٢٠٠٩فلـسطينية ال والمستثمرين، المعاملة العادلة والمتساوية، دور أصحاب المصالح، الإفصاح والشفافية)، وذلك بالاستناد إلى مدونة قواعد حوكمة الـشركات

مدونـة الحوكمـة الفلـسطينية،   ,Yiwei et al, 2010Karagiorgos ;2017;  ;٢٠١٤، أبو عواد، والكببجـي،٢٠١٩عيسى ،  ;٢٠١٩النظري ونتائج الدراسات السابقة: (الكببجي،

٢٠٠٩( 

عية: -٢ الـتي تطرقـت لقيـاس )  (Hunjra et al. 2020, Alkababji, 2014, Hossain, 2006تم الاستناد إلى الدراسات السابقةقياس مستوى الإفصاح عن المسؤولية الاجت

عية وذلك من أجل استخدام تحليل المحتوى للتقارير المالية للشركات، وقد تم بناء مؤشر لقياس مستوى الإفصاح عن المـسؤولية  Content Analysisعناصر المسؤولية الاجت

، من خلال مراجعة التقارير السنوية للعام  عية في التقارير السنوية للشركات المدرجة في بورصة فلسط للشركات عينـة الدراسـة لمعرفـة مـستوى إفـصاح تلـك  ٢٠١٩الاجت

 ).www.pex.ps(الشركات عن العناصر التي تضمنها المؤشر 

عية: عية من مؤشرات رئيسية يتفرع عنها عدد من العناصر التفـصيلية والبالغـة ( وصف مؤشر الإفصاح عن المسؤولية الاجت  ٢٠يتكون مؤشر الإفصاح عن المسؤولية الاجت

ية البيئة). ، للمجتمع المحلي، المنتج والعملاء، ح  عنصرا)، أما المؤشرات الرئيسية فهي: الإفصاح ع تقدمه الشركة (للموظف

عية تم استخدام طريقة المؤشر غ المرجح  حيث تم إعطاء قيمة ( صفر) للشركات التي  تفـصح،   Unweighted    Indexلقياس مستوى الإفصاح الكلي للمسؤولية الاجت

 :.(٢٠١٤ ,Alkababji)) للشركات التي أفصحت ١وإعطاء قيمة (
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ن كل بنـد في المـؤشر يـعـتـبر فا والمؤشر غ المرجح يقيس نسبة قيمة عدد العناصر التي تم الإفصاح عنها مقسوما على العناصر الكلية التي يتضمنها مؤشر الإفصاح، وعليه

 متساوي الأهمية النسبية للمستخدم العادي. 

عية يقيس الإفصاح الكلي للشركة ك يلي: وذج الإفصاح لمؤشر المسؤولية الاجت  وبالتالي فان 

 

 
 أن: حيث

TD=Total Disclosure عية  .الإفصاح الكلي يعبر عن عناصر المسؤولية الاجت

d  عية والتي تقيس مستوى الافصاح الكلي. ٠اذا أفصحت الشركة، وتكون  ١تساوي  صفرا اذا  تفصح عن عناصر المسؤولية الاجت

عية للشركات حسب نوع القطاع للشركات المدرجة في بورصة فلسط    سيعرض الجدول أدناه معدل الإفصاح عن مؤشرات المسؤولية الاجت

عية في القطاعات الفلسطينية ١جدول رقم (  ) معدل الإفصاح عن أبعاد المسؤولية الاجت

 

 

 

 

لية ( عية كانت في قطاع البنوك بنسبة إج لية عن عناصر المسؤولية الاجت %) لمؤشر المجتمع ٦٠%)، وتحديدا بنسبة (٣١٫٥وقد أظهرت النتائج أن أعلى نسبة إفصاح إج

ية البيئة. ورغم الضعف العام لمستوى الإفصاح الكلي لقطاع البنوك، إلا أنه يعد الأفضل ٢٩%) لمؤشر الموارد البشرية ومؤشر المنتج والعملاء، و(٥٠المحلي و( %) لمؤشر ح

عية كنوع من أنواع  المنافسة لجذب المستثمرين والعملاء وبالتالي زيادة الأرباح، مقارنة مع باقي القطاعات الأخرى،  وقد يعود سبب إفصاح البنوك عن المسؤولية الاجت

وجب قانون البنوك رقم( دونة حوكمة البنوك، والتي يفرض تطبيقها على قطاع البنوك  الصادر من قبل سلطة النقد الفلسطينية ( ٢٠١٠) لسنة ٩وكذلك إلى التزامها 

www.pma.ps .( 

لية ( ر بنسبة إج عية كانت في قطاعي الصناعة والاستث لية عن عناصر المسؤولية الاجت %) على التوالي، ٤٫٦٣%، ٤٫٥٤وأظهرت النتائج أيضا أن أقل نسبة إفصاح إج

ؤشر المنتج والعملاء، حيث  تفصح أي شركة من القطاع عن أي عنصر من عناصر الإفصاح في هذا المجال، وأيضا  صح قطاع الصناعة سوى نسبة يف وتحديدا في يتعلق 

ية البيئة، وقد يرجع ذلك إلى ضعف ٣٫٦( ثله من خطط %) عن مؤشر ح ا  رسة التنظيمية  عية، وغياب الم ثقافة الشركات في هذين القطاع بالقضايا البيئية والاجت

ساهمة ضمن المسؤولية الم وأهداف، وقضايا شهادات الجودة العالمية، ولوجود شركات محتكرة للمنتجات ضمن تلك القطاعات، ولغياب القوان الملزمة والخاصة بقطاعات

عية باعتبارها اختيارية.    الاجت

 تحليل وعرض نتائج الدراسة واختبار الفرضيات:

 تحليل أسئلة الدراسة:-

بادئ حوكمة الشركات، تبيالجداول التالية تب النسب المئوية والأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية، لإجابات المبحوث على فقرات الاس ان المتعلقة 

عية:  وأبعاد الإفصاح عن المسؤولية الاجت

عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  ؟السؤال الأول: ما مدى تأث تطبيق مبدأ(أساس محكم وفعال) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 ): مبدأ وجود أساس محكم وفعال لقواعد الحوكمة٢الجدول رقم(

 

 

 

 

 

ية البيئة مؤشر المنتج والعملاء مؤشر المجتمع المحلي مؤشر الموارد البشرية عدد الشركات بكل قطاع القطاع  متوسط الإفصاح الكلي مؤشر ح
 ٣١٫٥% ٢٩% ٥٠% ٦٠% ٥٠% ٦ قطاع البنوك
 ٦٫٩٠% ١٦% ٢٠% ٢٠% ٢٠% ١١ قطاع الخدمات
 ٤٫٥٤% ٣٫٦% ٠% ٣٠% ٣٠% ١٤ قطاع الصناعة
ر  ٤٫٦٣% ١١% ٠% ٢٠% ٢٠% ١١ قطاع الاستث
 ١١٫٥٧% ١١% ٢٠% ٢٠% ٣٠% ٧ قطاع التأم

الوسط  وجود مبدأ أساس محكم وفعال لقواعد الحوكمة الرقم
 الحسا

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 المستوى النسبي

ن تحقيق مصالح ذوي العلاقة في الشركة  ١ عية مع ض  مرتفعة %٧٨٫٢ ٠٫٦٧ ٣٫٩١ تتوفر تشريعات واضحة تحدد المسؤوليات الاجت
 مرتفعة %٧٦٫٥ ٠٫٧٦ ٣٫٨٢ تعمل إدارة السوق المالي على رفع مستوى الشفافية والكفاءة في التقارير المالية التي تفصح عنها الشركة تجاه البيئة ٢ 
 مرتفعة %٧٥٫٩ ٠٫٧٧ ٣٫٧٩ تقوم الشركات المدرجة في سوق الأوراق المالية بالإفصاح  عن المعلومات بصفة دورية ومنتظمة تتعلق بالبيئة والمجتمع المحلي ٣ 
 مرتفعة %٧٤٫٧ ٠٫٩٩ ٣٫٧٤ يتوفر هيكل تنظيمي يوضح تحديد المسؤوليات والصلاحيات يساهم في تطبيق الحوكمة ٤ 
 مرتفعة %٧١٫٨ ٠٫٨٦ ٣٫٥٩ تتوافق المتطلبات القانونية والرقابية في السوق المالي مع قوان الشركات المعمول بها ٥ 
 مرتفعة %٧١٫٢ ٠٫٩٦ ٣٫٥٦ يتوفر إطار تنظيمي فعال يضبط كافة جوانب الحوكمة للأداء الإداري والمالي في الشركات ٦ 
 مرتفعة %٦٨٫٨ ٠٫٨٢ ٣٫٤٤ تتناسب متطلبات قواعد الحوكمة مع مقدار الإفصاح في شركات المساهمة العامة ٧ 
 متوسطة %٦٧٫١ ٠٫٩٥ ٣٫٣٥ تقوم الهيئات الإشرافية والرقابية في السوق بواجبها بأسلوب مهني وطريقة موضوعية لتنفيذ متطلبات الحوكمة. ٨ 
 متوسطة %٦٦٫٥ ١٫٠٤ ٣٫٣٢ تتوافق المتطلبات المجتمعية والبيئية مع قوان الشركات المعمول بها ٩ 
 مرتفعة %٧٢٫٣ ٠٫٦١ ٣٫٦١ الدرجة الكلية  
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سؤوليات الم %)، م يدل على أن درجة مبدأ وجود أساس محكم وفعال كانت مرتفعة. وقد جاء في مقدمة هذه الفقرات: الفقرة (تتوفر تشريعات واضحة تحدد٧٢٫٣نسبي(

توسط حسا مقداره ( ن تحقيق مصالح ذوي العلاقة في الشركة)  عية مع ض )، في ح كانت أد الفقرات: الفقرة (تتوافق المتطلبات المجتمعية والبيئية مع ٣٫٩١الاجت

توسط حسا مقداره ( يتب لدى الباحث ان لدى المبحوث قناعة بوجود أساس محكم وفعال لقواعد الحوكمة بشكل عام، يستثنى من ). ٣٫٣٢قوان الشركات المعمول بها) 

رجع السبب في وجود مثل هذا الرأي د يذلك ما يراه المبحوث من ضرورة قيام الهيئات الإشرافية والرقابة بتطوير الأسلوب والطريقة التي تتبعها لتنفيذ متطلبات الحوكمة. وق

. بالرغم من ارتفاع قناعة المبحوث حيا وفر تشريعات واضحة تحدد ل تإلى حداثة تنفيذ مفهوم الحوكمة وقناعة الشركات لأهمية تأث الحوكمة على الشركات في فلسط

ن تحقيق مصالح ذوي العلاقة في الشركة، يرى المبحوث وجود حاجة إلى تطوير قوان الشركات المعمول بها عية مع ض لك من حيث توافقها مع وذ المسؤوليات الاجت

عية  لبيئية.وا المتطلبات المجتمعية والبيئية. قد يكون سبب ذلك هو عدم وجود نصوص ومتطلبات واضحة تظهر مسؤولية الشركات اتجاه المتطلبات الاجت

عية لدى الشركات المدرجة ية المساهم والمستثمرين) على الإفصاح عن المسؤولية  الاجت : ما مدى تأث تطبيق مبدأ (ح ؟ في السؤال الثا  بورصة فلسط

) والانحراف المعياري الكلي ٣٫٧٨تش الدرجة الكلية الواردة في الجدول السابق أن اتجاهات المبحوث كانت مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسا للدرجة الكلية(الجدول

ية حقوق المساهم والمستثمرين كانت مرتفعة. وقد جاء في مقدمة هذه الفقرات: الفقرة ٧٥٫٦) بوزن نسبي(٠٫٤٥مقداره( %)، م يدل على أن درجة توفر مقومات ح

توسط حسا مقداره ( )، في ح  كانت أد الفقرات: الفقرة (يطلع ٤(يشارك المساهمون في اتخاذ قرار بزيادة رأس المال للشركة عن طريق إصدار أسهم جديدة) 

توسط حسا مقداره ( كن أن تؤثر على الشركة)  ة لدى المبحوث بأهمية اطلاع ). ٣٫٤١المساهمون على أي عمليات غ عادية  يستدل الباحث م سبق، بوجود قناعة كب

سؤولياتهم حيال برامج وأنشطة الشركات اتجاه المجتمع والبيئة، قد تستند هذه الأهمية على ما يراه المبحوث من حقوق ممن ، سواء حقهم في  وحةالمساهم  للمساهم

عات بشكل عادل في كل م تعلق بالمسؤولية تجاه ا يالاطلاع والحصول على معلومات تخص أنشطة الشركات اتجاه المجتمع والبيئة، إلى حق المشاركة والتصويت في الاجت

.  المجتمع أو البيئة أو الموظف

عية لدى ال ) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت ؟شركالسؤال الثالث: ما مدى تأث تطبيق مبدأ (المعاملة العادلة والمتساوية ب المساهم  ات المدرجة في بورصة فلسط

ية المساهم والمستثمرين): مبدأ ٣الجدول رقم(  ح

 

 

 

 

 

 

 

 

 المعاملة العادلة والمتساوية ب المساهم): مبدأ ٤الجدول رقم(

) ٠٫٣٩) والانحراف المعياري الكلي مقداره(٣٫٨ش الدرجة الكلية الواردة في الجدول السابق أن اتجاهات المبحوث كانت مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسا للدرجة الكلية(

(المساهم لهم رة %)، م يدل على أن درجة توفر مقومات المعاملة العادلة والمتساوية ب جميع المساهم مرتفعة. وقد جاء في مقدمة هذه الفقرات: الفق٧٦بوزن نسبي(

توسط حسا مقداره ( )، في ح كانت أد الفقرات: الفقرة (يوجد وسائل لإزالة ٤٫٠٣حقوق التصويت المتساوية لكل فئة من فئات حملة الأسهم المتعلقة بالبيئة) 

ية حقوق المساهم والمستثمرين الرقم الوسط  توفر مبدأ ح
 الحسا

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 المستوى النسبي

 مرتفعة %٨٠٫٠ ٠٫٤٩ ٤٫٠٠ يشارك المساهمون في اتخاذ قرار بزيادة رأس المال للشركة عن طريق إصدار أسهم جديدة ١ 
عية ٢   مرتفعة %٧٩٫٤ ٠٫٤٦ ٣٫٩٧ يحق للمساهم الاضطلاع على إجراءات الإفصاح عن المسؤولية الاجت
 مرتفعة %٧٩٫٤ ٠٫٥٢ ٣٫٩٧ يحق للمساهم مساءلة مجلس الإدارة واقتراح الحلول المناسبة ٣ 
 مرتفعة %٧٨٫٢ ٠٫٦٢ ٣٫٩١ توجد آلية سهلة في نقل وتحويل ملكية الأسهم ب المساهم ٤
عية ٥   مرتفعة %٧٨٫٢ ٠٫٥١ ٣٫٩١ يطلع المساهمون على جميع العمليات الرئيسية والهامة التي تقوم بها الشركة والمتعلقة بالإفصاح عن المسؤولية الاجت
عات بشكل عادل في كل ما يتعلق بالمسؤولية تجاه المجتمع أو البيئة أو الموظف ٦   مرتفعة %٧٧٫٦ ٠٫٥٤ ٣٫٨٨ يقوم المساهمون بالمشاركة والتصويت في الاجت
ا قد يحافظ على  البيئة ٧   مرتفعة %٧٤٫٧ ٠٫٧٥ ٣٫٧٤ يشارك المساهمون في إجراء أية تعديلات على النظام الأساسي في الشركة 
 مرتفعة %٧٤٫١ ٠٫٦٨ ٣٫٧١ يشارك المساهمون في اتخاذ إجراءات الانتخابات والعزل ٨ 
 مرتفعة %٧٤٫١ ٠٫٨٤ ٣٫٧١ يتم حصول المساهم على المعلومات المتعلقة بأنشطة الشركة تجاه البيئة بصورة دورية ومنتظمة وبسهولة ٩ 
عية ١٠   مرتفعة %٧٢٫٩ ٠٫٦٩ ٣٫٦٥ يوفر قانون السوق عناصر الكفاءة والشفافية عند قيامه بوظائفه في الرقابة على إفصاح الشركات عن المسؤولية الاجت
 مرتفعة %٧٠٫٠ ٠٫٩٠ ٣٫٥٠ تقدم إدارة الشركة للمساهم معلومات جيدة وكافية عن العملاء والموظف ١١ 
كن أن تؤثر على الشركة ١٢   مرتفعة %٦٨٫٢ ٠٫٩٢ ٣٫٤١ يطلع المساهمون على أي عمليات غ عادية 

 مرتفعة %٧٥٫٦ ٠٫٤٥ ٣٫٧٨ الدرجة الكلية  

الوسط  توفر مبدأ المعاملة العادلة والمتساوية ب جميع المساهم الرقم
 الحسا

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 المستوى النسبي

 مرتفعة %٨٠٫٦ ٠٫٣٩ ٤٫٠٣ المساهم لهم حقوق التصويت المتساوية لكل فئة من فئات حملة الأسهم المتعلقة بالبيئة  ١
 مرتفعة %٧٩٫٤ ٠٫٣٩ ٣٫٩٧ يتم معاملة جميع المساهم وفق أسس وقواعد واضحة وثابتة ٢ 
عات للمساهم من تحقيق المساواة لكل المساهم ٣   مرتفعة %٧٩٫٤ ٠٫٣٩ ٣٫٩٧ تسمح الإجراءات المتبعة لعقد اجت
 مرتفعة %٧٩٫٤ ٠٫٤٦ ٣٫٩٧ يحق للمساهم الحصول على معلومات حول المجتمع المحلي وحقوق التصويت المرتبطة بكافة فئات الأسهم قبل شراء الأسهم ٤ 
ية حقوق المساهم بالإفصاح المحاسبي عن تعاملاتهم الخاصة ٥   مرتفعة %٧٥٫٩ ٠٫٦٤ ٣٫٧٩ يتم ح
رسات الاستغلالية في ما يتعلق بالواجبات تجاه البيئة والمجتمع المحلي ٦  ية حقوق الأقلية من المساهم من الم  مرتفعة %٧٥٫٣ ٠٫٧٨ ٣٫٧٦ يتم ح
ية حقوق المساهم والمجتمع المحلي ٧   مرتفعة %٧٤٫٧ ٠٫٦٢ ٣٫٧٤ تتوفر آليات ووسائل تعويضية فعالة لح
 مرتفعة %٧٤٫٧ ٠٫٦٧ ٣٫٧٤ تسمح الإجراءات بإعطاء المعلومات الداخلية لكل المساهم بكل ما يتعلق بدورها تجاه البيئة ٨ 
ية حقوق الأقلية من المساهم من الاتجار أو التداول لحساب المطلع على المعلومات الداخلية ٩   مرتفعة %٧٤٫١ ٠٫٧٦ ٣٫٧١ يتم ح
 متوسطة %٦٦٫٥ ٠٫٩١ ٣٫٣٢ يوجد وسائل لإزالة المعوقات الخاصة بالتصويت عبر الحدود ١٠ 

 مرتفعة %٧٦٫٠ ٠٫٣٩ ٣٫٨٠ الدرجة الكلية 
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اه المجتمع والبيئة، حيث اتجيستدل الباحث م سبق، بوجود قناعة لدى المبحوث بأن جميع المساهم سواء كبارا أو صغارا، لهم دور محوري في تفعيل أنشطة الشركات  

كنهم من الاطلاع بدورهم في تفعيل ومراقبة أنشطة الشركة اتجاه المجتمع والبيئ  سائر الأنشطة المهمة الأخرى.ة كيرى المبحوث ان صغار المساهم منحوا الحقوق التي 

عية لدى الشركات الم رسة الرقابة ) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت ؟در السؤال الرابع: مدى تأث تطبيق مبدأ (دور أصحاب المصالح في م  جة في بورصة فلسط

رسة الرقابة): مبدأ ٥الجدول رقم(  دور أصحاب المصالح في م

) ٠٫٤٩) والانحراف المعياري الكلي مقداره(٣٫٦٤تش الدرجة الكلية الواردة في الجدول أعلاه أن اتجاهات المبحوث كانت مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسا للدرجة الكلية(

) كانت مرتفعة. وقد ج٧٢٫٨بوزن نسبي( ، الدائن رسة قواعد الحوكمة (المساهم في مقدمة اء %)، م يدل على أن درجة توفر مقومات دور أصحاب المصالح في أساليب م

توسط حسا مقداره ( ت أصحاب المصالح ووفقا لأحكام القانون ودون الإضرار بالمجتمع المحلي)  )، في ح كانت أد الفقرات: ٣٫٩١هذه الفقرات: الفقرة (يتم تسهيل مه

توسط حسا مقداره ( ية من الإعسار المالي للشركات عند المشاركة في الأنشطة البيئية)  ، بوجود يستدل الباحث م سبق). ٣٫٣٥الفقرة (يتم تصميم هيكل فعال كفء للح

آليات مشاركة جميع ر للمبحوث حيال مشاركة جميع العامل في تحس الأداء اتجاه المجتمع المحلي، والذين هم أنفسهم جزء منه. حيث انه من المؤكد ان تطوي تأييد مرتفع

ن فعاليتها وتحقيق أهدافها.   العامل في مثل تلك الأنشطة هي أحد العوامل الهامة لإنجاح وض

عية  لدى الشركات المدرجة في بورصة  ؟فلسالسؤال الخامس: ما مدى تأث تطبيق مبدأ (الإفصاح والشفافية) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت  ط

 الإفصاح والشفافية): مبدأ ٦الجدول رقم(

) ٠٫٧٨)، والانحراف المعياري الكلي مقداره(٣٫٢٤تش الدرجة الكلية الواردة في الجدول أعلاه أن اتجاهات المبحوث كانت متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسا للدرجة الكلية(

اح عـن فص%)، م يدل على أن درجة توفر مقومات الإفصاح والشفافية لجميع أصحاب المصالح متوسطة. وقد جاء في مقدمة هذه الفقرات: الفقرة(يتم الإ ٦٤٫٧بوزن نسبي(

توسط حسا مقداره ( رسـة أو ٣٫٩١ملكية الأسهم لجميع المساهم بجميع فئات الأسهم)  )،  في ح كانت أد الفقرات: الفقرة (يتم الإفصاح للمساهم عن وجود مـ

توسط حسا مقداره ( وجود فجوة ما ب مستوى الإفصاح عـن مـلـكـيـة ). يستدل الباحث م سبق، على ٢٫٨٨سلوك غ أخلاقي تتبعه الإدارة من أجل تعظيم مناهجها) 

رسات الإدارية غ الأخلاقية، ويستدل من ذلك على وجو  عية والم ناعة لدى المبحوث الى الحاجة إلى د قالأسهم ومكافآت مجلس الإدارة، وب تلك المتعلقة بالمسؤولية الاجت

رسات إدارية غ أخلا  عية اتجاه البيئة والمجتمع المحلي، واتباع سلوك أو م ، من حيث إدراج مثل تلك البنـود قيةتحس مستوى الإفصاح عن كل ما يتعلق بالمسؤولية الاجت

 ضمن مستوى إفصاح الشركات المساهمة العامة الفلسطينة.

 

 

رسة الرقاية الرقم  توفر مبدأ دور أصحاب المصالح في م
الوسط 

 الحسا
الانحراف 

 المعياري
الوزن 

 النسبي
 المستوى

ت أصحاب المصالح ووفقا لأحكام القانون ودون الإضرار بالمجتمع المحلي ١   مرتفعة %٧٨٫٢ ٠٫٥١ ٣٫٩١ يتم تسهيل مه

 ٢ 
ا قد  جلس الإدارة للتعب عن مخاوفهم تجاه التصرفات غ القانونية  ح لذوي المصالح بالاتصال بحرية  يتم الس

 يضر بهم أو بالمجتمع المحلي
 مرتفعة %٧٥٫٩ ٠٫٦٤ ٣٫٧٩

 مرتفعة %٧٥٫٣ ٠٫٧٠ ٣٫٧٦ يتم العمل على تطوير آليات مشاركة جميع العامل في تحس الأداء تجاه المجتمع المحلي ٣ 
 مرتفعة %٧٢٫٤ ٠٫٧٤ ٣٫٦٢ يتم إتاحة الفرصة لأصحاب المصالح للحصول على تعويض مناسب عند انتهاك حقوقهم ٤ 
 مرتفعة %٧٢٫٤ ٠٫٨٥ ٣٫٦٢ وجود آلية عمل فعالة ب أصحاب المصالح ومجلس الإدارة لتوف استمرارية الشركة ٥ 
ع مع أصحاب المصالح لإيجاد طرق مختلفة لتأم تدفق رأس المال الخارجي والداخلي إلى الشركات ٦   مرتفعة %٦٨٫٢ ٠٫٩٢ ٣٫٤١ يتم الاجت
ية من الإعسار المالي للشركات عند المشاركة في الأنشطة البيئية ٧   متوسطة %٦٧٫١ ٠٫٨١ ٣٫٣٥ يتم تصميم هيكل فعال كفء للح
 مرتفعة %٧٢٫٨ ٠٫٤٩ ٣٫٦٤ الدرجة الكلية  

 توفر مبدأ الإفصاح والشفافية لجميع أصحاب المصالح الرقم
الوسط 
 الحسا

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 المستوى

 مرتفعة %٧٨٫٢ ٠٫٦٧ ٣٫٩١ يتم الإفصاح عن ملكية الأسهم لجميع المساهم بجميع فئات الأسهم  ١

 مرتفعة %٧٠٫٦ ٠٫٩٣ ٣٫٥٣ يتم الإفصاح عن مكافأة مجلس الإدارة والمديرين التنفيذي وكيفية اختيارهم ٢ 

 متوسطة %٦٧٫٦ ٠٫٩٥ ٣٫٣٨ تتوفر قنوات لنشر المعلومات الكافية وفي التوقيت المناسب وبطريقة تتسم بالعدالة لجميع الأطراف ذات العلاقة ٣ 

 متوسطة %٦٤٫٧ ٠٫٩٩ ٣٫٢٤ ظفيتم الإفصاح عن فاعلية نظام الرقابة الداخلية وإظهار فاعليته وقوته في المعلومات المتعلقة بالبيئة والمجتمع المحلي والعملاء والمو  ٤ 

عية تجاه البيئة والمجتمع المحلي إلى اجتذاب رؤوس الأموال والحفاظ على حقوق المساهم ٥   متوسطة %٦٤٫١ ٠٫٨٤ ٣٫٢١ يؤدي الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 متوسطة %٦١٫٢ ١٫٠٧ ٣٫٠٦ يتم الإفصاح عن عناصر المخاطر الجوهرية المتوقعة حول المساهم أو الموظف ٦ 

 متوسطة %٥٩٫٤ ١٫٠٩ ٢٫٩٧ يتم الإفصاح عن المسؤولية تجاه البيئة من خلال  بنود التقرير المالي السنوي ٧ 

 متوسطة %٥٨٫٨ ١٫١٠ ٢٫٩٤ يتم الإفصاح عن المسؤولية تجاه المجتمع المحلي من خلال التقرير المالي السنوي ٨ 

رسة أو سلوك غ أخلاقي تتبعه الإدارة من أجل تعظيم مناهجها ٩   متوسطة %٥٧٫٦ ١٫٠١ ٢٫٨٨ يتم الإفصاح للمساهم عن وجود م

 متوسطة %٦٤٫٧ ٠٫٧٨ ٣٫٢٤ الدرجة الكلية  
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عية لدى الشركات المدرجة في بورص ؟ة فالسؤال السادس: ما مدى تأث تطبيق مبدأ(مسؤوليات مجلس الإدارة) على الإفصاح عن المسؤولية الاجت  لسط

 مسؤوليات مجلس الإدارة): مبدأ ٧الجدول رقم(

 

 

 

 

) ٠٫٥) والانحراف المعياري الكلي مـقـداره(٣٫٨٣تش الدرجة الكلية الواردة في الجدول أعلاه أن اتجاهات المبحوث كانت مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسا للدرجة الكلية(

م لـتـز %)، م يدل على أن درجة توفر مقومات مسؤوليات مجلس الإدارة لقواعد الحوكمة كانت مرتفعة. وقد جاء في مقدمة هذه الفقـرات: الـفـقـرة (يـ٧٦٫٦بوزن نسبي(

توسط حسا مقداره ( ـا ٤٫٠٣المجلس بالقوان والأنظمة مع الحرص على مصالح الأطراف ذات المصلحة)  )، في ح كانت أد الفقرات: الفقرة (يتم بذل العناية الكافية 

توسط حسا مقداره ( ساهمتها اتجاه المسؤولـيـة ). يرى الباحث، رغم ٣٫٦٨يحقق أفضل مصلحة للمساهم بطريقة عادلة)  أنه  تتوضح مسؤولية مجلس إدارة الشركة 

عية سواء اتجاه المجتمع المحلي أو البيئة، إلا ان المجلس يلتزم بالقوان والأنظمة الضابطة للشركات( كقانون هيئة سوق رأس ا ، وقانون الشركات ٢٠٠٤ل الفلسطيني لماالاجت

) والتي تضمن حرص الشركات المساهمة العامة على مصالح الأطراف ذات المصلحة، والذي يضمن قيـام المـجـلـس ٢٠٠٩، ومدونة حوكمة الشركات الفلسطينية ١٩٦٤الأرد 

عية.  سؤولياته اتجاه أنشطة الشركة المتعلقة بالمسؤولية الاجت

 تحليل فرضيات الدراسة:

. عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  الفرضية الرئيسية: يوجد تأث لتطبيق حوكمة الشركات على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

عية، وقد تم قياس  ات المستقلة) والمتغ التابع الإفصاح عن المسؤولية الاجت ات حوكمة الشركات( المتغ العلاقات من خلال اختبار  تلكتم تحليل الارتباطات لمتغ

Correlation Matrix :وقد أظهرت النتائج ك يلي ، 

عية٨الجدول رقم( ات حوكمة الشركات والإفصاح عن المسؤولية الاجت  ) مصفوفة معاملات الارتباط ب متغ

عية، وقد أظهرت نـتـائـج مصـفـوفـة ٨ويتضح من خلال الجدول السابق رقم( ات حوكمة الشركات والإفصاح عن المسؤولية الاجت )، وجود ارتباطات دالة إحصائيا ب متغ

ل وجود مشكلة الترابط الخطي ب  بدأ(وجود أساس مـحـكـم الارتباط وجود علاقة طردية موجبة عالية دالة إحصائيا، م يدل على احت ات حوكمة الشركات ممثلة  متغ

رسة الرقابة، مـ ، مبدأ دور أصحاب المصالح في م ، مبدأ المعاملة العادلة والمتساوية ب المساهم ية حقوق المساهم الإفصـاح والشـفـافـيـة، مـبـدأ  بـدأوفعال، مبدأ ح

عيةمسؤوليات مجلس الإدارة) والمتغ التابع   .الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 

  x1 
 وجود أساس محكم وفعال

x2 
ية حقوق   مبدأ ح

 المساهم

x3 
مبدأ المعاملة العادلة 
والمتساوية ب 

 المساهم

x4 
مبدأ دور أصحاب 
رسة  المصالح في م

 الرقابة

x5 
 مبدأ الإفصاح والشفافية

x6 
مبدأ مسؤوليات مجلس 

 الإدارة

Y 
الإفصاح عن المسؤولية 

عية  الاجت
  

x1 
وجود أساس محكم 

 وفعال
سون              ١ معامل ب
               مستوى الدلالة

x2 
ية حقوق  مبدأ ح

 المساهم
سون            ١ ٥٧٢. معامل ب
             ٠٠٠. مستوى الدلالة

x3 
مبدأ المعاملة العادلة 
والمتساوية ب 

 المساهم

سون          ١ ٥٨٣. ٤٧٠. معامل ب

           ٠٠٠. ٠٠٥. مستوى الدلالة
x4 

مبدأ دور أصحاب 
رسة  المصالح في م

 الرقابة

سون        ١ ٦٤٣. ٦٢٠. ٦٨٠. معامل ب

         ٠٠٠. ٠٠٠. ٠٠٠. مستوى الدلالة

x5 
 مبدأ الإفصاح والشفافية

سون      ١ ٧٢٩. ٥٢٣. ٦٧٤. ٧٥٦. معامل ب
       ٠٠٠. ٠٠٢. ٠٠٠. ٠٠٠. مستوى الدلالة

x6 
مبدأ مسؤوليات مجلس 

 الإدارة

سون    ١ ٧٦٩. ٧٠٤. ٥٢٤. ٥٩١. ٧٣٩. معامل ب
     ٠٠٠. ٠٠٠. ٠٠١. ٠٠٠. ٠٠٠. مستوى الدلالة
   ٢٦٦. ٧٥٣. ٣١٤. ٣٥٥. ٧٥٧. ٦٤٧. مستوى الدلالة

Y 
الإفصاح عن المسؤولية 

عية  الاجت
  

سون  ١ ٧٧٦. ٩٠٢. ٧٦٥. ٥١٧. ٦٠٩. ٨٥٢. معامل ب

   ٠٠٠. ٠٠٠. ٠٠٠. ٠٠٢. ٠٠٠. ٠٠٠. مستوى الدلالة

 المستوى الوزن النسبي الانحراف المعياري الوسط الحسا توفر مبدأ مسؤوليات مجلس الإدارة الرقم
 مرتفعة %٨٠٫٦ ٠٫٤٦ ٤٫٠٣ يلتزم المجلس بالقوان والأنظمة مع الحرص على مصالح الأطراف ذات المصلحة ١ 
 مرتفعة %٧٧٫٦ ٠٫٦٩ ٣٫٨٨ يعمل المجلس ضمن خطة استراتيجية شاملة للإشراف والمراقبة ٢ 
 مرتفعة %٧٧٫١ ٠٫٦٦ ٣٫٨٥ يتم تحديد الهدف من الإفصاح قبل البدء بالتشغيل وإجراءات العمل ٣ 
 مرتفعة %٧٤٫١ ٠٫٦٨ ٣٫٧١ تقوم الشركة بتوف وسائل الاتصال اللازمة لعملية الإفصاح ٤ 
ا يحقق أفضل مصلحة للمساهم بطريقة عادلة ٥   مرتفعة %٧٣٫٥ ٠٫٧٧ ٣٫٦٨ يتم بذل العناية الكافية 
 مرتفعة %٧٦٫٦ ٠٫٥٠ ٣٫٨٣ الدرجة الكلية  
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(من أجل فحص الفرضية السابقة ) والذي يستخدم في حالة وجود مشكلة Ridge Regression، تم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي المتعدد المبني على طريقة التجس

ات المستقلة( ات، تلك المشكلة تعني بأن مقدر طريقة المربعات الصغرى الاعتيادية سوف Multicollinearityالترابط الخطي ب المتغ ) ورغم وجود علاقات خطية ب المتغ

تاز بخاصية( OLSيفشل لعدم تحقق واحدة من الفرضيات الأساسية لطريقة ( )، ولأجـل BLUE-Best Linear Unbiased Estimator)، وبالتالي سوف لا نحصل على مقدر 

تاز بخاصية(  )، وذلك بـنـاء ٢٠١٠؛ محمد، Kutner et al. 2005) (Ridge Regression)، لابد من استخدام طريقة أسلوب (BLUEمعالجة المشكلة والحصول على مقدرات 

وذج الانحدار التالي:  على 

   وذج الانحدار: 

Y = β0 + β1 * X1 + β2 * X2 + β3 * X3  + β4 *X4  + β5 *X5  + β6 *X6 + e. 

 حيث:

Y . عية لدى الشركات المدرجة بورصة فلسط  : المتغ التابع وهو الإفصاح عن المسؤولية الاجت

1X .وجود مبدأ أساس محكم وفعال لقواعد حوكمة الشركات : 

2X .ية المساهم والمستثمرين  : توفر مبدأ ح

3X .  : توفر مبدأ المعاملة العادلة والمتساوية ب جميع المساهم

4X .رسة الرقابة  : توفر مبدأ دعم دور أصحاب المصالح في م

5X .توفر مبدأ الإفصاح والشفافية : 

6X .توفر مبدأ مسؤوليات مجلس الإدارة : 

0β, 1β- 6β .وذج الانحدار الخطي ثل معاملات   هي ثوابت و

e.معامل الخطأ : 

 والجدول التالي يوضح نتائج تحليل الانحدار وتقدير النموذج: 

( ٩جدول (   )Ridge Regression)نتائج معاملات الانحدار المتعدد المبني على طريقة التجس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عيةالمتغ التابع  : الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 

ات  المتغ
 المستقلة

 معامل
Beta 

  

 معامل
Beta 
 المعياري

 الخطأ
 المعياري 

S. E 

 قيمة اختبار
 (ف)

F 

مستوى الدلالة 
 .Sigالإحصائية 

معامل تضخم 
 التباين قبل التجس

 )VIF( 

معامل تضخم 
التباين بعد 
 التجس 

)VIF( 
X1 وجود أساس محكم وفعال :

 ٠٫٣٤٧ ١٠٥٫٠٩٥ ٠٫٠٠٠ ٣٨٫١٠٨ ٠٫٠٣٩ ٠٫٢٤٣ ٠٫٢٥٤ لقواعد الحوكمة
X2 ية حقوق : توفر مقومات ح

 ٠٫٥٤١ ١٤٠٫٣٠٣ ٠٫٠٩٧ ٢٫٩٥٩ ٠٫٠٤٩ ٠٫٠٨٤ ٠٫١١٨ المساهم والمستثمرين
X3 توفر مقومات المعاملة العادلة :

 ٠٫٥٤٣ ١٥٦٫٢٩٢ ٠٫٨١٣ ٠٫٠٥٧ ٠٫٠٤٧ ٠٫٠١١ ٠٫٠١٨ والمتساوية ب جميع المساهم
X4 توفر مقومات دور أصحاب :

رسة قواعد  المصالح في أساليب م
( ، الدائن  الحوكمة (المساهم

٠٫٣٤٨ ١٧٣٫٩١٧ ٠٫٠٠١ ١٥٫٠٣٧ ٠٫٠٣٦ ٠٫١٣٨ ٠٫١٨١ 

X5 توفر مقومات الإفصاح :
 ٠٫٢٩٧ ٥٤٫١٧٠ ٠٫٠٠٠ ٤٥٫٩٢٠ ٠٫٠٤٠ ٠٫٢٧٣ ٠٫٢٢٣ والشفافية لجميع أصحاب المصالح

X6 توفر مقومات مسؤوليات :
 ٠٫٣٤٩ ١٦٧٫١٦٥ ٠٫٠٠٣ ١٠٫٨١٠ ٠٫٠٣٣ ٠٫١١٠ ٠٫١٣٨ مجلس الإدارة لقواعد الحوكمة

 =.٠٠٫٠٠sig،   ١٦٫٨٠٥)=F_ANOVAقيمة (    ٠٫٨١٣)=٢R، معامل التحديد(    -٠٫١٣٦ثابت الانحدار=
 =P-Value(k-s test) ٠٫٨٠٧فحص التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقي  
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 وذج الانحدار المقدر:

 * ٠٫١٣٦ + ٠٫٢٥٤- = X1  * ٠٫١١٨ +X2  * ٠٫٠١٨ +X3 *٠٫١٨١  + X4  *٠٫٢٢٣  +X5  *٠٫١٣٨  +X6  

، م يدل على وجود مشكلة الترابط الخطي (١٠)، يلاحظ بان معاملات تضخم التباين قبل المعالجة جميعها أكبر من قيمة ٩من جدول نتائج تحليل الانحدار السابق رقم(

Multicollinearityات المستقلة في تحليل الانحدار، ومن نتائج مصفوفة معاملات الارتباط أعلاه يتضح وجود ارتباطات دالة إحصائيا ب المتغ ت المستقلة، م ا) ب المتغ

 ).Ridge Regressionيدل أيضا على وجود مشكلة الترابط الخطي والتي تم معالجتها بطريقة الانحدار المتعدد المبني على طريقة التجس (

ة أسلوب تحليل الانحدار الخطي في تفس ٠٫٠٥أقل من  .Sig) دالة إحصائيا(مستوى الدلالة F_ANOVAويلاحظ من نتائج الجدول السابق بأن قيمة ف( ) م يدل على ملا

ات التي دخلت الدراسة، وأن معامل التحديد( ات المستقلة مبادئ حوكمة الشركات(وجود  ٠٫٨١٣)=2Rالبيانات والمتغ ية للنموذج م يدل على أن المتغ وهو القدرة التفس

رسة  ، مبدأ دور أصحاب المصالح في م ، مبدأ المعاملة العادلة والمتساوية ب المساهم ية حقوق المساهم قابة، مبدأ الإفصاح والشفافية، الر أساس محكم وفعال، مبدأ ح

عية) بنسبة ات ٨١٫٣ مبدأ مسؤوليات مجلس الإدارة) التي دخلت النموذج قادرة على تفس التغ في المتغ التابع(الإفصاح عن المسؤولية الاجت %، وباقي التفس يرجع لمتغ

وذج الانحدار. ك يتضح بأن  م يدل على أن مصفوفة البواقي ) غ دال إحصائيا K-S Testاختبار التوزيع الطبيعي لمصفوفة البواقي(أخرى  يتم دراستها أو إدخالها في 

) في النموذج Multicollinearityم يدل على أنه تم التخلص من مشكلة الترابط الخطي( ١٠تتبع التوزي الطبيعي، كذلك يتضح بأن معاملات تضخم التباين جميعها أقل من 

 .)٢٠١٥صافي،  Kutner et al. 2005;المقدر( 

كن فحص الفرضيات الفرعية التالية:٩ومن نتائج الجدول السابق رقم (  ( 

.الفرضية الأولى:  عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  يؤثر توفر مبدأ أساس محكم وفعال على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

ة ولي) يستنتج قبول الفرضية الفرعية الأولى م يدل على أنه يؤثر وجود مقوم أساس محكم وفعال لقواعد حوكمة الشركات على الإفصاح عن المسؤ ٩من الجدول السابق رقم(

عية لدى الشركات المدرجة في سوق فلسط للأوراق المالية(مستوى الدلالة= )، ك يلاحظ بأن إشارة المعامل ٠٫٢٥٤= Beta، قيمة معامل المتغ المستقل ٠٫٠٥<٠٫٠٠٠الاجت

عية. تلك النتيجة تتوافق لاجبيتا موجبة م يدل على أن الأثر كان طرديا، أي كل زادت نسبة تطبيق مبدأ وجود أساس محكم وفعال زادت نسبة الإفصاح عن المسؤولية ا ت

 ).Mohammad et al. 2016; Hazen, 2020مع دراسة (

.الفرضية الثانية:  عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط ية المساهم والمستثمرين على الإفصاح عن المسؤولية  الاجت  يؤثر توفر مبدأ ح

ية المساهم والمستثمرين على زيادة درجة الإفصاح عن٩من الجدول السابق رقم( سؤولية الم )، يستنتج رفض الفرضية الفرعية الثانية م يدل على أنه لا يؤثر توفر مقوم ح

(مستوى الدلالة= عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط ). تلك النتيجة تتوافق مع دراسة(الكـبـبـجـي، ٠٫١١٨=   Beta، قيمة معامل المتغ المستقل ٠٫٠٥>٠٫٠٩٧الاجت

 )٢٠١٤؛ أبو عواد، الكببجي، Hunjra et al. 2020؛  ٢٠١٩

عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسالفرضية الثالثة:   .طيؤثر توفر مبدأ المعاملة العادلة والمتساوية ب المساهم على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

الإفصـاح  ادة)، يستنتج رفض الفرضية الفرعية الثالثة م يدل على أنه لا يؤثر توفر مقوم المعاملة العادلة والمتساوية ب جميع المساهم على زيـ٩من الجدول السابق رقم(

(مستوى الدلالة= عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط ). تلك النتيجة لا تـتـوافـق مـع ٠٫٠١٨= Beta، قيمة معامل المتغ المستقل ٠٫٠٥>٠٫٨١٣عن المسؤولية الاجت

 .)٢٠١٩)، لكنها تتوافق مع دراسة (الكببجي، Yiwei et al. 2017  ;٢٠١٩دراسة(عيسى، 

. الفرضية الرابعة: عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط رسة الرقابة على الإفصاح عن المسؤولية الاجت  يؤثر توفر مبدأ دور أصحاب المصالح في م

لـدى  عية)، يستنتج قبول الفرضية الفرعية الرابعة م يدل على أنه يؤثر توفر مقوم يدعم دور أصحاب المصالح على الإفصاح عن المسؤولية الاجت٩من الجدول السابق رقم(

(مستوى الدلالة= )، ك يلاحظ بأن إشارة المعامل بيتا موجبة، م يدل عـلى أن ٠٫١٨١=   Beta، قيمة معامل المتغ المستقل ٠٫٠٥<٠٫٠٠١الشركات المدرجة في بورصة فلسط

عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسالأثر كان طرديا . وقد اتفقـت ط، أي أن كل زادت نسبة دور أصحاب المصالح في الشركة زادت نسبة الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 Alkababji, 2014; Yiwei et al. 2017)هذه الدراسة مع دراسة ( 

.الفرضية الخامسة:  عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  يؤثر توفر مبدأ الإفصاح و الشفافية على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

عـيـة لـ٩من الجدول السابق رقم( دى )، يستنتج قبول الفرضية الفرعية الخامسة م يدل على أنه يؤثر توفر مقوم الإفصاح والشفافية على الإفصاح عن المسؤولـيـة الاجـتـ

(مستوى الدلالة= )، ك يلاحظ بأن إشارة المعامل بيتا موجبة، م يدل عـلى أن ٠٫٢٢٣=  Beta، قيمة معامل المتغ المستقل ٠٫٠٥<٠٫٠٠٠الشركات المدرجة في بروصة فلسط

عية في الشركات المدرجة في بورصة ف وقد اتفقت هذه الدراسة مع . لسطالأثر كان طرديا، أي كل زادت نسبة الشفافية في الشركة زادت نسبة الإفصاح عن المسؤولية الاجت

 .)٢٠٢٠ .Hunjra et al ;٢٠١٤ ,Alkababjiدراسة (
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.الفرضية السادسة:  عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط  يؤثر توفر مبدأ مسؤوليات مجلس الإدارة على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

لية سؤو )، يستنتج قبول الفرضية الفرعية السادسة م يدل على أنه يؤثر توفر مقوم مسؤوليات مجلس الإدارة لقواعد الحوكمة على الإفصاح عن الم٩من الجدول السابق رقم(

(مستوى الدلالة= عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسط )، ك يلاحظ بأن إشارة المعامل بيتا مـوجـبـة ٠٫١٣٨= Beta، قيمة معامل المتغ المستقل ٠٫٠٥<٠٫٠٠٣الاجت

عية في الشركات المدر م يدل على أن الأثر كان طرديا،  سؤولياته في الشركة زادت نسبة الإفصاح عن المسؤولية الاجت في جة أي كل زادت نسبة التزام مجلس الادارة بالقيام 

. وقد اتفقت هذه الدراسة مع دراسة(  ).٢٠١٩؛ الكببجي، ٢٠١٦ .Mohammad et alبورصة فلسط

عية لدى الشركات المدرجة في بورصة فلسطـ ٩وفق الجدول رقم(ك يلاحظ من نتائج تحليل الانحدار السابق  ا على الإفصاح عن المسؤولية الاجت ات تأث )، بأن أك المتغ

 Betaمـعـامـل ( وجود مقوم أساس محكم وفـعـال لـقـواعـد حـوكـمـة الشركــات:  1X)، يليه ٠٫٢٧٣المعياري= Beta: توفر مقوم الإفصاح والشفافية(معامل 5Xهو المتغ 

رسة الرقابة على الإدارة(معامل 4Xيليه )، ٠٫٢٤٣المعياري= : توفر مقوم مسؤوليات مجـلـس 6X)، يليه ٠٫١٣٨المعياري= Beta: توفر مقومات تدعم دور أصحاب المصالح في م

 ).٠٫١١٠المعياري= Betaالإدارة لقواعد الحوكمة(معامل 

 النتائج والتوصيات:

 في ضوء الاطار النظري وتحليل البيانات واختبار الفرضيات تم التوصل إلى النتائج التالية: النتائج:

عية في الشركات المساهمة العامة الفلسطينية كانت في قطاع الب .١ لية عن عناصر المسؤولية الاجت لـيـة ( نوكأظهرت النتائج أن أعلى نسبة إفصاح إج بنسبـة إجـ

ر بـنـسـبـة ٦٠%)، وتحديدا بنسبة (٣١٫٥ عية كانت في قطاعي الصناعة والاستث لية عن عناصر المسؤولية الاجت %) لمؤشر المجتمع المحلي، وأقل نسبة إفصاح إج

لية ( ؤشر المنتج والعملاء، حيث  تفصح أي شركة مساهمة فلسطينية من القطاع عن أي عـنـصرـ مـن ٤٫٦٣%، ٤٫٥٤إج %) على التوالي، وتحديدا في يتعلق 

رسة عية، وغياب الم ثلـه مـن ال عناصر الإفصاح في هذا المجال، وقد يرجع ذلك إلى ضعف ثقافة الشركات في هذين القطاع بالقضايا البيئية والاجت ا  تنظيمية 

عية، وقضايا شهادات الجودة العالمية، ولوجود شركات محتكرة للمنتجات ضمن تلك القطاعات، ولغياب القوان الملزمة وا صة بـقـطـاعـات لخاخطط وأهداف اجت

عية باعتبارها اختيارية.    المساهمة ضمن المسؤولية الاجت

٢.  ، توسط حسا (على الرغم من وجود أساس محكم وفعال لقواعد الحوكمة مطبق لدى الشركات المسجلة المدرجة في بورصة فلسط فان الأمـر )، ٣٫٦١وقد جاءت 

ا يخص القوان  مقأع لازال بحاجة إلى المزيد من التطوير والمتابعة لكافه المستجدات المتعلقة بتطبيق قواعد حوكمة الشركات الفلسطينية ورسم مفاهيمها بشكل

عية للشركات.والمتطلبات المجتمعية والبيئية.   ك أن هناك تأث إيجا لتطبيق مبدأ وجود أساس محكم وفعال على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

ية المساهم والمستثمرين ولكنها غ مطبقة بشكل كامل، .٣ وهذا ما يراه المساهم عند بند اطلاعهم على العملـيـات غـ  توف بعض القوان التي تساهم في ح

توسط حسا ( ر في )،  ٣٫٧٨العادية  عية، م قد يقلل من رغبة المستثمريـن نـحـو الاسـتـثـ الأمر الذي  يؤثر بشكل مباشر على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

.  الشركات المساهمة العامة المدرجة في بورصة فلسط

عية  .٤ توسط حسا (وجود تطبيقات بشأن توفر مبدأ المعاملة العادلة للمساهم التي تدعم الإفصاح عن المسؤولية الاجت ) بـحـيـث ان صـغـار ٣٫٨وقد جاءت 

كنهم من الاطلاع بدورهم في تفعيل ومراقبة أنشطة الشركة اتجاه المجتمع والبيئة كسائر الأنشطة المهمة خرى، لكن توفر مـبـدأ الأ  المساهم منحوا الحقوق التي 

عية لدى الشركات المساهمة العامة الف   .ينةلسطالمعاملة العادلة للمساهم ليست بالدرجة التي تدعم التأث على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

رسة الرقابة وفق ما ضمنته مدونة الحوكمة الفلسطينية  .٥ توسط حسا ( ٢٠٠٩وجود دور لأصحاب المصالح في م )، لكنها تعتبر ٣٫٦٤ودون الاضرار بالمجتمع المحلي 

رات عية لجذب الاستث لـيـة وا غ كافية وبحاجة إلى ايجاد طرق لتشجيع الشركات المساهمة العامة الفلسطينية على الإفصاح عن المسؤولية الاجت لتدفقات الرأس

عية للشركات. ن استمرارية الشركات. ك أن هناك تأث إيجا لتطبيق مبدأ دور أصحاب المصالح على الإفصاح عن المسؤولية الاجت  لض

توسط حسا متوسط بل .٦ )، مـ ٣٫٢٤غ (عدم توفر مقومات كافية للإفصاح والشفافية لجميع أصحاب المصالح في الشركات المدرجة في بورصة فلسط وقد جاءت 

رسـات الإدايستدل على  عيـة والمـ غـ  ريـةوجود فجوة ما ب مستوى الإفصاح عن ملكية الأسهم ومكافآت مجلس الإدارة، وب تلك المتعلقة بالمسؤولية الاجت

عية للشركات المسالأخلاقية  ة العامة.اهم، ك أن هناك تأث إيجا لتطبيق مبدأ الإفصاح والشفافية لجميع أصحاب المصالح على الإفصاح عن المسؤولية الاجت

بعه الإفصـاح عـن تاهناك حرص من قبل مجلس ادارة الشركات المساهمة العامة الفلسطينية حول مسؤولياته في وضع خطط استراتيجية للإشراف والمراقبة اللازمة لم .٧

توسط حسا ( عية وقد جاءت  عـيـة ٣٫٨٣المسؤولية الاجت )، ك أن هناك تأث إيجا لتطبيق مسؤوليات مجلس الإدارة على الإفصاح عن المسـؤولـيـة الاجـتـ

عية سواء اتجاه المجتمع المحلي أو البيئـة، للشركات المساهمة العامة الفلسطينة. رغم  ساهمتها اتجاه المسؤولية الاجت أنه  تتوضح مسؤولية مجلس إدارة الشركة 

، ومدونة حوكمة الشركات ١٩٦٤، وقانون الشركات الأرد ٢٠٠٤إلا ان المجلس يلتزم بالقوان والأنظمة الضابطة للشركات( كقانون هيئة سوق رأس المال الفلسطيني 

سؤولياته اتجاه أنشطة الشركــة ٢٠٠٩الفلسطينية  ) والتي تضمن حرص الشركات المساهمة العامة على مصالح الأطراف ذات المصلحة، والذي يضمن قيام المجلس 

عية.  المتعلقة بالمسؤولية الاجت
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 التوصيات:

عية والإفصاح عنهـا،  .١ ر، بالمسؤولية الاجت م إدارات الشركات المساهمة العامة الفلسطينية وخصوصا قطاعي الصناعة والاستث ب الأثـر الإيـجـا بسـبـتعزيز اهت

عيا،  عية لديهم، والتركيز على توحيد مصالحهم وتعزيزها اجت أجل تحقيق ميزة تنافسية من المحتمل للشركات والمجتمع والبيئة، وعبر تعزيز مفهوم المسؤولية الاجت

 للشركة. 

د قواعد .٢ ية اللازمة للمستثمرين، وتشجيع إدارات الشركات المساهمة العامة على اعت حوكمة في الشركات، الأمـر ال تعزيز الأطر القانونية والتنظيمية التي توفر الح

ر وتعظيم دور الشركات في المجتمع.  الذي يؤدي إلى تنمية الاستث

الية التي تخدم أغـراض الم العمل على زيادة مستوي الإفصاح والشفافية في التقارير المالية، وإتاحتها لجميع أصحاب المصالح، م يعزز من مصداقية وجودة التقارير .٣

 مستخدمي التقارير المالية. 

أطـر قـانـونـيـة غـة ضرورة تفعيل القوان الناظمة التي تلزم الشركات بتطبيق مبادئ الحوكمة وفق قياسات مرتفعة، وتوجيه الشركات المساهمة العامة عبر صـيـا .٤

عية، لتحديد مخصصات انفاق الشركات في ذات المجال، وكذلك  تعزيز الإفصاح عن العناصر المالية وغ المالية لبنود ا عية. لمسللمسؤولية الاجت  ؤولية الاجت
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