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Abstract

This paper presents the design of a tutoring and professional orientation project performed
in an electronics engineering degree. This project aims to provide professional context in the
electronics field within the syllabus, and thus, providing motivation and improving students
learning. Despite the low participation, the preliminary results have revealed crucial data on
both tutor’s characteristics and how activities are developed, which will allow further progress
on the project design.

Keywords: tutorial action, vocational guidance, career guidance, personal tutoring, higher
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Resumen

Este trabajo muestra el disefio de un proyecto de tutorizacién y orientacién profesional en un
grado de ingenieria electrénica. El proyecto tiene como objetivo la contextualizaciéon
profesional en el drea de la electrdnica del plan de estudios, con idea de motivar y mejorar el
aprendizaje. Pese a la baja participacidn, los primeros resultados muestran datos importantes
sobre la figura del profesor tutor y las actividades a desarrollar, lo que permitird seguir
avanzando en su disefio.

Palabras clave: accion tutorial, orientacion profesional, salidas profesionales, profesorado
tutor, Educacion superior, ingenieria.

1. Introduccién y objetivos

El proceso de convergencia europea de la educacién superior se centra en el aseguramiento
de la calidad de las ensefianzas y los aprendizajes, y por ello, regula en su legislacién las
herramientas necesarias y establece indicadores para medirla. Entre las herramientas que
impulsa, se encuentra la orientacién y accion tutorial como una tarea que complementa y
refuerza a la docencia para favorecer la formacion integral y critica de los estudiantes en su
preparacion para el ejercicio de actividades profesionales. En Espafia, en el Articulo 15.2 del
RD-822/2021, se articula la obligacion de disponer de sistemas de orientacién al estudiantado
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universitario y preuniversitario en su incorporacion a la Universidad, y en el capitulo V del
estatuto del estudiante universitario, Real Decreto 1791/2010, se establecen los principios
generales de los sistemas de orientacion y tutorizacion como elementos facilitadores del
proceso de aprendizaje del alumnado, de su desarrollo personal y profesional.

En todo este proceso de mejora continua de las ensefianzas que instituye la convergencia a
un Unico Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), la medicion de los indicadores de
calidad ha suscitado la realizacion de acciones de mejoras. En este sentido, la puesta de
manifiesto de indicadores como las tasas de abandono, rendimiento, egresados, etc., con
peores valores en las titulaciones de ingenieria [1], junto con una bajada en la demanda de
dichos titulos, ha propiciado que durante todos estos afios del EEES se hayan desarrollado en
muchos centros y titulaciones de ingenieria programas de orientacion tutorial y profesional
[2] [3]. Estos programas se han centrado tanto en la etapa universitaria del estudiantado como
en la preuniversitaria, permitiendo un mejor conocimiento temprano de los titulos que pueda
favorecer la mejora de estas tasas.

En este articulo se presenta el disefio y los primeros resultados de un sistema de tutorizacion
y orientacion profesional continuista en el Grado en Ingenieria de Sistemas Electrdnicos GISE
(TOP_GISE) de la Universidad de Malaga desarrollado durante el curso 2022-2023. Este
sistema viene a complementar al Plan de Accion Tutorial (PAT) que desde el afio 2012 posee
la Escuela Técnica Superior de Telecomunicacion (ETSIT) en la que se imparte el titulo, y que
estd centrado en una orientacién académica, administrativa y social [4]. El proyecto TOP_GISE,
al igual que el PAT en su dia, necesita un disefio que se adecue a las caracteristicas de la
Universidad, del centro, del titulo y del entorno empresarial en el que se encuentra, asi como
de la flexibilidad para atender a las modificaciones que se desprendan de su puesta en marcha
[5].

El objetivo del sistema disefiado se resume en estos tres puntos:

eContextualizar las ensefianzas dentro del concepto de proyecto de ingenieria electrénica,
guiando al estudiantado para encontrar finalidad a su formacién.

*Motivar al estudiantado a conocer qué lineas de trabajo de la electrénica puede desarrollar
con las ensefianzas impartidas en el titulo, conocimiento que facilitard la toma decisiones de
forma mas adecuada en el desarrollo de su proceso de autorregulacién del aprendizaje en los
primeros cursos.

eRecabar informacién sobre la percepcién del alumnado sobre qué ensefianzas y aprendizajes
esperaban del titulo, permitiendo fortalecer las actividades de orientacion preuniversitaria en
las que también participa el profesorado implicado en el proyecto.

A continuacién, en la seccion 2 se expone la metodologia, indicando la estructura de
organizacion, las funciones de los agentes implicados y las herramientas y recursos utilizados
para evaluar el progreso del proyecto. El desarrollo y resultados de su puesta en marcha en el
curso 2022-2023 se presenta en la seccién 3. Por ultimo, en la seccidén 4 se presentan las
conclusiones y lineas futuras.

2. Metodologia

Para alcanzar los objetivos planteados, el sistema TOP_GISE se disefié con una estructura de
organizacién como muestra la figura 1. El proyecto TOP_GISE complementa al PAT que se
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desarrolla en la ETSIT, ya que TOP_GISE se dedica especificamente a dar una orientacién
profesional en el drea de la electrénica en la que se centra el titulo objetivo. El PAT es
gestionado por el equipo directivo del centro y se estructura como un Plan de Accién Tutorial
entre lguales, en el que eje principal es el estudiante mentor. Es evidente que la informacién
obtenida de este PAT es relevante para el propio funcionamiento del TOP_GISE y viceversa,
motivo por el que se establecen relaciones entre los mismos. El proyecto TOP_GISE se basa
en la figura del profesorado tutor que realiza la tutorizacidon y orientacion profesional del
estudiantado a través de los Illamados Grupos de Tutorizacién y Orientacién Profesional
(GTOP), grupos que son coordinados por las coordinadoras del titulo y del proyecto. Ademas
de estos grupos GTOP, el proyecto TOP_GISE define una serie de actividades relacionadas con
los objetivos del proyecto TOP_GISE que seran llevadas a cabo por el profesorado (tutor o no
tutor), el PAS, el centro, las empresas y servicios UMA.

EQUIPO COORDINADORA GISE

DIRECTIVO COORDINADORA TOP_GISE
\ "y
> Grupo de Tutorizacién y
PROFESORADO g iz .
PAS orientacion profesional (GTOP)
CENTRO
EMPRESAS
SERVICIOS UMA PROFESORES/AS (2)
% (TUTORES/AS)
e i -

Fig. 1 Estructura y organizacion general TOP_GISE. Grupo de tutorizacion y orientacion profesional (GTOP)
En la tabla 1 se resumen las funciones de los agentes implicados en el proyecto TOP_GISE.

Tabla 1 Funciones de los distintos agentes del proyecto TOP_GISE

Agente Funcién dentro del TOP_GISE

Equipo directivo Maximo responsable del PAT y del CENTRO

Coordinadoras Se encargan de la coordinacion con el PAT, de la organizacion, coordinacién y desarrollo

GISE /TOP_GISE del TOP_GISE y de la coordinacion del GISE

Tutores/as Desarrollan la tutorizacion profesional, mediante entrevistas semiestructuradas,
reuniones de seguimiento, tutorias y actividades, recabando informacién sobre la
percepcidn y expectativas que el alumnado tiene de la ingenieria electrdnica. Este papel
sera desempefiado por profesorado (de larga trayectoria, novel o asociado que trabaje
en el sector de la electrénica) y estudiantado de master y doctorado

PAS técnico Colaboran en actividades centradas en proyectos de ingenieria electrénica

Estudiantes

GTOP

Estudiantes
mentores

Reciben las acciones del TOP_GISE y del PAT. Estudiantes de primer y segundo curso

Estara formado por al menos 2 docentes y hasta 10 estudiantes. En la medida de lo
posible el par de docentes combinard un docente de larga trayectoria con un docente
novel o un estudiante de posgrado (mds cercano al alumnado). El GTOP se mantendrd a
lo largo de 2 cursos (tutoria continuista). La asignacion de tutores a los estudiantes sera
aleatoria.

Reciben las acciones del TOP_GISE y desarrollan las tutorias entre iguales a nivel PAT

La clave de este proyecto es crear una relacion de confianza profesorado-estudiantado para
poder llevar a cabo una tutorizacion y asesoramiento profesional, asi como la extraccion de
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informacidén para el desarrollo de las actividades. Por este motivo, las herramientas y recursos
usados estan encaminados a crear y dar soporte a esta relacion. En la Tabla 2 se muestran los
recursos y herramientas usados para el desarrollo del proyecto TOP_GISE.

Tabla 2 Recursos y herramientas para el desarrollo del proyecto TOP_GISE

Recursos y herramientas Descripcion

Espacios de desarrollo de Se dispondra de espacios fisicos (laboratorios, aulas, salas de reuniones, etc.), asi

las tutorfas /entrevistas como de espacios virtuales (Sala de coordinacién de Campus Virtual para la

/reuniones de difusién de la informacion relacionada con el TOP_GISE a todo el grado y equipo

seguimiento de MS Teams TOP_GISE para reuniones virtuales y uso del chat)

Herramienta de Entrevistas semiestructuradas con las que obtener informacién sobre la

asesoramientoy percepcidn y expectativas del estudiantado sobre la ingenieria electronica. El

extraccion de profesorado disefiara una guia de los temas a tratar con el estudiantado

informacion tutorizado. Reuniones de seguimiento. Encuestas de opinidn.

Tutorias GTOP Las tutorias del grupo TOP se podran realizar de forma presencial o virtual, pero
las entrevistas semiestructuradas se deberan realizar preferiblemente de forma
presencial

El asesoramiento que facilita el proyecto al estudiantado se realiza en base a las entrevistas
estructuradas y las actividades de orientacidon. Ambas encaminadas a contextualizar las
ensefianzas de electronica dentro del titulo, constituyendo una guia al estudiantado para
entender la finalidad de su proceso formativo, asi como su actividad profesional una vez que
se hayan graduado. En el caso de las actividades, estaran configuradas como charlas,
demostraciones de proyectos, talleres, etc.

En la figura 2 se muestra el proceso a seguir. En este proceso, tras la reunién inicial con los
estudiantes, en la que se presenta el proyecto TOP_GISE y se anima a participar en el PAT del
centro, se empieza a trabajar en una propuesta de entrevista semiestructurada que se
sometera a debate entre el profesorado y a la que se acompafiard con una guia de realizacidn.
Es importante sefialar, que en el disefio de la entrevista semiestructurada se busca la
flexibilidad de aplicacién y que la guia lo que recoge es informacién y datos para el
profesorado, que puede utilizar en caso de que sea necesario. La entrevista se realiza en torno
a los GTOP constituidos, pero el proceso esta abierto a hacerla de forma individual tutores-
estudiante, si el estudiantado o las circunstancias lo requieren. Tras la entrevista, los
profesores tutores elaboran el informe, incluyendo las incidencias, que se tomarda como
entrada para el disefio de las actividades y de la segunda entrevista semiestructurada. En
funcion de las incidencias reportadas se hard una reunién de seguimiento con los estudiantes,
asi como encuestas de opinién con las que poder extraer informacién de los aspectos
destacados de los informes y las incidencias detectadas. Toda esta informacién se gestiona y
estard disponible desde los espacios virtuales que se han creado para ello. Durante el curso se
propone al menos dos entrevistas semiestructuradas y una serie de actividades, siguiendo el
proceso que aparece en la figura 2.

Dentro de los objetivos establecidos para el proyecto, la extraccién de informacién sobre el
conocimiento que tienen los estudiantes sobre la electrénica, es una tarea esencial ya que
permitird el desarrollo de actividades para los estudiantes preuniversitarios.
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REUNION Inicial GISE

Presentacion TOP_GISE / Coordinacion PAT

4

Propuesta Entrevista

(Profesorado + Coordinadoras)
¥

REUNION profesorado

DEBATE entrevista

ANALISIS de Incidencias (Paso 2)

Propuesta de actividades (Paso 2) x2en
¥ cada

curso

DOCUMENTO GUIA Entrevista
Actividades: Ilustrar con proyectos reales las distintas

REUNION GTOP ramas de la electronica (microelectronica, sistemas
- empotrados, instrumentacion, etc.). Ambito titulo y
REALIZACION ENTREVISTA preuniversitarios

\ 4
Informe e Incidencias (profesor)
REUNION de seguimiento GISE =
Encuestas de opinién GISE

Fig. 2 Proceso de trabajo del proyecto TOP_GISE
3. Resultados

El proyecto TOP_GISE se ha puesto en marcha en el curso 2022-2023 en primero de Grado en
Ingenieria de Sistemas Electrénicos de la ETSIT de la Universidad de Malaga. Este proyecto
TOP_GISE se articula a través de los grupos de orientacién GTOP. En el proyecto participan 16
docentes (3 noveles y 13 de larga trayectoria), 2 PAS técnicos de laboratorios de electrénicay
el estudiantado de primer curso de GISE compuesto por 68 estudiantes. Tras la presentacién
del TOP_GISE en el aula en el mes de septiembre, se establecieron 7 GTOP formados por 2
docentes y 9 o0 10 estudiantes cada uno, con asignacién aleatoria del estudiantado. Desde la
coordinacién del grado se les informd de la constitucién de los GTOP, de la finalidad de estos
grupos y de que el contacto con los tutores se realizaria en breve. De forma paralela, el
profesorado implicado elabord la entrevista semiestructurada junto con su guia de realizacion.
Durante el mes de octubre se realizaron los contactos para la realizacion de las entrevistas
semiestructuradas. El resultado fue que solo el 19% del estudiantado (13) respondieron y
tuvieron contacto con sus tutores. Hubo 2 GTOP en los que no se mantuvo contacto con
estudiantes. En el resto de los GTOP, la participacion fue de 2 o 3 estudiantes. Con los datos
recabados se planificaron 3 actividades?, pero solo se llevaron a cabo dos de ellas, ya que
aunque ambas fueron muy bien valoradas, la participacion en la segunda fue muy escasa, 15%
del estudiantado. En el informe del profesorado tutor se recogieron los datos de las
entrevistas y se reportaron las incidencias, que se recogen en la tabla 3. También se contacté
con los mentores del PAT para analizar la participacion y también reportaron que era baja o
nula. Todo esto llevod a la realizacidon de una reunion de seguimiento en el mes de abril con los
estudiantes en la que participaron un 52%. En esta reunion se reflexiond por qué no habia
funcionado, y hasta qué punto consideraban importante este programa, parte de esta
reflexidn se recoge en la tabla 3.

1 Se planificé en primer lugar una charla “¢De qué va la Ingenieria de Telecomunicacién?” en la que se
explica qué es la Ingenieria de telecomunicacion, qué problemas pretende resolver y qué papel juega
la electronica. La segunda actividad “éQué problemas resuelve el Grado en Ingenieria de Sistemas
Electronicos?” se planted a través de la presentacion de un sistema real un analisis del plan de estudios,
identificando las principales dreas que lo componen con sus correspondientes asignaturas. La dltima
actividad, “¢Y qué hay mas alla?” se proponia una visita guiada a los laboratorios de investigacion.
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Tabla 3 Datos recogidos del informe de profesorado y de la reunion de seguimiento con el estudiantado

Fuente Ideas destacadas
Informe e El estudiantado solo reconoce al tutor cuando este es su profesor. Al ser su profesor, se
profesorado establece un nexo de unidn que hace que la tutoria tenga sentido, aunque no sea técnica.

e El estudiantado en general se siente sobrecargado con las asignaturas que esta cursando,
que son su principal objetivo, y no ve el beneficio a corto plazo de esta accién.

e El contacto con el estudiantado es muy complicado, no responde a los correos, tal vez porque
el remitente sea un profesor que no conoce.

e E|l correo como canal para la convocatoria de la reunién con el estudiantado no ha
funcionado, se tuvo que visitar directamente el aula para contactar con él.

e A peticion del estudiantado del grupo, se puso en marcha un canal en la plataforma Discord,
pero tampoco hubo participacién

Reuniéon de e Existe una falta de tiempo, pero no de interés en el programa de tutorizacion.

seguimiento e No suelen mirar el correo

del e Presentan cierta “timidez” al contactar con un tutor que no es su profesor

estudiantado ¢ No tienen tiempo y sugieren que las actividades de contextualizacion, que si le interesan, se
hagan dentro del marco temporal de las asignaturas

4. Conclusiones

A la vista de los datos de la tabla 3, profesorado y estudiantes coinciden en que el tutor tiene
gue ser un profesor de alguna asignatura en curso, que el correo no es un buen medio de
comunicacién, sobre todo si el remitente no es conocido, y que las actividades deben estar
dentro del marco de las asignaturas. Esto ha motivado, que, con vistas al proximo curso, se
disefie una nueva asignatura, con la consecuente modificacion del titulo, en la que tenga
cabida actividades similares a las propuestas en este proyecto e impartidas por distintos
profesores, que podran actuar como tutores, permitiendo solucionar en parte los problemas
gue se han detectado y seguir avanzando en el desarrollo y disefio de este proyecto.
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