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RESUMO

Sao hoje evidentes os beneficios da participacao das familias na educacao
para criancas, familias e profissionais. No entanto, trabalhos recentes tém
mostrado que nem sempre existe uma abordagem intencional e estrutu-
rada na formacao inicial de futuros profissionais na area do envolvimento
parental. Assim, este estudo teve como objetivo caraterizar as percecoes das/
dos estudantes dos Mestrados em Educacao Pré-Escolar e em Educacao Preé-
-Escolar e 1.° Ciclo do Ensino Basico sobre a sua formacao nesta area
e sobre a problematica do envolvimento e participacao das familias na educa-
¢ao. Participaram 379 estudantes de 18 instituicoes de diferentes regidoes
de Portugal. As questdes colocadas focavam aspetos relativos a sua forma-
¢ao, a agoes/atividades desenvolvidas conducentes ao envolvimento paren-
tal e as dificuldades e beneficios decorrentes da participacao das familias.
Os resultados revelaram que as/os estudantes identificavam varias atividades
a promover, com destaque para as realizadas em contexto escolar, em detri-
mento da participacao em casa e do processo de comunicacao. Os desafios
inerentes a participacao das familias direcionavam-se, maioritariamente, para
0s constrangimentos destas e menos para os profissionais ou para o contexto.
Os beneficios identificados foram, essencialmente, para as criangas. A analise
das percecoes das/dos estudantes face a formacao evidenciou que aqueles
que avaliaram mais positivamente a formagao realizada, nao sé tiveram
tendéncia para identificar mais agdes/atividades e beneficios associados
a participacao das familias, como mostraram uma perspetiva mais abran-
gente sobre as dificuldades com que se poderao deparar. Estes resultados
serao discutidos face a literatura existente, tanto relativamente ao envolvi-
mento parental (praticas, barreiras, estratégias, competéncias), como também
a necessidade de formagao explicita nesta area.

Palavras-chave: Formagao inicial docente; Parceria
com familias; Praticas de envolvimento; Beneficios;
Dificuldades do envolvimento
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1.INTRODUGAO

Atualmente ja ndo se questiona a importincia da parceria familia/escola®
e o impacto positivo que esta pode ter no sucesso académico, no desenvolvi-
mento social e no bem-estar dos alunos (e.g. Epstein, 2011; Liu et al,, 2020;
Sheridan et al., 2019; Smith & Sheridan, 2019; Willemse et al., 2018). Esta
também claro que o envolvimento dos pais no processo educativo passa por
disponibilizarem aos filhos um conjunto de recursos educativos em dife-
rentes dominios, tanto em casa como na escola (Grolnick & Slowiaczek, 1994).
A multidimensionalidade do conceito de envolvimento engloba dimensoes
distintas, como a comunicacdo com os filhos, a comunicagdo casa/escola,
o desenvolvimento de atividades culturais e a participacdo em atividades em
contexto educativo ou em casa (Grolnick & Slowiaczek, 1994). Silva (2010)
também realga o carater multifacetado do envolvimento referindo diferentes
eixos na sua sistematizacdo: vertente lar/escola (e.g., interacdes de apoio
a escolaridade/participacao em atividades na instituicao) e dimensao indivi-
dual/institucional (e.g., praticas parentais de apoio/associacdes e represen-
tantes de pais). As familias, tal como preconizado pela Convencdo dos Direitos
da Crianga (UNICEF, 1990/2019), sao primordiais para a educacao e desen-
volvimento das criancas, ao assegurarem instrucdo, orientacdo e um nivel de
vida adequados. Contudo, no exercicio desta responsabilidade, tem de existir
0 compromisso no apoio do Estado e das institui¢des, criando as condigdes
necessarias para que os pais possam desempenhar o seu papel.

Os profissionais de educacdo assumem, assim, um papel central no
envolvimento e participacdao das familias no processo educativo. Este passa
pelo reconhecimento da importancia da sua participacao, pela compreensao
da multidimensionalidade do seu envolvimento e pela valorizacdo da diversi-
dade das familias, sendo necessario promover formas diversificadas de parti-
cipacdo que se ajustem e potenciem a sua individualidade (Epstein, 2011;
Hoover-Dempsey etal., 2005; Mata & Pedro, 2021). Isto exige saberes e compe-
téncias especificas de modo que consigam potenciar ao maximo a partici-
pacao das familias, concretizando-se em beneficios para todos os envolvidos:
criancas, familias e profissionais (Jeynes, 2012; Liu et al., 2020; Smith et al,,
2021). A investigacdo real¢ca a importancia tanto do papel da formagao inicial
como das concegdes dos profissionais ou de futuros profissionais e os apoios
para uma ac¢do mais eficaz (De Bruine et al., 2018; Lindberg, 2014; Liu et al,,
2020; Smith & Sheridan, 2019). Neste sentido, foi objetivo principal deste
estudo analisar as conce¢des de estudantes, em formacao para a docéncia em
educacio pré-escolar e/ou no 12 ciclo do ensino basico, sobre a participacao
das familias na educacao dos seus filhos.

2.ENQUADRAMENTO TEORICO
21 PARCERIA ESCOLA-FAMILIA
Existem diferentes formas de conceber o envolvimento das familias na edu-

cacdo; contudo, atualmente, é clara a necessidade de se trabalhar no sentido
da construgdo de parcerias. Estas implicam trabalho entre os varios parceiros
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tendo em conta objetivos comuns, respeito mutuo, valorizagdo do papel
e competéncias de cada um, decorrendo dai beneficios para todos os envol-
vidos (Cox-Peterson, 2011). A relacdo escola/familia deve ser perspetivada
de forma holistica, ndo se focando somente em atividades a desenvolver,
e tem como elemento transversal as relagdes entre todos os envolvidos
(Nitecki, 2015). Para Epstein (2011), a parceria familia/escola deve ser
entendida como uma relagdo entre contextos educativos promotores
de aprendizagem e de desenvolvimento. Nesta perspetiva sistémica, a crianca
é influenciada pelas relacoes e intersecdes que se estabelecem entre os varios
contextos: familia/escola, escola/comunidade, familia/comunidade. Para
a autora, é o desenvolvimento de praticas concretas que torna possivel cons-
truir uma relacao de confianca e de qualidade entre os varios intervenientes.
Estarelacdo de confianca é apontada como um elemento-chave quando se fala
de parcerias, pois s6 deste modo se consegue desenvolver o sentimento
de pertenca, uma cultura de aprendizagem e o respeito mutuo, elementos
essenciais para a sua concretiza¢do (Albright & Weissberg, 2010).

Tendo emvista o papel daescolanaoperacionalizagdo destas parcerias
para a promocao da participacdo e envolvimento das familias, Epstein (2011)
propde uma tipologia de seis formas de envolvimento parental que incluem
uma diversidade de praticas que aproximam a escola/familia/comunidade:

1) Formagdo e ajuda as familias: apoio dado as familias no desenvolvi-
mento de ambientes e condi¢des para promover as aprendizagens;

2) Comunicagdo: interacdes e trocas de informacdo entre a escola
e a familia sobre programas educativos, progressos e dificuldades
dos alunos;

3) Voluntariado: recrutamento e organizacdo de apoio as atividades
da escola e dos estudantes;

4) Aprendizagem em casa: visa promover as competéncias educativas
dos pais para melhor acompanharem os filhos em casa;

5) Tomada de decisdo: contributo dos pais na gestdo, lideranga
e tomada de decisdo, e participacao efetiva nos 6rgaos representa-
tivos da escola;

6) Colaboragdo com a comunidade: praticas mais abrangentes de inte-
gracdo e rentabilizacdo dos recursos disponiveis na comunidade
de forma a reforcar os programas educativos, as praticas familiares
e a qualidade das aprendizagens.

A relacdo escola/familia ndo pode ficar circunscrita e dependente
das competéncias individuais dos educadores/professores; deve antes ser
compreendida como uma dimensao essencial da organizacao e desenvolvi-
mento da escola (Epstein, 2011). Tém sido evidenciados na literatura ganhos
que esta relacdo pode ter para os diferentes intervenientes: para as criangas,
nomeadamente a nivel do desempenho escolar, da motivacdo e da melhoria
nas competéncias sociais e de adaptacdo a escola; para as familias, com uma
maior responsabiliza¢do na educagdo dos filhos, mais contacto com outras
familias, maior participacdo nas atividades, bem como uma perspetiva mais
positiva sobre o papel da escola e dos professores; para os profissionais, num
maior conhecimento sobre as criangas e familias, e reconhecimento das suas
potencialidades e esforgos, resultando numa melhor adequacao das praticas
e estratégias implementadas (Epstein, 2011; Jeynes, 2012; Oztiirk, 2013).
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2.1.1 DESAFIOS E OBSTACULOS AO ENVOLVIMENTO
DAS FAMILIAS

Varios sdo os autores (e.g., Hornby & Blackwell, 2018; Liu et al., 2020;
Sarmento & Marques, 2006; Silva, 2010) que procuram real¢ar os diversos
obstaculos que se podem colocar ao envolvimento das familias na educacao.
Silva (2010) identifica arelacao escola-familia enquanto relacao entre culturas
(cultura escolar/cultura local), podendo existir continuidade entre elas, ou
rutura e choque quando estas ndo sao igualmente valorizadas. Assim, embora
esta relacdo esteja presente nas escolas, a sua concretizacdo em termos de
envolvimento efetivo ou colaboracao pode, muitas vezes, nao ser conseguida
(Sarmento & Marques, 2006).

Nesta linha, num olhar sistematico, Hoover-Dempsey et al. (2005)
apresentam trés grandes tipos de barreiras ao envolvimento das familias:
pragmaticas, culturais e psicolégicas. Estes diferentes tipos de barreiras
podem ser considerados tanto para as familias como para os professores
e escola. As barreiras pragmaticas prendem-se com constrangimentos varios
ligados a horarios, falta de recursos ou falta de apoios. As barreiras culturais
estdo relacionadas com as contradigdes que podem existir entre a cultura
de origem das familias e a cultura escolar. As barreiras psicoldgicas prendem-se
com obstaculos associados a crengas e memorias (autoeficacia, papel e respon-
sabilidades) dos varios envolvidos, podendo existir discrepancias entre pais
e profissionais. As crencas de autoeficacia de pais e professores condicionam
a sua disponibilidade e as formas de envolvimento que implementam
ou desenvolvem (Hoover-Dempsey et al., 2005). Se os professores consideram
que os pais tétm um papel pouco importante, ndo os irdo envolver nas ativi-
dades, criando poucas oportunidades para participarem (Liu et al., 2020).

No seguimento destes constrangimentos, Epstein (2011) faz um
levantamento exaustivo dos desafios que se colocam aos profissionais
ao promoverem o envolvimento das familias. Esses desafios passam, entre
outros aspetos, pela necessidade de: criar diversidade de canais de comuni-
cacdo e de esta ser fluida e frequente; introduzir flexibilidade na escolha
e naimplementacdo de estratégias de modo que estas se ajustem as diferentes
disponibilidades e carateristicas das familias; e diversificar e informar sobre
as oportunidades de participacdo e apoios dados as familias de modo a asse-
gurar a equidade no seu envolvimento.

A identificagdo destas barreiras e desafios indicia a necessidade de os
profissionais desenvolverem, intencionalmente, conhecimentos e competén-
cias que lhes permitam lidar com a diversidade de constrangimentos de modo
a conseguirem potenciar o envolvimento das familias, que se traduzira numa
mais-valia para a sua a¢ao educativa, com repercussoes positivas no desenvol-
vimento e aprendizagem das criangas (Epstein, 2013). Em varios paises, tem-se
constatado que os futuros profissionais terminam a sua formagao inadequada-
mente preparados nesta area (e.g., Thompson et al., 2018; Winship et al., 2021).
Neste sentido, tem-se apontado para a necessidade de introduzir intenciona-
lidade na formacao inicial na area do envolvimento das familias, de modo que
os futuros profissionais adquiram os saberes e as competéncias necessarias
para aprofundarem o seu conhecimento e reflexdo neste dominio (Alanko,
2018; De Bruine et al., 2018; Epstein, 2018; Willemse et al., 2018).
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2.2 AABORDAGEM AO ENVOLVIMENTO PARENTAL
NA FORMACAO INICIAL

Compreender como sao preparados os futuros professores/educadores para
desenvolverem praticas para o envolvimento das familias pode ser impor-
tante para uma visdo mais clara da intencionalidade e dindmica introduzidas.
De Bruine et al. (2014) afirmam que desenvolver competéncias e saberes para
estabelecer uma relacdo de qualidade com as familias é uma das fungdes das
escolas de formacao inicial. Silva (2010) real¢a a falta de reflexao, em Portugal,
sobre esta relagdo no ambito da formacgdo de professores, e Sarmento (2005),
num levantamento das unidades curriculares na formacao inicial, conclui que
estas sdo em numero muito reduzido e, habitualmente, de carater opcional.
Na mesma linha, também Villas-Boas (2009) salienta as dificuldades dos
profissionais em lidar com as familias e considera que a relagao escola/familia
passa ainda por uma abordagem tradicional que ndo promove a formacao
de parcerias para a aprendizagem. A autora refere também que os profis-
sionais, de uma forma geral, ndo estdo preparados para envolver as familias
de forma eficaz, considerando que a formagao inicial ¢ um momento relevante
para preparar os futuros profissionais e promover a mudanga de atitudes
relativamente ao envolvimento parental na escola.

Alguns trabalhos ja desenvolvidos, noutros paises, sobre a formacdo
de futuros profissionais concluem que a fragilidade na formacao inicial nao
¢ um caso isolado, mas um problema transversal (De Bruine et al., 2014;
Thompson et al,, 2018; Willemse et al., 2018). Entre as varias fragilidades
encontradas destacam-se: a falta de consisténcia nos referenciais tedricos
e as abordagens pouco sistematicas, dependendo muito da iniciativa e das
crencas individuais; e a falta de oportunidade das/dos estudantes, em contexto
de estagio, para interagirem e desenvolverem uma relagdo efetiva e de quali-
dade com as familias, sendo que o mero aumento do tempo de estidgio ndo
é sindnimo de qualidade da formagdo nesta area (Baum & McMurray-Schwarz;
2004; De Bruine et al,, 2014; Willemse et al., 2018).

O trabalho de Nathans et al. (2020) mostra que uma intervencao
intencional sobre o envolvimento parental na formagao evidenciou mudancas
claras ao nivel das atitudes dos estudantes face as familias. Foram identifi-
cadas como estratégias mais eficazes de formacdo, ndo sé a introducido
a referenciais tedricos consistentes, como também a discussdo de casos
e a participacdo em situacdes de pratica reais, com o devido apoio e suporte.

O trabalho realizado por De Bruine et al. (2014) mostra que as perce-
coes e crencas das/dos estudantes sdo uma variavel relevante, pois influen-
ciam as suas atitudes e praticas na relagdo com as familias. Estas crengas sao
construidas, antes da entrada para a formacao inicial, a partir das vivéncias
pessoais e enquadram, quer as suas opinides sobre o que é a educacao, o papel
dos pais, o papel dos professores e da escola, quer as suas expetativas sobre
a relacdo escola/familia (praticas, dificuldades, beneficios). Deste modo,
estas crencas e valores afetam e condicionam a sua futura pratica profissional
(Miller, 2019; Pedro et al., 2012). Segundo De Bruine et al. (2014), ndo é facil
mudar estas opinides durante a formacdo. O papel das institui¢cdes tera de
passar por tornar as/os estudantes conscientes destas opinides pré-existentes,
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dando espaco para se interrogarem/refletirem sobre as mesmas e integrando
novas metodologias, quadros tedricos e ferramentas para fundamentarem
intencionalmente a sua pratica profissional (Walker & Legg, 2018). Torna-
-se, assim, essencial que os futuros professores/educadores: compreendam
aimportancia do papel dos pais na educacao dos filhos e a diversidade familiar
com que se vao deparar na pratica; identifiquem os fatores familiares que
influenciam o desenvolvimento e aprendizagem das criangas; desenvolvam
competéncias para comunicar e estabelecer uma relagdo de qualidade com
as familias (Baum & McMurray-Schwarz, 2004).

Relativamente as ideias que as/os estudantes tém sobre as praticas
que podem implementar com as familias, segundo os trabalhos desen-
volvidos, estas direcionam-se para um envolvimento mais geral dos pais,
de voluntariado e em situac¢oes lidicas, e ndo como intervenientes e parceiros
diretos que se tornam parte integrante do processo de desenvolvimento
e aprendizagem dos filhos, num trabalho mais continuo, na gestdo pedagoé-
gica, enquanto parceria regular e efetiva com o professor e a escola (Baum
& McMurray-Schwarz, 2004; Lindberg, 2014).

Constata-se, assim, que os futuros estudantes estardo melhor prepa-
rados se estiverem mais conscientes e informados sobre a participagdo das
familias e compreenderem quais as praticas e estratégias mais eficazes.
Para isto, tem de existir uma abordagem intencional na sua formacgdo; caso
contrario, poderd comprometer-se e limitar-se a participacdo de muitas
familias para motivarem e apoiarem o desenvolvimento e aprendizagem dos
seus filhos, ao longo da sua escolaridade (Epstein, 2018).

3.PROBLEMATICA E OBJETIVOS

No seguimento do que foi referido, torna-se claro que ha um trabalho impor-
tante a fazer na formagdo inicial de educadores e professores sobre o envol-
vimento parental na educa¢do. E durante o percurso formativo que as/os
estudantes podem (re)pensar as suas concec¢des, encontrar metodologias,
estratégias e recursos para desenvolverem um trabalho de qualidade com
as familias. Neste sentido, propusemo-nos conhecer e caracterizar as perce-
¢oes sobre as dificuldades, beneficios e praticas de envolvimento em estudantes
que frequentam a formacao inicial para a profissao de educador/a de infancia
e/ou professor/a de 12 ciclo.

4, METODO
4.1. PARTICIPANTES

Apés auscultar todas as escolas de formagdo inicial de professores e educa-
dores em Portugal, 18 acederam colaborar, tendo participado neste estudo
379 estudantes dos mestrados em educacao pré-escolar e educacao pré-
-escolar/12 ciclo do ensino basico, sendo, na sua maioria, do sexo feminino
(94.1%). Estas escolas de formacgdo inicial eram ptblicas e privadas e situadas
em diferentes regides de Portugal. A participacdao das/dos estudantes foi
anénima e voluntaria. A idade dos participantes encontrava-se entre os 21
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e os 48 anos (M= 24,52). A maioria frequentava o Mestrado em Educagao
Pré-escolar/12 Ciclo do Ensino Basico (66%) e os restantes (32.7%) frequen-
tavam o Mestrado em Educacdo Pré-escolar. Relativamente ao ano do curso
de mestrado, 74.7% dos participantes frequentavam o 12 ano e 25.3% o 22
ano de formacgao.

4.2. INSTRUMENTO

Pararesponder ao objetivo do estudo, recorremos a um questiondario, por poder
ser usado para recolher dados sem necessidade da presenca do investigador.
Optamos por questdes de resposta aberta por darem espaco aos participantes
para expressarem a individualidade do seu pensamento (Cohen et al., 2018).
Este questiondrio contemplava, para além de algumas questdes de carateri-
zacdo geral dos participantes, trés questoes de resposta aberta com o intuito
de perceber quais as praticas que as/os estudantes consideravam mais impor-
tantes para envolver os pais na educacdo dos filhos, bem como as dificuldades
e beneficios que antecipavam encontrar na sua pratica futura (Q1: Enuncie
6 formas (atividades, situag¢des, praticas) que considere importantes serem
desenvolvidas para promover o envolvimento dos pais no apoio a educagao;
Q2: Indique quais as principais dificuldades que se colocam aos profissionais
para promoverem o envolvimento dos pais; Q3: Indique quais os principais
beneficios que considera resultantes da participagdo e envolvimento dos pais).
Os participantes responderam também a uma questdo sobre a qualidade
da sua formacao, assinalando numa escala tipo Likert de 10 pontos que variava
entre ‘Muito Insuficiente’ e ‘Muito Boa..

4.3.PROCEDIMENTOS

O referido questionario foi enviado para a quase totalidade das instituicdes
portuguesas que lecionam os Mestrados em Educagdo Pré-escolar e Educacao
Pré-escolar/12 Ciclo do Ensino Basico. A maioria dos questionarios foi enviada
em formato papel, e em formato digital apenas quando a instituicao solicitava.

As respostas as trés questdes abertas do estudo foram sujeitas
a andlise de conteuido, que permitiu organizar a informacao em categorias
e respetivas subcategorias. A partir da leitura das respostas geraram-se
unidades naturais de sentido e classificaram-se, categorizaram-se e organiza-
ram-se estas unidades (Cohen et al,, 2018). Em termos gerais, foram definidos
trés grandes eixos que nos permitiram organizar as categorias e subcate-
gorias: 1) Praticas realizadas - Atividades e Comunicagao; 2) Dificuldades;
e 3) Beneficios. Para garantir a fiabilidade da categorizacao, as respostas
foram codificadas por dois juizes independentes e, seguidamente, foi calcu-
lado o acordo entre codificadores, obtendo-se um K de Brenna e Prediger
de 0.85, sendo este considerado bom (Krippendorff, 2004).

No que diz respeito as praticas (Atividades e Comunicacao) que
as/os estudantes consideraram mais importantes para envolver os pais,
foram identificadas quatro categorias subdivididas em subcategorias, como
se especifica na Tabela 1.
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Tabela 1
Prdticas Mais Importantes Para o Envolvimento Parental

Categorias Subcategorias Exemplos
Formagao dos pais Workshops em tematicas de educacao.
Formacao dos docentes Acoes de formacao.
At|V|da.des Participagao e/ou tomada Participacao no projeto pedagdgico; partilha
gerais - . . S -
de decisao dos pais de ideias e tomada de decisao.
< Relagao aberta ao dialogo, transmitindo seguranga
Relacao . .
e estando ao dispor dos pais.
Apoio TPC Trabalhos de casa feitos em conjunto com os pais.
. Dar aos pais algo para construirem em casa com
Projetos em casa
. os filhos.
Atividades
em casa Materiais de apoio Pedir aos pais que tragam para a sala os ingredientes
para um bolo.
- . Distribuirem livros para casa ao fim de semana para
Promocao da leitura . . .
depois a crianga partilhar com o grupo.
Assistir/participar em festas Celebragao de épocas festivas com os pais.
Entrega/recolha de crianga  Acolher os pais a tarde.
Participagao na refeicao Horas de almogo com os pais.
Atividade ao ar livre Piqueniques e passeios com as familias.
Participagao em projetos/ . . -
. Envolvimento nos projetos e em atividades
atividades
Atividades - o ~
na escola Profissoes Cada pai/mae ir a sala para falar da sua profissao.

Acompanhamento de visitas
de estudo

Planeamento de atividades

Hora do conto

Abertura aos pais/familia
em sala

Visitas de estudo em parceria.

Pedir sugestoes aos pais sobre temas para trabalhar
na sala.

Incentivar os pais a contar uma histéria ao grupo.

Fazer os EE sentirem-se parte da sala; assistirem
a rotina.

Comunicacao

Apresentagao e exposi¢ao
de trabalhos

Informagdes regulares

Redes sociais/emails/blog

Reunides com pais

Grupo de partilha

Apoio individualizado

Apresentagoes aos pais dos projetos desenvolvidos.
Manter os pais informados sobre o que se esta
a desenvolver.

Partilha de vivéncias recorrendo as novas tecnologias
(blog de sala).

Reunides para os pais irem acompanhando a situagao
escolar dos educandos.

Formar grupos de forma a serem partilhadas
sugestoes e preocupagoes.

Disponibilidade para reunides individuais.

Em relacgdo as dificuldades que os futuros profissionais anteciparam
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no envolvimento parental, foram definidas as categorias e subcategorias
indicadas na Tabela 2.
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Tabela 2

Dificuldades Para o Envolvimento Parental

Categorias Subcategorias Exemplos
Contextos sociais Diversidade de culturas, crengas.

Diﬁculd.ades Dificuldades relacionais Como estabelecer relagées inclusivas.

gerais
Dificuldades na comunicagao Falta de aproximagao entre os pais e a escola.
- Falta de tempo dos pais para participarem nas

Tempo/horario trabatho atividades/horarios de trabalho.
Indisponibilidade Falta de disponibilidade dos pais.
Desinteresse Reduzido interesse dos pais.

Dificuldades

da familia

Desvalorizacao
Desresponsabilizagao

Falta de participagao

Pais que nao dao valor ao que é feito na sala.

Pais ausentes.

Falta de envolvimento dos pais na vida das
criangas; pouco contacto.

Horarios

Dificuldades Recursos
da escola

Barreiras escola

Horarios das instituigoes.

Falta de espaco para atividades conjuntas.

Instituicao rigida que nao permite a entrada
dos pais.

Indisponibilidade
Tempo

Dificuldade comunicacao/
relacao

Auséncia de solicitagao

Dificuldades  Inseguranca
dos
profissionais Expectativa dos pais

Desconhecimento das familias

Gestdo de rotinas

Competéncia/crencas/formagao

Pouca disposicao por parte da educadora.

Falta de tempo dos profissionais.
Falta de comunicagao. A falta de relagao.

Falta de envolvimento pelos professores.

Insegurancga do profissional de educagao.

Ultrapassar a ideia de muitos pais de que ‘escola
e casa nao se misturam”.

Pouca partilha de informagao relativa ao
contexto casa/familia.

Dificuldade em inserir esses momentos na
rotina.

Falta de formagao. Falta de a-vontade e
experiéncia para lidar com os pais.

Por ultimo, no que diz respeito aos beneficios do envolvimento
parental na escola, foram identificadas as categorias e subcategorias indicadas

e exemplificadas na Tabela 3.

Uma vez definidas as categorias e subcategorias, foi realizada uma
analise descritiva, a partir das frequéncias de ocorréncia, identificando-se
padrdes e ideias relevantes de modo a dar sentido aos dados relativos a cada
tema (Cohen et al., 2018). Para analisar eventuais diferengas na quantidade
de referéncias entre categorias, foi usado o t-student para amostras empare-
lhadas. De modo a analisar diferencas entre grupos independentes, foi usado
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o t-student para amostras independentes. Para estes tratamentos recorreu-se
ao software SPSS.

Tabela 3
Beneficios do Envolvimento Parental

Categorias Subcategorias Exemplos
Relagao familia/escola Bom ambiente entre casa e instituicao educacional.
Re:lagao familia/escola/ Melhor relagao entre pais, criangas e escola.
Beneficios ~ Cflanca
relacionais Relagao familia/crianga Relacao pais/filhos.
- Os pais e educadores devem ser parceiros,
Cooperagao .
ajudando-se.
Conhecimento da rotina da  Os pais conhecerem melhor o contexto diario
escola dos filhos.
Conhecimento do Projeto Conhecimento dos pais acerca dos conteudos
Educativo abordados.
Conhecimento sobre o Pais conhecem melhor os filhos; acompanham o seu
desenvolvimento desenvolvimento.
Beneficios Cf)nheamento das Os pais podem detetar dificuldades de forma precoce.
para dificuldades
pais/familias o . . . .
Motivagao Pais mais motivados e informados sobre os filhos.

Interesse/desenvolvimento
atividades

Atividades conjuntas

Confianga/valorizacao na/
da instituicao/educador

Envolvimento dos pais nas aprendizagens dos filhos.
Envolvimento maior dos pais nas atividades.

Os pais confiam nos profissionais e no seu trabalho.

Motivagao
Autoestima
Bem-estar/confianca

Mais conhecimento

As criangas sentem-se mais motivadas para aprender.
Contribuir para a autoestima da crianca.
A crianga acaba por se sentir confortavel/segura.

Promover novas descobertas.

Beneficios Maior i Maior i da cri l |
para as aior interesse aior interesse da crianca pela escola.
criangas Apoio/compreensao As criancas sentem-se mais acolhidas
Melhor desempenho Mais aprendizagem das criangas, pois as atividades
escolar sao mais ricas.
Mais felizes Criangas mais felizes. Criangas contentes.
Desenvolvimento positivo Maior desenvolvimento a varios niveis na crianca.
Maior conhecimento sobre ) < . .
. Compreender como € a relacao entre crianga e pais.
a familia
- - Motiva a educadora e equipa educativa a melhorar
Beneficios  Motivacio/confianca - equipa
para os o trabalho desenvolvido; mais confiantes.

profissionais

Comunicagao familia

Resposta educativa
ajustada

Mais contacto e conversas com a familia.

O educador encontrar estratégias para permitir
aprendizagens significativas.
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5.RESULTADOS
5.1. PRATICAS DE ENVOLVIMENTO DAS FAMILIAS

Os resultados evidenciam que as/os estudantes revelam uma diversidade de
opinides e ideias sobre as praticas que se podem desenvolver com as familias.
Tal como referimos anteriormente, as praticas referidas foram organizadas
em quatro categorias: atividades gerais, atividades em casa, atividades na
escola e comunicagao.

Figura 1
Média das Referéncias Para os Diferentes Tipos de Atividades

Considerando a totalidade das referéncias feitas para cada categoria,
como se pode verificar pela andlise do grafico (Figura 1) as/os estudantes
referiram com mais frequéncia a participacdo dos pais em atividades na
escola, ja que, em média, foram referidas 2.45 atividades por estudante.
As atividades em casa foram as menos referidas. De salientar que estas
diferencas entre as frequéncias médias se mostraram estatisticamente
significativas, exceto entre as médias das atividades gerais e das atividades
em casa, que foram semelhantes (AGerais/AEscola t(378)=-28.67, p<.001;
AGerais/AComunicac¢do t(378)=-9.56, p<.001; Acasa/AEscola t(378)=-32.35,
p<.001; Acasa/Acomunicacgao t(378)=-12.36, p<.001; AEscola/AComunicacao
t(378)=19.39, p<.001).

Nas atividades gerais (Figura 2), uma das categorias com menor
numero de referéncias, é realcada pelos estudantes a participagdo dos pais na
tomada de decisdo (partilha de estratégias, tomada de decisdes em conjunto)
(17.8%), sendo ainda referida a importancia de se criarem condigdes
e desenvolverem estratégias para se estabelecerem relagdes positivas (8.9%).
Também a realizacdo de workshops e formacao para os pais (formacao
de pais) foi referida por alguns estudantes (8%).
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Figura 2
Atividades Gerais - Percentagem de Estudantes por Subcategoria

Como sublinhado, as atividades em casa foram as menos referidas
pelas/pelos estudantes, sendo a subcategoria mais referida (14.2%) a que se
refere a projetos que os pais desenvolvem com os filhos em casa por indicagdo
do educador/professor (Figura 3).

Figura 3
Atividades em Casa - Percentagem de Estudantes por Subcategoria

As atividades na escola e as relacionadas com a comunicagao foram
as que mais se destacaram nas ideias enunciadas pelas/pelos estudantes.
Como podemos verificar na Figura 4, para as atividades na escola, a partici-
pacdo dos pais em projetos e atividades em contexto de sala de aula é referida
por uma grande maioria de estudantes (72.3%), sendo também significativa
areferéncia a participacao e presenca dos pais em eventos festivos realizados
pela escola (41.4%).

As/os estudantes consideram ainda os pais como intervenientes
ativos em atividades especificas na sala, tanto ligadas a leitura (27.2%) como
para falarem das suas profissoes (22.4%).
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Figura 4
Atividades Desenvolvidas na Escola - Percentagem de Estudantes por
Subcategoria

A comunica¢do aparece como uma dimensdo relevante no desen-
volvimento das praticas de envolvimento das familias. Na Figura 5, podemos
observar que as/os estudantes realcaram as reunides com os pais como
um momento importante para informar, partilhar, e para os pais irem acompa-
nhando os seus filhos no processo educativo (30.9%).

Figura 5
Comunicagdo - Percentagem de Estudantes por Subcategoria

Podemos verificar, também, que algumas/alguns estudantes (18.5%)
consideraram que a partilha de informa¢do com os pais deveria assumir
um caracter regular e que a criacdo de grupos de partilha (16.4%) surge como
uma outra forma de os pais trocarem e partilharem as suas preocupagoes,
sugestoes, e de poderem comunicar com outras familias e com a educadora.

Em sintese, podemos referir que as/os estudantes anteciparam
que se pode desenvolver um trabalho com as familias envolvendo-as sobre-
tudo em projetos e atividades na escola e na sala, quer sejam solicitadas pela
educadora/professores ou por iniciativa dos pais, e também na participacao
de eventos festivos da escola. No que se refere a comunicagao, as estratégias
e atividades nesta area ndo sdo muito referidas, para além das reunides,
sendo que s6 uma percentagem baixa de estudantes refere meios e formas
que facilitam uma comunicacao fluida e frequente.
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5.2.DIFICULDADES PARA O ENVOLVIMENTO DAS FAMILIAS

A partir das respostas sobre as dificuldades que os estudantes antecipavam
na participagdo e envolvimento das familias, foram identificados quatro tipos
de dificuldades: gerais, das familias, da escola e dos profissionais. Pela andlise
dos dados da Figura 6, podemos constatar que a maior parte das dificuldades
sdo apontadas as familias, seguidas de dificuldades inerentes aos profissio-
nais, com menos de metade das referéncias em relagdo a categoria anterior.
As referéncias a dificuldades colocadas pelo contexto escolar, ou outras mais
gerais e estruturais, foram menos significativas.

Figura 6
Média das Referéncias Para os Diferentes Tipos de Dificuldades

De salientar que estas diferencas entre as frequéncias médias de
referéncias se mostraram estatisticamente significativas entre si, exceto
entre as médias das dificuldades gerais e das dificuldades na escola, que
foram semelhantes (DifGerais/DifFamilia ¢(378)=-27.03, p<.001; DifGerais/
DifProfissionais t(378)=-7.03, p<.001; DifFamilia/DifEscola t(378)=26.46,
p<.001; DifFamilia/DifProfissionais ¢(378)=15.36, p<.001; DifEscola/
DifProfissionais t(378)=-6.96, p<.001)).

As subcategorias para as dificuldades gerais e para as associadas
a escola enunciadas pelas/pelos estudantes estdo representadas na Figura 7.

As/os estudantes anteciparam obstaculos gerais inerentes a diver-
sidade dos contextos sociais das familias e a forma de se comunicar e de se
estabelecerem relagdes inclusivas com as mesmas.

Figura 7

Dificuldades Gerais e da Escola para o Envolvimento - Percentagem de
Estudantes por Subcategoria
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Sobre as dificuldades da escola, salientaram-se as que dizem respeito
a falta de abertura, por parte da escola, as familias e alguma rigidez a nivel
de regras institucionais, que condicionam o envolvimento das familias
(Barreiras da escola - 14.8%), seguindo-se os horarios definidos pela escola
(10.8%) e a falta de recursos fisicos e humanos (5.3%).

As diferentes dificuldades relacionadas diretamente com as familias
estdo representadas na Figura 8. Como podemos verificar, a maioria das/dos
estudantes referiu a falta de tempo dos pais e o horario de trabalho como
obstaculos que poderao dificultar a sua participacdo e envolvimento na escola
(59.6%). Seguidamente, surgem a falta de disponibilidade dos pais (38%)
e o seu desinteresse (41.4%). Outros aspetos sdo referidos por uma percen-
tagem reduzida de estudantes, nomeadamente os associados a falta de partici-
pacdo dos pais nas atividades (12.4%), a desvalorizagao do trabalho feito pelos
profissionais (9%) e a uma desresponsabilizacdo dos préprios pais (7.1%).

Figura 8
Dificuldades Centradas nas Familias — Percentagem de Estudantes por
Subcategoria

Embora com menos representatividade, também foram enunciadas
algumas dificuldades associadas aos profissionais. As diversas dificuldades
foram sempre referenciadas por uma percentagem relativamente reduzida de
estudantes, sendo o aspeto mais referido a dificuldade dos profissionais na
gestao do tempo (11.6%) (Figura 9).

Figura 9

Dificuldades Centradas nos Profissionais — Percentagem de Estudantes por
Subcategoria
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Em sintese, as/os estudantes percecionam que vado encontrar
dificuldades nas relacdes escola-familia. Estas dificuldades sdo, sobretudo,
centradas nas familias, e ndo tanto nos outros intervenientes. Os obstaculos
que mais se evidenciaram prendem-se com a falta de tempo dos pais, a sua
falta de disponibilidade e o desinteresse para participarem e se envolverem.
Sao ainda referidas, embora por uma percentagem reduzida de estudantes,
dificuldades ligadas aos profissionais (e.g., gestdo do tempo, comunicac¢ao)
e até mesmo a escola, essencialmente ao nivel das barreiras e horarios.

5.3.BENEFICIOS DECORRENTES DO ENVOLVIMENTO DAS
FAMILIAS

No que diz respeito aos beneficios que poderao decorrer do trabalho desen-
volvido com as familias, as/os estudantes indicaram ganhos mais gerais para
os varios intervenientes (familia, criancas e profissionais) e melhoria nas
relagdes entre os intervenientes (Figura 10).

De realcar que surgiram significativamente mais referéncias aos
beneficios para as criangas, seguidos dos beneficios para as familias e, por
fim, para os profissionais e para as relagdes entre os diferentes interve-
nientes (Benef.Criancas/Benef.Familias t(378)=4.01, p<.001; Benef.Familias/
Benef.Profissionais t(378)=-8.09, p<.001; Benef.Profissionais/Benef.Relacbes
t(378)=-7.25, p<.001).

Figura 10
Média das Referéncias Para os Diferentes Tipos de Beneficios

Tal como podemos observar na Figura 11, os beneficios relacionais
mais referidos prendem-se com a relacdo escola-familia, tanto na melhoria
de relacdes entre estes contextos (24.8%) como na construcdo de relagdes
de cooperacao e de parcerias entre ambos os intervenientes (13.5%). Contudo,
é importante realcar que também sdo referidos pelas/pelos estudantes
beneficios nas relagdes das criancas na familia e com o contexto educativo.
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Figura 11
Beneficios nas Relagbes Entre os Vdrios Intervenientes - Percentagem de
Estudantes por Subcategoria

As/os estudantes indicaram também que o envolvimento dos pais
na escola apresenta consequéncias positivas para as crian¢as (Figuras 12).
Em relacdo aos beneficios para as criancas, os resultados salientam, entre
outros aspetos, uma melhoria no desenvolvimento global da crianca (17.7%),
no seu desempenho escolar (12.9%) e no interesse da crianca pela escola
(14.2%). Sdo ainda realgados aspetos de ambito afetivo.

Figura 12
Beneficios Para as Criangas - Percentagem de Estudantes por Subcategoria

No que se refere aos beneficios para as familias (Figura 13), foram
diversificadas as subcategorias encontradas, que tanto se ligaram a aspetos
motivacionais (19.5%) como a um melhor conhecimento do projeto educa-
tivo (16.1%), das rotinas desenvolvidas (12.4%), e a uma maior confianga
nos profissionais (12.4%). Foram também referidos beneficios relacionados
a um melhor conhecimento da crianca e do seu desenvolvimento (13%).

Revista Portuguesa de Educagao, 35(2), 263-290. http://doi.org/10.21814/rpe.24634



Envolvimento das familias no processo educativo: Perspetiva de futuros profissionais 280

Figura 13
Beneficios Para as Familias - Percentagem de Estudantes por Subcategoria

Por ultimo, as/os estudantes referiram também ganhos para os pro-
fissionais quando os pais sdo envolvidos no processo educativo (Figura 14).
Estes beneficios sao sobretudo a nivel de uma melhor adequacdo da resposta
educativa aos diferentes contextos familiares (15%). Embora por um niimero
reduzido de estudantes, foi ainda mencionado que o envolvimento promove
uma comunicacdo mais eficaz com as familias (5.3%).

Figura 14
Beneficios Para os Profissionais - Percentagem de Estudantes por
Subcategoria

Em sintese, as/os estudantes consideraram existir ganhos quando
a escola estabelece uma relagdo de qualidade com as familias. Os beneficios
sdo identificados, essencialmente, para as criangas, tanto no que diz respeito
a melhoria do desenvolvimento global e cognitivo, como ao nivel da dimensao
mais afetiva e de bem-estar. Sio também referidos alguns ganhos para
as familias (conhecimentos, motivacao) e, com menor expressividade, para
os profissionais, realcando-se uma melhor adequac¢ao da resposta educativa
a diversidade das realidades familiares.
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5.4.PRATICAS DE ENVOLVIMENTO, DIFICULDADES E BENEFICIOS

5.4.1.RELACOES ENTRE PRATICAS DE ENVOLVIMENTO,
DIFICULDADES E BENEFICIOS

De modo a compreender melhor a relagdo entre as variaveis analisadas,
criamos medidas globais com a totalidade de referéncias que cada sujeito
fez de praticas, dificuldades e beneficios. A Tabela 4 apresenta as correlagdes
entre estas variaveis.

Tabela 4
Correlagoes Entre as Diferentes Varidveis do Envolvimento

Dificuldades Beneficios
Atividades .523* 447
Dificuldades 1 574

*p<.001

Pela andlise da Tabela, podemos verificar que as trés variaveis
se encontram correlacionadas entre si de modo positivo e estatisticamente
significativo.

5.4.2.QUALIDADE DA FORMAGAO E PRATICAS
DE ENVOLVIMENTO, DIFICULDADES E BENEFICIOS

As/os estudantes envolvidas/os neste estudo avaliaram a sua formac¢ado na area
do envolvimento parental numa escala tipo Likert de 10 pontos (‘Muito insufi-
ciente’ - ‘Muito boa'). A média da avaliacdo da formacao foi de 6.03 (DP=2.14).
De modo a estudarmos eventuais diferengas nas suas conce¢des consoante
a sua percecdo da qualidade da formacdo, cridmos dois grupos a partir
da mediana (6). O grupo 1, onde a avaliagdo da formagdo recaiu nos valores
de 1 a 5 (n=145); e o grupo 2, com avaliacdo mais positiva, com valores
a variarem entre 7 e 10 (n=157).

Os resultados relativos a quantidade de referéncias a atividades
de envolvimento, beneficios e dificuldades sdo apresentados na Figura 15.

Figura 15

Referéncias a Atividades, Dificuldades e Beneficios em Funcdo da Qualidade
Percecionada da Formagdo Sobre Envolvimento Parental
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Podemos constatar que as/os estudantes que avaliam melhor a sua
formacdo na area do envolvimento parental sdo os que conseguem enunciar
mais atividades de promoc¢ao do envolvimento, assim como antecipam nao s6
mais beneficios, como também mais dificuldades. Estas diferencas mostra-
ram-se significativas para as dificuldades (t(295,607)= -2.13, p<.04) e no
limiar da significancia para as atividades (¢t(300)= -1.91, p<.06) e para os
beneficios (t(298,358)=-.92, p<.06).

6.DISCUSSAO

Tal como referido por outras investiga¢des (De Bruine et al., 2014; Pedro et al,,
2012), os resultados deste estudo evidenciam de forma clara que os futuros
profissionais de educacao apresentam ideias sobre o envolvimento das fami-
lias na educacgdo dos filhos, ndo s6 em termos de futuras praticas, mas também
na identificagcdo dos beneficios e constrangimentos desse envolvimento. Rela-
tivamente ao tipo de praticas, constatamos que, na globalidade, aparecem
referéncias para uma grande diversidade. Contudo, quando olhamos a percen-
tagem de estudantes que as referem, é visivel que, para a maioria, esta visdo
€ muito restrita, enumerando, cada um deles, muito poucas atividades. Por
outro lado, as praticas mais referidas ocorrem tendencialmente no espaco
escolar (reunioes, participa¢do em atividades ou festas). Sabe-se que este tipo
de participacao pode levantar constrangimentos varios ao envolvimento dos
pais, ndo s6 por causa de incompatibilidade de horarios, como também pelo
facto de, para muitos, o espaco escolar ndo ser acolhedor devido as suas vivén-
cias pessoais anteriores, que, para alguns, nao foram positivas, causando-lhes
desconforto (Hoover-Dempsey et al., 2005).

E residual a referéncia a atividades que os pais possam desenvolver
em casa, evidenciando que a complementaridade da atuacdo nado é vista
naquele contexto e que a intervencdo da familia ndo é, ai, perspetivada como
possivel ou benéfica. Esta é uma das modalidades contempladas por Epstein
(2011) para o envolvimento das familias, sendo possivel integra-la nas rotinas
das familias sem que as atividades sejam intrusivas ou desvirtuem o que
é o papel dos pais na educacdo dos filhos. Por outro lado, a comunicacao, consi-
derada um elemento central e indispensavel para a construcao de parcerias
entre escola e familia (Albright & Weissberg, 2010), é muito pouco referida
e 0 que sobressai sdo as reunides de grupo. Tal como Baum e McMurray-
-Schwarz (2004) constatam, as/os estudantes, de uma forma geral, antecipam
dificuldades na comunica¢do com os pais considerando que, no geral, essa
relacdo é caracterizada pelo conflito e critica. Pode ser essa a razdo que leva
a que poucas propostas sejam enunciadas por estas/estes estudantes neste
dominio, embora na literatura se aponte como essencial a existéncia de vias
diversificadas e canais de comunicacdo bidirecionais, onde as familias sdo
informadas mas também podem informar, questionar, propor, etc. (Hoover-
Dempsey & Walker, 2002; Sarmento & Freire, 2011).

Se, por um lado, é claro que estas/estes estudantes entendem que
¢ importante envolver as familias, parece-nos que as suas conce¢des ainda
estdo longe da diversidade de praticas e oportunidades sugeridas por Epstein
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(2011), que acautelam a individualidade do papel da escola e dos profissio-
nais e a diversidade das familias, para que se possa garantir a qualidade da
sua participacdo e aproximar escola/familia/comunidade, com a construgao
de relagoes de parceria.

Estas/estes estudantes antecipam um conjunto alargado de dificul-
dades ou constrangimentos que podem dificultar o envolvimento das familias;
as mais enunciadas sdo as atribuidas as préprias familias, sendo as relativas
aos profissionais significativamente menos referidas. Este tipo de constran-
gimentos pessoais (e.g, hordrios, tempo, distancia) tem sido identificado
na literatura, alertando os autores para a necessidade de os profissionais diver-
sificarem estratégias e pensarem em recursos que possam ajudar a ultrapassa-
-los (e.g., Epstein, 2011; Mata & Pedro, 2021). Foram ainda enunciadas pelas/
pelos estudantes outras dificuldades que espelham uma visao pouco positiva
das familias, tais como desinteresse, indisponibilidade, desresponsabilizagdo
e desvalorizac¢do do trabalho dos docentes, indiciando atitudes menos positivas
face as familias e baixas expetativas sobre a sua participacao. Tal como De Bruine
etal. (2014) referem, as/os estudantes ingressam na forma¢dao com um conjunto
de ideias e uma das func¢des das escolas de formacdo inicial deve ser leva-los
a ter consciéncia dessas suas ideias e conce¢des para os ajudar a reconstruir
significados, apoiados por quadros tedricos de referéncia. A formacdo deve
permitir a integracdo de metodologias e estratégias fundamentadas em referen-
ciais consistentes que permitam lidar com as diversas realidades familiares e agir
em contexto, com o apoio necessario de educadores/professores cooperantes
e supervisores de estagios, para o desenvolvimento de competéncias e expeta-
tivas mais positivas face as familias (De Bruine et al., 2014; Nathans et al., 2020).

No que diz respeito, ainda, as barreiras ou dificuldades, parecem-nos
de realgar algumas referéncias a barreiras que a prépria escola pode colocar
a participacdao, a comunicacdo e ao envolvimento das familias. Este é um
aspeto sublinhado como muito importante por alguns autores, que realgam
a importancia de as escolas serem ‘amigas das familias’, ndo colocando
barreiras, apoiando numa comunica¢ao positiva e promovendo um sentimento
de pertenga (Christenson & Sheridan, 2001). Gongalves (2019) verificou,
no seu estudo, que a forma como as dire¢des das escolas concebiam a parti-
cipacdo das familias determinava o seu nivel de participacdo, sendo que,
em algumas escolas, o seu papel era meramente burocratico, enquanto
noutras se conseguiam estabelecer parcerias.

No que se refere as dificuldades que se podem colocar aos profis-
sionais, estas/estes estudantes identificaram varias, mas com baixa repre-
sentatividade, sendo as mais significativas as associadas a gestdo do tempo
e das rotinas para envolverem as familias. De realgar que somente cerca
de 7% referiram que a falta de competéncias e de formagdo dos profissio-
nais podia originar dificuldades, embora, de um modo geral, ndo tenham
considerado boa a sua formacdo nesta area. No entanto, sabe-se hoje que
a acdo dos profissionais para o envolvimento exige uma abordagem especifica
na formacao e que esta tem de ser intencional e de qualidade para ter efeitos
positivos (e.g., Epstein, 2018; Mutton et al., 2018; Nathans et al., 2020; Smith
& Sheridan, 2019; Willemse et al., 2018).

Revista Portuguesa de Educagao, 35(2), 263-290. http://doi.org/10.21814/rpe.24634



Envolvimento das familias no processo educativo: Perspetiva de futuros profissionais 284

Os beneficios decorrentes do envolvimento e participacdo das
familias recairam essencialmente nas criancas, o que se justifica, pois sao
elas a razdo principal para se promover o envolvimento e participacao das
familias. Estes beneficios estao claramente documentados pela investigacao
e abrangem aspetos diferenciados ligados ao desempenho, a aprendizagem,
a motivagdo e ao bem-estar (Epstein, 2011; Jeynes, 2012; Oztiirk, 2013).
De realgar que, a semelhanca do apontado por Epstein (2011), também foram
referidos beneficios para as familias, enfatizando o impacto que o envolvi-
mento pode ter, ndo s6 para o conhecimento sobre a realidade educativa
(rotina e projeto educativo) e o desenvolvimento da crian¢a, como também
na sua motivacao e interesse para participar e nas relacdes de confianga que
podem estabelecer com os profissionais.

Constatamos existir uma relacao positiva significativa entre a quan-
tidade de atividades, dificuldades e beneficios enunciados pelas/pelos
estudantes. Isto pode indicar que, embora podendo antever mais beneficios
e conhecendo mais estratégias e atividades, tal ndo implica necessariamente
uma desvalorizagao das dificuldades inerentes ao processo de envolvimento
das familias. Parece, assim, que, quanto mais conhecimento se tem sobre
um aspeto, esteja este centrado nas praticas, dificuldades ou beneficios, mais
isso se reflete sobre os outros, e vice-versa. De resto, aparecem no mesmo
sentido as relagdes entre a percecao da qualidade da formacao inicial sobre
o envolvimento das/dos estudantes e as atividades, dificuldades e benefi-
cios enunciados. Sao as/os estudantes que avaliam mais positivamente
a sua formacao inicial no que diz respeito ao tema do envolvimento parental
que também conseguem enunciar mais dificuldades e que, tendencialmente,
também referem mais atividades e identificam mais beneficios. Estes dados
parecem enfatizar a importancia da formagdo e do conhecimento nesta area
(e.g., Epstein, 2018; Smith & Sheridan, 2019). Estes conhecimentos permitem
compreender as especificidades dos diferentes contextos e familias, os desa-
fios que se colocam, e repensar as estratégias e/ou reformular abordagens,
no sentido de se conseguir uma participac¢ao efetiva das familias.

7.CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho permitiu identificar as conce¢des sobre o envolvimento que
um grupo de estudantes de mestrado em educacdo pré-escolar ou em educagdo
pré-escolar e do 12 ciclo do ensino basico, de varias escolas de formacao
do pais, tinham. Foi possivel constatar que os seus conhecimentos se situavam
em diferentes niveis de consciencializacdo sobre a sua relevancia e formas
de concretizacdo, parecendo conceber a participacdo dos pais como sendo
mais centrada em atividades individuais do que na construcdo de relagdes
de cooperacao efetivas que pudessem conduzir a um trabalho de parceria.
Ficou também claro que, para a maioria das/dos estudantes, a formacado
recebida nesta area ndo é considerada boa. Assim, parece que as escolas
de forma¢do nao consideram no curriculo de forma¢ao uma abordagem
consistente, que permita o desenvolvimento de saberes e de competéncias,
para que se sintam seguros na sua acdo com as familias. Este aspeto aponta
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para arelevancia da reflexao e atualizacao dos projetos de formacgao de profis-
sionais de educagdo, nomeadamente através de um trabalho reflexivo e parti-
lhado entre a equipa de docéncia e a sua coordenacgao.

Este estudo tem um conjunto de limitagdes que passam por ndo
se terem analisado diretamente os curriculos de formacdo e ndo se terem
recolhido dados com professores e coordenadores dos cursos. Para além
disso, os dados das/dos estudantes foram recolhidos por questionario, sendo
importante, em trabalhos futuros, conduzir também entrevistas, de modo
a ter uma visdo mais consistente e se poderem aprofundar alguns aspetos
elencados pelas/os mesmas/os.

De qualquer forma, os resultados oferecem informagao importante
para a reflexdo sobre aspetos relevantes a integrar na formacao inicial e sobre
a forma como os futuros profissionais encaram a participacao das familias,
nomeadamente no que se relaciona com: a qualidade e diversidade de praticas
que promovam a aproximacado da escola e das familias; a necessidade de se
identificar e compreender as dificuldades para a participacdo com que se
deparam os varios intervenientes; e o conhecimento da amplitude de benefi-
cios decorrentes do envolvimento, tanto para os profissionais como para
as familias e as criangas.
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Families’ participation in education:
Pre-service teachers’ perspectives

ABSTRACT

Today, the benefits of family participation in education are recognized both
for children and also for families and educators. However, recent work has
shown that there is not always an intentional and structured approach
concerning parental involvement in pre-service teachers training. Thus,
this study aimed to characterize the perceptions of students attending the
Masters in Pre-School Education and in Pre-School and Primary Education
about their training in this topic and their beliefs about families’ involve-
ment in education. Participants were 379 students from 18 institutions from
different regions of Portugal. The questions asked focused both their pre-ser-
vice training but also the activities they think teachers can develop to promote
parental involvement, as well as the difficulties and benefits resulting from
their participation. The results revealed that pre-service teachers identified
several activities to be promoted, especially those carried out in the school
context, in detriment of the participation at home and of the communica-
tion process. The challenges and difficulties associated to participation were
mostly about family constraints and less about professionals or the context
constraints. The benefits identified were mainly for children. Those pre-ser-
vice teachers who evaluated their training more positively not only tended
to identify more activities and benefits associated with participation but also
showed a more comprehensive perspective about the difficulties that may
come across. These results will be discussed in view of the existing litera-
ture, both with regard to parental involvement (practices, barriers, strategies,
skills) and to the need for explicit training in this area..

Keywords: Pre-service teachers’ training; Partnership
with families; Engagement practices; Benefits;
Engagement difficulties
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Implicacidn de las familias en el proceso educativo:
Perspectiva de los futuros profesionales

RESUMEN

Hoy en dia son evidentes los beneficios de la participacion de las familias en
la educacion, tanto para los ninos como para las familias y los profesionales.
Sin embargo, trabajos recientes han demostrado que no siempre existe una
formacién intencional y estructurada en la formacién inicial de los futuros
profesionales sobre participacién parental. Por esta razdn, este estudio
tuvo como objetivo caracterizar las percepciones de los estudiantes de los
Master en Educacion Preescolar y en Educacion Preescolar y Primer Ciclo de
Educacion Basica sobre su formacion en esta area y sobre la problematica de
la participacion de las familias en la educacién. Participaron 379 estudiantes
de 18 instituciones de diferentes regiones de Portugal. Las preguntas formu-
ladas enfocaban aspectos relativos a su formacion, a las actividades desa-
rrolladas que conducen a una mayor participacion parental, asi como a las
dificultades y beneficios de esa participacién. Los resultados revelaron que
los estudiantes identificaban varias actividades promotoras de la participa-
cion parental, destacando aquellas realizadas en contexto escolar, con detri-
mento de la participacion en casa y en el proceso comunicativo. Sobre los
desafios inherentes a la participacion parental, refirieron mayoritariamente
las limitaciones de las familias y menos las limitaciones de los profesionales
o de los contextos. Los beneficios identificados estaban esencialmente diri-
gidos para los ninos. El analisis de las percepciones de los estudiantes sobre
la formacion reveld que los estudiantes que evaluaron de forma mas posi-
tiva la formacion realizada, no solo tendieron a identificar mas actividades
y beneficios asociados a la participacidn, sino que también mostraron una
perspectiva mas alargada de las dificultades con las que se podrian encon-
trar. Estos resultados seran discutidos considerando la literatura existente,
tanto relativamente a la participacién parental (practicas, barreras, estrate-
gias, competencias), como también a las necesidades de formacion explicita
en esta area.
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