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Resumen
Durante la COVID-19, los estudiantes de enfermeria se vieron afectados; debido a los cambios
drésticos y la implementacion de medidas rigidas, que se dieron de manera rapida para limitar la
propagacion y el contagio de esta enfermedad. Objetivo: Describir y analizar las reacciones
psicoldgicas frente a la COVID-19 que presentaron los estudiantes del VI ciclo de enfermeria de
una universidad privada en Chiclayo, 2022. Método: Investigacion cualitativa de tipo descriptiva.
Los sujetos de este estudio fueron 12 estudiantes del VI ciclo de enfermeria. El muestreo fue no
probabilistico por conveniencia y el tamafio de la muestra fue determinada por la técnica de
saturacion y redundancia de datos. Se empled la guia de entrevista semiestructurada, que fue
elaborada por la autora y validada por juicios de expertos. Los datos fueron procesados con el
analisis del contenido tematico y en el desarrollo de toda la investigacion se tuvo en cuenta los
principios de rigor cientificos y éticos. Resultados: Surgieron 5 categorias: 1) Significado de las
reacciones psicologicas de los estudiantes de enfermeria. 2) Ansiedad y estrés como reacciones
psicoldgicas mas frecuentes frente a la COVID-19. 3) El confinamiento social a causa de la
COVID-19 genero reacciones psicologicas. 4) Experiencias de las reacciones psicoldgicas frente
a la COVID-19 en los estudiantes de enfermeria. 5) Integracion familiar como estrategia de
afrontamiento frente a la COVID-19. Conclusion: Los estudiantes de enfermeria presentaron
ansiedad y estrés debido a las medidas drasticas que el gobierno interpuso ante la COVID-19,

siendo la principal causa el confinamiento social.

Palabras claves: Reacciones psicolégicas, COVID-19 (D018352), Estudiantes de enfermeria
(D013338)



Abstract
During COVID-19, nursing students were affected; due to the drastic changes and the
implementation of rigid measures, which were taken quickly to limit the spread and contagion
of this disease. Objective: To describe and analyze the psychological reactions to COVID-19
presented by students of the VII Nursing cycle of a private university in Chiclayo, 2022.
Method: Descriptive qualitative research. The subjects of this study were 12 students of the VII
Nursing cycle. The sampling was non-probabilistic for convenience and the sample size was
determined by the saturation and data redundancy technique. The semi-structured interview
guide was used, which was prepared by the author and validated by expert judgments. The data
was processed with thematic content analysis and in the development of all the research, the
principles of scientific and ethical rigor were taken into account. Results: 5 categories emerged:
1) Meaning of the psychological reactions of nursing students. 2) Anxiety and stress as the most
frequent psychological reactions to COVID-19. 3) Social confinement due to COVID-19
generated psychological reactions. 4) Experiences of psychological reactions to COVID-19 in
nursing students. 5) Family integration as a coping strategy against COVID-19. Conclusion:
Nursing students presented anxiety and stress due to the drastic measures that the government

instituted against COVID-19, the main cause being social confinement.

Keywords: Psychological reactions, Coronavirus Infections (D018352), Students
Nursing (D013338)



Introduccion

El mundo ha sido participe de diferentes brotes de enfermedades con el transcurso del tiempo,
pero el inicio de la COVID-19 ha sido mortal y devastador, el cual origind cambios radicales
en la sociedad, siendo la salud mental el aspecto mas afectado por la presencia de esta

enfermedad, de modo que provocoé efectos negativos en la poblacion general®.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS)?, informé que la enfermedad del Coronavirus
aparecio en diciembre del 2019, cuyo origen se localiz6 en la ciudad de Wuhan (China),
declarandose el 11 de marzo del 2020 como pandemia por COVID-19, es por ello que desde
ese entonces se extendio rapidamente en todos los paises y ocasiond un brote de neumonia

infecciosa.

A raiz de esto, en el Per(, se estima que el 05 de marzo del 2020 se confirmé el primer caso?®,
por lo que desde esa fecha hasta hoy se han reportado alrededor de 4, 126,021 casos y
aproximadamente 216, 125 mil defunciones, causando reacciones psicoldgicas en la salud de

la humanidad®.

Asi pues, los estudiantes de enfermeria fueron uno de los grupos afectados; debido a los
cambios drasticos que se dieron por el desarrollo de la COVID-19, la implementacién de
medidas rigidas como: la restriccion de actividad recreativa, laboral, incluso religiosas, cierre
de universidades, educacién en linea a distancia, distanciamiento y confinamiento social, que
se dieron de manera rapida para limitar la propagacion de este brote y el contagio de esta
enfermedad, por lo que perjudico la salud, el bienestar y el rendimiento académico en dicha
poblacion estudiantil, puesto que la mayoria de los estudiantes no son conscientes de sus
propios cuidados, por lo que tienden a ignorar su bienestar mental, y esto origina a que presenten

un incremento de ansiedad, depresion, estrés, etc®.

En un estudio que se realizo en China, acerca del efecto psicologico de la COVID-19 en los
estudiantes de enfermeria, se encontro ansiedad leve 26,24%, moderada 7,04% y grave 1,69%.
Asimismo, presentaron depresion leve 27,87%, moderada 7,18% y grave 4,08%, debido al
aislamiento social, baja situacion econdmica familiar y por el apoyo social insuficiente que
presentaron a causa de esta enfermedad, manifestando que la COVID-19 origind efectos

negativos para su vida y estudios universitarios®.



Del mismo modo, en una investigacién que se realiz6 en China, acerca de las emociones
experimentadas durante la pandemia COVID-19, los estudiantes de enfermeria mostraron
depresion 56,4% y ansiedad 55,0%, a causa de la restriccion de actividades sociales, la poca
disponibilidad de informacidn correcta de esta enfermedad y el aprendizaje virtual’, mientras
tanto, en una investigacion en Bogot4, a través de una encuesta, se identificd que los futuros
profesionales de enfermeria experimentaron ansiedad 20%, depresion 27%, y estrés 16%,

debido al confinamiento social y al aprendizaje online a distancia®.

Por otro lado, en un estudio que se realiz6 en Turquia, que tuvo como objetivo evaluar los
efectos mentales de la pandemia COVID-19, se identificé que los estudiantes de enfermeria
presentaron estrés 38,2%, ansiedad 50,8% Yy depresién 56,3%, expresando que el poco
conocimiento de esta enfermedad, apoyo social insuficiente, baja economia familiar y no poder
pagar los gastos académicos, contribuyeron a presentar estas reacciones psicoldgicas®.

Como vemos, es alarmante que esta poblacidon universitaria haya presentado diferentes
reacciones psicoldgicas, ya que ante esta coyuntura que se Vvivio cada persona reacciond de
diferente manera, siendo la COVID-19 un reto global en la humanidad, y es por ello, que se

deben desarrollar estrategias e intervenciones efectivas para esta poblacién afectada.

Por lo expuesto anteriormente, se planted el problema de investigacion ¢Qué reacciones
psicoldgicas frente a la COVID-19 presentaron los estudiantes del V11 ciclo de enfermeria de
una universidad privada en Chiclayo, 2022?. Asimismo, esta investigacion tuvo como objetivo
describir y analizar las reacciones psicoldgicas frente a la COVID-19 que presentaron los

estudiantes del VIl ciclo de enfermeria de una universidad privada en Chiclayo, 2022.

En efecto, esta investigacion se realiz6 en funcién de que hay estudios que mostraron que la
poblacion universitaria se vio afectada por la COVID-19, tal como lo reporta Xavier,
Camarneiro, Loureiro, Menino, Oliveria y Monteiro®, quienes manifestaron que esta
enfermedad ha traido cambios en la vida de los estudiantes, adhiriéndose progresivamente a las
medidas sanitarias establecidas, el cual provoco actitudes y comportamientos socioemocionales
alterados, donde sus rutinas diarias han cambiado repentinamente, trayendo consigo reacciones

psicoldgicas que podrian ser graves en los universitarios.
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Por ello, es imprescindible conocer qué reacciones psicoldgicas frente a la COVID-19
presentaron los estudiantes del VII ciclo de enfermeria, con el fin de poder describir y analizar,
y a partir de ahi, las instituciones sanitarias y universidades establezcan medidas de control para
ayudar a esta poblacion de interés quienes serdn los futuros profesionales que saldran a
enfrentarse en este contexto, ya que existen estudios en el cual informan que dicha poblacion

tuvo un impacto psicolégico en su salud mental.

Ademas, esta investigacion se justificd porque el profesional de enfermeria debe estar
informado para poder dar orientaciones incluso capacitaciones a los problemas de naturaleza
bio-psico-social de la persona, y asi poder contribuir con responsabilidad en el fomento de
desarrollo de habilidades y en la deteccion oportuna de las diferentes reacciones psicoldgicas

que pueda presentar el ser humano.

Finalmente, con esta tematica al estar insertada en la linea de investigacién salud mental de
la agenda de investigacion USAT, se espero6 contribuir con informacion relevante a la Escuela
de Enfermeria con la finalidad de mejorar el bienestar mental y afrontar esta situacion que afecto
a los futuros profesionales de enfermeria; ademas, se espera que esta investigacion sirva como
antecedentes para otros estudios relacionados con este tema, ya que actualmente no se cuenta

con investigaciones locales especificas referente al objeto de estudio.

Revision de literatura

Anivel internacional, se encontrd una investigacion en China, que tuvo como objetivo evaluar
la salud mental frente a la COVID-19 en la poblacién universitaria de enfermeria, y a partir de
ello, se identifico que los universitarios presentaron depresion 45,3%, ansiedad 44,3% Y estrés
17,11%, dado que se vieron afectados por el brote de esta enfermedad, bajo nivel econémico
familiar para poder pagar los gastos académicos, aprendizaje on-line a distancia, miedo de
poder infectarse, distanciamiento y confinamiento social'!. De igual forma, Nagaland también
ejecuto un estudio, donde los estudiantes de enfermeria presentaron estrés 84,2% y ansiedad

95,8%, debido a las clases en linea y al desarrollo de la pandemia COVID-19'2,

En este sentido, en un estudio que se realizd en la India, mediante una encuesta, mostré que
los estudiantes de enfermeria presentaron depresion leve 8,5%, moderada 53,6%, severa 11,8%
y extremadamente severa 1,9%. Asimismo, se encontr6 ansiedad leve 10,9%, moderada 37,9%,

severa 18% y extremadamente severa 14,2%. Finalmente, también se mostro estrés leve 13,7%,
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moderado 46,4%, severo 8,1% Yy extremadamente severo 2,4%, a causa del desarrollo de la
pandemia, cierre de universidades y al miedo de llegar a tener calificaciones bajas por el

aprendizaje via virtual®2,

Mientras que, a nivel nacional se reporté un estudio en Lima, acerca del efecto psicoldgico
de la COVID-19 en los estudiantes de enfermeria, mostrando estrés leve 11,6%, moderado
9,3%, severo 14,0% y extremadamente severo 14,0%. Tambiéen se encontrd ansiedad leve
15,1%, moderada 15,1%, severo 8,1% y extremadamente severo 18,6%. Finalmente también se
detectd depresion leve 14,0%, moderada 22,1%, severo 4,7% y extremadamente severo 9,3%,
debido al confinamiento obligatorio por COVID-19 y a los cambios que se dieron en el proceso

de ensefianza-aprendizaje*.

De igual modo, en otro estudio que se realiz6 en Tarapoto mediante una encuesta, y tuvo
como objetivo determinar el nivel de estrés frente a la COVID-19 en estudiantes de la carrera
profesional de enfermeria, se encontré que la poblacion universitaria experimento estres leve
18.3%, moderado 79.0% y severo 2,7%, puesto que la enfermedad del Coronavirus arremetio
de manera rapida en las personas y muchos no estuvieron preparados para afrontar esta

emergencia sanitaria®®.

Sin embargo, a nivel local la investigadora no encontro estudios con respecto al objeto de
estudio, por lo que amerita que se realicen estudios en ello.

Este estudio busco describir y analizar las reacciones psicologicas frente a la COVID-19 que
presentaron los estudiantes de enfermeria. Para ello se utilizd bases conceptuales como:

reacciones psicologicas, COVID-19 y estudiantes de enfermeria.

Para Piqueras, Ramos, Martinez y Oblitas®, las reacciones psicoldgicas son respuestas o serie
de emociones que se originan como consecuencia de una situacion dificil en la vida de la
persona y algunas de estas son: ansiedad, miedo, depresion, ira, estrés, tristeza y soledad, el
cual generan cambios emocionales e incluso malestar psicolégico. Asimismo, consideran que
estas reacciones son propias del ser humano y varian de acuerdo al estado o etapa de vida en
que el individuo se encuentra, por tal razén, el afrontamiento se convierte en un proceso, que
es fundamental para poder manejar situaciones que son evaluadas potencialmente como

amenazantes o estresantes.
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Otro autor manifiesta, que las reacciones psicologicas son una totalidad de emociones que se
producen como respuesta de un acontecimiento interno o externo, por lo que el individuo genera
en el cuerpo debido a diferentes cambios o estimulos que aparecen en el entorno, ya sea
agradable o desagradable. Ademas, este conjunto de emociones se experimentan a través de
cambios fisioldgicos, cognitivos y conductuales; por lo tanto, estas se convierten en
herramientas importantes en la vida de la persona permitiendo entender e interactuar con los

demés’.

En este sentido, la enfermedad COVID-19 ha originado diferentes reacciones psicologicas en
los estudiantes de enfermeria, y entre ellas encontramos a la ansiedad, definida como una
respuesta emocional que se caracteriza por una sensacion de intranquilidad, inquietud e
inseguridad en la persona ante situaciones que percibe como amenazantes o peligrosas®®. La
ansiedad se origina naturalmente por experiencias o vivencias desagradables, que se manifiesta
a través de cambios en el estado de animo, puesto que sitlan al individuo en una reaccién
alertadora, trayendo consigo alteraciones en el ambiente familiar, laboral y social; ya que si la
ansiedad llega hacerse cronica se puede presentar con estados de depresion acompafiantes en la

persona®®,

Asimismo, la depresion es definida como un trastorno emocional que se manifiesta por un
estado de animo deprimido, puesto que origina en la persona un desinterés para realizar diversas
actividades, disminucion de la autoestima, sintomas de falta de concentracion, aislamiento,
pensamientos persistentes de muerte, sentimientos de culpa, pérdida de apetito, incluso
desinteres por el presente y futuro, por lo que afecta el bienestar emocional y la calidad de vida
de la persona®. Cabe recalcar, que la depresion puede conducirse de forma crénica, y si esto
sucede la persona va experimentar dificultades en su funcionamiento personal, familiar, social,

educativo y ocupacional, pese a que en su forma mas grave puede llevar al suicidio?™.

Por ultimo, el estres es definido como una reaccion fisiologica del organismo, originada por
situaciones dificiles que resultan ser amenazadoras y desafiantes, ya sea emocional o fisica, que
con el transcurrir el tiempo altera diferentes funciones del organismo, lo que produce sintomas
de dolor de cabeza, dolor muscular, disminucion de energia, falta de concentracion, cansancio
constante e insomnio??. Una situacion de estrés se caracteriza por acontecimientos que la

persona enfrenta y por la sensacion de descontrol que le produce, lo que conlleva a una amenaza
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para la persona, afectando asi en la realizacion de actividades; ya que el estrés es una respuesta
propia del organismo, y si esta se da en exceso, va a generar un incremento de tension y

aparicion de enfermedades que dificultan el funcionamiento del cuerpo humano?®,

Por lo tanto, la COVID-19, es una enfermedad infecciosa, originado por el virus SARS-CoV-
224, Tal es asi, que el Grupo de Estudio Coronaviridae (CSG) del Comité Internacional de
Taxonomia de Virus que es el encargado de la clasificacion de virus, evaluo la ubicacion del
patdgeno humano, y es a partir de ahi que lo denomind 2019-nCoV dentro del Coronaviridae?®.
Esta enfermedad se contrae por gotitas que se dispersan en el ambiente al momento de toser,
estornudar o hablar y se caracteriza por presentar diferentes signos y sintomas que incluye fiebre
alta, tos, escalofrios, falta de aire o dificultad para respirar; sin embargo las personas infectadas

pueden presentar otros sintomas como diarrea, fatiga, expectoracion, mialgia y hemoptisis2®.

Finalmente, los estudiantes de enfermeria son aquellas personas que cursan ensefianzas en un
centro universitario y se encuentran en un proceso de formacion académica centrada en valores
y modelos técnico-cientificos, sociales, humanos y éticos, con el propoésito de poder adquirir
conocimientos esenciales del cuidado humanizado, para que posteriormente dispongan de un
pensamiento critico que les permita tomar decisiones adecuadas en distintos escenarios
relacionados a problemas de salud, con el fin de brindar un servicio eficiente y eficaz a la

persona, familia y sociedad?’.

Materiales y métodos

Esta investigacion fue realizado bajo el enfoque cualitativo?®, porque permitié al investigador
estudiar al objeto de estudio en su contexto natural, logrando describir y analizar las reacciones
psicoldgicas frente a la COVID-19 que presentaron los estudiantes del V11 ciclo de enfermeria,

obteniendo asi respuestas subjetivas con respecto a la situacion observada.

El disefio utilizado en esta investigacion fue la metodologia de tipo descriptivo?®, dado que el
interés esencial del investigador fue estudiar un fendmeno poco estudiado, y al ser un tema
novedoso se pretendid describir y analizar las reacciones psicolégicas frente a la COVID-19
que presentaron los estudiantes del VII ciclo de enfermeria; adquiriendo asi informacién

exhaustiva, detallada y relevante en base a este problema de salud pablica emergente.
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La poblacion de estudio estuvo conformada por aproximadamente 26 estudiantes del V11 ciclo

de enfermeria, del semestre académico 2022-1, de la Universidad Catélica Santo Toribio de

Mogrovejo, dato que fue brindado por la direccién de escuela de enfermeriaC.

Se utilizo el muestreo no probabilistico por conveniencia®, y la muestra de 12 participantes,
fue determinado por la técnica de saturacion y redundancia de datos?®, es decir, se dejo de
aplicar el instrumento de recoleccion de datos cuando la informacion se repitié y no aporto
datos novedosos sobre el objeto de estudio. A continuacion, se detallara la lista de los

participantes.

N° de Sexo del Edad Con quien vive Donde Vive
entrevista | participante

El Femenino 21 afnos Padres y hermanos Chiclayo
E2 Femenino 24 afos Mama y hermano Chiclayo
E3 Femenino 26 afos Pareja y dos hijos Lambayeque
E4 Femenino 22 afnos Papa, mama y hermano Pucala
E5 Femenino 22 afos Mama y papa Lambayeque
E6 Femenino 19 afios Padres y hermanos Chiclayo
E7 Femenino 19 afios Padres y hermanos Jayanca
E8 Femenino 20 afios Mama4, papa y hermano Bagua
E9 Femenino 27 afnos Padres y hermanos Chiclayo
E10 Femenino 20 afnos Padres y hermana Ferrefiafe
Ell Femenino 25 afios Mama Chiclayo
E12 Femenino 19 afios Padres Bagua

Fuente: Elaboracion propia

Los sujetos de estudio seleccionados a participar en la investigacion fueron los estudiantes
del VII ciclo de la escuela de enfermeria de la Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo, matriculados en el semestre académico 2022-l, que tuvieron asistencia regular
(70%) y quisieron participar voluntariamente; y se excluyeron aquellos estudiantes que se

encontraban en proceso de retiro de ciclo y participaron en la prueba piloto.

Asimismo, el escenario donde se realiz6 la investigacién fue en la escuela de enfermeria, de
la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, ubicada en la ciudad de Chiclayo, la cual

posee una trayectoria académica, cientifica y humana, que tiene como finalidad brindar
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formacion exitosa y obtener enfermeros lideres que puedan brindar el cuidado de la persona,
familia y comunidad®. Se eligié este escenario ya que durante la pandemia COVID-19, la
poblacion universitaria present6 un impacto en la salud mental, debido a que se vieron afectados
por el brote de esta enfermedad, miedo de poder infectarse, bajo nivel econémico familiar para
poder pagar los gastos académicos, aprendizaje on-line a distancia, distanciamiento y

confinamiento social.

Para la recoleccidn de informacion se aplico la técnica conversacional y el instrumento que
se utilizo fue una guia de entrevista semiestructurada® (Anexo N°1), que fue elaborada por la
investigadora, teniendo en cuenta los antecedentes relacionados con el objeto de estudio y el
marco tedrico, siendo de guia la asesora tematica y metodoldgica en el cual ayudo a corregir el
cuestionario y obtener la confiabilidad del instrumento. Asimismo, este instrumento estuvo
estructurado como primera parte, de datos generales, para poder caracterizar al sujeto de
estudio, en el que se consideraron aspectos tales como: Sexo, edad, con quién vive y donde
vive; como segunda parte, se tomaron en cuenta datos especificos, siendo presente 7 preguntas

abiertas centradas al objeto de estudio.

El instrumento fue validado por cuatro juicios de expertos®® (Anexo N°2), que dominan la
metodologia de investigacion cualitativa, el cual la primera, es enfermera con 10 afios de
servicio y cuenta con el grado de doctorado; la segunda, es enfermera con 14 afios de servicio
y cuenta con el grado de maestria; la tercera, es enfermera con 15 afios de servicio y cuenta con
el grado de doctorado; finalmente, la cuarta experta es psicologa con 30 afios ejerciendo la
carrera profesional, con 15 afios ejerciendo la docencia y cuenta con el grado de maestria,
quienes verificaron que las preguntas estén acorde con el fendmeno a estudiar y evaluaron el
instrumento tomando en cuenta los criterios de claridad, objetividad, organizacion, consistencia

y coherencia, que permitio al investigador centrar las preguntas en el objeto de estudio.

Seguido a ello, el proyecto de investigacion fue subido al programa de similitud en el software
anti plagio Turnitin, donde se obtuvo una similitud de 8%, asimismo se registro en el Sistema
de Gestion de Investigacion de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo y se
present6 al jurado asignado por la escuela de enfermeria, en el cual fue aprobado quedando

como constancia el acta de sustentacion (Anexo N°3).
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Posterior a ello, se recibio la aprobacion del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad
de Medicina-USAT con RESOLUCION N° 044-2022-USAT-FMED (Anexo N° 04) y la
consiguiente ejecucion de la misma. Una vez recibida la aprobacion del proyecto, se pasé a
iniciar la solicitud de autorizacion a la escuela de enfermeria en dicha Universidad mencionada,
ademas se solicitd el nombre de la delegada del ciclo mencionado para poder tener
comunicacion con ella (Anexo N° 05), para poder solicitarle su apoyo y asi poder explicarle los
aspectos relacionados a la investigacion, asimismo, para que sirva de contacto con los
estudiantes para luego poder obtener los nimeros de celular de los sujetos que cumplan dichos

criterios de inclusion.

Se paso a realizar la prueba piloto®*, en el cual se evaluo asi la viabilidad y factibilidad de las
preguntas, por lo que se contd con la participacion de 2 estudiantes del V11 ciclo de enfermeria,
obteniendo como resultados que las interrogantes planteadas en el cuestionario fueron

entendibles, cabe recalcar que dichos participantes fueron excluidos en la recoleccion de datos.

Después de ello, se ubicaron a los participantes del estudio, en el cual se utilizo la muestra
por conveniencia, es decir, me puse en contactos con los 12 estudiantes para solicitar su apoyo

y poder realizarles la entrevista mediante la disponibilidad de su tiempo.

Luego se contactd via WhatsApp a los sujetos de estudio y se les explico el objetivo y el
proposito de la investigacion, manifestando también la importancia del consentimiento
informado (Anexo N° 06) para que se pueda llevar a cabo dicha entrevista de manera verbal,

que fueron realizadas entre la fecha 14 de abril al 22 de abril del afio 2022.

Una vez, que aceptaron los estudiantes del V11 ciclo de enfermeria participar voluntariamente
se procedid a emplear la entrevista semiestructurada, segun dia y hora que escogieron los
participantes y en acuerdo con la investigadora. Las entrevistas se ejecutaron de forma virtual,
realizandose las 12 entrevistas por plataforma Zoom. Después de realizar la entrevista se
transcribié cada una en un archivo de formato Word, posteriormente se reenvio la entrevista
trascrita a cada participante con el fin de verificar que los datos plasmados sean los mismos que
han dado a conocer a través de la entrevista, esto permitio cumplir con el criterio de rigor
cientifico de la credibilidad y confirmabilidad. Estos archivos no fueron exhibidos a ninguna
persona particular al estudio, y estuvieron almacenados por un periodo de dos afios por motivos

de auditoria, luego seran eliminados para cumplir con el criterio de rigor de auditabilidad®.
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En la presente investigacion los datos se procesaron y fueron analizados a través del analisis
de contenido tematico?® (Anexo N°8), facilitando evaluar la informacion obtenida de la
poblacion de estudio, mediante la aplicacion de la entrevista semiestructurada, tomando en
cuenta que los datos brindados pasaron por tres etapas, siendo el pre-andlisis, codificacion y

categorizacion.

Se empezo, con la etapa de Pre-analisis, en el cual se organizé todos los datos obtenidos de
las entrevistas semiestructuradas realizadas al sujeto de estudio, por lo que se tuvo que revisar
toda la informacion obtenida y escuchar las grabaciones reiteradas veces, con la finalidad de

adaptarse al tema de investigacién, porque luego fueron transcritos y ordenados.

Luego, la etapa de codificacion, consistié en la interpretacion y separaciéon de los datos
obtenidos en las entrevistas, el cual permiti6 ordenar las ideas y conceptos, identificandoles una
palabra o frase corta que represente las unidades de significado, asignandoles asi un cédigo

individual.

Finalmente, en la etapa de categorizacién, se agruparon los cddigos que tengan semejanza en
su contenido, para luego proceder a realizar la interpretacién de las mismas, analizando y
contrastando la informacidn con la literatura, por lo que se identificaron después las categorias

de estudio, a partir de los cuales se discutio los resultados.

El anélisis acompafia al proceso de recoleccion de la informacion desde su inicio y permite
profundizar en los temas emergentes, en sintesis, el procesamiento de datos consiste en
organizar los datos para presentarlos de forma ordenada, de tal forma que simplifique la

informacion?®.

En esta investigacion, se consideraron los criterios éticos del Informe de Belmont®. Primero,
se cumplié con el principio de la autonomia, que consistié en explicar al sujeto de estudio de
manera detallada los aspectos relacionados de esta investigacion, con lenguaje claro y sencillo,
dado que, su participacion y colaboracion fue de manera voluntaria previo consentimiento

informado, teniendo en cuenta, que las opiniones del entrevistado fueron respetadas.

Asimismo, se considerd el principio de no maleficencia, ya que se les hizo saber a los

participantes que no habrd ningin dafio fisico ni emocional hacia su persona durante la
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ejecucion del proyecto, puesto que se aplicara una entrevista de manera virtual via Zoom. A la
vez, se le garantizo la confidencialidad de la informacion obtenida de su persona, mediante la
asignacion de codigos (E1, E2.... En); ya que toda la informacion obtenida fue de uso exclusivo
para la investigacion, los cuales fueron guardados en una carpeta multimedia con seguridad

para su acceso, por un periodo de dos afios, luego del cual seran eliminados.

De igual forma, en el principio de beneficencia, no hubo ningln beneficio por participar en
la investigacion, solo el conocimiento de la investigadora de saber qué reacciones psicoldgicas
presentaron los sujetos de estudio frente a la COVID-19.

Finalmente, se cumplié con el principio de justicia, dado que, los participantes no fueron
tratados de manera discriminativa, sino se les brind6 un trato equitativo y oportuno durante y

después de la ejecucion del proyecto.

Resultados y discusion

Los estudiantes de enfermeria entrevistados fueron de sexo femenino, tienen en promedio de
19 afios de edad a mas, la gran mayoria son de la Ciudad de Chiclayo, otros de Lambayeque,
Bagua, Ferrefiafe, Jayanca y Pucala; teniendo en cuenta que debido a los cambios drasticos e
implementacion de medidas rigidas que se dieron por la pandemia COVID-19 los estudiantes
universitarios se han visto perjudicado en su salud mental presentando asi diferentes reacciones
psicoldgicas. Al realizar el procesamiento de datos se obtuvo cincos grandes categorias, y de

manera ilustrativa se han considerado los discursos mas representativos.

1. Significado de las reacciones psicoldgicas de los estudiantes de enfermeria.

Los estudiantes de enfermeria manifestaron que las reacciones psicoldgicas son
ciertas respuestas o serie de emociones que son desarrolladas en el cuerpo del ser
humano y estas se van a manifestar debido a una situacion dificil experimentada o0 a un
hecho que le sucedidé en su vida. Es por ello, que los estudiantes de enfermeria lo

manifiestan de la siguiente manera:

“En mi caso yo defino a las reacciones psicoldgicas como una totalidad de emociones
en el cual la persona experimenta a causa de una situacion dificil que se produjo

durante su vida y bueno en este caso la pandemia vendria hacer la situacion . (E5)
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“Yo considero las reacciones psicoldgicas como respuestas o también ciertas
emociones en el cual la persona manifiesta debido a una situacion experimentada o

algan hecho que le haya sucedido en su vida”. (E8)

“Para mi las reacciones psicoldgicas son un conjunto de emociones y se originan o
se desencadenan debido a una situacion agradable o desagradable que la persona pudo
haber pasado”. (E12)

2. Ansiedad y estrés como reacciones psicologicas mas frecuentes frente a la COVID-
19.

La poblacién universitaria de enfermeria reconoce que durante la pandemia COVID-

19 han presentado diferentes reacciones psicoldgicas y las méas frecuentes son ansiedad

y estres, debido a los cambios drasticos que se dieron de manera rapida para evitar la

propagacién y el contagio de esta enfermedad. Por lo tanto, al respecto lo refieren:

“Ansiedad y estrés por estar mucho tiempo encerrada en mi casa y no poder tener
una vida social como estdbamos acostumbrados antes, en el cual no sabia qué hacer
con todo lo que pasaba con esta enfermedad porque fallecia mucha gente, siendo la

COVID-19 un impacto muy fuerte para todos nosotros ”. (E5)

“Me sentia muy ansiosa por escuchar al Presidente que en su momento era Martin
Vizcarra, para ver si es que daba alguna respuesta positiva, diciendo quiza que ya
podiamos salir a las calles, o de que ya podiamos compartir un momento en familia;
también me estresaba porque todos los dias tenia la misma rutina, ya que practicamente
todo se estaba convirtiendo muy monétono y es por ello que todo esto contribuy6 a que
yo presenté dichas reacciones psicoldgicas”. (E7)

“Presenté constante estrés por lo del confinamiento social, ya que ante esta medida
rigida que interpuso el gobierno no se podia salir a pasear, estudiar, trabajar, visitar
a familiares y amigos; asimismo presenté bastante ansiedad porque me sentia muy
ansiosa de poder saber cuando seria el dia de que acabaria todo esto de la
enfermedad . (E11)

3. El confinamiento social a causa de la COVID-19 genero reacciones psicoldgicas.
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Los futuros profesionales de enfermeria refieren que presentaron reacciones
psicoldgicas frente a la COVID-19 debido al confinamiento social, por lo que generd
ya no poder estar cerca de las demés personas, conduciendo asi no poder tener una vida
social normal como antes, teniendo en cuenta que esta medida se decreto con el fin de
no poder contagiar o contagiarse con dicha enfermedad. Tal es asi, que lo expresan de

la siguiente manera:

“El confinamiento social porque fue una medida de prevencion rapida que el
Presidente interpuso a la sociedad, diciendo de que ya no podiamos salir de nuestras
casas y asi no estar expuesto a la enfermedad del Coronavirus, en el cual fue dificil
poder entender porque estabamos acostumbrados a salir, es decir a tener una vida
social”. (E2)

“El confinamiento social porque estabamos encerrados en casa, ya que antes
teniamos tanta libertad de poder salir, de ir a la universidad, de salir con amigos, de ir
avisitar a la familia, particularmente en mi caso, ir a ver a mis abuelitos que los quiero
mucho y pues todo este encierro me afecté a mi y a mi familia por el mismo hecho de

estar encerrados en cuatro paredes”. (E4)

“El confinamiento social, ya que esto origind que no estemos cerca de las demas
personas, por lo que quedd conformarnos de solo vernos por celular con las personas
allegadas a nosotros, ya que el gobierno interpuso esta medida estricta para que no se

aumente la tasa de contagios de dicha enfermedad . (E8)

4. Experiencias de las reacciones psicolégicas frente a la COVID-19 en los estudiantes
de enfermeria.

Los estudiantes de enfermeria manifestaron que las reacciones psicoldgicas lo
experimentaron con el transcurrir de los dias, preguntandose asi, de cuando sera el dia
que acabe esta enfermedad o de cuando sera el dia que todo regrese a la normalidad, es
decir la vida de antes, dado que la COVID-19 ha originado un impacto psicoldgico en

la salud de los universitarios. Es por ello, que lo manifiestan asi:

“Yo las experimenté todo esto junto con mi familia con el avanzar de los dias, por

ejemplo le decia a mi esposo de cuando serd el dia que podamos volver a vivir como
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antes, es decir regresar a la normalidad o que se acabe de una vez esta enfermedad,

porque afecté mucho a todos nosotros”. (E3)

“Las experimenté junto con mi familia que particularmente yo me preguntaba si todo
iba hacer y volver como antes, es decir a tener una vida normal que es lo que todos
querian, también de que cuando terminaria esta pandemia, ya que en su momento
fallecia mucha gente a causa de la COVID-19". (E4)

“Yo en si las experimenté dia a dia por ejemplo me estresaba por todo y me hacia esa
pregunta de cuando sera el dia que acabaria todo esto de la enfermedad COVID-19, o
cuando ibamos a regresar a nuestra vida normal sin el uso de mascarilla, de poder
tener el contacto fisico, de poder visitar a nuestros familiares y poder asi estar todo
reunidos”. (ES)

5. Integracion familiar como estrategia de afrontamiento frente a la COVID-19.

La poblacion estudiantil de enfermeria refieren que afrontaron las reacciones
psicoldgicas en union familiar, considerando que esta pandemia ha permitido juntarse
un poco mas con la familia realizando asi diversas actividades, con el fin de no pensar
tanto en la enfermedad COVID-19, ya que este virus perjudico de manera rapida en la

salud mental de los estudiantes. Por este motivo, lo reflejan en los siguientes discursos:

“Lo afronté en unién familiar porque considero que esta pandemia nos permitio
conocernos mas y juntarnos con nuestra familia, por lo tanto lo afronté junto con ellos,
por ejemplo yo lo que hice con mi hermano fue seguir recetas de pasteles que veiamos
en tiktok para luego realizarlo en casa y darle a la familia, también veiamos peliculas
en union familiar y asi poder olvidarnos un poco de lo que sucedia en la pandemia ya

que todo esto haciamos para no estar pensando tanto en el virus”. (E1)

“Yo las afronté las reacciones psicolégicas enfocandome en otras cosas,
principalmente pasando mas tiempo con mi familia, por ejemplo jugdbamos tutti fruti
ya que era demasiado divertido jugar eso en familia y lo haciamos con el fin de no

pensar tanto en esta enfermedad que nos estaba perjudicando a todos”. (E3)
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“Estas reacciones psicologicas lo afrontaba junto con mi familia, por ejemplo
haciamos video llamadas a mis familiares lejanos, ya que por esta enfermedad no
podiamos estar cerca a ellos y es por ello que nos comunicadbamos mediante video
[lamadas de WhatsApp o Messenger porgue nos extrafidbamos mucho y esto lo hacia
con el fin de ya no estar aburrida y estresada por todo lo que sucedia con la
enfermedad . (E10)

En cuanto a la primera categoria: Significado de las reacciones psicoldgicas de los
estudiantes de enfermeria. Los estudiantes de enfermeria manifestaron que las reacciones
psicoldgicas son ciertas respuestas o serie de emociones que son desarrolladas en el cuerpo del
ser humano y estas se van a manifestar debido a una situacion dificil experimentada o a un

hecho que le sucedi6 en su vida.

Resultados similares se encontraron en el estudio de Navarro Y Gonzales®’, donde
manifiestan que las reacciones psicoldgicas son ciertas emociones que adquiere el ser humano
y estas son generadas o desencadenadas debido a una situacion agradable o desagradable que
la persona atraveso o experimento, teniendo en cuenta que cada individuo reacciona de manera
diferente a las situaciones que se puedan presentar, puesto que permiten al organismo responder

de manera rapida a las circunstancias favorables o0 amenazantes que se le presenta a la persona.

Por otro lado, la investigacion de Fernandez® determina que las emociones se van a generar
o0 desencadenar dependiendo en la circunstancia que se encuentre el individuo, manifestando
que estas son importantes en la salud y vida, incluso en el proceso de ensefianza aprendizaje
siendo la salud emocional y mental un aspecto basico en los estudiantes, puesto que ayudan a

reaccionar con rapidez ante acontecimientos inesperados y estas son propias de la persona.

Sin embargo, Garcia®®, considera que las reacciones psicoldgicas son parte de nuestra vida
cotidiana en el cual se experimentan con el pasar de los dias, puesto que tienen una aparicion
repentina de gran intensidad, que se presentan como respuesta ante una situacion de emergencia
o0 ante estimulos de caracter sorpresivo, teniendo en cuenta que estas contribuyen eficazmente

a la supervivencia de la persona.

Ante lo presentado se puede decir que los estudios coinciden con los resultados de la presente

investigacion, evidenciando que las reacciones psicol6gicas son una totalidad o serie de
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emociones que cada individuo experimenta en el transcurrir de los dias, debido a algun
acontecimiento externo o suceso interno que esta atravesando o le haya sucedido ya sea de
manera agradable o desagradable, y en este caso la situacion por la que se originaron reacciones
psicologicas fue por la enfermedad COVID-19, ya que generd un impacto psicoldgico en la
poblacion universitaria. Asimismo, cabe recalcar que estas forman parte de la cotidianidad de
los seres humanos y por lo tanto las personas deben ser capaces de reconocer y aprender a

gestionar las emociones de la mejor manera posible.

En la segunda categoria: Ansiedad y estrés como reacciones psicoldgicas mas frecuentes
frente a la COVID-19. La poblacion universitaria de enfermeria reconoce que durante la
pandemia COVID-19 han presentado diferentes reacciones psicoldgicas y las mas frecuentes
fueron ansiedad y estrés, debido a los cambios drasticos que se dieron de manera rapida para
evitar la propagacion y el contagio de esta enfermedad.

Resultados similares se encontraron en el estudio de Zukhra, Nauli y Konadi*°, que hacen
mencion que la enfermedad del Coronavirus ha sido un gran impacto para las personas en el
mundo, siendo un grupo afectado los estudiantes de la carrera profesional de enfermeria, por lo
gue como resultados en esta investigacion se obtuvo que dichos universitarios presentaron
ansiedad leve y severa; debido al confinamiento social, no tener uso de equipo de proteccion
personal en casa, miedo de poder infectarse de COVID-19 o de que sus familias resulten
infectados, preocupacién de cuando habia la presencia de fiebre incluso tos y dolor de garganta,

informando asi que esta pandemia generd efectos negativos para su vida y estudios.

Por otro lado, Muvdi, Malvaceda, Barreto, Madero, Mendoza y Bohdrquez*, en una
investigacion que realizaron en lo futuros profesionales de enfermeria en Colombia, dan a
conocer que el estrés es una reaccién psicoldgica que activa la parte fisioldgica, conductual,
emocional y cognitiva que padecen los estudiantes a causa de la presencia de ciertos agentes
estresores que en este caso es la enfermedad del Coronavirus, tal es asi que como resultados se
encontré que los jovenes universitarios mostraron estrés porque se vio interrumpida su
formacién educativa, debido al confinamiento obligatorio por COVID-19, manifestando que
ante la aparicion de esta reaccién psicoldgica se presento el dolor de cabeza y alteraciones en
el suefio.

Por lo tanto, ambos estudios coinciden con Husky, Masfety y Swendsen*?, en el cual

manifiestan que la pandemia COVID-19 ha provocado alteraciones en la vida cotidiana de los
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universitarios, tal es asi que en esta investigacién se encontraron como hallazgos que los
estudiantes franceses mostraron ansiedad y estrés debido al confinamiento obligatorio por
COVID-19, mientras que Curcio, Gonzales, Zicchi, Sole, Finco, Zinabi, et al*}, muestran
resultados que en los estudiantes de la carrera profesional de enfermeria se encontr6 ansiedad
leve 35%, moderado 27% Yy severa 19%, asimismo en esta poblacion estudiantil se detectd la
presencia de estrés alto por motivo a la suspension de todas las actividades de formacion clinica,

enfrentar la educacion a distancia y miedo de contraer la enfermedad.

Ante la presencia de hallazgos de los diferentes estudios, se puede concluir que debido a los
cambios rigidos que se dieron rapidamente a causa de la pandemia COVID-19 para evitar la
expansion y contagio de esta enfermedad los estudiantes de enfermeria fue un grupo
perjudicado, ya que presentaron diferentes reacciones psicolégicas en el cual prevalecio la
ansiedad y estrés, interfiriendo en la vida académica y en la salud de los estudiantes. Por lo
tanto, es de suma importancia que se preste atencion en la salud mental de esta poblacion
universitaria, proporcionandoles apoyo psicolégico e informacion idonea sobre el manejo de

estas reacciones psicologicas.

En la tercera categoria: El confinamiento social a causa de la COVID-19 generd reacciones
psicologicas. Los futuros profesionales de enfermeria refieren que presentaron reacciones
psicologicas frente a la COVID-19 debido al confinamiento social, por lo que generd ya no
poder estar cerca de las demas personas, conduciendo asi no poder tener una vida social normal
como antes, teniendo en cuenta que esta medida se decretd con el fin de no poder contagiar o

contagiarse con dicha enfermedad.

Resultados similares se encontraron en el estudio de Gallego, Campillo, Carrion, Balanza,
Rodriguez, Simonelli, et al*, quienes realizaron una investigacion acerca del impacto de la
COVID-19 en los estudiantes de enfermeria confinados en el hogar, manifestando que la
gravedad de la pandemia ha producido ansiedad y estrés en varias personas alrededor del mundo
debido al confinamiento social, siendo los estudiantes de enfermeria un grupo perjudicado en
relacion con esta enfermedad, ya que tuvieron que adaptarse rapidamente a esta medida dréstica
que instauro el gobierno ante la crisis mundial por el brote del Coronavirus, con la finalidad de
poder evitar la propagacion y el contagio de esta enfermedad; afectando asi la salud mental de

la poblacion universitaria.
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Del mismo modo, concuerda con la investigacion realizada por Rymer, Roca, Estrugo,
Gonzalez y Lopez*, donde concluyeron que en respuesta a la enfermedad COVID-19, los
jovenes universitarios presentaron diferentes reacciones psicologicas, debido a que el gobierno
de los diferentes paises tomaron medidas necesarias e importantes, como el confinamiento
social, para prevenir la expansion y propagacion del virus y contener asimismo la tasa de
contagios y mortalidad, tal asi que como resultados se obtuvo que ante la presencia de esta
medida dréastica se vieron afectados negativamente los estudiantes de Ciencias de la Salud de

la Universidad de Barcelona.

Mientras que, Vigouroux, Goncalves y Charbonnier*®, dan a conocer que los universitarios
pensaban que debido al confinamiento social que se dio de manera inmediata por la presencia
del Coronavirus, tendria un efecto perjudicial en sus vidas, asimismo dichos autores
manifestaron que es importante que los centros universitarios proporcionen un apoyo
psicoldgico ante estas reacciones psicoldgicas ocasionada por la medida rigurosa gque interpuso

el gobierno.

En este sentido las evidencias de los estudios descritos concuerdan con los resultados de la
presente investigacion, en el cual demuestran que el confinamiento social provocé reacciones
psicoldgicas, debido a que esta medida fue un impacto muy fuerte que tenian que enfrentar con
el transcurrir de los dias los estudiantes de enfermeria, ya que tuvieron que adaptarse
rapidamente a este cambio drastico que instaurd el gobierno ante la crisis mundial por COVID-
19, con la finalidad de poder evitar la propagacion y el contagio de esta enfermedad; afectando

asi la salud mental de la poblacion universitaria.

En la cuarta categoria: Experiencias de las reacciones psicoldgicas frente a la COVID-19
en los estudiantes de enfermeria. Los estudiantes de enfermeria manifestaron que las
reacciones psicoldgicas lo experimentaron con el transcurrir de los dias, preguntandose asi, de
cuando serd el dia que acabe esta enfermedad o de cuando sera el dia que todo regrese a la
normalidad, es decir la vida de antes, dado que la COVID-19 ha originado un impacto

psicoldgico en la salud de los universitarios.

Resultados similares se encontraron en el estudio de Mikyung, Songyi y Taeeum*’, en el cual
expresaron que la enfermedad COVID-19 result6 ser mas grave y duradera, es por ello, que los

resultados de esta investigacion revel6 que la poblacion universitaria de la carrera de enfermeria
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ha experimentado la pandemia de la forma mas estresante y ansiosa, puesto que querian que la
enfermedad acabe lo mas pronto y todo regreseé a la vida normal, considerando que ante esta
problematica que se vivio cada persona reacciono de diferente manera, en efecto de poder llegar

a presentar el riesgo de padecer consecuencias en el estado de la salud.

Por otro lado, los autores Nguyen, Pham, Nguyen“®, dan a conocer en sus hallazgos que los
universitarios debido al virus SARS-CoV-2 experimentaron las reacciones psicologicas con el
transcurso de los dias, ocasionando cambios radicales en sus rutinas diarias, siendo uno de ellos,
acostumbrarse a las clases en linea impartidas en plataformas de Internet (Zoom, Microsoft
Teams o Google Meet), ya que para la poblacion universitaria la COVID-19 fue un gran

impacto psicolégico.

En sintesis es evidente que los estudiantes de enfermeria debido al brote del Coronavirus que
se extendio a nivel mundial ha generado un impacto en la salud mental de la poblacion
universitaria, es por ello que los jovenes universitarios han tenido que experimentar los
diferentes efectos psicoldgicos con el transcurrir del tiempo, ya que su Unico fin para ellos fue
que esta enfermedad acabe lo mas pronto porque estaba originando un desequilibro en sus vidas,
siendo fundamental ayudar y apoyar en el bienestar mental de las personas, puesto que la
COVID-19 fue un reto global en la humanidad.

En la quinta categoria: Integracion familiar como estrategia de afrontamiento frente a la
COVID-19. La poblacién estudiantil de enfermeria refieren que afrontaron las reacciones
psicoldgicas en unién familiar, considerando que esta pandemia ha permitido juntarse un poco
mas con la familia realizando asi diversas actividades, con el fin de no pensar tanto en la
enfermedad COVID-19, ya que este virus perjudicé de manera rapida en la salud mental de los

estudiantes.

Resultados similares se encontraron en el estudio de Da Silva, Marques, Reis, Lourenco®,
Figueiredo, Goncalves, et al, donde refieren que los estudiantes de educacion superior
principalmente los estudiantes de la carrera profesional de enfermeria, tuvieron que enfrentar
las reacciones psicoldgicas generadas por la COVID-19, mediante estrategias de afrontamiento
siendo la integracion familiar principalmente, con el objetivo de distraerse y olvidarse un poco
de lo que sucedia ante esta enfermedad, tal es asi, que como resultados muestran que mediante

esta estrategia de afrontamiento utilizada por los estudiantes influyeron en su bienestar
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psicoldgico, ya que para los universitarios hacer diversas actividades como hacer bromas, jugar
en familia, participar en actividades religiosas via virtual y ver peliculas en unién familiar
durante la pandemia fue una estrategia utilizada para poder establecer relaciones con las demas

personas Yy fortalecer el autoestima, promoviendo asi el bienestar psicoldgico.

Por otra parte, Narvaez, Obando, Hernandez y De La Cruz®, indicaron que a causa de la
pandemia mundial generada por COVID-19, la poblacion universitaria ha sufrido cambios
radicales en sus rutinas establecidas puesto que ocasion6 un impacto en la salud y en el bienestar
psicoldgico, por lo que contribuyd a que se tomen en consideracion diferentes estrategias de
afrontamiento para poder lidiar con esta enfermedad, asimismo, recalcaron que esta virus
influy6 de manera negativa en los estudiantes de enfermeria y si el bienestar mental se llegaria
a descuidar, conduciria a presentarse efectos perjudiciales a largo plazo, siendo asi muy

importante monitorear la salud mental de los estudiantes.

Como podemos constatar, los estudios respaldan a los resultados del presente estudio, en el
cual se puede concluir que debido al brote del Coronavirus que surgié de manera inesperada y
repentina ha provocado un efecto psicolégico en los estudiantes, tal es asi que estas reacciones
psicoldgicas originadas por la COVID-19 se tuvo que afrontar mediante diversas estrategias de
afrontamiento con el transcurrir de los dias, siendo importante que se elaboren programas de
intervencion para fortalecer dichas estrategias, con el fin de poder reducir las consecuencias

psicosociales generadas por la pandemia.

Conclusiones
Tras culminar con el andlisis del tema en estudio, la investigadora en base a los resultados

obtenidos determina en lo siguiente:

Los estudiantes del VII ciclo de enfermeria mencionan que las reacciones psicoldgicas son
un conjunto de emociones, y son originadas debido a un acontecimiento o hecho que se les
presentd con el transcurrir de su vida, considerando que cada ser humano puede presentar

diferentes emociones.

Los universitarios de enfermeria, manifestaron que presentaron ansiedad y estrés a causa del

brote del Coronavirus, debido a que surgieron cambios inmediatos para poder detener la
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expansion de la COVID-19, generando asi un gran impacto en la salud mental de los

estudiantes.

La poblacion estudiantil de enfermeria, expresa que la principal causa por la que presentaron
ansiedad y estrés frente a la COVID-19 fue debido al confinamiento social, ya que se considerd
como una medida rigida en el pais con el fin de poder contener y frenar la propagacion de esta

enfermedad.

La poblacion universitaria de enfermeria, hace mencion que experimentaron las reacciones
psicoldgicas de la forma més ansiosa y estresante con el avanzar de los dias, puesto que querian
que la COVID-19 acabe lo mas pronto posible, ya que esta enfermedad afectd negativamente a

los estudiantes.

Finalmente, los estudiantes de la carrera profesional de enfermeria manifestaron que ante la
presencia de los efectos psicoldgicos utilizaron como estrategia de afrontamiento la integracion
familiar, con el fin de poder olvidarse un poco de lo que sucedia con esta enfermedad, ya que
el SARS-CoV-2 se considerd como una crisis global en la vida de las personas.

Por lo tanto, es importante monitorear la salud mental de los estudiantes, identificando
asimismo factores que contribuyen a los trastornos mentales antes mencionados, para que de
esa forma las instituciones sanitarias y educativas universitarias puedan instaurar medidas de
contencion para ayudar a esta poblacién de interés que constituyen ser los futuros

profesionales de enfermeria.

Recomendaciones
A los estudiantes de enfermeria, se sugiere que busquen informacion sobre las consecuencias
que pueden traer las diferentes reacciones psicoldgicas, asimismo atenderse e informarse acerca

de la salud mental en la vida de las personas.

A las instituciones educativas universitarias, se les sugiere que implementen un programa de
salud mental a través de bienestar estudiantil o de tutoria, dirigido a los estudiantes, con la

finalidad de disenfar estrategias de afrontamiento, frente a situaciones dificiles.
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A los investigadores, se recomienda que en proximas investigaciones, se considere a la familia
de los estudiantes, con el fin de obtener una vista mas amplia acerca de cuéles fueron las
reacciones psicoldgicas que presentaron las personas ante la pandemia COVID-19. Asimismo,
se recomienda que ahonden en la basqueda de informacion a través de una revision de literatura

sobre las reacciones psicoldgicas para un mayor panorama de la coyuntura problematica.
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AnNexos

Anexo N°01

USAT FACULTAD: MEDICINA

Universidad Catélica

Santo Toribio de Mogrovejo ESCUELA: ENFERMERIA

GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES
DE ENFERMERIA

PRESENTACION:

Mi nombre es ANGIELA KIARISTEFANY PUSE CHAPONAN, identificada con DNI

72567505, soy estudiante del octavo ciclo de enfermeria, de la Universidad Catélica Santo

Toribio de Mogrovejo y estoy realizando un estudio titulado “Reacciones psicoldgicas frente a

la COVID-19 en estudiantes del VII ciclo de enfermeria de una universidad privada en

Chiclayo, 2022”.

Por lo que se pide total sinceridad, y, a la vez, se agradece por su participacién para la siguiente

entrevista. Asimismo, se garantiza que toda la informacion que brinde sera de carécter

reservado y se mantendrd en todo momento la confidencialidad de los datos, y por ello se le

identificara con cddigos.

. DATOS GENERALES:

Caodigo:

Sexo:

Edad:

Con quién vive:

Donde vive:

.DATOS ESPECIFICOS:

¢Como defines las reacciones psicoldgicas?

¢Qué reacciones psicoldgicas presentaste frente a la COVID-19?

¢Qué sintomas presentaste que te permitio identificar las reacciones psicoldgicas frente a la
COVID-19?

¢Queé circunstancias contribuyeron a que presentes reacciones psicologicas frente a la COVID-
19?

¢Podrias detallar como experimentaste las reacciones psicol6gicas frente a la COVID-19?
¢Cdémo afrontaste las reacciones psicoldgicas frente a la COVID-19?

¢Algo mas que desee agregar sobre el tema?
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Anexo N°2
Revision por Juicios de Expertos

1. INFORME DE OPINION DE EXPERTO
2. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Juez: DRA. GUERRERO QUIROZ ELIZABETH SOLEDAD

Cargo de la Institucion donde labora: USAT

Afios de servicio: 10 ANOS Estudios de postgrado: DOCTORADO
3. ASPECTOS DE VALIDACION

Valoracion: 0 = Debe mejorarse, 1 = Poco adecuado, 2 = Adecuado

CRITERIOS INDICADORES VALORACION
Es formulado con lenguaje claro y coherente 1
CLARIDAD para los sujetos. El vocabulario es apropiado al

nivel educativo del sujeto de estudio

Esta expresado en indicadores o preguntas 2
OBJETIVIDAD )
precisos y claros.
) Presentan los items/preguntas una organizacion 1
ORGANIZACION |
l0gica y clara.
Responde a los objetivos, a las variables/objeto 2

CONSISTENCIA ) .
de estudio, marco tedrico

Coherencia entre la (variable /objeto) de estudio 1
e indicadores/marco tedrico. Los items
COHERENCIA ) ) _
corresponden a las dimensiones u objeto de
estudio que se evaluaran.

RESULTADO DE VALIDACION 7

Calificacion: Aceptado (7-10 puntos), Debe mejorarse (4-6 puntos), Rechazado (< 3 puntos)

1. SUGERENCIAS (realizar todas las anotaciones, criticas o recomendaciones que
consideraran oportunas para la mejora del cuestionario)
Pregunta 1 reformular.
Pregunta 2 revisar redaccion.
Pregunta 3 revisar redaccion
Las preguntas 4, 5 estan inmersas en la 2 reformular
LUGAR Y FECHA: Chiclayo, 10 de noviembre del 2021

Guerrero Quiroz Elizabeth Soledad

Firma del revisor



1. INFORME DE OPINION DE EXPERTO

2. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del Juez: MTRA. HEREDIA MONDRAGON MARY JUDITH

Cargo de la Institucién donde labora: DOCENTE USAT

Afios de servicio: 14 ANOS

3. ASPECTOS DE VALIDACION

Valoracion: 0 = Debe mejorarse, 1 = Poco adecuado, 2 = Adecuado
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Estudios de postgrado: MAESTRIA

CRITERIOS INDICADORES VALORACION
Es formulado con lenguaje claro y coherente 2
CLARIDAD para los sujetos. El vocabulario es apropiado al
nivel educativo del sujeto de estudio
Esta expresado en indicadores o preguntas 1.5
OBJETIVIDAD _
precisos y claros.
, Presentan los items/preguntas una organizacion 1.5
ORGANIZACION )
I6gica y clara.
Responde a los objetivos, a las variables/objeto 2
CONSISTENCIA _ .
de estudio, marco teorico
Coherencia entre la (variable /objeto) de 1.5
estudio e indicadores/marco teorico. Los items
COHERENCIA ) ) )
corresponden a las dimensiones u objeto de
estudio que se evaluaran.
RESULTADO DE VALIDACION 8.5

Calificacion: Aceptado (7-10 puntos), Debe mejorarse (4-6 puntos), Rechazado (< 3 puntos)

1. SUGERENCIAS (realizar todas las anotaciones, criticas o recomendaciones que
consideraran oportunas para la mejora del cuestionario)
Atender sugerencias descritas en mensajes insertados

LUGAR Y FECHA: Chiclayo, 3 de noviembre del 2021

MTRA. Mary Judith Heredia Mondragon

Firma del revisor



1. INFORME DE OPINION DE EXPERTO
2. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Juez: DRA. DIAZ MANCHAY ROSA JEUNA

Cargo de la Institucién donde labora: DOCENTE USAT

Afios de servicio: 15 ANOS. Estudios de postgrado
3. ASPECTOS DE VALIDACION

Valoracion: 0 = Debe mejorarse, 1 = Poco adecuado, 2 = Adecuado
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: DOCTOR.

CRITERIOS INDICADORES VALORACION
Es formulado con lenguaje claro y coherente 2
CLARIDAD para los sujetos. El vocabulario es apropiado al
nivel educativo del sujeto de estudio
Esta expresado en indicadores o preguntas 1
OBJETIVIDAD _
precisos y claros.
, Presentan los items/preguntas una organizacion 1
ORGANIZACION )
I6gica y clara.
Responde a los objetivos, a las variables/objeto 2
CONSISTENCIA _ .
de estudio, marco teorico
Coherencia entre la (variable /objeto) de 2
estudio e indicadores/marco teorico. Los items
COHERENCIA ) ) )
corresponden a las dimensiones u objeto de
estudio que se evaluaran.
RESULTADO DE VALIDACION 8

Calificacion: Aceptado (7-10 puntos), Debe mejorarse (4-6 puntos), Rechazado (< 3 puntos)

1. SUGERENCIAS (realizar todas las anotaciones, criticas o recomendaciones que
consideraran oportunas para la mejora del cuestionario)
-Eliminar la pregunta 1, porque no es objetivo de su estudio.

-Mejorar redaccion de algunas preguntas que estan indicadas en el instrumento.

LUGAR Y FECHA: Chiclayo, 4 de noviembre del 2021

K7

Firma del revisor




1. INFORME DE OPINION DE EXPERTO

2. DATOS GENERALES
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Apellidos y Nombres del Juez: MGTR: NELLY PATRICIA BECERRA ESCATE.

Cargo de la Institucion donde labora: SECRETARIA ACADEMICA DE LA FACULTAD DE

MEDICINA

Afios de servicio: 15 ANOS EJERCIENDO LA DOCENCIA UNIVERSITARIA Y 30 ANOS

EJERCIENDO LA PSICOLOGIA

3. ASPECTOS DE VALIDACION
Valoracion: 0 = Debe mejorarse, 1 = Poco adecuado, 2 = Adecuado

Estudios de postgrado: MAESTRIA

CRITERIOS INDICADORES VALORACION
Es formulado con lenguaje claro y coherente
CLARIDAD para los sujetos. El vocabulario es apropiado 1
al nivel educativo del sujeto de estudio
OBIETIVIDAD Esta expresado en indicadores o preguntas )

precisos y claros.

Presentan los items/preguntas  una

ORGANIZACION S 2
organizacion logica y clara.
Responde a los objetivos, a las
CONSISTENCIA ) _ _ _ 2
variables/objeto de estudio, marco tedrico
Coherencia entre la (variable /objeto) de
estudio e indicadores/marco tedrico. Los
COHERENCIA ] ) ) 2
items corresponden a las dimensiones u
objeto de estudio que se evaluaran.
RESULTADO DE VALIDACION 9

Calificacion: Aceptado (7-10 puntos), Debe mejorarse (4-6 puntos), Rechazado (< 3 puntos)

1. SUGERENCIAS (realizar todas las anotaciones, criticas o recomendaciones
gue consideraran oportunas para la mejora del cuestionario)

Se han realizado sugerencias de redaccién precisadas en color rojo.

LUGAR Y FECHA: Chiclayo, 07 de abril del 2022

=7

>
= :.524:'4/(/%

Mgtr. Nelly Patricia Becerra Escate

C.Ps.P 5651
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Anexo N°3

Acta de sustentacién de proyecto de tesis

AR\

USAT

Universidad Catdlica
S g Tan e de Mogrowveia

ACTA DE SUSTENTACION DE PROYECTO DE TESIS

En la ciudad de Chiclayo, a las 13:40hrs. del dia 02 de diciembre del 2021, los miembros del
jurado designados por la escuela profesional de ENFERMERIA, jurado 1: GUERRERO QUIROZ
ELIZABETH SOLEDAD, jurado 2: HEREDIA MONDRAGOM MARY JUDITH, jurado 3:
SAAVEDRA COVARRUBIA MIRIAN ELENA, se reunieron en el aula N° 306 EJP-Il, para recibir
la sustentacidn del proyecio de Tesis tilulado: Reacciones psicolégicas frente a la COVID-19
an estudiantes del Vil ciclo de enfermeria de una universidad privada en Chiclayo, 2022, del
estudiante PUSE CHAPONAN ANGIELA KIARISTEFANY.

Siendo las 14:00hrs., habiéndose concluido la exposicion y absueltas las preguntas del jurado, se
acordd otorgar al estudiante & calificacidn de 19, recibiendo la categorfa de APROBADO.

Chiclaya, 02 diciembre del 2021.

GUERRERD QUIROZ ELIZABETH HEREDIA MONDRAGON MARY
SOLEDAD JUDITH
JURADD 1 JURADD 2

SALAVEDRA COVARRUBLA MIRLAN
ELEMA
JURADD 3
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Anexo N°4

Resolucion del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Medicina-USAT

AN

USAT

Universidad Catoica
P N L] s 4 = e

CONSESO DE FACULTAD
RESOLUCION N® 0$2.2022 -USAT-FMED
Chiclayo, 22 de abril de 2022

Visla 1o solcined virtuad N® TRL-2021 - 19334 en virntud & 1a apeobadcidn con facha
22 de abwil de 2022 por el Comié de Etica en Investigacdn de L Facultad do Medicng del
Proyecto 4o westigaciin de B estudiante PUSE CHAPORAN ANGELA CAMISTEF ANY, de IS
Escoela de Endermeria. Asesor: Dra. Migian Bena Saavedra Covarnabia

Que asta investigacidn: forma parte de s dreas y lineas de wwestigacdn de
Escoeia de Enfermeria

Qe o Proyecto de MwWSTgacitn denominado: REACOIONES PSICOLOGICAS FRENTE
A LA COVID-19 EN ESTUDIANTES DEL Wi CICLO DE ENFERMERIA DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA
EN CHICLAYD, 2022, Tue ageohado por @l Comng de Etica e Invetigacidn de L Facdtad de
Medicina.

En uso 0 las atrBudiones confandas por B Loy Universitasia N® 30220 y of
Estatuto de B Daiversidad Caadica Santo Taribic de Mogrowe jo,

SE RESUELVE:

Articulo 1% Dedarar aprobado ol Fropecio de MwesTigacion para Continuar com
© proceso de recoleccidn de datos y fealizacide det mismo.

Articulo 20 Dar a conocer L gresente resolacion 3 L interesada.

Registresa, comuniguese y archivese,

£ SO0 Mononsars E2ond NESS. OnooePess  DNOE0S20 - BDEZTY | st ode o
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Anexo N°5

Autorizacion de la Escuela De Enfermeria de la Universidad Catolica Santo Toribio De

@ (1) WhatsApp
‘
<SG
* (® (67)WhatsApp  § (2) Facebook

Gmail

Recibidos

Destacados

Enviados

Borradores

(W]
*
@ Pospuestos
>
]

v Mas
Meet

B Nueva reunion

B8 Unirte a una reunion

Hangouts

AJ) Angiela

No hay chats recientes.

R Escribe aqui para buscar

@ (31) WhatsApp
‘
ERNE
* (® (67)WhatsApp  § (2) Facebook

Mogrovejo

* SOLICITO AUTORIZACION ALA T X % PUSE CHAPONAN ANGIELA KIA

PROQUEST @) ALICIA ¥ REDALY PUBMED < Sci-Hub:removing.. ©% Traductorde Google  * Recibidos (893) - an... Traductor de docu...
Q Buscar en el correo electronico
3 0 06 8 0 ¢

SOLICITO AUTORIZACION A LA ESCUELA DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD
CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO PARA PODER EJECUTAR MI PROYECTO
DE INVESTIGACION  ecividos x

Angiela Puse Chapofian <angypusech@gmail.com> @ lun, 18 abr, 19:54 (hace 19 horas) Yy
para Saavedra v

Buenas noches Dra. Soy Angiela Kiaristefany Puse Chapoiian, estudiante del noveno ciclo de enfermeria, de la Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo y
estoy realizando un estudio titulado “Reacciones psicoldgicas frente a la COVID-19 en estudiantes del VI ciclo de enfermeria de una universidad privada en
Chiclayo, 2022", con el fin de describir y analizar estas reacciones psicoldgicas frente a la COVID-19 que presentaron los estudiantes del VIl ciclo de enfermeria.
Es por ello, que solicito autorizacién a la Escuela de Enfermeria, para poder ejecutar mi proyecto de investigacion en los estudiantes del VII ciclo de enfermeria
lados en el démico 2022-1, asimi solicito el nombre del delegado(a) del ciclo mencionado, con el fin de poder explicarle los aspectos
relacionados a la investigacion y sirva de contacto con los estudiantes para luego poder obtener los nimeros de celular y después poder ejecutar las entrevistas.
Espero su respuesta
Muchas gracias de antemano.

@ 25°C Soleado A € 7 = ) ESP —

* SOLICITO AUTORIZACION ALA T X % SEMANA 5 - Google Drive X $ (3) Facebook

PROQUEST @) ALICIA % REDALY PUBMED < Sci-Hub: removing.. 5% Traductor de Google * Recibidos {893) - an... Traductor de docu...

(] . oy
Gmail Q Buscar en el correo electrénico

Recibidos
Destacados
Pospuestos
Enviados
Borradores

Mas

B Nueva reunion

E3  Unirte a una reunién

Hangouts
4!) Angiela

L Escribe aqui para buscar

0o 8

Mirian Saavedra Covarrubia 07:56 (hace 7 horas) Yy 4a
parami -

Estimada Angiela recibe saludos y de acuerdo a tu correo enviado, ésta Direccion autoriza la ejecucion del proyecto de tesis titulado “Reacciones psicologicas frente a la COVID-19 en
estudiantes del VIi ciclo de enfermeria de una universidad privada en Chiclayo, 2022", teniendo como grupo de estudio a los estudiantes de enfermeria del VIl ciclo, matriculados en el
semestre 2022-1. Asimismo contactarse con la Srta. Marina Villarreal Lagos, estudiante delegada del VI ciclo para las coordinaciones respectivas.

Atentamente

Q Dra. Mirian Elena Saavedra Covarrubia

Directora de la Escuela de Enfermeria

[Mensaje acortado] Ver mensaje completo

Angiela Puse Chapoiian <angypusech@gmail.com> 11:04 (haced horas) Yy
para Mirian ~

Muchas gracias Dra.

15:51

@ 25°C Soleado A & Z ® D) BP0,
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Anexo N°6

Consentimiento informado

USAT

Universidad Catélica
Santo Toribio de Mogrovejo

Consentimiento para participar en un estudio de investigacion
- ESTUDIANTES DE ENFERMERIA-

Datos informativos:

Institucion Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo
Investigadores: Angiela Kiaristefany Puse Chaporfian
Titulo: Reacciones psicologicas frente a la COVID-19 en estudiantes del VII

ciclo de enfermeria de una universidad privada en Chiclayo, 2022

Propdsito del Estudio:

Estamos invitando a participar en este estudio, para que a partir de los resultados se logre

describir y analizar las reacciones psicoldgicas frente a la COVID-19 que presentaron los

estudiantes del VI ciclo de enfermeria de una universidad privada en Chiclayo, 2022.

Procedimientos:

Si usted acepta participar en este estudio se desarrollara los siguientes pasos:

1.

Luego de que usted acepte participar, se les hard llegar de forma virtual el
consentimiento informado, a través de WhatsApp. Al obtener la aceptacion voluntaria
de participar en el estudio, se procedera a realizar la entrevista semiestructurada por la
plataforma Zoom, segln dia, y hora que determine. Se estima que la entrevista durara
alrededor de 10 a 15 minutos, siendo la informacion grabada y almacenadas en una
carpeta multimedia, permitiendo el acceso seguro por un plazo de dos afios. Asimismo
durante la participacion de los sujetos de estudio para proteger su identidad, sera
aplicada la confidencialidad de los datos con el uso de codigos (E1, E2.... En).

Luego de culminar la entrevista, se hara la transcripcion en un archivo en formato Word,
y se le volvera a reenviar lo transcrito, para que verifique si los datos escritos son lo que
ha manifestado.

Si en caso los resultados de esta investigacion llegan hacer publicados, no se mostrara
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ninguna informacion que posibilite su identidad.
Riesgos:
No se prevén riesgos por participar en este estudio, puesto que se aplicard una entrevista de

manera virtual via Zoom.

Beneficios:

No se prevé ningun beneficio por participar en la investigacion, solo el conocimiento de la
investigadora de saber qué reacciones psicoldgicas presentaron los sujetos de estudio frente a
la COVID-19.

Costos e incentivos
Usted no deberd pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibird ningln
incentivo econdmico ni de otra indole, Unicamente la satisfaccion de colaborar a un mejor

entendimiento del tema en estudio.

Confidencialidad:

Nosotros guardaremos su informacién con cédigos y no con nombres. Si en caso los resultados
de esta investigacion son publicados, no se mostrard ninguna informacién que posibilite la
identificacion de los individuos que participaran en este andlisis. Finalmente, estos archivos no

seran mostrados a ninguna persona particular al estudio sin su consentimiento.

Uso futuro de la informacion obtenida:
Deseamos conservar la informacion de sus entrevistas guardadas en archivos por un periodo de
2 afios, con la finalidad de que sirvan como fuente de verificacion de nuestra investigacion,

luego del cual sera eliminada.

Autorizo guardar la base de datos: si0 NoO

Derechos del participante:

Si usted decide participar en el estudio, puede retirarse de éste en cualquier momento, sin
perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte al personal del estudio, o
[lamar a la alumna Angiela Kiaristefany Puse Chapoiian al celular 967108007, investigador
principal.
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Si usted tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado
injustamente puede contactar al Comité de Etica en investigacion de la Facultad de Medicina
de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, al correo:

comiteetica.medicina@usat.edu.pe

CONSENTIMIENTO
Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que cosas me van a pasar Si
participo en el proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo

retirarme del estudio en cualquier momento, sin perjuicio alguno hacia mi persona.


mailto:comiteetica.medicina@usat.edu.pe

