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Resumo: Analisar as representagdes sociodiscursivas assertivas sobre o processo
saude-doenga nas doengas infectocontagiosas que acometem o publico LGBTI+.
Pesquisa documental, de abordagem qualitativa, discursiva com foco em noticias
veiculadas ao Google News Search® sobre doengas na populagio LGBTQQ+ de 2011 a
2022. A analise baseou-se na Analise Critica do Discurso com processamento nos
softwares MAXQDA e IRAMUTEQ. As noticias de carater assertivo identificadas,
apresentam discursos normativo-preventivo, normativo curativista e linguagem
expositiva. As manchetes veiculadas em circulacdo no Google News Search detém
tragos problematizadores com relacao a saatde LGBTI+.
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Segundo o dicionario de Cambridge, o termo e-news refere-se as noticias
publicadas na internet (Cambridge Dioctionary, 2023). As noticias estdo intimamente
relacionadas ao conhecimento, auxiliando o leitor a compreender o que se passa no
mundo, contribuindo para o exercicio da cidadania através do acesso democratico a
informacgao, viabilizando a constru¢do de uma sociedade mais conectada (Nilsen, 2021).

A aproximacao entre ciéncia e comunicagdo ¢ imprescindivel para a divulgagao
do conhecimento as populagdes. O conhecimento é um importante instrumento que
constitui as formas de pensamento na sociedade podendo auxiliar o raciocinio critico, ao
tempo em que pode ser manipulado com a finalidade de manter as grandes massas
alienadas promovendo a desinforma¢do (Granez; Carvalho, 2020; Pinheiro; Brito,
2014).

Neste sentido, a midia jornalistica oportuniza aos leitores o acesso ao
conhecimento dos fatos, tornando-se também um veiculo de “poder”, uma vez que as
informagdes divulgadas podem ser modificadas e concebidas como status de verdade
incontestavel (Almeida, 2017).

No ambito da saude publica, nos ultimos anos as fake news vem contribuindo
para a redugdo da cobertura vacinal contra doengas como o coronavirus, febre amarela,
gripe e sarampo, tornando-se um problema para uma parcela da sociedade (Cunha,
2020). O mesmo pode ser observado em relacdo as infecgdes sexualmente
transmissiveis (IST), a exemplo das alegagdes proferidas por politicos nos meios de
comunica¢do, de que pessoas com esquema vacinal completo contra covid-19 teriam
riscos de infeccdo pelo virus da imunodeficiéncia humana (HIV) (Estadao, 2022).
Frente ao exposto, surge a necessidade de adotar noticias assertivas para o meio digital.
Sobre o conceito, ¢ importante definir a assertividade como “afirmac¢ao dos proprios
direitos e expressao de pensamentos, sentimentos e crengas de maneira direta, honesta e

apropriada que nao viole o direito de outras pessoas” (Lange; Jakubowski, 1976).
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Dessa forma, a pesquisa busca analisar a questdo da satide de pessoas LGBTI+,
dentro desse contexto politico midiatico. Vale ressaltar que o acronimo LGBTI+ ¢ a
forma resumida da sigla LGBTQQICAPF2K+, que representa o movimento atual que
luta pelos direitos de pessoas que se identificam com sexualidades e/ou expressoes de
género que fogem do binarismo masculino/feminino e da heterossexualidade
compulsoria impostos estruturalmente pela sociedade (Thegayuk, 2018).

Assim, destaca-se que ndo existe uma forma universalmente aceita de sintetizar a
sigla que estd em continuo crescimento, vide o “+” no seu fim representando sempre a
disponibilidade de adicdo de novas formas de expressdo de género e sexualidade que
podem vir a emergir. Portanto, para a finalidade proposta pelo trabalho, optou-se por
utilizar o acrénimo “LGBTI+”, como recomendado pelo Manual de Comunicagdo
LGBTI+ da Associacdo Brasileira de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais
e Intersexos (ABLGBT) (Reis, 2018).

Nessa conjuntura, vale salientar que as praticas sexuais desses grupos sao
historicamente estigmatizadas como observado na pandemia de HIV nos anos 70, em
que homossexuais masculinos foram relacionados a morbidade causada pela doenca
(Guimaraes; Lorenzo; Mendonga, 2021).

Ressalta-se que processo de estigmatizacdo deste grupo social, ocorreu a medida
que foram feitas associagdes da doenca, a época, incuravel e inevitavelmente fatal,
formando uma teia entrelacada de significados que contribuiram para praticas de
violéncia simbdlica, com uso de palavras e imagens que acentuaram distingdes e
hierarquias. Este fenomeno induz a depreciacdo de determinados coletivos, enquanto
estimula a autoatribuicdo de superioridade por outros (Parker; Aggleton, 2021).

Em partes, a disseminagao do preconceito aos homossexuais durante a primeira
epidemia do HIV no Brasil, ocorreu com ampla contribui¢do da midia, que forneceu
espago para noticias alarmistas e sensacionalistas em alusdo as praticas sexuais de

homossexuais (Trevisan, 2000).
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O mesmo observa-se recentemente, a respeito da Mpox’, que embora ndo seja
considerada uma infeccdo sexualmente transmissivel (IST), pode ser disseminada
através do contato intimo durante o ato sexual quando houver a presenca de erupgao
cutanea. Tal informagdo associada a quantidade de casos entre homens gays ¢ homens
que fazem sexo com homens (HSH) foi o suficiente para que o diretor da Organizagao
Mundial de Saude (OMS) divulgasse orientagdes voltadas especificamente para esse
publico, centralizando a dimensdo da sexualidade em sobreposi¢ao a afetividade,
voltando os olhares das organiza¢des em saude do mundo para a vigilancia da doenga
centralizada nessa populagdo (G1, 2022; Sousa; Sousa; Fronteira, 2022).

Entretanto, a midia também cumpre seu papel na area da satide como dispositivo
de producao de conhecimento capaz de direcionar héabitos e atuar na interlocugdo entre
profissionais da saide e sociedade (Miranda, 2017). Destarte, este estudo tem por
objetivo analisar as representagdes sociodiscursivas assertivas sobre 0 processo
saude-doen¢a nas doencas infectocontagiosas que acometem o publico LGBTI+. Para

tanto, foram analisadas manchetes veiculadas em ambiente digital.
Metodologia
Tipo de estudo

Pesquisa documental, de abordagem qualitativa e interpretativa. O corpus da

investigacdo se constituiu em matérias jornalisticas referentes as doencas

7 A Organizagdo Mundial da Saade (OMS) deu inicio em 2022 a adogdo do neologismo "mpox" como
termo congruente para designar a doencga previamente conhecida como "monkeypox" (variola dos
macacos). A mudanga ocorreu com objetivo de substituir a utilizagdo do termo "monkeypox", devido a
disseminacdo concomitante a epidemia do uso do termo com conotacgio racista e estigmatizante, o que
corroborou para compreensdo erronea das formas de transmissao a referida infecgdo (Aldapi Vaquera et
al., 2022).
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infectocontagiosas estigmatizantes que acometem o publico LGBTI+, sendo

disponibilizados pelo ambiente digital — Google News Search.
Referencial tedrico

Estudo tedrico-metodolégico com utilizacdo da Teoria de Representagdes
Sociais (TRS) de Serge Moscovici. Em sua obra, “4  representa¢do social da
psicandlise”, o autor afirma que as representacdes sociais sao formas de cristalizar e
legitimar os modos de vida coletiva por determinados grupos sociais dominantes,
dando-lhes um atributo (Moscovici, 1978).

Em seu primeiro estudo sobre representagdes sociais, 0 autor investigou artigos
de revistas, jornais e demais meios de comunicagdo parisiense € aplicou questionarios
com os leitores, utilizando a teoria psicanalitica. Através desse estudo, buscou constatar

a adequacdo da sua teoria em diferentes grupos sociais (Moscovici, 1978).
Cenario do estudo, fonte de dados e procedimentos metodolégicos

A pesquisa pelo material foi realizada através do Google News Search,
ferramenta que reune contetdo jornalistico de qualidade e relevante para a sociedade
(Cobos, 2021). O uso de métodos digitais na pesquisa em comunicacao oferece
qualidade de informagdes e oportunidades de aprofundamento analitico, que justificam
seu uso.

Dentre os critérios de inclusdo destaca-se: tema (processo satide-doenga), indice
(estigma), producdo (matérias jornalisticas textos) e cronologia (2011 a 2022) além de
textos jornalisticos em lingua portuguesa. Dentre os critérios de exclusdo apresentam-se

relatos sobre violéncia a LGBTI+, manchetes que nao tenham relagao com esse publico,
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relacdo entre suicidio e morte LGBTI+, adoecimento mental, marcos das conquistas
LGBTIH, legislagdo, além de estudos repetidos € manchetes de sites pagos.

A escolha de 1° de dezembro de 2011, como inicio do recorte temporal,
justifica-se por esta ser esta a data de divulgacao da Portaria n° 2.836 que instituiu a
Politica Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e
Transexuais, entre outras, no Sistema Unico de Saude (SUS) (Brasil, 2011).

Como limite temporal, o ano de 2022 foi selecionado por ser o periodo em que
houve a vinculagao de noticias sobre casos de Mpox, sobretudo, por ser esta uma doenga
com expressivo potencial estigmatizante para a populacdo LGBTI+, fomentada através
da ampla divulga¢do de noticias nas midias digitais. O documento utilizado como
referéncia a este periodo, trata-se do boletim publicado em 20/09/2022 da semana
epidemiologica 36 (Brasil, 2022).

Neste estudo, serda adotado o uso do termo “Mpox™ para atender as novas
recomendacdes da OMS frente a necessidade de reparar as consequéncias do uso da
palavra Mpox, uma vez que esteve associada a discursos racistas e estigmatizantes no
meio online. Mpox, serd ainda inserido no CID-10 em sua versdo digital e fara parte do
CID-11 (World Health Organization, 2022).

Para a coleta dos dados, dois pesquisadores realizaram a busca de forma
independente executando posteriormente a checagem do conteudo incluso. Na
divergéncia de alguma noticia a ser incluida, um terceiro pesquisador foi contatado.

Foram excluidas as matérias que ndo abordassem o processo saude-doenca na
populacdo LGBTI+. Na busca realizada no Google News Search, utilizou-se o termo
“doengas da populacdo LGBTI+”. A partir desta estratégia, considerando os critérios de
inclusdo e exclusdo, formou-se o corpus da pesquisa constituindo-se de 3.510 (0,13
segundos) e 28 paginas com noticias que continham no titulo ou descricdo da manchete

o0 processo-saude sob a perspectiva do estigma. Contudo, na 28 pagina (0,27 segundos)

Vol. 06, N. 19, Jan. - Abr., 2023 - http://periodicoscientificos.ufmt.br/ojs/index.php/rebeh/index



http://periodicoscientificos.ufmt.br/ojs/index.php/rebeh/index

REBEH

REVISTA BRASILEIRA DE ESTUDOS DA HOMOCULTURA

de noticia constava apenas 280 resultados, sendo esta a populagdo a ser explorada no
estudo.

Destarte, a fim de verificar a veracidade das noticias, a amostra foi submetida ao
software Fake BR Corpus® que classifica noticias como verdadeiras ou falsas ao
utilizar-se de inteligéncia artificial observando-se, dentre outros, as classes gramaticais,
riqueza de vocabulario, tamanho das frases e quantidade de erros ortograficos (Silva et
al., 2020). Desta forma, as noticias foram classificadas em verdadeiras e falsas por meio

dos modelos “palavras do texto” e “classes gramaticais".
Coleta e organizacao dos dados

Foram coletadas as recorréncias lexicais presentes nas matérias sobre o processo
saude-doenga na populagdo LGBTI+, além dos significados das regularidades
encontradas nos textos jornalisticos, uma vez que o objeto de andlise sdo textos de
géneros multimodais constituidos pelos codigos semidticos verbal e visual. Para esse
processo, dois pesquisadores de forma distinta avaliaram os textos e posteriormente,

quando houvesse duvidas, incluiam um terceiro pesquisador para resolucdo de conflitos.
Analise dos dados

Para a andlise textual, utilizou-se a abordagem discursivo-critica da dialética
relacional proposta por Norman Fairclough (1995), que possui o intuito de apreender a
pratica social dos individuos pela linguagem utilizada nos discursos, considerando a
realidade vivida e aquela condicionada a historicidade.

As etapas metodoldgicas do processo de analise compreenderam: énfase a um
problema social, identificagdo de obstaculos para superacdo do problema, funcao do

problema na pratica, possiveis maneiras de superar os obstaculos e reflexdo sobre a
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andlise. Os procedimentos operacionais da andlise se baseiam no Modelo
Tridimensional proposto por Fairclough, que compreende o discurso do texto (DT), da
pratica discursiva (PD) e da pratica social (PS) (Fairclough, 1995).

Na DT leva-se em consideragdo o vocabulario, a gramatica, a coesdo ¢ a
estrutura textual. Nessa etapa, examinou-se, simultaneamente, a forma e o significado
textual; ambos estdo relacionados a produgdo de significados (Fairclough, 1995). Na PD
observou-se a formagdo dos enunciados, a coeréncia ¢ a intertextualidade. Foi
examinada também a maneira como o texto foi posto socialmente em circulagao. Por
fim, na PS, investigaram-se as estruturas sociais associadas ao discurso € ao evento
social.

Ao interpretar a andlise lexografica coube-se a andlise em trés segmentos: o
significado representacional, observando-se a a¢do dos sujeitos do discurso apontados
nas manchetes. Significado interacional, considerando os recursos visual, composicional
e da modalidade. O significado composicional, atentando-se para o layout das noticias e
respectivo valor (dado/novo); por fim, analisou-se, ainda, os termos do
comprometimento que o enunciante assume com aquilo que diz em seu texto (Kress;
Van Leeuwen, 1996).

A analise do material empirico lexical se deu com base nas técnicas da
Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD) por meio do software Interface de R
Pour Lés Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires IRAMUTEQ),
ancorado no software R. A CHD gera classes semanticas permitindo a interpretacdo dos
dados pelos pesquisadores. Houve a adequagdo do corpus com correcdo grafica de
palavras, erros de digitacdo e unido de termos (Souza, et al., 2018). Como estratégia
complementar o programa fornece a forca associativa dada pelo Teste do Qui-Quadrado
(x®) e resultados maiores que 3,84 e (p<0,0001) indicam correlagdes fortes, além da
unidade de contexto elementar (UCE) que delimita a expressividade da classe quanto ao

corpus.
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Aspectos éticos

O estudo dispensa apreciagio por Comité de Etica em Pesquisa, pois utilizou
dados de acesso livre sob dominio compartilhado e disponibilizados de modo publico e
com acesso a informagdo por meio do Google Search. Contudo, preservou-se a
fidedignidade dos dados e todas as referéncias foram citadas conforme preconiza a Lei

n.° 9.610/98 sobre integridade de autoria.
Resultados

Das 280 noticias que compdem a populacao do estudo, 212 ndo respondiam ao
tema do estudo (relacionavam-se a manchetes sobre parada gay, ndo eram relacionadas
a temas LGBTI+, faziam relagdo entre transtornos mentais ¢ adoecimento LGBTI+,
além de além de relatos de casos de violéncia sobre esse publico), 21 nao
correspondiam ao processo saude-doenca, seis eram repetidas, dois sites eram
disponiveis s6 para assinantes, € um era lingua inglesa. 31 noticias tinham o discurso
patologizador/estigmatizante a comunidade LGBTI+ e sete noticias que apontam para o
cuidado em satde frente a doengas estigmatizantes em LGBTI+ (Quadro 1). As noticias
em sua maioria foram publicadas em 2022, nos meses de julho e agosto e o principal
meio de informacgao foi o UOL e Globo.com.

Tais noticias versavam sobre os riscos ¢ formas de contaminag¢ao de doengas
infectocontagiosas por pessoas LGBTI+. Predominou-se o discurso simples, com
linguagem normativa curativista. Ha destaque para formulagdes voltadas ao modo

imperativo restritivo e taxativo
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. O emissor (fonte da noticia) tenta passar ao receptor (leitores) suas opinides e

exposi¢des baseadas no senso comum (linguagem ideoldgica) ou baseada em falas de

entrevistas e estudos.

Quadro 1 — Representagdes sociodiscursivas de discursos assertivos quanto ao processo

saude doenc¢a na comunidade LGBT+. CE, Brasil, 2022.

Data Titulo Jornal Site Fake.BR® Modelo Trldlmens[o_nal
Categoria Lexografica
08/04/2020 | Coronavirus: o | O globo https://oglobo.globo.co | Verdadeira | DT: Linguagem
que pessoas m/celina/coronavirus-qu normativo-curativista, termos:
LGBT+ precisam e-pessoas-Igbt-precisa “cartilha”, “coronavirus” e
saber para m-saber-para-preservar “protegao”
preservar  sua -sua-saude-1-24354788 PD: Descrigao simples,
saude processo descendente,
ambivalente.
PS: Ideologico
CL.: Significado composicional
30/05/2020 | Projeto ‘Quer | UOL https://agenciaaids.com | Falsa DT: Linguagem expositiva,
Jantar Comigo?’, .br/noticia/projeto-quer-j | (Classes termos: “convidados”, “jantar”,
do Doutor antar-comigo-do-doutor | gramaticais | e “atendeu”
Maravilha, -maravilha-acolhe-pess | ) PD: Descrigao simples,
acolhe pessoas oas-com-hiv-com-diagn processo descendente,
com HIV com ostico-recente/ ambivalente.
diagnostico PS: Ideoldgico
recente CL: Significado
representacional
13/08/2021 | Cuidados Uol https://drauziovarella.uo | Verdadeira | DT: Linguagem
Ginecoldgicos I.com.br/mulher-2/obste normativo-preventivo, termos:
Para  Pessoas tricia/cuidados-ginecolo “lésbica”, “preventivo” e
LGBTQIA + gicos-para-pessoas-lgbt “rotina”
qgia/ PD: Descri¢ao simples,
processo descendente,
ambivalente.
PS: Ideoldgico
CL: Significado composicional
13/08/2022 | Variola dos | O globo | https://oglobo.globo.co | Verdadeira | DT: Linguagem expositiva,
macacos: medicina | m/saude/medicina/notici termos: “preconceito”, “risco”,
especialistas a/2022/08/variola-dos- “vulneravel”
alertam sobre o macacos-especialistas- PD: Descrigao simples,
risco de estigma alertam-sobre-o-risco-d processo descendente,
intertextualidade.
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para populagao e-estigma-para-populac PS: Ideoldgico

LGBTQIAP+ ao-lgbtgiap.ghtml CL: Significado interacional
29/07/2022 | Variola do | Correio https://www.correiobrazi | Verdadeira | DT: Linguagem expositiva,

macaco: Brazilien | liense.com.br/ciencia-e- termos: “recomendacgao”,

LGBTQIA+ n&o | se saude/2022/07/502553 “‘erro” e “transmissao”.

€ grupo de risco, 3-variola-do-macaco-Ig PD: Descri¢ao simples,

afirma btqgia-nao-e-grupo-de-ri processo descendente,

especialista sco-afirma-especialista. ambivalente.
html PS: Ideolégico
CL: Significado composicional
15/07/2022 | Médicos alertam | Agéncia | https://agenciaaids.com | Falsa DT.Linguagem

para que | aids .br/noticia/medicos-alert | (Palavras normativo-curativista, termos:

monkeypox nao am-para-que-monkeypo | do texto) “estigma”, “sintomas”, e

vire estigma a X-nao-vire-estigma-a-po “‘vacina”.

populagao pulacao-Igbt-informa-ig- PD: Descrigao simples,

LGBT+, informa queer/ processo ascendente,

IG Queer intertextualidade.

PS: Ideologico
CL: Significado
representacional

12/07/2022 | Direitos Drauzio https://drauziovarella.uo | Falsa DT: Linguagem

Disponiveis No | Varella I.com.br/sexualidade/lg | (Palavras normativo-curativista, termos:

Sus Para btqi/direitos-disponiveis- | do texto) “prevencao’, “prep’e

Populacao no-sus-para-populacao- “aconselhamento”.

Lgbtqiap+ Igbtgiap/ PD: Descricao simples,
processo descendente,
intertextualidade.

PS: Ideoldgico
CL: Significado composicional

Para a andlise no IRAMUTEQ® foram incluidos 38 textos, contudo gerou-se

118 segmentos de textos e teve 74.58% de aproveitamento dos textos relacionados aos

riscos de contaminacdo de doengas infectocontagiosas pelos LGBTI+ (Figura 01).

Como resultado, foram obtidas cinco classes semanticas que representam o efeito

protetor/assertivo de noticias vinculadas a doengas infectocontagiosas.
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Figura 01 - Representacdes acerca do discurso assertivo frente a doengas estigmatizantes

na populagio LGBTQIAPN+, Brasil, 2022.

Classe 2 Classe 1 Classe 4 Classe 3 Classe 5

21 UCE (26.86%) 17 UCE (19.32%) 20 UCE (22.73%) 13 UCE (14.77%) 17 UCE (19.32%)
Combate ao Casos confirmados Enfrentamento a Felagtes profissionais Recomendagdes quanto a
preconceito relacionado de variola em vulnerabilidade  social, positivas relacionadas ao prevencio de infecgdes
ao comportamento homens estizmas e preconceitos processo sande-doenga

sexual

Palavra X! Palavra x? Palavra X! Palavra x? Palavra X!
Virus 2324 Varicla 36.75 Lght 3148 Infectologista 37.15 Servigo 22.14
Falar 19.61 Caso 3653 Social 18.78 Vinicius 30.58 Ofrientar 2214
Nio 18.91 Macaco 31.76 Trans 1425 Doutor_maravilha 2418 Bus 17.5
Ver 13.37 Confirmar 26.89 Acolhimento 14.25 Risco 13.77 Recomendar 17.5
Questio 1337 Homem 17.5 Woltar 10.36 Saber 13.77 Continuar 17.5
Aids 12.53 Até 12.97 Atendimento 10.56 Afirmar 13.04 Cliente 17.5
Explicar 12.53 Ultimo 1297 Izolamento 1027 Cuidado 1034 Lavagem 1297
Doenga 11.29 Cuase 1297 Vulnerabilidade 99 Meédico 1043 Fecomendacio 1033
Paciente 7.23 Cercar 12.52 Populagie 705 Borges 043 Dever 026
Muito 6.51 Ano 12.52 Preconceito 6.52 Crente 261 Reforgar 028
Grupo 6.4% Pais 10.53 Alerta 6.32 Maior 6.64 Além 245
Hiv 6.26 Diagnastico  5.63 Expor 6.52 Divulgar 6.64 Sintoma 2354
Assim 6.03 Estado 4.47 Brasil 313 Organizacio 6.64 MEo 2354
Ainda 6.64 Paulo 4.47 Coronavirus 313 Proprio 6.64 Especifico 8354

Nota: Sindrome da imunodeficiéncia adquirida (AIDS); Virus da imunodeficiéncia humana

(HIV); Lésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais (LGBT). Sistema tnico de saude (SUS). Fonte:

elaborado pelos autores, 2022.

Discussao

A produgdo de sentido por meio de noticias jornalisticas ¢ uma forma de

educagdo. Um dos meios mais eficientes para a construgdo de sentidos amplos no

campo da saude/doenga denomina-se educacdo em saude. Sobre a educagdo em saude

tém-se as praticas voltadas a educar uma popula¢do como forma de empoderamento

sobre o processo de autocuidado, isso envolve necessariamente gestores, profissionais e

populacdo. Este conceito difere de educagdo na saude que se constitui a apropriacdo do
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conhecimento ou formulacdo de estratégias que deem subsidios a atengdo voltadas as
praticas de educagdo em saude valendo-se da educagdo permanente e continuada
(Falkenberg et al., 2014).

Sendo assim, a midia tornou-se importante veiculo de educagdo em saude.
Contudo, no espago midiatico entende-se que a globalizagdo gerou formas de
comunicacdo baseada em simbolos e rituais, que seja a troca de informagdes e a
conotagdo dada a esta noticia na perspectiva de se conectar ao mundo e as pessoas. Por
isso, os conglomerados informacionais econémico e simbdlico ndo tdo relacionados a
expressao de satide, mas em ideias mercantilistas (Thompson, 2011).

Dentre as diferentes interpretagdes dada a cura e prevencdo, este manuscrito
refor¢a a ideia de que a cura ¢ um processo € um processo multiaxial, definido pela
operagdo corpo mente em busca do equilibrio vital fisico e psicoldgico. A prevengdo ¢
um método de seguranga equiparado a mitigar os efeitos de algo ou propor agdes em
busca da contengdo, rastreamento ou manutencdo de algo que ndo leve a agravos e
afeccoes (Flores, 2014). Esses conceitos permeiam as acdes de saude e permitem
entender o cunho informacional previsto no mei digital.

Em relacdo aos textos, predomina-se o discurso normativo curativista.
.Entende-se por discurso normativo, falas estigmatizantes, reproduzidas por
organizagdes como o estado, a igreja, a familia e a medicina, com a intencdo de
controlar as formas de relacionamento sexual e romantico de determinados grupos. A
medicina e, especialmente a psiquiatria, contribuiu de forma significativa para
patologizar praticas sexuais e afetivas que ndo se encaixavam nas normas da sociedade,
atribuindo diagndsticos e representacdes destes comportamentos, como algo ““anormal”
e, portanto, passivel de cura. Destarte, este tipo de discurso, estd intrinsecamente
relacionado a patologizacdo e normatizacao de corpos ¢ afetos. (Ciasca; Hercowitz;

Lopes Junior, 2021)
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No campo das informagdes em saude, o discurso normativo ¢ presente em
campanhas e veiculado em meios de informagdes digitais, seja as redes sociais ou
mesmo sites de comunicagao padrao, como € o caso do Ministério da Satde (Cruz Neto;
Oliveira, 2020). Nesse sentido, entende-se que a educagdo em saide no meio virtual
deturpa-se de uma visdo universal de promog¢do da saude, uma vez que os termos estao
no imperativo € pouco representam a linguagem de promoc¢ao, mas de imposi¢ao. Ainda
em cartazes veiculados na midia percebe-se o caracter pouco informativo, com baixa
persuasdo e alta repressdao (Cruz Neto; Oliveira, 2020). Neste estudo, observa-se que a
linguagem representa-se também em manchetes nos sites da Web.

A presenca expressiva de linguagem normativa no tratamento das doengas
sinaliza que apesar dos avancos na compreensdo dos processos de saude e doenga, a
representacdo social ainda ¢ baseada em ideias hegemodnicas. Assim, esses conceitos
permanecem fixados no campo da medicina que determina padrdes de normalidade e
normatividade (Moura; Shimizu, 2017).

Para Moscovici, um dos fatores que regem a representagdo social € a ancoragem,
que pode ser compreendida como o ato de tornar algo aversivo aos sistemas
pré-existentes de ideias e normas enraizadas em algo familiar (Moscovici, 1978). Uma
vez que a medicalizacdo da sexualidade de pessoas LGBTI+ esta ancorada ao discurso
biomédico suas praticas sexuais sdo observadas como algo fora do comum, observadas
como algo a ser corrigido e tratavel, para torna-lo algo aceitavel, como demonstrado
neste estudo (Foucault, 2020).

Ressalta-se que o estigma contra a populagdo LGBTI+ ¢ reforcado no
surgimento de novas doengas. Nas emergéncias sanitdrias, parte da estigmatizacao ¢
atribuida a grupos especificos, como as minorias sexuais ¢ de género, em que, muitas
vezes, passam a ser o alvo escolhido, por sofrem com a exclusdo social, aumentando a

negligéncia de cuidados e potencializando efeitos deletérios a saude, como € o caso da
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Covid-19 e a Mpox (Ormiston;Williams, 2022; Spicknall et al., 2022).. Isso pode ser
observado no estudo quando comparado as classes um e quatro do dendograma.

Em algumas noticias do estudo houve associacdo de termos como “Iésbica”,
“preventivo”, “rotina”, “preconceito”, “risco”, “vulneravel”, “recomendacao”, “erro”,
“transmissao”, “estigma”, “sintomas”, “vacina”, “prevencao”, “PrEP”,
“aconselhamento”, “convidados”, “jantar”, ‘“atendeu”, ‘“cartilha”, "coronavirus",
“protecao”. O mesmo pode ser observado nas classes lexicométricas como virus (classe
2), variola (classe 1), Igbt (classe 4) e servigo/orientar (classe 5). O alerta jornalistico a
doengas que podem acometer ao publico geral, em especial LGBTI+, ainda ¢
comumente uma faceta social, especialmente porque neste ambito informativo as
manchetes visam os corpos como meio transgressor da realidade, embora haja um apelo
sutil para a protecdo deste publico (Berger et al., 2022). Portanto, ¢ necessario entender
que a midia possui um carater de fenomeno social, ou seja, produz agdes intencionais
que podem penetrar a favor ou ndo da noticia em debate e acrescer por meio dela poder,
seja politico, econdmico, coercitivo ou simbolico (Thompson, 2011).

Das sete noticias selecionadas no estudo, trés foram consideradas fake news pelo
programa analisado. Ressalta-se que na emergéncia sanitaria da Covid-19 assim como
acontece no surto de Mpox ha a massificacdao de ideologias. Nesse sentido, a educagio
em saude torna-se um aliado na contraposi¢do de argumentos e inverdades destacadas
em cenario virtual. Sabe-se que as fake news t€m a capacidade de levar a hesitagdo
vacinal, com duvidas sobre veracidade e seguridade de imunobiologicos (Frugoli et al.,
2021). Ressalta-se que este tipo de conteudo ¢ facilmente veiculado em ambito de redes
sociais, especialmente quando relacionadas a polarizagdes ideoldgicas e politicas
(Galhardi et al., 2022).

A Mpox foi a doenga com mais visibilidade nos aspectos assertivos com o intuito
de prevenir a populagdo LGBTI+ sobre as formas de contaminagado. Por isso, estratégias

como a do médico infectologista “Doutor Maravilha” foram reportadas como as mais
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assertivas pelo cardcter acolhedor. Em outros contextos de doencas emergentes, as
midias facilitaram a disseminagdo de informacdes que condizem com a prevencao
pessoal/coletiva, todavia, para a Mpox ainda ndo foram encontrados estudos que
corroborem com os achados encontrados. Isso se da pela necessidade e capacidade de
multiplicagdo/reprodu¢do do conteido veiculado apresentar habilidades de
sensibilizacdao e torna-se um simbolo o qual se configura uma comunica¢ao de massa
(Scopelliti; Pacilli; Aquino, 2021; Thompson, 2011).

A literatura reporta a vulnerabilidade associada a populacio LGBTI+ a doengas
infectocontagiosas como o HIV/AIDS, ressaltando comportamentos/orientagdes sexuais
com maior risco de contrair a infeccdo como gays, bisssexuais e homens que fazem
sexo com homens (Pineda, 2020; Maharani et al., 2021). Esses achados concatenam ao
que foi encontrado na categoria 1 da CHD.

A maior parte das noticias foram publicadas em 2022 (57,1%). Sabe-se que a
midia, nos ultimos anos, corroborou significativamente para o comportamento de saude
das pessoas, todavia, para cumprir o papel educador a midia deve favorecer a aquisi¢ao
de novos comportamentos de satide (Tang; Wang, 2021). Posto isto, a TRS afirma que
ndo ha pensamento sem viés e ndo ha possibilidade da existéncia de um sistema de
classificagdes sem posicionamentos e pontos de vista. Destarte, os preconceitos nunca
estdo isolados; eles sustentam um sistema de valores de um individuo ou de um grupo
(Moscovici, 1978).

Nesse estudo, prevaleceram discursos normativo-curativista com descri¢ao
simples, descendente e ambivalente conforme as analises de acordo com a concepgao
tridimensional de Fairclough (Fairclough, 1995). Segundo o autor, a posi¢do em que o
texto esta destacado ¢ um poderoso preditor de seu significado. Por isso, ha dimensodes
“sociocognitivas” especificas de produgdo e interpretagdo textual, que se concentram na
relagdo interna daquilo que o discurso pretende passar, trazendo consigo o proprio texto

como “pistas” de interpretagdo (Fairclough, 2001). Esses dados corroboram com estudo
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semelhante que avaliou as representacdes para a Hanseniase em campanhas
governamentais (Arantes; Lana, 2022).

Por outro lado, o estudo também apresenta a linguagem normativo-preventivo.
Esta relagdo denota o modo preventivista de assisténcia a satide tem sua relevancia
enquanto estratégia de cuidado que viabiliza melhores condi¢des de saude a populagio,
entretanto, estd restrito a um olhar prescritivo € normativo acerca do que pode ser
considerado ou nao algo como saudavel (Mota; Schraiber; Ricardo, 2018).

Destaca-se que este tipo de discurso é amplamente adotado em cuidados
médicos com a finalidade de induzir modificacdes comportamentais individuais e
reduzir riscos associados a saude. Entretanto, a abordagem utiliza apenas a influéncia
persuasiva do profissional, ao contrario do modelo educativo, em que o foco ¢ assegurar
que os individuos tenham autonomia na conducdo do proprio tratamento e
compreendam os possiveis agravos relacionados a doenga. Frente ao exposto, o modelo
normativo preventivo, tende a impor normas socialmente aceitas e centralizar o
conhecimento e as decisdes terapéuticas na figura do profissional (Ciasca; Hercowitz;
Lopes Junior, 2021).

Neste estudo, o emissor da informacdo (sites) utiliza-se de senso comum e
ideologias para tecer argumentos afins & comunidade LGBTI+ por meio da linguagem
expositiva. A linguagem expositiva estd presente em todos os contextos sociais e € tida
como a imposi¢ao, explicagdo ou mesmo acepcao ideoldgica sobre um assunto, nesse
sentido concebe uma interpretagdo sobre o fato. Em meios digitais comuns, encontra-se
a representagdo/exposicao de algo seja por uma intengdo do ndo dito ou pela
intepretacdo errada de um assunto o que torna obscuro sua representatividade e
objetividade o que desinforma e ndo representa o publico, como na capa da politica
LGBTI+ (Cruz Neto et al., 2023). Assim, a concep¢ao de educagdo em saude perpassa

os elos de uma informacao tornando-se matéria do dito e do nao dito.
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A quantidade de noticias com discursos assertivos, reafirma a necessidade de
refletir como a midia alternativa esta aquém dos cuidados ao publico LGBTI+,
especialmente no que concerne a doencas discriminatérias. Contudo, reforca-se que
este meio pode apresentar uma alternativa de resisténcia e visibilidade para a
comunidade LGBTI+. Para tal, faz-se necessario disponibilizar conteudo no
espago-tempo promovendo contetdo que viabilize relagdes menos dilatadas
(Thompson, 2011).

A midia alternativa, tida como a expressao social aceita pela comunidade
LGBTI+, configura-se como um espaco de resisténcia em favor das minorias sexuais e
de género e oportunizaram dar visibilidade e consequentes transformacdes sociais
relacionadas a esse publico (Hang, 2021). Compreende-se por midia alternativa, espagos
alternativos de producdo de conteudo informativo, que permitem a expressividade e
representatividade de grupos ndo hegemonicos e, que se contrapdoem ao monopolio de
canais pertencentes a grandes corporagdes (Lima ef al., 2022).

Na atualidade, jornais e sites como “agéncia AIDS”, “UOL”, “O Globo” e
“Drauzio Varella" fazem parte deste escopo. Segundo a TRS, ha possibilidade que um
individuo se torne consciente das convengdes sociais preestabelecidas e consiga escapar
delas, ainda que seja impossivel a ideia de que sempre exista a possibilidade de
extinguir preconceitos (Moscovici, 1978). No que pese as concepgdes de educagdo em
saude em face a divulgacdo de saude digital tem-se o grande desafio de tornar o
conteudo veiculado na extensdo do processo educacional e isso pode ser motivado por
gestores e profissionais, contudo em face da era pdés-moderna cabe-se a ressalva do
treinamento deste publico como co-participe da proposta e disseminador de informacao
fortalecendo um meio produtivo e colaborativo de educac¢ao permanente (Franca et al.,
2019).

Contudo, mesmo com manchetes assertivas, os portais do estudo também

veiculam noticias estigmatizantes/patologizantes, com exce¢do do ultimo citado.
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Segundo Thompson, o processo de recepcdo e apropriacdo de mensagens envolve a
autoformagao do individuo, o que ndo deixa-o como figura principal do processo, mas
ajuda-o a atender campos de comunicacdo cada vez mais necessarios e relevantes
(Thompson, 2011).

Embora, no estudo em tela, as noticias assertivas possuam termos que levem a
linguagem normativo-curativista, explicita-se uma abordagem multimodal presa ao
arcabougo composicional relacionado a imagens e /ayout, o que significa que para a
interpretagdo do texto se faz necessario o apoio das imagens. Isso pode representar
ainda uma falha comunicativa do texto em si para o interlocutor.

Dentre as noticias assertivas, surpreende a presenga de fake news, uma vez que
essas sdo comumente associadas a teorias conspiratorias, anticientificismo e a
desinformacao. Vale entdo a reflexdo de que o jornalismo, sobretudo no ambito da saude
deve ser ético com assuntos de interesse publico. Os leitores dos textos jornalisticos
precisam ter acesso a informagdes fidedignas de qualidade com equilibrio de opinido
entre as partes envolvidas nas noticias (Fairclough, 1995).

Como limitagdes, destaca-se que a analise esta restrita a noticias brasileiras, nao
sendo possivel a generalizacdo dos dados encontrados a um contexto mundial, como
também a escolha pelo Google News Search o qual pode nao dispor de todas as noticias
vinculadas a populacdo LGBTI+ da World Wide Web em portugués.

O estudo contribui na discussao e reflexdo de como as noticias veiculadas na
internet possuem um cunho pouco assertivo no que diz respeito ao publico LGBTI+ e
reforga a necessidade de novas abordagens ao tema, especialmente na veiculagdo de
noticias para o autocuidado das minorias sexuais e de género. Ressalta-se que o discurso
apresentado nas manchetes ndo permite a modificagdo de padrdes culturais voltados a
um modelo alternativo de saide com foco na educacdo em saitde ¢ no cuidado aos

individuos.
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A insercdo de noticias veiculadas com notas de profissionais da satide que
tenham visdo humanistica, dedicada, aberta e empoderada pode favorecer potencial
efeito positivo na populagdo LGBTI+. Dentre esses, destaca-se o enfermeiro pela
facilidade de comunicagdao para educagdo em saude com abordagem particular que

reduz o estigma e aumenta o autocuidado.
Consideracoes Finais

As manchetes veiculadas em circulacdo no Google News Search detém tragos
problematizadores com relacdo a saude LGBTI+. Todavia, observa-se estratégias que
tentam reverter este pensamento por meio de medidas que influenciam o autocuidado, a
busca, prevencdo, tratamento e rastreio. Faz-se necessdrio modificar o modelo
normativo para o reflexivo, que permita a constru¢do da noticia por meio das
necessidades da populacdo LGBTI+.

Por fim, urge a necessidade de uma constante discussao sobre a representagao
social de doencas a comunidade LGBTI+ para que haja mudanca nos paradigmas
existentes. Além do mais, enfatiza-se o alerta para os riscos do aumento da
vulnerabilidade em saude devido a desinformacao, preconceito e discriminagdo. Assim,
mais estudos se fazem necessdrios para preencher esta lacuna no conhecimento e

elucidem como as noticias interferem na pratica de saude dos corpos LGBTI+.
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Media contributions to the health of LGBTI+ people: a socio-discursive analysis of
e-news in digital journalism

Abstract: Aim to analyze the assertive sociodiscursive representations about the
health-disease process in infectious-contagious diseases that affect the LGBTI+ public.
Documentary research, of qualitative approach, discursive with focus on news conveyed
to Google News Search® about diseases in the LGBTI+ population from 2011 to 2022.
The analysis was based on Critical Discourse Analysis with processing in MAXQDA
and IRAMUTEQ software. The identified news headlines of assertive character, present
normative-preventive, normative-curative discourses and expository language. The
headlines circulating in Google News Search hold problematizing traits regarding
LGBTI+ health.
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