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Resumen: Lograr mejoras en la productividad, constituye
un eslabon fundamental para alcanzar el perfeccionamiento
en el sector empresarial. En este sentido, una investigacién
con cardcter desarrollador debe fomentar, perfeccionar e
integrar las relaciones mediante proyectos investigativos. De
ahi que, actualmente, es una tarea primordial que tanto
universidades como centros productivos, se vinculen en la
realizacién de practicas laborales, conferencias especializadas,
foros, seminarios, entre otros, con el propdsito de fortalecer
la relacidn entre ambas entidades. Por lo tanto, el objetivo
estuvo dirigido a socializar las experiencias devenidas del vinculo
universidad-empresa, a partir de la formacién empresarial en
la carrera Ingenierfa Civil de la Universidad de Matanzas. Se
llevé a cabo un estudio con un enfoque cualitativo, se emplearon
métodos del nivel tedrico, grupos focales y observacion en el
campo, donde se buscé la integracion de contextos, escenarios y
actores para lograr una vision generalizadora, y a su vez detallada
del objeto de estudio en cuestién. Asi, se constataron como
resultados: la necesidad de concretar una estrategia de desarrollo
territorial que pueda enmarcar una politica de formacién y
transformacién del componente educativo. De esta manera, se
lleg6 a la conclusién de comprender cémo la relacidn entre
universidad-empresa contribuye favorablemente al desarrollo
integral de ambas entidades, pues consolida la preparacién de los

educandos y los prepara para su futura vida profesional.
Cémo citar este articulo:: Pedroso Martinez, M., Morales de
Armas, O.y Tarifa Lozano, L. (2023). Vinculos entre universidad-
empresa. Una mirada desde la formacién empresarial en la carrera AR
Ingenierfa Civil. Revista Estrategia y Gestion Universitaria, 11 (2), competitividad.
125-146. hteps://doi.org/10.5281/zenodo.8341712
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Abstract: Achieving improvements in productivity is a crucial
link in attaining enhancement within the business sector. In this
regard, research with a developmental nature should encourage,
refine, and integrate relationships through research projects.
Thus, it is currently a vital task for both universities and
productive centers to engage in activities such as internships,
specialized conferences, forums, seminars, among others, all
with the purpose of strengthening the relationship between
these two entities. Therefore, the objective is aimed at
sharing the experiences resulting from the university-business
connection, based on business training in the Civil Engineering
Major at the University of Matanzas. A qualitative study
was conducted, secking the integration of contexts, scenarios,
and stakeholders to achieve a comprehensive and detailed
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understanding of the object of study. Thus, the need to formulate
a territorial development strategy becomes evident, one that
can frame a policy for the transformation and training of
the educational component. In this way, it is demonstrated
how the university-business relationship contributes favorably
to the comprehensive development of both entities, as it
solidifies students' preparation and readies them for their future
professional lives.

Keywords: civil engineering, business sector, university,
competitiveness.

INTRODUCCION

Actualmente, se evidencian diversos cambios en las politicas de los paises, y se muestra cémo estos obedecen a
diferentes lineas de trabajo entre las que se encuentran: utilizar el aporte de la academia; fortalecer el impacto
sobre el desarrollo local; perfeccionar el encadenamiento productivo; aportar conocimientos; e incrementar
el impacto de las universidades. Estas politicas responden a la necesidad de lograr un mejor posicionamiento
en las cadenas de valor a nivel mundial, objetivo clave para los paises en vias de desarrollo y los mercados
emergentes (Gomez-Montoya ez al., 2019; Kano e al., 2020; Lebdioui, 2020; Parente Laverde, 2020;Istake
et al., 2023; Morales Armas et al., 2023).

De esta manera, un tema que resulta imperante a nivel internacional y regional es la investigacion
¢ innovacién en la Educacién Superior y su vinculacidén con el entorno econémico y social (Yoda &
Kuwashima, 2020; Gémez Cano, 2022; Kolade ez al., 2022; Alvarez Contreras ez al., 2023; Diaz Martinez
et al., 2023). En este contexto, influye directamente la contribucién devenida de los procesos sustantivos
universitarios, su integracién en el marco de la formacidn integral y su proyeccion sobre el contexto social
(Pérez Gamboa, 2022; Pérez Gamboa ef /., 2023a).

Es por ello que, el papel de las universidades representa un eje articulador de las relaciones sociedad-
conocimiento (Herndndez-Trasobares & Murillo-Luna, 2020; Leydesdorff ez al., 2023). Por lo que, desde
las disimiles carreras, ya sean de ciencias técnicas, sociales o humanisticas, se presume un avance notable
del desarrollo cientifico universitario (Rodriguez Rodriguez y Rodriguez Lépez, 2021). En este sentido, el
desarrollo econdémico de Cuba es significativo y se le atribuye una alta jerarquia en la agenda econdmica.

Al hablar del vinculo universidad-empresa, se hace alusion al conocimiento en funcién del desarrollo social
(Galvao ez al., 2019; Leydesdorft ez al., 2023), y se tienen presente las metas de desarrollo sostenible trazados
para 2030. Asi, las universidades deben estar enfocadas en el incremento de la influencia de la academia en
sectores esenciales, todo ello para favorecer el desarrollo socioecondmico. Por lo que, existen prioridades en
el plan de la economia 2020, y una de ella hace referencia a aprovechar los aportes devenidos de la academia,
asi como el potencial cientifico y la relacién directa entre universidad-empresa (Alonso, 2020).

Por lo tanto, debe ser una prioridad la promocién y puesta en prictica de variadas acciones que, puedan
visibilizar el desempefio de su compromiso social ante los procesos de transformaciones que atraviesa la
humanidad para la universidad del siglo XXI. De ahi que, las instituciones universitarias, ademds de asumir
los procesos de formacidn cientifico-técnico y profesional de los individuos, deben gestionar la divulgacion
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¢ implementacién de los conocimientos que impactan, especialmente en la sociedad que las cobija (Plata-
Goémez y Caballero-Mérquez, 2020; Pérez Gamboa ez al., 2022; Rodriguez Torres, 2022; Rodriguez Torres
et al., 2023).

De esta manera, la pertinencia social de una institucién universitaria estd relacionada con la vinculacién
de todas las tareas que ocurren en su interior: proyectos de gestion, investigacion, de extension, entre otros,
con la comunidad y el desarrollo integral de los individuos (Pérez Gamboa er a/., 2021; 2023b). El fin es
que sean reconocidos por esta, que alcancen un impacto favorable en ella, y que, al hacerlo, se forjen lazos de
compromiso y apoyo hacialo materializado, de manera que el liderazgo y los emprendimientos de estudiantes
y profesores se proyecten hacia la transformacién social (Gieure ez 4/., 2020; Rodriguez, 2022; Rodriguez ez
al., 2022; Rodriguez Torres et al., 2022; Ramirez ez al., 2023; Ramirez Moncada y Rodriguez Torres, 2023).

Actualmente, se concibe disefar parques cientificos tecnoldgicos en la Universidad de Ciencias
Informdticas (UCI) y se confecciona un expediente para la innovacién de uno de estos parques en la
Universidad de Matanzas (UM). El pais en su totalidad trabaja en el fortalecimiento del vinculo entre los
procesos universitarios y los sectores estratégicos como parte de la realizacion de las premisas de los modelos
de hélices, especialmente el modelo de triple hélice (Corzo-Arévalo y Cuadra, 2019; Alonso, 2020; Galvao ez
al.,2019; Herndndez-Trasobares & Murillo-Luna, 2020). Es por ello que, el objetivo de este estudio estuvo
enfocado a socializar las experiencias devenidas del vinculo universidad-empresa, a partir de la formacién
empresarial en la carrera Ingenieria Civil de la UM (FECICUM).

MATERIALES Y METODOS

El estudio se orientd sobre la base de una investigacién con un enfoque cualitativo. Los motivos se sustentaron
en la realizacién de un estudio que siguié la sustentacién de evidencias, las cuales estuvieron dirigidas hacia
una descripcién mucho més abarcadora del fenémeno en cuestién. Igualmente, tuvo como fin lograr la
comprension, asi como una explicacién mucho mas generalizadora del mismo, teniendo presente, variados
modelos como el humanista, el fenomenoldgico, y el inductivo (Sdnchez Flores, 2019).

Se emplearon diversos métodos del nivel tedrico, tales como:

e  Histérico-légico: para la indagacién de directrices y regularidades sobre el vinculo entre universidad
y la empresa, una mirada desde la FECICUM

e Analitico-sintético: posibilité descomponer e integrar en sus multiples relaciones, tanto desde
lo tedrico referencial como para interpretar la informacién, lo que contribuyé a obtener
generalizaciones tedricas que se expusieron en la investigacion

e Inductivo-deductivo: facilité el trabajo en el nivel particular, a través de los fundamentos
derivados del estudio tedrico para enunciar nuevos juicios y generalidades que se sintetizaron en la
investigacion, todo ello segtin la logica de las tareas planificadas que permitieron la obtencién de los
rasgos mds importantes

De igual forma, la metodologia empleada incluy6 el anélisis de consulta a especialistas en diversas lineas
tematicas; talleres de critica y construccién colectiva; grupos focales; observacién en el campo; asi como la
contrastacion de las tendencias internacionales a partir de una sélida revisién bibliografica. Los resultados
fueron sintetizados mediante la aplicacién de un protocolo de triangulacién en niveles basado en las
recomendaciones de Yin (2016). Para ello se contrastaron las perspectivas tedricas sobre formacién, vinculo
en hélice y orientaciéon empresarial; las experiencias y notas de campo de los autores; los tipos de datos
analizados y su aporte al analisis integrador; asi como las fuentes de informacién.
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RESULTADOS Y DISCUSION

La fundamentacién metodoldgica de la FECICUM evidencia que, es necesario fortalecer la relacion
universidad-empresa con los avances en el campo de la ciencia y la tecnologia, lo que constituye un recurso
fundamental para el bienestar de las naciones. En un comienzo, este interés estaba dado en educadores
y educandos, sin embargo, los logros obtenidos por las entidades en materia de efectividad, eficiencia e
innovacién, comenzaron a vislumbrar otros intereses (Ricardo Cabrera ez 2/.,2021).

En Cuba, la carrera universitaria de Ingenierfa Civil es estudiada en siete universidades. Su objetivo estd
dirigido a la formacién de un profesional que posea un amplio abanico de conocimientos y posibilidades
en la aplicacién de las ciencias basicas y de las ciencias de la ingenierfa. Asimismo, pretende ademds que
estos egresados puedan proponer soluciones racionales, creativas y criticas de ingenierfa, direccionado a las
edificaciones y las vias en tierra de comunicacién. De ahi que, la carrera asuma el encargo social de lograr la
preparacién de un técnico que posea la capacidad para estar a la vanguardia en materia de gestion, disefo,
direccion, y que pueda conservar los proyectos de implementacion.

Después de llevar a cabo un anilisis sobre las tendencias mds importantes a nivel internacional en la
ensefianza de la Ingenieria Civil, se efectué una observacién comparativa por parte de los autores en paginas
web de universidades y la produccién de textos cientificos. Segun la informacién disponible en las paginas
y articulos analizados se aprecié una amplia preocupacién a las disciplinas implicadas, la inclusién y la
transformacion de la sociedad, aspectos en los que se coincide con resultados en otras regiones (Bianchini ez
al., 2019; Maxwald ez al., 2020; McCall et 4l., 2020).

En este sentido, estas tendencias se sintetizan entre otros elementos de indole educativo por la potenciacién
de la relaciéon devenida de la triada Universidad-Empresa-Comunidad, mediante proyectos investigativos y
de innovacién. Ademds, por el progreso de la infraestructura universitaria a través de la creacién y puesta en
marcha de parques cientificos y tecnoldgicos.

Durante la formacién de ingenieros civiles en la UM se identificaron los posibles escenarios tanto
nacionales como internacionales que estaban latentes, se estudiaron las demandas expuestas por los sectores
estratégicos de la produccion, todo ello en funcién de los contextos actuales en el pais. Dicho estudio
muestra a los autores el grado de conformidad manifestado por los sectores con relacién al encargo social del
profesional que egresa, avalado por conocimientos y cualidades, en los que prevalece la formacién, asi como
la capacitacién empresarial.

Se hace necesario subrayar el papel que posee la disciplina Ciencias Empresariales y las practicas laborales
en la educacién de los educandos de Ingenieria Civil en la UM, la cual abarca 200 horas/clases y es impartido
en el segundo periodo de la carrera. De esta forma, se procura la FECICUM desde los capitulos tedricos
imprescindibles que certifiquen el dominio sobre temdticas de finanzas, contabilidad, direccién empresarial
(DE), entre otros, valiendo como base para la disciplina del estudiante una vez graduado.

En su proceso evaluativo se miden entre otros, los siguientes conocimientos (Plan de Estudio “E”, Carrera

Ingenierfa Civil, 2018):

1. Fundamentos de la DE y proyectos, conceptualizaciones elementales de la direccién de empresas
y de proyectos, magnitud de alcance de la direccién de empresas, entre otros

2. Las actividades de indole econémico llevadas a cabo en la empresa, la organizacién y tareas de
convenio, estudios del cumplimiento del plan mediante indicadores de eficaciay eficiencia, el papel
del contrato en la DE y sus implicaciones, entre otros

3. Conceptualizaciones, estructura de desagregacién de proyectos, proyeccién de recursos materiales,
equipos, mano de obra y tiempo de duracién de las actividades
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4, Preparativo para la ejecucién, formacién de obras, concepto, clasificacién de los trabajos
de excavacién, hormigonados y montajes, concreciéon de facilidades temporales, su
dimensionamiento, asi como, su ubicacién en el 4rea de la obra

S. Soporte informatizado para liderar proyectos, equipos informaticos para la proyeccién y
programacion de proyectos

En este contexto, la FECICUM se plantea como la herramienta primordial que permitird a estos egresados
de la construccién, desarrollar la concepcién integral del modelo socio-econdmico cubano. Se debe concretar
y materializar en los territorios y localidades de toda la provincia.

El sector empresarial (SE) en el desarrollo socioeconémico (DSE) de la provincia
Matanzas

Variados investigadores han dirigido sus indagaciones hacia el estudio del DSE, asi como su evolucién y
comportamiento en los diversos contextos en los que el pais se ha visto sumergido. Por otra parte, algunos se
han enfocado en abordar todo lo referido a la gestién humana de empresas para el progreso (Pardo y Diaz,
2014), mientras que otros han revisado la influencia del capital social en los conocimientos de desarrollo local
(Miranda-Tortol6 ez al., 2020), y en cambio otros han mostrado la relevancia del componente desarrollo-
educativo como elemento principal en la evoluciéon del DSE a diferentes escalas (Pedroso Martinez, 2022;
Pedroso Martinez et al., 2022).

Para analizar la evolucién del SE en el DSE de la provincia, se emple6 una matriz de datos, donde se llevé a
cabo unadelimitacién por dimensiones con sus dreas temdticas. Se analizaron 5 afios en el periodo 2016-2021,
por lo que se define un total de 78 indicadores explicativos de tipo social-econdémico y aspectos especificos.
Se identificaron aquellas caracteristicas inferiores en el DSE de la provincia.
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FIGURA 1
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Caracteristicas inferiores en el DSE de la provincia

Elaboracién propia

Lo importante en esta identificacién de dimensiones para poder contribuir a la toma de decisiones con

relacién al SE, es diferenciar entre disimiles niveles de desarrollo los componentes que mas repercusion

poseen. Es de gran relevancia que el primer componente del andlisis general constituyd una sintesis de eficacia

econdmica productiva e inversionista, y la concentracidn del desarrollo turistico y urbano.

Segun los resultados de estudios empiricos, y considerando los rasgos distintivos del modelo de DSE en

la provincia, asi como, los grupos de instrumentos que ofrecen las politicas empresariales, es posible realizar

algunas recomendaciones para contribuir a fomentar el desarrollo més equilibrado y mejor articulado en toda

la regién matancera.
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FIGURA 2
Recomendaciones para contribuir al fomento de desarrollo provincial

Elaboracién propia

Como principal reto del DSE cubano se encuentra la disminucién de la desarticulacion visible entre el
contexto de formacidn profesional y las divisiones productivas de cada regién. Por tales razones, la provincia
ha trabajado de forma organizada, aumentando el beneficio del aporte profesional, y el lazo universidad-
empresa, cuyo equilibrio ha aumentado en la etapa investigativa. Asi, ]a UM ha mostrado su fortalecimiento
de nexos con el SE, aspecto que responde al objetivo esclarecido en este estudio.

Vinculo entre la carrera Ingenieria Civil y el SE de la provincia Matanzas

La especialidad Ingenieria Civil, ha mantenido en el tiempo de estudio una relacién activa con uno de los
sectores priorizados del pais: el sector de la construccién. La tabla 1 expone los convenios actuales, asi como
los nuevos que se ejecutan como parte de este vinculo empresarial.

Aunque existen convenios para estrechar las relaciones universidad-empresa, atin son insuficientes, por lo
que se deben intensificar las acciones para fortalecer esta alternativa en el proceso de formacién del hombre
nuevo, que permita materializar con las mayores exigencias los convenios ya existentes y generar otros, los
cuales se puedan perfeccionar teniendo en cuenta las experiencias adquiridas para obtener los resultados
deseados.
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TABLA 1
Convenios firmados entre la Facultad de Ciencias Técnicas (FCT)/Departamento
de Construcciones de la Universidad de Matanzas y entidades empresariales

a . . Fecha de Fecha de

M.®  Entidad Ermpresarial Firrs Caducidad

1 Ermnpresa de Investigaciones para la 07-12-2020 07-12-20Z5
Construccion de Matanzas EMNIA
Matanzas)

2 Empresa de [nvestigacionss de Proyectos 14-10-2020 14-10-2023
e Ingenierias EIP] Matanzas-Tnidad
Docente)

= AZCUEBS 16-10-2019 16-10-2022

4 UNION Nacional de Arquitectos & 17-05-2019 17-05-2022
Ingenieros de Cuba [UNAICC)

5 Ermpresa de Materiales de la 14-12-2018 14-12-2021
COnstruccion

& Centro Provineial de Vialidad Matanzas 14-03-2018 15-03-2021

7 Ermpresa Provincial de Mantenimiento v 11-01-2016
Construccidn de Matanzas

g Empresa de Construccidn y Montaje de 15-04-2019 15-04-2022
Matanzas (ECMM-Unidad Docente)

3 EMPAL Marco) 22-12-2020 22-12-2023

10  ECMOT Empresa de Construccion v 14-02-2020 14-02-2023
Montaje de Obras del Turisrmo

11 ARCOS (Marco) (Unidad Docente) 17-11-2020 17-11-2022

12 Departamento Provincial de Planificacion  22-11-2020 22-11-2023
Fisica (darco)

13 ENFA 21-10-2020 Z21-10-20Z23

14 TCF 01-08-2021 01-07-20Z26

15 EMPIFAR 01-05-2021 01-07-20Z2¢

16 Acueductos y Alcantarilla de Matanzas 24-06-2021 Z24-06-Z0Z6

(AGUAS Varadero)

Elaboracién propia

Es necesario resaltar que, cada firma representa una fortaleza al responder a las demandas del SE y de
implementar rutinas productivas con mayor eficiencia. Esto se convierte en principal motivo para abrir
horizontes a alianzas en el mercado y nuevos convenios. Dichos convenios permiten la socializacién en el
mundo laboral, lo que contribuye a que el estudiante aprenda en un medio social diferente al conocido,
asimile valores, y exteriorice la disciplina, asi como las relaciones laborales.

En ese sentido, la Empresa de Investigaciones Proyectos e Ingenierfa (EIPI) de Matanzas, haimplementado
desde 2020 procesos de categorizacién cientifica de sus recursos humanos, actividad en la cual la UM ha
desempenado un papel primordial, lo que ha favorecido el intercambio entre las instituciones. Segtn el
coordinador del Técnico Superior de ciclo corto de Agua y Saneamiento, se posibilitara la entrada de un
numero considerable de profesionales parala EIPI, esto debido ala no existencia de un curso para especialistas
o0 un programa universitario que tribute directamente al perfeccionamiento de los procesos de la empresa.

La EIPI ha desarrollado hasta la fecha un proceso de capacitacién e implementacién de proyectos
sustentados en alianzas estratégicas con otros factores de produccién de conocimiento y empresas del sector.
En el desarrollo de estas acciones resulta imperante el trabajo en equipo con expertos del Parque Cientifico
Tecnolégico (PCT) de la UM (Santana, 2021).

Asimismo, en el sector vinculado al turismo también se ejecutan acciones determinantes, debido a
que también es un sector elemental. Actualmente, existen diversas razones que evidencian que se debe
dispensar un tratamiento intencionado, que exija de una parte, la realizacién de un andlisis minucioso de
sus presupuestos, y de otra, el estudio de cémo articular los mecanismos, todo ello para lograr que hagan
de esta actividad una oportunidad veraz para el desarrollo sustentable de las comunidades (Noa Guerra y
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Gascén Gonzilez, 2019; Escalada Garcia et al., 2022). En este sentido, incrementar estos vinculos con el
turismo posibilitd la firma de un convenio con el Hotel Melid Internacional de Varadero. Estas iniciativas
favorecieron la creacién e implementacién de un proyecto de investigacién llamado: Gestién Sostenible para
el Mantenimiento de Instalaciones Hoteleras, en estos momentos con excelentes resultados.

De esta forma, se reconocen variadas limitaciones a las que se ha opuesto el vinculo universidad-empresa
en base a las experiencias desarrolladas. Las experiencias recogidas evidencian que las empresas no valoran
siempre las posibilidades y potencialidades que procura la UM con sus egresados en Ingenieria Civil, no
siempre efectiian la adecuada explotacién del equipamiento técnico disponible, y no posibilitan en ocasiones
el acceso a la informacién por parte de estudiantes y profesores del Departamento de Construcciones.

Para fomentar situaciones problémicas con los educandos en base a pricticas reales, la universidad no
siempre aprovecha en su justa dimensién las oportunidades que brinda el entorno empresarial. Igualmente,
a veces no enfoca sus preferencias de superacion a las demandas locales. Ademas, en ocasiones no analiza las
posibilidades que proporciona el SE para lograr fondos conducentes al progreso de proyectos empresariales.
De esta manera, los autores del presente estudio, coinciden en que se debe implementar una estrategia de
desarrollo territorial, que pueda enmarcar una politica de formacién y transformacién del componente
educativo, donde el presente estudio sirva como antecedente y referente para su materializacion.

CONCLUSIONES

En laactualidad, se evidencian fortalezas y logros devenidos del vinculo universidad-empresa, en este sentido,
se ven reforzados elementos como la investigacion, la innovacién y la produccién, todo ello debido al
complemento mutuo que ambas entidades pueden suministrarse. De esta manera, los factores limitativos del
avance empresarial en la provincia de Matanzas estin muy relacionados con el componente de desarrollo
educativo. La experiencia de la UM muestra progresos apreciables en estos sectores.

Sin embargo, se reconoce la necesidad e importancia de permanecer investigando el vinculo anteriormente
mencionado. Por lo que, el proceso docente educativo mediante esta vinculacién se ve favorecido, al
mismo tiempo que las empresas contribuyen en la investigacién de nuevos productos, enriquecen los
procesos de produccién actual, asi como el desarrollo local, regional y nacional. Por tltimo, se evidencia la
necesidad de desarrollar estrategias de desarrollo territorial, que puedan enmarcar una politica de formacion
y transformacion relacionada al componente educativo.
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