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Resumen

La investigacion titulada “Auditoria de cumplimiento y contratacion de personal en la
Direccion Regional de Educacion de Huancavelica - 20217, presenté como problema general,
¢Qué relaciodn existe entre la auditoria de cumplimiento y la contratacion del personal en la
Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021?, en funcion al problema se plante6
el objetivo general de estudio que fue establecer la relacion que existe entre la auditoria de
cumplimiento y la contratacion del personal en la Direccion Regional de Educacion de
Huancavelica, 2021. Para el logro de los objetivos planteados, empleamos la metodologia
cientifica cuyo enfoque fue el cuantitativo, de tipo aplicada, nivel correlacional, y disefio no
experimental, con todo ello se obtuvo como resultado una correlacion de 0,988 entre la
auditoria de cumplimiento y la contratacion de personal, por lo que se concluyd que a mayor
realizacion de la auditoria de cumplimiento, entonces se va a lograr mejorar los procesos de
contratacion de los nuevos trabajadores, por lo tanto, se recomienda a la gerencia de la
Direccion Regional de Educacion de Huancavelica realizar de manera periddica una auditoria
de cumplimiento, para que ayude a tener un mejor control dentro de todo el proceso de

contratacion.

Palabras clave: Auditoria de cumplimiento y Contrataciones publicas.
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Abstrac

The research entitled "Audit of compliance and hiring of personnel in the Regional
Directorate of Education of Huancavelica - 2021", presented as a general problem, What
relationship exists between the compliance audit and the hiring of personnel in the Regional
Directorate of Education Huancavelica, 20217, depending on the problem the general objective
of the study was raised, which was to establish the relationship that exists between the
compliance audit and the hiring of personnel in the Regional Directorate of Education
Huancavelica, 2021. To achieve the objectives set, we used the scientific methodology whose
approach was quantitative, applied type, correlational level, and non-experimental design, with
all this a correlation of 0.988 was obtained as a result between the compliance audit and the
hiring of personnel, so it was concluded that the greater the performance of the compliance
audit, then it will be possible to improve the hiring processes of the new workers, therefore, it
is recommended to the management of the Regional Directorate of Education of Huancavelica
to periodically carry out a compliance audit, so that it helps to have a better control within the

entire hiring process.

Keywords: Compliance Audit and Public Procurement.



Introduccion

La investigacion presente es titulada “Auditoria de cumplimiento y contratacion de
personal en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica - 2021”. Presenta como
problema la corrupcion, definida como el abuso del poder en provecho propio, el cual se ha
convertido en nuestro pais en una practica comun en las contrataciones de personales es por
ello que se contrata personal incapaz, y solo influenciado por temas politicos, perjudicando asi
el desempefio laboral dentro de la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica. De alli
nace la problematica ¢Qué relacion existe entre la auditoria de cumplimiento y la contratacién
del personal en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 20217, es por ello que el
objetivo que persigue la investigacion es establecer la relacion que existe entre la auditoria de
cumplimiento y la contratacion del personal en la Direccion Regional de Educacion de
Huancavelica, 2021, y para el logro de la misma se emplea la metodologia cientifica de enfoque
cuantitativa, de tipo aplicada, nivel correlacional y disefio no experimental, asimismo la
muestra fue no probabilistica por lo que estuvo conformado por 75 trabajadores de la Direccién
Regional de Educacion Huancavelica.

Para el efecto del estudio se encuentra compuesto por los siguientes capitulos:

Capitulo I: En la presente la descripcion de la realidad problematica, el problema general
y especifico, los objetivos, la justificacion y la delimitacion donde se detalla el lugar y periodo

en el cual se llevé a cabo la investigacion.

Capitulo I1: Presenta el marco tedrico, donde se presentan los antecedentes de
investigacion, los cuales son investigaciones realizadas de otros tesistas que tienen referencia
con nuestras variables de estudio, asimismo, se plantean las bases teoricas de las variables y

dimensiones de estudio.
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Capitulo I11: Se plantea la hipotesis de investigacion, en respuesta a los problemas

planteados en el capitulo nimero uno y se muestra la operacionalizacion de las variables.

Capitulo 1V: Se presenta la metodologia empleada, el tipo, nivel, disefio y la poblacion de
donde fue extraido la muestra, asimismo se presentan las técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos y se plantean los aspectos éticos de la investigacion de acuerdo al codigo de ética de

la Universidad Peruana los Andes.

Capitulo V: Se presentan los resultados de la investigacion en tablas y gréficos, también se
muestran los niveles de relacion que existen entre las variables y dimensiones, asimismo se
plantean las conclusiones, recomendaciones y finalmente se adjuntan todos los anexos que
fueron empleados para la realizacion de la presente investigacion.

Las autoras
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion de la realidad Problemética.

A nivel internacional, en los paises extranjeros, como son Corea del Norte, EEUU y Japon,
los trabajadores estdn sujetos a leyes laborales que deben cumplir, los mismo que son
supervisados mediante cdmaras de seguridad y supervisores que estan en vigilancia durante
todas las horas laborables del trabajador, Del mismo modo aquellos paises para contratar a un
servidor publico, se aseguran que tengan la capacidad de cumplir muy bien su labor, y que sean
personas eficientes. De este modo las entidades que los contratan, no presentaran

inconvenientes con el desemperio laboral de los trabajadores.

En nuestro pais Perd, la gran mayoria de los trabajadores que laboran en entidades publicas,
son personas que no tienen la suficiente capacidad para desempefiar el puesto de trabajo que
ocupa, todo esto debido a que al momento de contratar personal no lo hacen por capacidad
laboral, sino por favoritismos, ayudas politicas, familiaridad, etc. Como también se ha podido
observar que existen muchos ministros, congresistas, fiscales, etc. que no cuentan son estudios
superiores, sin embargo, ocupan cargos que no les corresponden, todo esto a causa de la
corrupcion que malversa todo el proceso de contratacion del personal, Asimismo se ha podido
observar que no solo en el sector educacion existen contratos por corrupcion, sino también en

otros sectores tal como lo vemos a continuacion:
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Figura 1
Contratos mal elaborados y por corrupcion

Grado de corrupcion en las contrataciones en Pert

Sector

Programas sociales privado 2.6% Sector salud

1.3%
5.9% \ /
Orozrizaciones Sector aoricultura
10.8% 36,6%
Municivalidades
180%
Sector educativo

"~ 24.7%

Fuente: Informacion por el diario el peruano 2020

La problematica que presenta nuestra investigacion es la mala contratacion de personal que
se realiza en la Direccion Regional de Educacién de Huancavelica, ya que segun Nunja, (2015)
menciona que “La contratacion de personal es el cierre de la fase de reclutamiento, seleccion y
la formalizacion de la entrada del candidato como empleado. No solo los aspectos legales, sino
la negociacion sobre el contrato de trabajo en si mismo” por lo tanto la mala contratacion de
los trabajadores se ve reflejado en la deficiencia que existe en los procesos de reclutamiento,
en el proceso de seleccién y en la formalizacion del contrato de los trabajadores, ya que existe
mucha influencia politica en la cual contratan personal por amistades politicas y no por la
capacidad laboral que presenta el postulante, es por ello que este problema es presentada como

un riesgo actual y futuro para la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica.
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Las causas que generan la problematica presentada, es la falta de una auditoria de
cumplimiento ya que segin Cardozo (2018) menciona que la auditoria de cumplimiento es la
actividad o examen de las operaciones financieras, administrativas, econdmicas y de otra indole
de una entidad para establecer que se han realizado conforme a las normas legales,
reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son aplicables. Por lo tanto, la falta de
una auditoria de cumplimiento dentro de la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica,
esta generando el descontrol dentro de la entidad, ya que no se realizan las funciones de
contratacion de personal debido a que muchos de los directivos no cumplen con las normas

establecidas para realizar los procesos de contratacion.

Es asi que las consecuencias que genera la problemética presentada es la deficiencia en el
manejo de las funciones que desempefian los trabajadores, y consecuentemente esto afecta a
toda la poblacion que presta los servicios de la Direccion Regional de Educacion de
Huancavelica, ya que los tramites que se realizan son lentos y muchas veces no solucionan los
inconvenientes que se presentan, de las cuales esta a cargo la Direccion Regional, perjudicando

asi a toda la poblacion de Huancavelica.

Es por ello que para solucion de la problemética presentada en la investigacion se propone
a la auditoria de cumplimiento como mejora para las contrataciones de personal, dentro de la

Direccion Regional de Educacion de Huancavelica.

1.2. Delimitaciones del problema.
1.2.1 Delimitacion Espacial
El estudio se realizo en la Direccion Regional de Educacion Huancavelica.

Figura 2
Mapa de la DREH
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1.2.2 Delimitacion Temporal
La investigacion fue llevada a cabo con los datos obtenidos del periodo 2021

1.2.3 Delimitacion Conceptual o Tematica
Se inicio el trabajo de investigacion a partir de la definicion de la auditoria de

cumplimiento, misma que se vincula con las operaciones financieras, administrativas y

econdmicas, también se definié la contratacion de personal la cual es vinculada con el
proceso de reclutamiento, seleccion y formalizacion del personal, el cual fue enfocado a la
etapa de diagndstico del plan de estudios por parte de los investigadores que a su vez

llegaron a alcanzar el objetivo trazado, demostrando con la hipotesis de la investigacion.
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1.3 Formulacion del Problema
1.3.1 Problema general
¢ Qué relacidn existe entre la auditoria de cumplimiento y la contratacién del personal
en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 20217
1.3.2 Problemas especificos
1. ¢Qué relacion existe entre la auditoria de cumplimiento y procesos de

reclutamiento en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 20217

2. ¢Qué relacion existe entre la auditoria de cumplimiento y procesos de seleccién

en la Direccion Regional de Educacién de Huancavelica, 20217

3. ¢Qué relacion existe entre la auditoria de cumplimiento y procesos de

formalizacidn en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 20217

1.4 Justificacion de la investigacion

1.4.1 Justificacion social

El principal beneficiario con el presente trabajo de investigacién es la Direccion
Regional de Educacion de Huancavelica, ya que, con la adecuada contratacion de los
trabajadores, ellos podran realizar de manera mas eficiente sus labores lo cual va a terminar
beneficiando a toda la poblacion que requiere los servicios de la Direccion Regional de
Educacion de Huancavelica.
1.4.2 Justificacion tedrica

Con la presente investigacion se pretende generalizar los resultados obtenidos,
demostrando la importancia de la auditoria de cumplimiento en la contratacion del
personal, con bases tedricas cientificas el cual va a llenar el vacio de los conocimientos

para futuros investigadores.
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1.4.3 Justificacion metodoldgica

Metodoldgicamente nuestra investigacion formula dos instrumentos de investigacion
para medir las variables, del cual con el alfa de combrach se ha medido su confiabilidad y
con el uso del software SPSS version 25 se determind el nivel de relacion que existe entre
variables y dimensiones, siendo este un metodo Util para la investigacion del cual los
nuevos investigadores podrdn emplearlo y mejorarlo creando nuevos meétodos de

investigacion.

1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1 Objetivo general
Establecer la relacion que existe entre la auditoria de cumplimiento y la contratacion
del personal en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021.
1.5.2 Obijetivos especificos
1. Establecer la relacién que existe entre la auditoria de cumplimiento y procesos de
reclutamiento en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021.
2. Establecer la relacion que existe entre la auditoria de cumplimiento y procesos de
seleccion en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021.
3. Establecer la relaciéon que existe entre la auditoria de cumplimiento y procesos de

formalizacién en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes (Internacionales y nacionales)

2.1.1 Internacionales

Aguilar (2018) Sustento la tesis titulada Auditoria de cumplimiento al Gobierno
Auténomo descentralizado Municipal del Canton San Miguel Provincia de Bolivar,
Periodo 2016, para optar el titulo de ingeniero en Contabilidad y Auditoria, en la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo En Riobamba — Ecuador. Tuvo como objetivo
Realizar la Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal
del Cantén San Miguel, provincia de Bolivar, periodo 2016 mediante la aplicacion de
normas, procedimientos y técnicas que permitiran mejorar la gestion administrativa y el
cumplimiento de la norma legal vigente, la metodologia empleada fue de enfoque
cuantitativo, tipo descriptiva, la muestra fue de 40 trabajadores administrativos, asimismo
concluye que la auditoria de cumplimiento se evidenci6 que la entidad cuenta con un nivel
de confianza alto y un nivel de riesgo bajo lo que determina que el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de San Miguel de Bolivar en el periodo 2016 cumpli6 en su

mayoria las normativas que rigen a la institucion.

Majian (2020) Sustentd la tesis titulada “Criterios de Auditoria de cumplimiento,
aportes para su construccion”, para optar el titulo profesional de Magister en Auditoria,
en la Universidad Nacional de Gral. San Martin, Tuvo como objetivo, replantear los
criterios para la realizacion de la auditoria de cumplimiento en el Distrito de San Martin,
la metodologia empleada fue de tipo explicativo, finalmente concluye que la fuente formal
de los criterios en una auditoria de cumplimiento es el marco normativo y bloque legal de

la materia controlada, se investigd sobre la calidad de las normas y sobre su evaluacion ya
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que, en definitiva, la calidad de la norma que incide en la calidad del criterio de la auditoria

de cumplimiento.

Cando & Rodriguez (2015) Sustentaron en la Universidad Politécnica Salesiana la tesis
“Auditoria de cumplimiento al proceso precontractual, contractual de ejecucion y
utilizacién de los servicios de la coordinacion zonal 8-Instituto Nacional de Estadistica
y Censos de la ciudad de Guayaquil 2014” para optar el titulo de ingeniero en
contabilidad y auditoria, la siguiente investigacion tuvo como objetivo general: demostrar
la importancia sobre la aplicacion y ejecucion de auditoria de cumplimiento en un
organizacion, concluye que, para el proceso pre contractual, de ejecucion y utilizacion de
los servicios las demencias se rigen por los lineamientos que claramente estan disponibles

tanto en el portal web como en las leyes estatales.

2.1.2. A nivel local y nacional

Cérdenas (2019) Sustento la tesis titulada Auditoria de cumplimiento y su efecto en
la Unidad de abastecimiento y servicios auxiliares en La Municipalidad Provincial de
Huamanga, 2017, para optar el titulo profesional de contador publico en la Universidad
Catélica los Angeles de Chimbote. Tuvo como objetivo determinar que la auditoria de
cumplimiento y su efecto en la unidad de abastecimiento y servicios auxiliares en la
Municipalidad Provincial de Huamanga, 2017, la metodologia empleada fue tipo
cuantitativo, su muestra estuvo conformado por 30 profesionales y técnicos de la
Municipalidad, asimismo concluyo que la auditoria de cumplimiento incide en la gestion
de abastecimiento, para que la municipalidad pueda contar con adecuados proveedores que

abastezcan los requerimiento necesarios para la municipalidad.
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Vergara (2017) Sustentd en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos la tesis
“Resultados de auditorias de cumplimiento, como alternativas de solucion para mejorar
la gestion del gobierno regional Ancash”, para optar el grado el académico de magister
en contabilidad, su objetivo general fue determinar si los resultados de las auditorias de
cumplimiento, son alternativas de solucion para mejorar la gestion del gobierno regional
Ancash. Su conclusidn principal fue en relacion a que los resultados de las auditorias de
cumplimiento, si son alternativas de solucion para mejorar la gestion del gobierno regional
Ancash; con énfasis a contribuir al logro de los objetivos institucionales; en la actualidad
no se visualiza, por cuanto las recomendaciones que se formulan como resultado de las
auditorias de cumplimiento, no son implementadas en razén que la entidad no cuenta con

una oficina calificada que realice el seguimiento de las mismas.

Yépez (2017) Sustentd en la Universidad Nacional del Altiplano la tesis “Auditoria de
cumplimiento ejercida por el 6rgano de control institucional y su incidencia en la
administracion del gobierno regional puno, periodo 2015-2016”, Su objetivo principal
es: Demostrar en qué medida incide la auditoria de cumplimiento ejercida por el Organo
de Control Institucional en la Administracion del Gobierno Regional Puno, periodo 2015
— 2016, El tipo de investigacion aplicada es descriptiva, analitica, su conclusion principal
fue: En el Gobierno Regional Puno la Auditoria de Cumplimiento incide directamente en
la administracion de la entidad, ya que de la evaluacidon que ésta realiza se obtiene
recomendaciones en mejora de la entidad, de acuerdo a los resultados se puede notar que
esta auditoria es de gran importancia ya que se encarga de supervisar si las operaciones

producto de las actividades realizadas, se han efectuado con apego a las normas legales.
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Castro (2017), sustentd la tesis “Auditoria de cumplimiento a la falta de liquidacion
financiera de obras publicas y su incidencia en el estado de situacion financiera en la
gestion del gobierno regional de Ayacucho, 2016”. Su investigacion tuvo como objetivo
general Determinar la efectividad de la Auditoria de Cumplimiento en la liquidacién de
las obras publicas de gobierno regional de Ayacucho. La metodologia empleada fue la
descriptiva, anlisis de caso, teniendo como sujetos de estudio a los trabajadores del
gobierno regional de Ayacucho. Su conclusién principal fue que, el noventa por ciento de
los encuestados consideran que la auditoria de cumplimiento mejorara la falta de

liquidacion financiera de la gestion del gobierno regional de Ayacucho.

Rios (2016) sustentd en la Universidad César Vallejo la tesis “Auditoria de
cumplimiento y la optimizacion de los procesos de contratacion en 6rganos del Sector
Econémica y Finanzas 2015” EI presente trabajo de investigacion tiene por finalidad
conocer en qué medida la auditoria de cumplimiento se relaciona con la optimizacion de
los procesos de contrataciones en los Organismos del Sector Economia y Finanzas,
auditados por la Contraloria General de la Republica durante el periodo 2015. El desarrollo
del trabajo fue de tipo correlacional, no experimental; se consideré la metodologia de
investigacién cuantitativa. La informacion obtenida, las hipdtesis empleadas y la
correlacion existente entre variables se analizaron a través de métodos estadisticos, que
determinaron que existe una correlacion positiva moderada entre la auditoria de

cumplimiento y la optimizacion de los procesos de contrataciones.

Bases tedricas
2.2.1 Variable 1: Auditoria de cumplimiento

Al respecto (Contraloria General de la Republica del Pert, 2021), menciona que
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Es un examen objetivo, técnico y profesional de las operaciones, procesos Yy
actividades financieras, presupuestales y administrativas, que tiene como propdsito
determinar en qué, medida las entidades sujetas al ambito del sistema, han
observado la normativa aplicable, disposiciones internas y las estipulaciones
contractuales establecidas, en el ejercicio de la funcion o la prestacion del servicio

publico y en el uso y gestién de los recursos del estado. (p.7)

“Es la actividad o examen de las operaciones financieras, administrativas, econdémicas y
de otra indole de una entidad para establecer que se han realizado conforme a las normas
legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son aplicables” (Cardozo,

2018, p. 58).

(Contraloria General de la Republica, 2017) refiere que
La auditoria de cumplimiento, es la evaluacién profesional, sistematica y objetiva
mediante la cual se recopila y obtiene evidencia para determinar si la entidad,
asunto o materia a auditar cumplen con las disposiciones de todo orden, emanadas
de organismos o entidades competentes que han sido identificadas como criterios

de evaluacion.

2.2.2.2 Dimensiones

Dimension 1: Operaciones financieras

“Es todo intercambio no simultaneo de capitales financieros pactado entre el prestamista
y el prestatario siempre que se verifique la equivalencia, en base una ley financiera, entre

los capitales entregados por uno y otro” (Lopez, 2018, p.76).
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Dimension 2: Operaciones administrativas
“Son aquellos fendmenos juridicos que consisten en la reunién de una decision de la
administracion junto con su ejecucion practica, en tal forma que constituyen en conjunto

una sola actuacion de la administracion” (Rus, 2019, p. 101).

Dimension 3: Operaciones econdmicas

“Realizadas por la empresa y/o establecimiento en las que se combinan recursos que
intervienen en el proceso productivo tales como: mano de obra, equipos, materias primas,
e insumos, con el objetivo de producir un conjunto homogéneo de bienes y/o servicios”

(Rus, 2019, p.105).

2.2.2 Variable 2: Contratacion de personal
“La contratacion de personal es el cierre de la fase de reclutamiento, seleccion y la
formalizacion de la entrada del candidato como empleado. No solo los aspectos legales,

sino la negociacion sobre el contrato de trabajo en si mismo” (Nunja, 2015, p.77).

2.2.1.2. Dimensiones

Dimension 1: Procesos de reclutamiento

“El proceso de reclutamiento es esencial para que las entidades avancen contantemente,
contratar a los trabajadores adecuados permitird que exista un ambiente cordial en cada
departamento de la entidad” (Nebot, 2020, p.25).

Dimensidn 2: Procesos de seleccion

“Se analiza y define el perfil de los candidatos para entrevistarlos y evaluarlos, luego se

contrata y capacita a todos los seleccionados” (Nebot, 2020, p.29).
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Dimension 3: Procesos de formalizacion
“Es el proceso que se lleva a cabo para incorporarse a la economia formal y el trabajador

pueda contar con todos los beneficios laborales que le corresponden” (Nebot, 2020, p.45).

2.3 Marco conceptual (de las variables y dimensiones)

Auditoria de cumplimiento

Es una herramienta muy necesaria que permite determinar el nivel de cumpOlimiento
regulatorio, fiscal, gubernamental en las entidades publicas y privadas.

Contratacién de personal

Es la fase decisiva de la captacion de personal que cuenta con las necesidades que requiere el
contratatante.

Operaciones financieras

Son intercambios de capitales que se pueden llegar a hacer en cualquier momento
Operaciones administrativas

Todo lo que consiste respecto a las decisiones que toman los administrativos dentro de la
entidad

Operaciones economicas

Es aumentar la cantidad de bienes lo que implica ceder o disminuir la cantidad de otros.
Procesos de reclutamiento

Es realizada para encontrar a la persona idénea para desempefiar la labor correspondiente
Procesos de seleccion

Son las pruebas que se realizan para encontrar al candidato idoneo para el puesto.

Procesos de formalizacion

Es la realizacion del contrato laboral donde se detalla n las funciones y ventajas del trabajador
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CAPITULO I
HIPOTESIS
3.1 Hipotesis general
Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y la contratacion del personal
en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021.
3.2 Hipdtesis especificas
1. Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y procesos de reclutamiento
en la Direccién Regional de Educacién de Huancavelica, 2021.
2. Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y procesos de seleccion en la
Direccién Regional de Educacién de Huancavelica, 2021.
3. Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y procesos de formalizacion

en la Direccién Regional de Educacién de Huancavelica, 2021.

3.3 Variables (definicion conceptual y operacional)



3.3.1 Operacionalizacion de la variable auditoria de cumplimiento:

Variable Definicion Conceptual Dimension Indicadores Esca_la_gle
Medicion
Al respecto (Contraloria | D1: Operaciones financieras )
General de la Republica | Segun (Loépez, 2018) “Es todo intercambio no |UterC§mb'0
del Perd, 2021), | simultaneo de capitales financieros pactado entre el simultaneo
menciona que prestamista y el prestatario siempre que se verifique Capitales
“Es un examen objetivo, | la equivalencia, en base una ley financiera, entre los financieros
técnico y profesional de | capitales entregados por uno y otro” Ley financiera
las operaciones,
procesos y actividades _ _ _
financieras, D2: Operaciones administrativas Fendmenos
géﬁmgfg;lve; qug _Segl]_n (Rus, 2019) “Son aquellos_ fendbmenos J[l)J:cdlls(l:grS]
V1 tiene como propésito jurI'FiI.C’OS que consisten en _Ig re_unlén de una administrativa
Auditoria de | determinar en  qué, | decision de la administracion junto con su Ejecucion Ordinal
cumplimiento medida las entidades | €l€cucion practica, en tal forma que constituyen en oractica

sujetas al ambito del
sistema, han observado
la normativa aplicable,
disposiciones internas y
las estipulaciones
contractuales

establecidas, en el
ejercicio de la funcién o
la  prestacion del
servicio publico y en el
uso y gestion de los

conjunto una sola actuacion de la administracion”

D3: Operaciones econdémicas

Segun (Rus, 2019) “Realizadas por la empresa y/o
establecimiento en las que se combinan recursos
que intervienen en el proceso productivo tales
como: mano de obra, equipos, materias primas, e
insumos, con el objetivo de producir un conjunto
homogéneo de bienes y/o servicios”.

Mano de obra
Materias primas
Bienes y
servicios
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recursos del
(p.7)

estado”.
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3.3.1 Operacionalizacion de la variable contratacion de personal:

Variable Definicién Conceptual Dimensién Indicador Esca!a_(lje
Medicion
D1: Procesos de reclutamiento
Segun (Nebot, 2020) “El proceso de reclutamiento es A ant
esencial para que las entidades avancen | ° C(‘)’ﬁ;‘r(;‘iocons ante
. . o
Seglin (Nunja, 2015) “La | contantemente, contratar a los trabajadores | Ambiente cordial
contratacion de personal es | adecuados permitira que exista un ambiente cordial
el cierre de la fase de | en cada departamento de la entidad”
reclutamiento, seleccion y la
V2 formalizacion de la entrada | D2: Proceso de seleccion e Analizar
- del candidato como | Segun (Nebot, 2020) “Se analiza y define el perfil de - .
Contratacion . . e  Avaluacion Ordinal
empleado. No solo los | los candidatos para entrevistarlos y evaluarlos, luego o
de personal . . . ’ e  Capacitacion
aspectos legales, sino la | se contrata y capacita a todos los seleccionados .
negociacion sobre el

contrato de trabajo en si
mismo”

D3: Proceso de formalizacion
Segun (Nebot, 2020) “Es el proceso que se lleva a
cabo para incorporarse a la economia formal y el
trabajador pueda contar con todos los beneficios
laborales que le corresponden”

Incorporacion de
la economia
Economia formal
Beneficios
laborales
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Método de la investigacion
4.1.1 Método general
El método general de la investigacion fue el método cientifico
“Es el camino que seguir mediante una serie de operaciones y reglas prefijadas que nos
permiten alcanzar un resultado o un objetivo. En otras palabras, es el camino para llegar

a un a fin o0 una meta” (Sanchez & Reyes, 2009, p. 23).

El método cientifico es utilizado porque se obtiene conocimientos fiables que

refuerzan la validez de los resultados y por ende el conocimiento obtenido.

4.1.2 Método especifico
Método inductivo
“Con estos métodos se analizan los casos particulares a partir de los cuales se extraen
conclusiones de caracter general” (Valderrama, 2017, p.62).
La investigacion comenzé con la recoleccion de datos de aquellas partes del

problema que tiene la entidad, para luego plantear una solucion.

Método deductivo
“Se parte de una premisa general, para sacar conclusiones de un caso particular”
(\Valderrama, 2017, p.61).

Se empleo este método desde el momento del anélisis de variables, y asi ver cuales

aplica la entidad, para ver el origen del problema.
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4.2 Tipo de investigacion

El tipo de la investigacion fue la aplicada

Sanchez & Reyes, (2009) refiere que
Es Illamada también constructiva o utilitaria, se caracteriza por su interés en la
aplicacion de los conocimientos tedricos a determinada situacion concreta y las
consecuencias practicas que de ellas se deriven. La investigacion aplicada busca
conocer para hacer, para actuar, para construir, para modificar; le preocupa la
aplicaciéon inmediata sobre una realidad circunstancial antes que el desarrollo de un

conocimiento de valor universal. (p.37)

4.2 Nivel de investigacion

“El nivel de la investigacion fue correlacional, porque asocian variables mediante un patron

predecible para un grupo o poblacion” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 93).
El tipo de investigacion es la aplicada porque se basa fundamentalmente en los

hallazgos encontrados durante el proceso de la investigacion.

4.2 Disefio de Investigacion.

El disefio general fue el no experimental

“Como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se
trata de estudios donde no hacemos variar en forma intencional las variables independientes

para ver su efecto sobre otras variables” (Hernandez et al., 2014, p.152).
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Donde:

M = Muestra
04 = Observacion de la V.1,

o

z

Oz = Observacion de la V.2,

r = Caorrelacién entre dichas variables.

4.5 Poblacién y muestra

4.5.1 Poblacion
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“La poblacion es el conjunto de todos los elementos (unidades de anélisis) que

pertenecen al ambito espacial donde se desarrolla el trabajo de investigacion”

(Carrasco, 2016, p.236).

Por lo tanto, la poblacién estuvo conformado por los 75 trabajadores ocupados que

laboran en la Direccién Regional de Educacion de Huancavelica siendo considerada una

investigacion finita porque se conoce la cantidad de la poblacion.

Tablal
Poblacion
N° Unidad Orgénica FP EC SP- SP- SP- RE
] DS EJ AP
DIRECCION
0 1 0 0 5 0
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
2 0 O 1 0 1 0
3 ORGANO DE ADMINISTRACION,
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO c 1 0 0 1 0
FICINA DE ASESORIA JURIDICA
4 OFIC SESO JU C 0 1 1 0 21 0
DIRECCION DE GESTION PEDA ICA
5 CCIO GESTIO GOGIC 0 0 0 0 5 31
DIRECCION DE GESTION INSTITUCIONAL
6 CCIO GESTIO STITUCIO 0 1 1 0 5 0
Total 0 4 4 0 36 31
Total, de trabajadores a encuestar 75

Elaboracion: Segin CAP de la DREH
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4.5.2 Muestra
“Al utilizar toda la poblacién se tiene toda la posibilidad de abarcar la integridad del
universo” (Sanchez & Reyes, 2009a).

Por lo tanto, la muestra de la investigacion estuvo conformada por el total de

trabajadores de la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica.

CRITERIOS DE INCLUSION: Se tomaron en cuenta a todos los trabajadores que
laboran dentro de la DREH, los cuales se encuentran como trabajadores ocupados, es
decir que estan laborando actualmente.
CRITERIOS DE EXCLUSION: Se encuentran aquellos trabajadores que se
encuentran como inactivos, los cuales actualmente no laboran, es decir se encuentran en
descanso, por vacaciones, enfermedad etc.
4.3 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.
Técnicas de Recoleccion de Datos.
(Sanchez & Reyes, 2009) menciona que
“Las técnicas de recoleccion de datos son los medios por las cuales el
investigador procede a recoger informacion requerida de una realidad o
fenomeno en funcion a los objetivos del estudio, las técnicas varian y se

seleccionan considerando el método de investigacion que se emplee”. (p.149).

“Es una técnica de investigacion social para la indagacion, exploracion y recoleccion de
datos, mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a los sujetos que
constituyen la unidad de analisis del estudio investigado” (Carrasco, 2016, p.314).

Por lo que la investigacion tiene como técnica la encuesta
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4.6.2 Instrumentos de Recoleccion de Datos
(Hernandez et al., 2014b) explica que
El proceso para elaborar un instrumento de medicion y las principales
alternativas para recolectar datos: Cuestionarios (Se basa en preguntas que
pueden ser cerradas o abiertas, sus preguntas pueden ser auto administrados,
entrevista personal o telefonica, via internet) y escala de actitudes (Escalamiento
tipo Likert, diferencial semantico, escalo grama de Guttman) (p. 196)
4.6.3 Validacion y confiabilidad
4.6.3.1 Validez
En la presente investigacion, la validez de los instrumentos se realizo a través de
una evaluacion para analizar la validez del contenido, para lo cual se otorgd un formato
de validacion a tres expertos que son profesionales contables los cuales se adjuntaron
en el anexo 5
4.6.3.2 Confiabilidad
La confiabilidad fue realizada con los datos obtenidos de las encuestas y a través
del estadistico alfa de combrach el cual demuestra su grado de confiabilidad de cada

instrumento, asimismo la data de las encuestas se adjunta en el anexo 6.

Tabla 2
Estadisticos de fiabilidad en Auditoria de cumplimiento

CONFIABILIDAD

Alfa de N de
Cronbach elementos
979 14

Nota: Elaboracién propia SPSS25
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Tabla 3
Estadisticos de fiabilidad en Contratacion de personal

CONFIABILIDAD

Alfa de N de
Cronbach elementos
,955 14

Nota Elaboracién propia SPSS25

Tabla 4
Escala de vellis

Por debajo de .60 Es inaceptable

De .60 a .65 Es indeseable

Entre .65y .70 Es minimamente aceptable
De .70 a .80 Es respetable

De .80a.90 Es muy buena

“Tomando en uso el programa SPSS version 25, calculamos el nivel de confiabilidad de
nuestro primer instrumento auditoria de cumplimiento, compuesto por 14 preguntas cuyo
Alfa de Cronbach de 0.979 y de acuerdo a la escala de Vellis; asimismo para el segundo
instrumento contratacion de personal se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0,955 de los 14

elementos, el cual segun la escala de Vellis, es muy buena”.

4.7 Técnicas y procesamiento y analisis de datos
Se utilizaran:
En la estadistica descriptiva
Se utilizara la distribucion de frecuencias, distribuida explicas en tablas y graficos, con
sus respectivas interpretaciones.

En la estadistica inferencial
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Para instaurar normalidad de las variables de grupos se utilizara la prueba de Shapiro —

Wilk. Para la correlacion y prueba de hipotesis el estadistico r de Pearson.

4.8. Aspectos éticos de la investigacion

La presente investigacion esta realizada cumpliendo el codigo de ética de la Universidad
Peruana los Andes, de acuerdo al articulo 30 donde menciona las normas de comportamiento
ético de quienes investigan.
Es asi que de acuerdo al inciso a, aseguramos que nuestra investigacion es original y
coherente.

e De acuerdo al inciso b, aseguramos la validez y credibilidad de los métodos usados
para la investigacion presente.

e De acuerdo al inciso ¢, asumimos en todo momento la responsabilidad de la
investigacion haciéndonos responsables de las consecuencias que se pudieran
presentar mediante la elaboracion de la presente investigacion.

e De acuerdo al inciso d, garantizamos la confidencialidad y anonimatos de las
personas involucradas para llevar a cabo la investigacion.

e Deacuerdo al inciso e, garantizamos que la investigacion serd de manera abierta para
la comunidad cientifica contable

e De acuerdo al inciso f, garantizamos que nuestra investigacion no va ser utilizada
para fines de lucro

Por consiguiente, garantizamos cumplir con las normas institucionales establecidas,
asimismo de que nuestra investigacion no contiene ningun tipo de plagio y/o falsificacion,
por tanto, los investigadores asumimos todo tipo de responsabilidad ante la Universidad

Peruana los Andes y ante quien se requiera.



CAPITULO V
RESULTADOS
5.1 Analisis de resultados

Tabla 5
Variable auditoria de cumplimiento

Auditoria de cumplimiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Regular 30 40,0 40,0 40,0
Aceptable 45 60,0 60,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25

Figura 3
Variable auditoria de cumplimiento

Auditoria de cumplimiento

50

Frecuencia

Reqular Aceptable

Auditoria de cumplimiento

40

Interpretacion: “De acuerdo a los 75 encuestados, el 60% (45) que son la mayoria,

respondieron que es aceptable que se realice una auditoria de cumplimiento en la Direccion

Regional de educacion Huancavelica”.
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Tabla 6
Dimension operaciones financieras

Operaciones financieras
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Regular 16 21,3 21,3 21,3
Aceptable 59 78,7 78,7 100,0
Total 75 100,0 100,0

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25

Figura 4
Dimension operaciones financieras
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Interpretacion: “De acuerdo a los 75 encuestados, el 78.7% (59) que son la mayoria,
respondieron que es aceptable que se realicen operaciones financieras en la Direccion

Regional de educacion de Huancavelica”



Tabla 7
Dimension operaciones administrativas

Operaciones administrativas

Frecuencia Porcentaje

Vélido Regular 25 33,3
Aceptable 26 34,7
Totalmente 24 32,0
Total 75 100,0

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
33,3 33,3
34,7 68,0
32,0 100,0
100,0

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25

Figura 5
Dimension operaciones administrativas
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Interpretacion: “De acuerdo a los 75 encuestados, el 34.7% (26) que son la mayoria,

respondieron que es aceptable que se realicen operaciones administrativas en la Direccion

Regional de educacion de Huancavelica”.
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Tabla 8
Dimension operaciones econdémicas

Operaciones econémicas
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Regular 25 33,3 33,3 33,3
Aceptable 32 42,7 42,7 76,0
Totalmente 18 24,0 24,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25

Figura 6
Dimension operaciones econémicas
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Nota: Elaboracion segin SPSS version 25

Interpretacion: De acuerdo a los 75 encuestados, el 42.7% (32) que son la mayoria,

respondieron que es aceptable que se realicen operaciones econémicas en la Direccion

Regional de educacion de Huancavelica.
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Tabla 9
Variable contratacion de personal

Contratacion de personal
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nada 10 13,3 13,3 13,3
Poco 34 45,3 45,3 58,7
Regular 31 41,3 41,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25

Figura 7
Variable contratacion de personal

40
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Interpretacion: “De acuerdo a los 75 encuestados, el 45.3% (34) que son la mayoria,

respondieron que es poco adecuada la contratacién de personal en la Direccién Regional de

educacion de Huancavelica”.



Tabla 10

Dimension procesos de reclutamiento

45

Procesos de reclutamiento

Frecuencia Porcentaje
13,3
38,7
48,0

Valido Nada 10
Poco 29
Regular 36
Total 75

100,0

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
13,3 13,3
38,7 52,0
48,0 100,0
100,0

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25

Figura 8

Dimension procesos de reclutamiento
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Interpretacion: “De acuerdo a los 75 encuestados, el 48% (36) que son la mayoria,

respondieron que es regular los procesos de reclutamiento que se realizan al momento de

contratar personal en la Direccion Regional de educacion de Huancavelica”
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Tabla 11
Dimension procesos de seleccion

Procesos de seleccion
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco 44 58,7 58,7 58,7
Regular 31 41,3 41,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25

Figura 9
Dimensidn procesos de seleccion
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Interpretacion: “De acuerdo a los 75 encuestados, el 58.7% (44) que son la mayoria,
respondieron que es poco adecuado el proceso de seleccion al momento de contratar el

personal en la Direccion Regional de educacién de Huancavelica™.
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Tabla 12
Dimension procesos de formalizacion

Procesos de formalizacion
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nada 44 58,7 58,7 58,7
Poco 31 41,3 41,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

Nota: Elaboracion segln SPSS version 25

Figura 10
Dimension procesos de formalizacion
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Interpretacion: “De acuerdo a los 75 encuestados, el 58.7% (44) que son la mayoria,
respondieron que es poco adecuado los procesos de formalizacion al momento de la

contratacion del personal en la Direccion Regional de educacion de Huancavelica”.
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5.1 Contrastacion de hipotesis

Tabla 13
Escala de correlacion

-1 Relacion negativa grande y perfecta
(-0,9a-0,99) Relacion negativa muy alta
(-0,7 a-0,89) Relacion negativa alta
(-0,4 a-0,69) elacion negativa moderada
(-0,2 a-0,39) Relacion negativa baja
(-0,01a-0,19) Relacion negativa muy baja
0 Nula
(0,0a0,19) Relacion positiva muy baja
(0,2a0,39) Relacion positiva baja
(0,4a0,69) Relacion positiva moderada
(0,7a0,89) Relacion positiva alta
(0,9 a20,99) Relacion positiva muy alta
1 Relacion positiva grande y perfecta

Nota: Elaboracién propia

5.2.1 Hipotesis general

H1 (Hipotesis alterna): Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y
contratacion de personal en la Direccidon Regional de Educacion de Huancavelica, 2021.
Ho (Hipotesis nula): No Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y
contratacion de personal en la Direccidon Regional de Educacion de Huancavelica, 2021.
Nivel de significacion 0.05

Tabla 14
Correlacion de la auditoria de cumplimiento y contratacion de personal

Correlaciones

Auditoria de Contratacion de

cumplimiento personal

Rho de Auditoria de Coeficiente de 1,000 ,988™
Spearman  cumplimiento correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 75 75

Contratacion de  Coeficiente de ,988™ 1,000
personal correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 75 75

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25
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Interpretacion: “Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1: EXxiste
relacién directa entre la auditoria de cumplimiento y contratacion de personal en la Direccién
Regional de Educacion de Huancavelica, 2021. Consiguientemente se observa una
correlacion positiva alta con un r = 0,988, lo cual nos afirma que, a mayor realizacion de la
auditoria de cumplimiento, entonces mejora la contratacion de personal en la Direccion

Regional de Educacion Huancavelica”.

5.2.2 Hipotesis especificas

Hipdtesis especifica 1

H1 (Hipotesis alterna): Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y
procesos de reclutamiento en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica,
2021.

Ho (Hipdtesis nula): No Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y
procesos de reclutamiento en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica,
2021.

Nivel de significacion 0.05

Tabla 15
Correlacion entre la auditoria de cumplimiento y procesos de reclutamiento

Correlaciones

Auditoria de Procesos de
cumplimiento reclutamiento
Rho de Auditoria de Coeficiente de 1,000 ,990™
Spearman  cumplimiento correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 75 75
Procesos de Coeficiente de ,990™ 1,000
reclutamiento correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 75 75

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25
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Interpretacion: “Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1: Existe
relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y procesos de reclutamiento en la
Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021. Consiguientemente se observa una
correlacion positiva alta con un r = 0,990, lo cual nos afirma que, a mayor realizacion de la
auditoria de cumplimiento, entonces mejoran los procesos de reclutamiento en la

contratacion de personal dentro de la Direccidon Regional de Educacion Huancavelica”.

Hipotesis especifica 2

H1 (Hipotesis alterna): Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y
procesos de seleccion en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021.
Ho (Hipotesis nula): No Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y
procesos de seleccion en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021.
Nivel de significacion 0.05

Tabla 16
Correlacion entre la auditoria de cumplimiento y procesos de seleccién

Correlaciones

Auditoria de Procesos de
cumplimiento seleccién
Rho de Auditoria de Coeficiente de 1,000 973"
Spearman cumplimiento correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 75 75
Procesos de Coeficiente de 973™ 1,000
seleccion correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 75 75

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25

Interpretacion: “Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1: Existe

relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y procesos de seleccion en la Direccidn



o1

Regional de Educacion de Huancavelica, 2021. Consiguientemente se observa una
correlacion positiva alta con un r = 0,973, lo cual nos afirma que, a mayor realizacion de la
auditoria de cumplimiento, entonces mejoran los procesos de seleccion en la contratacion de

personal dentro de la Direccion Regional de Educacion Huancavelica”.

Hipotesis especifica 3

H1 (Hipotesis alterna): Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y
procesos de formalizacion en la Direccion Regional de Educacién de Huancavelica,
2021.

Ho (Hipotesis nula): No Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y
procesos de formalizacion en la Direccion Regional de Educacién de Huancavelica,
2021.

Nivel de significacion 0.05

Tabla 17
Correlacion entre la auditoria de cumplimiento y procesos de formalizacién

Correlaciones

Auditoria de Procesos de
cumplimiento formalizacién
Rho de Auditoria de Coeficiente de 1,000 ,868™
Spearman  cumplimiento correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 75 75
Procesos de Coeficiente de ,868™ 1,000
formalizacién correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 75 75

Nota: Elaboracion segin SPSS version 25

Interpretacion: “Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1: Existe
relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y procesos de formalizacion en la

Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021. Consiguientemente se observa una
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correlacion positiva alta con un r = 0,868, lo cual nos afirma que, a mayor realizacion de la
auditoria de cumplimiento, entonces mejoran los procesos de formalizacién en la

contratacion de personal dentro de la Direccidon Regional de Educacion Huancavelica”.
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ANALISIS Y DISCUCION DE RESULTADOS

Ha quedado demostrado con el trabajo de investigacion que, al realizar mayor
auditoria de cumplimiento, existiran mejoras en la contratacion de personal en la Direccion
Regional de Educacion de Huancavelica. Tal como lo menciona la Contraloria General de
la Republica del Pert (2021), donde nos dice que la auditoria de cumplimiento es un examen
objetivo, técnico y profesional de las operaciones, procesos y actividades financieras,
presupuestales y administrativas, que tiene como proposito determinar en qué, medida las
entidades sujetas al ambito del sistema, han observado la normativa aplicable, disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en el ejercicio de la funcion o la
prestacion del servicio publico y en el uso y gestion de los recursos del estado. Por lo tanto,
luego de haber llevado a cabo el trabajo de campo en la realidad problematica se ha
comprobado y evidenciado que los encuestados, no tienen un conocimiento adecuado sobre

como evitar que se realicen adecuados contratos de personal.

Por lo tanto. podemos mencionar que con la investigacion si se ha logrado alcanzar
el objetivo general que fue establecer la relacion que existe entre la auditoria de
cumplimiento y contratacion de personal en la Direccion Regional de Educacion de
Huancavelica, 2021, demostrado con la hipdtesis general de la investigacion, el cual
demuestra un nivel de correlacion de 0,988 entre la auditoria de cumplimiento y contratacion
de personal.

Asi también podemos mencionar que se ha logrado alcanzar el objetivo especifico 1
que fue establecer la relacion que existe entre la auditoria de cumplimiento y procesos de
reclutamiento en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021, demostrado
con la hipotesis especifica 1, la cual demuestra un nivel de correlacion de 0,990 entre la

auditoria de cumplimiento y procesos de reclutamiento.
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Tambien se puede mencionar que el objetivo especifico 2 fue alcanzado el cual fue
establecer la relacion que existe entre la auditoria de cumplimiento y procesos de seleccion
en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021, corroborado mediante la
hipdtesis de investigacion especifica 2, donde muestra un nivel de correlacion de 0,973, entre

la la auditoria de cumplimiento y procesos de seleccion.

Finalmente, el objetivo especifico 3 que fue establecer la relacion que existe entre la
auditoria de cumplimiento y procesos de formalizacion en la Direccion Regional de
Educacion de Huancavelica, 2021, también fue alcanzado con un nivel de correlacion de
0,868 entre la auditoria de cumplimiento y procesos de formalizacion, demostrado en la

hipétesis especifica 3.

Por otro lado podemos llegar a la discusion de los resultados con las investigaciones
de otros tesis como es la investigacion de Cardenas (2019) quien sustento la tesis titulada
Auditoria de cumplimiento y su efecto en la Unidad de abastecimiento y servicios
auxiliares en La Municipalidad Provincial de Huamanga, 2017, quien concluye que la
auditoria de cumplimiento incide en la gestion de abastecimiento, para que la municipalidad
pueda contar con adecuados proveedores que abastezcan los requerimiento necesarios para
la municipalidad, concordando en parte con su investigacion ya que la realizacion de la
auditoria de cumplimiento va ayudar a disminuir riesgos, asimismo Vergara (2017) quien
sustento la tesis Resultados de auditorias de cumplimiento, como alternativas de solucién
para mejorar la gestion del gobierno regional Ancash, concluyendo que en relacion a que
los resultados de las auditorias de cumplimiento, si son alternativas de solucion para mejorar
la gestion del gobierno regional Ancash; con énfasis a contribuir al logro de los objetivos

institucionales; en la actualidad no se visualiza, por cuanto las recomendaciones que se
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formulan como resultado de las auditorias de cumplimiento, no son implementadas en razon
que la entidad no cuenta con una oficina calificada que realice el seguimiento de las mismas,
por otro lado tenemos a Yépez (2017) quien sustento la tesis Auditoria de cumplimiento
ejercida por el érgano de control institucional y su incidencia en la administracion del
gobierno regional puno, periodo 2015-2016, concluyendo que en el Gobierno Regional
Puno la auditoria de cumplimiento incide directamente en la administracion de la entidad,
ya que de la evaluacion que ésta realiza se obtiene recomendaciones en mejora de la entidad,
de acuerdo a los resultados se puede notar que esta auditoria es de gran importancia ya que
se encarga de supervisar si las operaciones producto de las actividades realizadas, se han
efectuado con apego a las normas legales, asi también a Castro (2017), quien sustento la tesis
Auditoria de cumplimiento a la falta de liquidacion financiera de obras publicas y su
incidencia en el estado de situacion financiera en la gestion del gobierno regional de
Ayacucho, 2016. Quien resalta que el noventa por ciento de los encuestados consideran que
la auditoria de cumplimiento mejorara la falta de liquidacion financiera de la gestion del
gobierno regional de Ayacucho, y finalmente tenemos a Rios (2016) sustentando la tesis
titulada Auditoria de cumplimiento y la optimizacién de los procesos de contratacion en
organos del Sector Economica y Finanzas 2015 El presente trabajo de investigacion tiene
por finalidad conocer en qué medida la auditoria de cumplimiento se relaciona con la
optimizacion de los procesos de contrataciones en los Organismos del Sector Economia y
Finanzas, auditados por la Contraloria General de la Republica durante el periodo 2015. El
desarrollo del trabajo fue de tipo correlacional, no experimental; se considero la metodologia
de investigacion cuantitativa. La informacion obtenida, las hipdtesis empleadas y la
correlacion existente entre variables se analizaron a través de métodos estadisticos, que
determinaron que existe una correlacion positiva moderada entre la auditoria de

cumplimiento y la optimizacion de los procesos de contrataciones.
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Los resultados de la investigacion demuestran que existe una correlacion positiva
muy alta de 0,988 entre la auditoria de cumplimiento y la contratacion de personal en la
Direccion Regional de Educacion en Huancavelica, diferenciandose de esta manera con los
resultados de otras investigaciones. En concordancia a la variable auditoria de cumplimiento,
los resultados segun la tabla 5 y grafico 1 se observa de acuerdo a los 75 encuestados, el
60% (45) que son la mayoria, respondieron que es aceptable que se realice una auditoria de
cumplimiento en la Direccion Regional de educacion Huancavelica. Dicho enfoque parte de
un paradigma positivista, cuyo principal objetivo es el explicar y describir, asi como

generalizar el fenébmeno estudiado.

En relacién a la variable contratacién de personal, los resultados segun la tabla N°
9y grafico N° 5, se observa que de acuerdo a los 75 encuestados, el 45.3% (34) que son la
mayoria, respondieron que es poco adecuada la contratacién de personal en la Direccion
Regional de educacion de Huancavelica. De lo hallado, podemos referir que los encuestados
no cuentan con conocimiento adecuado sobre la contratacion del personal dentro Direccion
Regional de educacion de Huancavelica. Cabe sefialar que los resultados obtenidos
demuestran que la auditoria de cumplimiento va ayudar a realizar mejores contrataciones,
los cuales ayudaran al mejor el desempefio laboral dentro de la Direccién Regional de
Educacion en Huancavelica. Finalmente, consideramos que nuestro trabajo contribuira con
futuras investigaciones que persiguen la misma linea, puesto que son los instrumentos de
medicion de las variables estudiadas el aporte mas significativo a la comunidad cientifica

contable.
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CONCLUSIONES

Para las conclusiones se ha tomado en cuenta que la investigacion segun la escala de

correlacion rechaza la hipotesis nula y acepta la hipoétesis alterna, logrando asi alcanzar el

objetivo general y los objetivos especificos, demostrado con las hipotesis de la investigacion.

Por lo tanto, nuestras conclusiones son las siguientes:

1.

Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y contratacion de personal
en la Direccidn Regional de Educacion de Huancavelica, 2021. Consiguientemente se
observa una correlacion positiva alta con un r = 0,988, lo cual nos afirma que, a mayor
realizacion de la auditoria de cumplimiento, entonces mejora la contratacion de personal
en la Direccién Regional de Educacién Huancavelica.

Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y procesos de reclutamiento
en la Direccidn Regional de Educacion de Huancavelica, 2021. Consiguientemente se
observa una correlacion positiva alta con un r = 0,990, lo cual nos afirma que, a mayor
realizacion de la auditoria de cumplimiento, entonces mejoran los procesos de
reclutamiento en la contratacion de personal dentro de la Direccién Regional de
Educacion Huancavelica.

Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y procesos de seleccion en
la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021. Consiguientemente se
observa una correlacion positiva alta con un r = 0,973, lo cual nos afirma que, a mayor
realizacion de la auditoria de cumplimiento, entonces mejoran los procesos de seleccion
en la contratacion de personal dentro de la Direccion Regional de Educacion
Huancavelica.

Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y procesos de formalizacién

en la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, 2021. Consiguientemente se
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observa una correlacion positiva alta con un r = 0,868, lo cual nos afirma que, a mayor
realizacion de la auditoria de cumplimiento, entonces mejoran los procesos de
formalizacion en la contratacion de personal dentro de la Direccion Regional de

Educacién Huancavelica.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda al Organo de Control Institucional la Direccién Regional de Educacion de
Huancavelica realizar de manera periodica una auditoria de cumplimiento, para que ayude
a tener un mejor control dentro de todo el proceso de contratacion. Asimismo, se le sugiere
poder publicar esta investigacion que le fue de gran ayuda, para que asi le sea de ayuda a

otras entidades publicas.

2. Se recomienda a la direccién juntamente con el area de recursos humanos de la Direccion
Regional de Educacion de Huancavelica realizar de manera constante una revision dentro
del proceso de reclutamiento de los nuevos trabajadores, para evitar asi inconsistencias e
irregularidades en todo el proceso. Asimismo, se le sugiere realizar capacitaciones a todo el
personal administrativo de la entidad para que asi todo el personal conozca y respete los

procesos en las contrataciones de los nuevos trabajadores.

3. Se recomienda a la direccién juntamente con el area de recursos humanos de la Direccion
Regional de Educacion de Huancavelica realizar un examen exhaustivo en el proceso de
seleccion de los nuevos trabajadores, para que asi se puedan escoger a los mejores y evitar
problemas laborales futuros, asimismo se sugiere a la entidad poder mejorar los métodos
utilizados en la presente investigacion, en las areas que les sean necesario, y asi poder

identificar los posibles errores que pudieran presentar.

4. Se recomienda a la direccion juntamente con el area de recursos humanos de la Direccion
Regional de Educacion de Huancavelica realizar de forma correcta el proceso de

formalizacion de la documentacion al momento de contratar a los nuevos trabajadores, para
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asi evitar inconsistencias futuras, asimismo al aplicar de manera correcta la investigacion
presente, ustedes puedan recomendar la investigacion como un medio para determinar el
nivel de relacidn que existe entre la auditoria financiera y los beneficios tributarios en otro

tipo de organizaciones.
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Problema general Objetivo general Hipotesis general variables Metodologia

¢Qué relacion existe | Establecer la relacion que | Existe relacion directa entre Enfoque: Cuantitativo
entre la auditoria de | existe entre la auditoria de | la auditoria de Método de Investigacion: Cientifico.
cumplimiento y | cumplimiento y | cumplimiento Y | variable 1 Ti_po deinvestigacic_&p: Aplicada_
contratacion de personal | contratacion de personal en | contratacion de personal en Aagl_a © q Nivel de Investigacion: Correlacional
en la Direccién Regional | la Direccion Regional de | la Direccion Regional de |~ uclora € | Disefio de Investigacion
de Educacion | Educacion de Huancavelica, | Educacion de Huancavelica, cumplimiento General:

Huancavelica, 2021? 2021. 2021. Dimensiones: no exp,e_rimental _

Problemas Especificos Objetivos Especificos Hip6tesis Especificas | p1: Operaciones eEsSqFLeeCrlrf;';o. correlacional
¢Qué relacion existe | Establecer la relacién que | Existe relacion directa entre | financieras
entre la auditoria de | existe entre la auditoria de | la auditorfa de | D2: Operaciones <:
cumplimiento y procesos | cumplimiento y procesos de | cumplimiento y procesos de admlmstratl_vas o
de reclutamiento en la | reclutamiento  en  la | reclutamiento  en  la | D3: Operaciones o

Direccién Regional de | Direccion  Regional de | Direccion  Regional de | €conomicas 0= Ot V3

Educacion de | Educacion de Huancavelica, | Educacién de Huancavelica, Poblacién: e e

Huapcavellca: ,2021? - 2021, — 20?1' — Variable 2: La poblacién seran los 75 trabajadores de la
¢Qué relacion existe Es_tablecer la relac_lon que | Existe relacion directa entre £ DIRECCION  Regional De Educacion
entre la auditoria de | existe entre la auditoria de | la auditoria de | CONtratacion - de | L C -2

cumplimiento y procesos
de seleccion en la

cumplimiento y procesos de
seleccion en la Direccion

cumplimiento y procesos de
seleccion en la Direccién

Direccion Regional de | Regional de Educacion de | Regional de Educacion de
Educacion de | Huancavelica, 2021. Huancavelica, 2021.
Huancavelica, 2021?

¢Qué relacion existe | Establecer la relacién que | Existe relacion directa entre
entre la auditoria de | existe entre la auditoria de | la auditorfa de
cumplimiento y procesos | cumplimiento y procesos de | cumplimiento y procesos de
de formalizacion en la | formalizacion en la | formalizacion en la
Direccion Regional de | Direccion  Regional de | Direccion  Regional de
Educacion de | Educacion de Huancavelica, | Educacion de Huancavelica,

Huancavelica, 2021?

2021.

2021.

personal

Dimensiones:
D1: Procesos de
reclutamiento
D2: Procesos de
seleccion

D3: Procesos de
formalizacion

Muestra: Se tomara el total de la poblacién, es
decir los 75 trabajadores de la DREH.

Técnicas: Andlisis documental y Encuesta.
Instrumentos: Ficha de analisis documental y
cuestionario.

Técnicas de Procesamiento y Andlisis de Datos:
Estadistica descriptiva: Medidas de tendencia
central y dispersion.
Estadistica inferencial:
Spearman.

El estadistico Rho de




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables
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contractuales establecidas, en el ejercicio de la
funcion o la prestacion del servicio publico y
en el uso y gestion de los recursos del estado.

(p.7)

D3: Operaciones econémicas
Realizadas por la empresa Yy/o
establecimiento en las que se combinan
recursos que intervienen en el proceso
productivo tales como: mano de obra,
equipos, materias primas, € insumos, con
el objetivo de producir un conjunto
homogéneo de bienes y/o servicios.

Mano de obra
Materias
primas

Bienes y
servicios

Variable Definicion Conceptual Dimension Indicadores Esca_la_gle
Medicion
D1: Operaciones financieras
Es todo intercambio no simultaneo de Intercambio
capitales financieros pactado entre el simultaneo
prestamista y el prestatario siempre que Capitales
) se verifique la equivalencia, en base una financieros
Al respecto (Contraloria General de la| ey financiera, entre los capitales Lev financiera
Repl]blica del Perd, 2021), menciona que entregados por uno y otro. y
Es un examen objetivo, técnico y profesional
de las operaciones, procesos y actividades | D2: Operaciones administrativas Fendmenos
financieras, presupuestales y administrativas, | Son aquellos fenémenos juridicos que juridicos
V1 que tiene como propésito determinar en qué, | consisten en la reunién de una decision Decision
Auditoria  de | medida las entidades sujetas al ambito del | de la administracion junto con su administrativa | ©Ordinal
cumplimiento | sistema, han observado la normativa aplicable, | €jecucion practica, en tal forma que Eiecucion
disposiciones internas y las estipulaciones | constituyen en conjunto una sola Joct
actuacion de la administracion. practica
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Variable Definicién Conceptual Dimension Indicador Esca!a_l?e
Medicidn
D1: Procesos de reclutamiento
El proceso de reclutamiento es esencial | * Avar:cet
para que las entidades avancen ((::c:)nnstgr':oe
[ )
contantemente,  contratar a  los .
) L e  Ambiente
trabajadores adecuados permitira que cordial
exista un ambiente cordial en cada
Segun (Nunja, 2015) “La contratacion de dep.artamento de la ent!(,jad.
personal es el cierre de la fase de reclutamiento, | D2: Proceso de seleccion _
V2 seleccion y la formalizacion de la entrada del | S¢ @naliza y define el perfil de los e  Analizar
Contrataciéon | candidato como empleado. No solo los aspectos | candidatos — para  entrevistarlos 'y | e Avaluacion Ordinal
de personal legales, sino la negociacion sobre el contrato de evaluarlos, luego se contrata y capacitaa | e  Capacitacion
[ ]

trabajo en si mismo”

todos los seleccionados.

D3: Proceso de formalizacion

Es el proceso que se lleva a cabo para
incorporarse a la economia formal y el
trabajador pueda contar con todos los
beneficios laborales que le corresponden

Incorporacion
de la economia
Economia
formal
Beneficios
laborales
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Variable Dimension Indicador Preguntas N° Eifzé?tde
Int bi ¢Conoce usted para que se realiza una auditoria de cumplimiento? 1
Lereambio ¢Considera usted que una auditoria de cumplimiento solucionara en parte
simultaneo i . . 2
los inconvenientes que presenta la entidad donde usted labora?
¢Sabe Ud., que la auditoria de cumplimiento es realizada mediante la
_ Capitales evalua_cié_n profesional, con t_écnicas espec_ificas, con el fin de verificarel | 3
Qpera_(:lones financieros cumplimiento de la normatividad de la entidad?
financieras ¢En su opinidon la evaluacién de capacidades es evaluada para la 4
contratacion de personal?
Ley financiera | ¢En su opinion la auditoria de cumplimento coadyuva al cumplimiento del 5
plan anual financiero de la entidad?
¢En su opinion la auditoria de cumplimiento contribuye con el objetivo 5 1.Nada
Vi para mejorar todos los procesos que se realizan dentro de la entidad? 2.Poco
e . Fendémenos ¢Para Ud., la planeacion de la entidad solo depende de la directiva? 3.Regular
Auditoria de o 7
cumplimiento junq“_:(,)s S r - - 4.Aceptable
Decision ¢Para Ud., la evaluacion sistemética, es realizada solo por auditor con 8 5.Totalmente
Operaciones administrativa | experiencias p_rofesmna_tles? _ _ aceptable
L ) ¢En qué medida considera usted que la auditoria de cumplimiento le
administrativ . o . 9
as _ _ ayudara a mejorar las pgrte,s débiles de !a (_entldad?
Ejecucion ¢En su opinion la auditoria de cumplimiento, es adecuada en la lucha 10
practica contra mala contratacion del personal?
¢Ud., considera de vital importancia la evaluacion de destrezas dentro de 11
una entidad?
Mano de obra | ¢(Sabe Ud., que la evaluacion es un acto de apoyo que trata el bajo
Operaciones desempefio de los trabajadores? 12
economicas Materias ¢Considera usted que la organizacion de la entidad es manejada por 13

primas

personas eficientes y capaces?
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Bienes y | ¢Cree Ud., que las evaluaciones de una auditoria de cumplimiento
L ~ . 14
servicios coadyuvan a al desempefio de los trabajadores dentro de la DREH?
. . . . Escala de
Variable Dimension Indicador Preguntas N° .
Likert
Avance ¢ Conoce usted en que consiste las contrataciones del personal? 1
constante ¢Conoce usted si los procesos para el reclutamiento del personal son las 5
adecuadas?
¢En qué medida considera usted que los contratos del personal son 3
Procesos  de | Contrato eficientes?
reclutamiento ¢Considera usted si los contratos son transparentes? 4
Ambiente ¢En qué medida considera usted que el ambiente de trabajo es acogedor 5
cordial para el personal?
¢Considera usted que el personal esta capacitado para el desempefio de su 5 1.Nada
V2 labor? 2.Poco
. Analizar ¢Conoce usted cuales son los procesos para la seleccion del personal de 3.Regular
Contratacion . 7
de personal trabajo? 4.Aceptable
5 g Avaluacion ¢Se realiza una evaluacion practica del personal antes de ser contratado? g | 5.Totalmente
rocesos e - -
selocoidn ¢Considera usted que el personal que labora dentro de la entidad es | 4 aceptable
eficiente?
Capacitacion | ;Se realizan capacitaciones para el personal? 10
¢Con que frecuencia se realizan las capacitaciones para el personal? 11
Incorporacion L . .
corporacion ¢Con que eficiencia se formaliza el contrato del trabajador una vez que ha
de la economia | & 12
Procesos de sido aceptado?
formalizacion "gconomia ¢Considera usted que todos los trabajadores estan formalizados bajo un
orma contrato laboral?
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Beneficios
laborales

¢Considera usted si los trabajadores ganan de acuerdo a la capacidad que
desempefian?

14




Anexo 4: Instrumento de investigacion

Variable: Auditoria de cumplimiento

I. INFORMACION GENERAL

Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:

e  El cuestionario es andnimo y confidencial.

e  Esimportante responder de manera franca y honesta.

e Enfoque su atencion en lo que sucede habitualmente.

e Llenar el cuestionario con un lapicero.

e Tener en cuenta que se tienen una sola opcidn para marcar por cada una de las preguntas.

e  Asegurese de responder todas las preguntas.

71

e  Responder enalguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X) en el enunciado

gue indique lo que usted percibe del tema.

NO

Preguntas

epeN

090d

Je|nbay

3|ge1da0y

a|ge1daoe)
91uaW|e10 |

Operaciones financie

ras

01

¢Conoce usted para que se realiza una auditoria
de cumplimiento?

02

¢Considera usted que una auditoria de
cumplimiento  solucionarda en parte los
inconvenientes que presenta la entidad donde
usted labora?

03

¢Sabe Ud., que la auditoria de cumplimiento es
realizada mediante la evaluacion profesional, con
técnicas especificas, con el fin de verificar el
cumplimiento de la normatividad de la entidad?

04

¢En su opinion la evaluacion de capacidades es
evaluada para la contratacion de personal?

05

¢En su opinion la auditoria de cumplimento
coadyuva al cumplimiento del plan anual
financiero de la entidad?

06

¢En su opinion la auditoria de cumplimiento
contribuye con el objetivo para mejorar todos los
procesos que se realizan dentro de la entidad?

Operaciones administrativas

07

¢Para Ud., la planeacion de la entidad solo
depende dela directiva?
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08

¢Para Ud., la evaluacién sistematica, es realizada
solo por auditor con experiencias profesionales?

09

¢En qué medida considera usted que la auditoria
de cumplimiento le ayudara a mejorar las partes
débiles de la entidad?

10

¢En su opinién la auditoria de cumplimiento, es
adecuada en la lucha contra mala contratacion del
personal?

11

¢Ud., considera de vital importancia la evaluacion
de destrezas dentro de una entidad?

Operaciones economi

cas

12

¢Sabe Ud., que la evaluacion es un acto de apoyo
que trata el bajo desempefio de los trabajadores?

13

¢Considera usted que la organizacion de la
entidad es manejada por personas eficientes y
capaces?

14

¢Cree Ud., que las evaluaciones de una auditoria
de cumplimiento coadyuvan a al desempefio de
los trabajadores dentro de la DREH?

iMuchas gracias!



Instrumento de medicion de la variable Contratacion de personal
I. INFORMACION GENERAL
Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:

e El cuestionario es andnimo y confidencial.
e Esimportante responder de manera franca y honesta.
e Enfoque su atencion en lo que sucede habitualmente.

e Llenar el cuestionario con un lapicero.

73

e Tener en cuenta que se tienen una sola opcidn para marcar por cada una de las preguntas.

e Asegurese de responder todas las preguntas.

e Responder en alguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X) en el

enunciado gue indique lo que usted percibe del tema.

transparentes?

o °c s |35 B2
" 2 | B 53
Preguntas > |® =
Procesos de reclutamiento
01 (;Conoce_ usted en que consiste las
contrataciones del personal?
02 (;Conoce_ usted si los procesos para el
reclutamiento del personal son las adecuadas?
03 ¢En qué medida considera_t _usted que los
contratos del personal son eficientes?
04 ;Considera usted si los contratos son

¢En qué medida considera usted que el
05 | ambiente de trabajo es acogedor para el
personal?

¢Considera usted que el personal esta

06 ) -

capacitado para el desempefio de su labor?
Procesos de seleccion

07 ¢ Conoce usted cuales son los procesos para la
seleccién del personal de trabajo?

08 ¢Se realiza una evaluacion practica del
personal antes de ser contratado?

09 ¢Considera usted que el personal que labora

dentro de la entidad es eficiente?

10 | ¢Se realizan capacitaciones para el personal?
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¢Con que frecuencia se realizan las

11 Lo
capacitaciones para el personal?
Procesos de formalizacion
12 ¢Con que eficiencia se formaliza el contrato
del trabajador una vez que ha sido aceptado?
¢Considera usted que todos los trabajadores
13 . . :
estan formalizados bajo un contrato laboral?
14 ¢Considera usted si los trabajadores ganan de

acuerdo a la capacidad que desempefian?

iMuchas gracias!
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Anexo 5: Confiabilidad y validez y de los instrumentos de investigacion
Confiabilidad: Se corroboro mediante el estadistico Alfa de Cronbach, el cual seran
aplicado dos instrumentos de medicidn. Dichos cuestionarios serdn medidos en la escala

ordinal de tipo Likert. Con la ayuda del software estadistico SPSS25.

Estadisticas de fiabilidad auditoria de cumplimiento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
979 14

Nota: Elaboracién propia SPSS25

Estadisticas de fiabilidad contratacion de personal

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,955 14

Nota: Elaboracién propia SPSS25

Validez: La validez fue determinada por el juicio de expertos el cual se acompafia en el

anexo N° 5 de la presente.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

N®

DimensionesTiems

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

§i [ No

§i [ Mo

§i [ No

Suzerenciaz

Operaciones financieras

01

i Conoce usted para que se realiza una anditoria de
cumplimiento?

X

X

X

02

i Considera usted que wna auditoria de cumplimiento
solucionara en parte los inconvenientes que presenta
la entidad donde usted labora?

X

X

X

;5abe Ud., que la anditoria de cumplimiente ez
realizada mediante la evaluacion profesional, con
técnicas especificas, con el fin de verificar el
cumplimiento de la normatividad de la entidad?

;En su opinion la evaluzcion de capacidades es
evaluada para la confratacicn de personal?

;En su opinicn la auditoriz de cumplimento
coadyuva al cumplimiento del plan anual financiero
de la entidad?

;En su opinion la auditoria de cumplimiento
contribuye con el objetivo para mejorar todos los
procesos que 2 realizan dentro de la entidad?

X

Operaciones

administrativas

7

;Para Ud., 1z planeacion de la entidad solo depende
de la directiva?

X

0s

;Para Ud,, 1z evaluzcidn sistemdtica, es realizada
solo por anditor con expeniencias profesionales?

X

0%

;En qué medida considera usted que la anditoria de
cumplimiento le ayudara a mejorar las partes débiles
de la entidad?

X

10

;En su opinién la suditoria de cumplimiento, es
adecuada en la locha confra mala confratacion del
personal?

11

iUd., considera de vital importancia la evaluacion
de destrezas dentro de una entidad?

Operaciones

12

;Sabe Ud., que la evaluacion es un acto de apoyo
que trata el bajo dezempetio de los trabajadores?

13

i Conzidera usted que la orgamizacion de la entidad
£z manejzda por personas eficientes v capaces?

14

;Cree Ud., que las evaluaciones de una auditoria de
cumplimiento coadyuvan a al desempefio de los

trabajadores dentro de la DEEH?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opeidn de aplicabilidad: Aplicable () Aplicable después de comregir () No aplicable { )

Apellidos y nombres del Juez Validador
Castro Ortega Russ Fidel D 45268579
* Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructa.

? Claridad: Se enriende sin dificultad en emmcizdo del ftem, es conciso, exacto v directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los ftems plantezdos son suficientes para medir la dimension

Huancayo......... W.de N2 de 2021

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
T CONTRATACION DE PERSONAL

Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®
e Preguntas Sugerencias
81 No 81 No| 5i | No
Procesos de reclutamiento
01 ;Conoce usted en que consiste las contrataciomes del X X X
parsonal?
0 :Conoce usted =i los proceses para al reclutamisnto del ] X X
" | personal son las adecuadas?
03 :En qué medida considera usted que los contratoz del X X X
personal son eficientas?
04 | ;Conzidera usted =i los contratos son transparentes? X X X
05 ;En qué madida considera usted qua el ambients de X X X
trabajo 2s acozedor para el parsonal?
06 ;Considera usted qua el parsonal estd capacitado para X X X
2l dezempetio da zu labor?
Procesos de seleccidn
07 :Conoce ustad cuales son los procezos para la seleccion X X
del personzl de trabaje?
08 :%e realiza una evaluacion practica del personal antes X b
de sar confratada’
00 ;Considara usted que el personal qua labora dentro de X ] X
la entidad ez aficients?
10 | ;Se realizan capacitaciones para al personal?
11 ;Con que fracuencia sz realizan las capacitacionss para X X X
2l persenal?
Procesos de formalizacion
12 ;Con qua eficiencia se formaliza el confrate del X ] X
" | trabajador una vez que ha sido aceptada?
13 ;Conzidera usted que todos loz trabajadores estam X b
formalizades bajo un contrato lzboral?
14 ;Considera usted si los trabajadores Zznan de acuerdo X X
3 la capacidad gque desempegian?

Observaciones (precisar 51 hay suficiencia):
Opcion de aplicabilidad: Aplicable ( X ) Aplicable después de corregir [ ) No aplicable { )

Apellidos v nombres del Juez Validador

Castro Ortega Russ Fidel

* Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico
* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.
? Claridad: Se enriende sin dificultad en emmciado del item, ez conciso, exacto v directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir la dimensicn

e DNL. . 5285579

Huancayo........... 10 de ... 120 ... de2021
-~

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTEUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

N®

DimensionesTtems

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

5 [ Mo

§i [ o

5 [ Mo

Sugerenciaz

Operaciones financieras

ol

;Conoce usted para que se realiza una anditoria de
cumplimienta?

X

X

X

0z

i Considera usted que una anditoria de cumplimiento
solucionara en parte los inconvenientes que presenta
la entidad donde usted labora?

X

X

X

;5abe Ud., que la auditoria de cumplimiento a3
realizada mediznte la evaluacion profesional, con
técmicas especificas, con el fin de verificar el
cumplimiento de la normatividad de la entidad?

;En su opinion la evaluzcion de capacidades es
evaluada para la contratacion de personal?

;En su opinion la auditeria de cumphmento
coadyuva al cumplimiento del plan anoal finenciero
de 1z entidad?

;En su opinién la anditoria de cumplimiento
conftribuye con el objetivo para mejorar todos los
procesos que 2 realizan dentro de la entidad?

Operaciones

a7

;Para Ud., la planeacion de 1z entidad solo depende
de la directiva?

08

;Para Ud., la evaluacidn sistematica, es realizada
zolo por auditor con experiencias profesionales?

0z

;En qué medida considera usted que la anditoria de
cumplimiento le ayudara a mejorar las partes débiles
de 1z entidad?

10

;En su opimon la auditenz de cumplinmento, es
zdecuada en la lucha contra mala contratacion del
personal?

11

;Ud., considera de vital importancia la evaluacicn
de destrezas dentro de una entidad?

Operaciones

12

;5abe TUd., que la evaluacion es un acto de apoyo
que trata el bajo desempefio de los frabajadores?

13

i Conzidera usted que la organizacion de la entidad
&5 mangjada por personas eficientes v capaces?

14

;Cree Ud., que las evaluaciones de uma anditoria de
cumplimiento coadyuvan a al desempefio de los

trabajadores dentro de la DEEH?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opcidn de aplicabilidad: Aplicable (30) Aplicable después de comegir () No aplicable [ )

Apellidos v nombres del Juez Validador

Fermnandez Jaime Rafael Jesds

* Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.

? Claridad: Se enriende sin dificultad en emmeiado del ftem, es conciso, exacto v directa
Wota: Se dice suficiencia cuando los items plantezdos son suficientes para medir la dimension

Huancayo...... Mode

Firmma del experto

... de 2021

....19943875




79

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
CONTRATACION DE PERSONAL

Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®
e Preguntas Sugerencias
81 No 81 No| 5i | No
Procesos de reclutamiento
01 ;Conoce usted en que consiste las contrataciomes del X X X
parsonal?
0 :Conoce usted =i los proceses para al reclutamisnto del ] X X
" | personal son las adecuadas?
03 :En qué medida considera usted que los contratoz del X X X
personal son eficientas?
04 | ;Conzidera usted =i los contratos son transparentes? X X X
05 ;En qué madida considera usted qua el ambients de X X X
trabajo 2s acozedor para el parsonal?
06 ;Considera usted qua el parsonal estd capacitado para X X X
2l dezempetio da zu labor?
Procesos de seleccidn
07 :Conoce ustad cuales son los procezos para la seleccion X X
del personzl de trabaje?
08 :%e realiza una evaluacion practica del personal antes X b
de sar confratada’
00 ;Considara usted que el personal qua labora dentro de X X X
la entidad ez aficients?
10 | ;Se realizan capacitaciones para al personal?
11 ;Con que fracuencia sz realizan las capacitacionss para X X X
2l personal?
Procesos de formalizacion
12 ;Con qua eficiencia se formaliza el confrate del X X X
" | trabajador una vez que ha sido aceptada?
13 ;Considera ustad gue todos loz trabajadores estin X X
formalizades bajo un contrato lzboral?
14 ;Considera usted si los trabajadores Zznan de acuerdo X X
3 la capacidad gque desempegian?

Observaciones (precisar 51 hay suficiencia):

Opeién de aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable despuss de corregir () No aplicable { )
Apellidos v nombres del Juez Validador

‘ Pertinencia: El item comresponde l concepto teérico.

Femandez Jaime Rafael Jesis

19943875

? Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.
* Claridad: Se enriende s dificultad en enunciade del item, ez concizo, exacto v directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items plantezdos son suficientes para medir la dimensién

Huaneayo........ 11 de

A2 de 2029

Fima del experio




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

N®

DimensionesTtems

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

§ | Mo

5 [ Mo

§i [ Ne

Sugerenciaz

Operaciones financieras

o

;Conoce usted para que se realizs una auditoria de
cumplimiento?

X

X

X

oz

i Conzidera usted que una auditoria de cumplimiento
solucionara en parte los inconvenientes que presenta
la entidad donde usted labora?

X

X

X

i Sabe Ud., que la auditoria de cumplimiento a3
rezlizada medisnte la evaluacion profesional, con
técnicas especificas, con el fin de verificar el
cumplimiento de la normatividad de la entidad?

;En su opimon la evaluzcion de capacidades es
evaluada para la contratacion de personal?

;En su opimén la auditoria de cumphmento
coadyuva al cumplimiento del plan amsl financiero
de la entidad?

;En su opimon la suditeniz de cumplinmento
contribuye con el objetivo para mejorar todos los
procesos que se realizan dentro de la entidad?

Operaciones

o7

;Para Ud., la planezcion de la entidad zolo depende
de la directiva?

08

;Para Ud,, la evaluzcion sistemdtica, es realizada
z0lo por auditor con expenencias profesionales?

0g

;En qué medida considera usted que la auditoria de
cumplimiento le ayudara a mejorar las partes deébiles
de 1a entidad?

10

;En su opinicn la auditeria de cumplimiento, es
zdecuada en la lucha contra mala contratacion del
personal?

11

;Ud., considera de vital importancia la evaluacion
de destrezas dentro de una entidad?

Operaciones

12

;Sabe Ud., que la evaluacion es un acto de apoyo
que trata el bajo dezempefio de los trabajadores?

13

i Considera usted que la organizacion de la entidad
&3 mangjzda por personas eficientes v capaces?

14

i Cree Ud., que las evaluaciones de una auditoria de
cumplimiento coadyuvan a al desempefio de los

trebajadors: dentvo de la DREH?

Obzervaciones (precizar s1 hay suficiencia):
Opcidn de zplicabilidad: Aplicable 3 ) Aplicable después de comegir { ) No aplicable ( )

Apellidos ¥ nombres del Juez Validador

Cabezas Limaco Gladys Elba

' Pertinencia: El ftem corresponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado perz representar al componente o dimensién especifica del constructo.

* Claridad: Se enriende zin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items plantezdos son suficientes para medir 1a dimensidn

My CPC Gladys Elba
Caberay Limocg
AT 419

Fimma del experto

... de 2021

19928586
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
CONTRATACTON DE PERSONAL

Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®
N® Preguntas Sugerencias
Si No 81 No| 5i | No
Procesos de reclutamiento
0l ;Conoce usted en que consiste las contrataciones del X X X
parsonal?
o :Conoce usted =i los procesos para el reclutamianto del ] X X
" | personal son las adecuadas?
03 :En qué medida considera usted que los contratos del X X X
personal son eficientes?
04 | ;Conzidera usted =i loz contratos son transparentes? X X X
05 ;En gqué medida considera usted que el ambiente de X X X
trabajo 25 acozedor para el personal?
06 ;Considera usted qua el personal estd capacitado para X X X
2l dezempetio da su labor?
Procesos de seleccidn
o7 :Conoce usted cuales son los proceszos para la zaleccion X X
del personzl de trabaje?
05 i3 realiza una evaluacidn practica dal personal antes X J
de zar confratada’
00 ;Considara usted que el parzomal que lzbora dentro de X ] X
1z entidad ez aficienta?
10 | ;Se realizan capacitaciones para sl personal?
11 ;Con que fracuencia = realizan las capacitaciones para X X X
2l persenal?
Procesos de formalizacion
12 ;Con que eficiencia se formaliza el conmtrato del X X X
" | trabajador una vez que ha sido aceptada?
13 ;Considera ustad que todos loz trabajadores estin X X
formalizados bajo un contrate laboral?
14 ;Considera usted =i los trabajadores ganan de acuerdo X X
3 la capacidad que desempetian?

Obzervaciones (precisar =1 hay suficiencia):
Opcidn de aplicabilidad: Aplicable (3 ) Aplicable despuss de comregir () Mo aplicable { )

Apellidos v nombres del Juez Validador

Cabezas Limaco Gladys Elba

...DNL.

* Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
? Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del ftem, es conciso, exacto v directo
Nota: Se dice suficienciz cuando los items plantezdos son suficientes para medir la dimensicn
......... 12 de2021

Huancaye.........12....... de

L Fery

Limacg

Firma del experto

19928588
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Anexo 6: La data del procesamiento de datos
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Anexo 7: Consentimiento informado

SOLICITO: APLICACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

SENOR DIRECTOR DE LA DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE
HUANCAVELICA-DREH
S.D.

Yo, Geny Carina Carhuapoma Perez, con DNI N°
46834278 y Flor Rubesana Carhuapoma Perez con DNI N°® 42845713, bachilleres de
la facultad de Ciencias Administrativas y Contables de la Universidad Peruana los
Andes -UPLA, SOLICITAMOS a su digno despacho la APLICACION DE NUESTROS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION QUE LLEVA POR TITULO “AUDITORIA
DE CUMPLIMIENTO Y CONTRATACION DEL PERSONAL EN LA DIRECCION
REGIONAL DE EDUCACION DE HUANCAVELICA- 2021" y de esta manera optar el

titulo de CONTADOR PUBLICO,

Sin otro particular me despido de usted y espero

la atencion de mi solicitud.

Huancayo, 27 de octubre de 2021

L
L’f ) (P Tl

i

/

Geny Carina Carhuapoma Perez Flor R. Carhuapoma Perez
DNI N° 46834278 DNI N° 42945713
OWRESCIIN REGIONAL DE EDUCACION
HUANCAVELICA
i 2 7 OCT. 2001 ’
f TRAMITE DOCUMENTARIO

"X




Anexo 8: Fotos de la aplicacion del instrumento
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PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA

ENTIDAD 2019

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORADE LA GESTION |
Directiva N* 006 -2017-CG/GPRCO al de los informes de auditoria y publficacion de sus estados
en el Portzl de Transparencia de la entidad”, wamSupmN'WMDIS-PCMweMlﬁwELRaﬁmdalamdﬂmwu
¥ Acceso a la Informacitn Piblica, aprobado por Decrelo Supremo N° 072-2003-PCM
:_E:iuwA = Direccién Regional de Educacion Husncavelica
| Periodo de sequimients: | Mayo - junio 2019 - il Bmestre 2018
INFORMES EMITIDOS POR ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION HUANCAVELICA (OCH-DREH)
N* DEL INFORME DE ‘TR0 DE INFORME DE N DE ESTADO DE LA
AUBTORM AUDTORIA e RECOMENDACION
& = AL DIRECTOR REGIONAL DE EDUCACION DE HUANCAVELICA A FMN OE QUE SE SIRVA |
Emmm«h‘ow JZDhm 3 Iz Direcoitn de Gestian Adwinisirativa de la Dirsocion Regional de Educacion de
001-2008-2-0721 il SUNAT a s 2 incavelca, implementar el Memocingum de Control Insemo N* 003.2007-CEE-OCI-DREHIME y Proceso
fodos 2005y 2006 wmuuaamm 8 5u extincice do b devda da s DREH ante Is SUNAT. (Conchuside
- Z y n.* 32y Otros aspectos de Impertancia 8.3).
mummhumammmmamqmnﬁah
Directores de la once (1 isas e 36113, 36359,
2 364547521, 34003, 38039516, 322, 38027, 36144, 35327, 36322 y 4014/San Crissébal, que Pendente
mmwmmmmuwmzmmm 2 fin ce conccer
{Conclusion n * 1)
Wnoame Lamo "EE. Al numuuomnmmmsammaewysmmmhummm
LDN20721 | Vanttdman Prvenivo Educalire Loceldo el ageddes o0
Basicn de Locaes 3 & mamordndun de confrol nkesno akcanzados  boe preckads funclonacs, ““:““W-m" Pendiente
locales escolares yvar
Eacolams paind 2000 de ko objeos, cuyos resutados 2 Ia focha o ha sido omedo @ esie Orgsno de Conll
Instizacional. {Conclusitn n.* 2)
Crsponer al Director Regional de Educacién y 8l Director de la Unidad de Gestidn Educatva Local 08
4 que 3 través del Area de infmestuciur, realice supenisiones y mantonos a fn quo Pendiernte
umuunmumwhulmmimummuhnuw
. fueron adguridos. {Conchusion n° 3}
N° DEL INFORME DE TIPD D INFORME DE N DE ESTADO DE LA
AUOTORIA AUDITORIA RECOMENDACIONES EENNACORES RECOMENDACION
Realioy a las Areas de Logisica y Gonlrol previo en la aplicacian de
4 fa Directiva de Tesorerla vigenie, y establocar O qu Pendiente
establecidos en ks nomativas internas. (Conclusién n.* 1)
Dsw'mquemeaae ini con fas Areas disahen y -
mmummmmmuma
5 l.oo(nu on cuanto a la doblnu.midm Pendiente
¥ obeas para la ol o ¥
Anuzl de adouisiciones y evitar fraccionamiento. (Conclusin n.*2) .
mnumahm&num mhmmmuammmm
6 Pendente
Auditoris de mm-uvmnuhlmum {Conclusitn n.* 2)
ala Unidad de GesSon Estal L o 7 2 qua precisen meioe’ kis
004-2018-2-0721 Educativa Local do para ka revisidn yio de las drdenes de
Hugytard ~ periodo 2017- 7 senvico yio compras, fin de |a veracidad y a0 Pendients
2018 de . 9i0s y pages. (C 3
) {Contyol intemo) )
Que la Direccitn de la UGEL- Husytara, fome as rtas, para i
s m-mnmm-summumusmmmamua Pendienie
- eacontraba en poder del Cajero y diches fondos no utlizados ss depositen en una osenta del Tesom
Piikiico a fin de causlor los recurscs piblioos. (Conciidn n.” 4) (Aspectos relevantes de fa Aud.)
= Gue ks Diroccien de &8 UGEL Huaytard, fome (25 necesaris, i
fecomendaciones adveridas a su despacho, mmmummamm
9 cmwmnmuusamm mmumhmmbbmaw-s Pendienis
oon el fin de mitigar 9 ido. {Comclusion n.* 4)
{Aspactos relevanies de & Aud )
TOTAL ] e =
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ESTADO SITUACIONAL DE LA IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE AUDITORIA,

DERIVADAS DE LOS ORGANOS QUE CONFORMAN EL SISTEMA NACIONAL DE COI\LI'EOL 202Q

N* DEL MFORME DE AUDITORIA W RECOMERDACION mmmmm”
CGIGRHV-AG i:mh'rnqhbdmm;hl: Hn de Dispaner al direclor de fa [ficin di2 Logistich como area (0nica de corbaticionss pam QUE, &N coominacion can |os riembess del comis
Bomberas Voluraras n.* 55 dal q mrmmm.naﬁmabmmhmmmmmauwhmmmwm Pendieniz
disirilo de Hudncavalica® minimas ¥ B evalssion de s propuesiss lecnics ks cusles daben ser de manera oibjeliva. {Conclusian n,"1),
Disponer el inico de las accones adminsirdves para o desfnge do las responsabildades que comespondan, de s Runcionanos y
senidores pobioes del Goblemo Regional da Huancavelcs comprendides en el hecho imogular Turante los pariodos 2016 y 2017, =g
de contrel Mwmma‘mds mestiond y oot benaficios re econdmicos (aimenics, calzadcs, prendas de vestr y lelas) darivados de comsenios colectivos, 3 favor del
e o funcoars e desampetamn cmos| | [lncissanos pibloas e skockin populr dhects i i iover Pendente
Especfien n= 024 | e voa e popular [Gubemadr y Vice godemacdary asimisme, a favor de lunsiorarios designados en cangas de
HIH0-2-5338-50E eleccin pepular, ais 2018y 2017 ucrﬁnzzuuedlea:hn.apoad'aanmnnmnduidusdalderaﬁmaunmhm.mmmpﬂuﬂumsﬂsﬂm.w.
' : el pressnde informa da Control ifics. de Acuerdo a lea nories qua o |8 maleris (Concusion n* 1)
2 Duririciula.samm&s.Iagaummmmrmummmmunmmmwmd&mhmm Pendia
msants infomms i 1 ® 1) e
namudftbdahamamﬂnhmmHmwdahgmmﬂahsmammdnmmhmmr
Elstaracion y apmbacion del SENVidores pibicas del Gobiema Regiordl de Huancavelics comprendidos en & hecha imegulr “La Enfidsd recibi ® anfeproyecto da
axpadiente tienico del proyestn: wpadmmummmmmmmaaumnmummu—mm-uma-mm. istri
Inhmda:ian‘id “Mejpramiento y Canstruccion de la 1 ﬂIF’Wﬂﬁ—I-Hmrl!l'&-l'lummdm[llmﬁummemumhmmmmnmuﬂjnqunmmmu&mm Fendientz
mmn- 047 Emmﬂhmw fracounada; adamds, 2 ramiid, elorgd conformidates ¥ reafzd el pago del 70% del monto contraciuel de los sanicios da los fomulacores,
S11B-BCE c rnnpaMTm Eltuelwuﬂmmm:quuegnmmﬁ.ﬁumﬂmpﬁ&'NHD&’,thfﬂ!‘lﬁbﬂﬁlwmmmw.ua
carhiuancho, Distito de Pinpichaca - . .
Huaytard - H ) pres nmrmdaoununlhpm.«!gmal_aswgmumhmtw:h_mnn!ﬂ
uarcavelca Pisponer el inicin a ks acriones lagales contra los lundonarics y servidares poblicos comprendidns en el hecho con Evidencia e e karndad| Pendient
& inforere di Condrol Especiticn [Condusitn i 1)
Disponer el inco de ks accones adminklralves par el desinde de ls resporsabildedss que comespondas, de log luncionancs y
wﬂwﬁmmdalﬁnbhmRMdeHuammwranﬁdmmﬂhmmumhhwumrm@mm
Elsbasmritn y aprbecian del dé servicins &l consorcio CIARGD por i fonmuacion ded Expediente Técnion del poyacia; Mejosamienta de ks sevices 48 ransitabiidad
Informe de contret | 4PedintE téenia del proyecto: 1 |vehieuar del camino vecinal Cocha - Pampaianya', 2 pesar que en el peimer entregabie la Evabiacion de Impacto Ambiental s absenvadoyl oo
Especiicon” 4g. | elramiunio de los servicios de o sequndo eniiegabie o comtaba con el nforma de Evaluzcidn de pacto Ambiental; genesando con ebo el pago de S/ 89 320,00
an-253a5cE | mnstebiida vehicer del canin EaiTisine, s aprabe el expedients 1onid via ach resoliva, sin contar con |a Certficacian Ambiant|, penésando sa alucie |a legalidad en la
wecinal Cocha - Pampalaya, distio de p'ﬁhum?Iflmyh:rummmmdﬂwﬂm‘,dulmmlwd-mmﬂEapedrm.deMalaammmqmrquhn
" miatans =i n®
A y Casirovirreyna Dispones e iniio & b= accianes legales conta ks uncioranas y senidores: pobloos comprenddos & kS hachos can Sveenciss oo
mmmmmm|nlmadacnmamfm.ammumamumwmhmmmumwﬂm Pendienla
— o n” 1)




