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RESUMEN

La investigacion realizada tuvo como objetivo demostrar la influencia de las
capacitaciones sobre entornos virtuales en las competencias digitales de los docentes de
las Instituciones Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno — 2020. La
metodologia empleada es de enfoque cuantitativo, de alcance explicativo, de tipo
experimental y el disefio que se aplico es el cuasi experimental. La poblacion de estudio
estuvo conformada por 61 docentes de dos Instituciones Educativas (un grupo
experimental y un grupo de control); la muestra fue no probabilistica ya que el grupo fue
elegido por las investigadoras tomando en cuenta el estudio y su contribucién al mismo
considerando a docentes con acceso a internet y dispositivos tecnoldgicos, y estuvo
conformada por 35 docentes, 20 docentes del grupo experimental y 15 docentes del grupo
control. Las técnicas utilizadas fueron el examen y la encuesta, los instrumentos fueron
una prueba escrita como pre prueba y post prueba y dos cuestionarios respectivamente.
Durante el experimento se realizaron 5 capacitaciones generales, 15 sesiones de
retroalimentacion para cada ciclo y finalmente 33 reforzamientos individuales. Para
evidenciar los resultados se utilizé la prueba de diferencia de medias T de Student para
muestras independientes con el apoyo del software SPSS para el calculo de los resultados
estadisticos. En conclusion, las capacitaciones sobre entornos virtuales influyeron
significativamente en las competencias digitales de los docentes de las Instituciones
Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno, ya que el promedio obtenido en la pre
prueba fue de 10.73 (B) para el grupo control y 10.65 (B) para el grupo experimental, en
la post prueba el resultado de la evaluacion de ambos grupos no coincidieron puesto que

el grupo de control obtuvo 12.40 (B) y el grupo experimental 14,65 (A).

Palabras clave: Competencias digitales, entornos virtuales, herramientas

comunicativas, pedagogia digital, recursos digitales.
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ABSTRACT

The objective of the research carried out was to demonstrate the influence of the
training on virtual environments in the digital competences of the teachers of the
Educational Institutions of the Primary Level of the district of Puno - 2020. The
methodology used is of quantitative approach, of explanatory scope, of type experimental
and the design that was applied is the quasi-experimental. The study population consisted
of 61 teachers from two Educational Institutions (an experimental group and a control
group); the sample was non-probabilistic since the group was chosen by the researchers
taking into account the study and their contribution to it considering teachers with internet
access and technological devices, and was made up of 35 teachers, 20 teachers from the
experimental group and 15 teachers of the control group. The techniques used were the
exam and the survey, the instruments were a written test as pre-test and post-test and two
questionnaires respectively. During the experiment, 5 general trainings were carried out,
15 feedback sessions for each cycle and finally 33 individual reinforcements. To evidence
the results, the Student's T test for the difference of means was used for independent
samples with the support of the SPSS software for the calculation of the statistical results.
In conclusion, the training on virtual environments significantly influenced the digital
skills of the teachers of the Educational Institutions of the Primary Level of the district of
Puno, since the average obtained in the pre-test was 10.73 (B) for the control group and
10.65 (B) for the experimental group, in the post test the results of the evaluation of both
groups did not coincide since the control group obtained 12.40 (B) and the experimental

group 14.65 (A).

Keywords: Digital skills, virtual environments, communication tools, digital

pedagogy, digital resources.

15

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

CAPITULO |

INTRODUCCION

La investigacion titulada “Capacitaciones sobre entornos virtuales en las
competencias digitales de los docentes de las Instituciones Educativas del Nivel Primaria
del distrito de Puno - 2020”, abordé el problema para demostrar la influencia de las
capacitaciones sobre entornos virtuales en las competencias digitales de los docentes. Se
sabe que debido al brote del COVID-19 a nivel mundial, la educacion en diversos paises
se vio obligada a reformular su sistema educativo basandose en el uso de la tecnologia,
pasando de una educacion presencial a una virtual. Por ello, es importante y esencial
poner énfasis en potenciar las competencias digitales de los docentes que les permitira
desenvolverse adecuadamente en la educacién a distancia y lograr mejores resultados en
el aprendizaje de sus estudiantes con el uso de entornos virtuales e integracion de
herramientas digitales. Por lo tanto, en esta investigacion se estudio cuanto influyen las
capacitaciones en la mejora de las competencias digitales y los resultados se muestran en

el cuarto capitulo de este informe.

Conocer la medida en que influyen las capacitaciones sobre entornos virtuales en
las competencias digitales serd un aporte valioso para enfocarnos en los entornos y

herramientas que realmente impactan en el proceso de ensefianza aprendizaje virtual.

La investigacién comprende cuatro capitulos, segun los aspectos formales para la
redaccion de tesis establecido por la Facultad de Ciencias de la Educacion. Estos son los

siguientes:

16
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El Capitulo I describe el problema de investigacion a través del planteamiento y
formulacién del problema, asi mismo se establecen las hip6tesis, justificacion del estudio

y objetivos de investigacion.

El Capitulo Il presenta la revision literaria que contiene antecedentes relacionados

a la investigacion, marco tedrico y conceptual.

El Capitulo Il considera los materiales y métodos, para lo cual se describe la
ubicacion geogréfica, periodo de duracién, poblacion y muestra del estudio, explicando
el tipo y disefio de investigacion, técnicas e instrumentos de investigacion los cuales
coadyubaran al proceso de andlisis de resultados que en su conjunto forman parte esencial

para la adecuada ejecucion de la investigacion.

El Capitulo IV da a conocer los resultados y la discusion a los que llegd la

investigacion a traves del analisis e interpretacion de datos recolectados.

A continuacion, se presentan las conclusiones redactadas a partir de los objetivos
planteados al inicio de la investigacion; asi mismo se realizan recomendaciones para la
comunidad cientifica con fines de mejorar y contribuir en el enriquecimiento de
investigaciones posteriores; luego se exponen las referencias usadas para la redaccion y
potenciacién de la investigacion; y finalmente se muestran los anexos que sustentan la

investigacion realizada.
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1.1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La problemética mundial sanitaria actual causada por el SARS-COV 2 (Covid-
19) dio lugar a un cierre masivo de instituciones educativas que brindaban un servicio de
actividad presencial con la finalidad de que el virus no se propague y asi evitar mayores
impactos. Por esta razon una gran parte de instituciones optaron por cerrar sus claustros
y brindar una educacion a distancia la cual implicaba tener al alcance determinados
recursos tecnolégicos, conocimientos de herramientas, plataformas y entornos virtuales
de parte de docentes, padres e hijos; como también velar por la tranquilidad y bienestar

integral de los estudiantes (CEPAL UNESCO, 2020).

El problema que enfrentan los docentes no es una situacion repentina, ya que
desde antes de la pandemia los docentes mostraban dificultades en el uso de las TIC,
entonces, si consideramos los antecedentes con los cambios repentinos y exigencias que
se produjeron a partir del confinamiento a causa del COVID-19 es una necesidad lograr
que los docentes utilicen herramientas informéticas y se incorporen en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Los sistemas educativos del globo se vieron forzados a adecuar una educacién
virtual, a distancia con el empleo y uso de las herramientas tecnol6gicas disponibles. El
principal problema evidenciado fue la escasa o en algunos casos la carencia de
conocimiento en el uso y manejo de las herramientas de comunicacién sincrona y
asincrona para implementar la educacion en un contexto de pandemia y confinamiento.
Varios docentes se han visto en la necesidad de involucrarse con mayor fuerza en el
conocimiento y manejo de entornos virtuales a través de herramientas digitales con el fin

de adaptarse al mundo digital y asi cumplir con las exigencias de la educacion virtual.
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Yanza, Montoya, Benitez, & Samaniego (2020) refieren que un modelo educativo
con caracteristicas digitales de ensefianza-aprendizaje debe considerar programas que
integren herramientas con el uso de internet es por ello que la capacitacion posee factores
con fines didacticos y tecnoldgicos importante para los docentes, impulsando un trabajo

que no solo se de en tiempos de confinamiento sino en adelante.

Por este motivo muchas instituciones comenzaron a brindar capacitaciones a
docentes sobre algunas herramientas digitales que sean necesarias de conocer y manejar;
sin embargo esto no fue suficiente porque hay una gran cantidad de docentes adultos y de
la tercera edad a los cuales se les dificultaba demasiado comprender estas herramientas,
plataformas o entornos, y por este motivo fue necesario reforzar los conocimientos
adquiridos ya que no basta saber para qué sirve cada herramienta digital, sino también es
necesario aprender a usarlas e implementarlas en una experiencia de aprendizaje con sus

estudiantes y de esta forma mejorar la calidad educativa vista desde la virtualidad.

En este contexto el problema es la necesidad de que los profesores reciban de
manera oportuna capacitaciones en el manejo y uso de entornos virtuales y herramientas
digitales para afianzar y desarrollar competencias digitales en los docentes, y de este
modo impulsar una educacién virtual eficiente, con pertinencia, de acuerdo a las

condiciones y a las expectativas de los nifios y nifias.

La (UNESCO, 2020) indica que a causa de la crisis del COVID-19 méas de 63
millones de docentes mostraron deficiencias y desigualdades en cuanto al nivel de
conocimiento tecnoldgico, la investigacion le aporta las bondades de una intervencion
conveniente y de este modo los profesores puedan afrontar la educacion en el enfoque

flexible y virtual.
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La falta de acceso y adquisicion de dispositivos digitales con conectividad, asi
como, la limitada alfabetizacién digital en maestros, estudiantes y comunidad, reflejaron
la necesidad de asistir a los educadores en el conocimiento y manejo de herramienta
digitales con el objetivo de generar un aprendizaje conectado y efectivo con el uso de
internet y asi reforzar los conocimientos ya adquiridos de herramientas digitales
conocidas y de algunas propuestas nuevas que sumaran y mejoraran la calidad de
ensefianza de parte de los docentes y que esta permita mejorar e incentivar el aprendizaje
del estudiante, todo esto llevando a cabo capacitaciones sobre estas herramientas digitales
y entornos virtuales; llegando asi a palpar directamente con las competencias digitales de
los docentes lo cual involucra el uso de habilidades y capacidades en el manejo de
herramientas digitales y asi ellos puedan integrarlo en su proceso de ensefianza
aprendizaje convirtiendo esto en tecnologias de aprendizaje y conocimiento (Stoilescu,

2017).

Son estas competencias las que pretendemos formar, mejorar y reforzar durante
determinado periodo puesto que, dentro de las competencias de cada docente debemos
formar sus actitudes, valores y confianza, mejorar sus concepciones, conocimientos y
teorias ya adquiridas o nuevas; y sobre todo reforzar las habilidades para manipular,
manejar y hacer uso de estas herramientas digitales y entornos virtuales en las
experiencias de aprendizaje con sus estudiantes; logrando de esta forma su empleo

directo.

1.2.FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general
¢De qué manera influyen las capacitaciones sobre entornos virtuales en las
competencias digitales de los docentes de las Instituciones Educativas del nivel Primaria

del distrito de Puno — 20207
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1.2.2. Problemas especificos
¢Coémo influyen las capacitaciones sobre entornos virtuales en el compromiso

profesional de los docentes?

¢Coémo influyen de las capacitaciones sobre entornos virtuales en los recursos

digitales de los docentes?

¢ Como influyen las capacitaciones sobre entornos virtuales en la pedagogia digital

de los docentes?

1.3.HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Hipotesis general
Las capacitaciones sobre entornos virtuales influyen significativamente en las
competencias digitales de los docentes de las Instituciones Educativas del Nivel Primaria

del distrito de Puno - 2020.

1.3.2. Hipotesis especificas
Las capacitaciones sobre entornos virtuales influyen significativamente en el

compromiso profesional de los docentes.

Las capacitaciones sobre entornos virtuales influyen significativamente en los

recursos digitales de los docentes.

Las capacitaciones sobre entornos virtuales influyen significativamente en la

pedagogia digital de los docentes.

1.4.JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

El mundo actual esta siendo influenciado desde hace mucho tiempo por el avance
tecnoldgico y cientifico, resaltando que uno de los pasos mas grandes en el desarrollo de
la tecnologia fue la industrializacion; actualmente podemos observar una sociedad
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exigente y competitiva en diversos campos de estudio. El 2020 definitivamente es un afio
que quedara en la memoria de toda la humanidad, como un afio que evalto y cambi¢ el
sistema educativo, poniendo un punto referente hacia el uso de las Tecnologias de

Informacion y Comunicacion con mayor fuerza.

Esta investigacion surge del cambio tan brusco vivido hoy en dia en tiempos de
pandemia, es este el motivo que genero el interés en las investigadoras, ya que muchos
docentes tienen dificultades para usar entornos virtuales y en estos momentos son
indispensables para brindar una adecuada educacion a distancia, también debido a que
gracias a nuestra practica pre profesional pudimos observar y evidenciar que los docentes
de la Institucion Educativa Primaria N° 70024 “Laykakota” no conocen ni manejan
adecuadamente los entornos virtuales sincronos y asincronos, por ello se vieron envueltos
en problemas para ejecutar sus sesiones; una buena cantidad de docentes prefirié trabajar

con el WhatsApp ya que no conocen ni manejan otros entornos virtuales.

Si bien es cierto este problema no es solo por el desconocimiento del
funcionamiento de estos entornos virtuales sino también tiene que ver con la
conectividad, disponibilidad y las posibilidades de cada docente, pero es necesario
aprender a usar algunos entornos virtuales que sirvan de apoyo para la ensefianza y el

aprendizaje.

Segun Ponte (2019), se han abierto nuevos caminos para la ensefianza a través de
la web, uno de ellos es la utilizacion de entornos virtuales accesibles que resalta su
trascendencia en el ambito de la educacion y como este ha ido evolucionando para
proporcionar mejores alternativas e integracion de aplicaciones que favorezcan a la
misma (Pag. 35). Por otro lado, Vega (2019), menciona que trabajar con entornos

virtuales supone tener la oportunidad de establecer mejores aprendizajes con los
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estudiantes, esto debido a la capacidad de estimulacion que resulta de dicha actividad ya
que ejerce un mayor trabajo para el cerebro. Tiene como beneficios: El acceso flexible
para los contenidos sin restriccion a las paredes de un aula, la posibilidad de acceder a la
informacion desde cualquier lugar que posea conexion a internet, combina distintos
recursos para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, existe retroalimentacion y
aumenta la motivacion y aportaciones de los sujetos que son conscientes y participes de

su propio aprendizaje (Pag. 34).

Para Nogales (2018), las caracteristicas de los entornos virtuales permiten mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes y facilita al docente el proceso
evaluativo con el apoyo de multiples actividades que vienen y pueden ser incorporadas al
aprendizaje. En ese sentido permite producir y desarrollar actividades, lo cual hace que
el aprendizaje ayude a gestionar un conocimiento de manera autdnoma e interactuar

generando un aprendizaje colaborativo (MINEDU, 2015).

Segun Rodriguez, Martinez y Raso (2017), citado por Moreno, Fernandez, &
Godino (2020), en la actualidad en los salones, en relacién a las capacidades digitales del
profesor, hay una diferencia con lo que acabamos de sefialar, los docentes demuestran
dificultades en el proceso de ensefianza. Se sabe que la educacién a distancia permite el
acceso a diversas personas en cualquier lugar lo cual es inclusivo, asi mismo, dicha
innovacion también presenta dificultades en cuanto a la aplicacién con fines educativos
como el conocimiento de competencias digitales o existencia de un analfabetismo digital

en las personas que acceden a esta educacion Vilca, et al. (2022)

Es por ello, que realizar estas capacitaciones para docentes servira como impulso
para facilitar, favorecer y enriquecer sus competencias digitales en el uso de entornos

virtuales de aprendizaje que promuevan el uso de herramientas de comunicacion virtuales
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para mejorar la calidad de ensefianza a distancia e interaccion con los estudiantes, lo cual

permitird mejorar el desempefio docente y el aprendizaje autdnomo de los estudiantes.

Las capacitaciones seran realizadas por expertos y las investigadoras de este
proyecto que se capacitaron en el aula virtual de la ENAP en el curso MOOC: De la clase
presencial a la ensefianza remota; las capacitaciones se realizaran mediante la herramienta
de comunicacién sincrona (Google Meet), que nos permitira reunirnos en tiempo real con
los docentes de la institucion, estas capacitaciones se realizaran en cinco sesiones en

donde se realizara una capacitacion general y una retroalimentacion grupal.

El proyecto responde a la siguiente interrogante: ¢De qué manera influyen las
capacitaciones sobre entornos virtuales en las competencias digitales de los docentes de

las Instituciones Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno - 2020?

1.5. OBJETIVOS DE LA INSVESTIGACION

1.5.1. Objetivo general
Demostrar si las capacitaciones sobre entornos virtuales influyen
significativamente en las competencias digitales de los docentes de las Instituciones

Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno - 2020.

1.5.2. Obijetivos especificos
Identificar la influencia de las capacitaciones sobre entornos virtuales en el

compromiso profesional de los docentes.

Evidenciar la influencia de las capacitaciones sobre entornos virtuales en los

recursos digitales de los docentes.

Explicar la influencia de las capacitaciones sobre entornos virtuales en la

pedagogia digital de los docentes.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. Nivel internacional

La investigacion de Arroyo, Fernandez, Barreto & Paz (2018 ), titulada entornos
virtuales de aprendizaje en comunidades de practica de docentes universitarios del
Ecuador; cuyo objetivo fue analizar las partes tedricas y reconocer las caracteristicas de
los EVA en un ambiente universitario en Ecuador; su metodologia indica que la
investigacion es descriptiva, tiene un enfoque teoérico, con un método inductivo,
deductivo y analitico que se aplican al estudio documental; las técnicas que se aplicaron
fueron la revisién documentaria de fuentes especializadas recuperadas de diversas
revistas; logra el siguiente resultado la mayoria de docentes son nuevos en cuanto a los
EVA pero los estudiantes si estdn mas inmersos en él, pero los docentes podrian aprender
de sus estudiantes y lograr una colectividad de conocimientos en beneficio mutuo ya que
estas plataformas permiten gestionar y dirigir cursos online; concluye en que los EVA
hacen mas sencillo los procesos pedagdgicos — académicos y que estos espacios necesitan
de personas capacitadas encargadas de su soporte y administracion, se necesitan medios
de alfabetizacidén para mejorar la relacidn entre estudiantes y docentes, asi mismo se

menciona que el EVA mas usado en Ecuador se llama Moddle.

Raygoza (2018), menciona en su tesis titulada competencias digitales de los
docentes en educacion media superior: situacion actual y posibilidades de desarrollo; tuvo
como objetivo conocer cuales son las competencias digitales que tienen los profesores
que dictan sesiones en un plantel del Colegio de Bachilleres del Estado de Yucatan; para

el estudio se usa el enfoque cualitativo en la cual se usa la teoria fundamentada para
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analizar los datos tomando como guia el Ed TechTeam de las 20 habilidades digitales
docentes que deberian de poseer todos los profesores del siglo XXI; se utilizd tres
instrumentos un cuestionario, entrevista y una guia de observacion que se ejecutaron con
una muestra no probabilistica; los resultados indicaron que los docentes tienen un nivel
muy bajo en cuanto a las competencias digitales, ya que la mayor parte de docentes no le
da la importancia necesaria a las TIC, haciéndose visible la poca conciencia,
alfabetizacion digital, conocimientos y la poca importancia que le dan a estas en el ambito
educativo ya que de la mayor parte de las 20 habilidades digitales docentes los profesores
las desconocen ya que no tienen conocimiento de la existencia de los programas y en caso
de ser conocidos no son utilizados durante su clase; concluye en que las personas ajenas
a lo digital consideran que con dominar el Word y Power Point es suficiente para poseer
competencias digitales a diferencia de los docentes que estan inmersos en un ambiente
digital que tienen destrezas innatas en cuanto al uso de diferentes herramientas que le

hacen ventaja ante los demas.

Marin, Cuevas & Gabarda (2021) en su tesis titulada Competencia digital
ciudadana: analisis de tendencias en el &mbito educativo en el afio 2021; tuvo como
objetivo acercarse a la situacion desde una vision bibliométrica y bibliogréfica por una
parte y por otra se investiga la produccidn cientifica en cuestiones cuantitativas; se
analizaron 87 articulos elegidos de Scopus y Web of Science, también se analizan 47
publicaciones disponibles en abierto abordando &reas educativas o de trabajo; sus
resultados afirman el incremento de produccion cientifica en el ultimo afio, la gran
cantidad de estudios hechos con estudiantes de Educacion superior; concluye en que las
investigaciones usan una variedad de medios y herramientas para incentivar las
competencias digitales, asi como el hecho de identificar los condicionantes para su

desarrollo, como el nivel educativo, contexto o formacién docente.
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Segrera, Paez & Polo (2020) en su tesis denominada, Competencias digitales de
los futuros profesionales en tiempos de pandemia en el afio 2020; tuvo como objetivo
identificar el nivel de autopercepcién de competencias digitales en la informacion y
comunicacion; en la metodologia emplearon el método cuantitativo, de alcance
descriptivo, disefio no experimental de corte transeccional; los datos fueron tomados
mediante una encuesta que fue aplicada a una poblacién censal integrada por 59
estudiantes del X semestre del programa de administracion de empresas de la Corporacion
Politécnico de la Costa Atlantica; el analisis de datos se realiz6 por medio de una
estadistica descriptiva usando la frecuencia relativa en las respuestas; los resultados
mostraron que la mayoria de los estudiantes se consideran en el nivel avanzado, pero aun
existe un gran numero de estudiantes que no alcanza ese nivel; entonces se concluye que
la mayoria de los estudiantes encuestados consideran que se encuentran en un nivel
avanzado en las dos areas de las competencias digitales (informacion y comunicacion)
pero el nimero de estudiantes que se encuentra en nivel intermedio y basico es aun alto,
por lo cual sugieren propiciar el desarrollo de las competencias digitales con el fin de
garantizar que la totalidad de nuevos profesionales tengan un valor adicional en su

desenvolvimiento profesional lo cual permitira que sean altamente competitivos.

Rodriguez, Fuentes & Moreno (2019) en su tesis investigacion titulada
Competencia digital docente para la busqueda, seleccion, evaluacion y almacenamiento
de la informacion en el afio 2019; esta investigacion tiene por objetivo de examinar las
competencias digitales de los docentes con referencia a sus habilidades para ingresar,
elegir, hacer prueba y guardar informacién de su estudiante que esta a un pie de culminar
sus estudios en la Mestria de Educacion Primaria; para ello usa el método cuantitativo
integrando como técnica la encuesta y tomandola a una muestra de 698 estudiantes; los

resultados indican que estos docentes concluyen sus estudios con un nivel medio en
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cuanto a la busqueda de informacion y navegacion, pero ellos mismos indican que tienen
mayor dificultad en emplear algiin mecanismo para el filtro de informacion y asi lograr
una mejor seleccion de las mismas, asi como también sobre los pardmetros que deben
cumplir las paginas web; concluyen en que se destaca un menor nivel competencial en
cuanto a la creacién de seguridad de la informacién guardada a comparacion de un nivel

medio en cuanto a la navegacion, filtro y obtencién de informacion en la web.

Vaillant, Rodriguez & Bentancor (2020) en su investigacion titulada Uso de
plataformas y herramientas digitales para la ensefianza de la Matemaética en el afio 2020;
tuvo como objetivo realizar una descripcién y examinar el uso de herramientas y
plataformas digitales para ensefiar Matematica en el ler grado de secundaria en Uruguay;
el instrumento usado es una encuesta digital tomada mediante la plataforma Limesurvey
con una escala tipo Likert a los docentes de Matemaética; tiene un enfoque mixto, un
disefio descriptivo no experimental traseccional; los resultados mencionan que los
celulares Smartphones son los mas utilizados por parte de los docentes para ensefiar y en
cuanto a las aplicaciones ellos prefieren la Plataforma Adaptativa de Matematica y
GeoGebra; concluye en que es probable de que la edad no sea un factor que afecte el uso
de las TIC, se resalta la poca frecuencia en cuanto al uso de herramientas y plataformas

digitales por parte de los docentes.

Ledn (2021) en su trabajo de investigacion titulado, Metodologia para la
implantacion de entornos virtuales de aprendizaje en instituciones de educacion superior;
cuyo objetivo es especificar un método para la inclusion de EVA mediante una
investigacion de campo para poner una referencia que encamine a las Instituciones; esta
investigacion se realiza con un enfoque cualitativo mediante un estudio de campo, con un
alcance descriptivo, se usa la técnica de la entrevista con ayuda de un cuestionario con 21

preguntas; la poblacion estuvo conformada por 60 profesionales y la muestra con una
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cantidad de 15 personas elegidas de forma no probabilistica; tuvo como resultado que
marcar referencias metodoldgicas para instituciones puede ser usado como una guia; y
concluye en que usar referencias metodologicas para integrar los EVA puede disminuir

los indices de fracaso y lograr objetivos y alcanzar proyectos.

Para Picon, Rodriguez, & Oliveira (2021) en su investigacion titulada, Practicas
de evaluacion en entornos virtuales de aprendizaje durante la pandemia COVID-19 y el
regreso a la presencialidad; cuyo objetivo fue describir las practicas de evaluacion usadas
por los docentes en el marco de la aparicion de los entornos virtuales durante la
pandemia originada por el COVID-19 a partir de la vision de los estudiantes y la
percepcion de estos referente al retorno a las clases presenciales, por lo cual se realizé un
estudio de campo, no experimental de alcance descriptivo Yy transversal, para
recolectar los datos emplearon la técnica de la encuesta y el instrumento fue un
cuestionario ad hoc mediante Google Forms, la poblacién estuvo compuesta por 250
estudiantes de nivel medio pertenecientes al Centro Educativo Superior Maria Serrana de
la ciudad de Asuncion en Paraguay, la muestra fue no probabilistica, por conveniencia
y voluntaria conformandolo asi 60 estudiantes; los resultados reflejaron la existencia de
distintas dificultades para realizar una evaluacion significativa en la practica de los
maestros referente a entornos virtuales desde la conexion a internet hasta las
capacitaciones concernientes al uso adecuado de las TIC asociadas a herramientas que
estas brindan; dicha investigacion concluy6 en que el proceso y desarrollo de las clases a
distancia se complicé por distintas razones, tales como la sefial de internet, deficiencias
en el manejo, preparacion y capacitacion enfocadas al uso de nuevas tecnologias de

informacion y comunicacion.
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2.1.2. Nivel nacional

Escudero (2018), en su investigacion titulada Eentornos virtuales de aprendizaje
y calidad educativa en la Institucion Educativa Emblematica N° 6050 Juana Alarco de
Dammert, Miraflores, 2017; tuvo como objetivo establecer el enlace entre los EVA y la
calidad educativa en los alumnos de computacion e informética de la IE Emblematica N°
6050 “Juana Alarco de Dammert”; se usé el enfoque cuantitativo, con un nivel
correlacional, no experimental, con corte transversal; la poblacion fue de 225 estudiantes
Yy su muestra estuvo compuesta por 142 participantes; se uso la técnica de la encuesta para
recolectar datos y el instrumento fue un cuestionario debidamente validado; el resultado
muestra que la investigacion realizada da a conocer una relacion significativa entre ambas
variables entornos virtuales de aprendizaje y calidad educativa; concluye en que hay una
relacion significativa entre las variables de estudio considerando como nivel de

significancia a 0.05 y Rho de Spearman igual a 0.862.

LLamacponca (2018) en su investigacion denominada, Entornos virtuales de
aprendizaje y desarrollo de competencias digitales en los docentes; tuvo como objetivo
establecer la relacion existente entre el uso del entorno virtual de aprendizaje y el
desarrollo de las competencias digitales en los docentes de la regién del Cusco, 2016; en
la metodologia consideré el enfoque cuantitativo, tipo de investigacion sustantivo basico
no experimental transversal correlacional, la poblacion estuvo compuesta por 1200
docentes que laboraron en las instituciones educativas ubicadas en las seis provincias
donde se realizaron los cursos de actualizacién en didactica, la muestra estuvo integrada
por 107 docentes que accedieron a cursos virtuales de PeruEduca, la técnica empleada
fue la encuesta y el instrumento dos cuestionarios virtuales; dicha investigacion concluye
en que existe una relacion directa y significativa entre entornos virtuales de aprendizaje

y el desarrollo de competencias digitales en los docentes de las instituciones educativas
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de la Regidn Cusco, tomando en cuenta que la estadistica Tau b Kendall conseguido fue
de 0,625 que indica la existencia de una correlacion positiva moderada entre las variables;
el resultado indica que existe un nivel de significancia del 5% siendo a. = 0.05 es decir un

nivel de confianza del 95%, ademas que el valor de p=0,018 es menor a 0,05.

Carridn (2021) en su tesis titulada Frecuencia de uso de las TIC y evaluacion del
perfil de competencuas digitales en estudiantes del décimo ciclo 2019 Il de la E.P. de
Educacion de la UNMSM en el afio 2021; que tuvo como objetivo establecer el enlace
entre las variables de estudio en los estudiantes del décimo semestre 2019-11 de la Escuela
Profesional de Educacion de la Universidad mencionada; la investigacion fue
cuantitativa, de alcance correlacional, con un disefio no experimental; se usaron los
instrumentos CUTIC y CDAES; la muestra estuvo formada por 153 participantes de
inicial, primaria y secundaria; los resultados muestran que no existe relacion entre las
variables; se concluye en que los estudiantes del X semestre obtuvieron una media
frecuencia con respecto al uso de las TIC con un 73.2 %, la dimensién utilidad de las TIC
obtuvo una frecuencia alta, la dimensién conducta y emociones que generan las TIC
obtuvo una baja frecuencia de uso de las TIC, lo que indica que no hay dependencia a las

TIC por parte de los alumnos.

Barrientos (2019), en su tesis denominada Competencias digitales y desempefio
laboral en los docentes de una Institucion Educativa Pablica del distrito de Villa el
Salvador, 2019, tuvo el objetivo de determinar la relacion existente entre competencias
digitales y el desempefio laboral de los docentes, donde el método es hipotético —
deductivo de enfoque cuantitativo, el tipo de investigacion es basica de disefio no
experimental, de nivel correlacional, donde la poblacion estuvo compuesta por 69
docentes de la Institucion Educativa Pablica 7224, cuya muestra fue probabilistica

aleatoria simple compuesta por 59 docentes, la técnica aplicada fue la encuesta y el
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instrumento un cuestionario compuesta por 52 items referente a la variable competencia
digital, los resultados obtenidos fueron que ninguno de los docentes presenta un nivel
bajo, el 47.5% correspondié a un nivel medio, y el 52,5% obtuvieron un nivel alto en
cuanto a la variable competencias digitales, llegando a la conclusion que si existe relacion
positiva y moderada entre las variables competencias digitales y el desempefio laboral en
los docentes puesto que el estudio present6 un coeficiente de correlacién de ,490, con un

p valor de ,000 que es menor a o= ,05.

Ochoa (2021) en su tesis titulada Percepcion de los estudiantes de enfermeria
sobre las estrategias didacticas que utilizan los docentes en el entorno virtual de una
universidad publica de Lima, 2021; tiene como objetivo establecer la forma de ver de los
alumnos de enfermeria en cuanto a las estrategias didacticas usadas por sus profesores en
el EVA de una universidad publica de Lima; el estudio es cuantitativo, con un disefio
descriptivo; la poblacién la integran 93 estudiantes de enfermeria de | al IV afio; el
instrumento usado fue un cuestionario con escala tipo Likert con 20 preguntas; los
resultados indican que del 100%, el 67.7 % de alumnos tiene una percepcion regularmente
favorable con respecto a las estrategias empleadas por sus docentes, el 51.6 % percibe de
forma medianamente favorable con respecto a la estrategia de activacion, el 65.5% en
cuanto a lo organizacional, el 56% con respecto a las estrategias de evaluacion y el 75%
con relacion a la retroalimentacion; concluye en que los estudiantes perciben de manera
medianamente favorable las estrategias didacticas usadas por sus docentes; siendo la
estrategia de activacion, organizacion, evaluacion y retroalimentacion parte de la
educacion virtual, el cual logra técnicas, actividades y recursos nuevos relacionadas al

logro de aprendizajes significativos.

Cuarez (2020) en su investigacion titulada, Las competencias digitales y la

integracion pedagogica de las TIC en docentes participantes del proyecto 2235483 de la
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ciudad de Lima Metropolitana, 2019, cuyo objetivo fue determinar la relacion existente
entre competencias digitales y la integracion pedagogica de las TIC en los docentes; en
cuanto a la metodologia es de tipo no experimental deductiva con cualidades cuantitativas
transversales y de disefio correlacional, en cuanto a la poblacién estuvo integrada por 284
docentes participantes del proyecto cuya muestra fue probabilistica aleatoria y estuvo
compuesta por 45 docentes, con la finalidad de recolectar datos considero la técnica de la
entrevista y el instrumento fue la rdbrica; los resultados muestran que analizando el
coeficiente de variacion entre ambas variables se observaron que el CV de competencias
digitales (X) es menor que el de Integracion pedagogica (Y) por cual refleja que la
variable competencias digitales presenta un desarrollo mas homogéneo que el de la
variable integracion pedagogica (9.1% <11.4%), asi mismo la variable competencias
digitales (X) tiene un desarrollo mayor que el del nivel de integracion pedagdgica (Y)
considerando el promedio y puntaje mayor, finalmente concluye en que los resultados
indican que las variables competencias digitales y la integracion pedagdgica de las TIC

no estan correlacionadas por el coeficiente de Pearson ni a nivel de las tablas categdricas.

Meza (2022) en su tesis titulada Herramientas tecnoldgicas de ensefianza —
aprendizaje utilizadas por los docentes de educacién bésica regular UGEL La
Convencidn, Cusco, 2020; que tuvo como objetivo analizar el manejo de las herramientas
digitales de ensefianza aprendizaje por parte de los profesores de EBR; la metodologia
usada fue con un enfoque cuantitativo, descriptivo, con disefio transversal; la muestra
estuvo conformada por 287 profesores de secundaria; la técnica usada fue la encuesta y
el instrumento fue el cuestionario; los resultados dan a conocer que el 47.7% de profesores
usa ocasionalmente el Google Classroom y el 56.4% usa WhatsApp muy frecuentemente,
pero para crear contenidos el 48.8% usa Easelly en ocasiones y las demas herramientas

indicaron que no les dan uso; concluye en que la gran cantidad de profesores tiene un
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nivel basico en cuanto al conocimiento de herramientas tecnoldgicas para la ensefianza
aprendizaje, lo que hizo que el uso de esas herramientas sea necesario y comun,
condicionando significativamente el hecho de aprovechar efectivamente y optimamente

estas herramientras para hacer mas sencillo el aprendizaje de sus alumnos.

Ramirez & Vilca (2022) en su tesis titulada Herramientas de gamificacion en el
desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes de la escuela profesional de
educacién primaria de la UNSAAC, 2021; tuvo como objetivo establecer la forma en la
que el uso de herramientas de gamificacion mejoran el desarrollo de las competencias
digitales de los alumnos de la EPEP de la UNSAAC; para ello se hizo una investigacion
aplicada, con un disefio cuasi experimental, de enfoque cuantitativo y explicativo; la
poblacion la integran los estudiantes del ultimo ciclo de la EPEP de la UNSAAC, con una
muestra de 30 alumnos universitarios de los cuales la mitad fue parte del grupo control y
la otra mitad el grupo experimental; se usé la encuesta como técnica y el cuestionario
como instrumento; el resultado indica que el manejo de herramientas de gamificacion
efectivamente mejoran en desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes de
la muestra; concluye en que la primera variable mejora a la segunda con un nivel de
significancia de 1%, resultado realizado con la prueba Wilcoxon, la que demuestra que el
total de estudiantes indicaron que su desarrollo competencial mejor6 o fue mayor después

de usar las herramientas de gamificacion.

Aquino (2019) en su tesis titulada Competencias digitales y conocimiento del
arcgis, en los docentes de la especialidad de ciencias sociales de la provincia de Paruro;
tuvo como objetivo analizar cual es la relacién entre el ArcGIS y las competencias
digitales de los profesores de ciencias sociales que busca mejorar el nivel de aplicacion
de las TIC geografica en el aspecto educativo y asi mejorar sus estrategias y metodologias

para una mejor ensefianza; este fue un estudio cuantitativo descriptivo con disefio
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correlacional; la poblacion la conformé un grupo de docentes de ciencias sociales; su
resultado indica que en contraste con la prueba de Rho de Spearman hay un nivel de
significancia con relacion a ambas variables; concluye en que dando uso al software
ArcGIS como resurso didactico se relaciona con las competencias digitales de los

docentes de ciencias sociales.

Alvarez (2022) en su tesis titulada Uso de las TICS y las competencias digitales
docentes del instituto de idiomas UNSAAC 2021; tuvo como objetivo establecer la
relacion vy la direccionalidad del uso de las TIC y las competencias digitales docentes del
Instituto de idiomas de la UNSAAC; fue una investigacion de tipo bésico, correlacional,
no experimental con un corte transversal; la muestra la conformaron 77 docentes del
instituto y se eligio de forma no probabilistica a los que se les aplicé dos instrumentos en
este caso cuentionarios con preguntas tipo likert; en el resultado se vio que p=0.000 y un
valor de Gamma 0,764 haciendo ver que si existe relacion y un alto nivel de
direccionalidad entre las variables y con respecto a los objetivos especificos restantes hay
un nivel medio; en conclusién indica que si existe relacion y nivel de direccion alto entre

la primera y segunda variable con respecto a los docentes del instituto de idiomas.

Suyén (2022) en su investigacion titulada, Plan de capacitacion tecnoldgica
profesores del bicentenario para mejorar la competencia digital de los docentes de la I.E.
N° 10061, Colaya, Salas, 2020; tuvo como propoésito mejorar la competencia digital de
los docentes pertenecientes a la institucion ya mencionada, la metodologia que empleo
fue de disefio cuasiexperimental (pre y post evaluacion) descriptivo, de enfoque
cuantitativo; donde la poblacion estuvo compuesta por docentes del nivel primaria y
secundaria, la muestra fue no probabilistico (voluntario) compuesta por ocho docentes
entre ambos niveles; en cuanto a la técnica de recoleccion de datos fue la encuesta y el

instrumento un cuestionario conformado por diez situaciones practicas enfocadas a la
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competencia digital de los docentes; los resultados que obtuvo mostraron un aumento y
mejoria en el desarrollo concerniente a los desempefios enfocados a la competencia digital
ya que los docentes lograron mejorar sus conocimientos en cuanto a las funciones de
equipos informativos y programas; finalmente el trabajo de investigacion concluye en que
la capacitacion a través de sesiones guiadas y didacticas las cuales vincularon la teoria
con la practica y por ende las evaluaciones mostraron un ascenso del nivel de logro
relacionadas al uso y conocimiento de actividades y/o trabajos ligados a la competencia

digital de los docentes.

2.1.3. Nivel local

Lopez (2021) en su tesis titulada La competencia digital en los estudiantes de la
Institucion Educativa Libertador Castilla del Distrito de Aplao del departamento de
Arequipa; que tuvo como objetivo precisar cuanto se adquiere con respecto a las
competencias digitales de los estudiantes de la IES Libertador Castilla del distrito de
Aplao del departamento de Arequipa; el estudio fue de tipo descriptivo y diagndstico; se
us6 como instrumento el cuestionario de evaluacion de la segunda variable; el resultado
obtenido fue que el 55% porcentaje mas representativo de estudiantes manejan y usan las
aplicaciones multiplataforma, también se menciona que los estudiantes usan las
aplicaciones, plataformas o herramientas en sus dispositivos lo que genera una mayor
competencia digital en cuanto al manejo de las mismas, mientras que entre el 2%y el 6%
de alumnos tiene dificultades en el uso de dispositivos tecnoldgicos ya que no pueden
ingresar a las aulas audiovisuales; asi mismo concluye en que las competencias digitales
presentan un porcentaje mas alto en relacion a la actitud ante las tecnologias de
informacidn y comunicacion obteniéndose respuestas positivas y negativas, ademas se

menciona que una buena cantidad de estudiantes utilizan aplicaciones multiplataforma y
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dispositivos digitales lo que indica que una gran parte de alumnos esta en ese proceso de

uso y manejo de sus competencias digitales.

Yupanqui (2019) en su investigacion titulada, Competencias digitales en la
docencia de la Escuela Profesional de Ciencias Contables de la Universidad Nacional del
Altiplano, 2018, cuyo objetivo fue determinar el nivel de competencias digitales en los
docentes considerando los estandares de competencias en TIC de la UNESCO en el
proceso de enseflanza-aprendizaje de los estudiantes, considerando el nivel de
conocimiento, aplicacion y su apropiacién; la metodologia fue de caracter descriptiva
con enfoque cualitativo ya que busca caracterizar las competencias digitales de los
docentes, en cuanto a la poblacién estuvo compuesta por cincuenta y uno maestros, la
muestra se tomé mediante la formula estadistica para una poblacién finita lo cual fue 29
estudiantes; con el fin de recolectar datos emple6 la encuesta mediante un cuestionario de
4 categorias aplicado a los estudiantes; los resultados manifestaron que el uso del
hardware es con poca frecuencia, en cuanto al software es casi siempre lo cual repercute
en el proceso de ensefianza aprendizaje, por otro lado, referente a la apropiacion de
conocimientos y aplicaciones de las TIC mostraron que el 19% de docentes nunca lo
usaron, el 30% minimamente, el 32% poco, el 12% casi siempre y el 6 % lo conoce y
emplea siempre en el proceso de ensefianza aprendizaje; finalmente concluye que los
docentes aln no consiguen alcanzar un sentido de apropiacion y aplicacion de recursos
digitales en el proceso de ensefianza aprendizaje, aunque el uso frecuente de las TIC

pueden tener repercusion en dicho proceso.

Jimenez (2022) en su trabajo de investigacion titulada, Integracién de las TIC y
competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19 en los CEBA de la ciudad
de Puno, 2021; cuyo objetivo fue determinar la relacion existente entre la integracion de

las TIC con las competencias digitales del docente en tiempos de COVID 19,
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estableciendo la relacidn existente en la utilidad del Hardware y Software, la conectividad
enfocada la comunicacion y colaboracion, asi como entre la interactividad y
alfabetizacion; en cuanto a la metodologia se basé en el paradigma positivista
cuantitativo, empirico-analitico considerando un disefio transeccional correlacional para
lo cual utilizo el coeficiente de r de Pearson (r); la poblacién fue de 58 docentes de
distintas areas de los CEBA Puno, en cuanto a la muestra considerd la probabilistica
estratificada integrada por 50 docentes; para recolectar datos aplico la técnica de la
encuesta mediante dos instrumentos que median la integracion de la TIC vy las
competencias digitales; los resultados muestran que las variables se correlacionan de
manera positiva moderada Pearson r = 0,621 e probando que portan aspectos similares
mas no determinantes; finalmente concluye que existe una correlacion positiva moderada
entre ambas variables, resalta también que el 54% de docentes tienen e integran las TIC,
sin embargo, se encuentra que el uso de hardware — software no se relacionan con la
resolucion de problemas y finalmente manifiesta que si existe relacion entre la

conectividad, comunicacion y colaboracion.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1 Capacitaciones

Orozco (2017) indica que la capacitacion contribuye al progreso de conocimientos
de una persona, cuyo proceso es brindar conocimientos para su formacion y, por ende,
produce cambios positivos. Ademas, es un proceso indispensable si se desea aumentar la
preparacion en direccion gestora y técnica de una organizacion para su desenvolvimiento

profesional considerando una mirada ordenada y contextualizada (Barrial, 2017).
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2.2.2. Entornos virtuales

Pastor, Jiménez, Arcos, Romero & Urquizo (2018) indica que los EV se constituye
de un software desarrollado en el web considerado también un sistema de gestion
disefiado para asistir y fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje, a través de foros,
actividades, evaluaciones, etc. Para Viloria & Hamburger (2019) los EV son espacios de
aprendizaje de forma virtual, presencial o ambas, considerando una comunicacion a
través de las TICs ya sea de manera sincrona o asincrona desarrollando actividades de
colaboracidn, seguimiento y evaluacion continua tanto a estudiantes y docentes. Por ello;
Garcia, Luna , Cisneros, Cordero & Garcia (2018) considera que las competencias
docentes al desarrollar actividades mediante entornos virtuales son amplias ya que existen
formatos nuevos de instruccién y ensefianza, también abarcan el manejo de estrategias de
gestion y monitoreo del proceso de ensefianza aprendizaje. Los beneficios de trabajar con
los Entornos Virtuales, la cuales son: ensefianza a distancia, interaccion de manera
colaborativa, flexibilidad con el tiempo y aprendizaje al ritmo del estudiante (Delgado,
2017).

Por ello; Morado & Ocampo (2019) considera que los EVA deben orientarse en
el desarrollo de contenidos, tareas, grupo y figura docente. Para ello; indica que se deben
configurar segln al contenido que se desea presentar a los estudiantes, asi como incluir
medios multimedia con la finalidad de crear un ambiente colaborativo e interactivo entre

el educando y educador (Florencia, 2018).

2.2.2.1. Entorno virtual classroom

Segun Figueroa (2022) Clasroom es una herramienta educativa disefiada por
Google en 2014 especialmente para el uso de los maestros en aula, integrando en ella
aplicaciones distintas como Drive, YouTube, Google Calendar y documentos en linea.

En general, la compafia (Google, 2022) establece que Google Classroom es una
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herramienta que vincula el proceso de ensefianza aprendizaje de manera segura y
accesible para los docentes a los que les permite organizar, cuantificar y engrandecer
experiencias de formacion y aprendizaje. Ya que, actualmente las plataformas tomaron
un papel importante en el aprendizaje en linea tanto que los docentes y estudiantes pueden
acceder o ingresar a diversos temas o contenidos educativos en cualquier lugar y/o

momento del dia (Neira , 2022).

2.2.3.1. Funciones del entorno virtual Classroom

Para Maheshwary & Bhandari (2019) Google Classroom apoya a los docentes a
gestionar contenidos y temas en diversos formatos lo cual genera un espacio de entrega y
admision de documentos o tareas con informacion requerida para luego ser guardada en
la nube, asi mismo dicha herramienta permite crear foros lo cual origina un ambiente para
compartir e impartir conocimientos mediante un manejo facil que puede hasta ser
compartido con varios docentes. Asi mismo, Kraus , Formichella & Alderete (2019)
resaltan que Google Classroom tiene una pagina principal donde los docentes tienen la
posibilidad de crear clases para la participacion de sus estudiantes. De esta manera, es
factible publicar diversos materiales como textos, videos, imégenes, entre otros; también

permite destinar tareas, escribir mensajes, hacer encuestas, y otras acciones.

2.2.3. Herramientas de comunicacion y/o digitales

Segun Borja & Carcausto (2020) las herramientas digitales educativas son un
grupo de aplicaciones y plataformas con el fin de apoyar al trabajo del docente y
estudiantes. Crean un ambiente virtual con una actividad cooperativa de diversos
elementos educativos que fortalecen al quehacer educativo en tiempos de riesgo (Flores,

Flores, Castelan & Zamora, 2020).
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2.2.4. Herramientas de comunicacion sincrona

Lami, Pérez & Rodriguez (2016) es el intercambio de informacién por Internet en
tiempo real, que requieren una adecuada planificacion, modelo didactico tomando en
cuenta: ¢Para qué ensefiar?, ;Qué ensefiar?, ;Como ensefiar? y (Coémo evaluar? Los
integrantes de una comunicacion sincrona podran obtener respuestas de las dudas de
forma inmediata, para ello serd necesario estar conectados en el mismo momento sin
importar la distancia que haya entre los integrantes. Generando asi una conversacion
continua y ligado con los demas a traves del teléfono, videoconferencia o chat (Lay, et al,

2019).

Sanchez (2020) la herramienta sincrona le posibilita al docente realizar sesiones
expositivas, tutorias y seguimiento. Palacios (2020) es usada para intercambiar mensajes
entre los integrantes. Reinoso (2020) a través de las videoconferencias se busca el
desarrollo activo y participativo, por lo que se recomienda realizar tareas que generen el
autoaprendizaje, la planificacion debe incluir metas de estudio, logrando la motivacion

en los estudiantes y permite reducir las distancias existentes entre estudiante y docente.

Castro, Chinchilla, Delgado y Jaime (2020) usando esta herramienta sincrona para
el ambito de educacion permite adoptar una participacién colaborativa, facilita el

seguimiento y evaluacion por parte de los docentes.

2.2.4.1. Zoom

Segun Sanchez (2020) la educacion a distancia es la que predomina en tiempos de
confinamiento, para lo cual existen medios o herramientas tecnolégicas como el Zoom
que es un software o plataforma de videoconferencia compatible con diversos
dispositivos tecnoldgicos, considerando también que la comunicacion sincrona es uno de

los mayores retos en una educacién a distancia ya que se debe involucrar la participacion
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e interaccion de estudiantes y docentes; ademas, Zoom involucra a los estudiantes
mediante cinco formas, la primera es hablar, la segunda permite votaciones, realizar
encuestas o requerir opiniones de los estudiantes, la tercera brinda la opcion de chatear
en tiempo real o sincrona, la cuarta permite trabajar en salas de grupo los cuales pueden
ser formado de manera manual, automatico o a decision de los estudiantes, y la quinta es

que Zoom permite compartir documentos y la pantalla.

2.2.4.2. Google Meet

UNICORDOBA (2020) Es una aplicacion que pertenece a Google y su funcion es
realizar videoconferencias que permite comunicarnos en tiempo real con otras personas
mediante audio (micr6fono), video (cAmara) o presentando pantalla.
DREA (2020) Es la comunicacion simultanea bidireccional, permite realizar un trabajo
colegiado, intercambiar informacion, transferir mensajes, fomenta la unidad, el
sentimiento de pertenencia al grupo y genera la libertad de participacion.

Gil (2020) Su caracteristica principal es su capacidad para grabar las sesiones que
son manejadas por los docentes para compartirlo a los estudiantes que no pudieron
conectarse a la sesién virtual. Estas grabaciones se guardan automéaticamente en el Drive

del creador de la reunion.

2.2.5. Herramientas de comunicacion asincrona

Segun Trejos (2018) la comunicacion asincrona integra los procesos de
intercambio de sentido en donde la interaccion no es en tiempo real. Por ello; Garcia &
Tamayo (2020) indica que las herramientas asincronas consideren o aboque contenidos

mediante plataformas con el fin de llegar al estudiante en un tiempo conveniente.

2.2.5.1. Edmodo
Posada (2015) Esta es una herramienta educativa gratuita que permite la

comunicacion e intercambio de documentos entre docentes y estudiantes de forma cerrada
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y privada, estad pensada como una red social en la que se compartan mensajes, archivos,
enlaces, etc. y por otro lado se crean asignaciones de tareas y evaluaciones. Para acceder
a la aplicacion es necesario que se registre y para ello requerira acceso a internet.
MINEDU (s.f.) Permite desarrollar actividades colaborativas, integrar otras
aplicaciones y publicar los resultados.
INTEC (s.f.) Edmodo se puede usar para: crear grupos cerrados que permitan
manejar el intercambio de archivos de forma segura, integrar a los padres de familia y

enviar y recepcionar tareas.

2.2.5.2. Eddpuzzle

INFOD (2020) es una herramienta para crear videos con examenes tomando en
cuenta que estas deben estar asociadas con el video ya sea propio o de otro autor. Formoso
(2020) Es gratuita y requiere que docente y estudiante realicen un registro previo, en el
caso de los estudiantes podran registrarse con el correo electronico o con el codigo de la

clase generado por el docente.

UA (2020) es necesaria porgue se adapta a diferentes niveles o aulas intervenidas,
se deben usar videos que contengan material educativo de estudio para aprovecharla
mejor, los videos pueden ser seleccionados de diversas plataformas, cortarlos, grabar la
voz y evaluar. La edicidon dependera de la necesidad del docente y se asignan a diversos
grupos de estudiantes, también se pueden ver los resultados de la evaluacion en el libro

de calificaciones de forma estadistica.

2.2.6. Herramientas sincronas y asincronas
Tolosa, et al (2020) la detencidn de las sesiones presenciales por la pandemia del
COVID-19 obligaron a los docentes a aprender sobre herramientas para la ensefianza-

aprendizaje sincronas y asincronas. Las clases sincronas se usaron como un complemento
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y donde se tuvo que improvisar en un inicio fue en la docencia sincrona ya que estos
pasaron horas investigando acerca de las mejores herramientas, la pandemia sorprendid

al &mbito pedagdgico en muchos sentidos.

Desde esta perspectiva cambia el rol docente por facilitador del aprendizaje
mediante las TIC, el estudiante debe construir su conocimiento todo esto a través del uso
de herramientas de comunicacion sincrona y asincrona que se ven en un entorno virtual
de aprendizaje para gestionar materiales de aprendizaje, incluir sistemas de seguimiento
y evaluacion del progreso de los estudiantes Romero (2020). Los EVA no son solo para

la educacion a distancia sino también puede mejorar la educacién presencial.

La educacion a distancia se define en dos tipos “sincrona y asincrona”, el primero
es similar a la educacion en clases con sesiones personales, en el segundo caso se suben
los contenidos a un entorno para que el estudiante lo pueda consultar. Cuando usamos el
Facebook los estudiantes forman grupos para realizar actividades académicas en equipo,
el WhatsApp es perfecto para que el profesor pueda absolver las dudas de sus estudiantes
y hacer evaluaciones con audios, videos, imagenes, documentos, etc (Garcia & Tamayo,
2020), se convierte en una herramienta esencial como medio de difusion adecuado, rapido
y de facil acceso para que los estudiantes puedan contactarse ya que la mayoria de los
estudiantes usan WhatsApp como una herramienta de mensajes, llamadas y

videoconferencias (Guacho, Andrade, & Llanga, 2020).

Dependiendo al manejo de herramientas y plataformas digitales se podréa tener o
no efectos positivos en el aprendizaje de algln area ya que un profesor debe prepararse,
formarse y comprometerse en usar herramientas digitales para la educacion (Vaillant,

Rodriguez, & Bentancor, 2020).
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Las relaciones interpersonales dentro de un entorno virtual se pueden dar de
formas diferentes, pero no necesariamente dan buenos resultados, esto se observa al
momento de usar herramientas sincronas y ver si los integrantes de la reunion participan
o interactan en la sesidn; pero en las sesiones asincronas se puede evaluar en los aportes

brindados por cada estudiante (Davila, 2020).

2.2.6.1. Facebook

Segun (Kustijono & Zuhri, 2018) indican que Facebook se asemeja a un entorno
de aprendizaje para el educando ya que es provechoso, significativo y apto para ayudar,
incrementar y reforzar la ensefianza aprendizaje inspeccionando las funciones de
Facebook considerando que es una red social popular lo cual hace que los estudiantes lo
utilicen con fines educativos. Para (Ramirez & Avila, 2020) Facebook va mas alla de ser
una herramienta servidora ya que permite que los mismos estudiantes sean responsables
de su propio aprendizaje.
2.2.6.2. Whatsapp

Segun (Suarez B. , 2018) WhatsApp es una aplicacion gratuita de mensajeria
instantanea otorgando a los usuarios enviar mensajes ilimitados y compartir audios,
imagenes, links, videos, documentos mediante el uso de internet, ademas la aplicacion va
mejorando con sus nuevas actualizaciones. El uso con fines educativos se da a partir de
la creacién de grupos de WhatsApp referente a cursos o clases que integren tanto a

profesores y estudiantes.

2.2.7. Competencia digital
Esta es una de las competencias mas importantes de este siglo (XXI), el hecho de
innovar el sistema educativo debe ser una necesidad basica y a su vez adaptarlas al

contexto econdmico y laboral de esta sociedad (Gonzalez, Roman, & Prendes, 2018).
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Bonilla, Diego & Lena (2018) Esta encargada de cuestiones conectadas con las
actitudes, habilidades y saberes relacionadas con la resolucion de conflictos usando los

recursos digitales.

Es necesario formar destrezas digitales, pero, para hablar de digitalizacion es
necesario realizar competencias exactas para poder actuar sobre los procesos de

ensefianza-aprendizaje (Cabero & Palacios, 2020).

Esta competencia va mas alla de la obtencidn de saberes y destrezas. En ocasiones
también es necesario tener la capacidad de manejar y poner en practica estos
conocimientos usando entornos virtuales; acercandose asi al concepto restrictivo

(Castafieda, Esteve, & Adell, 2018)
La competencia del docente esta construida por cuatro componentes que son:

Las habilidades digitales basicas: Estan centradas en la alfabetizacion digital con respecto

al acceso, ejecucidn, evaluacion o comunicacion a traves de las TIC.

La competencia didactica con las TIC: Esta se da iniciando con una buena base tedrica

tecnoldgica para poder facilitar el aprendizaje especifico de los alumnos.

Las estrategias de aprendizaje: Integra al docente como persona que tiene la
capacidad de comprender elementos, recursos y fuentes para continuar aprendiendo en el
dia a dia y a su vez hacer entrar en conciencia a sus alumnos con respecto a eso,
asegurando que estos tienen las herramientas suficientes para que puedan seguir

aprendiendo.

La formacion o capacitacion digital: Para esto es esencial reflexionar criticamente

y tener una excelente vision del docente con referencia a los tres componentes
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mencionados antes y estar en un ambiente digitalizado (Cela, Esteve, Esteve, Gonzalez,

& Gisbert, 2017).

Desde una perspectiva educativa estas competencias son comprendidas y tomadas
como un elemento necesario que permite reemplazar aptitudes, saberes y procesos, y asi
adquirir destrezas para mejorar el traspaso de saberes y generar novedades. Estas deben
ser consideradas como resultados practicos y medibles de los procesos de formacion
(Levano, y otros, 2019). El uso de computadoras es esencial para tener, evaluar, guardar,
mostrar y cambiar informacién con otros participando en redes con conexién a internet

(Prendes, Gutiérrez, & Martinez, 2017).

Martinez & Garcés (2020) indican que el grupo educativo debe acomodarse a la
nueva virtualidad, ya que sabemos que antes era una opcion, pero ahora en la actualidad
es una obligacion. Muy pocos docentes renuevan y refuerzan conscientemente sus

competencias digitales, para garantizar una educacion de calidad.

Castro & Artavia (2020) con ese conjunto de esfuerzos agrupados enfocados en
mejorar también las competencias de los estudiantes para que en adelante ellos puedan
involucrarse y desarrollarse completamente en una sociedad laboral, aportando también
al desarrollo del pais. En el mundo las competencias digitales de los docentes tienen una
gran importancia y esta es impulsada ya que las TIC se incluyen cada vez mas en nuestra

vida cotidiana.

Armando, Gonzalez & Paredes (2020) la conexién y el manejo de herramientas
digitales son indispensables en una educacion a distancia, donde la necesidad de acceder

y conectarse deberia ser garantizada mas que todo en las zonas rurales.
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Castro & Artavia (2020) es importante saber que estas competencias no solo se
impulsan con el manejo de las TIC, sino que es necesario tener un conjunto de destrezas,

aptitudes y actitudes criticas en cuanto al uso y creacion de contenidos.

2.2.8. Compromiso profesional

Cabero & Palacios (2020) afirman que el compromiso profesional esta definido
en el circulo de actividad docente; dentro de las competencias digitales lo podemos
observar cuando usan las herramientas digitales lo que ayuda a estar en contecto e
inteccion con sus colegas, estudiantes, familias y también con la comunidad educativa.
El docente tiene la obligacién de motivar, buscar apoyo y oportunidades para sus
estudiantes, llevar una comunicacion cordial con los padres de familia, estar al pendiente
de las actividades y generar el protagonizmo de los estudiantes en su aprendizaje,
incentivar el aprendizaje propio y actualizar nuestros conocimientos con respecto a las
nuevas estrategias que nos permitan mejorar nuestro trabajo remoto como docentes

(Unidad de Gestion Educativa Local de Coronel Portillo, 2020).

(Condori, Sosa, Yabar & Quispe, 2021) hay un nuevo interés ya que el desempefio
docente y su evaluacion juega un gran papel en cuanto al mejoramiento académico,
mientras el docente demuestra que domina los conocimientos y lo determinado por el
componente curricular, pues desarrolla momentos de ensefianza y aprendizaje en el que
el estudiante participa constantemente y de forma positiva, asi mismo este docente usa
correctamente las metodologias adecuadas, muestra materiales, usa bibliografia actual y
otras cosas mas que contribuyen a mejorar el aprendizaje de sus estudiantes. Por ello,
evaluar el desempefio docente permite conocer algunas necesidades de capacitacion u
optimizacion referente al proceso de ensefianza aprendizaje concerniente al planificar,
ejecutar y evaluar aprendizajes para una educacién de calidad (Mamani, Condori, Sosa,

& Cruz, 2021).
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2.2.9. Comunicacién organizacional

Zabaleta (2020) indica que la comunicacion organizacional es un aspecto
relevante dentro de una organizacion, ya que extiende lo referente a la organizacién, o
sea promueve el cambio si este se practica de manera adecuada con el fin de alcanzar su
mision. Entonces, se entiende como comunicacion organizacional al conjunto de técnicas
y tareas orientadas a proporcionar los mensajes entre los participantes de una
organizacion y su medio, o influir en el pensamiento, actitud o conducta de personas
pertenecientes o no a la organizacion con el fin de cumplir sus objetivos (Montoya, 2018).
2.2.10. Colaboracion profesional

Seguln Pertuz, Pérez, Vega, & Aguilar (2020) las evaluaciones que se realizan a
las IES sobre la calidad educativa, investigacion y pruebas a los egresados, existe un bajo
estudio referente a la dindmica sobre colaboracion entre instituciones, pese al modelo
investigativo de medicion de grupos que considera que las politicas publicas enfocadas a
la ciencia, tecnologia e innovacién, establecen que la colaboracion de indagadores es un
aspecto importante para originar conocimientos. Por ello, (Searby & Armstrong , 2016)
consideran que los profesionales deben estar aptos para hacerse cargo en dirigir medios
sociales de colaboracion, con el fin de que los directores (as) pongan en préctica este rol
de manera mas segura y oportuna, considerando el apoyo de otros profesionales y/o
lideres. Entonces, (Cusipuma, 2022) resalta que el proceso de ensefianza aprendizaje se
transforma en una comunicacion donde el facilitador comparte sus vivencias a partir de
la practica lo cual enfatiza un aprendizaje colaborativo y reciproco, este ultimo con el
objetivo de compartir, brindar e intercambiar conocimientos con personas de diversas
edades referentes a la experiencia y los mas jovenes con las nuevas actualizaciones. Tal
como indica (Dominguez & Garcia, 2021) donde la incorporacion de diversos temas

como en Moodle facilita una interaccion y comunicacion sencilla, asi como compartir
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contenido interesante e importante a diversos usuarios de manera automatica, lo cual se
elabora considerando modelos precisos de acceso, comprension y facilidad para una
comunicacion congruente y significativa, para lo cual el docente debe editar y/o
personalizar un entorno de trabajo considerando sus necesidades y actividades que
desarrollard, por ello es importante fomentar la autonomia, aprendizaje colaborativo e
intercambio de vivencias entre docentes. Por lo cual, (Martinez, Valledor, & Avila, 2020)
determina que la comunicacién se desenvuelve mediante un proceso de interrelacion,
colaboracion, desarrollo y construccion de conocimientos enfocados al aprendizaje, lo
cual debe considerar la multidireccionalidad colectiva e individual en un ambiente
tecnoldgico abocado en la colaboracion profesional. Por ello, la gestion pedagdgica es un
proceso de desarrollo continuo donde el desempefio y/o practica del docente tiene mucho
que ver con la gestion impulsada por los directivos, considerando las expectativas y
necesidades de los estudiantes con el fin de lograr una educaciéon de calidad (Sosa,

Mamani, & Condori, 2021).

2.2.11. Préctica reflexiva

Cabero & Palacios (2020) se refieren a el hecho de construir activamente las
competencias digitales en las cuales se puede notar una reflexion sobre su uso mediante
discusiones criticas y apoyos con ideas de los demas docentes para reforzar e innovar las
estrategias de ensefianza.

Cerecero (2018) esta practica reflexiva se comprendo como un transcurso
intencional y continuo por parte del docente que a su vez busca conocerse a si mismo,
entender cual es su labor, su contexto y su interaccion con los demas en su
desenvolvimiento profesional, finalmente todo esto se dara en beneficio de la practica y
aprendizaje de los estudiantes es por ello que se necesita de una educacion que considere

la reflexion y haga que los docentes vean mas alla de lo comun y de esta forma logramos
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gue se cuestione todo el tiempo y le vuela a dar un significado a su profesion y por ende
al trabajo que desarrolla como docente. Marin, Parra, Burgos & Gutiérrez (2019) realizar
esto logra los proceso educativo y pedagogico, a su vez reta al docente a superar sus
estrategias y armas para contribuir y mejorar la educacion, también lo empuja a obtener
actitudes y fortalezas que destaquen su profesionalismo logrando superar parametros y
estandarizaciones.

Es un ambiente intencionado para que los docentes asuman como parte de su
formacion u principios esenciales en su accion y a su vez este sistema pueda corregir
algun error y transformarlo. A esta reflexion se le considera dentro de los aspectos
cognitivos y afectivos (Jimenez, Rossi & Gaitan, 2017).

Lo que permite enfrentar el conocimiento y el discurso, la accion y el desempefio
es la intencidn por sistematizar practicamente las diversas situaciones a las que esta
sometida un docente en las cuales resuelve conflictos, requiere de alguien reflexivo que
intervenga de forma critica (Zambrano, 2020). Para la PUCP (2020) esta actividad se
entiende como algo dinamico comprendiendo y reflexionando con respecto a las
vivencias, momentos y decisiones que se toman para favorecer el proceso formativo.
2.2.12. Formacién digital

Gonzélez, Roman & Prendes (2018) esta competencia es necesaria para formar y
desarrollar a los ciudadanos del siglo aactual ya que de esta forma podran hacer frente a
sus aprendizajes en la vida.

Con relacion a su integracion en cursos, capacitacion o talleres online que
permiten la formacion y mejora de la calidad de docentes (Cabero & Palacios, Marco
Europeo de Competencia Digital Docente "DigCompEdu”. Traduccion y adaptacion del

cuestionario «<DigCompEdu Check-In», 2020).
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Los docentes del futuro deben de anticipar y realizar procesos didacticos acorde a
la situacion, y por ende esta formacion debe visionar mas alla que la obtencion de
destrezas (Hernandez, Quijano & Pérez, 2019). Para Gofii (2019) mencionan que es
importante saber que la sociedad se esta transformando obteniendo ya el rango de
sociedad digital que se desarrolla gracias a las transformaciones dadas por las tecnologias
digitales.

2.2.13. Recursos digitales

De acuerdo a la perspectiva de Bonilla, Diego & Lena (2018) el desafio educativo
con relacion a la alfabetizacion digital se instaura en la necesidad de formar gente libre,
activa, participativa, comprometida, critica y autobnoma, que permita un buen
desenvolvimiento en los recursos digitales. Garcia (2016) indica que los recursos digitales
logran una interrelacion y ofertan mas oportunidades al incluir imégenes, sonidos y
elementos que aumentan la comprension y motivacion de los estudiantes ya que esto logra
impactar positivamente en los aprendizajes de los estidoantes; EuQ@ (2017) menciona
que hay muchos recursos a disposicion para lograr mejores aprendizajes, es por ello que
es importante que los docentes y estudiantes ingresan a estos para reforzar sus
conocimientos pero esto no garantiza que logre aprendizajes significativos y es por ello

que es importante hacer una reflexion sobre la forma correcta de aprender y ensefiar.

Cabero & Palacios (2020) plantean que los docentes deben seleccionar los
recursos mas adecuados, ser capaces de modificarlos de acuerdo a su contexto o crearlos
en caso de ser necesario y compartirlos tomando en cuenta sus objetivos, alcances de sus
estudiantes y manera de ensefianza. A su vez es indispensable conocer el manejo y
administracion responsable de los contenidos de estas herramientas y; Suarez, Vélez &

Londofio (2018) mencionan que el uso de estas mismas, ayudan a que el estudiante pueda
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interrelacionarse con sus compaferos, desarrollar competencias y mejorar su

comprension lectora haciendo que esta sea dinamica y didactica.

2.2.14. Seleccion

Para (Balderas, Mata, & Lujano, 2021) es importante entender las caracteristicas
y formas de algunos programas virtuales efectivo, con el objetivo de escoger de forma
adecuada y eficaz aquellas que se adapten a la ensefianza de los estudiantes de acuerdo a
sus cualidades y caracteristicas. Por eso, es importante escoger herramientas adecuadas
para integrar o delinear actividades en entornos virtuales de aprendizaje (Avella-Ibafez,

Sandoval-Valero, & Montafiez-Torres, 2017).

2.2.15. Creacion y modificacion

Cabero & Palacios (2020) menciona que un docente debe tener la capacidad de
hacer y cambiar sus recursos digitales, adaptarlos de acuerdo a sus necesidades
considerando también la interaccion que pueda lograr con sus estudiantes a través de

estos.

2.2.16. Administracion, intercambio y proteccion

Cabero & Palacios (2020) para lograr esta competencia es indispensable que un
docente este capacitado para proteger datos personales o calificaciones de sus estudiantes
de forma segura ya que estas herramientas o entornos almacenan toda esta informacion
de manera electrdnica es por ello que se necesita que cada usuario maneje una contrasefia

Yy gue esta sea actualizada constantemente.

2.2.17. Pedagogia digital

Cabero & Palacios (2020) Debemos tener en cuenta que conocer, crear e
implementar el manejo de herramientas digitales en diferentes momentos del proceso de
ensefianza — aprendizaje es importante. También se debe participar en la modificacion de

las estrategias de ensefianza que logre mejorar los aprendizajes de los estudiantes.
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UNESCO (2019) para mejorar las metodologias de ensefianza — aprendizaje es
necesario adquirir competencias en TICs ya que incitan al docente a integrar pedagogias

enfocadas en el estudiante.

Cobo (2019) indicas que las herramientas y entornos estas inmersos en nuestras
vidas, en todos los entornos; y por ello, la educacién cumple un rol fundamental porque

debe fomentar destrezas que logren usar de forma creativa, critica y responsable las TIC.

Suarez, Rivera & Rebour (2020) la educacion da respuestas, pero también forma
interrogantes, lo importante es que la pedagogia atienda desde una observacién mas

amplia y critica la digitalizacion.

Juarez (2018) la pedagogia digital se entiende como su integracion en la educacion
virtual y presencial, estas tecnologias estan generando diferencias grandes en la educacion
aungue aun hace falta que se desarrollen y comprendan correctamente, pero esta avanza
a pasos agigantados y los docentes necesitan estar inmersos y preparados para no
desentonar y por lo contrario desarrollar una pedagogia digital correcta en continua
construccion; este cambio debe partir de las instituciones y personas que componen la
sociedad educativa para lograr una interaccion digital para lograr un aprendizaje y

ensefianza adecuada.

Al hablar de redes sociales estamos refiriéndonos también a las nuevas maneras
de comunicarse, interactuar y comportarse, podrian ser un gran apoyo para el aprendizaje
y la toma de decisiones profesionales, y mas aln en una sociedad tan moderna centrada
en el conocimiento el cual necesita mejorar sus actividades y lograr una mejor calidad de
vida profesional, en estos espacios podemos gozar de comunidades de aprendizaje,
espacios académicos y foros para debatir ideas, reflexionar sobre las conclusiones a las

que se llegaron en clase, hacer mas grandes los intercambios y asi generar conocimientos.
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Con ella también se puede formar destrezas como encontrar, interpretar, reproducir
informacion y reconocer su estilo de estudio, por ello es importante considerar la frase de
Dewey del afio 1916 que indica lo siguiente: “Si ensefiamos a los estudiantes de hoy como
ensefiamos a la gente de ayer, los privamos del mafiana”. La sociedad es cambiante vy,
hoy en dia el internet y las nuevas tecnologias digitales son importantes para tener una
sociedad conectada otra con informacion, conocimiento y aprendizaje novedoso, pero si
lo vemos de otra forma estas redes sociales también podrian integrar microsistemas en
torno al contexto politico, social y financiero rentable y, la sociedad se convierte asi en
un consumidor pasivo. Esta forma negativa, inapropiada e indiscriminada forma de usar
las redes sociales por parte de algunos jévenes puede traer problemas sociales, animicos
y afectivos a nivel de cada uno de ellos, incluso a nivel de su familia y también podria
generar problemas de adiccidn ya que es altamente adictivo para los jovenes (Vilca, Sosa

& Mamani, 2022).

2.2.18. Ensefianza

En la educacion, para (Araujo , Cisneros, & Sailema, 2022) la ensefianza no debe
ser comprendida como una sencilla accion de traspasar informacion, pues de lo contario
debe ser entendida como un proceso mas profundo y complejo, refiriéndose este ultimo
al estimular el crecimiento personal en un entorno deliberado, coordinado u organizado,
por ello, los docentes y estudiantes deben estar preparados ante los continuos cambios y
afrontarlos empleando las TIC. (Bueno, 2021) indica que una de las areas es la
matematica que necesita una ensefianza innovadora para lograr buenos resultados, por
ello, es indispensable adecuar diversas disposiciones tecnoldgicas que son contribuciones
al aprendizaje considerando la realidad de diversos contextos. Entonces, una estrategia es
un método especifico que usamos para decidir una incertidumbre o actividad en

determinadas situaciones, estas intervenciones que se hacen deliberada e
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intencionalmente a una tarea y no se puede simplemente ver como un desarrollo
automatizado, lo que quiere decir que no son secuencias sencillas o conjuntos de
destrezas, podemos hablar de estrategias cognitivas y metacognitivas que le dan acceso a
los estudiantes a que no solo se enfoquen en los temas que se brindan como contenido en
un escuela, sino también para lograr capacidades para poder administrar de manera
independiente y dirigir de manera eficaz su proceso de aprendizaje, estas estrategias se
dividen en tres partes principales: la parte metacognitiva (habla del plan de aprendizaje),
cognitiva (aprender un idioma en especifico) y socioemocional (actividades sociales), es
importante identificar las mejores estrategias para lograr un mejor aprendizaje; por lo cual
se consideran importantes las siguientes estrategias: La investigacion de conocimientos
previos, estrategias que favorezcan la organizacion de la informacion y estrategias

grupales (Sosa & Vilca, 2021) .

2.2.19. Guia

Para (Sanchez, 2021) un instrumento educativo denominado también guia
pedagogico tiene el objetivo de aleccionar a los estudiantes en el desarrollo de diversas
actividades educativas de aprendizaje autonomo mediante el uso de diversos instrumentos
que favorecen y posibilitan la obtencidn de conocimientos vigentes. Por ello, (Posada,
Martinez, Pirez, & Rodriguez , 2018) consideran que las guias formativas desempefian
un rol elocuente y fundamental en el proceso actual de ensefianza aprendizaje, al actuar a
manera de componente e intermediario entre el estudiante y docente, para lo cual, cada
actividad debe trabajarse considerando objetivos, contenido e instrumentos con las que
se desarrolla, de manera que se involucre y construya los saberes, tomando una
perspectiva realista de conectar los conocimientos con situaciones cotidianas que
permitan poner en practica e incorporar la teoria en la resolucion de problemas. Para lo

cual el docente debe guiar, direccionar y motivar a los estudiantes para que contribuyan
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e intervengan en la ejecucién de actividades individuales y grupales, posibilitando el
desenvolvimiento dentro de un espacio virtual de ensefianza-aprendizaje y administracion

del conocimiento. (Martinez, Valledor, & Avila, 2020, pag. 91)

2.2.20. Aprendizaje colaborativo

Cabero & Palacios (2020) los pilares de la educacion en este caso estudiantes
desarrollan actividades grupales usando diversas herramientas digitales con el fin de
lograr nuevos aprendizajes e incentivar a que se usen nuevas tecnologias que logran
establecer conocimientos en linea. Lizcano, Barbosa & Villamizar (2019) esto se fue
estableciendo en la educacidn a través de las innovaciones y practicas construidas a través
de actores y redes dindmicas grupales. Pero, también se establecen tres condiciones para
lograr un aprendizaje efectivo: primero es necesario compartir algunos conocimientos, el
segundo es dividir las tareas y el tercero es necesario brindar aprendizajes explicitos, esto
debe ser aplicado de forma colaborativa para construir un compromiso entre los
estudiantes y docentes haciendo uso a su vez del internet y la virtualidad (Avello & Marin,
2016). Muestra una participacion constante y activa entre docentes y estudiantes durante
las actividades realizadas de manera virtual o presencial, como los foros para un
aprendizaje interactivo; Johnson, Smith y Johnson (1991) mencionan que el objetivo final
de un aprendizaje colaborativo es que se organicen equipos de cooperacion (Benitez,

Barajas & Noyola, 2016)

2.2.21. Aprendizaje autodirigido

Cabero & Palacios (2020) El uso de herramientas digitales por parte de los
docentes es necesaria para que sus estudiantes puedan reflexionar acerca de sus
aprendizajes y a su vez logra generar el interés por autoevaluarse.
Lopez, Olivares & Turrubiartes (2018) indican que se puede afirmar que este aprendizaje

es estructural y comprende muchas subcompetencias y depende mucho de la participacion
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de los estudiantes. La primera es planificar las actividades, en ella los estudiantes se trazan
objetivos que deben cumplir en su aprendizaje, a su vez implica que estos seleccionen
recursos y herramientas para lograr ese proceso; su desarrollo incluye el uso de

habilidades, saberes y acciones necesarias para enfrentarse a la vida cotidiana.

Este aprendizaje genera la interaccion de tres elementos: automonitoreo,
motivacion y autogestion. La primera de ellas hace referencia a las destrezas des
estudiante para evaluar su propio proceso cognitivo y metacognitivo, la segunda hace
referencia a la necesidad de iniciar y mantener como objetivo su aprendizaje y la Gltima
considera que si el estudiante toma el control este lograré sus objetivos (Cerda & Saiz,

2018).

Todos estos conceptos sobre aprendizaje autodirigido indican que el estudiante
debe lograr capacidades a traves de la reflexion y el andlisis, asi como ordenar y controlar
las formas de obtener nuevos conocimientos para ellos serd necesario que esta persona
desarrolle estrategias de aprendizaje que faciliten la absorcidn de conocimiento de forma
sencilla y practica, por ello se agrupan algunas ventajas y desventajas de este tipo de
aprendizaje, como: se obtienes estudiantes con rendimientos altos que conocen y saben
poner en marcha una serie de formas cognitivas ya que ellos planifican, controlan y
dirigen su propio aprendizaje hacia el logro de sus objetivos evitando las distracciones
externas e internas para mantener su mente concentrada y motivandose asi mismo durante
la ejecucidn de sus actividades académicas. De esta forma, no contar con conocimiento o
dudar de ellos puede ser un obstadculo para el aprendizaje autodirigido, pues es
fundamental que se mantenga una confianza y entusiasmo para un correcto desarrollo; y
si hablamos de desventajas podemos mencionar que los estudiantes no tienen las bases
para clasificar la informacién veraz, confiable y sustentada en lo cierto, no pueden

desarrollar técnicas de estudio y este suele formar ideas negativas en su entorno evitando
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asi su desarrollo; el hecho de conocer las caracteristicas de un aprendizaje autodirigido es
importante para preparar a las personas para concluir con su formacion superior con
rasgos autogestores, aportantes de innovacién y adaptativos de la mano con las

herramientas que le faciliten su vida académica (Chavez & Morales, 2020).

Lozano (2020) considera que una autogestion formativa se da mediante el manejo

de una pedagogia adecuada e intensa de las TIC.

Ligeti, Fasce & Veliz (2020) menciona que este aprendizaje esta relacionado con la
capacidad que tiene una persona para guiar su propio aprendizaje, ya que este es llevado
a cabo por el propio aprendiz, considera como elemento central el control del sujeto para
decidir qué estudiar, como hacerlo y seleccionar sus recursos para lograr este proceso,
también puede relacionarse con una vision critica en la cual se deben romper las barreras

sobre lo que se debe estudiar, colocando encima sus intereses y necesidades.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1. Capacitaciones

Es la actividad que tiene el objetivo de fortalecer, orientar, generar habilidades y/o
ampliar conocimientos en diversos campos profesionales, técnicos u ocupacionales,
mediante diversas actividades con el fin de lograr los objetivos previstos y/o planificados

dentro de una organizacion.

2.3.2. Entornos virtuales
Espacio virtual compuesto por herramientas digitales que facilitan y/o generan
aprendizaje e interaccion entre docentes y estudiantes haciendo uso de las TIC de manera

sincrona y asincrona.
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2.3.3. Competencia digital

Este término estd directamente relacionado con las destrezas, actitudes y
conocimiento con respecto a los recursos digitales; asi como también como pones en
practica estos conocimientos y habilidades en el uso y manejo de entornos virtuales; para
ello es necesario cumplir con ciertas competencias especificadas y cumplir con tres areas
competenciales. Cabe destacar que son pocos los docentes que innovan y fortalecen a
conciencia sus competencias digitales y que hoy en dia por presion de la educacion a

distancia se vieron forzados a hacerlo.

2.3.4. Herramientas de comunicacion sincronas

Son aquellas que se usan para comunicarse en tiempo real con los estudiantes o
los mismos colegas sin importar la distancia por la cual estén separados, considerando a
la educacion en tiempos de pandemia se tuvo que implementar esta medida para llegar a
los estudiantes, se requiere de una adecuada planificacién, modelo didéctico tomando en
cuenta: Para qué, como, que se ensefia y como evaluar los aprendizajes a través de esta

diversidad de herramientas.

2.3.5. Herramientas de comunicacion asincronas

Al usar este tipo de herramientas no es necesaria la interaccion directa y en tiempo
real con los estudiantes, pues en este caso se usan entornos u herramientas mediante las
cuales el estudiante pueda llenar sus actividades en un tiempo conveniente y considerado.
A su vez fomenta el reforzamiento de conocimientos y busca compensar el las dificultades

de conectividad en tiempo real.
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2.3.6. Compromiso profesional
Grado de pertenencia, responsabilidad y vocacion por el trabajo a realizar, asi
como el buen desenvolvimiento del individuo haciendo uso de estrategias con el fin de

alcanzar objetivos y metas compartidas dentro de una institucion.

2.3.7. Comunicacion organizacional
Canales y formas de comunicacidon corporativa dentro de una institucion,
mediante acciones Yy tareas que influyan en la actitud de los integrantes con el fin de

alcanzar los objetivos de la organizacion.

2.3.8. Colaboracién profesional
Entorno laboral que permite que los integrantes compartan ideas, intercambien
experiencias, faciliten, construyan y colaboren mediante una comunicacion asertiva para

alcanzar un bien u objetivo comun dentro del equipo u organizacion.

2.3.9. Préctica reflexiva
Es una estrategia de formacion donde lo principal es la experiencia de la préctica
docente sobre el proceso de ensefianza aprendizaje a través de un analisis e intervencion

critica con fines de mejora.

2.3.10. Formacion digital
Aprendizaje y actualizacion digital en el uso de tecnologias con el fin de mejorar
y/o adquirir competencias digitales e impulsar un desarrollo profesional competitivo

acorde a la actualidad.

2.3.11. Recursos digitales
Componente que presenta un modelo digital capaz de ser visualizado y

almacenado en dispositivos electrénicos de forma directa o con internet.
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2.3.12. Creacion y modificacion
Cada uno de los docentes deben tener la destreza y la facilidad para crear y
modificar los recursos digitales que vaya a usar, adaptandolos a lo que necesite de acuerdo

a sus sesiones con los estudiantes y a su vez buscar que sean lo mas interactivo posible.

2.3.13. Administracion, intercambio y proteccion
En este caso la proteccion de los datos personales y las calificaciones de los
estudiantes es importante, este almacenamiento virtual debe ser seguro y para ello es

necesario conocer y manejar adecuadamente los softwares necesarios.

2.3.14. Pedagogia digital

Durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, es indispensable implementar el uso
de distintas herramientas digitales y entornos virtuales para mejorar la calidad de
ensefianza y aumentar el nivel de aprendizaje de los estudiantes; para lograr esto el
docente debe obtener una pedagogia colaborativa y cooperativa, asi desarrollar
habilidades para usar de manera creativa, responsable y critica cada una de estas
herramientas o entornos. Por ello es necesario que los docentes se inmiscuyan en estas
tecnologias, capacitandose, siguiendo cursos o investigando acerca de estos para mejorar

su pedagogia digital.

2.3.15. Ensefianza

Esta palabra muchas veces se comprende como una simple accion de brindar
informacidn y que esta sea memorizada por el estudiante, sin embargo, nos olvidamos de
muchas otras acciones que son necesarias dentro de la ensefianza como estimular el
crecimiento de los estudiantes, afrontar los cambios empleando Tics, ser innovador y

considerar el contexto para asi contribuir en el aprendizaje de los estudiantes.
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2.3.16. Guia

Esta guia pedagdgica tiene como objetivo de instruir sobre diversas actividades al
estudiante, para que este tenga la posibilidad de aprender autbnomamente favoreciendo
asi la obtencién de conocimientos nuevos. El docente también debe cumplir el rol de guia
direccionando y motivando a sus estudiantes para que se integren en actividades logrando
que ellos se desenvuelvan en espacios virtuales de ensefianza- aprendizaje y

administrando sus propios conocimientos.

2.3.17. Aprendizaje colaborativo

Con el uso de herramientas digitales adecuadas se pueden desarrollar actividades
grupales logrando aprendizajes nuevos y a su vez incentivando a que manejen tecnologias
en la cual intercambian ideas, organizan conceptos nuevos Yy creativos; todo esto
considerando que para lograr un aprendizaje efectivo es necesario compartir
conocimientos, dividiendo los roles y brindar aprendizajes explicitos; con ello

construimos un compromiso en los estudiantes y a través de una comunidad virtual.

2.3.18. Aprendizaje autodirigido

Permite que los estudiantes se autoevallen, ya que planifican, dan seguimiento y
reflexionan sobre su propio aprendizaje; debemos considerar que este aprendizaje
depende de la interaccion del alumno, es importante lograr que definan el objetivo que
deseen alcanzar en su aprendizaje. Asi mismo los estudiantes deben de ser capaces de
seleccionar herramientas digitales y recursos que le sumen a su aprendizaje; es importante

que se motive al estudiante y pueda impulsarlo a mantener sus esfuerzos por aprender.
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

Se realizé en el departamento, provincia y distrito de Puno, especificamente en la
Institucion Educativa Primaria N° 70024 “Barrio Laykakota” que estd ubicada en el Jr.
Banchero Rossi N° 291 y en la Institucion Educativa Primaria N° 70623 “Santa Rosa”
que esta ubicada en el Jr. Leoncio Prado N° 345, de la ciudad de Puno, ubicada a una
altitud de 3810 m.s.n.m. con una superficie de 20.28 kmz2, con una poblacion aproximada
de 145 179 habitantes, sus idiomas oficiales son el castellano, quechua y aimara, ademas
posee un clima frio, subhimedo y de alta sequedad ambiental, ademéas de presentar
precipitaciones pluviales y estar ubicada a orillas del lago Titicaca; asi mismo la ciudad
de Puno es un polo de desarrollo econdémico ya que posee actividades econdmicas tales
como: el comercio, transporte, textileria, hoteles, restaurantes, entre otras como la
agricultura y ganaderia que tiene un desarrollo minimo; ademas se caracteriza por ser una
ciudad turistica por poseer el lago Titicaca y la mayor festividad del Per que es la Fiesta
de la Virgen de la Candelaria en el mes de febrero lo cual concentra la mayor cantidad de
turistas, ademas, dentro de la ciudad encontramos la Catedral de Puno, la Plaza de Armas,
la Iglesia San Juan, el Parque Pino, el Balcon del Conde de Lemos, el Museo Municipal
Carlos Dreyer, el Arco Deustua, el Cerro Huajsapata, la Casa del Corregidor, la Vieja
Casona del Glorioso Colegio Nacional de San Carlos, el Mirador Kuntur Wasi, el Parque
Mirador Puma Uta, el Malecon Ecoturistico Bahia de los Incas, el Puerto de Puno y la
Isla Esteves que son lugares que son visitados por los turistas; dentro de sus tradiciones y
costumbres se encuentra la alasita punefia, challa a la “Pachamama”, la pandilla puneiia,
los sikuris, escenificacion de Manco Capac y Mama Ocllo, rutuchi, entre otros.
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3.2. PERIODO DE DURACION DEL ESTUDIO

La investigacion se inicié el 2 de noviembre del 2020 con la elaboracion de
materiales (diapositivas y manuales), posteriormente se hizo una coordinacion para la
autorizacion e iniciacion de la capacitacion, asi mismo se cred una clase en el entorno
virtual Classroom, las capacitaciones generales y grupales (por ciclos) iniciaron el 2 de
diciembre del afio 2020 hasta el 30 de enero del afio 2021, luego se present6 un periodo
vacacional en el cual se dio una pausa al proyecto, posteriormente el 12 de febrero se
empezo con las capacitaciones individuales a consecuencia de las dificultades que ain
presentaban los docentes y a pedido del director con el objetivo de fortalecer y/o reforzar
los conocimientos y habilidades ya obtenidas anteriormente, dicha actividad se desarrolld
hasta el 14 de mayo del 2021 en la Institucion Educativa Primaria N° 70024 “Barrio
Laykakota” — Puno y en la Institucion Educativa Primaria N° 70623 “Santa Rosa” — Puno,

con docentes de dichas instituciones.

3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

Para la recoleccion de datos se procedio a utilizar las siguientes técnicas e

instrumentos:

3.3.1. Técnica del Examen

Para Hernandez & Duana (2020) la técnica se enfoca en los procedimientos y
actividades de recoleccion de datos las cuales ayudan al interesado adquirir informacion
valiosa con el objetivo de responder a la incdgnita de la investigacion. Por lo cual, la
técnica es el examen que fue utilizada para la variable dependiente con el objetivo de

obtener informacidn (calificacion) medible en ambos grupos.
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3.3.2. Técnica de la Encuesta
Para Arias (2012) la encuesta es una técnica que tiene como objetivo recabar
informacion que proporciona un grupo de personas respecto a ellos mismos o ligados a

un asunto en especifico.

3.3.3. Prueba escrita

Con el objetivo de recolectar datos cuantitativos sobre los conocimientos
adquiridos antes y después de la ejecucion el proyecto, se empled como instrumento una
prueba escrita de entrada y de salida, ya que segun Torres (2011) la prueba es un
instrumento que permite medir el aprendizaje cognitivo (aptitud) del involucrado respecto

al conocimiento adquirido, dominio o progreso de una habilidad.

El instrumento para recolectar datos fue elaboracion propia con una duracion de
30 minutos, validado por dos expertos especialistas del tema quienes fueron: Dr.

Godofredo Huaman Monroy y el Dr. Adolfo Carlos Jiménez Chura.

De modo que el juicio de valoracion del Dr. Godofredo Huaman Monroy
mostraron una validez aceptable ya que los indicadores y criterios evidenciaron
puntuaciones aceptables, lo que demuestra que el instrumento es IDONEO para la

investigacion.

Asi mismo, el Dr. Adolfo Carlos Jiménez Chura brindo su juicio de valoracion

como APTO ya que los indicadores y criterios obtuvieron una puntuacion admisible.

Por otra parte, en la prueba escrita se considero la escala de calificacion cualitativa

y cuantitativa.
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Tabla 1

Escala de valoracion

ESCALA CUALITATIVA ESCALA CUANTITATIVA
' AD (Logro destacado) 18-20 |
A (Logro esperado) 14 - 17
B (En proceso) 11-13
C (En inicio) 0-10

Nota: Escala de calificacion propuesta por el MINEDU, utilizada para calificar la pre

prueba y post prueba.

3.3.4. Cuestionario
Para Bernal (2010) el cuestionario permite estandarizar datos a través de un
conjunto de preguntas elaboradas referentes a una o mas variables medibles con el

objetivo de originar datos utiles para lograr los objetivos de la investigacion.

Por ello, el instrumento fue un cuestionario de elaboracién propia el cual tuvo el
objetivo de recabar datos cuantitativos de escala tipo Likert para medir el grado de
valoracion del conocimiento y manejo sobre entornos virtuales (tiempo de duracion 15
minutos), como también se utilizd un cuestionario de satisfaccion considerando el nivel
de compromiso o aceptacion ante una afirmacién o razon ofrecido al grupo experimental,
para saber el grado de satisfaccion a partir de las capacitaciones sobre entornos virtuales
(tiempo de duracion 20 minutos), dichos cuestionarios fueron validados por dos expertos
especialistas del tema quienes fueron: Dr. Godofredo Huaman Monroy y el Dr. Adolfo

Carlos Jiménez Chura, los cuales los consideraron como APTOS.
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3.3.5. Google Classroom

Este entorno virtual fue desarrollado por la comparfiia de Google fundado por
Larry Page y Serguéi Brin, el cual permite la creacion de clases en linea para una
institucion, puesto que propicia un trabajo favorecedor entre los integrantes de la

comunidad educativa.

3.3.6. Edmodo

Este entorno virtual fue desarrollado por Jeff O'Hara, Nic Borg, Crystal Hutter,
cuyo objetivo es generar interaccion entre la comunidad educativa, permitiendo a los
docentes distribuir contenidos, generar cuestionarios, actividades y organizar una

comunicacion adecuada con los estudiantes, padres de familia y colegas.

3.3.7. Edpuzzle

Esta herramienta digital asincrona fue desarrollada por Xavier Vergés, Quim
Sabria, Santi Herrero y Jordi Gonzélez, esta herramienta permite crear cuestionario y/o
evaluaciones interactivas y medibles a partir de la conversion de algin video (YouTube,

creacion propia, entre otros).

3.3.8. Google Meet

Esta herramienta digital sincrona fue desarrollada por la compafiia de Google, la
cual permite realizar videoconferencias desde cualquier dispositivo tecnoldgico
permitiendo la interaccidn en tiempo real con otros usuarios, dentro de la misma se puede

encontrar algunas extensiones que permiten una mejor experiencia.

3.3.9. Zoom
Esta herramienta digital sincrona creada por Eric Yuan permite interactuar
virtualmente mediante videoconferencias (video y audio) a grandes distancias con

diversas personas, resaltando que de forma gratuita tiene un limite de 40 minutos, pero se
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pueden organizar reuniones grupales e individuales, ademas dentro de Zoom podemos
encontrar otras extensiones que mejoran su utilidad como el enviar documentos en tiempo

real.

3.3.10. WhatsApp

Esta herramienta digital es considerada sincrona y asincrona, fue desarrollada por
Jan Koum y Brian Acton, cuyo objetivo es mantener una comunicacion por mensajeria
instantanea permitiendo también enviar imagenes, videos, notas de voz, documentos,
entre otros; a su vez permite usar la funcion de videollamada lo que la diferencia de otras

herramientas.

3.3.11. Facebook

Esta herramienta digital sincrona y asincrona fue fundado por Mark Zuckerberg,
Andrew McCollum, Eduardo Saverin, Dustin Moskovitz y Chris Hughes, que es un
servicio de red social que facilita la conexion con diversas personas por mensajes,
videollamadas y videoconferencias, ademas permite compartir contenidos en las paginas

y grupos creados.

3.4. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.4.1. Poblacion de estudio

Para Hernandez-Sampieri (2014) una poblacion es un conjunto determinado por
casos que concuerden con las especificaciones de una investigacion, como los objetivos
u otras razones préacticas; es por ello que se considera importante delimitar la poblacion
con base al planteamiento del problema y describiendo las caracteristicas de la poblacién

con claridad ya que estas deben especificarse de manera concreta.

La poblacion integra a todos los docentes y directivos de las instituciones

educativas del nivel primaria de Puno que en el afio 2020 eran un total de 61 docentes
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entre ambas instituciones, especificamente de la Institucion Educativa Primaria N° 70024
“Barrio Laykakota” con un total de 33 docentes siendo este el grupo experimental y la
Institucion Educativa Primaria N° 70623 “Santa Rosa” con 28 docentes siendo este el

grupo control.

Institucion Educativa Primaria N° 70024 “Barrio Laykakota”

Tabla 2

Poblacion de estudio del grupo experimental

CARGO DOCENTES TOTAL
VARONES MUJERES
DIRECTOR 1 0 1
SUBDIRECTOR 1 0 1
EDUC. FISICA 2 1 3
DAI 2 0 2
TOTAL 6 1 7

Nota: Directorio de docentes administrativos y docentes que laboran con todos los grados

y secciones de la Institucion Educativa Primaria N° 70024 “Barrio Laykakota”.
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Tabla 3

Poblacion de estudio del grupo experimental

CICLO GRADO SECCION DOCENTES TOTAL

VARONES MUJERES

i lero A,B,CyD 1 3 4
2do A B,CyD 3 1 4

v 3ero A, B,CyD 1 3 4
4to A B,CyD 0 4 4

vV 5to A, B, C, D, 1 5 6

EyF
6to A,B,CyD 3 1 4
TOTAL 9 17 26

Nota: Directorio de docentes de aula de la Institucién Educativa Primaria N° 70024

“Barrio Laykakota”.

La tabla 2 y 3 muestran la cantidad total de docentes y directivos del grupo
experimental, siendo su mayoria 18 mujeres y 15 varones de los diferentes grados y

secciones.
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Institucion Educativa Primaria N° 70623 “Santa Rosa”

Tabla 4

Poblacion de estudio del grupo control

CARGO DOCENTES TOTAL
VARONES MUJERES
DIRECTOR 0 1 1
SUBDIRECTOR 1 0 1
EDUC. FISICA 2 1 3
DAI 0 2 2
TOTAL 3 4 7

Nota: Directorio de docentes administrativos y docentes que laboran con todos los grados

y secciones de la Institucion Educativa Primaria N° 70623 “Santa Rosa”.

Tabla 5

Poblacion de estudio del grupo control

CICLO GRADO SECCION DOCENTES TOTAL

VARONES MUJERES

i lero A ByC 1 2 3
2do A, B,CyD 1 3 4

v 3ero A, ByC 2 1 3
4to A, B,CyD 1 3 4

\Y Sto A, ByC 1 2 3
6to A, B, CyD 3 1 4

TOTAL 9 12 21

Nota: Directorio de docentes de aula de la Institucion Educativa Primaria N° 70623 “Santa

Rosa”.
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Latabla 4 y 5 muestran la cantidad total de docentes y directivos del grupo control,

siendo su mayoria 16 mujeres y 12 varones de los diferentes grados y secciones.

3.4.2. Muestra de estudio

Para Hernandez-Sampieri (2014) la muestra es en si un subconjunto de elementos
que pertenecen a la poblacion pretendiendo que este subgrupo refleje fielmente a la
poblacion, todas las muestras consideradas para un enfoque cuantitativo deben ser
representativas sobre la cual se recolectaran datos la cual debe delimitarse con precision;

para lo cual es muy importante definir con claridad la unidad de muestreo.

Este subgrupo llamado muestra en esta investigacion estd conformado por 35
docentes de ambas instituciones especificadas anteriormente en la poblacion, 20 docentes

pertenecientes al grupo experimental y 15 docentes del grupo control respectivamente.

El tipo de muestra aplicado en esta investigacion es de tipo no probabilistico, ya
que segun Herndndez-Sampieri (2014) este tipo de muestra no se basa en formulas de
probabilidad, sino que se toma de acuerdo a las decisiones tomadas por el investigador o
investigadores, esta muestra es elegida dependiendo del planteamiento del estudio, su
disefio y la contribucion que se desea hacer con ella. En este tipo de muestras tienen
algunas desventajas ya que no es posible calcular con certeza el error estandar a su vez
los datos no podrian generalizarse ya que la eleccion de la muestra en este caso no le da
la misma posibilidad a todos los individuos de la poblacién sino la decision recae en
manos del o los investigadores y su ventaja es su utilidad para algunos disefios de estudio
gue necesitan de una cuidadosa y controlada eleccién de casos con caracteristicas

concretas.

Es por ello que en esta investigacion se utilizo la muestra no probabilistica ya que

la unidad de muestreo no se delimito de acuerdo a una probabilidad sino netamente por
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causas o cuestiones relacionadas directamente con las caracteristicas de la investigacion
y para lograr asi los propdsitos de los investigadores considerando el acceso o0 conexion

a internet y la tenencia de un equipo tecnolégico (celular, tablet, laptop o computadora).

Institucion Educativa Primaria N° 70024 “Barrio Laykakota”

Tabla 6

Muestra de investigacion del grupo experimental

CARGO DOCENTES TOTAL
VARONES MUJERES
DIRECTOR 1 0 1
SUBDIRECTOR 1 0 1
EDUC. FISICA 0 2 2
DAI 1 0 1
TOTAL 3 2 5

Nota: Directorio de docentes administrativos y docentes que laboran con todos los grados

y secciones de la Institucion Educativa Primaria N° 70024 “Barrio Laykakota”.
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Tabla 7

Muestra de investigacion del grupo experimental

CICLO GRADO SECCION DOCENTES TOTAL

VARONES  MUJERES

11 lero A B, CyD 0 3 3
2do A B, CyD 1 2 3

v 3ero A B, CyD 3 1 4
4to A B, CyD 1 1 2

V Sto A, B,CyD 1 1 2
6to A B,C,D,EYF 0 1 1

TOTAL 6 9 15

Nota: Directorio de docentes de aula de la Institucién Educativa Primaria N° 70024

“Barrio Laykakota”.

Las tablas 6 y 7 muestran que en su mayoria fueron las docentes mujeres con un
total de 11 participantes en las capacitaciones a diferencia de los docentes varones que
sumaron un total de 9, con ello podemos indicar que las docentes estuvieron mas

interesadas, tenian las condiciones adecuadas y requeridas para la investigacion.
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Institucion Educativa Primaria N° 70623 “Santa Rosa”

Tabla 8

Muestra de estudio del grupo control

CARGO DOCENTES TOTAL
VARONES MUJERES
DIRECTORA 0 1 1
SUBDIRECTOR 0 0 0
EDUC. FISICA 0 0 0
DAI 0 1 1
TOTAL 0 2 2

Nota: Directorio de docentes administrativos y docentes que laboran con todos los grados

y secciones de la Institucion Educativa Primaria N° 70623 “Santa Rosa”.

Tabla 9

Muestra de investigacion del grupo control

CICLO GRADO SECCION DOCENTES TOTAL

VARONES MUJERES

i lero AyB 1 1 2
2do B,CyD 0 3 3

v 3ero B 1 0 1
4to AyC 1 1 2

\% 5to 0 0 0
6to A B,C,D 3 2 5

yE
TOTAL 6 7 13

Nota: Directorio de docentes de aula de la Institucién Educativa Primaria N° 70623 “Santa

Rosa”.
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Las tablas 8 y 9 muestran que en su mayoria fueron las docentes mujeres con un
total de 9 participantes a diferencia de los docentes varones que sumaron un total de 6,
con ello podemos indicar que las docentes estuvieron mas interesadas, tenian las

condiciones adecuadas y requeridas para la investigacion.

3.5. DISENO ESTADISTICO

3.5.1. Tipo de investigacion

Bernal (2010) el tipo de investigacion es experimental cuando el investigador
procede intencionalmente sobre la materia de estudio, la finalidad de los objetivos de
estos estudios es conocer los efectos de lo ejercido por el investigador para comprobar

sus hipotesis.

3.5.2. Disefio de investigacion
Hernandez (2014) el disefio de investigacion es cuasi-experimental que se
caracteriza porque manipula al menos una variable independiente para observar su efecto

sobre una variable dependiente.

Se representa de la siguiente manera:

Grupo Preprueba V.independiente Posprueba
E 0, X 0,
C o, _ o,
Descripcion

E = Grupo experimental.
C = Grupo control.

X = Tratamiento de la variable experimental.
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O1 = Prueba de entrada (Preprueba)
02 = Prueba de salida (Posprueba)

3.6. PROCEDIMIENTO

Para poder ejecutar nuestro proyecto considerando el tema del mismo nos
enfocamos en capacitarnos en los entornos virtuales y herramientas digitales que
consideramos dentro del proyecto con el objetivo de aumentar nuestros conocimientos y
mejorar nuestras habilidades en el uso y/o manejo de los mismos; la primera capacitacion
la llevamos a cabo desde el 4 de agosto al 22 de octubre de 2020 con una duracién de 40
horas académicas, este certificado fue otorgado por la Escuela Nacional de
Administracion Publica (ENAP) que desarrolld el curso denominado “De la clase
presencial a la ensefianza remota”; ademas participamos en calidad de asistentes en el
curso denominado “Herramientas digitales para el trabajo remoto” del Instituto de
Investigacion y Capacitacion Profesional del Pacifico (IDICAP) llevado a cabo del 9 al

14 de noviembre del 2020 con una duracion de 100 horas pedagdgicas.

Una vez aprobada el proyecto de investigacion denominado ‘“Capacitaciones
sobre entornos virtuales en las competencias digitales de los docentes de la institucion
educativa del nivel primaria del distrito de Puno — 2020” en fecha 17 de noviembre del
2020 se inicidé con la elaboracién de los materiales como manuales y diapositivas
referentes a cada entorno y herramienta digital de los que se llevaria a cabo en las

capacitaciones.

Los instrumentos fueron validados por juicio de expertos a cargo del Ing. Adolfo
Carlos Jimenez Chura y el doctor Godofredo Huaman Monroy en el mes de noviembre

del 2020.
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Se redactd una solicitud pidiendo autorizacién para la ejecucién del proyecto de
investigacion dirigida al director Adrian Fredy Toledo Barriga de la I.E.P. N° 70024
“Barrio Laykakota” Puno en fecha 27 de noviembre del 2020; esta solicitud fue
recepcionada y aprobada por el director de dicha institucion quien dio el visto bueno para

el inicio del proyecto.

A partir de ello, se realiz6 una reunion via Google Meet con el fin de coordinar
las fechas para realizar las capacitaciones esto respetando el plan anual elaborado por la
institucion, considerando todo ello se redactd un plan de trabajo con el objetivo de
establecer actividades o acciones, responsables y fechas; luego de ello se cre6 una clase
en el entorno virtual Classroom que fue primordial para la comunicacién y subir
materiales para las capacitaciones para lo cual se pidio al director el correo de cada
docente con el fin de integrarlos a dicha clase, ademas se cre6 un grupo de WhatsApp en
el cual se integrd a todos los docentes para tener una comunicacion efectiva, luego se
realiz6 una reunién con todos los docentes de la institucion para dar a conocer el plan de
trabajo, entornos virtuales y herramientas digitales de los cuales se realizarian las
capacitaciones. Por consiguiente, se elaboraron las invitaciones con los temas, fechas y
horas establecidas las cuales se subieron y enviaron junto con los materiales ya
elaborados antes de cada capacitacion para que cada docente pudiera tener un
conocimiento previo del entorno o herramienta que se daria a conocer en cada fecha, todo
ello se subid al classroom y al WhatsApp Unicamente se enviaron las invitaciones y
enlaces para que los docentes se puedan unir a las reuniones mediante la herramienta de
videoconferencias Google Meet. Las capacitaciones se iban a realizar de manera general
con todos los docentes y a partir de ello llevar a cabo los reforzamientos grupales (por

ciclos).
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Antes de iniciar con las capacitaciones se aplic la técnica del examen y el
instrumento usado fue una prueba que consta de 20 preguntas que fue usado como pre
prueba y post prueba, para los docentes del grupo experimental y de control; también se
uso la técnica de la encuesta y el instrumento usado fue un cuestionario de 12 items para
la variable independiente como parte del experimento las cuales fueron sistematizadas en

el formato de formularios de Google.

Para dar inicio a las capacitaciones se invit6 al Ing. Carlos Murillo experto en el
manejo de herramientas de Google, quien capacito a los docentes el dia 2 de diciembre
del 2020 a las 7 p.m. sobre el entorno virtual Google Classroom y formularios de Google,
resaltando también que a partir de ello se realizé un reforzamiento sobre las herramientas
ya mencionadas a cargo de las responsables del proyecto a pedido del director y docentes;
la segunda capacitacion fue desarrollada por una de las responsables sobre las
herramientas Google Meet y Edpuzzle el dia 9 de diciembre del 2020 a las 7 p.m., la
tercera capacitacion tuvo como invitados a dos conocedores del entorno virtual Edmodo
el dia 16 de diciembre del 2020 a las 7 p.m., a la cual no asistié un gran namero de
docentes por lo cual se tuvo que realizar una segunda capacitacion de este entorno virtual
a cargo del Ingeniero de Sistemas Luis Fernando Talizo Chambilla conocedor del tema
que realizd el 27 de enero del 2021 a horas 7 p.m. la cuarta capacitacion fue desarrollada
por una de las responsables sobre las herramientas WhatsApp y Facebook el dia 13 de
enero del 2021 a horas 7 p.m., la quinta capacitacion estuvo a cargo del Ing. Royer Cueva
perteneciente al vicerrectorado de investigacion de la Universidad Nacional del Altiplano

de Puno llevado a cabo el 20 de enero del 2021.

Después de cada capacitacion se compartio el video grabado de dichas
capacitaciones al Classroom; asi mismo al culminar cada una de las capacitaciones

generales de realiz6 el reforzamiento grupal realizado por las responsables del proyecto.
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A pedido del director y docentes se realizd un taller sobre el entorno virtual Classroom y
herramienta digital formularios de Google en dos fechas, la primera se llevé a cabo el 10
de marzo del 2021 a las 6 p.m., la segunda parte se llevo a cabo el 16 de marzo del 2021

alas 6 p.m.

Periodo vacacional, el dia 30 de enero el director de la instituto realizo una reunion
extraordinaria en al cual nos informaron que algunos docentes todavia tenian dificultades
en el uso de lagunas herramienta digitales, es por ello que tuvimos que implementar unos
reforzamiento individuales para lo cual se envié un enlace de formularios de Google en
cual los docentes interesados podian inscribirse para el reforzamiento individual; el
primer reforzamiento individual se llevé a cabo el 12 de febrero del 2021 hasta el 21 de
abril del mismo afio, dichos reforzamientos individuales se llevaron a cabo en fecha y
hora pactada en coordinacion con los docentes mediante una llamada telefénica, con fin
de que cada docente cree su propio Classroom, integrando lo aprendido en las

capacitaciones.

Una vez culminado el experimento, se aplicé la post prueba, cuestionario y el
cuestionario de satisfaccion de 15 items al grupo experimental, cuyo contenido fue el
mismo Yy estuvo relacionado a los temas realizados en las capacitaciones desarrolladas
durante la investigacion, posterior a ello se redactd un informe final sobre la cantidad de
participantes y resultados obtenidos por los docentes, por lo cual el director el dia 30 de

abril del 2021 nos hizo entrega de la constancia de ejecucion del proyecto.

Con respecto al grupo control se solicitdé autorizacion para la aplicacién de
cuestionarios de entrada (pre test) y salida (post test) a la directora Bona Pineda Serruto
de la LE.P. N° 70623 “Santa Rosa” — Puno; esta peticion fue aceptada, luego se nos

facilité el directorio de docentes por lo cual se les envid el enlace de la prueba y
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cuestionario sobre conocimiento y manejo de entornos virtuales el 12 de mayo del 2021
teniendo como plazo una semana y media para su llenado respectivo; al finalizar se nos

hizo entrega de la constancia de ejecucion de lo solicitado el 26 de mayo del mismo afio.

Ya con los datos obtenidos tanto del grupo experimental y de control nos
contactamos con el Ing. Reynaldo Sucari para la sistematizacion de datos, quien uso la

prueba estadistica de T — Student para obtener los resultados de la investigacion.
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3.7.VARIABLES

Tabla 10

Operacionalizacion de variables

ESCALA DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES )
MEDICION
V.1 Conocimiento y -Conocimiento sobre entornos
Capacitaciones manejo de virtuales sincronos y
sobre entornos entornos asincronos.
virtuales virtuales. -Manejo de entornos virtuales
Logro
sincronos y asincronos.
destacado
Planificar y Administrar y  gestionar
AD=17-20
gestionar el asignaturas.
proceso de -Publicar materiales y
Logro
aprendizaje. actividades.
esperado
-Comunicacion
A=14-16
multidireccional.
-Participacion, evaluacion vy
En proceso
seguimiento de los
B=11-13
estudiantes.
Herramientas de -Zoom, Google Meet,
En inicio
comunicacion Edmodo, Eddpuzzle,
C=00-10
sincrona y Facebook y WhatssApp.
asincrona.
Compromiso Comunicacién organizacional

profesional

Colaboracion profesional
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V.D. Préctica reflexiva
Competencias Formacion digital
digitales Recursos Seleccidn

digitales Creacidn y modificacion

Administracion, intercambio y

proteccion.

Pedagogia digital Ensefianza
Guia
Aprendizaje colaborativo

Aprendizaje autodirigido

Nota: Elaboracion propia. La tabla muestra la operacionalizacion de variables de la

investigacion.

3.8. ANALISIS DE RESULTADOS

Se realizé la sistematizacion, andlisis e interpretacion de resultados a través de un
analisis estadistico necesario para dar respuestas al problema de investigacion y lograr
los objetivos planteados, los datos estan representados en cuadros y graficos de barras
estadisticos con las respectivas interpretaciones, que muestran los resultados esperados a
partir del planteamiento de los objetivos que fue sometida a la comprobacion de hipotesis

estadistica.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

4.1.1. Descripcion de los resultados

Aspectos generales del grupo experimental

Las caracteristicas generales de los profesores que pertenecen al grupo
experimental, es decir profesores de la I.E.P. “Barrio Laykakota” son las siguientes:

Tabla 11

Caracteristicas generales de los docentes de la I.LE.P N° 70024 "Barrio Laykakota",
perteneciente al grupo experimental

Ciclo Grado Seccion Total  Total
A B C D F Grados Ciclos
I lero 2 2 1 0 0 5 8
2do 1 1 1 0 0 3
v 3ero 0 0 0 1 0 1 5
4t0 1 0 2 0 1 4
\Y 5to 1 1 1 1 1 5 7
6to 1 0 1 0 0 2
Total Seccion 6 4 6 2 2 20 20

Nota: Caracteristicas generales de los docentes del grupo experimental.
Latabla 11 da a conocer la cantidad de docentes por grados y secciones que fueron
participes de la investigacion, sumando un total de 20 docentes para el grupo

experimental.
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Tabla 12

Género de los docentes participantes

N° de Profesores Porcentaje
Femenino 11 55,0
Masculino 9 45,0
Total 20 100,0

Nota: Caracteristicas generales de los docentes del grupo experimental pertenecientes a

la I.E.P N° 70024 "Barrio Laykakota".

Conrespecto a la tabla 12 referente al género, el interés por ambas partes es similar
tanto mujeres como varones se comprometieron con las capacitaciones para desarrollar y

mejorar sus competencias digitales.

Tabla 13

Edades de los docentes encuestados

Frecuencia Porcentaje
Menos de 40 4 20,0
41 a 50 2 10,0
51a60 10 50,0
Mayor a 60 4 20,0
Total 20 100,0

Nota: Caracteristicas generales de los docentes del grupo experimental pertenecientes a

la I.LE.P N° 70024 "Barrio Laykakota".
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Es importante conocer que la mayor cantidad de docentes interesados en las
capacitaciones son personas mayores ente 51 y 60 afios por ende podriamos deducir que
los docentes més jovenes se sienten mas seguros y capacitados para afrontar esta crisis y
es muy probable que tengas las competencias digitales mas desarrolladas que los docentes
mayores que necesitan de las capacitaciones para reforzar las debilidades con respecto a
su forma de ensefianza en esta nueva modalidad.

Entornos virtuales de aprendizaje en el grupo experimental al inicio

Al inicio del experimento se recolect6 los datos sobre entornos virtuales de
aprendizaje en los profesores que pertenecen al grupo experimental, y el resultado es el
siguiente:

Tabla 14

Equipos tecnoldgicos de conexion a Internet

Frecuencia Porcentaje
Celular (smartphone) 3 15,0
Celular (smartphone),
1 5,0
Computadora
Celular (smartphone),
12 60,0
Laptop
Celular (smartphone),
1 5,0
Laptop, Computadora
Computadora 1 5,0
Laptop 2 10,0
Total 20 100,0

Nota: Elaboracion propia. Resultados de los equipos tecnoldgicos usados con mas

frecuencia por los docentes de la I.E.P N° 70024 "Barrio Laykakota".
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Figura 1. Resultados del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje referente al
porcentaje de los equipos tecnolégicos mas utilizados por los docentes del grupo

experimental.
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Tabla 15

Items del cuestionario sobre “Entornos virtuales de aprendizaje”

N° Items

3. Conocimiento de Zoom para realizar reuniones
Manejo las funciones que posee Zoom (formar grupos de trabajo, cambio de
fondo y grabacién de la reunion).

5. Conozco Google Meet para realizar reuniones en el &ambito educativo.

Manejo las funciones que posee Google Meet. (uso de la pizarra Jamboard,

> cambio de fondo y crear enlace desde Google calendar).
Conozco Facebook para realizar reuniones y crear grupos para el ambito
" educativo.
Manejo las funciones que posee Facebook (creacion de grupos y paginas con
> fines educativos, transmisiones en vivo y compartir materiales).
Conozco WhatsApp para realizar reuniones en el ambito educativo e
> intercambiar informacion.
Manejo las funciones que posee WhatsApp (uso de WhatsApp Web y la
10.

creacion de una sala).

11. Conozco Edmodo para crear y gestionar aprendizaje en los estudiantes.
Manejo las funciones que posee Edmodo (crear un grupo de clase, crear

12' encuestas y compartir material).

13. Conozco Eddpuzzle para crear y administrar aprendizaje.
Manejo las funciones que posee Eddpuzzle (editar videos, crear encuestas y

14.
designar al grupo clase).

Nota: ftems del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje aplicado al grupo

experimental - inicio.
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Tabla 16

Resultados del cuestionario sobre “Conocimiento y manejo de entornos virtuales”

Mediana
Nada Poco mente Mucho TOTAL
Suficiente
Suficiente
NO
3 g g 2 g g
(@] (5] o [¢B] C [¢B] o (5] o [¢B] o D
s T 3 T i = s T s T B <
S 5 © § € 5 5 5 © 5 © S
o o o e c 2 o et o o o e
(5] (@] (5] o a o (5] (@] (5] o (5] o
o [a o o < o o] o o] o o o
pa < i < < <
3. 4 20% 11 55% 5 25% 0 0% 0 0% 20 100%
4, 11 55% 6 30% 3 15% 0 0% 0 0% 20 100%

5. 2 10% 10 50% 7 35% 0 0% 1 5% 20 100%
6. 7 35% 10 50% 2 10% 1 5% 0 0% 20 100%
7. 11 5% 5 25% 4 20% 0 0% 0 0% 20 100%
8. 9 45% 8 40% 3 15% 0 0% 0 0% 20 100%
9. 2 10% 10 50% 5 25% 3 15% 0 0% 20 100%
10 5 25% 9 45% 4 20% 2 10% 0 0% 20 100%
11. 17 8% 2 10% 1 5% 0 0% 0 0% 20 100%
12. 17 8% 1 5% 2 10% 0 0% 0 0% 20 100%
13. 18 90% 0 0% 2 10% 0 0% 0 0% 20 100%

14. 17 8% 1 5% 2 10% 0 0% 0 0% 20 100%

Nota: Resultados del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje aplicado al

grupo experimental - inicio.
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Entornos virtuales de aprendizaje en el grupo experimental al final

Al finalizar el experimento se recolecto los datos sobre entornos virtuales de
aprendizaje en los profesores que pertenecen al grupo experimental, y el resultado es el
siguiente:

Tabla 17

Equipo tecnoldgico con que se conecta al Internet

Frecuencia Porcentaje
Celular (smartphone) 2 10,0
Celular (smartphone),
1 50
Computadora
Celular (smartphone),
12 60,0
Laptop
Celular (smartphone),
2 10,0
Laptop, Computadora
Celular (smartphone),
2 10,0
Tablet, Laptop, Com
Laptop 1 50
Total 20 100,0

Nota: Elaboracion propia. Resultados de los equipos tecnoldgicos usados con mas

frecuencia por los docentes I.E.P N° 70024 "Barrio Laykakota".
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Figura 2. Resultados del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje referente al
porcentaje de los equipos tecnoldgicos mas utilizados por los docentes del grupo
experimental.

Tabla 18

items del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje

N° Items

3. Conocimiento de Zoom para realizar reuniones
Manejo las funciones que posee Zoom (formar grupos de trabajo, cambio de
fondo y grabacion de la reunién).

5. Conozco Google Meet para realizar reuniones en el &mbito educativo.
Manejo las funciones que posee Google Meet. (uso de la pizarra Jamboard,
cambio de fondo y crear enlace desde Google calendar).
Conozco Facebook para realizar reuniones y crear grupos para el ambito

educativo.
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Manejo las funciones que posee Facebook (creacion de grupos y paginas con

> fines educativos, transmisiones en vivo y compartir materiales).

Conozco WhatsApp para realizar reuniones en el ambito educativo e
> intercambiar informacion.

Manejo las funciones que posee WhatsApp (uso de WhatsApp Web y la
10.

creacion de una sala).
11. Conozco Edmodo para crear y gestionar aprendizaje en los estudiantes.
Manejo las funciones que posee Edmodo (crear un grupo de clase, crear
2 encuestas y compartir material).
13. Conozco Eddpuzzle para crear y administrar aprendizaje.
Manejo las funciones que posee Eddpuzzle (editar videos, crear encuestas y

14.
designar al grupo clase).

Nota: ftems del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje aplicado al grupo

experimental al final.
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Tabla 19

Resultados del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje

Medianam
Nada Poco ente Suficiente  Mucho TOTAL
Suficiente
NO
wn wn wn wn (75] wn
L L o L L o
(@] (<) o [¢b] o [¢b] o (B o D o [¢B]
S 5§ © 5 © § © 5 © g © S
o o o Q2 o e o o o Q2 o o
(5] (@] (5] o (5] o [B] (@] [B] o (5] o
o [a o o o [a o o o o o [a
pa b < < pa <
3. 0 0% 4 20% 9 45% 7 35% 20 100%
4. 0 0% 4 20% 13 65% 3 15% 0 0% 20 100%

5 0 0% 3 1% 5 25% 11 55% 1 5% 20 100%
6. 1 5% 3 1% 6 30% 9 45% 1 5% 20 100%
7. 0 0% 7 35%% 11 5% 2 10% 0 0% 20 100%
8. 1 5% 6 30% 10 50% 3 15%% 0 0% 20 100%
99 0 0% 3 1% 1 5% 15 7%5% 1 5% 20 100%
0. 1 5% 0 0% 5 25% 14 70% O 0% 20 100%
11. 0 0% 9 45% 10 50% 1 5% 0 0% 20 100%
12. 1 5% 6 30% 13 65% 0 0% 0 0% 20 100%
13. 1 5% 6 30% 12 60% 1 5% 0 0% 20 100%

4. 2 10% 6 30% 10 50% 2 10% O 0% 20 100%

Nota: Resultados del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje aplicado al

grupo experimental al final.
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Cuestionario de satisfaccion sobre “Capacitaciones en Entornos Virtuales”

Los resultados descriptivos frente a la aplicacion del Cuestionario de Satisfaccion
sobre las capacitaciones en Entornos Virtuales aplicado a los profesores del grupo
experimental al finalizar el experimento muestran lo siguiente:

Tabla 20

Cuestionario de satisfaccion sobre las capacitaciones en entornos virtuales

N° Items

1. Se cumplieron los objetivos del curso.

2. Las explicaciones del instructor son claras y comprensibles.

3. Elinstructor generd un ambiente de participacion.

4. Elinstructor atendié adecuadamente las preguntas de los participantes.

5. Pienso aplicar lo aprendido en mi desempefio como docente.
El curso me gener6 ideas para ponerlo en practica en mis actividades de
aprendizaje.
Los entornos virtuales expuestos en la capacitacion, son aplicables para mi
desenvolvimiento profesional.

8. La capacitacién me ayudd a usar entornos virtuales para mejorar la ensefianza.

La capacitacion me ayud6é a usar entornos virtuales para interactuar con la

9.

comunidad educativa.

La capacitacion me permitio identificar entornos virtuales ajustados a los objetivos
10.

de ensefianza.

La capacitacion me permitio usar y administrar el contenido digital para poder
11.

compartirlo con mis estudiantes.

La capacitacion me sirvio para planificar y disefiar contenidos en entornos virtuales
12.

para una actividad de aprendizaje.
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La capacitacion me sirvio para implementar entornos virtuales en una actividad de
13.
aprendizaje.

Tengo la certeza que cuando aplique lo aprendido mejoraran mis estrategias de
14.
ensefianza.

15. El curso de capacitacion logro satisfacer mis expectativas y necesidades.

Nota: Cuestionario de satisfaccion sobre capacitaciones en Entornos Virtuales en el grupo
experimental aplicado al final.

Tabla 21

Resultados del cuestionario de satisfaccion

De acuerdo Totalmente de acuerdo TOTAL

N® 8 2, 8 2 - L

) 5 ] ) 5 S ® 5 S

=) b S =) b S =) & S

= L O = L O 2 2 O

< 9 5 < 9 5 < 9 5

o o o o o o
1. 10 50% 10 50% 20 100%
2. 6 30% 14 70% 20 100%
3. 6 30% 14 70% 20 100%
4. 5 25% 15 75% 20 100%
5. 10 50% 10 50% 20 100%
6. 9 45% 11 55% 20 100%
7. 9 45% 11 55% 20 100%
8. 10 50% 10 50% 20 100%
9. 10 50% 10 50% 20 100%
10. 10 50% 10 50% 20 100%
11. 9 45% 11 55% 20 100%
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12. 11 55% 9 45% 20 100%
13. 12 60% 8 40% 20 100%
14. 11 55% 9 45% 20 100%
15. 7 35% 13 65% 20 100%

Nota: Resultados del cuestionario de satisfaccion sobre las capacitaciones en Entornos

Virtuales en el grupo experimental aplicado al final.

Aspectos generales del grupo control
Las caracteristicas generales de los profesores que pertenecen al grupo control,
es decir profesores de la IEP N° 70623 Santa Rosa son las siguientes:

Tabla 22

Aspectos generales del grupo control

Seccion Total Total
Ciclo Grado
A B C D Grados Ciclos
lero 1 1 0 0 2
11 5
2do 0 1 1 1 3
3ero 0 3 0 0 3
AV 5
4to 1 0 1 0 2
5to 0 0 0 0 0
V 5
6to 1 1 1 2 5
Total Seccion 3 6 3 3 15 15

Nota: Caracteristicas generales de los docentes pertenecientes al grupo control de la |.E.P.
N° 70623 Santa Rosa.
Latabla 22 da a conocer la cantidad de docentes por grados y secciones que fueron

participes de la investigacién, sumando un total de 15 docentes para el grupo control.
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Tabla 23

Género de los docentes encuestados de la .E.P. N° 70623 “Santa Rosa”

Frecuencia Porcentaje
Femenino 9 60,0
Masculino 6 40,0
Total 15 100,0

Nota: Caracteristicas generales de los docentes del grupo control pertenecientes a la
LLE.P N° 70623 “Santa Rosa”.

Con respecto a la tabla 23 referente al género, el interés por ambas partes es similar
tanto mujeres como varones se comprometieron con el llenado de la prueba y
cuestionario.

Tabla 24
Edades de los docentes encuestados de la IL.E.P. N° 70623 “Santa Rosa”

Frecuencia Porcentaje
Menor a 40 4 26,7
41a50 3 20,0
51a60 7 46,7
Mayor a 60 1 6,7
Total 15 100,0

Nota: Caracteristicas generales de los docentes del grupo control pertenecientes a la

I.LE.P N°70623 “Santa Rosa”.
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Cuestionario sobre el conocimiento y manejo de entornos virtuales en el
grupo control

Al inicio del experimento y de manera general se recolectd los datos sobre
entornos virtuales de aprendizaje en los profesores que pertenecen al grupo control, y el
resultado es el siguiente:

Tabla 25

Equipos tecnoldgicos de conexion a Internet

Frecuencia Porcentaje
Celular (smartphone) 5 33,3
Celular (smartphone), Computadora 1 6,7
Celular (smartphone), Laptop 3 20,0
Celular (smartphone), Tablet, Computadora 1 6,7
Celular (smartphone), Tablet, Laptop 3 20,0
Celular (smartphone), Tablet, Laptop, 1 6,7
Computadora
Laptop 1 6,7
Total 15 100,0

Nota: Elaboracion propia. Resultados de los equipos tecnoldgicos usados con mas

frecuencia por los docentes I.E.P N° 70623 "Santa Rosa".
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Figura 3. Resultados del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje referente
al porcentaje de los equipos tecnoldgicos mas utilizados por los docentes del grupo

control.
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Tabla 26

Resultados del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje

Mediana

mente
Nada Poco Mucho TOTAL
Suficient Suficiente

e

NO

w (7] (2] [7p] [7p] [7p]

8 8 8 8 8 8

(@] o o o o o

% % % % % g

S 2 © g S g © g © g B S

o o o o o o

(¢D) [¢D) [¢b] [b] [¢b] [B]

© © © © © ©

b b prd P P P
3.0 0% 3 20% 6 40% 5 33% 1 7% 15  100%
4. 0 0% 4 27% 8 53% 3 20% 0 0% 15  100%

5. 0 0% 1 7% 4 26% 9 60% 1 7% 15 100%
6. 0 0% 4 27% 5 33% 5 33% 1 7% 15 100%
7. 2 13% 4 27% 3 20% 6 40% 0 0% 15 100%
8. 2 13% 5 33% 4 2% 4 2% 0 0% 15 100%
9. 0 0% 2 13% 3 2% 8 53% 2 14% 15 100%
0. 0 0% 1 7% 5 33% 8 53% 1 7% 15 100%
11. 8 53% 5 33% 2 14% 0 0% 0 0% 15 100%
12. 7 4% 5 33% 3 200 0 0% 0 0% 15 100%
13. 7 47% 6 40% 2 13% 0 0% 0 0% 15 100%

14. 8 53% 5 33% 2 14% 0 0% O0 0% 15 100%

Nota: Resultados del cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje aplicado al

grupo control.
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Prueba de hipdtesis del objetivo general
Demostrar si las capacitaciones sobre entornos virtuales influyen
significativamente en las competencias digitales de los docentes de la Institucion

Educativa Primaria N° 70024 “Laykakota” Puno — 2020.

Resultados en el pre test del grupo Control y experimental
La comparacion de los resultados de las evaluaciones realizadas en la prueba de
entrada o pre-test, en ello se observa lo siguiente:

Tabla 27

Comparacion de la evaluacion del pre-test entre el grupo control y grupo experimental

Grupo Control Grupo Experimental
Categoria
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

C 9 60% 11 55%

B 4 27% 7 35%

A 2 13% 2 10%

AD 0 0% 0 0%
Total 15 100% 20 100%

Nota: Pre test del grupo control y grupo experimental.
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Figura 4. Resultados de la comparacion del pre test del grupo experimental y de control

sobre la prueba escrita.

Al inicio del experimento se observa que el grupo de experimental y el grupo de
control presentan una similitud en la distribucidn de frecuencias, asi se aprecia que en la
categoria C se presentan altos porcentajes en ambos grupos Y ello va reduciéndose en la
categoria B y mas aun en la categoria A, y no se hallan docentes en la categoria AD, todo
ello indica que los docentes al inicio del experimento se hallan en inicio de aprendizaje.

Tabla 28

Estadisticas descriptivas en el pre-test

Control Experimental
N 15 N 20
Media 10.73 Media 10.65
Desviacion 2.55 Desviacion 2.25
Maéximo 16 Méaximo 15
Minimo 07 Minimo 06

Nota: Resultados de las estadisticas descriptivas del grupo control y grupo experimental.
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Fuente: Base de datos de la investigacion.

La tabla N° 28 muestra las estadisticas descriptivas obtenidas por los docentes del
grupo control y los docentes del grupo experimental en la prueba de entrada, considerando
en ello, el nimero de docentes, el promedio a nivel de grupo, desviacién estandar, la nota
méaxima y la nota minima, en la cual se puede observar lo siguiente:

Los dos grupos tienen diferente nimero de docentes; es decir muestras de
diferente tamafio (15 para el grupo de control y 20 para el grupo experimental), en cuanto
al promedio son casi parecidos con una minima diferencia de 10.73 en el grupo de control
y 10.65 en el grupo experimental, también se observa que ambos grupos son homogéneos

segln el valor de la desviacion estandar, asi como con las notas maximas y minimas.

16,00 -T—

14,00

-

¥

=]

=1
1

10,00

Nivel de competencia digital

8,00

6,00 1

T T
Control Experimental
Grupo de estudio

Figura 5. Estadisticas descriptivas del pre-test en el grupo control y experimental que

muestra la diferencia que se presenta entre ambos grupos de estudio.
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Asi respecto a los estadisticos descriptivos, se tiene que los promedios de las
evaluaciones de los dos grupos de docentes casi coinciden; 10.73 y 10.65 ello indica que
es un buen inicio para realizar el experimento, pero para poder corroborar ello se debe
realizar una prueba de hipdtesis.

Formulacion de hipotesis estadistica

Hipdtesis nula (H0): pc = pe

Los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo control y del
grupo experimental son iguales en la prueba de entrada.

Hipdtesis alternativa (H1): pc # pe

Los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo control y del
grupo experimental son significativamente diferentes en la prueba de entrada.

Especificacion del nivel de significacion

Alpha = 5% (a = 0.05)

Distribucion muestral apropiada para la prueba

Para esta ocasion se uso la prueba de diferencia de medias “t-Student” para

muestras independientes, la cual viene representada por:

=\/{'ﬂ-1}§ +(m- 1',‘i.‘§2 \/_ 1

n+m-2

Con apoyo del software SPSS para el calculo de los resultados, se obtiene:
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Tabla 29

Prueba t de diferencia de medias para muestras independientes

Prueba de

Levene para la
Prueba T para la igualdad de medias

igualdad de
varianzas
Sig. Diferencia
F Sig. t al
(bilateral)  de medias
Se han asumido
0,350 0,558 0,102 33 0,919 0,08333
varianzas iguales
No se han
asumido 0,101 28,117 0,921 0,08333

varianzas iguales

Nota: Resultados de la diferencia de medias donde se muestra el valor del t (calculado)
junto a su valor de probabilidad (p-value = 0.919).

Criterio de decision
Si p-value es menor que alpha, entonces se rechaza la hipotesis nula.

Conclusién estadistica

Como el p-value (0.919) es mayor que alpha (0.05) entonces no se rechaza la
hipétesis nula, ello quiere decir que existe suficiente evidencia estadistica para afirmar
que los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo control (IEP Santa
Rosa) y del grupo experimental (IEP Laykacota) son iguales en la prueba de entrada, lo
cual indica que se hallan en igualdad de condiciones y es un buen aspecto para iniciar con

el experimento.
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Resultados del post-test del grupo Control y experimental

Luego de haber realizado el tratamiento experimental, se aplicé una prueba de
salida a los dos grupos de estudio (control y experimental), con la intencién de verificar
la diferencia entre los grupos sobre los aprendizajes significativos que poseen en
capacitacién sobre entornos virtuales y las competencias digitales de los docentes.

Realizando la comparacion de los resultados de las evaluaciones realizadas en la
prueba de salida o post-test, se observa lo siguiente:

Tabla 30

Comparacion entre la prueba de salida o pos-test entre el grupo de control y grupo
experimental

Grupo Control Grupo Experimental
Categoria
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
C 4 27% 3 15%
B 6 40% 4 20%
A 5 33% 7 35%
AD 0 0% 6 30%
Total 15 100% 20 100%

Nota: Post test del grupo control y grupo experimental.
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Figura 6. Resultados de la comparacion del post- test del grupo experimental y de control

sobre la prueba escrita.

En la tabla 30 y figura 6 se muestra que luego de ejecutar el experimento se
observa que el grupo de experimental y el grupo de control presentan una diferencia
significativa en la distribucién de frecuencias, asi se aprecia que, en el grupo de control,
el mayor porcentaje se concentra en la categoria B de 11 a 13 (40%) y en la categoria A
de 14 a 17 (33%), pero aun persisten docentes en la categoria C de 0 a 10 (27%). Mientras
en el grupo experimental la tendencia es hacia la categoria AD de 18 a 20, apreciando el
mayor porcentaje en la categoria A (35%) seguido de la categoria AD (30%) y en la
categoria B (20%), también existiendo algunos docentes en la categoria C (15%). Todo
ello indica que la aplicacion del experimento si tuvo un efecto positivo en los docentes

del grupo experimental.
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Tabla 31

Estadisticas descriptivas en el post-test

Control Experimental
N 15 N 20
Media 12.40 Media 14.65
Desviacion 2.13 Desviacion 3.26
Maximo 16 Maximo 20
Minimo 09 Minimo 09

Nota: Resultados de las estadisticas descriptivas del grupo control y grupo experimental.
Fuente: Base de datos de la investigacion.

La tabla N° 31 muestra las estadisticas descriptivas obtenidas por los docentes del
grupo control y los docentes del grupo experimental en la prueba de salida, considerando
en ello, el nimero de docentes, el promedio a nivel de grupo, desviacion estandar, la nota
méaxima y la nota minima, en la cual se puede observar lo siguiente:

Los dos grupos tienen diferente nimero de docentes; es decir muestras de
diferente tamafio (15 para el grupo de control y 20 para el grupo experimental), en cuanto
al promedio ambos han incrementado desde el inicio, pero en esta ocasion se observa que
el promedio en el grupo experimental muestra mayor incremento, por lo que es necesario

realizar la prueba de hipétesis.
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Figura 7. Comparacion entre grupo de control y experimental en la prueba de salida.

En la figura 7, se observa la diferencia que se presenta entre ambos grupos de
estudio. Asi respecto a los estadisticos descriptivos, se tiene que los promedios de las
evaluaciones de los dos grupos de docentes ahora ya no coinciden; 12.40 y 14.65 ello
indica que es necesario realizar una prueba de hipdtesis de diferencia de medias para

corroborar la hipétesis de estudio.
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Formulacion de hipotesis estadistica

Hipdtesis nula (H0): pc = pe

Los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo control y del
grupo experimental son iguales en la prueba de salida.

Hipdtesis alternativa (H1): pc # pe

Los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo control y del
grupo experimental son significativamente diferentes en la prueba de salida.

Especificacion del nivel de significacion

Alpha = 5% (a = 0.05)

Distribucion muestral apropiada para la prueba.

Para esta ocasion se uso la prueba de diferencia de medias “t-Student” para

muestras independientes, la cual viene representada por:

g

_\/(H-I}S +{’m-1).‘§ \/_ 1

n+1-2

Con apoyo del software SPSS para el calculo de los resultados, se obtiene:
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Tabla 32

Prueba t de diferencia de medias para muestras independientes

Prueba de

Levene para la
Prueba T para la igualdad de medias

igualdad de
varianzas
Sig. Diferencia
F Sig. t al
(bilateral)  de medias
Se han asumido -
1,969 0,170 33 0,027 -2,25000
varianzas iguales 2,320
No se han
asumido 32,490 0,019 -2,25000

2,461
varianzas iguales

Nota: Resultados de la diferencia de medias donde se muestra el valor de t (calculado)

junto a su valor de probabilidad (p-value = 0.027).

Criterio de decision

Si p-value es menor que alpha, entonces rechazar la hipotesis nula.

Conclusién estadistica

Como el p-value (0.027) es menor que alpha (0.050) entonces si se rechaza la
hipétesis nula, ello quiere decir que existe suficiente evidencia estadistica para afirmar
que los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo control y del grupo
experimental son significativamente diferentes en la prueba de salida, lo cual indica que
los docentes del grupo experimental se muestran con mayor promedio respecto al grupo
de control.

112

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Por ello, se considera que las capacitaciones sobre entornos virtuales influyen
significativamente en las competencias digitales de los docentes de las Instituciones

Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno - 2020.
Contrastacion de hipotesis
Prueba de normalidad de las variables

En la presente investigacion los datos fueron variables cuantitativas es decir
numericas; dado que se consideraron los puntajes alcanzados en los dos grupos (control

“t”

y experimental), es por ello que se ha empleado el estadistico “t” de Student, dado que se
adecua al presente trabajo por ser un estudio de tipo experimental y disefio
cuasiexperimental asi mismo se cumplié con el supuesto de normalidad.

Supuesto de normalidad de datos

Planteamiento de la hipotesis

Ho: Los datos en la poblacion siguen una distribucién normal

H1: Los datos en la poblacion son distintas a la distribucion normal
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Tabla 33

Prueba de normalidad para la variable en el grupo de control

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
D1 ,482 15 ,520 ,510 15 ,436
Antes D2 547 15 416 ,482 15 ,204
D3 ,352 15 ,135 ,458 15 ,133
D1 ,205 15 487 ;312 15 473
Después D2 ,463 15 ,215 447 15 ,218
D3 ,213 15 423 ;315 15 ,532

Nota: Correccidn de significacion de Lilliefors.

Tabla 34

Prueba de normalidad para el efecto producido por el tratamiento grupo experimental

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
D1 ,617 20 314 ,904 20 ,548
Antes D2 ,691 20 ,234 817 20 122
D3 677 20 278 ,809 20 ,636
D1 ,738 20 ,504 ,836 20 , 763
Después D2 ,729 20 344 Jq47 20 584
D3 ,596 20 ,542 ,929 20 ,468

Nota: Correccidn de significacion de Lilliefors.
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D1: Dimensién 1 Compromiso profesional de los docentes

D2: Dimension 2 Recursos digitales de los docentes

D3: Dimension 3 Pedagogia digital de los docentes

Los resultados presentados en la tabla 33 y tabla 34 muestran la Prueba de
Normalidad para las dimensiones de la variable involucradas en el estudio, en ello se
muestran las pruebas de Kolmogorov-Smirnov y de Shapiro-Wilk, y segun la cantidad de
la muestra de estudio se considera valida para este caso las proporcionadas por Shapiro-
Wilk (para muestra pequefia), en ello se observa que todas las dimensiones de la variable
siguen una distribucion normal (sig. > 0,05) ya sea en el grupo control como también en
el grupo experimental, por lo tanto ello garantiza emplear la técnica estadistica
paramétrica t de Student.

Resultados en el grupo experimental por dimensiones antes y despues

Antes y después de haber realizado el tratamiento experimental, se recolectaron
los datos para proceder con el anlisis de varianza con la finalidad de verificar el efecto
producido por el tratamiento en cada dimension de la variable hacia los docentes.

Realizando la comparacion de los resultados de las evaluaciones realizadas en la
prueba de entrada y la prueba de salida muestra los siguientes resultados:

Objetivo especifico 1

Identificar la influencia de las capacitaciones sobre entornos virtuales en el
compromiso profesional de los docentes.

Prueba de hipotesis especifica 1

Hipotesis nula (HO): pc = pe

Los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo experimental

antes y después del experimento son iguales.
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Hipatesis alternativa (H1): pc # pe

Los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo experimental

antes y después del experimento son diferentes.
Estadisticos de muestras relacionadas

Tabla 35

Estadisticos de muestras relacionadas

Error tip. de
Media N Desviacion tip.
la media
d1- Antes 12,2000 20 4,58372 1,02495
d1-Después 16,4000 20 3,64764 ,81564

Nota: Resultados de la pre y post prueba estadistica de muestras relacionadas del grupo

experimental referente a la dimension compromiso profesional.
Prueba de muestras relacionadas

Tabla 36

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas Sig.
Desviacion t gl  (bilateral
Media
tip. )
dil-antes
Par
y di1- -4,20000 6,01402 -3,123 19 0,006
1
después

Nota: Resultados de la pre y post prueba estadistica de muestras relacionadas del grupo

experimental referente a la dimension compromiso profesional.
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Como el p-value (0.0006) es menor que alpha (0.0500) entonces si se rechaza la
hipétesis nula, ello quiere decir que existe suficiente evidencia estadistica para afirmar
que los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo experimental antes y
después del experimento son significativamente diferentes, es decir que las
capacitaciones sobre entornos virtuales si influyen en el compromiso profesional de los
docentes.

De acuerdo a los resultados de la investigacion con respecto a la primera
dimension compromiso profesional y con respecto a las experiencias vividas durante la
ejecucion del mismo podemos decir que esta dimension fue significativa ya que mas del
50% de docentes de la institucién que fue el grupo experimental se sintieron
comprometidos con resivir las capacitaciones para mejorar sus competencias digitales y
asi mejorar sus estrategias de ensefianza y lograr mejores resultados en los aprendizajes
de sus estudiantes ya que de los 33 docentes en total fueron 20 los que decidieron abrirse
paso en esta nueva experiencia y convertirse en aprendices y capacitarse por iniciativa
propia, esta cantidad de docentes iniciaron con las capacitaciones desde el primer dia
llenando sus cuestionaron y prueba de entrada, asi mismo asistieron a todas las
capacitaciones realizadas durante el tiempo de ejecucion y en caso de faltas se sintieron
con la necesidad de pedir el video grabado en la sesion para poder verlo posteriormente
o asistian sin falta a los reforzamientos grupales en donde se volvia a trabajar las
herramientas o entornos de los cuales se capacitd anteriormente. Asi mismo un grupo de
docentes pidio6 a direccidn a que se pueda realizar unos reforzamientos grupales los cuales
se evaluaron y aceptaron por mejorar e incrementar los conocimientos de los docentes y
fue en esta instancia en donde se lograron mejores resultados ya que cada docente se
comprometié en crear su propio classroom y usar en ella las diversas herramientas

digitales en las que fueron capacitados; por consiguiente culminaron con el llenado de la
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prueba de salida y cuestionarios incluido el de satisfaccion el cual logr6 muy buenos
alcances para los docentes. Gracias al compromiso puesto durante las capacitaciones se
logro mejorar en los puntajes obtenidos en un inicio por cada docente logrando asi un
ascenso en el promedio.

Objetivo especifico 2

Evidenciar la influencia de las capacitaciones sobre entornos virtuales en los
recursos digitales de los docentes.

Prueba de hipétesis especifica 2

Hipdtesis nula (H0): pc = pe

Los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo experimental
antes y después del experimento son iguales.

Hipdtesis alternativa (H1): pc # pe

Los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo experimental
antes y después del experimento son diferentes.

Estadisticos de muestras relacionadas

Tabla 37

Estadisticos de muestras relacionadas

Error tip. de la

Media N Desviacion tip.
media
D2- Antes 14,0000 20 4,00000 0,89443
D2-Después 16,2000 20 3,77805 0,84480

Nota: Resultados de la pre y post prueba estadistica de muestras relacionadas del grupo

experimental referente a la dimension recursos digitales.
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Prueba de muestras relacionadas

Tabla 38

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias
relacionadas Sig.
t al
Medi  Desviacion (bilateral)
a tip.
D2-
Par antes y
2,200 6,55021 -1,502 19 0,150
1 D2-
00
despues

Nota: Resultados de la pre y post prueba estadistica de muestras relacionadas del grupo
experimental referente a la dimension recursos digitales.

Como el p-value (0.150) no es menor que alpha (0.050) entonces no se rechaza la
hipétesis nula, ello quiere decir que existe suficiente evidencia estadistica para afirmar
que los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo experimental antes y
después del experimento son similares, es decir que las capacitaciones sobre entornos
virtuales no influyeron en los recursos digitales de los docentes.

A partir de los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo
experimental antes y después donde mostraron calificaciones similares lo cual indica que
los docentes aun presentaban dificultades en cuanto al conocimiento y uso de recursos
digitales para a conectar WhatsApp a un ordenador, usar Edmodo para supervisar
actividades, calificaciones e interactuar, reconocer y seleccionar sistemas que retnen a
docentes y estudiantes en tiempo real, realizar un seguimiento del progreso del estudiante

mediante la administracion de calificaciones, exdmenes y datos personales en Edmodo, y
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evaluar, modificar y adaptar videos para realizar preguntas en Eddpuzzle; los cual se
puede evidenciar en la siguiente tabla:

Tabla 39

Evidencia de la dimension recursos digitales

Prueba de entrada Prueba de salida

Docente Nota P.# P. P.# P. #P.# Nota P.# P. P.# P. #P. #
N° general 5 #12 16 17 18 general 5 #12 16 17 18

v v Y
1 6/20 v v Vv v V 15120 X

v v Y
2 14/20 v X v v v 16/20 v

v v Y
3 13/20 X v v Vv v 14/20 v

v v Y
4 13/20 v v X v v 15/20 X

v v Y
5 6/20 X X X X X 13/20 v X

v v Y
6 15/20 v X X v v 14/20 X

v v Y
7 9/20 X X X v v 13/20 X V

v v Y
8 12/20 X v X v v 13/20 v X

X v
9 10/20 X X X v X 18/20 v V

v v Y
10 10/20 X X v v X 18/20 v

v v Y
11 10/20 X X X v v 18/20 X V

v v Y
12 12/20 v v v v X 14/20 v X

v X X
13 10/20 v X X v X 9/20 v V

X v

14 8/20 v X v X X 9/20 v X
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15 14/20 v X v v X 13/20 X

v v Y
16 12/20 v X v v v 15120 X

v v Y
17 10/20 v X v v v 19/20 v

v v Y
18 6/20 v v Vv v v 20020 v

v v Y
19 9/20 v X X v X 18/20 v

X v X

20 1/20 X X X X X 9/20 X X

Nota: Evidencia de los resultados (puntuacion) referentes de la dimension recursos
digitales.

Asi mismo, se evidencio que los docentes al crear Classroom integraron el uso de
recursos digitales, ya que tuvieron que crear actividades con cada herramienta
evidenciandose asi que dichos docentes no presentaron muchas dificultades en dicha
dimension, contrario a ello también se evidencio que algunos docentes con cierta edad
(mayores) presentaron dificultades en el conocimiento y manejo de los mismos, ya que
no lograron integrarlos en el Classroom facilmente, pero con los reforzamientos grupales
e individuales, e interés por parte de ellos fueron superandolo obteniendo asi una

puntuacién considerable.

121

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

IEP 70024 i SEGUNDO GRADO P...

DOCINTIS L]

segundo grado pract... PRACTICA
o

Carnen Rosa > Baheina  Hzubeth Carl Cuanriian Fredy TOLEDO RAIHOA Foida [ rmme Arce Apasa

segundo grado
A

Fabcnd Aurorn Marmani Maguers |

~ 0O @ o 8 o 8 o

matematica Matematica
&'c

Carmmn Zoraids Solomayor b

san francisco3ero 4 i 4 Matematica .
] R t

Figura 8. Evidencia de la creacion del Classroom (recursos digitales).

Objetivo especifico 3

Explicar la influencia de las capacitaciones sobre entornos virtuales en la
pedagogia digital de los docentes.

Prueba de hipétesis especifica 3

Hipdtesis nula (Ho): pec = He

Los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo experimental
antes y después del experimento son iguales.

Hipdtesis alternativa (H1): pe # pe

Los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo experimental

antes y después del experimento son diferentes.
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Estadisticos de muestras relacionadas

Tabla 40

Estadisticos de muestras relacionadas

Error tip. de
Media N Desviacion tip.
la media
D3- Antes 12,6000 20 3,25091 0,72693
D3-Después 12,2000 20 5,72713 1,28062

Nota: Resultados de la pre y post prueba estadistica de muestras relacionadas del grupo

experimental referente a la dimension pedagogia digital.

Prueba de muestras relacionadas

Tabla 41

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

Sig.
t I
Media  Desviacion tip. (bilateral)
D3-antes y
Par 1 0,40000 6,60462 0,271 19 0,789
D3-después

Nota: Resultados de la pre y post prueba estadistica de muestras relacionadas del grupo

experimental referente a la dimension pedagogia digital.
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Como el p-value (0.789) no es menor gque alpha (0.050) entonces no se rechaza la
hipétesis nula, ello quiere decir que existe suficiente evidencia estadistica para afirmar
que los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo experimental antes y
después del experimento son similares, es decir que las capacitaciones sobre entornos
virtuales no influyeron en la pedagogia digital de los docentes.

Si bien es cierto que las capacitaciones sobre entornos virtuales no influyeron en
la tercera dimensidn pedagogia digital, desde el punto de vista de las experiencias dadas
durante la ejecucion de esta investigacion, este resultado pudo ser afectado ya que la
mayor cantidad de docentes de la institucion eran personas mayores de entre 51 y 60 afios
y 4 docentes mayores de 60 afios considerando el tema de la edad estos docentes
consideraban que ya no estaban en la edad de aprender a manejar y conocer las
herramientas digitales y entornos virtuales ya que indicaban que su manejo era muy
complicado y que a su vez tenian miedo de hacer uso de ellos durante una sesion de
aprendizaje puesto que sus estudiantes ingresaban con algun apoderado y se sentia y
hacian ver que se sentia un temor e inseguridad por usar estas herramientas, equivocarse
y hacer ver que no tienen la capacidad de manejar estos entornos virtuales; también
consideraron que muchos estudiantes y padres de familia no tenian las posibilidades de
dar uso a estas herramientas o entornos virtuales ya que no tenian la economia,
conectividad y un equipo tecnoldgico apropiado para el uso de estas, asi mismo pudimos
darnos cuenta de que para lograr esta dimension era necesario capacitar a los padres de
familia y estudiantes con respecto a estas nuevas herramientas o entornos, considerando
que este apoyo seria una minima parte de lo necesario para lograr una pedagogia digital

adecuada.
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Sin embargo, se logré que cada docente utilice las herramientas sincronas y
asincronas mas sencillas y comunes de usar durante el periodo de la pandemia, estas
fueron el WhatsApp y el Google Meet, este segundo no se dio en el 100% de los casos
como en el Whatsapp, pero si en una gran cantidad de docentes que decidieron darle uso
para mejorar su forma de ensefianza y hacerla mucho mas interactiva para sus estudiantes
por ende se dio mas interés a estas herramientas, asi como también al entorno virtual
Google Classroom el cual fue usado netamente por docentes, se intentd darle uso
integrando a los estudiantes pero el inconveniente fue que los estudiantes no tenian un
correo electrénico o simplemente era muy complicado acceder a este entorno virtual.

Con la integracion del Google Meet en las sesiones de aprendizaje se logré una
mejor forma de ensefianza, asi como una mejora en las destrezas, habilidades, formas de

aprender y una adecuada interaccion entre docentes y estudiantes.

4.2. DISCUSION

Los resultados de la investigacion indican que: Las capacitaciones sobre entornos
virtuales influye significativamente en las competencias digitales de los docentes de las
Instituciones Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno — 2020, lo que se
evidencia en la tabla N° 30 y figura N°6, donde el grupo experimental tiene un tendencia
hacia la categoria AD, apreciando el mayor porcentaje en la categoria A (35 %), seguido
de la categoria AD (30%), todo ello, indica que la aplicacién del experimento si tuvo un
efecto positivo en los docentes del grupo experimental, ademas los estadisticos muestran
como resultado la diferencia de medias donde el valor de t (calculado) junto a su valor de
probabilidad (p-value = 0.027) el cual es menor que alpha (0.050), esto quiere decir que
los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del grupo control y del grupo

experimental son significativamente diferentes en la prueba de salida, lo cual indica que
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los docentes del grupo experimental se muestran con mayor promedio respecto al grupo

de control.

Los resultados de la investigacién se contrastaron con los antecedentes

considerados en este documento, evidenciandose asi una relacién en los resultados.

Meza (2022) en su tesis titulada “Herramientas tecnologicas de ensefianza —
aprendizaje utilizadas por los docentes de educacion basica regular UGEL La
Convencion, Cusco, 20207, los resultados mostraron que la mayor parte de docentes usa
el Whatsapp para la comunicacion con sus estudiantes a comparacion de Google
Classroom, en cuanto a la creacién de contenidos, la mayor cantidad de docentes emplea
el Easelly. Se determina entonces que la gran mayoria de docentes usa herramientas
tecnoldgicas para la comunicacion y un porcentaje minimo de docentes emplea
herramientas para gestionar contenido. Ademas los docentes concluyen en que el uso de
estas tecnologias contribuyen a la orientacién de su practica pedagdgica y el desarrollo

de sus asignaturas.

Suyon (2022) en su investigacion titulada “Plan de capacitacion tecnoldgica
“Profesores del bicentenario” para mejorar la competencia digital de los docentes de la
I.E. N° 10061, Colaya, Salas — 2020, sus resultados evidenciaron un aumento y mejoria
en el desarrollo de los desempefios enfocados a la competencia digital ya que los docentes
pudieron mejorar sus conocimientos con respecto a las funciones de equipos informativos
y programas gracias a la capacitacion a traves de sesiones guiadas y didacticas las cuales
vincularon la teoria con la practica, mostrando asi un incremento en el nivel de logro con
respecto al uso y conocimento de actividades y/o trabajos relacionados a su competencia

digital de cada docente.
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Yupanqui (2019) en su investigacion denominada “Competencias digitales en la
docencia de la Escuela Profesional de Ciencias Contables de la Universidad Nacional del
Altiplano, Puno — 2018, concluye en que una cantidad minima de docentes se apropia y
emplea sus conocimientos y aplicaciones de las Tecnolgias de Informacion y
Comunicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pero considera que el uso

frecuente de las TIC pueden tener repercusion en este proceso.

Segrera, Paez & Polo (2020) en su tesis titulada “Competencias digitales de los
futuros profesionales en tiempos de pandemia” en el ano 2020; tuvo resultados
significativos ya que la mayor cantidad de estudiantes consideran que tienen un nivel
avanzado en cuanto a la autopercepcion del nivel de competencias digitales en la
informacion, logrando asi una garantia en cuanto a la calidad, desarrollo y competencia

de los nuevos profesionales.

Rodriguez, Fuentes, Moreno (2019) en su tesis investigacion titulada
“Competencia digital docente para la busqueda, seleccion, evaluacion y almacenamiento
de la informacion” en el afio 2019; demostré que los futuros docentes concluyen sus
estudios con un nivel intermedio con respecto a la navegacion, busqueda vy filtrado de

informacion.

Vaillant, Rodriguez & Bentancor (2020) en su investigacion titulada “Uso de
plataformas y herramientas digitales para la ensefianza de 1a Matematica” en el afio 2020,
muestra que el dispositivo mas usado para la ensefianza por parte de los docentes es el
smartphone, asi mismo indica que prefieren usar la Plataforma Adaptatica de Matematica
(PAM) y GeoGebra. Menciona también que la edad no es un factor que incida en el uso
de esas tecnologias, sin embargo destaca la baja frecuencia en cuando al uso de

herramientas y plataformas digitales por parte de los docentes.
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Lopez (2021) en su tesis titulada “La competencia digital en los estudiantes de la
Institucion Educativa Libertador Castilla del Distrito de Aplao del departamento de
Arequipa”, concluye en que un porcentaje mayor de estudiantes manejas y utilizan las
aplicaciones de multiplataforma y dispositivos tecnolégicos lo que indica que la mayoria

esta en proceso de manejar las competencias digitales.

Cuarez (2020) en su investigaciéon denominada “Las competencias digitales y la
integracion pedagdgica de las TIC en docentes participantes del proyecto 2235483 de la
ciudad de Lima Metropolitana en el afio 20197, obtiene resutados positivos ya que
menciona que las competencias digitales tienen un desarrollo mas homogéneo y mayor

que la integracion pedagdgica.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA.- Las capacitaciones sobre entornos virtuales influyeron significativamente
en las competencias digitales de los docentes, ya que los resultados reflejan
el progreso en cuanto a conocimiento y manejo de las herramientas
digitales y entornos virtuales, lo cual se puede comprobar con los
resultados estadisticos obtenidos, sin embargo, estas capacitaciones
influyeron més en el compromiso profesional de los docentes, pero no en
los recursos digitales ni en la pedagogia digital de los docentes de la
Institucion Educativa Primaria N° 70024 “Laykakota” Puno. Los
resultados del modelo estadistico dan cuenta que como el p-value (0.027)
es menor que alpha (0.050) entonces se rechaza la hipétesis nula, ello
quiere decir que los promedios aritméticos obtenidos por los docentes del
grupo control y del grupo experimental son significativamente diferentes
en la prueba de salida, lo cual indica que los docentes del grupo
experimental se muestran con mayor promedio respecto al grupo de

control.

SEGUNDA. - El compromiso profesional de los docentes y, el conocimiento y manejo
de entornos virtuales va de la mano ya que muchos docentes no se
comprometian al 100% con sus experiencias de aprendizaje por ello no
manejaban ni conocian herramientas o entornos virtuales que les permitan
desenvolverse de mejor manera, sin embargo los docentes tienen la
obligacion de motivar, buscar apoyo y oportunidades para sus estudiantes,
Ilevando una comunicacion asertiva con los padres de familia e incentivar
el aprendizaje de los estudiantes haciendo uso de metodologias adecuadas
y actualizadas, por ende, gracias a las capacitaciones se logré mejorar el
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compromiso de los docentes significativamente ya que ahora mostraron
més confianza para desenvolverse e implementar entornos virtuales v,
herramientas digitales sincronas y asincronas. Las estadisticas dan como
resultado un p-value de (0.0006) que es menor a alpha (0.0500) rechazando
asi la hipotesis nula, afirmando que los promedios obtenidos en ambos

grupos son significativamente diferentes.

TERCERA.- Con ayuda de las capacitaciones y reforzamientos individuales se evidencio
en los resultados de los cuestionarios y pruebas un pequefio porcentaje de
docentes que perfecciond el manejo de herramientas y entornos
interactivos que generan un gran impacto en los resultados de aprendizaje
lo cual conlleva ser un docente participativo, critico y capaz de reconocer
y seleccionar entornos y herramientas adecuadas al cotexto considerando
las posibilidades y necesidades del estudiante; los docentes fueron capaces
de identificar los mejores recursos educativos, contextualizarlos y usarlos
de acuerdo a sus objetivos, posibilidades, formas de ensefianza
convirtiendose asi en los responsables del uso y administraciéon de estos
recursos digitales; sin embargo un mayor nimero de docentes no logré
mejorar esta competencia digital, por ende, las capacitaciones no fueron
muy significativas en cuanto a esta dimension. Los resultados estadisticos
indican que el p-value (0.150) no es menor que alpha (0.050) entonces no
se rechaza la hipoétesis nula, lo que quiere decir que los promedios
obtenidos son similares. Sin embargo, los docentes del grupo experimental
comenzaron a usar el entorno virtual Gloogle Classroom como un medio

de trabajo sincrono y asincrono.
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CUARTA. - Las capacitaciones sobre entornos virtuales en la pedagogia digital de los
docentes fomentaron el interés de un grupo muy pequefio por adquirir y
poner en practica nuevas metodologias y estrategias de ensefianza
aprendizaje con el uso de las TIC mediante herramientas digitales que logren
desarrollar diversas competencias y capacidades para el aprendizaje puesto
que utilizarlos en el proceso de ensefianza o sesiones mejora el aprendizaje
de los estudiantes ya que estan méas inmiscuidos en el mundo digital, ademas
resaltamos que en esta dimension se reflej6 que la mayor cantidad de
docentes no lograron desarrollar esta competencia digital por lo que las
capacitaciones sobre entornos virtuales no fueron significativas en dicha
dimension. Las estadisticas indican que el p-value (0.789) no es menor que
alpha (0.050) entonces no se rechaza la hipotesis nula, lo que muestra que

los promedios obtenidos son parecidos en ambos grupos.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Para verificar mejor los resultados en este tipo de investigacion seria
necesario realizar una prueba préctica que permita ver las competencias
adquiridas por los docentes y como se desenvuelven en ellas a partir de las

capacitaciones recibidas.

SEGUNDA .- Para medir si las capacitaciones influyeron en el compromiso profesional
se sugiere hacer un seguimiento a los docentes y comparar un antes y
después en cuanto a su progreso en el uso de entornos virtuales o

herramientas digitales durante el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje.

TERCERA.- Realizar capacitaciones que vengan acompafiadas de reforzamientos
individuales con el objetivo de observar y apoyar a los docentes en el
manejo y perfeccionamiento de las herramientas y entornos virtuales que

les permitan desenvolverse en el campo educativo.

CUARTA.- Sugerir la creacion de programas de capacitacion durante el afio escolar
sobre el apoyo y manejo de entornos virtuales que refuercen la pedagogia
digital de los docentes con el objetivo de crear estrategias de ensefianza
aprendizaje capaces de lograr competencias y desempefios mediante el uso

de las TIC.
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ANEXO 2
PRUEBA ESCRITA

“Capacitaciones sobre entornos virtuales en las competencias
digitales”
Nombres y apellidos: EDAD:

GRADO: SECCION: FECHA:

1. La educacion a distancia es:

a. La modalidad de estudios basada en entornos virtuales de aprendizaje, que se
caracteriza por una interaccion sincrona (simultanea) y asincrona (diferida),
entre docentes y estudiantes.

b. Una educacion flexible y de facil uso, permitiendo el acceso a diversa
informaciony es necesario ser experto en el manejo de diversas herramientas
digitales.

c. Una modalidad para crear espacios de aprendizaje que permitan entablar una
comunicacion exitosa e interactiva solo con los estudiantes y retroalimentar lo
aprendido.

d. Un sistema de ensefianza-aprendizaje basada en herramientas digitales, que se
desarrollan bajo un esquema bidireccional entre profesor y estudiante.

2. ¢Para qué usar Google Meet?
a. Para generar cuestionariosy enviarlos a los estudiantes.
b. Para interactuar de manera simultanea con los estudiantes.
c. Paradejar actividades programadas en una fecha establecida.
d. Paradictar clasesy crear cuestionarios en linea.

3. ¢Qué entorno virtual sincrono permite crear y gestionar actividades de
aprendizajecolaborativo en grupos de trabajo?
a. Google Meet

b. Facebook
c. Edmodo
d. Zoom

4. ¢ Qué funciones tiene Eddpuzzle que le permiten mejorar la ensefianza?

a. Laherramienta permite ajustar el tiempo de duracién, afiadir clips de voz, generar
preguntas de respuesta Unica, de eleccion multiple y notas.

b. La herramienta permite ajustar el idioma, afadir clips de voz, generar
preguntasunicamente de eleccion maltiple.

c. La herramienta permite ajustar el tiempo y el idioma, generar preguntas
conopcidon multiple y solo se puede ingresar por Google.

d. La herramienta permite ajustar un video, grabar audios, generar respuestas
multiples para luego descargar y enviar el video.

5. La opcion WhatsApp web en el teléfono movil, permite:
a. Utilizar el mévil desde un ordenador (computadora o laptop).
b. Conectar WhatsApp desde un teléfono movil a un ordenador (computadora
olaptop).
c. Utilizar WhatsApp mediante la conexion a internet o wifi.
d. Conectar una computadora con un celular mediante un cédigo QR.
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6. ¢ Es importante considerar cuidadosamente como, cuando y por qué usar las
herramientas digitales en clase, para garantizar que se aproveche su valor
afadido?

a. Verdadero
b. Falso

7. (Qué entorno virtual permite que mis estudiantes tengan un aprendizaje
autodirigido en el que reciban notificaciones de tareas, envien documentos, den
evaluaciones y les permita reflexionar sobre su progreso?

a. Edmodo
b. Zoom

c. Eddpuzzle
d. Facebook

8. Completa la siguiente afirmacion:
..................... permite generar espacios interactivos mediante .........................
con mis compafieros de trabajo, discutiendo el uso de las tecnologias digitales para
innovar y mejorar la practica educativa.

a. Zoom — reuniones sobre la practica reflexiva.

b. Edmodo — actividades de ensefianza aprendizaje.

c. Facebook —transmisiones en vivo.

d. WhatsApp — mensajes y audios.

9. Es una caracteristica de Eddpuzzle para obtener mejores resultados de aprendizaje:
a. Losvideos pueden descargarse y enviarse en cual momento.
b. Los videos no pueden ser adelantados por los estudiantes.
c. Losvideos se pueden adelantar.
d. Los videos estan en inglés.

10. Facebook es una herramienta social que permite conectar personas u
organizaciones,de manera sincrona y asincrona.

a. Verdadero

b. Falso

11. ;Qué entorno virtual sincrono le permite comunicarse con los estudiantes, las
familias y sus comparieros de trabajo para reflexionar, discutir y retroalimentar
simultaneamente? Marque las respuestas correctas:

a. Edmodo

b. Zoom

c. Eddpuzzle

d. Google Meet

12. ;Que entorno le permite supervisar las actividades, calificaciones e
interacciones desus estudiantes?

a. Zoom

b. Google Meet

c. Edmodo

d. Eddpuzzle
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13. La opcion sefalada en la imagen permite:

~ W . 2: ) L8

Compartir la pantalla.

Enviar link para poder unirse a la reunion.
Grabar la reunion o clase sincrona.
Escribir y enviar un mensaje en el chat.

o0 o

14. Es una aplicacion de mensajeria instantdnea, en la que se envian y reciben
mensajes mediante internet, asi como imagenes, videos, audios, documentos,
ubicaciones, asi como videollamadas con varios participantes a la vez, entre otras
funciones.

a. Facebook

b. WhatsApp

c. Zoom

d. Eddpuzzle
15, es una herramienta de comunicacién para publicar anuncios,
eventos,compartir ideas, videos y recursos.

a. Whasapp

b. Facebook

c. Edmodo

d. Eddpuzzle

16. Selecciona los sistemas que retnen al docente y a los estudiantes en tiempo real,
dondese ven v se oyen en directo a través de la distancia:
a.

17. Edmodo permite realizar un seguimiento del progreso de los estudiantes,
administrarsu progreso, intercambiar comentarios y proteger el contenido sensible
(calificaciones, examenes, datos personales, etc.) de forma segura.

a. Verdadero

b. Falso
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18, i me permite evaluar, modificar y adaptar los videos para que
losestudiantes respondan a preguntas relacionadas con estos.

a. Edmodo

b. Eddpuzzle

c. Facebook

d. Zoom

19, permite ejecutar actividades de aprendizaje, realizando participacion
y evaluaciones de manera sincrona, asi como el seguimiento del mismo de manera
sincrona y asincrona.

a. WhatsApp

b. Facebook

c. Edmodo

d. Zoom
20, oo permite brindar informacién y compartir recursos que aportan
en laformacién digital de los docentes de manera publica y privada.

a. Edmodo

b. Google Meet

c. Facebook

d. Edpuzze
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ANEXO 3
CUESTIONARIO

Cuestionario sobre entornos virtuales de aprendizaje
Nombre del encuestado:
Ciclo: Grado: Seccion:
Sexo: Edad:
Estimado docente: Por favor, siga Ud., las siguientes indicaciones:
- Lea cuidadosamente y de forma clara los enunciados de las preguntas.
- No deje preguntas sin contestar.
- Marque con un aspa (X) en un solo cuadro de cada pregunta.

Escala descriptiva | Nada Poco Medianamente | Suficiente | Mucho
suficiente
Escala numérica 1 2 3 4 5
1. ;Tiene acceso a internet?
a. Si
b. No
2. Seleccione los equipos tecnoldgicos con los que cuenta que le permita conectarse a
internet:
a. Celular (smartphone)
b. Tablet
c. Laptop

d. Computadora
3. Herramientas de comunicacion sincrona y asincrona.

Respuestas
112|3|4|5

N° | Enunciados

1. | Conozco Zoom para realizar reuniones en el ambito educativo.
5 Manejo las funciones que posee Zoom (formar grupos de trabajo,
" | cambio de fondo y grabacion de la reunion).

Conozco Google Meet para realizar reuniones en el ambito
educativo.

Manejo las funciones que posee Google Meet. (uso de la pizarra
4. | Jamboard, cambio de fondo y crear enlace desde Google
calendar).

Conozco Facebook para realizar reuniones y crear grupos para el
ambito educativo.

Manejo las funciones que posee Facebook (creacion de grupos y
6. | paginas con fines educativos, transmisiones en vivo y compartir
materiales).

Conozco WhatsApp para realizar reuniones en el &mbito
educativo e intercambiar informacion.

Manejo las funciones que posee WhatsApp (uso de WhatsApp
Web y la creacion de una sala).

9. | Conozco Edmodo para creary gestionar aprendizaje en los
estudiantes.

10. | Manejo las funciones que posee Edmodo (crear un grupo de
clase, crear encuestas y compartir material).

11. | Conozco Eddpuzzle para crear y administrar aprendizaje.

12. | Manejo las funciones que posee Eddpuzzle (editar videos, crear
encuestas y designar al grupo clase).
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ANEXO 4
CUESTIONARIO

Cuestionario de satisfaccion sobre las capacitaciones en entornos virtuales

Nombre del encuestado (opcional):
Ciclo: Grado: Seccion:
Sexo: Edad:

Estimado docente: Por favor, siga Ud., las siguientes indicaciones:
1. Lea cuidadosamente y de forma clara los enunciados de las preguntas.
2. No deje preguntas sin contestar.
3. Marque con un aspa (X) en un solo cuadro de cada pregunta.

Escala Totalmente en En Ni de acuerdo ni De Totalmente de
descriptiva| desacuerdo desacuerdo | en desacuerdo acuerdo acuerdo
Escala 1 2 3 4 5
numérica
. Respuestas
N° Enunciados P

112345

Se cumplieron los objetivos del curso.
Las explicaciones del instructor son claras y comprensibles.
El instructor gener6 un ambiente de participacion.
El instructor atendié adecuadamente las preguntas de los
participantes.

Pienso aplicar lo aprendido en mi desempefio como docente.
6. El curso me generd ideas para ponerlo en préctica en mis
actividades de aprendizaje.
7. | Los entornos virtuales expuestos en la capacitacién, son aplicables
para mi desenvolvimiento profesional.
8. | La capacitacion me ayudoé a usar entornos virtuales para mejorar la
ensefianza.
9. | La capacitacién me ayudo a usar entornos virtuales para interactuar
con la comunidad educativa.
10.| La capacitacion me permitié identificar entornos virtuales
ajustados a los objetivos de ensefianza.
11.| La capacitacion me permitié usar y administrar el contenido digital
para poder compartirlo con mis estudiantes.
12.| La capacitacion me sirvi6 para planificar y disefiar contenidos en
entornos virtuales para una actividad de aprendizaje.
13.| La capacitacion me sirvié para implementar entornos virtuales en
una actividad de aprendizaje.
14.| Tengo la certeza que cuando aplique lo aprendido mejoraran mis
estrategias de ensefianza.
15.| El curso de capacitacion logro satisfacer mis expectativas y
necesidades.

AlowNE

o
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ANEXO 5

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
POR JUICIO DE EXPERTOS

PRIMER EXPERTO

S UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO — PUNO
u@ Facultad de Ciencias de la Educacion
{ i Escuela Profesional de Educacion Pimaria

FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

. DATOS GENERALES

1.1.Titulo de la investigacion:
Capacitaciones sobre entomos virtuales en las competencias digitales de los docentes de
las Instituciones Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno - 2020.

1.2.Nombre de los instrumentos motivo de evaluacion:

¥ Prueba escrita (pre prueba y post prueba para las capacitaciones sobre entomos virtuales y
competencias digitales).

¥ Cuestionario (entomos virtuales) y de satisfaccion.

IIl. ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiente Baja Regular Buena Muy bueno
Indicadores Criterios 06 |[11]16]|21 |26 (31|36 |41 |46 (51|56 |61 |66 |71 [76|81)86|91 |96
5(10|15|20|25 |30 (35|40 |45 |50|55|60 |65 |70 (75|50 |85 |90 |95 [100
1. CLARIDAD Esta formulado con 414
lenguaje apropiado.
2. OBJETIVIDAD |Esta expresado en a0
conductas
observables.
3. ACTUALIDAD | Adecuado al avance 100
de la ciencia
pedagogica.
4. . Existe una a0
ORGANIZACION organizacion logica.
5. SUFICIENCIA | Comprende los 80
aspectos en
cantidad y calidad.
6. Adecuado para 20
INTENCIONALIDAD | valorar los
instrumentos de
investigacion.
7. Basado en aspectos a0
CONSISTENCIA tedricos cientificos.
8. COHEREMNCIA |Entre los o0
indicadores.
9. METODOLOGIA [La estrategia g0
responde al
proposito del
diagndstico.
10. PERTINENCIA |Es util y adecuado ap
para la
investigacitn.
. 86
PROMEDIO DE VALORACION:
Apellidos y Nombres Huaman Monroy, Godofredo DI N® 29636183
Direccion domiciliaria Av. Aviacion N° 131 Celular 951526603
Grado Académico Doctor en Ciencias de la Educacion
Mencion Ciencias de la Educacion

. Euﬁér y fecha: Puno, noviembre de 2020
EHBM!!HH!M %’Mm
201 54551 Th 5ot

Flems Blglial bt Sy =l st el soumersy
Fache 25 41 2020 172534 L5 0
Firma
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P digEsienis por HUAMAN
RACRRCN oot FALY
201 45T RS

il
o Brpend Mottvar Bioy = sutor ged gocumenty
Fecha 25 112020 180015 €500

TITULO: Capacitaciones sobre entomnos virtuales en las competencias digitales de los
docentes de las Instituciones Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno - 2020.

OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL:
Demastrar la influencia de las capacitaciones sobre entomos virtuales en las
competencias digitales de los docentes de las Instituciones Educativas del Nivel
Primaria del distrito de Puno — 2020.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Identificar la influencia de las capacitaciones sobre entomos virtuales en el

compromiso profesional de los docentes.

Evidenciar la influencia de las capacitaciones sobre entormnos virtuales en los

recursos digitales de los docentes.

Explicar la influencia de las capacitaciones sobre entomos virtuales en la

pedagogia digital de los docentes.

En las siguientes paginas usted evallda la prueba escrita para poder validarla.

En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la respuesta
escogida de entre las seis opciones que se presentan en los casilleros, siendo:

1 = Muy en desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = En desacuerdo mas que en acuerdo
4 = De acuerdo mas que en desacuerdo
5 =De acuerdo

6 = Muy de acuerdo

Instrumento N° 1: Prueba escrita

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes Grado de
afiraciones: acuerdo
(1 = Muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en
desacuerdo mas que en acuerdo; 213456
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 9 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)
MN? | Preguntas N de
objetivo
1. | La educacidn a distancia es: 3
2. | ¢Para qué usar Google Meet? 2
3. | iQué entomo virtual sincrono permite crear y 3 x
gestionar actividades de aprendizaje
colaborativo en grupos de trabajo?
4. | iQué funciones tiene Eddpuzzle que le permiten 2 ¥
mejorar la ensefianza?
5. | La opcidn WhatsApp web en el teléfono movil, 2 X
pemite:
6. | iEs importante considerar cuidadosamente 3 ¥
como, cuando y por qué usar las herramientas
digitales en clase, para garantizar que se
aproveche su valor afiadido?
7. | ¢Qué entorno  wvirtual permite gque mis 3 X
estudiantes tengan un aprendizaje autodirigido
en el que reciban notificaciones de tareas,
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envien documentos, den evaluaciones y les
permmita reflexionar sobre su progreso?

Completa la siguiente afimmacian:
..................... pemite generar espacios

interactivos mediante ... ...

con mis companeros de trabajo, discutiendo el

uso de las tecnologias digitales para

innovar y mejorar la practica educativa.

Es una caracteristica de Eddpuzzle para obtener
mejores resultados de aprendizaje:

10.

Facebook es una herramienta social que permite
conectar personas u organizaciones, de manera
sincrona y asincrona.

11.

;Qué entorno  virtual sincrono le  permite
comunicarse con los estudiantes, las familias y
sus compafieros de trabajo para reflexionar,
discutir y retroalimentar simultaneamente?
Margue las respuestas correctas:

12

SQué entomo le permite  supervisar las
actividades, calificaciones e interacciones de
sus estudiantes?

13

La opcion sefalada en la imagen pemite:

14.

Es= una aplicacion de mensajeria instantanea, en
la que se envian y reciben mensajes mediante
intemet, asi como imagenes, videos, audios,
documentos, ubicaciones, asi como
videollamadas con vanos participantes a la vez,
entre otras funciones.

15.

.................... es una herramienta de
comunicacion para publicar anuncios, eventos,
compartir ideas, videos y recursos.

16.

Selecciona los sistemas que relnen al docente
y a los estudiantes en tiempo real, donde

se ven y se oyen en directo a través de la
distancia:

17.

Edmodo pemmite realizar un seguimiento del
progreso de los estudiantes, administrar su
progreso, intercambiar comentarios y proteger el
contenido sensible (calificaciones, examenes,
datos personales, etc.) de forma segura.

18.

..................... me permite evaluar, modificar
y adaptar los videos para que los estudiantes
respondan a preguntas relacionadas con estos.

19.

................... pemmite ejecutar actividades de
aprendizaje, realizando participacion y
evaluaciones de manera sincrona, asi como el
sequimiento del mismo de manera sincrona y
asincrona.

20.

......................... pemite brindar informacion y
compartir recursos que aportan en la formacion
digital de los docentes de manera piblica y
privada.

164

repositorio.unap.edu.pe

0 olvide citar aaec

uadamente esta tesls



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

FROMEDIO DE VALORACION: 100120
ipellides ¥ Wombres Huaman Monroy, Godofredo DMl N 29636183
Jireccion domiciliaria Ay, Aviacion N® 131 Celular 051526608
arado Academico Doctor en Ciencias de la Educacion
dencion Ciencias de la Educacion
Lugar y fecha: Puno, noviembre de 2020
- T S
o I

Firma y post firma

Instrumento N° 2: Cuestionario sobre entornos virtuales

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes Grado de
afirmaciones: acuerdo
(1 = Muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en
desacuerdo mas que en acuerdo; 112131456
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; § = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)
N? | Pregunta fitems NP de
objetivo
¢ Tiene acceso a intemet? 2 ¥
2. | Seleccione los equipos tecnoldgicos con los que 2 X
cuenta que le permita conectarse a
internet:
3. | Conozco Zoom para realizar reuniones en el 3 ¥
ambito educativo.
4. | Manegjo las funciones que posee Zoom {formar 3 ¥

grupos de trabajo, cambio de fondo y grabacion
de la reunidn).

5. | Conozco Google Meet para realizar reuniones 1 '
en el Ambito educativo.
6. | Mangjo las funciones que posee Google Meet 1 ¥

(Uso de la pizarra Jamboard, cambio de fondo y
crear enlace desde Google calendar).

7. | Conozco Facebook para realizar reuniones y 1 ¥
crear grupos para el ambito educativo.
8. | Mangjo las funciones que posee Facebook 1 ¥

(creacion de grupos y paginas con fines
educativos, transmisiones en vivo y compartir

materiales).

9 | Conozco WhatsApp para realizar reuniones en 1 ¥
el ambito educativo e intercambiar
informacién

10. | Manejo las funciones que posee WhatsApp (uso 1 ¥

de WhatsApp web y la creacidn de una sala).
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11. [ Conozco Edmodo para crear y gestionar 2 X
aprendizaje en los estudiantes.
12. | Mangjo las funciones que posee Edmodo (crear 2 ¥
un grupo de clase, crear encuestas y compartir
material).
13. | Conozco Eddpuzzle para crear y administrar 2 ¥
aprendizaje.
14. [ Manejo las funciones que posee Eddpuzzle 2 X
(editar videos, crear encuestas y designar al
grupo clase).
PROMEDICQ DE VALORACION: 7084
Apellidos y Nombres Huaman Monroy, Godofredo DMl N® 29636183
Direccion domiciliaria Av. Aviacion N® 131 Celular 951526603

Grado Académico

Doctor en Ciencias de la Educacion

Mencion

Ciencias de la Educacion

Lugar y fecha: Puno, noviembre de 2020

lmﬂmmm ?”W

i

Fiemas Cugiial SOt ARABEITO NI
e FERG SN

Firma y post firma

Instrumentc N° 3: Cuestionario de satisfaccién sobre las capacitaciones en

entornos virtuales.

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes Grado de

afirmaciones: acuerdo

(1 = Muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en

desacuerdo mas que en acuerdo; 1/2/3/4/5|6

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; § = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

N® | ltems N° de

objetivo

1 Se cumplieron los objetivas del curso. 2 X

2 Las explicaciones del instructor son claras y 2 X
comprensibles.

3. |El instructor generd un ambiente de 1 X
parficipacion.

4 El instructor atendid adecuadamente las 1 X
preguntas de los participantes.

5 | Pienso aplicar lo aprendido en mi desempefio 3 X
como docente.

6. | El curso me generd ideas para ponerlo en 3 x
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practica en mis actividades de aprendizaje.

Los entomos virtuales expuestos en la
capacitacion, son  aplicables para mi
desenvolvimiento profesional.

La capacitacibn me ayuddé a usar entornos
virtuales para mejorar la ensefianza.

La capacitacion me ayudd a usar entornos
virtuales para interactuar con la comunidad
educativa.

10.

La capacitacion me permitid identificar entornos
virtuales ajustados a los objetivos de ensefianza.

11.

La capacitacién me permitid usar y administrar e
contenido digital para poder
compartirlo con mis estudianies.

12

La capacitacion me sirvio para planificar y
disefiar contenidos en entomaos virtuales
para una actividad de aprendizaje.

13

La capacitacibn me sirvid para implementar
entomos virtuales en una actividad de
aprendizaje.

14.

Tengo la certeza que cuando aplique lo
aprendido mejoraran mis estrategias de
ensefianza.

15.

El curso de capacitacion logro satisfacer mis
expectativas y necesidades.

PROMEDIO DE VALORACION:

75/00

Apellidos y Nombres

Huaman Monroy, Godofredo

DI N

29636183

Direccion domiciliaria Av. Aviacion N* 131

Celular

951526603

Grado Academico Doctor en Ciencias de la Educacion

Mencion

Ciencias de la Educacion

Lugar y fecha: Puno, noviembre de 2020

Firrada d mh:m%umwﬁhl
MORRCY freds Fal

W |, 207145455170 301
gl
L i

L1 & mulor el doCumamio
Fachar 35 14 2020 1820053 -05:00

Firma y post firma
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ANEXO 6

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
POR JUICIO DE EXPERTOS

SEGUNDO EXPERTO

i Facultad de Ciencias de |a Educacion

P UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO - PUND
w Escuela Profesional de Educacion Primaria

EICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
. DATOS GENERALES
1.1.Titulo de la investigacion:
Capacitaciones sobre entornos virtuales en las competencias digitales de los docentes de
las Instituciones Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno - 2020.
1.2 Nombre de los instrumentos motivo de evaluacion:
v Prueba escrita (pre prueba y post prueba para las capacitaciones sobre entornos virtuales y
competencias digitales).
¥ Cuestionario (entomos virtuales) y de satisfaccion.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
Deficiente Baja Regular Buena Muy bueno
Indicadores Criterios 06 |[11[16[21|26|31|36|41|46|51|56|61|66(71|76|81|85[91| 96
5|10(15]|20(25| 30|35 |40|45|50|55(60 (65| 70| 75| 80| 85| 90| 95| 100
1. CLARIDAD Esta formulado con
lenguaje apropiado. 80
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en
conductas 20
observables.
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance
de la ciencia 100
pedagdgica.
4. . Existe una
ORGANIZACION organizacion 16gica. 80
5. SUFICIENCIA Comprende los
aspectos en 20
cantidad y calidad.
iR Adecuado para
INTEMCIONALIDAD | valorar los
instrumentos de 80
investigacion.
7. Basado en aspectos
CONSISTENCIA tedricos cientificos. 90
8. COHERENCIA Enire los
indicadores. 80
9. METODOLOGIA |La estrategia
responde al
proposito del a0
diagndstico.
10. PERTINENCIA | Es ufil y adecuado
para la a0
investigacion.
PROMEDIO DE VALORACION:
Apellidos y Nombres JIMENEZ CHURA ADOLFO CARLOS | DMIN® | 08040547
Direccion domiciliaria Av_ Integracion Mz F lote 1, Urb Aziruni | Celular | 084125511
Grado Académico Dr. Ciencias de la Computacion
Mencion Ciencias de la Computacion
Lugar y fecha: Puno, 26 de noviembre de 2020
/
L |
//,4_.;_ lma
4\ /
essemssssemsmssssssmmnegessamerrn
Adoffo Carlas Jiménez Chura
INGENIERO DE SISTEMAS
C.L.P. 100891 — Firmada digitalmente por
o ar JIMENEZ CHURA Adalfa
e’ Carlos FAL 20145490170 soft
FIRMA Motiva: Soy el autor del
DIGITAL | documents
Fecha: 26/11/2020 10:03:50-0500
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TiTULO: Capacitaciones sobre entomnos virtuales en las competencias digitales de los
docentes de las Instituciones Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno - 2020.

OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL:
Demostrar la influencia de las capacitaciones sobre entomos wvirtuales en las
competencias digitales de los docentes de las Instituciones Educativas del Nivel
Primaria del distrito de Puno — 2020.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
+ |dentificar la influencia de las capacitaciones sobre entormos virtuales en el
compromiso profesional de los docentes.
+ Evidenciar la influencia de las capacitaciones sobre entomos virtuales en los
recursos digitales de los docentes.
+ Explicar la influencia de las capacitaciones sobre entomos virtuales en la
pedagogia digital de los docentes.

En las siguientes paginas usted evalla la prueba escrita para poder validarla.

En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la respuesta
escogida de entre las sels opciones que se presentan en los casilleros, siendo:

1 = Muy en desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = En desacuerdo mas que en acuerdo

4 = De acuerdo mas que en desacuerdo

5 =De acuerdo

6 = Muy de acuerdo

Instrumento N? 1: Prueba escriba

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes Grado de
afirmaciones: acuerdo
(1 = Muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en
desacuerdo mas que en acuerdo; 1123456
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; § = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)
MN? | Preguntas N de
objetivo
1. | La educacidn a distancia es: 3 )
i Para qué usar Google Meet? 2 X
£QUué entorno virtual sincrono permite crear y 3
gestionar actividades de aprendizaje X
colaborativo en grupos de trabajo?
4. | jQué funciones tiene Eddpuzzle que le permiten 2 X
mejorar la ensefianza?
5. | La opcion WhatsApp web en el teléfono mévil, 2 %
pemite:
6. | iEs importante considerar cuidadosamente 3
como, cuando y por qué usar las herramientas X
digitales en clase, para garantizar que se
aproveche su valor afiadido?
7. | iQué entorno  virtual permite que mis 3
estudiantes fengan un aprendizaje autodirigido X
en el gue reciban nofificaciones de tareas,
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envien documentos, den evaluaciones y les
pemmita reflexionar sobre su progreso?

Completa la siquiente afimacian:
..................... permite generar espacios

interactivos mediante .........................

con mis compafieros de trabajo, discutiendo el

uso de las tecnologias digitales para

innovar y mejorar la practica educativa.

Es una caracteristica de Eddpuzzle para obtener
mejores resultados de aprendizaje:

10.

Facebook es una herramienta social que permite
conectar personas U organizaciones, de manera
sincrona y asincrona.

11

AQué entorno virtual sincrono le  permite
comunicarse con los estudiantes, las familias y
sus compafieros de trabajo para reflexionar,
discutir vy retroalimentar simultdneamente?
Margue las respuestas correctas:

12

AQué entomo le pemmite supervisar las
actividades, calificaciones e interacciones de
sus estudiantes?

13

La opcidn sefialada en la imagen pemite:

14.

Es una aplicacién de mensajeria instantanea, en
la que se envian y reciben mensajes mediante
internet, asi como imagenes, videos, audios,
documentos, ubicacianes, asi como
videollamadas con varios participantes a la vez,
entre otras funciones.

15.

____________________ es una herramienta de
comunicacion para publicar anuncios, eventos,
compartir ideas, videos y recursos.

16.

Selecciona los sistemas que relnen al docente
y a los estudiantes en tiempo real, donde

se ven y se oyen en directo a través de la
distancia:

17.

Edmodo permite realizar un seguimiento del
progreso de los estudiantes, administrar su
progreso, intercambiar comentarios y proteger el
contenido sensible (calificaciones, examenes,
datos personales, etc.) de forma segura.

18.

..................... me permite evaluar, modificar
y adaptar los videos para que los estudiantes
respondan a preguntas relacionadas con estos.

19.

................... pemmite gjecutar actividades de
aprendizaje, realizando participacian y
evaluaciones de manera sincrona, asi como el
sequimiento del mismo de manera sincrona y
asincrona.

20.

......................... permite brindar informacion y
compartir recursos que aportan en la formacion
digital de los docentes de manera publica y
privada.
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PROMEDIO DE VALORACIGN: L 102120

Apellides y Nombres JIMENEZ CHURA ADOLFO CARLOS DI W® 09040547
Direccion domiciliaria Av. Integracion Mz F lote 1, Urb Azimuni Celular 994125511
Grado Academico Dr. Ciencias de la Computacion
Mencion Ciencias de la Computacion
™ FIMT=nT Cigiamemnte por;
Lugary fecha: Pune, 26 de naviembre de 2020 ¢ ;‘“ JIMENEZ CHURA Adolfo
= Carlos FAL 20145486170 soft

FIRMA lltive: Soy el autor del

DIGITAL | documento
Fecha: 26/11/2020 10:04:50-D500

f A
5% Vi
Adolfo Carlos Jinienez Chura
INGENIERO DE SISTEMAS
GC.LP. 100891

Instrumento N® 2: Cuestionario sobre entormos virtuales

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes Grado de
afirmaciones: acuerdo
(1 = Muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en
desacuerdo mas que en acuerdo; 112131456
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =
muy de acuerdo)
N? | Pregunta /items N? de
objetivo
¢ Tiene acceso a intermet? 2 X
2. | Seleccione los equipos tecnolégicos con los que 2
cuenta que le permita conectarse a X
internet:
3. | Conozco Zoom para realizar reuniones en el 3 %
ambito educativo.
4. | Manejo las funciones que posee Zoom (formar 3
grupos de trabajo, cambio de fondo y grabacion X
de la reunion).
5. | Conozco Google Meet para realizar reuniones 1 X
en el ambito educativo.
6. | Manejo las funciones que posee Google Meet 1
{Uso de la pizarra Jamboard, cambio de fondo y X
crear enlace desde Google calendar).
7. | Conozco Facebook para realizar reuniones y 1 X
crear grupos para el ambito educativo.
8. | Manejo las funciones que posee Facebook 1
(creacion de grupos y pagnas con fines X
educativos, transmisiones en vivo y compartir
materiales).
9. | Conozco WhatsApp para realizar reuniones en 1
el ambito educativo e intercambiar X
informacién
10. | Manejo las funciones que posee WhatsApp (uso 1 %
de WhatsApp web y la creacidn de una sala).
11. | Conozco Edmodo para crear y gestionar 2 X
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aprendizaje en los estudiantes.

12. | Manejo las funciones que posee Edmodo (crear 2
un grupo de clase, crear encuestas y compartir X
material).

13. | Conozco Eddpuzzle para crear y administrar 2 X
aprendizaje.

14. | Mangjo las funciones que posee Eddpuzzle 2
{editar videos, crear encuestas y designar al X
grupo clase).

PROMEDIO DE VALORACION: L 7184

Apellidos y Nombres JIMEMEZ CHURA ADOLFO CARLOS DI N® 09040547
Direccion domiciliaria Av. Integracion Mz F lote 1, Urb Aziruni Celular 994125511
Grado Académico Dr. Ciencias de la Computacion

Mencion Ciencias de la Computacion

Lugar y fecha: Pune, 26 de noviembre de 2020

C '/—4' 1747 (0P

Firmado digitalmente por:

(i - o ";“f JIMENEZ CHURA Adolfo
T Carips FAL 20145496170 soft
ﬂdb{ﬁ' Cai’i&s Jiménez Cﬁﬂm > Frram | Motive: Soy el autor del
INGENIERO DE SISTEMAS DIGITAL | decumento
C.I.P. 100891 Fecha: 26/11/2020 10:05:56-D500

Instrumento N° 3: Cuestionario de satisfaccién sobre las capacitaciones en
entornos virtuales.

Indique su grade de acuerdo frente a las siguientes Grado de

afirmaciones: acuerdo

(1 = Muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en

desacuerdo mas que en acuerdo; 1/2(3|4|5|86

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 =

muy de acuerdo)

N® | ltems N de

objetivo

1 Se cumplieron los objetivos del curso. 2 X

2 Las explicaciones del instructor son claras y 2 X
comprensibles.

3. |El instructor generd un ambiente de 1 X
participacion.

4 El instructor atendid adecuadamente las 1 X
preguntas de los participantes.

5. | Pienso aplicar lo aprendido en mi desempefio 3 X
como docente.

6. | El curso me generd ideas para ponerlo en 3 X

practica en mis actividades de aprendizaje.
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7. |Los entomos virtuales expuestos en la 2
capacitacion, son aplicables para mi X
desenvolvimiento profesional
8. |La capacitacion me ayudd a usar entormos 1 X
virtuales para mejorar la ensefianza.
9. | La capacitacibn me ayudd a usar entormos 1
virtuales para interactuar con la comunidad X
educativa.
10. | La capacitacion me permitid identificar entornos 2 X
virtuales ajustados a los objetivos de ensefianza.
11. | La capacitacién me permitio usar y administrar el 2
contenido digital para poder X
compartirlo con mis estudiantes.
12. | La capacitacién me sirvid para planificar y 3
disefiar contenidos en entomos virtuales X
para una actividad de aprendizaje.
13. | La capacitacion me sirvid para implementar 3
entornos virtuales en una actividad de X
aprendizaje.
14. | Tengo la certeza que cuando apliqgue lo 3
aprendidc mejoraran mis esfrategias de X
ensenanza.
15. | El curso de capacitacion logrd satisfacer mis 1 X
expectativas y necesidades.
PROMEDIO DE VALORACION:
Apeliidos y Nembres JIMENEZ CHURA ADOLFO CARLOS DNIN® | 09040547
Direccion domiciliaria Av. Integracién Mz F lote 1, Urb Aziruni Celular | 994125511
Grado Academico Dr. Ciencias de la Computacion
Mencion Ciencias de la Computacion
Lugar y fecha: Pune, 26 de noviembre de 2020
."’ M~
) {‘—\ "
- sissnmmnemma
Adoffo Carlos Jiménez Chure
INGENIERO DE SISTEMAS
C.|.P. 100891
CEn |
¢‘ Carfos FAL 20145408170 soft

Frmaa | Metive: Soy el autor del

DIGITAL | decumente
Fecha: 26/11/2020 10:06:24-0500
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ANEXO 7

BASE DE DATOS

IEP N° 70024 “Barrio Laykakota > - Puno

N° Nombres y apellidos Cargo
1 TOLEDO BARRIGA, Adrian Fredy Direc

2 VELASQUEZ ZAPANA, Hipdlito SubD

3 FLORES COLQUE, Doris Francisca 1°“A”
4 VELASQUEZ ORTEGA, Maribel Yenny 1°“B”
5 DAVILA LARUTA, Juan Erasmo 1°“C”
6 PACHAPUMA PUMA, Sandra 1°“D”
7 MAMANI CONDORI, José Marcial 2°“A”
8 GONZALES FLORES, Alfredo Marcelino 2°“B”
9 ROJAS CUEVA, Nancy Erika 2°¢C”
10 HUMPIRI CURO, Wiler 2°“D”
11 SANCHEZ VILCA, Diana 3°“A”
12 CCARI CHOQUEHUANCA Eusebia 3°“B”
13 MIRANDA VERA, Javier Enrique 3°«“C”
14 TOVAR MONTALVO, Elva Cristina 3°“D”
15 MACHICAO CALDERON, Magda 4°“A”
16 VALDEZ GUTIERREZ, Luz Marina 4°“B”
17 MANZANARES CASTILLO, Giovanna Elisa 4°“C”
18 ARCE APAZA, Frida Emma 4° “D”
19 MAMANI MAQUERA, Felicia Aurora 5°“A”
20 QUISPE CONDORI, Loudes Rosaria 5°“B”
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21 LUNA CHALCO, Francisco 5°¢C”
22 SOSA QUISPE, Bety 5°“D”
23 CHOQUE ROJAS, Hilda Margarita 5°“E”
24 BERRIOS GALLEGOS, Edith Eduviges 5°“F”
25 QUISPE MAYTA, Victor 6° “A”
26 ALVAREZ RAMOS, Jeronimo Francisco 6° “B”
27 SOTOMAYOR HUANQUI, Carmen Zoraida 6° “C”
28 CENTENO VALDEZ, Remigio 6° “D”
29 ROSSEL VARGAS, Martha Carmen EF

30 HUAQUISTO QUISPE, Washington Natalio EF

31 CONDORI CHINO, Jesus manuel EF

32 HINOJOSA MORALES, Julio Daniel DAI
33 | CONDORI JUSTO, Blas DAI
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ANEXO 8

BASE DE DATOS

IEP N° 70623 “Santa Rosa ” — Puno

N° APELLIDOS Y NOMBRES CARGO
01 Pineda Serruto Bona Brindis Martina DIRECTORA
02 Valdez Calderon Eliazar SUBDIRECTOR
03 Sanchez Vilca Diana Iro. “A”

04 Maquera Lupaca Zintia Magaly Iro. “B”
05 Atencio Maquera Pedro Iro. “C”
06 Lima Quispe Gladyz Inosencia 2do. “A”
07 Asqui Castro Maria del Pilar 2do. “B”
08 Centon Quispe Salomé 2do. “C”
09 Paredes Quispe Eva Soledad 2do. “D”
10 Ignacio Ortega Senon Wilfredo 3ro. “A”
11 Quispe Canaza Bartolomé Roman 3ro. “B”
12 Valdez Tapia Celia Marina 3ro. “C”
13 Duran Coila Martin 4to. “A”
14 Jaliri Claros Maura 4to “B”

15 Llutari Flores Edith 4to. “C”
16 Humpiri Navia Elvira 4to. “D”
17 Sardon Contreras Dina 5to. “A”
18 Espinoza Ramos Florentino 5to. “B”
19 Coacalla Ruelas Amparo Katyoska 5to. “C”
20 Vidangos Pino Fernan Eleuterio 6to. “A”
21 Quinto Llanos Guadalupe 6to. “B”

176

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

22 Miranda Vilca Fabian 6to. “C”

23 Holguin Ordofio Roy 6to. “D”

24 Copaja Colque Ronald René 6to. “D”

25 Sayritupa Cruz Adela AIP.

26 Ccosi Vilcanqui Yesica Vilma AlP.

27 Aguilar Puma Valentin EDUC. FiSICA
28 Chambi Sosa Miriam Vicky EDUC. FiSICA
29 Manzano Torres Mario EDUC. FISICA
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ANEXO 9

SOLICITO: AUTORIZACION PARA I}JECUCION
DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA N° 70024

“BARRIO LAYKAKOTA"” — PUNO
Dir. Adrian Fredy Toledo Barriga
UMOAD DE GESTION coucariva ocaL. om0 ]| NOsotras, Maria Ines Pari Mamani, estudiante de la Universidad

‘*""F"-'i'i?i‘:"l‘u'ﬁ““ Nacional del Altiplano, con N° de matricula 160558,
WecCci13100 identificada con DNI N° 70828264 con domicilio en el Jr. Villa

Sol #176 de la ciudad de Puno con N° de celular 990514947,

- email: ines.pari.|76@gmail.com y Camila Patricia Almanza
Apaza, estudiante de la Universidad Nacional del Altiplano,
con N° de matricula 161129, identificada con DNI N°
74056642 con domicilio en el Jr. Villa Quebrada Mz. D Lt. 0B
de la ciudad de Juliaca con N° de celular 928832827, email:
19.kaap@gmail.com, ante usted, con el debido respeto nos
presentamos y DECIMOS:

Que, habiendo sido aprobado por unanimidad nuestro proyecto
de investigacién de tesis con N° 2020 — 735 TITULADO “CAPACITACIONES SOBRE ENTORNOS
VIRTUALES EN LAS COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DEL DISTRITO DE PUNO - 2020". Por tal motivo solicitamos
a usted la autorizacion para ejecutar el proyecto en referencia con los docentes de su institucion.

A la presente se adjunta; plan de capacitacién (12 pdginas), acta de aprobacién del proyecto de investigacion
y certificados de capacitacién de las ejecutoras.

POR LO EXPUESTO:

Solicitamos a usted, seior Director acceder a nuestra peticién y agradecer anticipadamente la atencién que
merezca la presente.

Puno, 27 de noviembre de 2020

7/ /’\

MARIA INES PARI MAMANI CAMILA PATRICIA ALMANZA APAZA
DNI N° 70828264 DNI N° 74056642
Sechm® &‘Tr‘é’xi;"?r':,'ri’ﬁ fon

%6
UNA 050

Meove doTuTenD
PUNO Fecha 27 11.202002 115 0200

ASESOR DEL PROYECTO
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ANEXO 10

SOLICITO:  AUTORIZACION PARA  APLICACION DE
CUESTIONARIOS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

SENORA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA N° 70623
“SANTA ROSA” - PUNO

Dir.? Bona Pineda Serruto

Nosotras, Maria Ines Pari Mamani, estudiante de la Universidad
Nacional del Altiplano, con N° de matricula 160558, identificada con
DNI N° 70828264 con domicilio en el Jr. Villa Sol #176 de la ciudad
de Puno con N° de celular 990514947, email: ines.pari.1 76@gmail.com
y Camila Patricia Almanza Apaza, estudiante de la Universidad
Nacional del Altiplano, con N° de matricula 161 129, identificada con
DNI N° 74056642 con domicilio en el Jr. Villa Quebrada Mz. D Lt.
01B de la ciudad de Juliaca con N° de celular 928832827, email:

19.kaap@gmail.com, ante usted, con el debido respeto nos presentamos
y DECIMOS:

Que, habiendo sido aprobado nuestro proyecto de investigacion de tesis
con N°2020 - 735 TITULADO “CAPACITACIONES SOBRE ENTORNOS VIRTUALES EN
LAS COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DEL DISTRITO DE PUNO - 2020". Por tal motivo
solicitamos a usted la autorizacion para aplicar los cuestionarios concernientes al proyecto en
referencia con los docentes de su institucion.

A la presente se adjunta; acta de aprobacién del proyecto de investigacién.
POR LO EXPUESTO:

Solicitamos a usted, sefiora Directora acceder a nuestra peticion y agradecer anticipadamente la
atencion que merezca la presente.

Puno, 03 de mayo del 2021

MARIA INES PARI MAMANI CAMILA PATRICIA ALMANZA APAZA
DNI N° 70828264 DNI N° 74056642
o SRR
B U ersrenmes
ASESOR DEL PROYECTO
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ANEXO 11
CONSTANCIA DE EJECUCION
Institucion Educativa Primaria N° 70024 “Barrio Laykakota”

Itm—u INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA

N° 70024 - BARRIO LAYKAKOTA
Jr. Banchero Rossi N2 291 - Puno Codigo Modular: 0230342

WAK

“Afo del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA N° 70024
“BARRIO LAYKAKOTA” - PUNO

HACE CONSTAR:

Que las sefioritas MARIA INES PARI MAMANI con codigo de matricula
N° 160558 y CAMILA PATRICIA ALMANZA APAZA con cdédigo de matricula N°
161129, tesistasde la Escuela Profesional de Educacion Primaria, de la Facultad de Ciencias
de la Educacién de la Universidad Nacional del Altiplano, han realizado satisfactoriamente
la ejecucidon de su proyecto de investigacion con N° 2020 - 735 TITULADO
“CAPACITACIONES SOBRE ENTORNOS VIRTUALES EN LAS COMPETENCIAS
DIGITALES DE LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL
NIVEL PRIMARIA DEL DISTRITO DE PUNO - 20207, que consiste en realizar
capacitaciones y aplicar los instrumentos tales como CUESTIONARIO SOBRE
ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE, PRUEBA ESCRITA (PRE Y POST
PRUEBA) CAPACITACIONES SOBRE ENTORNOS VIRTUALES EN LAS
COMPETENCIAS DIGITALES Y CUESTIONARIO DE SATISFACCION SOBRE
LAS CAPACITACIONES EN ENTORNOS VIRTUALES, la ejecucion del proyecto de
investigacion fue con los docentes de la institucion educativa.

Se expide la presente constancia para los fines que se estime conveniente.

Puno, 30 de abril de 2021.
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ANEXO 12
“Afio del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia”

CONSTANCIA

LA QUE SUSCRIBE, DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA
N° 70623 “SANTA ROSA” - PUNO

HACE CONSTAR:

Que, las sefioritas MARIA INES PARI MAMANI con c6digo de matricula N°® 160558 y

CAMILA PATRICIA ALMANZA APAZA con c6digo de matricula N° 161129, tesistas de la
Escuela Profesional de Educacién Primaria, de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la

Universidad Nacional del Altiplano, han aplicado satisfactoriamente los cuestionarios de su
proyecto de investigacion con N° 2020 — 735 TITULADO “CAPACITACIONES SOBRE
ENTORNOS VIRTUALES EN LAS COMPETENCIAS DIGITALES DE LOS DOCENTES
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL NIVEL PRIMARIA DEL DISTRITO DE
PUNO - 20207, tales como un CUESTIONARIO SOBRE ENTORNOS VIRTUALES DE
APRENDIZAJE Y PRUEBA ESCRITA SOBRE CAPACITACIONES SOBRE ENTORNOS
VIRTUALES EN LAS COMPETENCIAS DIGITALES, la aplicacién del cuestionario se
realizo con los docentes de la institucién educativa.

Se expide la presente constancia para los fines que se estime conveniente.

Puno, 26 de mayo del 2021

Atentamente,

DIRECCION REGIONAL DE
[{{H#

UNIDAD GE GeSTION
L AL
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ANEXO 13

EVIDENCIAS FOTOGRA FICAS DE LA EJECUCION DE LA
INVESTIGACION

CAPACITACIONES GENERALES

CAPACITACIONES SOBRE ENTOR

Conte vt e |

‘ Lorers S e # e

®
Primera capacitacion general sobre el entorno virtual Google Classroom realizado por el
Ing. Carlos Murillo

Examen de matematica

Primera capacitacion general sobre la herramienta digitales Formularios de Google
realizado por el Ing. Carlos Murillo

:

o

B

Interaccion del Ing. Carlos Murillo con el director de la Institucion Educativa Primaria
N° 70024 “Barrio Laykakota” Adrian Fredy Toledo Barriga.
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Py
[ 22

P sopuzzie v v s

Estds presentando

Estds presentando para t0dos

CIA ALMANZA APAZA

2 € 0 ¢ @R FECN

I Interaccion con docentes en la segunda capacitacion sobre Google Meet y Edpuzzle. I
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o
s ALGEBRA - 6A
I Tercera capacitacion general el entorno virtual Edmodo. I
Tl homne cvammnmgs § - —— B O 5 « W
. o - «
“ idw
3 S P m N ‘ g - a TEL ’ «

I Cuarta capacitacion general sobre la herramienta sincrona y asincrona Facebook. I
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L e L I

“« 20

IS >2c N

M 72T/
oocOr&es aEE
> o )
.
N
- e

B b on s

Explicacion del especialista Roger Cueva sobre los complementos de la herramienta
Zoom.
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I Taller de reforzamiento general sobre Google Classroom y Formularios de Google. I

REFORZAMIENTOS GRUPALES (CICLOS)

“m wioral X | @) R @ » pos = o

clasa sincrons.

Reforzamiento grupal a los docentes que pertenecen al 111 ciclo sobre el entorno virtual
Google Classroom.
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© (1 Whatsigp x

C @ docsgooglecom/t

E ASISTENCIA [ #r 5 2adaont

o
st |

ASISTENCIA

Llenar la asistencia con los datos correctos

MARIA INES PARI MAANI"(:

Nombres y apellidos *

®

exto de respuesta bre

7]

Qué comprendiste el libro La mascara de la hechicera? *

meEo

JTEIIE €06 Ea & PP N e

Reforzamiento grupal a los docentes del IV ciclo sobre la herramienta Formularios de
Google.

% | WD Google Calendario- Semars » X | 2] Trabsjo enclase deMatemitt X | (B (5 Whatshpp X | O Meet - REFORZAMIENTC

oes W UNAPUNO W GOOGLE [ YOUTUEE [B] VIDEOTUTORIALSS..  SAVHUIE () Convessor de Uncia

Figuras bidimensionales

Observar el video del tema figuras bidimensionales y responder a las preguntas del documento

[CIA ALMANZA APAZA

Whsgp. Pk GMAL  COOLEMERT  Younbe
i
= = B e B o

N
=y tg mpa SO Dcjor de compartir [RSEES

B eoccan & TEFIEE N W ke

Reforzamiento grupal a los docentes de 11 ciclo sobre la herramienta asincrona
Edpuzzle.
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@ GRABANDO ‘\@ Estds presentando

) Felicia Aurora Mamani Maquera

Estés presentando para todos { c

- :
MARIA r@s PARIMAMANL

& Francisco Luna &) CAMILA PATRICIA ALMANZA APAZA

P

8 Carmen Zoraida Sotomayor Huanqui

Reforzamiento grupal a docentes el IV ciclo sobre la herramienta sincrona Google
Meet.

Maribel

%..Maribel Velasguez

I Reforzamiento a la docente Maribel Velasquez. I

@ GRABANDO @ elva cristing tovar montalvo esta presentando

.........

Bienvenido a Zoom

I Reforzamiento de la docente Elva Tovar
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Giovanna Elisa Manzanares Castillo estd presentando

«os Giovannn Ehss Manzarares Castl

Sen e woroms o comw de | bamodteXOgwmd ) | v vl R e I

carmen

I Refrozamiento de la docente Carmen Rossel. I
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@ GRABANDO F Felicia Aurora Mamani Maquera esta presentando

Frida Em

MARIA IN

)

I Reforzamiento de la docente Frida Arce.

MARIA IN...

¥ javier miranda
o - - .

I Reforzamiento del docente Javier Miranda. I
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® GRABANDO A ROSA LEONOR QUISPE PALOMINO esta presentando

Resclucion de problemas con adicion.

MARIA IN

I Reforzamiento del docente Washington Huaquisto. I
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QUINTO GRADO MARIA IN

CUARTO GRADO

I Reforzamiento del docente Abner Ortega. I

F AENT! F. x
- =
®
0 CAMILA PATRICA ALMANSA ASA/A
I Reforzamiento de la docente Eusebia Ccari. I

B CANSEA PATRICIA AL MANS A APAZA

I Reforzamiento de la docente Doris Flores. I
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Datallas da la munian X

M CANSEA PATRICIA AL MANZA AP,

I Reforzamiento del docente Blas Condori. I

segundo grado pract. @:
°

segundo grado practa i
X
Ve Machicao Cadern 4 it Brion Gl

o [

B o

PRIMER GRADO : -
c i *:
s i ot

PRACTICA E SEGUNDOGRADO  @):
\ b
s & Jose Mamani. . ‘

8o @ o
tee I
socanes | B3 X
oy ToLEDOBARRGA Jen—— J—— -
o [ ] ®
L] (=] [

@8 o B o B o B8 o 8 o B o
TERCER GRADO 1 SEGUNDO GRADO P.. Educacion fisica : segundo gradopract... } |
c c
[T p— . Lanta J 1 Martha Carmen Rossel Vargas 21 LR N e p—— B

@

Creacion de clases por docentes del primer grado, educacion fisica, subdirector y
director de la institucion en el entorno Google Classroom.

SequndoGrado (@
.

ol Price Akrarzn Apwcn E’

pee——ve )
5 g
So—— [e—— —
[ ] o
L L

TERCER GRADO
B

Aifrado Gorazles

Matematica
E

®:
O —— E’

Creacidn de clases por docentes de DAI, segundo, tercero y cuarto grado en Google
Classroom

A manera de informe, se comparte el siguiente link para que los miembros del jurado
puedan observar los materiales compartidos como invitaciones, avisos, manuales,
diapositivas y videos de las capacitaciones generales mediante el entorno virtual Google
Classroom: https://classroom.google.com/c/MjM3NjA4N;jI5Mijlw?cjc=azgfojv
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ANEXO 14
Uniwversidad Nacional del Albiplone
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION PRIMARIA

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION PRIMARIA

UNI0AD pg GES
wany TI0% EDUCATIVA LOCAL . puN
nll‘t:.b: wl‘ouun.m PRIMARIA N“ wgg}ﬂ

RECISIDG
2 7 NOV. 202
,Ew-enrr =SSN,

PROYECTO DE INVESTIGACION:
Capacitaciones sobre entornos virtuales en
-~ competencias digitales de los docentes

s las Instituciones Educativas del Nivel
Primaria del distrito de Puno - 2020.

Puno - 2020
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION PRIMARIA |
PLAN DE TRABAJO “&E‘c"i‘is”.‘é"o

[ 1. DENOMINACION g ZW
Capacitaciones sobre entornos virtuales en las competencias digitales de los docenles; ia.s.lnsﬁtucior)eé

Educativas del Nivel Primaria del distrito de Puno - 2020.

[ INFORMACIONGENERAL

.........

2.1.Centro Educativo Supenor - Escuela Profesional de Educacién Primaria FCEDUC-UNA-Puno
2.2.Aiio y Semestre Académico 120201
2.3.Institucion Educ. Primaria Intervenida - IEP N° 70024 “Barrio Laykakota"

2.4.Comision responsable del desarrollo de la capacitacion
a. Director de la IEP N° 70024 “Barrio Laykakota”  : Adrian Fredy Toledo Barriga

b. Coordinadoras de la capacitacion : Maria Ines Pari Mamani
: Camila Patricia Almanza Apaza
c. Asesor de lainvestigacion: : Dr. Fredy Sosa Gutierrez
2.5.Duracion : Del 02 de noviembre al 31 de diciembre del 2020

[l BASES LEGALES |
— Constitucion Politica del Perd.
— Ley Universitaria 30220.
— Estatuto de la UNA-Puno.
— Reglamento de proyectos 2018.

[ IV. JUSTIFICACION ]

Considerando que el futuro profesional en Educacion Primaria tiene la posibilidad de formar nuevos ciudadanos

desarrollando competencias de forma integral. La Escuela Profesional de Educacion Primaria de la Universidad

Nacional del Altiplano, tiene el propésito de formar profesionales en educacion con una perspectiva critica - reflexiva

en el marco de la formacion por competencias, capacidades y aclitudes relacionadas con la investigacion, ensefianza-

aprendizaje, proyeccion social y extension universitaria; con la finalidad de visionar a la sociedad como un ente

dinamico, propositivo y con identidad.

El proyecto de investigacion surge a partir del cambio tan brusco vivido hoy en dia en tiempos de pandemia, lo cual

produjo diversos cambios en varios aspectos, uno de ellos es la educacion donde tanto docentes y estudiantes

tuvieron que ajustarse y/o adecuarse al nuevo sistema de ensefanza aprendizaje, lo cual gener6 y sigue mostrando

dificultades para docentes y estudiantes, es este el motivo que genero el interés en las investigadoras, ya que es

necesario considerar el conocimiento, manejo e integracion de diversos entornos virtuales en estos momentos, los

cuales son indispensables para brindar una adecuada educacion a distancia. Las capacitaciones para docentes

serviran como impulso para facilitar, favorecer y enriquecer sus competencias digitales en el uso de entomnos virtuales ‘
de aprendizaje que promuevan el uso de herramientas de comunicacion virtuales para mejorar la calidad de |
ensefianza a distancia e interaccion con los estudiantes, lo cual permitird mejorar el desempefio docente y el

aprendizaje auténomo de los estudiantes.

[ V. OBJETIVOS |

OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar habilidades y destrezas en el manejo sobre entornos virtuales para mejorar las competencias
digitales de los docentes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
*  Planificar y organizar en un grupo y sub grupos a los docentes para la capacitacion sobre entornos virtuales.
»  Ejecutar la capacitacion sobre entornos virtuales.
* Desarrollar habilidades en el uso de entornos virtuales
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Universidad Nacional ek Altiplare
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION PRIMARIA

SPF ppL snbER

= Evaluar lainfluencia de la capacitacion sobre entarnos virtuales en la competencia digital de los docentes.

COMPETENCIAS A LOGRAR:

= Conocer y manejar las funciones de las herramientas de comunicacion sincrona, asincrona € hibrida, para
que el docente planifigue, desarrolle y evalle actividades de aprendizaje en el modelo flexible y virtual.

= Aplicar entornos vituales asincranos (Classroom), sincronos (Google Meet) e hibridas, para que el docente
desarrolle habilidades y actitudes como comunicarse, colaborar, crear, producir aprendizajes, realizar tareas
de manera eficaz, apropiada, creativa, autonoma y flexible de acuerdo a los ritmos del proceso de ensefianza

aprendizaje.

ALCANCES

El lugar donde se desarrolla el “Proyecto de investigacion”
IEP N° 70024 "Barrio Laykakota” - Puno (urbana)

— Director de la institucién educativa intervenida a
— Docertes de la institucion educativa seleccionada 33
— Coordinadaras de la capacitacion 02
. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES |
ACCIONES PARA EL DESARROLLO DE LA CAPACITACION:
ACCIONES RESPONSABLES FECHAS Fuente de verificacion
—— I N Del 02 al 06 de N
Elaborar diapositivas para la capacitacion Coordinacion general noviembre Diapositivas
. I A Del 09 al 13 de .
Elaborar guias para la capacitacion Coordinacion general noviembre Guias
¥ Planfficacion y organizacion de la | Coordinacion general Del 16 a 20 de|Plan de trabajo
capacitacion atraves del plan de trabajo. | Director de la Institucion | noviembre

Educativa.

v Autorizacion iniciacion de la

capacitacion,

e

Coordinacion general
Director de |a Institucion
Educativa.

Del 24 de noviembre

Autorizaciin de direcadn de

12 |E yla platafarma PILAR.

¥ (Creacian de una clase en la herramienta

Coordinacion general

25 de noviembre

Classroom (explaracion

retroalimentacion de la capacitacian.

Educativa.

digital Classroom. Director de la Institucion con los docentes y
Educativa. materiales)
Docentes de la Institucion
Educativa,
v" Presentacion y coordinacion con los | Coordinacian general 28 de noviembre Google Meet (video)
docentes de la institucion. Director de la Institucion
Educativa.
Docentes de la Institucion
Educativa.
v Division de grupos que integren a 5| Coordinacidn general 28 de diciembre Google Meet
docentes en cada uno para la|Docentes de la Institucién (fotografias)

v" Identificar el conocimiento y manejo de

Coordinacion general

Del 28 de noviembre

Formularios de Google

Educativa.

entornos vituales con el lenado de un | Docentes de la Institucion | al 01 de diciembre | {cuestionaria)
cuestionario. Educativa.

v Llenado de la pre prueba por parte de los | Coordinacion general Del 28 de noviembre Formularios de Google
docentes. Docentes de la Institucion | al 01 de diciembre | (pre prueba)
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Usiversidad Nacional ded Alliplane o

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION - -

ESCUELA PROFESIONAL DE EDUGCACION PRIMARIA

¥ Planificacion vy ejecucion  de  la| Goordinacion general Del 2 al 2B de Google Meet (videos)
capacitacion, Docentes de la Institucion | diciembre Registro de asistencia
Educativa.
¥" Llenado de la post prueba Coordinacion general Del 28 al 30 de Formularios de Google
Docentes de la Institucion | diciembre. (post prueba)
Educativa.
¥ Lenado de un cuestionario de|Coordinacion general Del 28 al 30 de Formularios de Google
satisfaccion de las capacitaciones. Docentes de la Institucion | diciembre. (cuestionario)
Educativa.
Coordinacion general Classroom
. Ny Director de la Institucion (calificaciones y videos)
Y E;itﬁﬁi :;;"jm Por capaGlation ¥ | ey cativa, | 31 de diciembre
' Docentes de la Institucién
Educativa,

Coordinaderas: Maria Ines Pari Mamani, Camila Patriela Almanza Apaza y Pref, Andrian Fredy Telede Barriga,

Fuenta: Plan de Trabajo general respecto a la ejecucion del proyecto de investigacion denominado “capacitaciones sobre
entornos virtuales en las competencias digitales de los docentes de las Insttuciones Educativas del Nivel Primaria del
distrito de Puno - 20207

197

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



“[enyIA £
OULI0)JUa )3 ap oQuap sajeybip sejuaiwewuay Jeibaju -
"souwine soj ap
sofeqe So| 21qos seapouad S3UCIIRIIUNWIOD JIGIDa)
eled uagnsibal as anb e salo)n} 0 salped so| e JejiAY|
‘obojeip |2 Jejuawoy vied seyunbaid
wd 00:20 siquisip 3p Z0 JHGN3I01A T YNVINTS Jeajued A sopunue Jeaignd eled uojqe} [ JBZijNN-
‘leas odwan ua A S0}231Ip SOLBRJUSLLIOD JRIAUT
"anuQ 3|boos) ap sojuawale S0.0)

A 3)6005) ap soue|nuLIO 3p SB)SaNJUS ‘agn | NOA
3p SO3PIA OWOD ‘SBAJR) SB| B S3[EL)ew JIPRUY
"sauoioralyed A seale) ‘sase)d Jeuonsab A 1eal) -

WOONSSYTD
EYeWETT) z
se10 4z ap |0 e alquamouap gz | FHGNAIAON | YNVIIS va3N4d J4d
seloy ¢ DALY 3 Al Y S F
v ap 10 [e alquarou sp gz | FUENSIAON | VNVINS STTVNLYIA SONYOLNI 30 ORVNOILSIND
ViOH VHO34 S3W YNVYINIS (133w
ONIVHOH SaNOIDV.LIOVAYI/OLNIWNNLSNI 319009) NOINNZY 30 3DVINI | N

"euewWwas Jod uoloejuawijeosal e eied uglouaAla)ul ap soueloy A sodnib ap uoloejay

(uoneyoeded e| e uajsise sajuadop sof) wd pp:20 - osaibul ap eloH
020¢ 3p 21qusdip 3p 8¢ [e 20 I2a - uoioej1oeded ap eyoad
ezedy BZURWY BIOUR BJiWR)
IUBWeJ LR SaU| BLR - uoIoE}I9EdED B 9P SEIOPEUIPIO0)
BURQI( Buoz
ebleg opajo] Apau4 ueupy Joid : Joyoalg
Jejoyexyfe oweg, $2002 oN - d3l

"NOIQVLIOVdYI V1 ViVd NOIONIAYILNI 30 SOIMVYOH 3d NOIONGRILSIA Il
VIIVINIYd NOIDOVYONA3 3d TYNOIS340dd ¥V13Nnds3

R3eYS 130 2

NOIOVONAH VT 3d SVIDONHID Hd AVLTINOVA

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a
—
I
pa
O
O
D
pa

(g°)
c
15
(=}
—J
=
=]
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



tesis

esta

awnss Josapoud |8 enb odnub [8p sepepnDE
Jensow spuop oolgnd cioedss un ep Jauodsl] -
-sodrufigns Jesuy -

"EIB10IQI] B 2P SPABN
E sopipedulod s0sIn2al A SOAIYDIE SOf JEUDSeD) - =
souwnje so| e sewbisu Japasuogy -
wd go:40 Squuaiaip =p gl YNNI ¥ YNYINIS ‘sodubseaiy -
"SBUCIDEIYI|ED S8 JeuonSasy -
"SOUWN[E 50| B seate) Jeubisy -
seimjeubise lesuy -
UBWEXS JEBI) -
"EIpSUINW S0SIN08) Sosianp Juedwony -
-sopeaud sodrub jesiy -
Oaonas
“UQIZESYED EB] JEUORSES) - ¥
“sepsige o ajdgnw eysandsal sp sejunbad npeuy -
“ZOA B] JegRIS) -
‘ugioeINp ap odwsan |2 JEjsnle o JEHODEY -
OSpth B JENR -
03QIA UN JEUCIDOTRS -
FTZZ2Ndaad

()
o
=}
©
(]
D.l (45
66T m @
S @
S5
. -Je|nj22 un apsap gapn ddysieyn Jepsunn - 9 FRs
wd pp:L0 SIqUSI2Ip 8P LE FHINIIDIT § YNVYINTS d LIV A HOOSI0V4 2 o
dv's o ©
“gualeunuodo G ©

wd 000 Squuziaip ap g0 JHENTIDI £ YNYINTS -opucy sp oiqwen -

‘pUEOqWEN BAOBISIUI BLERd 8D OS] -
-sayuedioiped soj uco g|ejued | spedwony -
"SaUOIUNGI 5B 8p Ssuowyue so| eled ssjojuon -
“BUIUD UQIUNEY BUN B SOUENSN SO0 BYAU[ -
-saucindo SEEIaAp SPSIp BEPEWE|[0SELA BUN BRI -
1330 312009

VIIVINREd NOIDYINA3 30 TYNOIS340¥d v13Nos3

NOIDVINOLd ¥13d SVIDNAID Hd IV LTNOVA

wARTE EE g

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a
—
I
pa
o©
]
D
pa

(g°)
c
15
(=}
—J
=
=]
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD

-




00¢
“1eap aifoog) [epfip ejusiuelIsy B] SjuEIpaW ugisepoedeD B] BlEZIjESN 85 SEYDE) 58| UnBag (EjoN
SEIOY ¥E 2IqW=I2Ip 3p OE B 82 JHEN3IDI0 L YNYINTS NOIDOV4SILYE 30 OlHYNOILE3ND 6
SEIOY ¥E 2IqW=I2Ip 3p OE B 82 FHENIIDIA L YNYINIS Y¥g3NHd 150d B
!

‘precgaiym euezid gl spedwon -

“(onn us woISILSUEY ‘SaUDKaER]
‘sojnyagns  ‘tegesf ‘sodnib ‘sauocioejon JEYD
‘e(jewwed iuedwos ‘seyuedioped ‘pepunbss ‘ocapia
‘OUDJOUDIL) SEIUSIELEY S Bleq B ap ofsuep -

‘(pepiqisaoce

A opeps) sp SOpEMaIQe SOpOjaw Bans|pelse

wd 00:20 8IqUISIZIp 3p g7 I¥ENII0N0 9 YNYINIS |1Hed ‘ugiseqelb ‘enpin opuo) “lesjeys ‘ejjejued
nyedwos ‘cipne ‘cepin ap seuoindo sewnbyuon -

“BUIUO UgIUNES
EUN B S28|US UN SJUBIPSL SOUENSN SO0 B JBJAU| -

“Jepusbe

e sewixoid £ seausjuelsul sauoiunal Jewelfoly -
"(doyde] “elopendwon)

DUOJSE [ Spsep A SUUO BIA SSUDIUNSI IBSIT) -

WooZ

“yoogeoe spsap oppadp us Jegedd Lapwsuer) -

‘sa|dy|nw SEpEWE|0SPIA JEZIEEY -
Hoogqaoe

K ddysiey, us sauounal esed sejes Jesln -
jooqade ] 3p

seuibed £ (yoogaoe] A ddysieyps) sodmub esun -
‘solpne £ sojoejuos ‘sausbiew

‘soapIn “BSUEIUEISUI BISUBW &P salesusw Jeiug -
“elopendwon

o doyde| eun us ssuowedlde jebiessag -

VIMVINIYd NOIOVINA3 30 TVNOIS340dd ¥13nds3
NOIDW2NAT ¥13d SVIDNAID 30 dVLTI2VA

ani e M

—
r‘nﬁ; =

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a
—
I
pa
O
O
D
pa

(g°)
c
15
(=}
—J
=
=]
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



T0¢C

J3Iip “oung ndwiny o8

ejlg Aouep) eaann) seloy ol

OUI|S2IE}Y OpauU]y ‘S8u0|{ S8[EZUOD) .9

[eroJey §SOf ‘LOpUCY) IUBLE} b

EJpueg ‘ewnd ewndeyoed oF

OWSEI] UEN[ “EJNIET B[IAB(] of

Auusp |aquepy 'eBepp zenbseap, ol

BISI0UBI4 SU0(] ‘enbjon) salolq ok

31N3004 0avyo
(opesb opg A 13}, [op sa3ua00p) []| 0TID -} OdNYD
0dVvyO ¥0d S31N300d 3d NOIOVT13Y
(o210 Jod sodnub ua ugioejUBWIEDIA) B| B US]SISE S8)Uad0p SE|) odnib eped ap OLBIOY |B OpISNJE 3(] osalbuj ap eloy
020z =p =iquanlip ap gz [e g0 [3( - uoideyoeded ap eyda4
ezedy BZUBWI[Y EIOLJEY EJILUEY)

IUBWE LIEd S8U| BLEJ - uoiae)aeded e ap SEIOPBUIPIOD?)
BUEqI( : BUOZ
ebiueg opajo] Apai{ ueLpy Joid lopaauq
EJoyexAe] ouieg, 200/ oN | El

repositorio.unap.edu.pe

NOIJVINIWNYOH 13 V1 YdYd OJNID 30 SOdNYO HOd NOIDNLILSNI ¥1 30 S3IN3200 30 NOIDNAIM1SIa

VIHVINIdd NOIOVYINA3 3d TVYNOIS340dd V13Nds3

@ NOIDVINAYT ¥'1 HA SVIONAID Hd AV L IOV
e
=

o S5 pre prpaney

tesis

)

{a

wn

a}

a}

vide cltar adecuadament

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a
—
I
pa
o©
]
D
pa

(g°)
c
15
(=}
—J
=
=]
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD

B

e




¢0¢

"SOPEUILLIS}P SOURIOY Ua UQIDBJUSLLIeoN2) 8] BZIjeal 25 sopeuokaales sodnib so unbag -ejon

olbiwsy ‘Zapep ousjua) 0l

EpIRIOZ Ualwieq) ‘Inbueny JoAewolog 6

0OSI2UR] OWILDIS[ "SOWRY ZIBAy .8

101, "eiRely adsinD ol

sabinp3 ypp3 “sobajieg soleg 20

ejLeBuep eppH seloy anboyy -G

Ryag "adsinD) esog oF

0I510UR1 "02[BLD) BUM £

BLES0Y S3pIN0T 'LOpUo:) adsing Z

Bl0INY 19124 "elanbepy weweyy ol
31N3204 oavyo

(opesb 0)9 A 01g |ap sajuadop) A 01210 :€ 0dNYD

BWWT Pl "ezedy 301y -8
BSI[J BUUBADIS) “O|[ISET) SaIBUEZUB)y ]
BULBJY 2N ‘Z2L30N9) Z3P[E)\ .0
epbe}y “Uoiap|en) OeIjoRyy g
BUGSIT) BA[F OAJUO}Y JeAD] F
anbUUT JaIAET BI3)\ BPUBIIY £
EI0asnT] ‘eouenyznboyy) Uexn oz
BUEI(] "BIJIA, Z3UoURg o

J1IN3200 oavyo

(opeib o}y A Jag |ap sajuadop) Al 01212 2 OdNYD
VIHVYINIMd NOIDWINA3 30 TYNOIS340dd V13Nos3

ZINE

B

o N preoruy prpmamn

NOIOVONdH V1 HJd SVIONHID 5Hd AVITNOVA

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a
—
I
pa
O
O
D
pa

(g°)
c
15
(=}
—J
=
=]
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



L ¥
an
=
d (g0}
@
o v
€0¢ 2
3
2
S
e
ugPEjUSWIECLS] B] BIRZ||eal a5 opeubise odnub |2 unbas (ejoN
¥
0z-Z1-82 02l 0¢-cl-9l 0c-Z1-60 0Z-¢L-20 E0dMHD | E
022182 0ZZlE 0g-¢l-9l 0¢-Z1-60 0Z-¢1-20 cOdMEd | ¢
022182 el 0¢-cl9l 0c-Z1-60 0Z-¢l-20 LOdMHD |}
VHOH vid YHOH vid VHOH via WVHOH vid VHOH vid
9 YNVIN3S S YNVIN3S ¥ YNVIN3S £ YNVI3S £ YNYIN3S S0dnyD 30 SFUENON  |oN
OIHVNOH
“euewas Jod ugldejuawijeolal g| eled uolduanlajul sp soLle1oy A sodnib ap Uolde|ay
.;_ww YIMYINI-Md NOIDYINA3 30 TYNOIS3404d ¥13Nds3
“ w NOIOV2NUE VT 30 SYIONHID Hd AVLINOVA
\-J_

A & iasesed) D arataciond)

o
p
<
—
a
=
<
—
Ll
[a
—
I
pa
o©
]
D
pa

(g°)
c
15
(=}
—J
=
=]
v
=
o
=
o
=
(%]
o
Q.
(<]
o

UNIVERSIDAD




UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

Usiversidad Nacional Al Altiplaro

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION PRIMARIA
IV. DESARROLLO DE LA CAPACITACION

ACTIVIDADES RESPONSABLES FECHAS

Planificacion de actividades. Coordinacion General Del 16 al 20 de noviembre
Coordinacidn General

(Gesitn deaubsizackn. Director de la Institucion Educativa. 24 vz noviembre
Coordinacion General

Presentacion y coordinacion. Director de la Institucion Educativa. 28 de noviembre
Docentes de la Institucion Educativa.

Llenado del cuestionano y la pre | Coordinacion general Del 28 de noviembre al 01

prueba escrita. Docentes de la Institucion Educativa. de diciembre

Coordinacién general
Docentes de la Institucion Educativa.

Ejecucion de la capacitacion en | Coordinacion general

Inicio de la capacitacion. 02 de diciembre

Del 02 al 28 de diciembre

los seis entornos virtuales. Docentes de |a Institucion Educativa.
5 . " Coordinacién general 09 de diciembre
UPENVISION y MOMIoreo. Directo de la Institucién Educativa 21 de diciembre

Coordinacién general

Culminacion de la capacitacion. Docenies de la helilucién Edueativa. 28 de diciembre
Culminacion con el llenado de la R

postprueta y o cuestonariode | LOOTRNITE L o
satisfaccion. ’ '
Entrega de calificaciones, Coordinacion general

registro de asistencia y videos | Director de la Institucion Educativa, 31 de diciembre
par capacitacion, Docentes de la Institucion Educativa,

V. ESTRATEGIAS DE EJECUCION
PLANIFICACION

— Conocimiento de los entarnas virtuales a capacitar.
— Anélisis de instrumentos para el recojo de datos.

— Elaboracion del plan de trabajo y cronograma.

— Preparacion de materiales para la capacitacion.

— Analisis de dificultades de los docentes.

EJECUCION
— Instrumentos de recoleccian de datos (cuestionario, pre prueba y post prueba y satisfaccion)

— Capacitaciones a nivel institucional.
— Retroalimentacion a partir de la observacion de la capacitacion.

ENTREGA DE RESULTADOS

— Calificaciones y videos.
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NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

%&:ﬂ UNIVERSIDAD

Usiversidad Nacional Al Altiplore

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

LTy

_ ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION PRIMARIA
___VI. RECURSOS, PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

RECURSQS
HUMANOS TECNOLOGICOS-PEDAGOGICOS
s [Director de la Institucion Educativa. s (Google Meet
= [ocentes de aula. =  (lassroom
» Coordinadoras de la capacitacion » Formularios de google
»  WhatsApp

PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

Para la realizacion de la “capacitacion”, el presupuesto y la financiacion es asumida por las coordinadoras y

capacitadoras.
Descripcién Unidad de | Costo Cant. | Costo total
medida Unitario (S/.) (S1.)
Personal
Especialistas Soles | S/.100.00 | 3 | S/ 300.00
Recursos
USB Soles S/.30.00 2 | S 6000
Material de escritorio Soles 5. 5.00 2 | S 1000
Servicio
Gastos de semvicio de Internet mensual Soles S/ 160.00 4 | & 640.00
Gastos de servicio de recarga mensual Soles S/, 50.00 4 | S/ 200.00
Total parcial SL910.00
Imprevistos 10 % Soles | | S/. 91.00
Total S/, 1001.00
VII. EVALUACION

CRITERIOS GENERALES DE EVALUACION DEL DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES
— Asistencia puntual al desarrollo de las capacitaciones y horario establecido, seqln este plan de trabajo.
— Cumplimiento de objetivos de la capacitacion.

— Cumplimiento de las competencias a lograr con la capacitacion.
= Llenado y entrega de cuestionarios y pruebas.

Puno, noviembre del 2020
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