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RESUMEN

Esta investigacion como parte del analisis del problema formula la interrogante ;Qué
percepciones tienen los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” del
proceso de resocializacion durante el afio del 2019? Ha sido objetivo general de la
investigacion: Determinar la percepcién de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” acerca del proceso de resocializacion, en el afio del 2019. El tipo
de investigacion a partir del enfoque epistemoldgico de la investigacion cientifica fue el
Hipotético-Deductivo, conocido procedimentalmente como cuantitativo. El disefio de
analisis de la investigacion sera no-experimental y descriptivo. El nivel de analisis de la
presente investigacion a partir de la profundidad de la investigacion fue de caracter
descriptivo y explicativo. La poblacién como universo de analisis y el tamafio de muestra
ha constituido la participacion de 301 internos participantes de las unidades de analisis y
de observacion involucradas, aplicando el muestreo probabilistico estratificado. Los
resultados de la investigacion en referencia al andlisis situacional estan establecidas segin
al régimen penitenciario al que pertenecen y segun estas calificaciones estan asignadas
en pabellones; mientras que en relacion a la percepcion de los internos esta diferenciada
segun al régimen penitenciario al que pertenecen (ordinario y especial); cuyas respuestas
tienen niveles de expectativas diferentes, segun al tipo de seguridad minima, mediana y

maxima en la que estan clasificadas penalmente.

Palabras clave: Resocializacién, internos de penal, percepcion, establecimiento penal.
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ABSTRACT
This research as the analysis part of the problem asks the question What perceptions have
the inmates of "Juliaca Penitentiary Establishment™ of the resocialization process during
the year 2019? The general objective of the research has been: Determine the inmates
perception of “Juliaca Penitentiary Establishment" about the resocialization process, in
the year 2019. The type of research from the epistemological approach of scientific
research was the Hypothetical-Deductive, procedurally known as quantitative. The
research analysis design was non-experimental and descriptive. The analysis level of the
present research from the depth of the research was descriptive and explanatory charater.
The population as a universe of analysis and the sample size has constituted the
participation of 301 participating inmates of the analysis units and observation involved,
applying stratified probability sampling. The research results in reference to the
situational analysis are established according to the prison regime to which they belong
and according to these qualifications they are assigned in pavilions; while in relation to
the perception of the inmates it is differentiated according to the prison regime to which
they belong (ordinary and special); whose responses have different levels of expectations,
according to the type of minimum, medium and maximum security in which they are

criminally classified.

Key words: Resocialization, prison inmates, perception, penal establishment.
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CAPITULO I

INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La crisis del sistema penitenciario y las alternativas de solucion al problema, son
preocupaciones gubernamentales y mas ain es una complicacion sociopolitica que espera
una respuesta académica urgente; en ese contexto, el Codigo de Ejecucién Penal sigue la
perspectiva de reeducar al delincuente a través de una politica de tratamiento
interdisciplinario que no es novedoso en el Perd, sino que tiene ya mas de 43 afios de
vigencia legal (1969); sin embargo, entre la ley y la realidad factica de los
establecimientos penales hay aln un abismo que debe ser debidamente conocido para ser

superado.

Segun Foucault (1975) lo que se busca entre otros aspectos es que el modelo de
prision no solo sirve para privar de la libertad a los condenados, sino que también tiene
como obligacion modelar de una forma adecuada a sus presos, para que asi, puedan no
solo reflexionar sobre sus actos, sino, que sean capaces de reparar el dafio que han causado
y, ademas, transformarse en mejores personas que al salir de prision, no vuelva a incurrir
en este vicio del delito. Para tal fin, Foucault (basandose en otros autores) expone algunos
principios que deben ser seguidos por cada una de las prisiones para poder cumplir su

cometido, por un lado.

Por otro, el estudio de la problemética carcelaria en el establecimiento
penitenciarios de Juliaca en relacion a la resocializacion en el sistema penitenciario de la
regién Puno, es el tema central de nuestro objeto de estudio. Para los especialistas del

tema, uno de los factores que inciden en la resocializacion es el hacinamiento critico, la

11
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calidad de vida de los reclusos sufre serios deterioros, al punto que no pueden
considerarse sitios seguros ni para los internos, ni para el personal que trabaja con ellos.
Sin embargo, consideramos que en la concepcion, disefio de la politica carcelaria y el
plan de tratamiento penitenciario no sélo debe tomarse en cuenta los preceptos
normativos nacionales y supranacionales vigentes, sino que debe considerar las
posibilidades objetivas del pais, dentro de una comprension integral del problema; de
modo que, las politicas que se elaboren estarian condenadas a formar parte de la galeria
de las buenas intenciones; por esta razon, es necesario establecer una politica publica de
orden social que a la vez de comprender el real compromiso de los organismos estatales
y de la sociedad civil, también incida en abrir canales de participacién de la propia

poblacion penitenciaria.

Esta investigacion lo asumimos como de caracter participante, por cuanto hemos
sido participes de este proceso de resocializacién durante por mas de cinco afios como
funcionario del Instituto Penitenciario del Pert (INPE), de cuya experiencia de trabajo
hemos recogido informacion acerca de este proceso de resocializacion, especificamente
del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla); de ahi, nuestro propésito

de investigacion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general
(Qué percepciones tienen los internos del “Establecimiento Penitenciario de
Juliaca” acerca del proceso de resocializacion durante el afio del 2019?
1.2.2. Problemas especificos

e Cual es la caracterizacion del analisis situacional de los internos del

12
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“Establecimiento Penitenciario de Juliaca” en afio del 2019?
e (Cuéles son las percepciones de los internos del “Establecimiento Penitenciario

de Juliaca” acerca del proceso de resocializacion durante el afo del 2019?

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Hipotesis General
La percepcion social de los internos del “Establecimiento Penitenciario de
Juliaca” (Ex — Capilla) acerca del proceso de resocializacion, tiene relacion con los
niveles de expectativas segun al régimen penitenciario al que pertenecen.
1.3.2. Hipotesis especificas
e La caracterizacion del analisis situacional de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) esta establecida segin al régimen
penitenciario al que pertenecen y segun estas calificaciones estan asignadas en
pabellones.
e La percepcion de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex
— Capilla) acerca del proceso de resocializacion, esta diferenciada segun al
régimen penitenciario al que pertenecen (ordinario y especial); cuyas respuestas
tienen niveles de expectativas diferentes, segun al tipo de seguridad minima,

mediana y maxima en la que estan clasificadas penalmente.

1.4.  JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Considerando la problematica carcelaria como una expresion de descomposicion
moral e inseguridad ciudadana que vive el pais, amenazando el orden social y
gobernabilidad democrética, con limitado interés de los responsables de la administracion
publica en formular politicas y estrategias de remediar y solucionar esta aguda

13
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problematica social orientada a brindar espacios de resocializacion y formas de los
sistemas de recuperacion para la reinsercion de las personas infractoras del orden legal a
la sociedad. Asi, en la regién Puno, menos en la provincia de la ciudad de Juliaca, no
existe suficientes investigaciones que den cuenta sobre procesos de resocializacion de los

internos.

Asimismo, el incremento desmedido de la delincuencia en el PerQ, se presenta
como un problema crucial y prioritario de inseguridad ciudadana por falta de control y
tratamiento adecuado y de gobernabilidad democrética, entendida esta ultima como la
participacion organizada de la sociedad a través de sus instituciones y organizaciones
pertinentes. Situacion que nos lleva a analizar el sistema penitenciario no solo desde el
punto de vista de la infraestructura carcelaria, sino que fundamentalmente su implicancia
en el proceso de resocializacién del interno, los mismos que expresan actitudes como
expectativas diferenciados, segun a los regimenes que los internos pertenecen (ordinarios
y especiales), los mismos que estan clasificados como seguridad méxima, mediana y
seguridad minima.

Consideramos que la investigacion se justifica desde las dimensiones: social,
politica y cultural; cuyos resultados contribuirdn mejorar las propuestas y estrategias de
intervencion en el sistema penitenciario del pais y las condiciones de resocializacion del
interno. Cuya motivacion de realizacion de la presente investigacion obedece al interés
percibo en forma participativa como experiencias empiricas en el cumplimiento de
funciones como agente y servidor del Instituto Penitenciario del Pert (INPE); de ahi, el
interés personal de abordar esta investigacion que social y empiricamente se viene
agudizando en el pais, en la region y en forma particular y especifico en el

“Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla).

14
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1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Objetivo general
e Determinar las percepciones de los internos del “Establecimiento Penitenciario de
Juliaca™ acerca del proceso de resocializacion, durante el afio del 2019.
1.5.2. Objetivos especificos
e C(Caracterizar el andlisis situacional de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” en el afio del 2019.
e Identificar las percepciones de los internos del “Establecimiento Penitenciario de

Juliaca” acerca del proceso de resocializacion, durante el afio del 2019.

15
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CAPITULO I

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Luego de hacer una exhaustiva investigacion bibliografica acerca del tema del
proceso de resocializacion y de la existencia de la escaza bibliografia accedida en las
bibliotecas, centros de documentacion e informacion virtual, es la que referimos en lineas

abajo:

2.1.1. Caracter Internacional

Hernandez (2018) en su articulo de investigacion titulado: “El fracaso de la
resocializacion en Colombia”, refiere que en este trabajo se analiza la resocializacion
como fin principal de la pena privativa de la libertad en Colombia durante su fase de
ejecucion. Para esto se contextualiza la dificil situacion por la que atraviesa el sistema
penitenciario y carcelario colombiano, que, conforme a lo declarado por la Corte
Constitucional, se adeclia a un estado de cosas inconstitucional, en el que la dignidad
humana de las personas privadas de la libertad se encuentra seriamente comprometida.
Dentro de esta realidad que involucra un marcado hacinamiento carcelario, que a su vez
propicia un ambiente de violencia, corrupcion y desigualdad, la oferta y el acceso a los

programas de resocializacion es limitado.

Como parte de las conclusiones méas importantes de los datos obtenidos en la
investigacion muestran, por una parte, que las condiciones son precarias y que los indices
de reincidencia no son intrascendentes, lo que en definitiva imposibilita la concrecién del
fin resocializador en la préctica, convirtiendo la pena en un acto que aparentemente se

limita a cumplir una funcién retributiva y neutralizadora.
16
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2.1.2. Caracter Nacional

Cuba (2017) en su tesis doctoral titulada: “Reinsercion Social de los Internos en
los Centros Penitenciarios del Estado Peruano”, tiene objetivo general: Analizar el
proceso de reinsercion social de los reos en los establecimientos penitenciarios del estado
peruano. Arriba a las siguientes con conclusiones:

e La rehabilitacion psicologica de los reos es deficiente debido a la falta de
especialistas iddneos, tanto en numero como en calidad y experiencia
profesional. Esto permite concluir que una vez que los reos cumplen su
condena y abandonen el establecimiento penitenciario, no cuenten con
necesaria salud psicolégica para reinsertarse al seno familiar y a la sociedad.

e El establecimiento penitenciario estudiado no realiza el proceso de
reeducacion de los reos, debido a que no cuenta con el personal idéneo y
necesario, ni con los ambientes ni los materiales adecuados para impartir
clases propias de una escuela, tal como lo indica la ley.

e Hay falta de motivacion para la capacitacion laboral, pues se deja a la libre
eleccion si desean o no estudiar y capacitarse. De esta manera se descuida una
oportunidad de la futura reinsercion social del reo al mercado laboral, cuando
este abandone el centro penitenciario. No se cumple los mandatos de la
Constitucién Politica del Pert articulo 43, donde se establece que "El régimen
penitenciario tiene por objeto la reeducacion, rehabilitacion y reincorporacion
del penado a la sociedad, en concordancia con el Codigo de Ejecucion Penal™

(Articulo 234).

2.1.3. Caracter Regional - Local

Sucaticona y Llanos (2014) en su tesis titulado: “Hacinamiento y resocializacion
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en el sistema penitenciario de los penales de Puno y Juliaca 2013, tiene como objetivo
general: Establecer el exceso de poblacion penitenciaria y su implicancia en el proceso
de resocializacion de los internos en los penales de Puno y Juliaca. Arriba a las siguientes

conclusiones como las mas importantes:

e Primera. - La realidad del hacinamiento de los penales en Puno y Juliaca de la
region Puno, reproduce la problematica del sistema penitenciario nacional
peruano, al duplicar alarmantemente su capacidad limite de albergue de 922 a
1999 internos, con un exceso total del 228.52%. Sintonizando con la realidad
nacional penitenciaria, donde la capacidad de albergue maxima de presos es
de 28,257, pero se reporta en la actualidad a 56,055 reclusos cumpliendo penas
0 en espera de ser sentenciados. Situacion que hace dificil brindar un
tratamiento penitenciario integral al interno, en condiciones Optimas de
humanidad y seguridad penitenciaria, conducente a una eficiente gestion de
resocializacion y reinsercion social de los reclusos. Siendo, por lo tanto, un
problema que compromete a la mayoria de instituciones y organizaciones del
Estado y sociedad civil en su conjunto.

e Segunda.- El hacinamiento penitenciario del pais, es una realidad evidente
reconocida por el propio gobierno central y experimentada y confirmada por
las personas que han perdido su libertad, en Puno la sobrepoblacion
penitenciaria se expresa con mayor agudeza en el centro penitenciario de
Juliaca, donde el exceso de presos excede en 221.19 % y en Puno con el
7.33%, situacion considerada de infrahumana dadas las condiciones de
adversidad climatica, anulacion total de la intimidad por la falta de espacios
fisicos, insuficiencia de servicios sanitarios, inseguridad penitenciaria,

maltratos y reproduccion de actos antisociales. Por lo tanto, se comprueba
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nuestra primera hipotesis del trabajo respecto a que no existe relacion entre
los limites maximos de capacidad de disefio versus la cantidad de presos que
actualmente albergan los penales de la regién Puno.

e Tercera.- El exceso de sobrepoblacidn penitenciaria en los penales de Puno y
Juliaca de la regién de Puno, no posibilita un adecuado proceso de
resocializacion penitenciaria y reinsercion social de los reclusos, dada las
malas condiciones de habitabilidad que presentan los albergues
penitenciarios; maltrato fisico, psicologico y moral y violacion de derechos
humanos a la que son sometidos los internos por parte de los agentes
penitenciario, funcionarios, autoridades, personal de servicio y entre los
mismos presos. Por la generacion de actos antisociales y conflictos generados
por los propios internos entre otras trasgresiones normativas. Por lo que, entre
otros aspectos, la realidad descrita de los penales de la Regi6on Puno,
confirman nuestra segunda hipétesis de trabajo, el proceso de resocializacion
penitenciaria no contribuye eficazmente a la recuperacion y reinsercion social
del interno.

e Cuarta. - Entre la poblacion penitenciaria de los penales de Puno y Juliaca,
subyacen opiniones indistintas, respecto a los beneficios personales del
proceso de resocializacion y futura reinsercion a la sociedad. Entre las
opiniones sobre la resocializacién en si, esta es de débil aprobacion; contrario,
amerita la valoracion del sistema penitenciario en general por ser considerado
como malo y muy malo dada la desconfianza en el sistema, por la falta de
interés de las autoridades, corrupcion y desesperanza por el cambio del orden
penitenciario al respecto, se tiene los siguientes porcentajes: del 97.72%,

73.18% y 92.00% respectivamente (ver cuadros N°. 17, 18 y 19). Por el
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pesimismo sobre el sistema penitenciario el cual esta dirigido contra: jueces,
alcaides, autoridades, funcionarios, agentes sistema politico y finalmente por
el temor a la estigmatizacion de la sociedad civil para acogerlos

constructivamente.

Torres (2005) en su tesis titulada: “Las percepciones sociales de los litigantes
sobre la administracion de justicia en la ciudad de Puno”; ha tenido como objetivo
general: Estudiar las percepciones sociales que tienen sobre la administracion de justicia
y sus consecuencias los litigantes de la ciudad de Puno. Como principales conclusiones

mas importantes refiere las siguientes:

e Las percepciones sociales de los litigantes de la ciudad de Puno sobre la
administracion de justicia y sus consecuencias estan diferenciadas segun sus
caracteristicas socio demogréaficas, teniendo en lineas generales una
percepcion negativa sobre estos aspectos.

e En cuanto a la capacidad de cobertura del Poder Judicial, los litigantes que
poseen un alto nivel de instruccion educativa son los mas estables en
considerar la carencia de implementacion del Poder Judicial, destacando
dentro de los litigantes profesionales a los profesores quienes en un mayor
porcentaje consideran que la mencionada institucion carece de
implementacion.

e Sobre el tiempo de duracion de los procesos judiciales, los litigantes cuya
ocupacion les genera algun tipo de vinculo o dependencia laboral consideran
que si bien los procesos judiciales se realizan con demora o0 que no se respetan
los plazos, en algunos casos perciben que si se respetan los plazos; de

percepcion diferente son los litigantes cuya ocupacion es independiente como

20

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

las amas de casa, quienes son mas tajantes en sefialar que los procesos
judiciales se realizan con demora y no respetan los plazos.

e Respecto a la cantidad de dinero que se invierte en un proceso judicial, los
litigantes de bajos recursos econdmicos, invierten en el proceso una cantidad
de dinero superior a los ingresos economicos que poseen, lo que no ocurre con
los litigantes con ingresos economicos medios y altos quienes en su mayoria
por el monto de ingresos econdmicos que tienen de alguna manera pueden
afrontar los gastos del proceso.

e A mayor edad de los litigantes existe una peor percepcion del desempefio de
los Magistrados, Secretarios, Técnicos y Auxiliares judiciales, destacando que
esta percepcion negativa esta mas presente en los profesores litigantes, que,
en los ingenieros, médicos, arquitectos que litigan, quienes en algunos casos
opinan que el desempefio de estos operadores de la administracion de justicia
es regular y hasta bueno.

e Los litigantes tienen una percepcién mas positiva sobre la seguridad que les
brinda el proceso judicial, pues si bien comparten con las litigantes una
percepcion negativa sobre este aspecto; son los litigantes los que en algunos
casos perciben mucha seguridad en los procesos judiciales; de similar
percepcion son los litigantes catélicos y adventistas, ocurriendo lo contrario
con los litigantes evangelistas, mormones e israelitas quienes no tienen
seguridad de las actuaciones del Poder Judicial.

e A mayor grado de instruccion educativo existe una mejor percepcion sobre la
normatividad aplicada a los procesos judiciales, asi; los litigantes con un bajo
a medio nivel de instruccion educativo en ningin caso consideran que las

normas que se aplican en el proceso judicial no son muy adecuadas, mientras
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que los litigantes con un alto grado de instruccion consideran en algunos casos
que la normatividad aplicada al proceso judicial es muy adecuada.

e Las consecuencias personales que enfrentan los litigantes en el proceso
judicial son percibidas de manera diferente, se reflejan en sentimientos de
enemistad basicamente en los litigantes catolicos y evangelistas mas no en los
litigantes adventistas quienes desarrollan adicciones.

e En cuanto a las consecuencias de indole familiar, los litigantes solteros,
viudos, convivientes, separados y/o divorciados han enfrentado un maltrato
familiar, mientras que los litigantes casados han enfrentado una separacion
conyugal.

e A menores ingresos econdmicos de los litigantes mayores son las
consecuencias econdémicas que enfrentan; asi, los litigantes de bajos ingresos
econdmicos tienen que asumir deudas econdémicas para enfrentar su proceso
judicial, mientras que los litigantes con ingresos econémicos medios y altos

han visto basicamente reducir sus ingresos econémicos.

2.2. MARCO TEORICO
2.2.1. Percepcibn social

Moya (1994) refiere que la percepcion social es el estudio de las influencias
sociales sobre las percepciones. En el caso de percepcion de personas, aparecen diversos
factores que influyen en el caso de la percepcion. Las expectativas acerca del sujeto con
el que se va a interactuar, las motivaciones (que hacen que el hombre que percibe vea en
el otro individuo lo que se desea ver), las metas (influyen en el procesamiento de la
informacion), la familiaridad y la experiencia. La percepcion de personas comparte

muchas caracteristicas de la percepcion de objetos, tales como la organizacion, la
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selectividad, caracter subjetivo, busqueda de elementos invariantes, e interpretacion del

estimulo.

Mientras que Smith y Mackie (1995) sefialan que la materia prima de las primeras
impresiones son las claves visibles de una persona, incluyendo su apariencia fisica
(ciertamente influencia nuestras impresiones acerca de las otras personas, ya que es
habitualmente la primera y a menudo Unica clave de como es alguien), sus claves
no verbales (Las expresiones faciales, la conducta visual y el lenguaje corporal pueden
ser asociados con distintos atributos y emociones de las personas) y su conducta
manifiesta (la materia prima mas importante para desarrollar una impresion acerca de
ella, ya que muchas conductas tienden a asociarse con determinados rasgos de
personalidad o actitudes. Esto se expresa en el conocido consejo de juzgar a otros por sus

acciones, y no por su apariencia o por lo que dicen).

Entre los factores que influyen en la accesibilidad del conocimiento estan las
expectativas (cuando creemos que algo es mas probable, nuestros pensamientos
acerca del resultado anticipado determinan nuestra interpretacion de lo que realmente
ocurre), motivos (a menudo no solamente vemos lo que esperamos ver, sino que también
lo que queremos ver), animo (el estado de animo positivo 0 negativo tiene un impacto
demostrado en como interpretamos la conducta de otros y por tanto, en nuestras
reacciones hacia ellos) y contexto (a menudo la situacion en la que ocurre una conducta

ambigua nos ayuda a interpretarla).

Asimismo, Moscovici (2003, p. 71) indica que otra forma de percibir la realidad

social es a partir de las representaciones sociales que se consideran no sélo como parte
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de la psicologia, sino como una teoria que "toma posesion desde la filosofia,
encontrando su lugar, de una forma u otra, en un nimero de ciencias del hombre",
principalmente en la sociologia, con la nocién de representaciones colectivas, y en la

ensefianza de las ciencias para los denominados estudios de esquemas alternativos.

Asi, la representacion social debe entenderse, por tanto, como un sistema
de valores, nociones y practicas (Alvaro y Garrido, 2003, p. 396) que sirven de guia a
los individuos en el contexto social y material; constituye un corpus organizado
de conocimientos que cumple un papel fundamental en la integracion de un grupo vy,
en general, en las relaciones sociales cotidianas; se trata de un constructivismo referido
a un conjunto de elaboraciones teoricas, concepciones, interpretaciones y préacticas
que, ademas de tener un cierto acuerdo entre si, poseen una gama de
perspectivas, interpretaciones y practicas bastante diversas que hacen dificil

considerarlas como una sola.

De manera que las representaciones sociales no son s6lo un proceso de
reproduccion de informaciones y conocimientos sino un auténtico mecanismo de
construccion (Ibafiez, 2003). La gente construye la realidad a partir de dichos
conocimientos e informaciones, por lo tanto, representar una cosa, un objeto o un estado
no essimplemente desdoblarlo, repetirlo o reproducirlo, sino que es reconstituirlo
(construirlo y reconstruirlo), retocarlo, cambiarle el texto (Moscovici, 1979) para hacerlo
entrar en nuestro marco de referencias: hacerlo comun, que se torne familiar. Lo que para
una sociedad en un momento determinado se vuelve significante, en otro espacio o
época no lo es. Por lo tanto, tenemos que "repensar la representacion como una red

de iméagenes y conceptos interactuantes cuyos contenidos evolucionan continuamente
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en el tiempo y en el espacio” (p. 79).

2.2.2. Teoria Socioldgica acerca del Proceso de socializacion
A. El proceso de socializacidon desde la Sociologia

La socializacion es “el proceso que convierte progresivamente a un recien nacido
con un muy limitado repertorio de conductas en un sujeto social hasta llegar a una persona
autobnoma capaz de desenvolverse por si misma en el mundo en el cual ha nacido”
(Falicov y Lifszyc: 2002: 60). Se distingue una socializacion primaria donde la familia se
constituye en el agente central, y una socializacion secundaria donde el grupo de pares,
la escuela y los medios de comunicacion juegan el rol protagénico. La socializacion
implica un proceso de aprendizaje social, donde normas, valores y costumbres de una

sociedad, van progresivamente siendo incorporados.

Durante este proceso el individuo va ir internalizando y haciendo propio, los
valores, normas y pautas culturales. La adecuacion a las conductas impuestas en la
estructura social, derivara en la aceptacion o no del individuo. Las conductas que no se
ajusten a las pautas culturales seran catalogadas como desviadas. La denominacion de
conducta desviada, responde a las teorias de la desviacion y del control social. En el
campo tedrico de la sociologia se ha elaborado el denominado concepto de accion social,
que se da en las relaciones sociales. El concepto de accion social tiene lugar siempre que
uno o varios individuos actlen en referencia a una situacién en la que intervengan otros
seres humanos y a la que atribuyen un significado subjetivo. Las acciones sociales
protagonizadas por los hombres tienen un carécter finalista, de busqueda de un
determinado objetivo, incluso aquellas que aparentemente estan cargadas de

irracionalidad.
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Max Weber (1996) subdividio la accion social en cuatro grandes categorias: 1) las
que estan destinadas a conseguir una finalidad racional; 2) las que ademas de perseguir
un fin racional, estan guiadas por principios morales; 3) las acciones de caracter emotivo
y pasionales de caracter mas o menos irracional (amor, odio, envidia ambicion); 4) las
acciones conducidas por principios, normas, habitos y costumbres, de caracter tradicional,

en las cudles el componente racional es, al igual que en el caso anterior insignificante.

La “desviacion” es un concepto clave en la teoria de Merton (2000) para analizar
al delincuente. Este autor se inclina en el estudio de factores socioldgicos, oponiéndose a
la busqueda de la etiologia criminal en factores bioldgicos. La desviacién seria producto
del choque entre la estructura cultural y la estructura social. La estructura cultural estaria
formada por normas que establecen los objetivos y medios legitimos consensuados por
los miembros de la comunidad. En cambio, en la estructura social, no siempre los
individuos tienen los medios legitimos -a pesar de que comporten los mismos objetivos-
, de ahi que para alcanzarlos recurran a medios “alternativos” considerados “ilegitimos”

ya que van en contradiccion con los medios preestablecidos.

B. Socializacion desde la criminologia
La teoria de la prevencion especial se dirige el fin de la pena, sobre el individuo
privado de libertad. Esta corriente resocializadora tuvo influencia en las politicas

criminales de los Estados Unidos y los paises escandinavos.

El fin de la pena era el delincuente y no el crimen; por ello habia que focalizarse
en la resocializacion moral de los individuos para evitar que vuelvan a delinquir.
Comenzd a hablarse de aplicar sistemas mas humanos, pero més Utiles y efectivos para

resocializar a los penados. La prision debia prevenir la delincuencia y reformar los
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delincuentes.

El cambio importante que introduce el positivismo era la de su utilidad mediante
la correccion del delincuente a través de estas ideas regeneradoras, resocializadoras o
rehabilitadoras esta dado por el “método” (Anitua, 2005: 219). También tuvieron lugar
las medidas de seguridad, que se asentaron sobre la I6gica de la peligrosidad del autor y

el tratamiento.

La fisonomia de esta teoria cambio cuando el positivismo hizo de ella su teoria de
la pena. La teoria preventivo-especial se convirtié en el siglo XX en el punto de partida
de lo que se puede Ilamar derecho penal moderno, pues sobre su base se orientan las

reformas legislativas de los codigos penales del siglo XIX (Bacigalupo, 1999: 34).

La politica criminal establecida por el positivismo a través de las medidas de
seguridad y la resocializacién como fin de la pena, fue critica por la situacion en que se
encontraban los sistemas carcelarios y la manera en que se implementaban. Sumado aello
la complejidad de establecer parametros objetivos que permitan medir el grado de
resocializacion de un individuo. La funcidn de pena, se aplicaria con una doble finalidad:
1) garantizar a la sociedad que la persona que ha cometido un delito, no pondra
nuevamente en peligro el equilibrio social y 2) cumplida la condena el individuo tendria

herramientas suficientes como para convivir pacificamente, sin violar al orden juridico.

2.2.3. Teoria Sociologica acerca del proceso de Resocializacion
Bajo este rotulo campean un conjunto de desarrollos teéricos que, desde finales
del siglo XIX, principios y mediados del siglo XX, y hasta la actualidad, han servido de

insumo e inspiracion para que comunidades académicas lleven a cabo programas de
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investigacion cuya tematica, continuidad y resultados son complementarios y
coincidentes. La produccion investigativa de estas escuelas, conforman un tronco comin
desde donde se ramifican y ocasiones se desgajan nuevas formas de interpretacion,
explicacion o aplicacién de la Teoria sociologica a temas y problematicas multiples que
amplian su objeto investigativo, siendo de nuestro interés referenciar los relacionados con

el delito, el delincuente, la sancion penal y la reeducacion o resocializacion.

Al respecto, las Teorias de la Anomia (Esta teoria, conjuntamente con los trabajos
de la Escuela de Chicago son los ejes europeo y norteamericano, que conducen los
desarrollos tedricos posteriores aplicables a diferentes campos de estudio e investigacion
de la teoria socioldgica y son congruentes con las pretensiones de esta investigacion. C.
de la A.), Interaccionismo Simbdlico, la Reaccion Social (la Desviacion y el
Etiquetamiento), la Asociacion Diferencial, de la criminalidad en general y del delito en
particular, estan vinculadas a la investigacion y explicacion de los desarrollos tedricos

mencionados. (Velasquez, 2013)

En este orden de ideas, hay tres cosas que interesa precisar antes de hacer
referencia a los alcances y formas de aplicacion de la teoria sociolédgica tanto para la
ilustracion del fenomeno delincuencial como de los delincuentes, de las medidas de
control, del papel de la socializacion, de los roles sociales y por supuesto, de la
resocializacion. Primero: los modelos sociolégicos tratados han contribuido
decisivamente a un conocimiento realista del problema criminal; segundo: la referencia a
la Teoria Sociologica (valga decir teorias), asigna soporte cientifico a los diferentes temas
y subtemas que se tratan en este estudio; y tercero: las investigaciones de Emile Durkheim

(Europa) y los trabajos de la Escuela de Chicago (EEUU), enfoques teoricos que se
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entrelazan, conjugan Yy relacionan transversalmente, constituyen un continuo
investigativo, discrepante por los diferentes autores y momentos histéricos, las
condiciones politicas, socio-econémicas y culturales de donde surgen; pero concordantes
en cuanto a su objeto de estudio, el enfoque epistemoldgico, las intencionalidades, los

métodos, las argumentaciones y propuestas resultantes.

A. Teoria de la anomia y sus ramificaciones

Para la explicacion y aplicacion de esta teoria a la naturaleza y cometido del
estudio se tienen en cuenta los aportes de: Emile Durkheim (Teoria de la Anomia);
Talcom Parsons (teoria de la unidad de accion o gran teoria como la denominara Merton);
Robert Merton (voluntarismo); difusores y diversificadores como Herbert McClosky (la

anomia como estado mental) y actualmente a:

A.l  Emile Durkheim

El fendmeno de la anomia es una situacién que Durkhein observa, en el conjunto
de la sociedad de su época, finales del siglo XIX y comienzos del siglo XX. Esta teoria
es expuesta y explicada principalmente en sus obras: La Division del Trabajo Social
publicado en 1893, en EI Suicidio publicado en 1897 y La Educacion Moral que data de

1902. (Durkheim, 2002)

Donde su punto de mira como investigador es la cooperacion y convivencia
solidaria de los individuos humanos, cuyas causas él trata de descubrir en las normas
morales y en instituciones comunmente reconocidas por ellos o bien, internalizadas. La
moral y la solidaridad junto con la anomia son los temas centrales de su sociologia, valga

decir, de la nueva sociologia. (Durkheim, 2002)
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El concepto de anomia que se tiene en cuenta para el desarrollo del trabajo y que

es tomado de los planteamientos de Durkheim, es el siguiente:

..."“la teoria de la anomia debe ser entendida como la designacion de ciertos estados de
vacio o carencia de normas en una sociedad, que producen un efecto especifico como es
el de propiciar conductas desviadas en sus miembros. Esto ocurre cuando se rompe el
equilibrio social (el consenso) que debe producir la conciencia colectiva (se anteponen
valores individuales a los valores comunes), dado que la funcion de las normas y del
poder del Estado, es precisamente equilibrar el cuerpo social, armonizarlo. Cuando esto
no acontece, se produce el fendmeno anémico o el ambiente propicio para que se

produzcan situaciones desviadas como el suicidio”.

Este planteamiento principal es ampliado por otros autores, que en la misma linea
hacen investigaciones generales o especificas e incluso, realizan ramificaciones y nuevas

formas de aplicacion a contextos diferentes; por ejemplo: La sociedad norteamericana.

Algunos aspectos de la teoria de la Anomia segin Durkheim son:

e Si la sociedad cumple sus funciones adecuadamente, tanto la colectividad
como cada uno de sus miembros, lograran un orden estable que les permita
desarrollarse plenamente. Porque toda sociedad, mantiene su cohesion interna
(“solidaridad social”) mediante la presion que ejerce la conciencia colectiva
(uniformidad) sobre sus individuos (diversidad).

e No obstante, es inevitable que exista siempre un grupo de personas, mas o
menos numeroso, pero en todo caso identificable, que no satisfard las
exigencias de uniformidad social; estas insatisfacciones son causa de
descontento, protesta social y actuaciones desviadas. Dice Durkheim que las
condiciones laborales injustas son uno de los principales generadores de

anomia.
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e Para Durkheim, no es imaginable ninguna sociedad sin delito. Lo normal es
que exista cierto volumen de criminalidad. La criminalidad cumple un
importante rol en el mantenimiento de la “solidaridad social” y es un factor de
integracion.

e Al hablar de los diferentes tipos de solidaridad segun el devenir historico,
Durkheim distingue entre solidaridad mecéanica, propia de las sociedades
tradicionales (Medioevo, Feudalismo, Sociedades patriarcales) donde existia
una conciencia colectiva, basada en la uniformidad de creenciasy costumbres,
asi como un control social sustentado en lazos vinculantes y organicos entre
los actores sociales. Parsons nos hablara mas adelante de voluntarismo.

e Nos recuerda Durkheim: que este control social, no se presenta en las
sociedades modernas porque los principios absolutos derivados de la religion
y la tradicion fuente de cohesion social se fueron disociando, sin que se
reemplazaran por lazos suficientes para organizar al grupo y vincular a sus
miembros. Esta, degradacion del vinculo social es facilmente verificable en el
ambito econdmico. (Durkheim, 2002).

e Enuncia Durkheim que para lograr que, en esa diversidad, desorganizacion y
fragmentacion, se establezcan lazos solidos y fines comunes, es necesario
generar una reglamentacion que, a pesar de las diferencias, logre vincularlos
a todos por medio de principios generales que a todos interese y que sean
capaces de regular las nuevas relaciones que surgen con los cambios
ocasionados por la modernidad (en la sociedad moderna el &mbito econémico
juega un papel central y lo que ocurre en él tiende a influir notablemente el
resto de las esferas individuales, lo que no se percibe es una necesidad clara

de reglamentacion. Esta ausencia de normas y de estabilidad permea al resto
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de la sociedad y termina por debilitar la Moral pablica, generando con ello una
sensacion de vacio y pérdida de sentido).

e Sin embargo, Durkheim ofrece una salida a esta degradacién en su obra La
Educacién Moral (1902). Al relacionar la moral con la ley y el orden revela
que la moral es fundamental en un cuerpo social, porque a partir de la
determinacién y regularizacion de comportamientos, esta educacion logra
poco a poco la disciplina que suponen los limites y la coercidn necesaria para

contrarrestar los deseos ilimitados de los que los individuos son presa.

Con relacién al tema que nos ocupa Durkheim manifiesta: el crimen es tan solo
una anticipacion de la moral futura, el primer paso sobre lo que ésta va a ser. Pero si el
crimen es calificado como enfermedad social, entonces el castigo es el remedio y no
puede ser concebido de otra manera; pero si el delito no tiene nada de enfermizo, entonces
el castigo no puede aspirar a la cura, sino que su funcidn tiene que ser buscada en otra
parte “la disciplina no pierda autoridad, que consistirdA no en castigos sino en
reafirmaciones de la regla conculcada, También habla de recompensas para el que obra
correctamente y aclara, que esta Ultima sancién (positiva) es menos importante que la
primera (negativa), porque en ella la mayor compensacion debe ser la satisfaccion intima
del deber cumplido”. Los aportes Durkhemianos, sirven de antecedente al garantismo
juridico y la funcidn resocializadora que deben cumplir las instituciones penitenciarias
del Estado y la sociedad en general, en el entendido de que si el delito es una transgresion
a las normas que regulan la convivencia social armonica, el delincuente puede ser

recuperado a través de la educacion moral.
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A.2 Talcott Parsons (Nace en EEUU (Colorado Springs) en el 1902 y muere
Munich en 1979)

La obra de Parsons se clasifica dentro del “Funcionalismo Normativista”, por el
predominio explicativo del normativismo-valorativo, en el que los limites posibles de
accion son establecidos por las condiciones materiales, y éstas vienen a través de los

valores culturales.

La contribucién més notable de Talcott Parsons a la teoria de la anomia, fue la
difusion del concepto de "Accion Social™ en su obra La estructura de la accion social
(1937), el elemento mas original expuesto en ella es el concepto de "acto unidad",
formado por cuatro componentes: un actor, un fin, una accion -dividida a su vez en
intelectual, expresiva, moral e instrumental. y unas normas y valores que determinan los
tres anteriores; el objetivo es obtener de sus acciones el maximo de gratificacion y el
minimo de privacion, influido ademas por un complejo sistema de pautas variables y
dimensiones interdependientes. Teoria Sistematica de la Accion; para elaborar su Teoria
de la Accion Social Parsons tiene en cuenta varias fuentes: toma a Durkheim, utilizando
su definicion de sociedad, pero considerada como un sistemay no un organismo (analogia
del cuerpo humano). En contraposicién a Marx considera al conflicto como disfuncién.
Toma de Weber el concepto de accidn social, lo que es una conducta con significado
referente a la cultura, que al decir de su autor: el acto de unidad consta de un actor social
perseguidor de los fines que posee y los medios para alcanzarlos entre las diferentes

condiciones, siendo él mismo regido por normas, ideas y valores.

Para Parsons, un sistema social que quiera subsistir en los términos estructurados
debe contar con medios para controlar tensiones y desviaciones, 0 sea, mecanismos

integradores de control social. Estos pueden ser de distinto tipo: sanciones
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interpersonales, actividades rituales, instituciones que obren como valvula de escape,
entidades de reintegracion y agencias de control social; esto es, contar con instituciones
capaces de recurrir a la fuerza y coercion, para preservar el acto de unidad proporcionado

por la accion social.

Nos dice Parsons, que los fendbmenos andmicos afectan negativamente todo el
sistema social, alterando el equilibrio, la armonia y perturbando la capacidad de accion.
Los eventos anomicos no permiten que se cumplan requisitos preestablecidos como son:
la adaptacion, la consecucion de fines, la integracion y la latencia. En este punto, mientras
Durkheim confia en que la sociedad encontrara los mecanismos para controlar los excesos
y regular o equilibrar la accion de sus miembros con miras a la convivencia armonica, a
pesar de las diferencias; Parsons es del parecer que debe haber instituciones, entidades y
medidas coercitivas, llegado el caso. Esto nos conduce al principio de autoridad y a la
regulacion social a través de instituciones politicas, culturales y sociales que practiquen,
fomenten el cumplimiento de los pre requisitos pre-establecidos y garanticen la unidad

de accion que como los principios, €l postula en su teoria.

Al decir de Parsons los individuos tienen actitudes y comportamientos anémicos,
cuando los roles del proceder humano no estan basados en el principio de la voluntariedad
y como consecuencia, se presentan cambios en la relacion entre medios y fines que

producen confusion y originan conductas desviadas, que es necesario ajustar.

Con Parsons se puede concluir que el proceso de socializacion transmite al
individuo criterios, usos, habitos, costumbres, pautas conceptuales y comportamentales,

asi como valores que fundan su actuacion, en un proceso que es compartido socialmente.
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Y como Parsons como Durkheim coincide en afirmar que la “desorganizacion social” que
pueda advertirse en un momento dado, puede ser una expresion del cambio estructural
que se produjo como consecuencia del proceso de transicion de la sociedad tradicional a

la moderna.

Sin embargo, la presencia de situaciones anomicas que afectan negativamente la
unidad de accién que requiere la pervivencia de la estructura social en situaciones
normales y criticas, asi como la ausencia de roles concomitantes con el principio de
voluntariedad, permite inferir que las actuaciones desviadas, ademas del control y
medidas de aseguramiento que se apliquen, pueden ser objeto de resocializacion como
herramienta pedagdgica para recuperar estos individuos que la sociedad ha excluido y
marginado, por comision de conductas contrarias las normas establecidas y el bienestar

comun.

A.3 Robert K. Merton

Este socidlogo norteamericano, discipulo de Parsons, tomé los planteamientos
tedricos de su maestro, los sometid a critica y con observaciones mas puntuales sobre la
sociedad Norteamérica de su tiempo, elabord teorias intermedias, complementarias a la
Gran Teoria de la Unidad de Accion, buscando con ello una mayor aproximacion a
contextos especificos de actuacion, y cuidando que los resultados de sus investigaciones
estuviesen sustentados en datos y hechos. Al decir de Merton, la Gran Teoria ofrecia

dificultades en materia de sustentacion y verificacion.

En este orden de ideas, Merton expone su idea fuerza:

“algunas estructuras sociales ejercen una presion definida sobre ciertas personas de la

sociedad para que sigan una conducta inconformista y no una conducta conformista”.
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Merton contribuyd al desarrollo de la teoria de la anomia ampliando lo expuesto

por Durkhein y por su maestro:

“al insistir continuamente la sociedad norteamericana en el éxito econdémico y monetario
como objetivo a perseguir por parte de todos los miembros de la sociedad, éxito que en
principio puede ser alcanzando de cualquier manera. Esta situacion puede dar lugar a que
se debilite el respeto por los canales legitimos para alcanzar ese objetivo, generdndose
una presion andmica sobre un determinado sector de la sociedad, especialmente sobre lo
peor ubicados en la estructura social, a utilizar medios no aceptados ocialmente (ilicitos)

para lograr ese éxito economico y monetario”.

Estas observaciones llevaron a Merton a ligarla teoria de la anomia con la
incidencia de diversos fendmenos sociales y diferentes formas de delincuencia,

desdrdenes mentales, alcoholismo, y otros tipos de conducta desviada.

En Parsons el desvio tiene que ver con individuos que han tenido oportunidades
de socializacion, que han estado en contacto con instituciones para ser socializados
(familia, escuela), pero aun asi han optado por la desviacion de los patrones normativos
correspondientes al desempefio del rol. Merton, por su parte, considera que esta conducta
incluye al extremista, al revolucionario, al virtuoso, al burdcrata y al exageradamente
conformista; con ello quiere significar que nadie esta exento de actuar desviadamente. Es
decir que la desviacion no es exclusiva de los marginados, como podria inferirse de lo

expuesto por Parsons.

Mientras que para Parsons la desviacion es un hecho social para Merton hay que

buscar una razén que justifique el desvio de los actores

De lo tratado por Merton y con miras a la resocializacion pretendida, extraemos

las siguientes ideas:
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e La tipologia de la innovacion: consiste en que el Estado y la sociedad estan
dispuestos a tolerar cierto incremento de la criminalidad, modificando los
medios o los fines, con tal que los menos favorecidos alcancen sus metas de
manera latente (lavado de dinero, turismo sexual, comercio ilicito en zonas
fronterizas, venta de celulares hurtados).

e En sentido garantista esta tipologia opera en Colombia a través de la
flexibilizacion y negociacion de las condenas por confesion anticipada o
denuncia de implicados en la comision de delitos como determinantes, autores
materiales o intelectuales, la prisién domiciliaria, la rebaja del tiempo de la
pena, el dispositivo electronico o la proteccion a testigos, entre otras
posibilidades alternas a la reclusion.

e Cabrian dentro de la tipologia de innovacion los arreglos sociales encauzados
a corregir conductas desviadas y producir adaptacion positiva al contexto
social; es decir, corregir el “desequilibro entre fines (metas) y medios"
(Aguirre, s.f.) 'y por contera armonizar tendencias discordantes, en la
relaciones entre actores sociales, con el Estado, sus instituciones y

autoridades, centrandose en el orden social y no en el individuo”.

En cuanto al estudio propiamente, no sé si dentro de la innovacion, juzgandola
positivamente, podria encajarse la resocializacion pretendida con las internas de la carcel
de Neiva. Al respecto, tendria que combinarse la reinsercion social y laboral a través de
la capacitacion y el trabajo productivo con estructuras de acogida emprendidas por el
Estado y apoyadas por la Sociedad para lograr la efectiva reinsercién, promocion, ajuste

y articulacion exitosa al medio social de las postpenadas e internas.
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Por contera y dentro de las estructuras de acogida se contemplaria el trabajo fuera
del penal mientras transcurre el tiempo de la medida de aseguramiento; esta propuesta
exige, ademas de la capacitacién en un arte, oficio, empleo o profesion, que sea

adicionada a la metodologia de “aprender haciendo”, la de “trabajando y produciendo”.

En sintesis, Merton amplia los fendmenos causantes de la anomia y recomienda
que hay que no centrarse en el individuo sino en el orden social porque es la estructura
social la que induce, predispone o con esta la aparicion de fendmenos anomicos y que
para evitar o reducir la frecuencia de conductas desviadas, esto es, evitar, neutralizar 0
reducir la criminalidad, es necesaria la correlacién entre fines, medios y oportunidades.
Esto es: cumplir la funcion de la pena, humanizar las carceles y generar estructuras de
acogida complementarias al proceso de resocializacion interno.  Actuar

sincronizadamente tanto interna como externamente.

Para concluir con Merton, podria colegirse, que la pena que purgan las internas de
la carcel de Neiva es resultado de conductas desviadas, de adaptacion negativa, de la falta
de oportunidades y de procesos deficientes de insercion y acogida social, que hacen que
el delito se convierta en una ocasién para superar la anomia y acceder al éxito social. Tal
vez, esta conclusion, serviria para explicar la cantidad de internas que estan con medida

de aseguramiento por delitos relacionados con el narcotrafico.

A.4 Harold Garfinkel (Newark, Nueva Jersey, 1917- 2011)
Este sociologo también norteamericano, en sentido opuesto, al determinismo de

las normas plantea su relativismo cuando sostiene:

“La anomia es como una situacion en la que se produce una desregulacion del

comportamiento individual es irrelevante ya que no puede decirse que en una sociedad
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las normas son fijas en todos los casos. Las normas son constantemente revisadas y
negociadas a partir de los usos que se les dan y las practicas cotidianas”. Las normas son
importantes porque dan un marco de accién a los participantes para interpretar una
determinada situacion, pero no son determinantes de la conducta social.43Los miembros
del grupo deciden en cada caso cuales normas son aplicables y como deben llevarse a
cabo dicha aplicacion a partir de las particularidades de cada situacion”. (Garfinkel,
2004).

De lo expuesto por Harold Garfinkel, se desprende que todo programa de
resocializacion, si bien puede obedecer a una politica estatal, es de esperar que cada centro

penitenciario reciba un tratamiento diferencial.

En la actualidad, la teoria de la anomia ha sido reputada por intelectuales como:
Jean Ziegler. y Peter Waldmann, quienes al estudiar las condiciones econémicas
(globalizacion e intercambio desigual), politicas (regimenes totalitarios, corruptos e
inequitativos), sociales (diversos conflictos) y de criminalidad moderna (las mafias y
carteles), de algunas regiones del planeta (Latinoamérica, Africa, Medio Oriente, Rusia),
han encontrado escenarios propicios para la reinterpretacion, aplicacion y actualizacién

de la teoria de la anomia a nuevos contextos politicos y formas de criminalidad.

A5 Jean Ziegler

Este destacado intelectual suizo es considerado desde la percepcion socioldgica
como uno de los principales exponentes de la teoria contemporanea de la anomia. En su
libro LOS SENORES DEL CRIMEN, tomando como referente a las mafias rusas,

expone:

“La sociedad contemporanea rusa que ha hecho nacer a los sefiores del crimen, ofrece una
fascinante imagen de la anomia. Este concepto esta en el centro de la teoria socioldgica
de E. Durkheim y designa una situacion a la que el tejido social esta hecho jirones, en la

que ninguna norma supraindividual limita la agresividad de los individuos o los grupos,
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en la que las pocas instituciones estatales sobrevivientes ya solo controlan territorios
marginales de la vida colectiva...Reina un capitalismo salvaje cuyas conductas no estan
ya determinadas, canalizadas, dominadas por un poder social normativo, un Estado, una
magistratura. La sociedad legal quedé minimizada, relegada al margen del acontecer

social”.

Aunque la criminalidad rusa ha existido siempre; todo parece indicar que se
recrudecio a partir de la reestructuracién (perestroika) y transparencia (glasnov) iniciada
por Mijail Gorbachov. De lo dicho se infiere, como lo anotaba Ziegler, de como el delito
otrora controlado por el Estado ruso, se desborda por las fisuras, la incapacidad reguladora
del Estado, la falta de liderazgo de las instituciones, la pérdida de la autoridad y la
corrupcion de sus autoridades. No solo al interior del régimen ruso tiene efectos positivos
y negativos esta criminalidad, sino que internacionalmente ha extendido sus tentaculos,
incluyendo a América Latina y en ella, a los mafiosos colombianos. En esencia, Ziegler
propone la utilizacion del concepto durkheimiano de Anomia como herramienta de
interpretacion del comportamiento mafioso ligado al narcotrafico (especificamente
aplicado a la sociedad contemporanea rusa), al crimen organizado y a otras conductas

delictivas internacionales.

Son crimenes atribuibles a esta mafia internacional y sus tentaculos: comercio
ilegal de petroleo, trafico de personas, trafico de armas y de materiales nucleares, lavado
de dinero, extorsion, fraude, delitos informaticos, prostitucion y trafico de
estupefacientes. En delitos como trafico de personas, trafico de armas, prostitucion y
trafico de estupefacientes, se han comprobado vinculos de la mafia rusa con mafiosos

colombianos.

A.6 Peter Waldmann

Su libro, El Estado Andmico (2006), en la que ha utilizado de manera muy original
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el concepto de la anomia: Este autor retoma la fuente menos individualista y mas
societaria del concepto Durkheimiano. “Situaciones que carecen de toda regulacion
social, como se las imaginaba Durkheim, constituyen en la realidad social mas bien una
rara excepcion... Proponemos decir que una situacion social es andmica cuando faltan
normas o reglas claras, consistentes, sancionables y aceptadas hasta cierto punto por la
sociedad para dirigir el comportamiento social y proporcionarle una orientacion. Al
respecto Waldmann sostiene que en el caso de algunos paises el Estado (hace referencia
especificaa Ameérica Latina) puede llegar a ser anomico (contrario a lo que por definicion
la naturaleza del Estado), que lejos de garantizar la paz interna y la seguridad publica,

constituye una fuente particular de desorden e inseguridad para los ciudadanos.

Las tesis de Waldmann son muy sugerentes y constituyen una gran ayuda teorica
para comprender las situaciones andmicas colombianas, aquellas que se podrian calificar

de estructurales.

Como corolario de estas orientaciones tedricas, hay que decir: que la teoria de la
anomia fue construida dentro de la corriente de pensamiento sociolégico denominada
Estructural funcionalismo, orientacion epistemoldgica que tuvo entre su principal mentor
a Emile Durkheim y a destacados continuadores como los ya referidos. Talcon Parsons,
Robert Merton, Harold Garfinkel, Bronislaw Malinowski, Alfred Regunald y Levi-Sraus,

entre otros.

Que, para los propésitos de este estudio, por anomia se entenderd la inexistencia
de normas eficaces y de controles eficientes, y la ausencia de programas que incidan

positivamente en la recuperacion de los delincuentes, que eviten la produccion y
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reproduccion de conductas desviadas valga decir, fenomenos de criminalidad como los

que se exploran, identifican, y sistematizan en la carcel de Neiva con las internas.

B. Teoria del aprendizaje criminal y de la asociacion diferencial
Siguiendo la linea tedrica enunciada, los socidlogos Sutherland (1930), Cressey,
Cloward y Ohlin (1960) amplian los presupuestos tedricos mertoniados con las Teorias

del Aprendizaje Criminal y de la Asociacién diferencial.

B.1  Teoria del aprendizaje. SutherlandEdwin Hy Donald Cressey
Perteneciente a la american sociologal association trabajaron conjuntamente las
teorias del aprendizaje criminal y de la asociacion diferencial. Sutherland afirma en su

libro criminologia (Principios de criminologia en 1939):

“La conducta criminal forma parte de ese proceso de aprendizaje continuo, donde el
infractor aprende estrategias de supervivencia, codigos, y técnicas para desarrollar sus
cometidos. Este aprendizaje, en una sociedad plural y diversa, se produce de manera
concomitante al aprendizaje que otros individuos hacen y que los define en favor del
debido cumplimiento de las normas o de su indiferencia con relacion a las mismas. Todas

las conductas se aprenden.”

Y reafirma su planteamiento sobre el aprendizaje criminal en su obra
“Criminalidad de cuello blanco” (publicado en 1940), cuando manifiesta: “el individuo
lejos de nacer delincuente, o heredar o imitar comportamientos socialmente reprochables,

aprende a ser criminal”.

Asi mismo, Sutherland Edwin es el primero en referirse al principio de Asociacion
Diferencial y en manifestar que el desarrollo habitual de los patrones de la delincuencia
surgen de la relacion con delincuentes, y no de relacionarse con quienes no cometen

delitos.
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El aprendizaje por observacion (imitacion o identificacion) debe entenderse como
“la tendencia de una persona a reproducir las acciones, actitudes o respuestas emocionales
que presentan los modelos de la vida real o simbdlicos”, resaltando, a su vez, que la
imitacion juega un papel importante en la adquisicion de la conducta desviada (p. 57).

(Bandura & Walters, 1988).

El presupuesto de la teoria del aprendizaje viene dado por la idea de organizacion
social diferencial, que, a su vez, se conectara con las concepciones del conflicto social.

Para Sutherland la sociedad es conflictiva y no armonica.

La conclusion a la que llegan Sutherlandy Cresseyse puede resumir de la siguiente
manera: una persona se vuelve delincuente o tendra mayores posibilidades de delinquir
cuando ha aprendido a definir con mas frecuencia una situacién en términos de violacion

de la ley que en actitudes de respeto a la misma.

B.2  Teoria de la asociacion diferencial.
Como habiamos dicho, el presupuesto de la teoria del aprendizaje viene dado por
laidea de organizacion social diferencial, que, a su vez, se conectara con las concepciones

del conflicto social. Al decir de Sutherland y Cressey:

Una organizacion social diferencial encarna diversas “asociaciones” estructuradas en
torno a distintos intereses y metas. El vinculo o nexo de union que integra a los individuos
en tales grupos constituye el substrato psicoldgico y real de los mismos, al compartir
intereses y proyectos que se comunican libremente de unos miembros a otros y de
generacion en generacion. Dada esa divergencia existente en la organizacion social,
resulta inevitable que muchos grupos suscriban y respalden modelos de conducta
delictiva, que otros adopten una posicion neutral, indiferente; y que otros (la mayoria), se

enfrenten a los disvalores criminales y profesen los valores mayoritarios de debido
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acatamiento a las normas. (Bandura & Walters, 1988).

Ahora bien, el hecho de que la conducta criminal sea aprendida con los
procedimientos, técnicas y estrategias de cualquier proceso de aprendizaje y en cualquier
cultura o nivel social; y que la parte mas importante de ese proceso se realice en el ambito
de grupos personales intimos, dependiendo de la influencia sujeto y del grado de
parentesco o afinidad que comporten; estas teorias genera la posibilidad de una
intervencion préactica en la sociedad, en orden a tratar el problema de la criminalidad, de
manera cientifica, pedagdgica e instructiva, para reeducar, realizar programas de
aprendizaje compensatorio, de modificacién de la conducta desviada en los reclusorios;
esto es, llevar a cabo procesos de capacitacion para la resocializacion de internos con
miras a su recuperacion, insercion social y desempefio laboral digno, como se pretende

con este estudio.

La teoria del conflicto social, sera desarrollado por la criminologia critica, a partir
de los estudios sobre los delitos de cuello blanco, primera aproximacién conceptual a las

infracciones de los poderosos.

B.3  Teoria de la Desviacion (“Labelling Approach™)

Este enfoque tedrico contradice el principio del bien y del mal por cuanto pone en
evidencia que las causas de la desviacion no deben buscarse ni en la patologia social ni
en la patologia individual. El colectivo de investigadores de esta teoria aduce que la
desviacion criminal es un fenémeno “normal” de toda estructura social e indican, que
solamente cuando son superados los limites fisiologicos de la desviacion, ésta se
convierte en un factor negativo para la estabilidad y la evolucién del sistema social,
mientras que, cuando se mantienen esos limites, la desviacidn puede ser vista como un
factor parcialmente positivo en mérito a su caracter innovador.
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Desde la Escuela de Chicago, Sutherland y Cressey y Cloward y otros (1960),
exponentes de la teoria de la desviacidn, continian ampliando el ambito de irradiacion de
la teoria de la anomia a otras desviaciones, sefialando diversas formas de criminalidad
asociadas al desequilibrio y derrumbe de las normas que regulan el comportamiento

social.

En la misma linea, investigadores como Agnew (1997) y Cohen (1995), enfatizan
que “para delinquir no sélo hay que tener bloqueados los medios licitos, sino que hay que
tener acceso y aprender a usar los medios ilicitos” tanto en la actividad delincuencial en

general como en modalidades especificas de la misma.

Por su parte Richard Cloward sefialard que existen también diferencias en el
acceso a los medios ilegitimos y esas diferencias de oportunidad desempefian un gran
papel en la distribucién de los comportamientos desviados. Agnew (1997) y Albert K,
Lloyd Cohen complementan lo expuesto por Merton en el sentido que la conducta
desviada es un producto de diferencias pautadas en los accesos a las metas de éxito
mediante el uso de medios institucionales legitimos o sancionados. Con sus

planteamientos estos soci6logos enfatizaran:

... “de como la frustracion generada del bloqueo de canales legitimos de acceso a los
valores y objetivos culturalmente aceptados puede dar lugar a la delincuencia”. Pero
Cloward y Ohlin también destacan que el acceso a oportunidades de desarrollo,

promocion y éxito social esta distribuido desigualmente en la sociedad. (Medina, 2010).

Su teoria constituye un esfuerzo de integracion tedrica de las ideas de Merton con
la de las teorias subculturales y algunas de las nociones en torno asociacion diferencial y
cohesion social propuestas por otros autores” se complementa lo expuesto hasta ahora:

Que la delincuencia no es simplemente una propiedad de individuos o subculturas, sino
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una propiedad de los sistemas sociales en los que estos individuos y grupos viven. Las
presiones que produce la delincuencia se originan en estas estructuras, asi como las
fuerzas que moldean el contenido de las diferentes subculturas delictivas. Desde esta
perspectiva, por tanto, se subraya que el objetivo de la accion preventiva no lo deben
constituir tanto los individuos o los grupos que exhiben comportamiento delictivo, sino
los contextos sociales que dan lugar a la delincuencia.

Por lo tanto, ser pobre, estar al margen de los beneficios sociales, haber sido
influido mas por disvalores contra las normas, que, por valores positivos en favor de la
legalidad, y esta en contacto intimo con grupos de presion delincuencial, pueden ser
condiciones que influyen o predisponen para la actividad delincuencial. Investigaciones,
analisis y reflexiones sobre los planteamientos anteriores abrieron las compuertas para

desarrollar las denominada teorias de la desviacion y del etiquetamiento.

C. Subculturas delincuentes

En colaboracion con Lloyd Ohlin, Richard Cloward, Robert Agnew se desarrolld
un planteamiento més completo de la teoria de la desviacion: el de las subculturas
delincuentes. En este el que se explica la transformacion de la desviacion hacia formas

mas refinadas de actuacion delincuencial. De acuerdo con ellos:

...”’las subculturas delincuentes surgen cuando esta obstruido el acceso a los medios
legitimos de alcanzar los objetivos de éxito de la sociedad en general, tales como: acceso
a educacion de alta calidad, oportunidades econdmicas, movilidad social, y

reconocimientos que aumentan la autoestima y la satisfaccion personal, familiar y social.

Si bien las limitaciones descritas coadyuvan a acentuar la subcultura delincuente
no se descaran otros factores correlacionados desde la perspectiva familiar e individual,
a saber: los hogares deshechos, las tensiones familiares, disciplinay relaciones familiares,
criminalidad en el seno de la propia familia y abandono de los hijos. Para Tannenbaum el

comportamiento desviado se origina:
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... “en el conflicto de valores entre el que viola las reglas y la comunidad, en la cual se
dan dos definiciones opuestas de la situacion. Para el primero, al comienzo, la conducta
en la que se encuentra comprometido puede ser aceptable, no dafiina 0 de menor
importancia. Para la segunda, empero, tales conductas pueden tomar el aspecto y
generalmente lo hacen de un agravio, dafio o desviacion, con una exigencia paralela de
control, admonicidn, correccion o castigo”. (Gilbert, 1977).

Para Howard Becker la desviacion:

... “es creada por la sociedad... los grupos sociales crean la desviacion haciendo las reglas
cuya infraccion constituye la desviacién, y aplicando estas reglas a ciertas personas y
considerandolos como desviantes (outsiders)”. Desde este punto de vista” 1a desviacion
no es una cualidad del acto que la persona realiza, sino la consecuencia de la aplicacion
por otros de reglas y sanciones a quienes las quiebran. El desviante es aquel a quien esta
etiqueta ha sido aplicada, y el comportamiento desviante es comportamiento asi
considerado por el resto de la sociedad” (1963: 8-9) 4. Esta perspectiva, entonces, no se
ocupa tanto del individuo desviante y las "causas" de su comportamiento, sino que
examina principalmente la reaccion social frente a la desviacion; considera a la misma
como un producto social, fruto de la interaccion entre el individuo desviante y las varias

audiencias sociales con las que se relaciona”.

Y agrega Becker:

Siempre que la etiqueta sea adjudicada con éxito e interiorizada por el individuo,
empujara a ese individuo etiquetado a amoldarse a ella (si ain no lo estaba) o a acentuar
su conformidad a esa etiqueta; asimilarla. Esto no otorga a la etiqueta un poder absoluto
sobre las acciones de la gente. Para que la etiqueta tenga algun efecto debe ser tenida
como cierta, deben creer en ella o bien el individuo (que entonces actuara como dicta esa
etiqueta) o bien los que le rodean (que actuardn hacia el individuo en funcién de su
etiqueta).

No obstante, el estigma, al parecer indeleble, Becker manifiesta:

Los individuos también pueden reaccionar en contra de la etiqueta y demostrar que su
aplicacion era errdnea, por ejemplo, un acusado de un delito, puede demostrar en el juicio
que no lo cometio. Sin embargo, incluso en ese caso, es posible que la etiqueta aun persiga
al individuo y le acarree consecuencias muy reales en su vida. En el ejemplo anterior, una
persona a la que se acuso de delinquir, aunque haya dejado clara su inocencia, puede ser

condenada como consecuencia del etiquetamiento”.
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En el mismo sentido y retomando a Durkheim; Howard Becker en su libro
precitado, nos confirma la relacion de sus planteamientos con lo expuesto por el autor de

la teoria de la anomia:

“Asi, Durkheim dice: No lo reprobamos porque es un crimen, sino que €S un crimen
porque lo reprobamos. Esto es, si la conducta desviada es toda aquella conducta que
infringe reglas sociales, serén las reglas sociales las que crean las desviaciones como una
contrapartida negativa. Esas reglas son elaboradas por grupos sociales que, al imponerlas,
originan por definicion la desviacion y las diferentes propensiones a la desviacion en los
diferentes grupos. Si esto es asi, la conducta desviada abarca un campo muy amplio,
porque constantemente se producen conductas infractoras de normas y el deslinde entre
"normalidad y desviaciéon" es dificil. Un primer intento de delimitacion lo hace Cohen,
efectuando una distincion entre infractor y desviado. El infractor seria el que comete el
acto desviado aislado, en cambio el desviado es el quien tiene habito por la desviacion”.
También podemos encontrar una relacion directa entre desviacion, desviados,
reaccion social y poder, como puede observarse en los planteamientos de Baratta

Alexandro (perspectiva Labelling del etiquetamiento), al respecto Rok Paul afirma:

“La desviacion proviene de la imposicion "exitosa" de un status no deseado. Por
consiguiente, el estudio de los procesos definicionales debe ser relacionado con el analisis

de las estructuras de poder que ponen en accion las definiciones”.

Los analistas Labelling han desafiado el hecho que el poder incluye la capacidad
para definir normas; ejecutarlas (aplicandolas) y, parcialmente, poder evitarlas. (Downes,
2011).

De la teoria de la desviacion se critica que prescinde por completo del hombre,
desindividualizando, o bien despersonalizando en la explicacién del suceso criminal, el
cual por este objetivismo extremo, pierde su faz humana y con frecuencia se confunden
las realidades estadisticas con las axioldgicas, es decir, el mundo empirico y el de los
valores, confiando a la aritmética de las mayorias sociales la distincién entre lo normal y
lo patologico.

48

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Finalmente, y como cierre de lo expuesto, en primer término, decimos que: una
vez un comportamiento se aleje de la norma social, positiva o negativamente, se considera
como una desviacion. La desviacidn puede ser positiva o negativa.

La desviacidn positiva es aquella que aspira a alcanzar una conducta ideal como
lo es el caso de un santo. La desviacion negativa se dirige hacia lo censurable, deprimente

y delictual, como suele ser calificado el comportamiento criminal.

En segundo término, aclaramos que existen tres tipos principales de desviacion:
la social negativa, la pura, la secreta y la falsamente acusada. La desviacion pura incluye
la mayoria de los crimenes que infringen las leyes y son considerados como desviados
por la sociedad. La desviacion secreta, segun Howard Saul Becker, es aquella conducta
que viola las reglas, pero que estd muy bien escondida que nadie la ve o si la ven, la
ignoran. Esta es disfrazada por el consenso entre las partes o por el poder de la persona
que comete el acto. Por altimo, la desviacion del falsamente acusado se centra en lo que
se conoce como chivo expiatorio o persona inculpada por estar en el lugar equivocado, a

la hora equivocada y con la persona equivocada.

D. Teorias de la reaccion social
Este enfoque tedrico, al decir de John Kitsuse, es complementario de la Teoria de

la Desviacion. De sus planteamientos extraemos reflexiones como las siguientes:

“Lo que hace que el etiquetamiento y la desviacion surtan efecto, es precisamente, la
reaccion social. Los individuos llegan a ser definidos como desviados dependiendo de las
interpretaciones de su conducta por los demas. Esta estigmatizacion se hace porque su
manera de actuar no encaja dentro de modelos o esquemas preestablecidos por la sociedad
moderna, por apartarse de las normas vigentes, no comulgar con ciertos patrones de
comportamentales o conductuales, porque su condicion desviada, aceptada o practicada

como inevitable por las presiones del medio, los hace proclives a la comisién de conductas
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que son sancionadas por la sociedad. Lo indicado, arguye John Kitsuse, es que una teoria
socioldgica de la desviacion se enfoque hacia acciones reciprocas que no sélo definan una
conducta como desviada sino que también, sus investigaciones, aborden aspectos
relacionados con la organizacion, activacion y aplicacion de sanciones por parte, de

individuos, grupos y agencias gubernamentales”. (Garcia, 1989)

El interés mas general se concentra en saber como es que la reaccién social a los
comportamientos desviados transforma los receptores a tal punto que puedan no

reaccionar. (Garcia, 1989)

E. Teoria del etiquetamiento y autoetiquetamiento
En correspondencia con las teorias de la anomia, el aprendizaje criminal, la
asociacion diferencial y la desviacion se formula la teoria del etiquetamiento y por

contera, del auto etiquetamiento.

E.1 Etiquetamiento

El llamado enfoque del etiquetamiento tiene por objeto, resaltar las opiniones de
autores enrolados en la corriente y encaminar los elementos que ayuden a comprender la
génesis y el funcionamiento de las reacciones sociales y penales que se aplican a los

violadores del orden social.

En suma, al decir de Garcia de Pablos, el enfoque del etiquetamiento combina el
poder en la produccion e imposicién de normas que definen la desviacion y a quienes
estarian implicados en la aplicacion y cumplimiento de las mismas, esto es, los menos

poderosos, sujetos de la “presion normalizada”. (Kitsuse, 1983).

Guldner, por su parte, dira: "mas también existen otros autores que definen la
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desviacion en un modo que les permite evitar la consideracion de las formas mediante las
cuales el poderoso evade sus propias normas”. Schur, por ejemplo, afirma “que una las
violaciones normativas que podrian ser, pero no son punidas bajo reglas formales, son
claramente menos desviadas que lo que deberian ser si las sanciones negativas se
aplicaran realmente”. (Becaria, 1963).

Erikson, quien sefiala “que el proceso de etiquetamiento comienza en los ambitos
informales micro sociales y, luego, se profundiza en los terrenos formales macro
sociales". Semejantes criticas tienen base cierta y constituye una falta muy seria el omitir,
por ejemplo, a las fuerzas politicas y econdémicas que, mas alla del control de individuos
y grupos, determinan todos los procesos del etiquetamiento. Por supuesto que tal como
se aludié antes procediendo asi se olvida el examen de los casos de aquellos que a causa
de su poderio escapan al etiquetamiento, aunque concuerden en las definiciones

convencionales del delito y la desviacion.

Dice Lemett, E. M., por ejemplo, distingue entre desviacién primaria y secundaria;
manifiesta en una clara distincion: que la desviacién primaria s6lo posee implicaciones
marginales para la estructura psiquica del individuo desde que ella no conduce a la
reorganizacion simbolica a nivel de las actitudes que tienen en cuenta el “si mismo” y los
roles sociales. Mientras que desviacion secundaria convertida en rol, la persona comienza
a emplearla como medio de defensa, ataque o adaptacion, a consecuencia de problemas

encubiertos de acuerdo con la siguiente secuencia de interacciones:

“a) desviacion primaria; b) puniciones sociales; ¢) nueva desviacion primaria; d) rechazo
y puniciones mas fuertes; e) ulteriores desviaciones, quizd con hostilidades y
resentimientos que se comienzan a dirigir sobre aquellos que pusieron en préctica las
puniciones; j) crisis alcanzada por el limite (consciente) de tolerancia, expresada mediante

acciones formales de la sociedad estigmatizando al desviado; g) fortalecimiento de la
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conducta desviada como una reaccion a la estigmatizacion y las puniciones; h) aceptacion
final del estado social desviado y de los esfuerzos de adaptacion sobre la base de la

asociacion de roles” (Garcia, 1989).

¢Como es que las imputaciones de desviacion son mas efectivas en su capacidad

de control cuando son aplicadas por un grupo social poderoso?

Para Lemert, suele ocurrir, que entre mas grande sea la diferencia de poder entre
las personas etiquetadas y las que etiquetan, mas facil se hace la tarea de etiquetar. Puede
entonces evocarse la opinion de Becker en el sentido de que el examen de este aspecto de
la perspectiva Labelling debe hacerse a un nivel politico por tratarse de una cuestion de

poder politico y econémico. (Bergalli,1980)

En consecuencia, es precisamente en este punto donde puede someterse a
consideracidn tanto el poder del Estado, como su reclamo por un monopolio sobre la
legislacion y la compulsion de ciertos modelos de comportamiento; hegemonia que, por
medio de su aparato de control (agencias oficiales: policia, justicia, ejecucién penal,
institutos juveniles y de asistencia al liberado, etc.), puede traducirse en una tarea de

etiquetamiento. (Bergalli,1980)

Si los nombres de Lemert y Becker deben enlazarse a la tradicion mas clésica de
las teorias de la reaccién social, sus investigaciones no son las Unicas que pueden
sefialarse como las que hayan iniciado la consideracion de los procesos de definicion del

comportamiento desviado y las reacciones sociales.

En tal sentido debe mencionarse a John J. Kitsuse quien dejando absolutamente

de lado la desviacion “primaria” se interesa por una desviacion cuyos origenes estdn mas
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alla de su misma definicion. Kitsuse justifica su enfoque cuando manifiesta:

“La teoria y la investigacion sociologica del area tradicionalmente conocida como
"patologia social”, se han ocupado sobre todo de la clasificacion y del analisis de las
formas desviadas del comportamiento, concediendo relativamente poca atencion a las
reacciones sociales sobre la desviacion. Yo propongo trasladar el centro de la teoria y de
la investigacion (desde las manifestaciones del comportamiento desviado) a los procesos
por medio de los cuales la gente llega a ser definida como desviada por sus congéneres.
Un cambio de este tipo exige que el soci6logo considere problematico lo que
generalmente presupone como dado; o sea, que ciertas formas de comportamiento sean
"por si mismas" desviadas y definidas de tal manera "por los miembros conformistas de
un grupo”. Esta suposicién es frecuentemente cuestionada en la practica cuando no existe
la reaccién social a los comportamientos definidos como desviados por el sociélogo, o

bien nos concreta o no se desaprueba en forma terminate”.

E.2  Autoetiquetamiento

Como habiamos visto, el proceso de socializacion es el camino mediante el cual
una determinada concepcion del “si mismo” aparece y queda prefijada en el individuo;
ello se logra por medio de la degradacién de una parte de la identidad individual y la
adopcion de una definitiva identidad social. Brittan ha asumido una posicion mediante la
cual se tiende a minimizar la inclinacion que ve al “si mismo” como Unicamente
determinado por el proceso externo de socializacion. Por lo tanto, el “si mismo”, adquiere
un papel muy activo en la tarea del autoetiquetamiento (self-labelling) que llevan a cabo

ciertas personas.

En realidad, esta ultima concepcion del “si mismo”, lejos de considerar a los
procesos del etiqguetamiento como pura respuesta social y ningun estimulo propio del
“desviado”, ha permitido examinar mucho mas de cerca situaciones en las que el
individuo emprende acciones punibles para demostrar como su “si mismo” puede

provocar respuestas proporcionales a la estigmatizacion que de €l hacen los demas o por

53

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

el contrario simular comportamientos perfectamente opuestos con el etiqguetamiento que

de ellos se han hecho (¢manipulacion o dramatizacién?).

E.3  Socializacién y etiquetamiento

En este punto se describe y analiza el papel que cumple la socializacion en el
etiquetamiento. Al respecto, en primera instancia se expondra lo relativo a las formas de
socializacion y con estos insumos, en segundo término, se buscara articular el proceso de
socializacion con el etiqguetamiento de los individuos, tal como nos lo habia planteado
George H. Meadal referirse al “si mismo” (Bergalli,1980), y como lo veremos aqui
afianzado con la distinciéon entre socializacion primaria, socializacion secundaria y
resocializacion83. Lo ideal es realizarla socializacién adecuada y en nuestro caso,

contribuir a procesos de resocializacion exitosa.

A través de la socializacion primaria el individuo aprende la realidad objetiva de
la sociedad en que vive, aprende a actuar con pautas comportamentales y pensar con las
pautas conceptuales que le transmiten los agentes de socializacion; aprende a relacionarse
con las reglas que regulan las relaciones para si y los otros; aprende a ser sensible con los
consensos 0 acuerdos existentes entre los grupos préximos con los que interacta y con
los limites “morales” que comparten sus integrantes. Con la socializacion secundaria — a
decir de George H. Mead -, la persona experimenta las definiciones objetivas de muchas
otras personas y organismos que otorgan mayor significacion a algunas y excluyen

relativamente a otras.

Tales definiciones (etiquetas) que €l individuo acepta e internaliza, lo identifican

subjetivamente con la realidad del grupo, incluyéndose en esto la estratificacion que este
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grupo impone como el marco de roles y normas propias que quiere que prevalezcan.

(Kitsuse, 1983).

Es asi, que la socializacion exitosa solo tiene lugar cuando prevalecen la armonia
entre el “si mismo” del individuo y los distintos “insignificantes” (simbolos) de sus
congéneres o con los “significantes” generalizados (de la sociedad como todo), o sea, el
equilibrio entre la realidad subjetiva y la objetiva, es reiterativo sobre papel moralizador
de los gremios y de las asociaciones. No es tan enfatico al referirse al papel moralizador
de la familia dado que distingue entre la moral particular y la moral social haciendo
claridad que él habla de la moral social, de moral laica. A este equilibrio habria que
adicionar la identidad individual adquirida (el si mismo) y la adopcion de una definitiva

identidad social.

F. Proceso de resocializacion

Segun Hernandez (2017) refiere que una vez proferida la sentencia contentiva de
una pena privativa de la libertad y en el evento que la persona afectada con la decisién
adversa a sus intereses no haya sido beneficiada con alguna de las modalidades que
permiten su excarcelaciéon, aquella deberd ser recluida en un establecimiento de

penitenciario en calidad de condenado.

F.1  Michel Foucault “Vigilar y castigar”

Habla sobre los métodos de castigo y vigilancia desde la sociedad medieval a la
contemporanea: los suplicios, la humillacion pablica , la prision, la escuela, entre muchas
expresiones de poder que se han utilizado para controlar de una forma a otra el

comportamiento de una sociedad; desde esta perspectiva Michel Foucault, nos dirige poco
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a poco a un camino que nos demuestra los procesos que ha tenido la sociedad para
castigar y vigilar empezando desde lo material, lo fisico (torturas, suplicio, castigo) hasta

llegar a algo intangible (psicoldgico, alma).

Segun Foucault, refiere sobre el panoptico; donde sefiala que el efecto mas
importante del panoptico es inducir en el interno un estado consciente y permanente de
visibilidad que garantiza el funcionamiento automatico del poder, sin que ese poder se
esté ejerciendo de manera efectiva en cada momento, puesto que el prisionero no puede
saber cuando se le vigila y cuando no. El panoptico sirve también como laboratorio de
técnicas para modificar la conducta o reeducar a los individuos, por lo que no s6lo es un
aparato de poder, sino también de saber. El pandptico permite perfeccionar el ejercicio
del poder, ya que permite reducir el namero de los que lo ejercen y multiplicar el de
aquellos sobre los que se ejerce. Ademas, permite actuar incluso antes de que las faltas se
cometan, previniéndolas. Sin otro instrumento que la arquitectura, actia directamente
sobre los individuos. De esta manera aparece una “sociedad disciplinaria” debido a la

extension de las instituciones disciplinarias.

Respecto a la Prision, sefiala que, aunque la prision no era algo nuevo, en el paso
del siglo XVIII al XIX comienza a imponerse como castigo universal debido a que
presenta ciertas ventajas respecto a las anteriores formas de pena en una sociedad donde
la libertad es el bien por excelencia, su privacion también aparece como un mal para
todos, como un castigo “igualitario”. Asi, la prision permite cuantificar exactamente la
pena mediante la variable tiempo. La prisién asume un papel de aparato para transformar
los individuos y para ello reproduce, acentuados, todos los mecanismos disciplinarios que
aparecen en la sociedad. Los principios fundamentales sobre los que se asienta la prision

para poder ejercer una educacion total sobre el individuo son los siguientes:
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e Elaislamiento del condenado, que garantiza que el poder se ejercera sobre él
con la maxima intensidad, ya que no podra ser contrarrestado por ninguna otra
influencia.

e Eltrabajo esta definido como un agente de la transformacion penitenciaria. No
es la produccion en si lo que se considera intrinsecamente util, sino los efectos
que ejerce sobre el penado, que se ha de transformar en un individuo que sigue
las normas generales de la sociedad industrial.

e La modulacion de la pena permite cuantificar exactamente las penas y
graduarlas segun las circunstancias. Ademas, la duracion de la pena debe
ajustarse a la transformacion del recluso a lo largo de dicha pena. Ahora bien,
esto implica que tiene que haber una autonomia del personal que administra
la pena: el director de la prisidn, el capellan, y mas adelante psicélogos o
asistentes sociales. Es su juicio, en un sentido de diagnostico cientifico, el que

debe llevar a la modulacién o incluso suspension de la pena.

De esta manera aparece dentro de la prisiébn un modelo técnico-médico de la
curacion y de la normalizacion. La prision se convierte fundamentalmente en una
maquina de modificar el alma de los individuos. Lo penal y lo psiquiatrico se
entremezclan. La delincuencia se va a considerar como una desviacion patoldgica que
puede analizarse como otro tipo de enfermedades. A partir de aqui puede establecerse el
conocimiento “cientifico” de los criminales: aparece la criminologia como ciencia. Asi,
la prision se convierte en una especie de observatorio permanente de la conducta: en un

aparato de saber.

Asimismo, Foucault sefiala que la critica a la prisién comienza ya a principios del

siglo XIX y utiliza los mismos argumentos que podemos encontrarnos hoy en dia; las

57

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

prisiones no disminuyen la tasa de la criminalidad, la detencion provoca la reincidencia e
incluso fabrica delincuentes, los ex-presos van a tener mucha dificultad para que la
sociedad los acepte, la prision hace caer en la miseria a la familia del detenido... Ahora
bien, a pesar de estas criticas, la prision se ha seguido defendiendo como el mejor
instrumento de pena siempre que se mantengan ciertos principios (que ya aparecian a

mediados del siglo XVI1I). (Foulcault,1975 pag. 1,16).

F.2  El proceso de resocializacion en Colombia
La legislacion nacional establece que, desde este momento — que hace parte de la
fase de ejecucion de la pena —, se tendré en cuenta la prevencion especial y la reinsercién

social, siendo el fin fundamental, en este escenario, la resocializacioén.

Aungue este objetivo no estd consagrado constitucionalmente como ocurre en
otras latitudes, el principio de resocializacién es consustancial al esquema de Estado
Social de Derecho implementado en la Constitucion Politica de 1991 (Rueda, 2010, p.
137). De lo anterior se desprende que, dentro de los modelos punitivos para la eleccién
del castigo, Colombia — siguiendo el mandato del Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos (articulo 10-3), que se integra a nuestra Constitucion por via del bloque de
constitucionalidad —, adopta un estandar ideolégicamente dirigido hacia la rehabilitacion
del penado, buscando que el individuo no vuelva a delinquir en el futuro, para lo cual se
deben atacar los factores especificos que lo vinculan con la comision de delitos (Cid,

2009, p. 30).

Sea oportuno advertir que el modelo rehabilitador excluye la prisibn como primera
opcion (Cullen; Gilbert, 1981 en Cid, 2009, p. 30), atendiendo a que privilegia la

resocializacion del individuo, lo cual ocurre de mejor manera en libertad, dejando aquella
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reservada a la imposibilidad de realizar el tratamiento rehabilitador sin el internamiento.

La aplicacion del modelo rehabilitador en Colombia es preponderantemente
intramural, lo cual se adscribe a la paradoja de pretender educar para la libertad con
ausencia de esta (Mir Puig, 1989, p. 38). En esta misma corriente, Zaffaroni (Carranza,
2012, p. 46) asimila la imposibilidad de socializar la vida en libertad dentro de la prision
con la ensefianza de la natacién en una piscina sin agua. También Garland (2005, pp. 81-
82y 86), al describir las finalidades de la pena dentro del welfarismo penal, consideraba
a la prision como contraproducente para la reforma del sujeto y su correccion. Asi,
Matthews (2011, p. 330), citando a Cullen y Gilbert (1982), resalta las siguientes
caracteristicas de este modelo:

e La rehabilitacion es el Unico fin de la pena que obliga al Estado a ocuparse de

las necesidades y bienestar de los presos;

e La ideologia de la rehabilitacion supone una racional respuesta a la idea
conservadora de que el incremento de la presion punitiva reduce el crimen;

e La rehabilitacion continta recibiendo un considerable apoyo por la opinién
publica como uno de los principales objetivos del sistema de En relacion con
el principio de resocializacion, ha sefialado nuestra Corte Constitucional que:
“Es imperioso recordar que el esfuerzo por la resocializacion del delincuente
y por su incorporacion a la vida en sociedad después de su castigo se traduce
en beneficios para la comunidad. Por el contrario, abandonar tal enfoque hace
que el sistema penitenciario y carcelario se convierta en un sistema
multiplicador de conflictos que genera mas y “mejores” delincuentes (la carcel
como universidad del delito), lo que finalmente termina siendo mas costoso

para el conglomerado social” (Sentencia T-762 de 2015, M.P. Gloria Ester
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Ortiz Delgado). En esta misma providencia, mas adelante, se enfatiza que, si
no se permite la resocializacion real de los condenados, no se reduce la

reincidencia.

Para llevar a cabo este mandato de optimizacion, deben brindarse algunas
condiciones minimas que se desprenden de las interpretaciones de la Carta Internacional
de Derechos del Comité de Derecho Humanos de Naciones Unidas y las interpretaciones
de la Carta Interamericana de Derechos Humanos hechas por la Comision Interamericana
de Derechos Humanos, que son impostergables y, por ende, de inmediato e imperativo
cumplimiento. Estos requerimientos se relacionan, a continuacion:

e Derecho de los reclusos a ser ubicados en locales higiénicos y dignos;

e Derecho de los reclusos a contar con instalaciones sanitarias adecuadas a sus

necesidades y al decoro minimo propio de su dignidad humana;

e Derecho de los reclusos a recibir ropa digna para su vestido personal;

e Derecho de los reclusos a tener una cama individual con su ropa de cama

correspondiente en condiciones higiénicas;

e Derecho de los reclusos a contar con alimentacion y agua potable suficiente y

adecuada;

e Derecho atener una adecuada iluminacion y ventilacion del sitio de reclusion;

e Derecho a recibir implementos necesarios para el debido aseo personal.

e Derecho de los reclusos a practicar, cuando ello sea posible, un ejercicio

diariamente al aire libre;

e Derecho de los reclusos a ser examinados por médicos a su ingreso al

establecimiento y cuando asi se requiera;

e Derecho de los reclusos a recibir atencion médica constante y diligente;
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e Prohibicion de las penas corporales y demas penas crueles, inhumanas o
degradantes;
e Derecho de los reclusos a acceder a material de lectura;

e Derechos religiosos de los reclusos.

2.3. MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. Percepcidn social

Percepcion social es el estudio de las influencias sociales sobre las percepciones;
asi, en el caso de la percepcion de personas, aparecen diversos factores que influyen en
el caso de la percepcion, éstas estan dadas por los siguientes factores:

e Las expectativas acerca del sujeto con el que se va a interactuar,

e Las motivaciones (que hacen que el hombre que percibe vea en el otro

individuo lo que se desea ver),
e Las metas (influyen en el procesamiento de la informacion),
e Lafamiliaridad y

e Laexperiencia.

2.3.2. Proceso de socializacion

La socializacion es “el proceso que convierte progresivamente a un recién nacido
con un muy limitado repertorio de conductas en un sujeto social hasta llegar a una persona
autobnoma capaz de desenvolverse por si misma en el mundo en el cual ha nacido”
(Falicov y Lifszyc: 2002: 60). Durante este proceso el individuo va ir internalizando y
haciendo propio, los valores, normas y pautas culturales. La adecuacion a las conductas
impuestas en la estructura social, derivard en la aceptacion o no del individuo. Las
conductas que no se ajusten a las pautas culturales seran catalogadas como desviadas. La

denominacion de conducta desviada, responde a las teorias de la desviacion y del control
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social.
2.3.3. Proceso de resocializacion

La resocializacion es el proceso que busca que una persona pueda reintegrarse a
la sociedad; de manera que aquellos que fueron condenados por un delito y estuvieron
privados de su libertad a modo de castigo, deben atravesar diversas etapas de
resocializacion para poder incluirse nuevamente en el sistema, asi de este modo, la

permanencia de un individuo en una cércel forma parte de un proceso de resocializacion.

Esto implica que, en una primera instancia, el condenado es castigado y apartado
de la sociedad. Un tiempo después, sin embargo, tendra que reintegrarse. Los
responsables del centro penitenciario, por lo tanto, deben realizar una serie de funciones
que incluya la asistencia psicolégica y la capacitacion para que el recluso, al recuperar
la libertad, pueda desarrollarse y no sea nuevamente un componente peligroso de la

sociedad.
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CAPITULO I1l1

MATERIALES Y METODOS

3.1. TIPO DE INVESTIGACION
3.1.1. A partir del enfoque de la Epistemologia de la Investigacién Cientifica

A partir del enfoque de la epistemologia de la investigacién cientifica el método
de investigacion utilizado en esta investigacion ha sido el Hipotético-Deductivo,
conocido procedimental y metodolégicamente como cuantitativo. Asi también se ha
utilizado técnicas de recoleccion de datos como entrevistas de profundidad y testimonios
a informantes claves que se utiliza en el método Interpretativo-Comprensivo de enfoque
inductivo y cualitativo.
3.1.2. A partir del andlisis de la Profundidad de la Investigacion

El nivel de analisis de la presente investigacion a partir de la profundidad de la
investigacion ha sido de caracter descriptivo y explicativo; por cuanto, ha caracterizado
el analisis situacional de los internos por su condicion del régimen penitenciario al que
pertenecen y ha sido de caracter explicativo, porque, ha analizado las expectativas
esperadas por los internos, segun al régimen penitenciario al que han pertenecido
(ordinario y especial); cuyas respuestas han tenido niveles de expectativas diferentes,
segun al tipo de seguridad minima, mediana y méaxima en la que estaban clasificadas

penalmente.

3.2. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacion ha sido de caracter no-experimental y descriptivo

3.2.1. Ejes de andlisis de la investigacion
e Social.
e Politicoy
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e Cultural.

3.2.2. Dimensiones de Analisis de la Investigacion

Las dimensiones de analisis de la investigacion estuvieron comprendidas por:

e Caracterizacion del analisis situacional de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” en el afio del 2019, segtin al régimen penitenciario al
que han pertenecido.

e Identificacion de las percepciones de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” acerca del proceso de resocializacion, durante el afio
del 2019, segun al régimen penitenciario al que han pertenecido (ordinario y
especial) y al tipo de seguridad minima, mediana y maxima en la que estaban

clasificadas penalmente.

3.2.3. Unidad de Analisis de la Investigacion
La unidad de andlisis fue: La percepcion de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” acerca del proceso de resocializacion, durante el afio del

2019, segun al régimen penitenciario al que han pertenecido (ordinario y especial)

3.2.4. Unidad de Observacion de la Investigacion
La unidad de observacion lo han constituido los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” acerca del proceso de resocializacion, durante el afio del

2019, segun al régimen penitenciario al que han pertenecido (ordinario y especial).
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3.3. POBLACION Y MUESTRA
3.3.1. Poblacién

La poblacién como universo de andlisis de la investigacion esta constituido por
un total de 1, 383 internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla)

conforme se puede apreciar en la siguiente tabla N° 1.

Tabla 1 Poblacion de internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca”: 2019

REGIMEN CANTIDAD REGIMEN MUJE MANT. TOT.
ORDINARIO (N) (n) ESPECIAL RES (N) (N)
(N) (N)
01 Minima 572
seguridad
02 Mediana 544
seguridad
03 Méxima 087
seguridad
TOTAL 1203 89 58 33 1383

FUENTE: Establecimiento Penitenciario de Juliaca (Ex — Capilla): 2019

3.3.2. Muestra
3.3.2.1.Tipo de muestra
El tipo de muestra ha sido de caracter probabilistica por muestreo, de la aplicacion

de la formula siguiente, mostrado en el cuadro N° 2:

N Z'(N) (p)(a)
E-(N-1) + Z(p) ()

Dénde:

n= muestra

N=tamafio de la poblacién
Z= nivel de confiabilidad

p=probabilidad a favor
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g= probabilidad en contra

E=error de estimacion

Tabla 2 Muestra definitiva de estudio de la poblacion de internos del “Establecimiento

Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla): 2019

REGIMEN

REGIMEN CANTIDAD ESPECIAL MUJERES MANT. TOT. TOT.
ORDINARIO
(N) () (N) () (N) (n) N () (N ()
Minima
1 seguridad 572 L
Mediana
2 seguridad 544 A
Maxima
8 seguridad 87 =
TOTAL 1203 262 89 19 58 13 33 7 1383 301

FUENTE: Establecimiento Penitenciario de Juliaca (Ex — Capilla): 2019

3.3.2.2.Tamafio de muestra

El tamafio de muestra definitiva de estudio fue de 301 internos del
“Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla).
3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
3.4.1. Técnicas de investigacion

La técnica de investigacion utilizada fue:

e Laencuesta.

e Entrevista estructurada
3.4.2. Instrumentos de investigacion

El instrumento utilizado fue:

e Ficha de cuestionario de encuesta.

e Ficha de entrevista estructurada.
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3.5. PROCESAMIENTO DE LA INVESTIGACION

Se han utilizado técnicas de estadistica descriptiva e inferencial para la

presentacion de las variables y el analisis, en hoja de calculo Excel.

3.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

HIPOTESIS ESPECIFICA 01
La caracterizaciéon del analisis situacional de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) esta establecida segun al régimen penitenciario

al que pertenecen y segun estas calificaciones estan asignadas en pabellones.

DIMENSIONES DE INDICADORES INDICES
VARIABLE DE ANALISIS
ANALISIS

REGIMEN Seguridad maxima - N° de internos

CARACTRIZACION PENITENCIARIO
DE LOS INTERNOS ORDINARIO Seguridad mediana - N° de internos
Seguridad minima - N° de internos
REGIMEN Etapa A - N° de internos

PENITENCIARIO
ESPECIAL Etapa B - N° de internos
Etapa C - N° de internos

HIPOTESIS ESPECIFICA 02

La percepcion de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex —
Capilla) acerca del proceso de resocializacion, esta diferenciada segun al régimen
penitenciario al que pertenecen (ordinario y especial); cuyas respuestas tienen niveles de
expectativas diferentes, segun al tipo de seguridad minima, mediana y maxima en la que

estan clasificadas penalmente.
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VARIABLE DE
ANALISIS

DIMENSIONES DE
ANALISIS

INDICADORES

INDICES

PERCEPCION DE LOS
INTERNOS  ACERCA
DEL PROCESO DE
RESOCIALIZACION

REGIMEN
PENITENCIARIO
ORDINARIO

Seguridad maxima

- Mayor expectativa
- Menor expectativa
- Indiferente

Seguridad mediana

- Mayor expectativa
- Menor expectativa
- Indiferente

Seguridad minima

- Mayor expectativa
- Menor expectativa
- Indiferente

REGIMEN
PENITENCIARIO
ESPECIAL

Etapa A

- Mayor expectativa
- Menor expectativa
- Indiferente

Etapa B

- Mayor expectativa
- Menor expectativa
- Indiferente

Etapa C

- Mayor expectativa
- Menor expectativa
- Indiferente
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS
Los resultados de la investigacion en referencia estan en relacién a los siguientes
considerandos a ser tratados en este acapite como evidencias empiricas:
e Caracterizacion del analisis situacional de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) establecida segin al régimen

penitenciario al que pertenecen; es decir, ordinario y especial.

e Percepcion de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex
— Capilla) acerca del proceso de resocializacion en relacién a sus niveles de
expectativa, diferenciada segun al régimen penitenciario al que pertenecen

(ordinario y especial).

4.1.1. Caracterizacion del andlisis situacional de los internos del “Establecimiento

Penitenciario de Juliaca”

Los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” estan establecidas e
instaladas por pabellones en mérito a los dispositivos legales del Reglamento del Codigo
de Ejecucion Penal, dado por el Decreto Supremo Nro. 015-2003-JUS; la misma que tiene
las siguientes consideraciones normativas:

e TITULO Il REGIMEN PENITENCIARIO CAPITULO | REGIMEN

PENITENCIARIO INTERNO

- Articulo 56.- El régimen penitenciario interno es el conjunto de normas o
medidas que tienen por finalidad la convivencia ordenada y pacifica en un
establecimiento penitenciario.
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- Articulo 57.- Los regimenes penitenciarios aplicables a los internos
varones 0 mujeres son:
57.1 Régimen cerrado.
57.2 Régimen semiabierto.
57.3 Régimen abierto.

- Articulo 58.- EI Régimen Cerrado tiene un periodo de observacion y otro
de tratamiento. Se clasifica en:
58.1 Régimen Cerrado Ordinario.
58.2 Régimen Cerrado Especial.

- Atrticulo 59.- Los internos gque tengan la condicién de procesados estaran
sujetos a las reglas del Régimen Cerrado Ordinario. Excepcionalmente, el
Organo Técnico de Tratamiento, previo informe debidamente
fundamentado, podra ubicarlo en alguna de las etapas del Régimen
Cerrado Especial.

- Atrticulo 62.- ElI Régimen Cerrado Especial se caracteriza por el énfasis en
las medidas de seguridad y disciplina. EI Régimen Cerrado Especial de
méaxima seguridad tiene tres etapas:

62.1 Etapa “A”.
62.2 Etapa “B”.

62.3 Etapa “C”.

4.1.1.1. Distribucion por pabellones de los internos del ‘“Establecimiento
Penitenciario de Juliaca”
Teniendo en consideracion esta normatividad del Reglamento del Codigo de
Ejecucion Penal, dado por el Decreto Supremo N° 015-2003-JUS, expresado segun el

Titulo 111 del Régimen Penitenciario: Capitulo | Régimen Penitenciario Interno; la
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poblacion penitenciaria de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca”
denominada y conocida cominmente como “Ex — Capilla” tiene establecida la siguiente
distribucion:

e Enelpabelldén 01, estan establecidas 33 internos del régimen cerrado ordinario
minimo, conformados por los internos que asumen labores de cocina,
mantenimiento y otras labores de servicios.

e En el pabellén 02, estan establecidas en los 03 pisos un total de 572 internos
del régimen cerrado ordinario minimo.

e En el pabellén 03, estan establecidas en los 03 pisos un total de 544 internos
del régimen cerrado ordinario mediano.

e En el pabellon 04, estan establecidas en los 03 pisos un total de 087 internos
del régimen cerrado ordinario maximo.

e En el pabellén 05, estan establecidas en los 03 pisos un total de 089 internos
del régimen cerrado especial.

e En el pabellon 06, estan establecidas un total de 58 internas de sexo femenino
del régimen cerrado ordinario minimo.

Para mayor detalle ver la tabla N° 3.
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Tabla 3 Distribucion de internos por pabellones segin régimen penitenciario

PABELLONES
PAB. 01 PAB. 02 PAB. 03 PAB. 04 PAB. 05 AMBIENTES
REGIMEN TOTAL
PISOS PISOS PISOS PISOS PISOS 1 2 3 4

12 31 2 31 2 3 1 2 3 12 3

Ord.Minimo 21 6 6 33
Ord. Minimo 191 189 192 572
Ord.Mediano 182 179 183 544
Ord.Méaximo 21 34 32 87
Especial 2930 30 89
Ord.Mujeres 9 18 9 22 58

TOTAL 216 6 191 189 192 182179 18321 34 32 29 30 30 9 18 9 22 1383
FUENTE: Establecimiento Penitenciario de Juliaca (Ex — Capilla): 2019

4.1.1.2. Condicion penitenciaria de los internos del “Establecimiento Penitenciario
de Juliaca” segun tipificacion del delito
e Quienes clasifican el internamiento por pabellones a los internos en el caso
especifico del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” son la Junta de
clasificacion (OTT) que esta conformado por 01 abogado (Area Legal), 01
asistente social y 01 psicdlogo; quienes evaltan segun la condicion delictiva
del interno, mediante un formato establecido seguin norma. Asi, el abogado
califica la condicién delictiva, el psic6logo evalla la situacion psicologica y
el asistente social ve las condiciones socioeconomicas (edad, relaciones
familiares, ingresos, grado de instruccién educativa, etc.); asimismo también
evalla el récord delictivo en relacion a situaciones de reincidencia del interno.
e Los internos clasificados en el régimen cerrado especial estan generalmente
los de crimen organizado, extorsionadores, asesinos, también los de trafico
ilicito de droga que trabajan en bandas organizadas, etc.

e Los internos clasificados en el régimen cerrado maxima y mediana estan los
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reincidentes los que ya entraron a un penal alguna vez, también los de delito
trafico ilicito de drogas, lesiones graves, homicidio, trata de personas, entre
otras modalidades delictivas relacionadas.

e Los internos clasificados en el régimen cerrado minima estan los primerizos

como también los de lesiones leves, homicidio simple, robo simple, etc.

4.1.2. Percepcion de los internos del “Establecimiento penitenciario de Juliaca” (ex
— capilla) acerca del Proceso de Resocializacién en relacién a sus niveles de
expectativa
La percepcion de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca”

acerca del proceso de resocializacidén respecto a sus niveles de expectativa, estd en

relacion al régimen penitenciario al que pertenecen: Régimen penitenciario ordinario y

régimen penitenciario especial. Asimismo, considera también la condicion de las mujeres

internas del régimen penitenciario ordinario y de los internos que estan en la condicion

de mantenimiento (cocineros, asistentes de cocina y de limpieza).

4.1.2.1. Percepcion de los internos del Régimen Penitenciario Ordinario

La percepcion de los internos del régimen penitenciario ordinario, esta en relacion
a la condicion penitenciaria de los internos de seguridad maxima, mediana y minima.

Como se puede evidenciar en los resultados de la tabla N° 4, en relacién a la
percepcion de los internos del régimen penitenciario ordinario del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) y frente la interrogante formulada: ¢ Cual es su
expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e integrarse a la convivencia en
sociedad cuando cumpla su sentencia? En relacion a esta interrogante, se puede apreciar
que el 65 % (171 de internos) responden que tienen mayor expectativa, a diferencia del

27 % (70 internos) manifiestan que su expectativa es menor, asimismo el minimo
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porcentaje (08 %) refieren que su expectativa es indiferente.

La poblacidn de internos de este régimen penitenciario ordinario que su condicion
es de minima y mediana seguridad, manifiestan en mayor grado su expectativa de
resocializarse en el 48 y 45 %, respectivamente; a diferencia de internos cuya condicion
es de maxima seguridad, que sélo reflejan el 07 %.

Tabla 4 Percepcion de internos del régimen penitenciario ordinario segun seguridad

N° PERCEPCION REGIMEN ORDINARIO

TOTAL %
S.Ma. S.Me. S.Mi.
01  Mayor expectativa 01 77 93 171 65
02  Menor expectativa 07 38 25 70 27
03 Indiferente 11 03 07 21 08
TOTAL 19 118 125 262 100
PORCENTAJE 07 45 48 100

Fuente: Encuesta 2019

Leyenda:

S.Ma. Seguridad Maxima
S.Me. Seguridad Media
S.Mi. Seguridad Minima

4.1.2.2. Percepcion de los internos del Régimen Penitenciario Especial

En relacion a la percepcion de los internos del régimen penitenciario especial del
“Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) y frente la interrogante
formulada: ¢Cudl es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia? En relacion a esta
interrogante, se puede apreciar que el 42 % (08 internos) responden que tienen menor
expectativa y muestran indiferencia, respectivamente. La poblacion de internos de este
régimen penitenciario especial que su condicién es de etapa A y B manifiestan en mayor
grado esta situacion de menor expectativa e indiferencia, en el 42 y 32 %,
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respectivamente. Para mayor detalle ver la tabla N° 5.

Tabla 5 Percepcion de internos del régimen penitenciario especial segun etapa

N° PERCEPCION REGIMEN ESPECIAL
TOTAL %

E. A E. B. E.C.
01 Mayor expectativa 00 01 02 03 16
02 Menor expectativa 01 02 05 08 42
03 Indiferente 04 03 01 08 42
TOTAL 05 06 08 19 100

PORCENTAJE 26 32 42 100

Fuente: Encuesta 2019

Leyenda:

E. A Etapa A.
E. B. Etapa B.
E.C. Etapa C.

4.1.2.3. Percepcion de los internos del Régimen Penitenciario Ordinario de Mujeres

En los resultados de la tabla N° 6, en relacién a la percepcién de los internos del
régimen penitenciario ordinario de mujeres del “Establecimiento Penitenciario de
Juliaca” (Ex — Capilla) y frente la interrogante formulada: ¢ Cual es su expectativa (mayor,
menor o indiferente) a resocializarse e integrarse a la convivencia en sociedad cuando
cumpla su sentencia? Como respuesta a esta interrogante, se puede apreciar que el 46 %
coinciden en manifestar su respuesta que tienen mayor y menor expectativa.

La poblacion de internos de este régimen penitenciario ordinario de mujeres que
su condicion es de minima y mediana seguridad, manifiestan en mayor grado su
expectativa de resocializarse en el 62 (08 internas) y 23 (03 internas) %, respectivamente;
a diferencia de internos cuya condicion es de maxima seguridad, que sélo reflejan el 15

%.
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Tabla 6 Percepcion de internos de la seccion mujeres del régimen penitenciario ordinario

segln seguridad

N° PERCEPCION REGIMEN

ORDINARIO TOTAL %
S.Ma. S.Me. S.Mi.
01 Mayor expectativa 00 01 05 06 46
02 Menor expectativa 01 02 03 06 46
03 Indiferente 01 00 00 01 08
TOTAL 02 03 08 13 100
PORCENTAJE 15 23 62 100

Fuente: Encuesta 2019

Leyenda:

S.Ma. Seguridad Maxima
S.Me. Seguridad Media
S.Mi. Seguridad Minima

4.1.2.4. Percepcion de los internos del Régimen Penitenciario Ordinario de

Mantenimiento

Los internos del régimen penitenciario ordinario de mantenimiento (encargados
del funcionamiento de la cocina entre cocineros y asistentes de cocina y de limpieza) del
“Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) y frente la interrogante
formulada: ¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia? En relacion a esta
interrogante, se puede apreciar que el 71 % (05 internos) responden que tienen mayor
expectativa y 29 % refieren tener menor expectativa. La poblacion de internos de este
régimen penitenciario ordinario que su condicién es de seguridad minima, manifiestan en
mayor grado esta situacion de mayor expectativa, conforme se puede apreciar en el detalle

de la tabla N° 7.
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Tabla 7 Percepcion de internos de mantenimiento del régimen penitenciario ordinario

segln seguridad

N° PERCEPCION REGIMEN ORDINARIO
TOTAL %

S.Ma.  S.Me. S.Mi.
01 Mayor expectativa 00 01 04 05 71
02  Menor expectativa 00 01 01 02 29
03 Indiferente 00 00 00 00 00
TOTAL 00 02 05 07 100

PORCENTAJE 00 29 71 100

Fuente: Encuesta 2019

Leyenda:

S.Ma. Seguridad Maxima
S.Me. Seguridad Media
S.Mi. Seguridad Minima
4.2. DISCUSION

La discusion de los resultados de la investigacién comprende el contraste de la
evidencia empirica y la evidencia tedrica en relacion a la percepcién de los internos del
régimen penitenciario ordinario y especial del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca”
(Ex — Capilla); los mismos que estan en relacion a los siguientes considerandos:

e (aracterizacion del analisis situacional de los internos del “Establecimiento

Penitenciario de Juliaca”.
e Percepcion de los internos del “establecimiento penitenciario de Juliaca” (Ex
— Capilla) acerca del proceso de resocializacion en relacion a sus niveles de

expectativa
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4.2.1. Caracterizacion del Analisis Situacional de los Internos del “Establecimiento

Penitenciario de Juliaca”

La caracterizacion del andlisis situacional de los internos del “Establecimiento

Penitenciario de Juliaca”, ha tenido el siguiente comportamiento:
En relacion a la distribucion por pabellones de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca”, esta reflejado en los siguientes indicadores:

e Enelpabellén 01, estan establecidas 33 internos del régimen cerrado ordinario
minimo, conformados por los internos clasificados como de mantenimiento;
los mismos que asumen labores de cocineros, asistentes de cocina, asistentes
de limpieza y otras labores de servicios.

e En el pabellon 02, estan establecidas en los 03 pisos un total de 572 internos
del régimen cerrado ordinario minimo.

e En el pabelldn 03, estan establecidas en los 03 pisos un total de 544 internos
del régimen cerrado ordinario mediano.

e En el pabelldn 04, estan establecidas en los 03 pisos un total de 087 internos
del régimen cerrado ordinario maximo.

e En el pabellon 05, estan establecidas en los 03 pisos un total de 089 internos
del régimen cerrado especial.

e En el pabelldn 06, estan establecidas un total de 58 internas de sexo femenino

del régimen cerrado ordinario minimo.

En relacion a la condicion penitenciaria de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” se establece segln la tipificacion del delito que han cometido,
asi, éstas reflejados en los siguientes resultados:

e Los internos clasificados en el régimen cerrado especial estan generalmente
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los de crimen organizado, extorsionadores, asesinos, también los de trafico
ilicito de droga que trabajan en bandas organizadas, etc.

e Los internos clasificados en el régimen cerrado maxima y mediana estan los
reincidentes los que ya entraron a un penal alguna vez, también los de delito
trafico ilicito de drogas, lesiones graves, homicidio, trata de personas, entre
otras modalidades delictivas relacionadas.

e Los internos clasificados en el régimen cerrado minima estan los primerizos

como también los de lesiones leves, homicidio simple, robo simple, etc.

Esta clasificacion de internamiento por pabellones a los internos en el caso
especifico del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” es realizado por la Junta de
clasificacion (OTT) que esta conformado por 01 abogado (Area Legal), 01 asistente social
y 01 psicélogo; quienes evalGan segun la condicion delictiva del interno, mediante un
formato establecido segun norma. Asi, el abogado califica la condicion delictiva, el
psicélogo evalla la situacion psicologica y el asistente social ve las condiciones
socioecondmicas (edad, relaciones familiares, ingresos, grado de instruccion educativa,
etc.); asimismo también evalGa el récord delictivo en relacién a situaciones de

reincidencia del interno.

Tanto la distribucién como la clasificacion de internamiento por pabellones a los
internos en el caso especifico del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” esta
refrendada por la normatividad legal del Reglamento del Cédigo de Ejecucion Penal,
dado por el Decreto Supremo Nro. 015-2003-JUS; la misma que tiene las siguientes
consideraciones normativas:

e TITULO Ill REGIMEN PENITENCIARIO CAPITULO | REGIMEN
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PENITENCIARIO INTERNO

- Atrticulo 56.- El régimen penitenciario interno es el conjunto de normas o
medidas que tienen por finalidad la convivencia ordenada y pacifica en un
establecimiento penitenciario.

- Articulo 57.- Los regimenes penitenciarios aplicables a los internos
varones 0 mujeres son:

57.1 Régimen cerrado.
57.2 Régimen semiabierto.
57.3 Régimen abierto.

- Atrticulo 58.- El Régimen Cerrado tiene un periodo de observacion y otro
de tratamiento. Se clasifica en:
58.1 Régimen Cerrado Ordinario.
58.2 Régimen Cerrado Especial.

- Atrticulo 59.- Los internos gque tengan la condicidn de procesados estaran
sujetos a las reglas del Régimen Cerrado Ordinario. Excepcionalmente, el
Organo Técnico de Tratamiento, previo informe debidamente
fundamentado, podra ubicarlo en alguna de las etapas del Régimen
Cerrado Especial.

- Atrticulo 62.- ElI Régimen Cerrado Especial se caracteriza por el énfasis en
las medidas de seguridad y disciplina. EI Régimen Cerrado Especial de
méaxima seguridad tiene tres etapas:

62.1 Etapa “A”.
62.2 Etapa “B”.

62.3 Etapa “C”.
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Respecto a la caracterizacion en relacion a la distribucion por pabellones y por
condicion de régimen penitenciario, se suma un problema de hacinamiento dado que la
relacion de espacio y namero de internos distribuidos por pabellones y por pisos, no
necesariamente son los mas 6ptimos y de satisfaccion de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” corroborado con la evidencia tedrica de Sucaticona y Llanos
(2014) como parte de sus conclusiones refiere que:

“La realidad del hacinamiento de los penales en Puno y Juliaca de la regién Puno,
reproduce la problematica del sistema penitenciario nacional peruano, al duplicar
alarmantemente su capacidad limite de albergue de 922 a 1999 internos, con un exceso
total del 228.52%. Sintonizando con la realidad nacional penitenciaria, donde la
capacidad de albergue maxima de presos es de 28,257, pero se reporta en la actualidad a
56,055 reclusos cumpliendo penas o en espera de ser sentenciados. Situacion que hace
dificil brindar un tratamiento penitenciario integral al interno, en condiciones éptimas de
humanidad y seguridad penitenciaria, conducente a una eficiente gestion de
resocializacion y reinsercién social de los reclusos. Siendo, por lo tanto, un problema que
compromete a la mayoria de instituciones y organizaciones del Estado y sociedad civil en
su conjunto”.

4.2.2. Percepcion de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (ex
— capilla) acerca del Proceso de Resocializacion en relacion a sus Niveles de
Expectativa
La percepcion de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex

— Capilla) acerca del proceso de resocializacion en relacion a sus niveles de expectativa,

tiene los siguientes resultados empiricos:

En relacion a la percepcion de los internos del régimen penitenciario ordinario,
esta en relacién a la condicion penitenciaria de los internos de seguridad maxima,
mediana y minima y estos reflejan los siguientes resultados:

e EI 65 % de internos responden que tienen mayor expectativa, a diferencia del
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27 % que manifiestan que su expectativa es menor, asimismo el minimo
porcentaje (08 %) refieren que su expectativa es indiferente.

e La poblacion de internos de este régimen penitenciario ordinario que su
condicion es de minima y mediana seguridad, manifiestan en mayor grado su
expectativa de resocializarse en el 48 y 45 %, respectivamente; a diferencia de

internos cuya condicion es de maxima seguridad, que sélo reflejan el 07 %.

En relacion a la percepcion de los internos del régimen penitenciario ordinario de
mujeres que también estan en relacion a la condicién penitenciaria de seguridad maxima,
mediana y minima, muestran los siguientes resultados:

e El 46 % de las internas mujeres coinciden simultaneamente en manifestar su

respuesta que tienen mayor y menor expectativa.

e Esta poblacion de internas de mujeres que su condicion penitenciaria de

minima y mediana seguridad, manifiestan en mayor grado su expectativa de

resocializarse en el 62 y 23.

En relacion a la percepcion de los internos del régimen penitenciario ordinario de
mantenimiento que estan en relacion a la condicion penitenciaria de sequridad mediana 'y
minima, muestran los siguientes resultados:

e EI 71 % de internos responden que tienen mayor expectativa y 29 % refieren

tener menor expectativa.

e La poblacion de internos de este régimen penitenciario ordinario que su

condicion es de seguridad minima, manifiestan en mayor grado esta situacion

de mayor expectativa.

82

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

Los resultados empiricos de mayor expectativa a la resocializacion se corroboran
con la declaracion de un interno que esta en la condicion de régimen cerrado ordinario de
minima seguridad, cuyo delito por el que fuera sentenciado a 14 afios y 07 meses de
prision efectiva es por homicidio simple, el responde textualmente a la interrogante
formulada ¢Cuél es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia? “...Reconozco
haber hecho uso indebido de un arma de fuego que portaba para disparar en la cabeza
a Damian Condori Mamani y en mi huida herir en el muslo a Ronal Surco Huaman
dejandolo herido en la pierna derecha. Todo ello sucedio porque estaba tomado en una
fiesta que habia en la localidad y tuve algunos altercados con unas personas y por no
saber controlar mi temperamento ahora estoy aqui preso y he arruinado mi vida.... Solo
espero que al seguir mi tratamiento penitenciario pueda resocializarme ya que tiene
por objeto inculcarnos la voluntad de vivir conforme a ley, mantenernos con el
producto del trabajo y crear en nosotros aptitudes para hacerlo, dicho tratamiento esta
encaminado a fomentar el respeto de nosotros mismos y desarrollar el sentido de
responsabilidad, formacion personal, a métodos de asistencia social y a la educacion de
caracter moral. Por todo ello, tengo bastante expectativa en resocializarme e
integrarme a la sociedad con dignidad y volver a recuperar el respecto que me tenian

antes de cometer mi delito...”

Sobre el particular, Foucault (1975) sefiala que lo que se busca entre otros aspectos
es que el modelo de prisidn no solo sirve para privar de la libertad a los condenados, sino
que también tiene como obligacion modelar de una forma adecuada a sus presos, para que
asi, puedan no solo reflexionar sobre sus actos, sino, que sean capaces de reparar el dafio

que han causado y, ademas, transformarse en mejores personas que al salir de prision, no
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vuelva a incurrir en este vicio del delito.

Ahora, los resultados empiricos de mayor y menor expectativa a la resocializacién
se corroboran con la declaracion de un interno que esté en la condicién de régimen cerrado
ordinario de mediana seguridad, cuyo delito por el que fuera sentenciado a 15 afios de
prision efectiva es por homicidio calificado, el responde textualmente a la interrogante
formulada ¢Cudl es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia? “...Como me voy a
resocializar e reincorporarme a la sociedad si los mismos encargados del penal no
conocen de humanidad, cuando llegué al penal por primera vez dormi en el piso una
semana en el area de clasificacion, me traian es verdad mi desayuno almuerzo y cena,
pero al no tener recipientes para comer solo lo hacia en bolsas, y muchas veces las bolsas
estaban sucias porque no teniamos donde lavarlas...Ya me encuentro en el penal 2 arios
y yo estoy sentenciado a 15 afios de prision efectiva por un delito que no he cometido
jamas, nunca me han encontrado pruebas suficientes para que yo esté aqui, y mi caso ha
sido de hace 10 afos atras solo porque una persona aparecio muerta en un terreno de
mi propiedad, y nunca se hizo la investigacion correcta, como ha debido ser, solo me
sindicaron. Imaginese como me encuentro y que es lo que pienso de la resocializacion,
yo me pregunto cuantas personas inocentes se encontraran hoy en dia privados de su
libertad por cosas injustas por cosas que otras personas hicieron y estan libres, solo
que queda tener fe en que las cosas se solucionen y se sepa la verdad y poder regresar a
lado de mi familia y mis dos hijos y poder recuperar mi trabajo el cual es el ser docente
de profesion. Y tratar de olvidar los malos momentos que estoy pasando ahora y el dafio
psicoldgico que me esta causando. De ahi, tengo alguna expectativa de alcanza justicia

y respecto a la resocializacién, le diré que resocializacion si nunca he sido un
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delincuente que ha faltado a la ley...”

Esta evidencia empirica se corrobora lo sefialado por Cuba (2017) que arriba a las
siguientes con conclusiones como las mas importantes:

e “...La rehabilitacion psicologica de los reos es deficiente debido a la falta de
especialistas idoneos, tanto en nimero como en calidad y experiencia profesional.
Esto permite concluir que una vez que los reos cumplen su condena y abandonen el
establecimiento penitenciario, no cuenten con necesaria salud psicologica para
reinsertarse al seno familiar y a la sociedad.

e El establecimiento penitenciario estudiado no realiza el proceso de reeducacion de
los reos, debido a que no cuenta con el personal idoneo y necesario, ni con los
ambientes ni los materiales adecuados para impartir clases propias de una escuela, tal
como lo indica la ley.

e Hay falta de motivacion para la capacitacion laboral, pues se deja a la libre eleccion
si desean o0 no estudiar y capacitarse. De esta manera se descuida una oportunidad de
la futura reinsercién social del reo al mercado laboral, cuando este abandone el centro
penitenciario. No se cumple los mandatos de la Constitucion Politica del Peru articulo
43, donde se establece que "El régimen penitenciario tiene por objeto la reeducacion,
rehabilitacion y reincorporacion del penado a la sociedad, en concordancia con el
Cadigo de Ejecucion Penal” (Articulo 234) ...”

Asimismo, estos resultados empiricos de menor expectativa e indiferencia a la
resocializacion se corrobora con la declaracion de un interno que esta en la condicion de
régimen cerrado ordinario de maxima seguridad, cuyo delito por el que fuera sentenciado
a cadena perpetua es: secuestro, homicidio, sicariato y tenencia ilegal de armas , el
responde textualmente a la interrogante formulada ¢Cuél es su expectativa (mayor,
menor o indiferente) a resocializarse e integrarse a la convivencia en sociedad cuando
cumpla su sentencia? “...Actualmente tengo una sentencia de cadena perpetua, y soy
consciente que me podriré en la carcel y que no me interesa el programa de

resocializacion del establecimiento penitenciario, no me interesa mi vida, y que en
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cualquier momento me colgare del cuello en una celda, y me ahorcare...”.

“...No siento remordimiento por lo que he hecho y si saldria libre volveria a matar
por cualquier circunstancia, estando encerrado uno ve las cosas de otra perspectiva, uno
se pone a pensar, no lo ves como cuando uno esta afuera, libre, por ejemplo, pienso ahora
y digo de que me sirve la plata, libertad ya no tengo, tengo que andar enmarrocado para

salir a una diligencia judicial, soy la vergiienza de mi familia...”.

Esta realidad empirica se sustenta en el sustento de la “desviacion” como un
concepto clave en la teoria de Merton (2000) para analizar al delincuente. Este autor se
inclina en el estudio de factores sociologicos, oponiéndose a la busqueda de la etiologia

criminal en factores biologicos; de manera que para él, la desviacion:

Seria producto del choque entre la estructura cultural y la estructura social. La estructura
cultural estaria formada por normas que establecen los objetivos y medios legitimos
consensuados por los miembros de la comunidad. En cambio, en la estructura social, no
siempre los individuos tienen los medios legitimos -a pesar de que comporten los mismos
objetivos-, de ahi que para alcanzarlos recurran a medios “alternativos” considerados

“ilegitimos” ya que van en contradiccion con los medios preestablecidos.

En relacion a la percepcion de los internos del régimen penitenciario especial, esta
en relacion a la condicion penitenciaria de los internos clasificados por etapas A, By C,
los mismos que reflejan los siguientes resultados:
e EI 42 % de internos coinciden en responder que tienen menor expectativa y
muestran indiferencia, respectivamente.
e La poblacion de internos de este régimen penitenciario especial que su
condicion es de etapa A y B manifiestan en mayor grado esta situacion de

menor expectativa e indiferencia, en el 42 y 32 %, respectivamente.
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Estos resultados empiricos de menor expectativa e indiferencia a la resocializacion
se corrobora con la declaracion de un interno que esté en la condicion de régimen cerrado
especial, cuyo delito por el que fuera sentenciado a 25 afios de prision preventiva es:
secuestro, homicidio y hurto agravado, el responde textualmente a la interrogante
formulada ¢Cuél es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia? “....Pues bien la
idea de resocializacion en mi caso ya no estd en mi mente, el reincorporarme a la
sociedad, es decir ya no robar, ya no secuestrar y ni mucho menos matar, hacer las
cosas bien no pasa por mi cabeza, ya que pienso salir de aqui algun dia y es lo Unico
que se me ocurre es volver a hacer, no se hacer otras cosas y ahi ademas hay dinero
facil, toda mi familia se dedica a eso, tengo a mi hermano mayor que esta en piedras
gordas preso por lo mismo, mi sobrino esta en San Juan de Lurigancho y asi muchos
de la familia que estan libres y aun se dedican a esto. Por tanto, la resocializacién me
es indiferente y no tengo ninguna expectativa, es como pedir peras al olmo. Yo sé que

soy un caso perdido”.

“...Gracias a lo que me dedico tengo mi casa en la Molina, mis hijos estudian en
el extranjero y pude salir de los barrios bajos y ahora tengo un lugar en zona residencial,
ahora cuando salga libre, me iré al extranjero porque mi cabeza tiene precio, y ya no
vale estar en el Perq, alli donde nadie me conozca volveré a lo mio nuevamente y quizas
de muchos afios vuelva al Per( para quedarme, ahora solo queda esperar a que se

cumpla mi sentencia que ya falta poco asi que a portarme tranquilito nomas”.

Esta manifestacion empirica estaria corroborada a partir de la explicacion del
fenémeno de la anomia como una situacion dada sostenida por Durkheim (2002) donde

para €l, el concepto de anomia es el siguiente:
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... “La teoria de la anomia debe ser entendida como la designacion de ciertos estados de
vacio o carencia de normas en una sociedad, que producen un efecto especifico como es
el de propiciar conductas desviadas en sus miembros. Esto ocurre cuando se rompe el
equilibrio social (el consenso) que debe producir la conciencia colectiva (se anteponen
valores individuales a los valores comunes), dado que la funcién de las normas y del
poder del Estado, es precisamente equilibrar el cuerpo social, armonizarlo. Cuando esto
no acontece, se produce el fendmeno anémico o el ambiente propicio para que se

produzcan situaciones desviadas como el suicidio”.

4.3. CONTRASTACION DE HIPOTESIS PLANTEADAS
4.3.1. Prueba de Hipotesis de Investigacion

La contrastacion de hipdtesis de investigacion esta en relacion al planteamiento
de la hipdtesis general e hipdtesis especificas siguientes:

HIPOTESIS GENERAL:

La percepcion social de los internos del “Establecimiento Penitenciario de
Juliaca” (Ex — Capilla) acerca del proceso de resocializacion, tiene relacion con los
niveles de expectativas segun al régimen penitenciario al que pertenecen.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

e La caracterizacién del analisis situacional de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) esta establecida segin al régimen
penitenciario al que pertenecen y segln estas calificaciones estan asignadas en
pabellones.

e La percepcion de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex
— Capilla) acerca del proceso de resocializacion, estad diferenciada segun al
régimen penitenciario al que pertenecen (ordinario y especial); cuyas respuestas
tienen niveles de expectativas diferentes, segun al tipo de seguridad minima,
mediana y maxima en la que estan clasificadas penalmente.

Este planteamiento de hipotesis se fundamenta en el argumento de los resultados
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y discusidn de la investigacion, las mismas que corroboran su planteamiento, como tales.

4.3.1.1. En relacion al planteamiento de la Hipdtesis General
Frente a la propuesta de la hipotesis general planteada como: La percepcion
social de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex —
Capilla) acerca del proceso de resocializacion, tiene relacion con los niveles

de expectativas segun al régimen penitenciario al que pertenecen.

Especificamente, en relacion al anélisis de la variable: Caracterizacion del analisis
situacional de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex —
Capilla) esté establecida segun al régimen penitenciario al que pertenecen y segin
estas calificaciones estan asignadas en pabellones.

Ahora en relacion a la variable: Percepcion de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) acerca del proceso de resocializacion, esta
diferenciada segun al régimen penitenciario al que pertenecen (ordinario y
especial); cuyas respuestas tienen niveles de expectativas diferentes, segun al tipo

de seguridad minima, mediana y maxima en la que estan clasificadas penalmente.

4.3.1.2. En relacion al planteamiento de las Hipédtesis Especificas
A. Hipotesis Especifica 01

A.1 Conclusion analitica de la contrastacién de Hipdtesis Especifica planteada
en relacion a la caracterizacion del Analisis Situacional de los internos del
“Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (ex — capilla) esta establecida
segun al Régimen Penitenciario al que pertenecen

La hipotesis especifica 01 planteada como: La caracterizacion del analisis
situacional de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex —

Capilla) esté establecida segun al régimen penitenciario al que pertenecen y segun
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estas calificaciones estan asignadas en pabellones; se corrobora por las siguientes
razones:

A.1.1 Resultado de sintesis empirico que corrobora la Hipotesis Especifica 01,
planteada
A.1.1.1 En relacién a la distribucién por pabellones de los internos del
“Establecimiento Penitenciario de Juliaca”

e Enelpabellén 01, estan establecidas 33 internos del régimen cerrado ordinario
minimo, conformados por los internos que asumen labores de cocina,
mantenimiento y otras labores de servicios.

e En el pabellén 02, estan establecidas en los 03 pisos un total de 572 internos
del régimen cerrado ordinario minimo.

e En el pabellon 03, estan establecidas en los 03 pisos un total de 544 internos
del régimen cerrado ordinario mediano.

e En el pabellén 04, estan establecidas en los 03 pisos un total de 087 internos
del régimen cerrado ordinario maximo.

e En el pabellén 05, estan establecidas en los 03 pisos un total de 089 internos
del régimen cerrado especial.

e En el pabellon 06, estan establecidas un total de 58 internas de sexo femenino

del régimen cerrado ordinario minimo.

A.1.12 En relacion a la condicion penitenciaria de los internos del
“Establecimiento Penitenciario de Juliaca” segun tipificacion del delito

e Los internos clasificados en el régimen cerrado especial estan generalmente
los de crimen organizado, extorsionadores, asesinos, también los de trafico
ilicito de droga que trabajan en bandas organizadas, etc.

e Los internos clasificados en el régimen cerrado maxima y mediana estan los

reincidentes los que ya entraron a un penal alguna vez, también los de delito
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trafico ilicito de drogas, lesiones graves, homicidio, trata de personas, entre
otras modalidades delictivas relacionadas.
e Los internos clasificados en el régimen cerrado minima estan los primerizos

como también los de lesiones leves, homicidio simple, robo simple, etc.

A.2 Fundamento tedrico especifico que corrobora la Hipdtesis
La hipotesis especifica 01, planteada como: La caracterizacion del analisis
situacional de los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla)
estd establecida segin al régimen penitenciario al que pertenecen y segun estas
calificaciones estdn asignadas en pabellones; se fundamenta tedricamente en los

siguientes argumentos especificos:

e Reglamento del Cddigo de Ejecucion Penal, dado por el Decreto Supremo
Nro. 015-2003-JUS; la misma que tiene las siguientes consideraciones
normativas:

TITULO 1l REGIMEN PENITENCIARIO CAPITULO | REGIMEN

PENITENCIARIO INTERNO

- Articulo 56.- El régimen penitenciario interno es el conjunto de normas o
medidas que tienen por finalidad la convivencia ordenada y pacifica en un
establecimiento penitenciario.

- Articulo 57.- Los regimenes penitenciarios aplicables a los internos
varones 0 mujeres son:
57.1 Régimen cerrado.
57.2 Régimen semiabierto.

57.3 Régimen abierto.
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- Atrticulo 58.- El Régimen Cerrado tiene un periodo de observacion y otro
de tratamiento. Se clasifica en:
58.1 Régimen Cerrado Ordinario.
58.2 Régimen Cerrado Especial.

- Articulo 59.- Los internos que tengan la condicion de procesados estaran
sujetos a las reglas del Régimen Cerrado Ordinario. Excepcionalmente, el
Organo Técnico de Tratamiento, previo informe debidamente
fundamentado, podra ubicarlo en alguna de las etapas del Régimen
Cerrado Especial.

- Atrticulo 62.- ElI Régimen Cerrado Especial se caracteriza por el énfasis en
las medidas de seguridad y disciplina. EI Régimen Cerrado Especial de
méaxima seguridad tiene tres etapas:

62.1 Etapa “A”.
62.2 Etapa “B”.
62.3 Etapa “C”.
e Sucaticonay Llanos (2014) como parte de sus conclusiones refiere que:

“La realidad del hacinamiento de los penales en Puno y Juliaca de la region Puno,
reproduce la problematica del sistema penitenciario nacional peruano, al duplicar
alarmantemente su capacidad limite de albergue de 922 a 1999 internos, con un exceso
total del 228.52%. Sintonizando con la realidad nacional penitenciaria, donde la
capacidad de albergue maxima de presos es de 28,257, pero se reporta en la actualidad a
56,055 reclusos cumpliendo penas o en espera de ser sentenciados. Situacion que hace
dificil brindar un tratamiento penitenciario integral al interno, en condiciones éptimas de
humanidad y seguridad penitenciaria, conducente a una eficiente gestion de
resocializacion y reinsercién social de los reclusos. Siendo, por lo tanto, un problema que
compromete a la mayoria de instituciones y organizaciones del Estado y sociedad civil en

su conjunto”.
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B. HIPOTESIS ESPECIFICA 02

B.1 Conclusién analitica de la contrastacion de Hipdtesis Especifica planteada
en relacibn a la percepcion de los internos del “Establecimiento
Penitenciario de Juliaca” (ex - capilla) acerca del proceso de
resocializacién, estd diferenciada segun al régimen penitenciario al que
pertenecen (ordinario y especial)

La hipdtesis especifica 02 planteada como: La percepcion de los internos del
“Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) acerca del proceso
de resocializacion, esta diferenciada segun al régimen penitenciario al que
pertenecen (ordinario y especial); cuyas respuestas tienen niveles de
expectativas diferentes, segun al tipo de seguridad minima, mediana y

méaxima en la que estan clasificadas penalmente; se corrobora por las siguientes

razones:

B.1.1 Resultado de sintesis empirico que corrobora la Hipotesis Especifica 02,
planteada

B.1.1.1. En relacion a la percepcion de los internos del régimen penitenciario
ordinario:

e EI 65 % (171 de internos) responden que tienen mayor expectativa, a
diferencia del 27 % (70 internos) que manifiestan que su expectativa es menor,
asimismo el minimo porcentaje (08 %) refieren que su expectativa es
indiferente.

e La poblacion de internos de este régimen penitenciario ordinario que su
condicion es de minima y mediana seguridad, manifiestan en mayor grado su
expectativa de resocializarse en el 48 y 45 %, respectivamente; a diferencia de

internos cuya condicion es de maxima seguridad, que sélo reflejan el 07 %.
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B.1.1.2. En relacion a la percepcion de los internos del régimen penitenciario
especial:
e EIl 42 % (08 internos) responden que tienen menor expectativa y muestran
indiferencia, respectivamente.
e La poblacién de internos de este régimen penitenciario especial que su
condicion es de etapa A y B manifiestan en mayor grado esta situacion de

menor expectativa e indiferencia en el 42 y 32 %, respectivamente.

B.1.1.3. En relacion a la percepcion de los internos del régimen penitenciario
ordinario de mujeres:

e EIl 46 % coinciden en manifestar su respuesta que tienen mayor y menor
expectativa, respectivamente.

e La poblacion de internos de este régimen penitenciario ordinario de mujeres
que su condicion es de minima y mediana seguridad, manifiestan en mayor
grado su expectativa de resocializarse en el 62 (08 internas) y 23 (03 internas)
%, respectivamente a diferencia de internos cuya condicion es de maxima

seguridad, que solo reflejan el 15 %.

B.1.1.4. En relacion a la percepcion de los internos del régimen penitenciario
ordinario de mantenimiento:
e EI719% (05 internos) responden que tienen mayor expectativa 'y 29 % refieren
tener menor expectativa.
e La poblacion de internos de este régimen penitenciario ordinario de
mantenimiento que su condicion es de seguridad minima, manifiestan en

mayor grado esta situacion de mayor expectativa.
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B.2. Fundamento tedrico especifico que corrobora la hipdtesis

La hipotesis especifica 02, planteada como: La percepcion de los internos del
“Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) acerca del proceso de
resocializacion, esta diferenciada segin al régimen penitenciario al que pertenecen
(ordinario y especial); cuyas respuestas tienen niveles de expectativas diferentes, segln
al tipo de seguridad minima, mediana y méaxima en la que estan clasificadas penalmente;
se fundamenta tedricamente en los siguientes argumentos especificos:

e Foucault (1975) sefiala que lo que se busca entre otros aspectos es que el modelo
de prision no solo sirve para privar de la libertad a los condenados, sino que
también tiene como obligacién modelar de una forma adecuada a sus presos,
para que asi, puedan no solo reflexionar sobre sus actos, sino, que sean capaces
de reparar el dafio que han causado y, ademas, transformarse en mejores

personas que al salir de prision, no vuelva a incurrir en este vicio del delito.

e Cuba (2017) arriba a las siguientes conclusiones como las mas importantes:

“...La rehabilitacion psicologica de los reos es deficiente debido a la falta de
especialistas idoneos, tanto en nimero como en calidad y experiencia profesional.
Esto permite concluir que una vez que los reos cumplen su condena y abandonen el
establecimiento penitenciario, no cuenten con necesaria salud psicologica para

reinsertarse al seno familiar y a la sociedad.

El establecimiento penitenciario estudiado no realiza el proceso de reeducacion de
los reos, debido a que no cuenta con el personal idéneo y necesario, ni con los
ambientes ni los materiales adecuados para impartir clases propias de una escuela, tal

como lo indica la ley.

Hay falta de motivacion para la capacitacion laboral, pues se deja a la libre eleccion

si desean o no estudiar y capacitarse. De esta manera se descuida una oportunidad de
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la futura reinsercién social del reo al mercado laboral, cuando este abandone el centro
penitenciario. No se cumple los mandatos de la Constitucion Politica del Per( articulo
43, donde se establece que "El régimen penitenciario tiene por objeto la reeducacion,
rehabilitacion y reincorporacion del penado a la sociedad, en concordancia con el
Codigo de Ejecucion Penal" (Articulo 234) ...”

e Merton a partir del analisis de la “desviacion” (2000) para analizar al delincuente.
Este autor se inclina en el estudio de factores sociolégicos, oponiéndose a la
busqueda de la etiologia criminal en factores bioldgicos; de manera que para él la

desviacion:

Seria producto del choque entre la estructura cultural y la estructura social. La estructura
cultural estaria formada por normas que establecen los objetivos y medios legitimos
consensuados por los miembros de la comunidad. En cambio, en la estructura social, no
siempre los individuos tienen los medios legitimos -a pesar de que comporten los mismos
objetivos-, de ahi que para alcanzarlos recurran a medios “alternativos” considerados

“ilegitimos” ya que van en contradiccion con los medios preestablecidos.

e Durkheim (2002) a partir de la explicacién del fenémeno de la anomia como una

situacidn, sostiene que el concepto de anomia es el siguiente:

... “La teoria de la anomia debe ser entendida como la designacion de ciertos estados de
vacio o carencia de normas en una sociedad, que producen un efecto especifico como es
el de propiciar conductas desviadas en sus miembros. Esto ocurre cuando se rompe el
equilibrio social (el consenso) que debe producir la conciencia colectiva (se anteponen
valores individuales a los valores comunes), dado que la funcién de las normas y del
poder del Estado, es precisamente equilibrar el cuerpo social, armonizarlo. Cuando esto
no acontece, se produce el fendmeno andmico o el ambiente propicio para que se

produzcan situaciones desviadas como el suicidio”.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERO: EN RELACION A LA CARACTERIZACION DEL ANALISIS
SITUACIONAL DE LOS INTERNOS DEL “ESTABLECIMIENTO

PENITENCIARIO DE JULIACA”

Los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) estan
distribuidos por pabellones y por pisos, segun al régimen penitenciario al que pertenecen;
de manera que, que los internos del régimen cerrado ordinario estan distribuidos y
clasificados por seguridad méxima, mediana y minimay los internos del régimen cerrado

especial en etapas A, By C.

SEGUNDO: EN RELACION A LA PERCEPCION DE LOS INTERNOS DEL
“ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE JULIACA” ACERCA

DEL PROCESO DE RESOCIALIZACION

- Los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) que
pertenecen al régimen cerrado especial, muestran indiferencia y menor expectativa a
resocializarse dada su condicion penitenciaria carcelaria.

- Los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) que
pertenecen al régimen cerrado ordinario de maxima seguridad también muestran
altos indicadores de indiferencia y menor expectativa a resocializarse dada su
condicion penitenciaria carcelaria.

- Los internos del “Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) que
pertenecen al régimen cerrado ordinario de mediana y minima seguridad también
muestran altos indicadores de mayor expectativa a resocializarse dada su condicién

penitenciaria carcelaria.
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VI. RECOMENDACIONES

1. En relacion a la caracterizacion del analisis situacional de los internos del
“Establecimiento Penitenciario de Juliaca” (Ex — Capilla) deben ser abordadas a partir
de su procedencia y por su condicion sociodemografica, para hacer un analisis
exhaustivo a partir de estos indicadores y tener mayor conocimiento acerca de su grado

de satisfaccion acerca del pabellén y pisos asignados como relacion de convivencia.

2. En relacion a la percepcion de los internos del “Establecimiento Penitenciario de
Juliaca” (Ex — Capilla) acerca del proceso de resocializacion se recomienda abordar
para futuras investigaciones a partir de un andlisis mas profundo de enfoque

interpretativo y comprensivo de analisis cualitativo.
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ANEXO 1: DECLARACIONES DE INTERNOS DEL “ESTABLECIMIENTO

PENITENCIARIO DE JULIACA”

¢ CASON°01

REGIMEN CERRADO ESPECIAL

INTERNO: JORGE LUIS MANSILLA PAIVA

DELITOS: SECUESTRO, HOMICIDIO Y HURTO AGRAVADO.

SENTENCIADO A 25 ANOS DE PRISION PREVENTIVA

Alos internos e internas de un penal. ; Como se nos mira desde el exterior?, pienso
que con pena si son familiares, amigos, amigas, porque piensan que nos equivocamos en
un momento en nuestras vidas, mas todavia si sufrimos alguna detencion injusta, el cual
no es mi caso. Otras personas nos miraran con desprecio por mis crimenes, como si los

de afuera fuesen blancos como la nieve.

Sea cual sea mi encarcelacion en este penal y mis muchos ingresos a otros penales
de Limay del Norte, porque yo soy reincidente, igual somos seres humanos y debemos
ser tratados como tal, solo hemos perdido la libertad mas no nuestros demas derechos.

Ahora el sentirme libre y elegir diferentes opciones de vida creo que ya es muy tarde.

Pues bien la idea de resocializacion en mi caso ya no estd en mi mente, el
reincorporarme a la sociedad, es decir ya no robar, ya no secuestrar y ni mucho menos
matar, hacer las cosas bien no pasa por mi cabeza, ya que pienso salir de aqui algin diay
es lo Unico que se me ocurre volver a hacer, no se otras cosas y ahi ademas hay dinero
facil, toda mi familia se dedica a eso, tengo a mi hermano mayor que esta en piedras
gordas preso por lo mismo, mi sobrino esta en san juan de Lurigancho y asi muchos de la

familia que estan libres y aun se dedican a esto.

Gracias a lo que me dedico tengo mi casa en la Molina, mis hijos estudian en el
extranjero y pude salir de los barrios bajos y ahora tengo un lugar en zona residencial,
ahora cuando salga libre, me iré al extranjero porque mi cabeza tiene precio, y ya no vale
estar en el Perq, alli donde nadie me conozca volveré a lo mio nuevamente y quizas de
muchos afios vuelva al Per( para quedarme, ahora solo queda esperar a que se cumpla mi

sentencia que ya falta poco asi que a portarme tranquilito nomas.
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e CASO N° 02
REGIMEN ORDINARIO: MAXIMA SEGURIDAD
INTERNO: JOSE LUIS TOLENTINO SINCHI
DELITO: SECUESTRO, TENENCIA ILEGAL DE ARMAS DE FUEGO,
HOMICIDIO, SUB TIPO SICARIATO.
SENTENCIADO A CADENA PERPETUA
Actualmente de 25 afios de edad, a sus 18 afios mato a su primera victima, ya
pasaron 7 afios y 28 muertos en su haber, manifiesta que algunas veces asesino por dinero,

otras porgue si nada mas, este es su escalofriante relato:

Que si tengo remordimiento pues si, una persona no es animal como un conejo,
que hasta un nifio tiene remordimiento de matar un conejo, y pues ahora estoy en la carcel
y no me interesa que me llenen de sentencias por tener varios muertos en mi haber, lo
hice por la plata, ambicion, de todo, y a veces no fue por dinero solo porque me dio la
gana, depende de la situacion, cuiden a sus hijos y la clase de educacién que le dan, que
no sean con yo, que no recuerdo cuantas personas mate al dia y preguntarme eso seria
como preguntarle a un ganadero cuantas vacas ha matado por dia, que ni el sabria

responder, muchas veces asesino drogado.

Actualmente tengo una sentencia de cadena perpetua, y que me podriré en la carcel
y que no me interesa el programa de resocializacion del establecimiento penitenciario, no
me interesa mi vida, y que en cualquier momento me colgare del cuello en una celda, y
me ahorcare. No siento remordimiento por lo que he hecho y si saldria libre volveria a
matar por cualquier circunstancia, estando encerrado uno ve las cosas de otra perspectiva,
uno se pone a pensar, no lo vez como cuando uno esta afuera, libre, por ejemplo, pienso
ahora y digo de que me sirve la plata, libertad ya no tengo, tengo que andar enmarrocado

para salir a una diligencia judicial, soy la vergiienza de mi familia.

Ya a mi familia ya no los veo hace mucho, ya con qué cara los veria, si ya sali
hasta en la tele y todos me vieron mis abuelos, tios y hasta vecinos, personas que uno
conocia, ya con qué cara los veria eso me da verglienza, pero no con las personas que no

conozco, la Unica vergiienza es con las personas que conozco o los que me conocen.

Ahora me siento deprimido, siento claustrofobia a veces, pero igual tengo que
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aguantar hasta donde de, no hay otra cosa, que puedo hacer solo esperar que el tiempo

pase, pasaran los afios igual, quizas mas adelante las leyes cambien.

e CASON°03

REGIMEN ORDINARIO: MEDIANA SEGURIDAD

INTERNO: TEOFILO QUISPE QUISPE

DELITO: HOMICIDIO CALIFICADO

SENTENCIADO A 15 ANOS DE PRISION EFECTIVA

La poblacion penal, dia a dia va incrementando, sin embargo, la capacidad de
albergue del penal de Juliaca no es suficiente, en mi celda somos como 15 y solo esta
construida para 4 personas, asi que tenemos que acomodarnos en el piso ahi ya parte la

deshumanizacion del sistema penitenciario.

Como me voy a resocializar e reincorporarme a la sociedad si los mismos
encargados del penal no conocen de humanidad, cuando llegué al penal por primera vez
dormi en el piso una semana en el area de clasificacion, me traian es verdad mi desayuno
almuerzoy cena, pero al no tener recipientes para comer solo lo hacia en bolsas, y muchas
veces las bolsas estaban sucias porque no teniamos donde lavarlas.

Ya me encuentro en el penal 2 afios y yo estoy sentenciado a 15 afios de prisién efectiva
por un delito que no he cometido jamas, nunca me han encontrado pruebas suficientes
para que yo esté aqui, y mi caso ha sido de hace 10 afios atras solo porque una persona
aparecié muerta en un terreno de mi propiedad, y nunca se hizo la investigacion correcta,

como ha debido ser, solo me sindicaron.

Imaginese como me encuentro y que es lo que pienso de la resocializacion, yo me
pregunto cuantas personas inocentes se encontraran hoy en dia privados de libertad por
cosas injustas por cosas que otras personas hicieron y estan libres, solo que queda tener
fe en que las cosas se solucionen y se sepa la verdad y poder regresar a lado de mi familia
y mis dos hijos y poder recuperar mi trabajo el cual es el ser Docente de profesion. Y
tratar de olvidar los malos momentos que estoy pasando ahora y el dafio psicolégico que

me esta causando.
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e CASON°04

REGIMEN ORDINARIO: MINIMA SEGURIDAD

INTERNO: JOHN ADRIAN CANDIA CUEVAS

DELITO: HOMICIDIO

SENTENCIADO A 14 ANOS Y 7 MESES.

Profesion arquitecto antes de ingresar al penal de Juliaca trabajaba en la
Municipalidad de Santa Lucia, me sentencian por el delito de homicidio simple como
autor de la comision de delito contra la vida, el cuerpo y la salud de que en vida fue

Rodolfo Damian Condori Mamani.

Cuando sucedio toda esa vez reconozco haber hecho uso indebido de un arma de
fuego que portaba para disparar en la cabeza a Damian Condori Mamani y en mi huida
herir en el muslo a Ronal Surco Huaman dejandolo herido en la pierna derecha. Todo ello
sucedio porque estaba tomado en una fiesta que habia en la localidad y tuve algunos
altercados con unas personas y por no saber controlar mi temperamento ahora estoy aqui

preso y he arruinado mi vida.

Solo espero que al seguir mi tratamiento penitenciario pueda resocializarme ya
que tiene por objeto inculcarnos la voluntad de vivir conforme a ley, mantenernos con el
producto del trabajo y crear en nosotros aptitudes para hacerlo, dicho tratamiento esta
encaminado a fomentar el respeto de nosotros mismos y desarrollar el sentido de
responsabilidad, formacidn personal, a métodos de asistencia social y a la educacién de

caracter moral.

Sé, que me he equivocado y no solo he hecho dafio a mi vida sino también a la de
mis seres queridos, me duele verlos sufrir por mi situacién solo quiero cumplir mi
condena hacer las cosas bien aqui, y eso es lo que me alienta a seguir con el tratamiento
penitenciario para mi resocializacion y asi poder tener algun beneficio ya sea de
semilibertad o prision preventiva y poder salir mucho mas antes de aqui y ya estar al lado

de mi familia y la de mis seres queridos.
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

“PERCEPCION SOCIAL DE LOS INTERNOS DEL “ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO DE JULIACA” ACERCA DEL PROCESO DE
RESOCIALIZACION: 2019”

General

tienen los internos
del
“Establecimiento
Penitenciario  de
Juliaca” acerca del

proceso de

internos del

“Establecimiento

Penitenciario de
Juliaca” acerca del
proceso de

resocializacion,

CARACTERISTICAS PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS METODOLOGIA
¢Qué Determinar las | La percepcion social | Método Hipotético-
. . . Deductivo
percepciones percepciones de los | de los internos del

“Establecimiento

Penitenciario de
Juliaca” (Ex — Capilla)
acerca del proceso de
resocializacion, tiene

relacion con los niveles

Nivel descriptivo y
explicativo

Técnica de
encuesta

Instrumento de
cuestionario
de encuesta

Especifico 01

resocializacion durante el afio del | de expectativas segun
durante el afio del | 2019. al régimen
2019? penitenciario al que
pertenecen.
¢JCudl es la | Caracterizar el | La caracterizacion del | Método Hipotético-

caracterizacion del
analisis situacional
de los internos del
“Establecimiento

Penitenciario  de

Juliaca” en afio del

andlisis situacional de
los internos del
“Establecimiento
Penitenciario de
Juliaca” en el afio del
2019.

andlisis situacional de

los internos del
“Establecimiento
Penitenciario de

Juliaca” (Ex — Capilla)
esta establecida segun
al régimen
penitenciario al que
pertenecen y segin

Deductivo

Nivel descriptivo y
explicativo

Técnica de
encuesta

Instrumento de

20197 estas calificaciones | cuestionario
’ estdn asignadas en | de encuesta
pabellones.
¢Cuéles son las | Identificar las | La percepcién de los | Método Hipotético-
ercepciones  de percepciones de los internos del Deductivo
p p internos del
los internos del | “Establecimiento “Establecimiento Nivel descriptivo y
« - Penitenciario de . L explicativo
- Establecimiento o, Penitenciario de P
Especifico 02 Juliaca” acerca del
Penitenciario  de | proceso de | Juliaca” (Ex — Capilla) | Técnica de
Juliaca” acerca del resocializacion, acerca del proceso de encuesta
durante el afio del P
proceso de | 2019. resocializacion, esta | Instrumento de
resocializacion diferenciada segun al cuestionario
9 de encuesta
durante el afio del régimen penitenciario
2019? al que pertenecen
(ordinario y especial);
cuyas respuestas
tienen  niveles de
expectativas
diferentes, segun al
tipo de seguridad
minima, mediana y
maxima en la que
estan clasificadas
penalmente.
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ANEXO 3: CUESTIONARIO DE ENCUESTA DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO - PUNO

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE SOCIOLOGIA

“PERCEPCION SOCIAL DE LOS INTERNOS DEL “ESTABLECIMIENTO
PENITENCIARIO DE JULIACA” ACERCA DEL PROCESO DE
RESOCIALIZACION: 20197

Sefior (a) interno (a), estamos realizando un trabajo de investigacion acerca de
como son las expectativas de los internos acerca de la RESOCIALIZACION para
integrarse con la sociedad, al culminar su situacion penitenciaria; en relacion a: ;Cual es
su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e integrarse a la convivencia
en sociedad cuando cumpla su sentencia? Esta investigacion como tesis, es para optar el
titulo profesional de Licenciado en Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

l. INFORMACION GENERAL
Sexo: Masculino () Femenino ()

Convivencia en pabellon: ¢En qué pabellon estéd destinado?

Pabellon 01: ()
- Piso O1: ()
- Piso 02 ()
- Piso 03: ()
Pabellon 02: ()
- Piso O1: ()
- Piso 02: ()
- Piso 03: ()
Pabell6n 03: ()
- Piso O1: ()
- Piso 02: ()
- Piso 03: ()
Pabellon 04: ()
- Piso O1: ()
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- Piso 02: ()
- Piso 03: ()
Pabell6n 05: ()
- Piso OL: ()
- Piso 02: ()
- Piso 03: ()
Pabell6n 06: ()

1. VARIABLES DE INVESTIGACION

21 PERCEPCION DE EXPECTATIVA DE RESOCIALIZACION

211 INTERNOS DEL REGIMEN PENITENCIARIO ORDINARIO

2.1.1.1 INTERNOS DE MAXIMA SEGURIDAD
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

e Mayor expectativa ; ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()

2.1.1.2 INTERNOS DE MEDIANA SEGURIDAD
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

e Mayor expectativa ; ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()

2.1.1.3 INTERNOS DE MINIMA SEGURIDAD
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

e Mayor expectativa ; ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()
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2.12 INTERNAS DEL REGIMEN PENITENCIARIO ORDINARIO MUJERES

2.1.2.1 INTERNAS DE MAXIMA SEGURIDAD
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

o Mayor expectativa ; ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()

2.1.2.2 INTERNAS DE MEDIANA SEGURIDAD
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

e Mayor expectativa ; ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()

2.1.2.3 INTERNAS DE MINIMA SEGURIDAD
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

e« Mayor expectativa ; ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()

213 INTERNOS DEL REGIMEN PENITENCIARIO ORDINARIO DE
MANTENIMIENTO

2.1.3.1 INTERNOS DE MAXIMA SEGURIDAD
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

e Mayor expectativa : ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()

2.1.3.2 INTERNOS DE MEDIANA SEGURIDAD
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

e Mayor expectativa ; ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()

115

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

2.1.3.3 INTERNOS DE MINIMA SEGURIDAD
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

e Mayor expectativa ; ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()

2.14 INTERNOS DEL REGIMEN PENITENCIARIO ESPECIAL

2.1.4.1 INTERNOS DE ETAPA A
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

e Mayor expectativa ; ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()

2.1.42 INTERNOS DE ETAPA B
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

o Mayor expectativa ; ()
e Menor expectativa ; ()
e Indiferente ; ()

2.1.43 INTERNOSDE ETAPAC
¢Cual es su expectativa (mayor, menor o indiferente) a resocializarse e
integrarse a la convivencia en sociedad cuando cumpla su sentencia?

e Mayor expectativa ; ()

e Menor expectativa ; ()

e Indiferente ; ()
GRACIAS...
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