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RESUMEN

En el presente estudio denominado la Jurisdiccion Especial Comunal y la solucién
de conflictos en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021, en
donde se pretendid desarrollar esta problematica para saber si la solucion de conflictos es
de manera eficiente, inmediata y justa, o si por el contrario qué falencias se tiene para
poder mejorarlas, por ende, se tuvo como finalidad determinar si la jurisdiccion especial
comunal es ejercida de manera eficiente al momento de dar solucion a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021,
asimismo la metodologia empleada para este estudio fue tipo de investigacion explicativo,
y teoria fundamentada, de enfoque mixto, de nivel descriptivo, de disefio no experimental,
la poblacién estuvo conforma por Tenientes gobernadores, presidente de la comunidad, y
comuneros del centro poblado de Caritamaya, la técnica empleada fue la observacién no
experimental y analisis, y los instrumentos para la recoleccion de los datos fueron la ficha
de observacion, cuestionario, después de haber aplicado los instrumentos y obtenido los
resultados se tuvo como conclusion de que la jurisdiccion especial comunal es ejercida
de manera eficiente en el centro poblado de Caritamaya al momento de dar solucién a los
conflictos, por lo que son resueltos de manera pacifica, de la manera més razonable, a ese
entender se puede decir que la jurisdiccion especial estd contribuyendo con la
disminucion de carga procesal, de tal manera se tiene que dar charlas para que esto
continle de esa manera, por lo que los comuneros se sentiran satisfechos con la manera

en que es resuelto sus conflictos.

Palabras claves: Autoridades comunales, comuneros, presidente comunal, tenientes

gobernadores, jurisdiccion especial.

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

ABSTRACT

In the present study called the Special Communal Jurisdiction and the solution of
conflicts in the Populated Center of Caritamaya of the district of Acora-Puno, 2021, where
it was intended to develop this problem to know if the solution of conflicts is efficient,
immediate and fair, or if on the contrary what shortcomings are there to be able to improve
them, therefore, the purpose was to determine if the special communal jurisdiction is
exercised efficiently when solving the conflicts that arose in the Caritamaya Town Center
of the district de Acora-Puno, 2021, likewise the methodology used for this study was
type of explanatory research, and grounded theory, mixed approach, descriptive level,
non-experimental design, the population was made up of Lieutenant Governors, president
of the community, and community members of the town of Caritamaya, the technique
used was non-experimental observation and analysis, and the instruments for data
collection were the observation sheet, questionnaire, after having applied the instruments
and obtained the results, it was concluded that the special communal jurisdiction is
exercised efficiently in the town of Caritamaya at the time of solving to conflicts, so they
are resolved peacefully, in the most reasonable way, to that understanding it can be said
that the special jurisdiction is contributing to the reduction of procedural burden, in such
a way talks have to be given so that this continues that way, so the community members

will feel satisfied with the way their conflicts are resolved.

Keywords: Community authorities, community members, community president,

lieutenant governors, special jurisdiction.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La jurisdiccion especial comunal es reconocida por la Constitucion Politica del
Perd, el cual manifiesta que las comunidades campesinas y los centros poblados, por
medio de sus autoridades, con ayuda de los tenientes gobernadores y las rondas
campesinas tienen la facultad de solucionar los conflictos que se suscitan dentro de su
ambito territorial, de tal manera que mi investigacion se ha centrado en el Centro Poblado
de Caritamaya cuyos problemas que se suscitan entre los habitantes de esta poblacion son
conflictos internos entre familias los mismo que han ido en aumento en estos ultimos
afios, problemas sobre terrenos, posesion de parcelas familiares, pugna por acaparamiento
de tierras, usurpacion de parcelas, enfrentamientos en la apertura de nuevos caminos
vecinales tras afectarse parcelas; pugna de titularidad de parcelas para donar areas para
obras publicas; pugna por alquileres de pastizales, pleitos por distribucién de apoyos
econdmicos que otorga el Estado (bonos, canastas, seguro agrario, semillas, porongos de
leche), entre otros; para solucionar dichos problemas la poblacion acude en primer lugar
a sus autoridades comunales (presidente de la comunidad, tenientes gobernadores y jefes
de sectores) del Centro Poblado de Caritamaya, para poder dar solucion a los problemas
suscitados de forma eficiente, inmediata, armoniosa y justa, sin embargo, no se sabia con
exactitud si la solucion de conflictos se daba de tal manera, es por ello que mi problema
de investigacion, se ha orientado en investigar la manera de como es la administracion de
justicia, si son eficientes para el Centro Poblado de Caritamaya, si los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad solucionan los conflictos de manera

inmediata o si el derecho consuetudinario es ejercido de manera justa como deberia de

11

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ﬂ. UNIVERSIDAD

darse, para que de ese modo el responsable del hecho cometido no reincida, ni tampoco
los comuneros tengan que recurrir y aumentar las carga procesal del juzgado de paz, por
no encontrar solucion a sus conflictos que podrian ser resueltos por sus autoridades y en
consecuencia las autoridades no pierdan su autoridad, de tal modo no afecte al ejercicio

de sus funciones jurisdiccionales.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general
e ;Lajurisdiccidn especial comunal es ejercida de manera eficiente al momento de
dar solucidn a los conflictos suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del

distrito de Acora-Puno, 20217

1.2.2. Problemas especificos

e ;La administracion de justicia es eficiente en el Centro Poblado de Caritamaya
del distrito de Acora-Puno, 2021?

e ;Lostenientes gobernadores y presidentes de la comunidad ejercen la Jurisdiccion
Especial Comunal y solucion de conflictos de manera inmediata en el Centro
Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 20217

e ;El derecho consuetudinario es ejercido de manera justa en el Centro Poblado de

Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021?

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo general
e Determinar si la jurisdiccion especial comunal es ejercida de manera eficiente al
momento de dar solucion a los conflictos suscitados en el Centro Poblado de

Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021

12
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1.3.2. Obijetivos especificos

e Analizar si la administracion de justicia es eficiente en el Centro Poblado de
Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

e Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes de la comunidad ejercen la
Jurisdiccion Especial Comunal de manera inmediata en el Centro Poblado de
Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

e Determinar si el derecho consuetudinario es ejercido de manera justa en el Centro
Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Concerniente a este punto, la presente investigacion presenta su justificacion en
cuatro aspectos: Justificacion tedrica, la presente investigacion ademas de corroborar si
la administracion de justicia por parte del presidente de la comunidad, tenientes
gobernadores y jefes de sectores es eficiente 0 no, busca generar conocimientos desde la
perspectiva del por qué es eficiente o porqué no es eficiente; Justificacion préctica, en
tanto, a la jurisdiccion especial se les deberia de dar mas autoridad y autonomia para
resolver conflictos que se susciten dentro de su jurisdiccién, mas que todos en zonas
rurales donde la presencia del Estado en muy escaso, y en muchos casos los mismos
comuneros no tienes acceso directo a la justicia ordinaria, ademas que, a acudir a ello,
para que se resuelva un pequefio problema tardan demasiado tiempo para poder
resolverlo; Justificacion metodoldgica, con relacion a este punto la investigacion fue de
tipo explicativo y de teoria fundamentada, de enfoque mixto, de nivel descriptivo, de
disefio no experimental, la poblacion estuvo conformada por tenientes gobernadores,
presidentes de la comunidad y comuneros del Centro Poblado de Caritamaya, para la
obtencion de datos e informacion se empled como instrumentos la ficha de observacion
y el cuestionario que estuvieron debidamente validados por expertos. y Justificacion

13
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juridica, con respecto a este punto se buscé fortalecer y apoyar el trabajo que deberia de
realizar la autoridad comunal, asimismo a que se modifiquen las normativas especificas
con respecto a la jurisdiccion especial, normativas en donde se precise la competencia y

jurisdiccion que las autoridades comunales deban de tener para resolver sus conflictos,

sin vulnerar derechos fundamentales.
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CAPITULO II

REVISION DE LA LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. A nivel internacional

Baltazar (2018) en su investigacion titulada: “La justicia indigena en la comunidad
de Chibuleo San Francisco Analisis desde la memoria comunitaria” de la Universidad
Andina Simon Bolivar — Ecuador, teniendo como objetivo analizar el desarrollo de
recuperar el derecho de los indigenas y conformacion jurisdiccional de la comunidad
estudiada, para administrar justicia, también estudia cuél es el grado de participacion de
las mujeres en la resolucion de conflictos y examinar cuél es el procedimiento a llevarse
a cabo en la comunidad, con un método cualitativo, llegando a la conclusion de que la
comunidad de Chibuleo San Francisco cumple de manera satisfactoria su labor
jurisdiccional, sin tener algun limite con respecto a alguna infraccion, pues se pudo
apreciar que se solucionaron hasta la mas grave infraccion para la comunidad, que es el

conflicto por asesinato.

Guzman (2018) en su investigacion titulada: “El debido proceso y la justicia
indigena”, de Ambato- Ecuador, tuvo como objetivo estudiar el debido proceso en la
Justicia Indigena en la Comunidad Cachilvana Grande, con una metodologia mixta
(cualitativo y cuantitativo), llegando a la conclusidn de que sus autoridades no saben cuél
es el debido proceso que deben de seguir al momento de ejercer justicia indigena, por

ende estos deberian de recibir alguna capacitacion y asi cumplir su labor de manera justa.

Sanchez (2018) en su investigacion titulada: “La justicia indigena en la region
andina: especial referencia a la republica del Ecuador”, de la Universidad de Salamanca-
Ecuador, tuvo como objetivo establecer los instrumentos legales y constitucionales al

15
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momento de ser tipificados como también en el momento de proceder, esto con la
finalidad que causen la produccion de normativas que enlacen el sistema tradicional y
consuetudinario del derecho indigena, con el propésito de que la propuesta de ley
sustantiva y adjetiva, proteja a todos los ciudadanos del Ecuador regidos de manera justa
e igualitaria juridicamente, acatando los elementos culturales e idiosincraticos de todos
los sujetos, considerando la posible ampliacion de la propuesta del nuevo derecho al
ambito de los paises andinos, y se llegd a la respectiva conclusion de que se le ha sido
dado a los colectivos indigenas la capacidad para que estos puedan tomar decisiones, y
que laaplicacién de justicia puede variar en algunas oportunidades de acuerdo a la nacion
0 pueblo, sin embargo estos deberan de basarse en los principios constitucionales y los
derechos, y la oralidad es un mecanismo importante para expedir leyes, y otro aspecto
importante es la libre determinacion, esto significa el derecho sobre sus tierras, en el libre

uso de su territorio, y su independencia para tomar decisiones justas y necesarias.

Coa (2017) en su investigacion titulada: “Los procedimientos y administracion de
la justicia comunitaria y ordinaria en el Ayllu de Ajllata grande de provincia Omasuyos
del departamento de la Paz, de la Universidad Mayor De San Andrés” - La paz, tuvo como
objetivo describir cuéles son los procedimientos a llevarse a cabo y como es la funcién
jurisdiccional de los indigenas Campesina en el Ayllu de Ajllata Grande y de la Justicia
Ordinaria en la Primera Seccion del Gobierno Auténomo Municipal de Achacachi de la
provincia Omasuyos del departamento de La Paz, el tipo de investigacién es mixto,
descriptivo y explicativo, llegando a la conclusion de que la justicia Indigena Originaria
Campesina no es muy demoroso, esto porque en el dia tiene que resolverse, en razon a
que las partes del conflicto son de la misma comunidad, por tanto este procedimiento es

rapido y gratuito, no demora mas de dos dias.
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2.1.2. A nivel nacional

Condori (2021), en su estudio denominado “mecanismos de coordinacion y
cooperacion entre las rondas campesinas y la justicia ordinaria para una imparticion de
justicia adecuada: estudio referido al caso de la provincia de Quispicanchi, Cusco, 2015
—2018”, en donde se tuvo como objetivo determinar los mecanismos de cooperacion y
de coordinacion en la justicia ordinaria y en las rondas campesinas, para impartir justicia
de menara eficiente, su metodologia es de enfoque mixto de tipo aplicativo no
experimental, su conclusion es que la manera de ejercer justicia es inmediata, eficiente y
ademas promueve soluciones armoniosas de los conflictos suscitados por medio de la
conciliacién directa, también busca que las partes que se encuentran en conflicto deben

de ser beneficiadas, siendo de este modo compensatoria, reparadora y disuasiva.

Cabanillas y Garcia (2020), en su estudio denominado “El debido proceso en la
justicia comunal de las rondas campesinas del caserio frutillo Bajo distrito de
Bambamarca. Afio 2015-2019”, en donde se tuvo como objetivo analizar las situaciones
existentes en el entorno de las rondas campesinas del caserio ya mencionado durante el
gjercicio de las funciones jurisdiccionales, su metodologia es de disefio no experimental,
de tipo descriptivo, su conclusion es que las rondas campesinas si cumple de manera
eficiente con el ejercicio de la funcién jurisdiccional, cumple con los objetivos esperados

segun la poblacidn entrevistada.

Villalobos (2019), en su estudio denominado “Perspectiva y contenido de las
jurisdicciones especiales en la comunidad campesina perteneciente a Ayacucho”, tuvo
como objetivo determinar de manera analitica, acerca del contenido de cdmo se presentan
las jurisdicciones especiales en la comunidad campesina del Dpto. de Ayacucho,
estableciendo cual ha sido la tendencia de la aplicacion durante los afios Ultimos y de la

misma manera aproximar de modo analitico en mostrar las costumbres en derecho
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consuetudinario, que forman parte de la base de las justicias comunales, su metodologia
de tipo socio juridico, su conclusion es que la justicia comunal como entidad que tienen
jurisdiccion para la administracion de justicia, su existencia no puede ser ignorada hasta
que deje de estar vigente, por lo que no puede ser ignorada la autoridad competente de

del sistema de justicias estatales, ni tampoco por cada uno de los poderes del Estado.

Cabrera (2019), en su trabajo de investigacion que lleva como titulo “Existencia de
conflicto entre la jurisdiccién ordinaria del Poder Judicial y la especial de las autoridades
de las Comunidades Campesinas y Nativas con apoyo de las Rondas Campesinas, en la
ciudad de Cajamarca, en donde su objetivo fue Determinar la existencia de conflicto de
jurisdiccion entre la ordinaria del Poder Judicial y la especial de las Comunidades
Campesinas, los resultados obtenidos es que no debe existir conflicto, entre la
Jurisdiccion Ordinaria y las Rondas Campesinas, puesto que cada una ejercen esta labor
en un ambito determinado (campo o ciudad), concluyendo que Constitucionalmente no
existen dos sistemas de justicia dentro de la zona urbana, en el cual el Unico sistema de
justicia es el ejercido jerarquicamente por el Poder Judicial, si bien las rondas campesinas
son reconocidas mediante Ley N° 27908, su labor s6lo debe ser de apoyo al Poder Judicial

para resolver los conflictos que conozcan.

Vera (2018) en su investigacion titulada: “Medios alternativos de solucion de
conflictos en una comunidad quechua hablante y el dilema entre la justicia comunal y la
justicia ordinaria en el distrito de Inkawasi en el periodo 2014 — 2015”, teniendo como
objetivo elaborar ciertas propuestas legislativas esto con el fin de que los medios
alternativos a la solucién de conflictos de las comunidades quechuas hablantes sean
respetadas, validadas y reconocidas, con el fin de armonizar sus intereses con los del
Estado, para determinar ello se uso el tipo de analisis mixto, predominando el cualitativo

pero con interpretaciones cuantitativas, se llegd a la conclusion que los medios
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alternativos para la solucion de conflictos, y el dilema entre la justicia ordinaria y comunal
en Inkawasi se vio afectada, tanto por las discordancias normativas asi como por los
empirismos aplicativos, relacionadas causalmente por la inaplicacién o mala aplicacion
de los planteamientos tedricos, por otro lado no se cumple correctamente las normas
establecidas en nuestro ordenamiento juridico, en especial en las leyes de rondas
campesinas, Ley 27908 art. 1, constitucion politica art. 149°, es por ello que se indica que
debe de encontrarse solucion a dicha problemética que aqueja a estas comunidades

quechua hablantes.

Torres (2018), en su estudio denominado “La justicia ordinaria penal en la
solucion de los problemas juridicos de las comunidades nativas de Chanchamayo, 2016,
su finalidad fue establecer las dificultades para aplicar la justicia ordinaria penal para la
solucidn de las problematicas juridicas de las comunidades nativas de Chanchamayo, su
metodologia fue de estudio prospectivo, observacional, descriptivo, transversal, la
muestra fue de 38 comunidades, su conclusién es que las dificultades que se presentaron
para aplicar la justicia ordinaria penal para solucionar las problemaéticas juridicas fueron
una buena percepcion acerca de los procesos judiciales en las jurisdicciones ordinarias,
buenas percepciones acerca de los operadores de justicia responsables, instrumentos
tedricos, analisis juridico, una correcta percepcién acerca de las normativas

constitucionales y las normativas legales.

Ugaz (2018), en su investigacion denominada “La doctrina de la responsabilidad
de mando y el enfoque de justicia transicional en la jurisdiccion especial para la paz: el
caso de los falsos positivos en Colombia, cuyo objetivo fue analizar lo estipulado por la
Responsabilidad de Mando en la Jurisdiccion Especial, en este trabajo de investigacion
mencionado se hizo un analisis documental y de esa manera se lleg6 a la conclusion que

la justicia transitoria en Colombia esta compuesto por varios mecanismos ya sean
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judiciales y/o extrajudiciales, estos tiene como finalidad lograr una mayor satisfaccion
en las victimas puesto que se protegen sus Derechos, tales como la verdad, justicia, etc.,
el componente de justicia esta a cargo de JEP, que tiene como principal rol armonizar sus
instituciones con el referido Derecho Internacional. Existen dudas en cuanto al contenido
respecto a la responsabilidad de mando puesto que se aleja de lo estipulado en el estatuto
de roma y el derecho internacional consuetudinario, lo que nos haces pensar en que las

victimas quedarian impunes y se vulneraria sus derechos.

NUfiez (2017), en su trabajo de investigacion “Fortalecimiento de las rondas
campesinas para mejorar el respeto a la integridad fisica en la justicia comunal de la
provincia de Contumaza” su objetivo fue determinar si reforzando las rondas campesinas
ayudaran a mejorar el Derecho a la integridad fisica por parte de la justicia comunal por
medio de mesas de dialogo y charlas a las rondas campesinas, el método utilizado fue
cualitativo con un disefio aplicado, su conclusion fue que al reforzar las rondas
campesinas si se mejora el respeto a la integridad fisica en la justicia comunal para que
esto funcione se necesita la intervencion del Estado asimismo se puede establecer

politicas publicas para alcanzar la igualdad y un mutuo respeto.

2.1.3. A nivel local

Ramos (2019), en su investigacion denominada “Justicia Comunal en el Solucion
de Conflicto en el Ambito Rural de la Provincia de Azangaro, 2015-2016, que tuvo como
objetivo determinar cudl es la importancia de la justicia comunal en la solucion de
conflictos en el &mbito rural, la metodologia fue de tipo explicativo causal con un disefio
no experimental, los resultados que le brindaron sus entrevistados son, que consideran
que es importante reconocer el derecho consuetudinario, que a través de ello se respeta
las normas y los valores culturales. De ese modo se lleg6 a la conclusion que la justicia

comunal ayuda de manera positiva en la solucién de conflictos.
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Yanapa (2017), en su trabajo de investigacion que lleva como titulo “Delimitacion
competencial de la jurisdiccion comunal — rondera frente a la justicia ordinaria” que tuvo
como objetivo hallar los fundamentos y criterios para normar la delimitacion
competencial de la jurisdiccién comunal —rondera frente a la justicia ordinaria, para poder
demostrar ello se empled el método sistematico y dogmaético, se llegd a la siguiente
conclusién, el actuar de las rondas campesinas ha traspasado el limite, puesto que de su

funcién de vigilancia lo conllevo a administrar justicia con total autonomia.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Primera variable. Jurisdiccién especial comunal

En la carta magna, en su articulo 149°, se encuentra tipificado y regulado a la
jurisdiccion especial comunal, haciendo referencia de que las comunidades tanto
campesinas como nativas con el respectivo apoyo de las rondas campesinas, pueden
realizar la funcidén jurisdiccional en su territorio conforme a los derechos
consuetudinarios, siempre en cuando no sean vulnerados los derechos fundamentales

(Constitucion politica del Perd, 1993).

Asimismo, se indica que la jurisdiccion especial comunal es aquel poder que
sostienen las autoridades de las comunidades campesinas, nativas, y la ronda campesina

encargada de administrar justicia.

En el articulo 3° del convenio 169 OIT indica que aquellos pueblos tribales e
indigenas podrén hacer goce pleno de derechos humanos y libertad fundamental, sin
discriminacion alguna ni obstaculo, asimismo las disposiciones seran aplicadas a la mujer
y al varon de los pueblos. también se indica que no se podra usar ningun tipo de fuerza o

coercion alguna que vulnere las libertades fundamentales y derechos humanos.
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En el articulo 5° del convenio 169 OIT manifiesta que se deben de conocer y
proteger las practicas sociales, religiosos, culturales y espirituales asimismo los valores
propios de los pueblos, y deberdn de ser tomados debidamente en consideracién el
caracter de los problemas individual y colectivamente; también debe de ser respetado la
integridad de las préacticas y valores; también deberan de ser adaptados con la cooperacion
y participacion de los pueblos interesados, para de ese modo adoptar mecanismos que

ayuden a disminuir problemas.

En el art. 7° del convenio 169 OIT, manifiesta que los pueblos que estén
interesados podran decidir acerca de sus propias prioridades en lo que respecta el proceso
de desarrollo, cuando este afecte a creencias, a su vida, institucion y bienestar espiritual,
0 sobre sus tierras, asimismo control de su propio desarrollo social, econémico y cultural,
también estos pueblos tendran que ser participes en la formulacion evaluacion y
aplicacion de los programas y planes de desarrollo regional y nacional susceptibles de ser
afectados de manera directa. También se debe de priorizar la mejora de las condiciones
de vida, salud, trabajo de los pueblos que tengan interés en ello, con su colaboracion y
participacion respectiva, asimismo los proyectos especiales que se desarrollen tendran
que ser elaboradas de tal manera que se genere mejoras. Junto a las autoridades del

gobierno, los pueblos interesados deberan de preservar y proteger el territorio que habitan.

En el art. 9° del convenio 169 OIT, manifiesta que aquella autoridad y el tribunal
Ilamado a pronunciarse acerca de los problemas penales que se acontezcan deberan
basarse y tener en cuenta las costumbres de los pueblos respectivos (Convenio 169 OIT

sobre pueblos indigenas y tribales, 2014).

En el articulo 2° de la ley N°24656 se les da el reconocimiento a las comunidades

campesinas como instituciones democraticas fundamentales, que gozan de autonomia en
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su organizacion, trabajos comunales y uso de las tierras, asi como en lo administrativo y

econdmico (Ley N°24656, 1987).

En el articulo 2° de la ley N°24656 habla sobre las comunidades campesinas
indicando que son organismos de interés publico, con personeria juridica y existencia
legal, integrado por diferentes familias que controlan y habitan territorios determinados,
unidos por vinculo ancestral, social, econémico y cultural, debidamente expresado en
propiedades comunales de las tierras, trabajos comunales, ayuda mutua, el desarrollo de
actividades multisectoriales y el gobierno democratico, cuyo fin se encuentra orientado a

la plena realizacion de sus miembros y de los paises (Ley N°24656, 1987).

En el articulo 3° de la ley N°24656 se tiene tipificado los principios por el cual se
rigen las comunidades campesinas, indicando que se debe de tener iguales derechos y
obligaciones entre los comuneros, también se debe de defender el interés comdn,
participacion de la vida de los comuneros, reciprocidad, solidaridad y ayuda mutua entre
todos los comuneros, el uso de manera correcta de los recursos naturales, la preservacion

y defensa del equilibrio ecoldgico (Ley N°24656, 1987).

La jurisdiccion especial comunal se instaurd con la finalidad de contribuir con los
operadores de justicia, disminuyendo la carga procesal, de ese modo las autoridades
campesinas podrian solucionar conflictos suscitados en su territorio, pero, respetando
derechos, y siguiendo el debido proceso, dando oportunidad que se defienda el procesado,

y permitiendo dar las pruebas necesarias para ambas partes.

2.2.2. Dimensiones de la primera variable

2.2.3. Administrar justicia
Al respecto se tiene en el articulo 138 de la constitucion politica del Perd, e indica

que aquella potestad para la administraciéon de justicia es emanada por el pueblo, y es
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ejercido por el poder judicial por medio de los érganos jerarquicos con arreglos en la carta

magna y a las normativas (Poder legislativo, 1993).

Asimismo, se tiene a Bermudez (2014), quien indica que la administracion de
justicia tiene como funcion resolver conflictos de parte del Estado por medio de los
operadores de justicia, la potestad que tiene el Estado es el de la resolucién de conflictos,

juzgando y sancionando actos delictivos, conforme a las normativas legales establecidas.

En el articulo 4° de la ley N°24656, con relacion a las funciones que realizan las

comunidades campesinas tienen la competencia para:

Ejecutar y formular el plan de desarrollo integral: artesanal, agropecuario,

industrial promoviendo la participacion de los comuneros.

e Regulacion para acceder o usar la tierra u otro recurso de parte de los miembros.

e Delimitar el &rea de los centros poblados y levantar el catastro comunal y aquellos
gue se encuentran destinados al empleo ganadero, agricola, de proteccion, forestal
y otros.

e Promocion de la reforestacion y forestacion en las tierras de aptitudes forestales.

e Organizacion del régimen laboral de sus miembros para realizar la actividad
comunal y familiar que contribuya al buen aprovechamiento de los patrimonios.

e Concertar y centralizar con entidades privadas y publicas.

e Crear entidades multicomunales, comunales y otras maneras asociativas.

e Los demas que sean sefialados por el estatuto de las comunidades (Ley N°24656,

1987).

Con respecto a el acceso a la justicia se tiene que toda persona sin distincion
alguna ya sea por edad, raza, sexo, identidad sexual, creencia psicoldgica, a recibir
respuestas satisfactorias a la necesidad juridica que se tiene.

24

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

En el articulo 139° de la constitucion politica del Per( se tiene consagrado los

principios de la administracion de justicia, y son:

e Laexclusividad y unidad de la funcion jurisdiccional, ello quiere decir que no
existe ni tampoco se puede establecer alguna jurisdiccion independiente, a
excepcion de la arbitral y militar. No existe proceso judicial por delegacion o
comision.

¢ Independencia al ejercer funciones jurisdiccionales.

e Observancia de la tutela jurisdiccional y del debido proceso, esto quiere decir
que nadie puede ser sometida ni desviada a procedimientos establecidos por
las normativas vigentes.

e Publicidad

e La motivacion de manera escrita de la resolucion judicial.

e Pluralidad de las instancias

e Indemnizaciones.

e No se debe de dejar de administrar justicias por vacios

e Inaplicabilidad por analogias

e Uno no debe de ser penado sin pasar por un proceso judicial.

e Se debe de aplicar la ley que mas le favorece al procesado.

e Uno no puede ser condenado si se encuentra ausente.

¢ No se puede continuar con procesos que tengan efectos de cosa juzgada.

e Uno no debe de ser privado de sus derechos de defensa

e Todo sujeto tiene que ser informado

e Laadministracion de justicia debe de ser gratuita

e Participaciones populares
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e Obligaciones del poder ejecutivo de colaborar en aquellos procesos que lo
requieran

e No se puede ejercer funcion judicial a una persona la cual no ha sido nombrada
en las formas establecidas en la ley o constitucion.

e Todo sujeto tiene derecho a formular criticas y andlisis de las sentencias
judiciales y resoluciones.

e EI derecho de los sentenciados y reclusos, de ocupar adecuados
establecimientos.

e Los centros penitenciarios tienen como finalidad el de rehabilitacion

reeducacion y la reincorporacion del imputado a la sociedad.

En el articulo 146° de la constitucion politica del Per( se indica acerca de la
exclusividad que tiene la funcion jurisdiccional, asimismo se manifiesta que el Estado

avala a los magistrados judiciales:

e Laindependencia, sometidos a las ley y constitucion
e No se pueden mover de sus cargos sin el consentimiento
e Pueden permanecer prestando servicios

e Remuneraciones (Poder legislativo, 1993).

La manera de administrar justicia debe de ser eficiente para que de ese modo los
comuneros no vayan a recurrir a la justicia ordinaria que incrementa su carga procesal,
por ello la jurisdiccion especial debe de ser justa, inmediata y eficiente, dando la razén a

quien lo merece sin vulnerar derechos fundamentales.

2.2.4. Tenientes gobernadores y presidente de la comunidad
Con respecto al teniente gobernador este es una persona el cual va en
representacion del presidente de la republica, y a los poderes ejecutivos de su jurisdiccion,
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pueden ser un pueblo, anexos, caserios, centros poblados, este cargo es ejercido sin
remuneraciones algunas, se le considera como una autoridad comunal que imparte justicia
en apoyo al presidente de una comunidad campesina dentro de su territorio, es
considerado también como autoridad politica reconocido como tal por parte del ministerio

del interior y es elegido por los propios pobladores de una comunidad.
Funciones de los tenientes gobernadores:

e Realizar informes permanentes a la subprefectura distrital acerca de los
acontecimientos politicos sociales y econdmicos de sus jurisdicciones.

e Servir de apoyo al subprefecto a ser participe de los comités de seguridades
ciudadanas, fomentando la participacion y organizacion de los ciudadanos, en
coordinacion con autoridad de sus jurisdicciones.

e Ser participe de las propuestas, apoyo, y ejecucion de la accion de integraciones
e intercambios fronterizos.

e Apoyo al subprefecto en fomentar las identidades nacionales respetando a la
interculturalidad y a las diversas variables étnicas que existen en el pais

(Magallanes, 2014).

Con relacion al presidente de la comunidad, este es parte de la directiva comunal,
asimismo se indica que este es un érgano que se hace responsable de la administracion
de la comunidad y del gobierno, para ser elegido como un miembro de esta directiva se
encuentra establecido en el articulo 20° de la Ley N°24656 (1987), en donde se indica

que se requiere:

e Deben de gozar del derecho a sufragar
e Tienen que ser comuneros calificados
e Deben de estar inscritos en el padron de la comunidad
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e Se debe de tener dominio del idioma nativo, el que predomina en la comunidad
e Tiene que encontrarse habil conforme a los deberes y derechos establecidos
en el estatuto de la comunidad.

Derecho consuetudinario:

Segun Bazan (2008), indica que se entiende por derecho consuetudinario a el
grupo de normativas legales que son tradicionales, aquellas que no se encuentran
codificadas ni escritas, muy diferente al derecho positivo es decir escrito que se encuentra
en vigencia, entonces se puede decir que el derecho consuetudinario podrian coexistir
junto al derecho positivo de una region o pais determinado; pero, también se puede
presentar en ciertos casos problemas entre sistemas juridicos u legales, asi mismo se
indica que el derecho consuetudinario viene a ser grupo de normativas morales con
observacién general que de manera permanente y uniforme que reglan el interés privado
y publico de una colectividad con la caracteristica de ser transmitidas y conservadas pro
herencias sociales, pero para gque esta costumbre sea calificada como una fuente de
derecho, es necesario que se dé el uso reiterado y generalizado, y que se tenga la

conciencia de gque sea obligatorio.

De la misma manera se indica que la importancia del derecho consuetudinario
radica en que estas normativas consuetudinarias son esenciales para identificar a las
comunidades locales y pueblos indigenas, ya que son definidas las obligaciones, los
derechos y las responsabilidades de los integrantes que tengan relacién con aspectos

importantes de sus culturas, vidas y visiones del mundo (Honores, 2018).

Con el pasar de los afios el derecho consuetudinario sigue teniendo valor
normativo, pues es una fuente importante del derecho, este es aplicado en gran magnitud

en aquellos lugares donde se ejerce la jurisdiccion especial, las costumbres que se tienen
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son tomadas como normativas que se deben de respetar por los comuneros de dicho centro

poblado.

2.2.5. Segunda variable. Solucién de conflictos

Se indica que, en el Perq, el arbitraje se encuentra plasmado en la ley 26572, y
este es definido como una manera y medio de solucidn de controversias que se tengan, en
donde las partes por mutuo acuerdo pueden llegar a un convenio arbitral, el convenio que
se pueda suscitar es inicamente dependiente por voluntades de las partes, sin embargo,
en varias oportunidades no solo depende de las partes conciliar, por lo que es necesario
contar con la ayuda de otros medios que ayuden a soluciones definitivas de los conflictos;
sin embargo, pese a todas las alternativas es importante resaltar que con la solucion de
conflictos lo que se busca es tener una alternativa correcta y efectiva para que solucione

controversias suscitadas entre las personas (Garcia, 2017).

En la actualidad se puede apreciar que en muchas ocasiones la solucion de
conflictos beneficia a las personas que de verdad son merecedoras de ello, pues a menudo
se suscitan conflictos, por lo que las autoridades comunales deben de ejercer su labor de
la mejor manera posible, solo siendo asi los comuneros podrian confiar en la justicia de

su comunidad.

2.2.6. Dimension de la segunda variable

2.2.7. Eficiente.

Calvo et al. (2018), indica que es el uso de recursos que se tiene, empleandolos de
la manera méas adecuada posible para la satisfaccién de los deseos y necesidades que
tienen las personas, asimismo se indica que la eficiencia es el empleo de mecanismos para
cumplir los objetivos o finalidades establecidas, ademas que esta palabra se expresa para

la medicion de las capacidades o cualidades de actuaciones de sistemas o de sujetos
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econdmicos, minimizando los recursos para el cumplimiento de las finalidades

establecidas, es decir dar respuestas que se quieren con el empleo de los menores recursos.

Para que las personas se sientan satisfechas con la manera en que sus
autoridades comunales ejercen la jurisdiccion especial es necesario que este sea
eficiente, es decir que cumplan con su labor solucionando los conflictos de la mejor
manera posible, y este beneficie al merecedor de tales actos, dando a cada quien lo

que se merece.
2.2.8. Inmediato

Al respecto se tiene que lo que busca el Estado es que los procesos sean los mas
rapidos posibles, esto es, el principio de celeridad procesal consagrado en el articulo V.
del codigo procesal civil, el cual manifiesta que los procesos deben de durar el menor

tiempo posible (Codigo procesal civil, 1993).

Asimismo, se indica que inmediato es definido como aquel adjetivo que se emplea
para el nombramiento de alguna cosa que sucede enseguida, si tardanza alguna, o lo que

es contiguo o cercano a alguna cosa o a alguien (Bolter & Grusin, 2011).

Para que una sociedad o comunidad determinada se sienta satisfecha con sus
autoridades es necesario que cuando uno solicite tutela jurisdiccional, este sea inmediato,
de ese modo puedan resolver sus controversias o conflictos de manera rapida, ello
ayudaria a que no se acumulen los procesos de hechos delictivos, asimismo contribuiria

con los comunitarios proporcionandoles confianza.

2.2.9. Justo

Hans Kelsen manifiesta que la justicia es la felicidad que poseen algunas personas

al conseguir de manera justa el cumplimiento de sus objetivos, sin embargo, algunos
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alcanzan la felicidad y otros tienen desgracias a causa de la felicidad del otro (Avila,

2008).

Por su lado Aristételes manifiesta que la justicia universal es la representacion de
la suma de virtudes en la relacion social; sin embargo, la justicia personal es una parte de
la totalidad de virtudes, en donde se tiene como objetivo el intercambio y la distribucion
de bienes, asi como la vulneracion de las normativas que presidan dichas actividades

(Viola, 2018).

Entonces se puede decir que la justicia vendria a ser una manera en la cual se
expresa la equidad, se hace respetar los derechos, por lo cual se toma decisiones

merecedoras para las partes en conflicto, es darle a cada quien lo que le corresponde.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

e Justicia comunal. La justicia comunal viene a ser aquella justicia ejercida e
impartida por la autoridad de aquellas comunidades nativas y campesinas (Ruiz,
2019).

e Jurisdiccién especial. La jurisdiccion especial es la autoridad que tienen las
comunidades nativas y campesinas para ejercer justicia dentro de su territorio
(Ministerio de cultura, 2013).

e Solucion. Viene a ser aquel accionar y efecto de poder encontrar respuesta
satisfactoria a cualquier hecho u asunto determinado (Flores, 2021).

e Solucidn de conflictos. La solucion de conflictos viene a ser el medio por el cual
se emplean habilidades y técnicas para obtener una solucién mejor, impartida sin
violencia, de acuerdo a lo que sea mas conveniente para las partes involucradas

(Montes, 2014).
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e Conflicto. El conflicto viene a ser la incompatibilidad de pensamiento u hechos
acerca de un determinado acto, en el cual no se encuentran conformes las partes
(Ledn, 2016).

e Comuneros. Se considera comunero(a) a toda persona nacida en la comunidad,
los hijos de estos y aquellos sujetos integrados a las comunidades (Poder
legislativo, 1987).

e Centro poblado. Es aquel lugar en el cual se encuentran concentrados
minimamente alrededor de 20 viviendas vecinas, contiguas o adosadas entre estas,
encontrandose ubicados en areas rurales (Defensoria del Pueblo, 2010).

e Problema. Un problema surge a partir de los acontecimientos suscitados por
diversos factores (Aguirre, 2018).

e Administrar. Es aquel proceso de la planeacién, organizacion, direccion y
control del uso de los mecanismos para alcanzar los objetivos (Olalde, 2018).

e Justicia. El termino justicia viene a ser el cumplimiento de los parametros
establecidos y normados en las legislativas vigentes (Echeverry & Jaramillo,
2006).

e Autoridad. Es una atribucion que tiene la persona, es el reconocimiento de esta
que se puede percibir que se encuentra por encima de las demas (Oyarzin, 2008)

e Funcion jurisdiccional. Es la actividad encargada de llevar a cabo determinados
parametros establecidos para poder enjuiciar o no realizarlo a una persona

(Espinoza & Rivas, 2019).
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CAPITULO III

MATERIALES Y METODOS

3.1. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que se utilizé fue explicativo. Segun Pino (2018) la
investigacion de tipo explicativo deviene de la investigacion descriptiva, es decir es un
proceso necesario que se da en la investigacion de tal manera que se explica el
comportamiento de las variables de manera sélida, asimismo este tipo de investigacion
parte de los estudios descripcion como lo mencionamos anteriormente pero sin embargo
también parten de los conceptos o fendmenos, que estan sujetos a responder los efectos
de las causas de los eventos, sucesos y los fendmenos sociales o fisicos, el interés se
centra en poder explicar el motivo, porqué se suceden fenémenos y en qué condiciones

se da este.

Asimismo, se uso la teoria fundamentada. Citando a Hernandez (2019) manifiesta
que la teoria fundamentada es un disefio de investigacion y un producto, puesto que el
investigador elabora una explicacion teoria respecto a un fenémeno, proceso, accion o
interaccion que se emplean a un contexto concreto y desde el punto de vista de diversas

personas.

3.1.2. Enfoque

El enfoque que se utilizo en la presente investigacion fue Mixto. Como sefala
Hernandez (2018), define como la integracion sistematica de los métodos cuantitativo y
cualitativo en un solo estudio con el fin de obtener una investigacion mas completa de un
determinado fendmeno, indicando que estos pueden ser conjuntados de tal manera que
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los enfoques cuantitativo y cualitativo conserven sus estructuras y procedimientos

originales.

Asimismo, mencionar que este tipo de enfoque, es denominado como

multimétodos, pero sin embargo yo prefiero denominarlo como investigacion mixta.

3.1.3. Nivel de investigacion

El nivel a emplearse en la presente investigacion fue Descriptivo.

Desde el punto de vista de Pino (2018), dichas investigacion se caracterizan por
apreciar el fendmeno de la realidad en sus distintas caracteristicas que formen parte del
problema, de igual forma ayuda a disgregar y clasificar los hechos o situaciones materia

de investigacion.

3.1.4. Disefio de investigacion

El disefio a emplearse en la presente investigacion fue No Experimental. Como
sefiala Silvestre & Huaman (2019), en las investigaciones no experimentales, las variables
independientes no se manipulan, el investigador lo que realiza es analizar y estudiar los
hechos y fendmenos que se manifiestan en la realidad, es decir se observan situaciones
ya existentes de causa y efecto, para luego analizarlo. Los datos que se obtienen son de

gran utilidad para la toma de decisiones.

3.2. AMBITO DE ESTUDIO

El trabajo de investigacion se desarroll6 en el Centro Poblado de Caritamaya del
distrito de Acora, Provincia de Puno de la region de Puno, que se encuentra ubicada en
el departamento homoénimo en el sur de nuestro pais, en el altiplano a una altura
aproximadamente de 3867 msnm, en las orillas del Lago Titicaca, el clima en la zona en

el Distrito de Acora y el Centro Poblado de Caritamaya es frio, templado y himedo y en
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la zona alta y la cordillera el clima de intenso frio y seco y en las zonas del lago se tiene
un clima templado humedo y frio, de ese modo se presentan condiciones climéaticas muy

beneficiosas en cuanto al distrito ya mencionado.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacién- que representa en enfoque cuantitativo

Segun Pino (2018) la poblacion es el conjunto de todos los elementos de estudio.
Cada uno de los elementos de la poblacién de denomina individuo. Un individuo no
necesariamente tiene que ser una persona fisica, puede ser un dia, una familia, un negocio,
etc. Asimismo (Baena, 2017) sefiala que la poblacion es el universo donde se lleva a cabo
en estudio de la investigacion, sobre el cual se quiere generalizar los resultados, formada

por caracteristicas o estratos que le permiten diferenciar los individuos, unos de otros.

En el Centro Poblado de Caritamaya, se tiene un aproximado de 500 comuneros,

es por ello que nuestra poblacion estuvo conformada con los mismos 500 comuneros.

3.3.2. Muestra

Para poder determinar la muestra se tom6 como base la poblacién, dado que la
muestra es la parte representativa de nuestra poblacion, por lo mismo que se determind la
muestra. En la presente investigacion se empled un muestreo probabilistico, dado que se
empled la siguiente formula para poder determinar la muestra:

3 N.Z%.p.q
~e2. (N—-1)+Z2.p.q

n

Donde:
N: Poblacion-500
Z: Confianza-1, 96 (95% de confianza)

e: Error-0,5 (5%de error)
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p: Exito-0,5
g: Fracaso-0,5
En seguida se reemplazo los valores:

500(1.96)% x (0.50) x (0.50)
= (0.05)2 x (500 — 1) + (1.96)2 x (0.50) x (0.50)
480.2
"= 22079
n =217

n

Como se puede observar, el cuestionario se emple6 a 217 Comuneros del Centro

Poblado de Caritamaya.
3.4. UNIDAD DE ESTUDIO - representando el enfoque cualitativo.

En este punto se detallé las unidades de estudio, que basicamente representan el

enfoque cualitativo.

De ese modo, este estuvo conformada por los presidentes de la comunidad y

tenientes gobernadores del C.P. de Caritamaya del distrito de Acora.

Enseguida se presentara un listado de los mismos:
1. Chipana Lope, Rosario Angel (teniente gobernador).
2. Peraza Arohuanca, Rosa Gladys (teniente gobernador).
3. Marca Quispe, Olga (teniente gobernador).
4. Percca Charaja, Valentin (Ex-presidente periodo 2019-2020).
5. Ccopa Ccanque, Flora (teniente gobernador).
6. Quenta Yampasi, Martin (campo alcalde —autoridad de las chacras).
7. Cutipa Quispe, Bertha Nelly (teniente gobernador).
8. Ccama Chambi, Wilfredo (Primer teniente del C.P. de Caritamaya).
9. Lope Apomayta, Alfonso (teniente gobernador).
10. Alave Cartagena, Efefania (presidente de la C. de San Miguel de Chillerota).

11. Cartagena Ccama, Joseé Luis (teniente gobernador).
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12. Atahuachi Chambi, Rene (presidente de la comunidad de Jurhuanani)

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS,
VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

Para mi investigacion se uso técnicas e instrumentos, puesto que estos vienen a
ser un conjunto de procedimientos para poder lograr determinadas metas o resolver un
problema especifico, en otros términos, las técnicas son algo subjetivo que tenemos como
concepto dentro de él y en tanto los instrumentos son objetos externos que se utilizan para

el trabajo de investigacion.

3.5.1. Técnica — Enfoque cualitativo
Citando a Carrasco (2018) que sefiala que las técnicas constituyen un conjunto de
reglas y pautas que encaminan las actividades que realiza el investigador, en cada etapa

del estudio asimismo nos dice que son herramientas procedimentales y estratégicas.
Primeramente, las técnicas que usaron para el enfoque cualitativo, estos fueron:
3.5.1.1. Entrevista

Teniendo en cuenta a Carrasco (2018) nos menciona que esta técnica es
frecuentemente utilizada para recolectar datos e informacion cualitativa, la misma que
tiene como una de sus primordiales caracteristicas lograr datos e informacion amplia y

relevante para una investigacion.

3.5.2. Instrumento — Enfoque cualitativo
Para la variable “x” Jurisdiccion especial comunal se emple el instrumento de la
guia de entrevista conformado por 12 preguntas abiertas, esta estard enfocada a los

tenientes gobernadores y al presidente de la comunidad.
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Citando a Hernandez (2018), nos indica que este instrumento es de mucha utilidad
para los estudios cualitativos, el cual consiste en conocer al entrevistado y saber qué es lo
que piensa respecta a un determinado tema.

3.5.3. Técnica - enfoque cuantitativo
En segundo lugar, se precisa las técnicas que usaran para el enfoque cuantitativo,

estos fueron:
3.5.3.1. Encuesta

Como opina Pino (2018), deduce que la encuesta sirve para que el investigador no
se guie por su posicién o su criterio, si no por el contrario se deja llevar por las actitudes

y opiniones de la poblacion para alcanzar resultados veridicos.

3.5.4. Instrumento — enfoque cuantitativo
Para la variable “y” Solucion de conflictos se usd el instrumento del cuestionario
que estuvo constituido por 16 items con escala Likert, dicho instrumento fue presentado

a los comuneros del centro poblado de Caritamaya.

Teniendo en cuenta a Carrasco (2018), nos menciona que es un instrumento social
muy usado, que contiene un conjunto de preguntas cerradas, que facilitad las respuestas

a los encuestados.
3.5.5. Confiabilidad

Asimismo, se desarrolld la confiabilidad de nuestro instrumento, este se dio con
ayuda del Alfa de Cronbach, el cual nos ayudd a determinar la fiabilidad de nuestro

instrumento.

Teniendo estas valoraciones:

e Coeficiencia alfa > 0.9 es excelente
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e Coeficiencia alfa > 0.8 es bueno

e Coeficiencia alfa > 0.7 es aceptable

e Coeficiencia alfa > 0.6 es cuestionable
e Coeficiencia alfa > 0.5 es pobre

e Coeficiencia alfa < 0.5 es inaceptable
Estudiando la informacion obtenida, se uso el método de fiabilidad de Programa

estadistico SPSS Ver.2s, de modo que los resultados obtenidos fueron:

Tabla 1
Variable Y - Solucién de Conflictos
Alfa de N de
Cronbach elementos
, 761 16

Fuente: SPSS ver. 25

La fiabilidad Alfa de Cronbach, indica un valor de 0.761 para un total de 16 items,
comparando con la escala de medicion se obtiene que el coeficiente alfa es >0.761, de
manera que se evalla como aceptable el instrumento y tiene la fiabilidad para ser usado

en la presente investigacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. DATOS GENERALES E INTRODUCTORIOS

En el presente capitulo se desarrolla y presenta los resultados relacionados al tema
planteado “La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucion de conflictos en el Centro
Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021, en donde se recopild
informacidn y datos con ayuda de nuestros instrumentos que fueron la guia de entrevista
y la guia de cuestionario que fueron presentados a informantes o personas que estas
inmersos y conocen acerca del tema, asimismo a los comuneros quienes nos dan certeza
sobre la administracion de justicia por parte de sus autoridades comunales. En donde se
desarrolla los resultados por objetivos, empezando con el objetivo general seguido de los

objetivos especificos.

4.2. RESULTADOS CONCERNIENTES AL OBJETIVO GENERAL
Los resultados se obtuvieron, después de haber aplicado las entrevistas al
presidente de la comunidad y tenientes gobernadores del Centro Poblado de Caritamaya,

detallandose de la siguiente manera:
Lista de informantes a quienes se entrevistd — Centro Poblado de Caritamaya.

1. Chipana Lope, Rosario Angel (teniente gobernador).

2. Peraza Arohuanca, Rosa Gladys (teniente gobernador).

3. Marca Quispe, Olga (teniente gobernador).

4. Percca Charaja, Valentin (Ex-presidente periodo 2019-2020).
5. Ccopa Ccanque, Flora (teniente gobernador).

6. Quenta Yampasi, Martin (campo alcalde — autoridad de las chacras).
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7. Cutipa Quispe, Bertha Nelly (teniente gobernador).

8. Ccama Chambi, Wilfredo (Primer teniente del C.P. de Caritamaya).

9. Lope Apomayta, Alfonso (teniente gobernador).

10. Alave Cartagena, Efefania (presidente de la C. de San Miguel de Chillerota).
11. Cartagena Ccama, Jose Luis (teniente gobernador).

12. Atahuachi Chambi, Rene (presidente de la comunidad de Jurhuanani)

El objetivo general propuesto fue determinar si la jurisdiccion especial comunal
es ejercida de manera eficiente al momento de dar solucion a los conflictos suscitados en
el centro poblado de caritamaya del distrito de acora-puno, 2021. En este sentido se llego
a encontrar que la mayoria de nuestros informantes sostienen que en el Centro Poblado
de Caritamaya la solucion de conflictos solo procede ante infracciones leves y/o pequefios
problemas internos, mas no en los delitos graves puesto que ello es competencia del
interes publico, ante los conflictos leves o conflictos internos entre los comuneros estos
son resueltos por las autoridades como el presidente y los tenientes gobernadores de dicho
poblado, puesto que tienen autonomia propia como comunidad, rigiéndose en el
reglamento interno de la comunidad y en el estatuto que tienen como centro poblado de
Caritamaya, asimismo amparandose en el convenio 169 y la constitucion del Peru,

especificamente en el Art. 149.

Siguiendo un procedimiento para la solucion de los conflictos en donde
intervienen las partes involucradas en el conflicto y las autoridades competentes
(presidente, tenientes gobernadores) en la asamblea que se realiza con la finalidad de
poner fin al conflicto, en caso de problemas entre parejas se les trata de conciliar, cuando
se trata de robo, u otro tipo de delitos leves en la asamblea comunal se poden de acuerdo

en determinar en monto de la multa y/o pena, esto puede variar dependiendo de la edad,
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los antecedentes y si reconoce los hechos que se le imputa, o si este pide disculpas a la

comunidad.

Por otro lado, mencionar que, segun las respuestas de nuestros informantes, hoy
por hoy la solucién de conflictos por parte de las autoridades (presidente, tenientes
gobernadores) ya no se da con gran frecuencia, puesto que dichas autoridades con el pasar
del tiempo han ido perdiendo respeto, los comuneros méas prefieren acogerse a la
administracion de justicia ordina ante infracciones graves y es mas mencionar que
tratando de problemas graves son las mismas autoridades del Centro Poblado de

Caritamaya quienes les dirigen ante la administracién de justicia ordinaria.

En donde resaltamos las entrevistas de Cutipa, et al, (2022), quienes tienen gran
similitud en sus respuestas brindadas, manifiestan que la administracion de justicia
especial, es una manera de solucion de conflictos de manera rapida y eficaz, dado que el
presidente de la comunidad conjuntamente con los tenientes gobernadores tienden a
resolver conflictos entre comuneros o entre parejas conyugales que se hayan suscitado
dentro de dicha comunidad, viendo la raiz del problema, escuchando a las partes
involucradas, en un primer punto tratar de incentivar la conciliacién que pudiera surgir
del acuerdo de ambas partes, y si no se llegara a ello, en la asamblea general, basado en
el estatuto y el reglamento interno se imponen multas o sanciones de acuerdo a las
circunstancias del hecho, con la finalidad que no se vuelva a suscitar conflictos, ello fue
resultando eficaz puesto que ante un problema resuelto entre determinadas personas ya

no vuelven a suceder los mismos problemas.

Ahora con todo lo dicho en lineas arriba, se puede corroborar que la manera de
administras justicia por parte del presidente y los tenientes gobernadores del Centro

Poblado de Caritamaya es eficiente dado que dichas autoridades resuelven sus conflictos
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de manera pacifica, tratando de ser razonable para ambas partes y sobre todo siendo
imparciales, llegando a una solucion de forma razonable, con sanciones ejemplares si
fuera el caso, para que no vuelva a reincidir en un nuevo conflicto en el que esta inmerso

la comunidad.

4.3. RESULTADOS CONCERNIENTE AL PRIMER, SEGUNDO Y TERCER
OBJETIVO ESPECIFICO

Primeramente, se realizé la presentacién de la tabla de valoracién conjuntamente
con la base de datos del cuestionario con escala Likert aplicado a los comuneros del C.P.
de Caritamaya, en donde su visualiza la cantidad de encuestados, su sexo, la edad, el nivel

de instruccidn y su estado civil.

Tabla 2
Escala de Valoracion
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 3
Tabla cuantitativa que representa a la cantidad de preguntas y la cantidad de
encuestados, aplicados a los comuneros del Centro Poblado de Caritamaya.

Nivel de Estado . e Dimension 2: . .
e Sexo Edad instruccion Civil Dimension 1: Eficacia Inmediato Dimension 3: Justo
P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10|P11 (P12 |P13| P14 | P15 | P16
1 | masculino| >60 casado 1 (3|2 |4|4]21]2]|4]3 5 1 5 3 3 4 5

2 | femenino | >60 secundaria casado 313243 (|3]|]2(3]2 4 4 3 3 3 4 3

3 | masculino | >60 superior casado 21323 |3(|3|]2|2]1 4 5 4 4 4 4 5

4 | masculino | 30-59 | secundaria casado 4142|133 |3|4|2]2 4 4 4 4 4 4 4

5 | masculino | 30-59 | secundaria casado 1 2 2 41411 (1]|4]|3 1 1 2 3 3 4 5

6 | masculino | 30-59 superior soltero 313222 |3|5|2]2 5 2 3 3 3 2 5

7 | femenino | 30-59 | secundaria soltero 2 2 1 2 3|12(2)|3]|4 4 4 5 3 3 2 3

8 | femenino | 15-29 superior soltero 2|13 (2| 2|2|2]|2|2]3 2 5 3 4 4 3 2

9 | femenino | 15-29 superior soltero 3|42 2|3 |[3|5[3|4]25 3 3 3 2 2 2

10 | femenino | 15-29 superior soltero 2|13 (2|43 |2]|5|2]2 2 2 5 3 3 2 2

11 | femenino | 30-59 | secundaria casado 2|3 1 (3|32 |2]|3|2 2 4 3 3 3 4 5

12 | masculino | >60 primaria casado 4 | 4 1 3 3 (41432 4 4 4 4 4 5 4
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13 | masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 3 3 4 4 4 4 5
14 | femenino > 60 primaria casado 3 4 4 4 4 4 4
15 | femenino | 15-29 superior soltero 2 4 4 4 4 4 5
16 | masculino [ 30-59 superior casado 3 3 4 4 4 4 3
17 | masculino | > 60 primaria casado 2 4 4 4 4 4 4
18 | femenino | 30-59 superior conviviente 3 4 4 4 4 4 5
19 | masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 1 5 5 5 4 5 5
20 | femenino | >60 primaria viuda 4 4 5 4 4 4 5
21 | masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 4 4 5 5 5 4 4
22 | masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 4 1 2 3 3 4 2
23 | femenino | 30-59 primaria casado 5 4 5 1 1 5 1
24 | femenino | 30-59 | secundaria casado 2 3 3 4 4 4 4
25 | femenino | 30-59 | secundaria | conviviente 3 2 2 3 3 4 5
26 | femenino | 30-59 | secundaria | conviviente 4 3 3 4 4 4 4
27 | masculino | 30-59 superior casado 2 3 4 4 4 4 4
28 | masculino [ > 60 primaria casado 3 2 5 3 3 4 5
29 | masculino | 30-59 | secundaria soltero 3 3 3 3 3 4 3
30 | masculino | >60 secundaria casado 3 4 3 3 3 4 5
31 | masculino | 30-59 | secundaria casado 2 4 4 4 4 4 5
32 | masculino | 30-59 | secundaria casado 3 3 3 3 3 4 5
33 | femenino | >60 primaria casado 2 4 4 4 4 4 4
34 | femenino | >60 primaria casado 3 4 3 4 4 4 3
35 | masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 3 4 3 4 4 4 5
36 | masculino | 15-29 | secundaria soltero 2 3 4 4 4 4 4
37 | femenino | >60 primaria casado 3 2 3 3 3 4 2
38 | femenino | 30-59 | secundaria soltero 3 4 3 3 3 4 5
39 | masculino | 30-59 | secundaria casado 3 2 5 4 4 5 5
40 | masculino | 30-59 primaria | conviviente 4 4 4 5 4 5 5
41 | masculino | 30-59 | secundaria casado 4 2 2 2 5 5 5
42 | masculino | 30-59 primaria casado 3 2 3 4 4 4 5
43 | masculino | 15-29 primaria | conviviente 5 4 4 5 4 3 5
44 | masculino | >60 secundaria casado 3 4 4 3 5 4 3
45 | masculino | 30-59 | secundaria casado 4 5 4 3 4 2 5
46 | masculino | 30-59 primaria casado 4 2 4 4 4 1 4
47 | masculino | 30-59 superior conviviente 4 4 3 3 3 3 5
48 | masculino | > 60 superior casado 1 4 4 4 4 4 4
49 | masculino | 30-59 | secundaria casado 3 3 3 3 3 4 5
50 | masculino | 30-59 | secundaria casado 3 3 3 4 4 4 3
51 | masculino [ >60 primaria casado 3 4 3 3 4 2 4
52 | masculino [ > 60 primaria casado 3 4 4 4 4 4 4
53 | femenino | 30-59 primaria casado 3 3 3 3 3 4 5
54 | femenino | 15-29 | secundaria casado 2 5 4 4 2 5 4
55 | femenino >60 | secundaria casado 3 4 4 4 4 4 4
56 femenino | 30-59 | secundaria | conviviente 3 4 3 4 4 4 5
57 | femenino | 3059 | secundaria | conviviente 3 1 3 3 3 3 5
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58 | femenino | 15-20 | secundaria soltero 3 3 5 3 3 3 1
59 femenino | 15-29 | secundaria | conviviente 2 4 3 3 3 3 3
60 masculino | 30-59 | secundaria casado 1 5 5 1 1 2 2
61 masculino | 15-29 | secundaria soltero 4 3 5 3 4 4 4
62 femenino | > 60 primaria casado 3 5 4 4 4 4 4
63 masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 3 4 4 4 4 4 4
64 masculino | 30-59 | secundaria casado 5 2 5 5 5 5 5
65 femenino | 30-59 | secundaria casado 3 4 4 4 5 4 4
66 femenino | 30-59 superior soltero 5 5 2 5 3 2 3
67 femenino | 30-59 | secundaria casado 2 4 4 4 4 4 4
68 masculino | 15-29 superior soltero 3 3 3 4 3 4 3
69 masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 4 4 5 3 3 4 5
0 femenino | 30-59 | secundaria | conviviente 3 3 3 3 3 4 4
1 | masculino | 30-59 | secundaria casado 2 4 5 5 4 5 1
72 femenino | 30-59 superior casado 3 4 4 3 3 4 5
s femenino | 15-29 superior soltero 5 5 5 5 5 5 5
I femenino | 30-59 | secundaria viuda 5 5 5 5 5 4 5
75 masculino | > 60 primaria casado 3 4 3 5 5 3 4
76 masculino | > 60 primaria casado 1 4 4 5 4 2 5
” masculino | > 60 secundaria casado 1 4 5 5 5 1 5
78 masculino | 30-59 superior soltero 3 3 5 4 4 3 4
& femenino | 30-59 | secundaria | conviviente 3 5 5 3 3 3 3
80 femenino | >60 primaria casado 4 3 3 4 4 4 5
81 masculino | 30-59 primaria casado 2 4 3 4 4 3 3
82 femenino | > 60 sin estudio viuda 3 2 3 4 4 2 5
83 masculino | 30-59 | secundaria casado 4 5 3 4 4 4 3
84 masculino | 30-59 | secundaria casado 3 4 4 4 4 4 4
85 masculino | > 60 primaria__| conviviente 1 5 3 4 4 4 4
86 femenino | 30-59 primaria casado 3 4 3 4 4 4 4
87 femenino | > 60 secundaria casado 3 3 3 4 4 3 4
88 | femenino | 15-20 superior soltero 3 4 4 4 4 4 4
89 masculino | > 60 secundaria casado 4 4 3 4 4 1 3
90 masculino | 30-59 | secundaria casado 5 5 5 5 5 4 5
9 femenino | 30-59 superior casado 4 1 5 3 3 4 3
92 masculino | 30-59 superior casado 3 5 4 5 5 5 4
93 | femenino | >60 primaria viuda 3 4 4 5 5 4 3
94 femenino | > 60 primaria casado 3 4 3 4 4 4 3
95 | masculino | 30-59 | secundaria casado 4 5 2 4 4 4 2
9 masculino | > 60 secundaria casado 4 2 5 4 4 5 2
97 | femenino | 30-59 | secundaria casado 2 3 4 4 4 4 4
9% masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 2 4 4 4 4 4 3
9 masculino | 30-59 | secundaria casado 2 4 4 4 4 4 3
100 | masculino | 30-59 superior casado 2 5 4 4 4 3 3
101 femenino | 30-59 | secundaria casado 2 4 3 4 4 4 3
102 | femenino | > 60 primaria viuda 3 5 5 5 5 4 4
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103 | fomenino | 15-29 | secundaria | conviviente 2 4 4 4 4 4 4
104 femenino | 30-59 | secundaria casado 3 4 4 4 4 4 3
105 femenino | 30-59 primaria__| conviviente 2 4 4 4 4 4 4
106 femenino | > 60 primaria casado 3 4 4 4 4 4 3
107 femenino | 30-59 primaria casado 2 4 4 4 4 4 4
108 masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 3 4 4 4 4 4 4
109 masculino | 15-29 | secundaria soltero 2 5 5 4 4 4 4
110 masculino | 15-29 | secundaria soltero 2 2 2 3 3 4 3
11 masculino | 30-59 superior conviviente 3 4 4 4 4 4 3
112 femenino | 30-59 primaria casado 2 4 4 4 4 4 4
113 femenino | > 60 primaria casado 2 5 5 5 3 3 3
141 femenino | 15-29 | secundaria soltero 3 3 5 4 4 4 3
115 femenino | 30-59 primaria__| conviviente 2 5 5 4 4 4 4
116 masculino | 30-39 | secundaria casado 3 4 4 4 4 4 4
17 femenino | 30-59 | secundaria casado 2 4 4 4 4 4 4
118 femenino | > 60 sin estudio casado 2 5 5 5 5 4 3
119 masculino | 30-59 | secundaria casado 2 5 4 5 5 4 3
120 masculino | 30-59 | secundaria soltero 2 3 5 3 3 4 3
121 masculino | 30-59 | secundaria casado 3 3 4 4 4 4 4
122 masculino | 30-59 | secundaria casado 2 5 5 5 5 5 5
123 femenino | 30-59 | secundaria casado 2 4 4 5 5 4 3
124 masculino | 15-29 | secundaria soltero 2 5 5 5 5 4 4
125 masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 2 4 4 4 4 4 4
126 masculino | > 60 primaria casado 3 4 5 5 5 5 4
127 femenino | > 60 secundaria casado 2 3 4 5 5 4 4
128 | femenino | >60 primaria casado 3 4 4 5 5 4 3
129 femenino | 30-59 primaria casado 3 4 4 5 5 4 3
130 femenino | 30-59 | secundaria casado 3 5 5 4 4 3 3
131 masculino | 30-59 | secundaria soltero 4 3 4 4 4 3 4
132 femenino | 15-29 superior soltero 2 4 5 4 4 5 4
133 masculino | 30-59 | secundaria casado 4 5 5 3 3 3 2
134 masculino | 30-59 primaria casado 4 4 5 5 5 4 4
135 masculino | 30-59 | secundaria casado 5 2 3 3 3 3 2
136 femenino | 30-59 | secundaria soltero 4 1 2 3 3 4 2
137 | femenino | >60 primaria soltero 4 2 2 3 3 2 2
138 masculino | > 60 primaria casado 4 4 3 4 4 4 2
139 femenino | 30-59 | secundaria | conviviente 5 2 5 3 2 4 3
140 | masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 4 5 3 3 3 4 3
141 masculino | > 60 primaria casado 3 5 5 5 5 5 4
142 | femenino | 30-59 primaria casado 2 3 4 4 4 4 3
143 femenino | 30-59 | secundaria | conviviente 4 5 5 5 5 4 3
144 femenino | 30-59 primaria__| conviviente 3 5 5 3 3 4 3
145 | femenino | > 60 primaria casado 3 3 4 4 4 4 4
146 masculino | 30-59 | secundaria soltero 3 3 3 3 3 4 3
147 | masculino | 30-59 | secundaria casado 2 3 5 5 5 4 5
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148 | masculino | 30-59 | secundaria casado 5 4 5 1 1 5 1
149 masculino | > 60 secundaria casado 3 3 5 5 5 4 2
150 masculino | 30-59 | secundaria casado 4 3 5 5 5 5 3
151 | femenino | 30-59 | secundaria casado 3 4 2 5 4 4 5
152 femenino | > 60 primaria casado 4 5 5 3 3 3 3
153 femenino | 15-29 superior conviviente 3 3 3 4 3 4 4
154 masculino | > 60 primaria casado 3 3 4 4 4 3 3
155 masculino | > 60 primaria casado 2 3 5 5 5 4 3
156 femenino | 15-29 | secundaria soltero 3 3 5 5 5 5 5
157 femenino | >60 sin estudio casado 2 4 4 4 4 4 4
158 femenino | 30-59 primaria casado 3 3 2 4 4 4 2
159 masculino | 15-29 superior conviviente 5 3 5 5 5 4 3
160 femenino | 30-59 primaria__| conviviente 3 3 3 4 4 4 3
161 masculino | 30-59 | secundaria soltero 5 3 5 5 3 5 5
162 femenino | > 60 primaria casado 2 3 4 4 4 4 4
163 masculino | 30-59 | secundaria casado 2 3 3 3 1 4 2
164 femenino | 15-29 | secundaria soltero 5 3 4 5 4 3 5
165 femenino | 30-59 primaria__| conviviente 3 2 2 4 4 3 4
166 femenino | >60 primaria casado 3 3 4 4 4 5 5
167 femenino | 15-29 superior soltero 2 5 5 5 5 5 3
168 masculino | 30-59 | secundaria casado 4 5 5 3 3 4 2
169 masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 5 4 2 3 3 4 2
170 masculino | 15-29 | secundaria soltero 3 4 4 4 4 5 4
171 | masculino | 30-59 | secundaria | conviviente 4 4 2 4 4 5 2
172 masculino | > 60 superior casado 3 2 4 3 3 5 3
173 masculino | > 60 secundaria casado 4 5 3 3 3 4 2
174 masculino | 30-59 superior casado 3 4 5 5 5 4 4
175 | femenino | 30-59 | secundaria casado 3 5 5 5 5 5 5
176 masculino | > 60 secundaria casado 5 1 3 3 3 3 2
1 masculino | 30-59 | secundaria casado 2 5 5 5 5 4 5
178 masculino | 30-59 | secundaria soltero 4 4 5 5 5 4 4
179 femenino | 30-59 | secundaria soltero 3 5 5 5 5 4 4
180 femenino | 15-29 | secundaria | conviviente 2 5 4 4 4 4 4
181 masculino | > 60 primaria casado 3 5 5 5 5 4 4
182 masculino | > 60 primaria casado 4 4 4 4 4 4 3
183 masculino | 30-59 | secundaria soltero 4 4 3 3 3 4 3
184 masculino | > 60 primaria viudo 4 3 4 5 5 4 4
185 | masculino | > 60 secundaria | conviviente 3 4 4 4 4 4 4
186 femenino | > 60 sin estudio viuda 3 5 5 5 5 4 4
187 | femenino | 30-59 | secundaria casado 3 5 3 4 4 4 3
188 femenino | 30-59 | secundaria casado 4 2 3 3 3 4 3
189 masculino | > 60 secundaria casado 3 3 3 4 4 4 3
190 | femenino | 30-59 | secundaria | conviviente 3 3 4 4 4 4 3
191 femenino | > 60 primaria casado 3 5 3 3 3 3 3
192 | masculino | 30-59 | secundaria casado 3 3 4 4 4 4 3
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193 masculino | 30-59 | secundaria casado 4 12 1]15]|5]4]4]|5]5 2 3 5 5 5 4 5

194 | masculino | 30-59 | primaria | conviviente | 2 | 3 | 2 |4 |4 |2 2|2]|2] 2| 2| 3| 4| 4| 4|3
195 femenino | 15-29 superior conviviente | 2 | 4 |1 [ 2 |3 |2 |2]|2]|2 2 2 4 4 4 3 2
196 | masculino | 30-59 | superior casado | 3| 3|23 |3|3|3|3]|2|3|5%|3]|a|la]a]>
197 masculino | 30-59 | secundaria casado 51 115 1 ]11]1]5]5 5 5 5 5 1 5 5
198 femenino | 30-59 primaria casado 5142 |33 |4]4[3]2 4 3 5 5 5 4 5
199 femenino | 30-59 | secundaria |conviviente | 2 | 4 [ 2 | 3 [ 2 |2 [3 |22 2 5 3 3 3 4 2
200 masculino | > 60 superior casado 3|15 1 (2 ]2 [3|5]|3]2 5 2 5 5 5 5 5
201 | fomenino | 30-59 | superior sotero | 5|5 |22 |2]3|5]|2]2|5]2|5]|5]|5]5]s
202 femenino | >60 sin estudio casado 113 1 ]15]5]1]1]14]2 4 1 5 3 3 4 3
203 | asculino | >60 | primaria viido | 4|41 |alal3]|alal3]|3|3]|a|a]lalala
204 | fomenino | 30-59 | primaria | casado | 4 | 4| 1|22 |3]|2]2|2]|3|2|3|4]|ala]s
205 masculino | > 60 primaria casado 5122|412 |2]2[3]|]4]02 2 4 2 2 2 5
206 masculino | 30-59 | secundaria |[conviviente | 3 | 5 [ 1 [ 5 [ 1 [1 |1 |5|4] 4 4 5 5 5 5 5
207 | masculino | >60 | secundaria | viudo | 3 |3 |3 |3 |3[3|3|2|1|2|3|a|5]|5]|2]|s
208 femenino | 30-59 | secundaria casado 343|443 [4]3|5] 14 3 4 3 4 4 4
209 femenino | > 60 sin estudio casado 34|33 |3 |]2|]2]3]3 2 5 4 4 4 4 5
210 masculino | > 60 secundaria casado 4 3|22 |2|3|]5]3]3 5 4 3 4 3 4 5
211

femenino | 30-59 superior | conviviente | 3 | 3 | 4 |5 |3 |3 |3]|5]|3] 2 2 5 4 5 5 5

212 femenino | 30-59 superior soltero 2 44141221243 2 2 3 4 5 3 3

213 masculino | 30-59 | secundaria | conviviente | 2 | 2 1 (413 |2|2]2]3 2 2 3 3 3 4 3

214 femenino > 60 sin estudio | conviviente | 5 4 1 4 31414 (3]2 4 3 4 4 4 4 4
205 | masculino | >60 | primaria | casado | 3|5 | 1|3 |1 |3|5]|s|1|5|s5]|1]5]3]|5]|s
216

femenino | 30-59 primaria casado 514114 |5]|3]5([3]3 4 5 4 5 5 3 3

217 femenino | 30-59 | secundaria | conviviente | 2 3 2 4 312233

Nota: Total de respuestas a las preguntas por el total de encuestados.

4.3.1. Breve introduccién

En seguida se desarrolla y detalla los resultados recopilados de los comuneros del
C.P. de Caritamaya a quienes se aplicado en instrumento, asimismo se desarrolla las
respuestas brindadas por las autoridades comunales, quienes fueron los tenientes
gobernadores y el presidente del C.P. de Caritamaya, dichas respuestas nos ayudan a

Ilegar a cumplir los objetivos propuestos en la investigacion.

De igual manera, se explica la forma de presentacion de los resultados de los
objetivos especificos, con relacion a ello en primer lugar se realizo la presentacion de los
resultados cuantitativos (Cuestionario), de modo que se presenta la tabla y grafico de las

interrogantes formuladas para responder al primer, segundo y tercer objetivo especifico
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en cual fue empleado a los comuneros del C.P. de Caritamaya, sequido de a ello se
presenta los resultados cualitativos (Entrevista) con preguntas abiertas que fueron
planteadas para responder al primer, segundo y tercer objetivo especifico, instrumento

que fue presentado a las autoridades comunales del C.P. de Caritamaya.

Con todo lo dicho en lineas arriba, empezamos a desarrollar los resultados

concernientes al primer objetivo especifico.
4.3.1. Resultados del primer objetivo especifico

El primer objetivo especifico propuesto fue analizar si la administracion de

justicia es eficiente en el centro poblado de caritamaya del distrito de acora-puno, 2021.

Primeramente, se hace la presentacién de resultados Cuantitativos, donde se

realiz6 la descripcion e interpretacion de los resultados conforme al siguiente detalle:

Tabla 4
Pregunta 1 ¢ Ud. esté satisfecho con la manera en que sus autoridades comunales
resuelven sus conflictos cuando se comete un delito o una falta?

N %
Nunca 16 7%
Casi Nunca 42 19%
A Veces 60 28%
Casi Siempre 56 26%
Siempre 43 20%
Total: 217 100%

Fuente: Autoria Propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al primer objetivo especifico, en
donde se puede visualizar, que del 100% que son el total de 217 encuestados, el 7.% que
son 16 comuneros sefialan que NUNCA estan conformes con la manera de administrar

justicia por sus autoridades comunales, el 19.% que son 42 comuneros, manifiestan que
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CASI NUNCA estan conformes con la manera de administrar justicia por sus autoridades
comunales, el 28% que son 60 comuneros indican que A VECES estan satisfechos con la
manera de administrar justicia por sus autoridades comunales, el 26% que son 56
comuneros sefialan que CASI SIEMPRE estan satisfechos con la manera de administrar
justicia por sus autoridades comunales, el 20% representados por 43 comuneros indican
que SIEMPRE estan de acuerdo por la manera de solucionar los conflictos en el Centro
Poblado de Caritamaya, de lo expuesto se deduce que al estar entre a veces, casi siempre,
siempre los comuneros del Centro Poblado de Caritamaya, en una gran cantidad estan
conformes con la manera de administrar justicia por sus autoridades comunales

(presidente de la comunidad y tenientes gobernadores).

Tabla 5
Pregunta 2 ¢Su comunidad resuelve sus propios conflictos sin acudir a la comisaria o
al juzgado?
%

Nunca 6 3%

Casi Nunca 14 6%

A Veces 84 39%

Casi Siempre 70 32%

Siempre 43 20%

Total: 217 100%

Fuente: Autoria Propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al primer objetivo especifico,
observandose que del 100% que lo representan 217 comuneros, el 3% indican que el C.P.
de Caritamaya NUNCA resuelve sus propios conflictos, el 6% que esta representado por
14 comuneros manifiestan que el C.P. de Caritamaya CASI NUNCA resuelven sus

propios conflictos, el 39% que lo forman 84 comuneros sefialan que el C.P. de Caritamaya
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A VECES resuelven sus propios conflictos, el 32% indican que el C.P. de Caritamaya
CASI SIEMPRE resuelven sus propios conflictos, el 20% formado por 43 comuneros
indican que el C.P. de Caritamaya SIEMPRE resuelven sus propios conflictos, de lo
manifestado se deduce, que el C.P. de Caritamaya efectivamente resuelve sus propios
conflictos, asi lo manifiestan los comuneros puesto que sus respuestas con las porcentaje

se encuentran en los valores a veces, casi siempre y siempre.

Tabla 6
Pregunta 3 ¢Ha visto que se haya detenido a una persona sin las pruebas necesarias?

N %0
Casi Nunca 104 48%
A Veces 11 5%
Casi Siempre 5 2%
Siempre 2 1%

Fuente: Autoria Propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al primer objetivo especifico, en
donde se puede contemplar que del 100% que lo representa 217 comuneros, el 44%
formado por 95 comuneros indican que NUNCA se ha detenido a un comunero sin una
previa investigacion, el 48% que lo representan 104 comuneros manifiestan que CASI
NUNCA se ha detenido a un comunero sin una previa investigacion, el 5% conformado
por 11 comuneros sefialan que A VECES se ha detenido a un comunero sin una previa
investigacion, el 2% conformado por 5 comuneros sefialan que CASI SIEMPRE se ha

detenido a un comunero sin una previa investigacion, y finalmente el 1% representado

51

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

por 2 comuneros manifiestan que SIEMPRE se ha detenido a un comunero sin una previa
investigacion, de lo narrado en lineas arriba concluimos que las autoridades comunales
no detienen a las personas cuando hace falta una previa investigacion o cuando no tienen
las suficientes pruebas.

Tabla 7

Pregunta 4 ¢Ha podido observar que un comunero luego de obtener una decision
jurisdiccional por sus autoridades comunales tuvo que recurrir a un juez de paz por el

mismo caso?
N %

Nunca 6 3%
Casi Nunca 53 24%
A Veces 90 41%
Casi Siempre 48 22%
Siempre 20 9%
Total: 217 100%

Fuente: Autoria Propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al primer objetivo especifico,
observandose que del 100%, representado por 217 comunero, el 3% conformado por 6
comuneros manifiestan que NUNCA observaron, que un caso ya resuelto por las
autoridades comunales fue nuevamente tocado por un Juez, el 24% representado por 53
comuneros indican que CASI NUNCA observaron, que un caso ya resuelto por las
autoridades comunales fue nuevamente tocado por un Juez, el 41% formado por 90
comunero, sefialaron que A VECES observaron, que un caso ya resuelto por las
autoridades comunales fue nuevamente tocado por un Juez, el 22% conformado por 48
comuneros, manifiestan que CASI SIEMPRE observaron, que un caso ya resuelto por las
autoridades comunales fue nuevamente tocado por un Juez y por dltimo el 9%

representado por 20 comuneros. Sefialaron que SIEMPRE observaron, que un caso ya
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resuelto por las autoridades comunales fue nuevamente tocado por un Juez, de lo expuesto
se infiere que, al ser resuelto un conflicto por las autoridades comunales, tratandose de
un caso leve no se vuelve a tocar, mientras que, al tratarse de un caso grave, este es
nuevamente revisado por la autoridad competente que en este caso en primer lugar es el

juez de paz.

Tabla 8
Pregunta 5 ¢ Los casos que ya han resuelto se revisan por segunda vez?

N %
Nunca 17 8%
Casi Nunca 76 35%
A Veces 93 43%
Casi Siempre 18 8%
Siempre 13 6%

Fuente: Autoria Propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al primer objetivo especifico,
visualizando que del 100% de comuneros que son un total de 217, el 8% compuesto por
17 comuneros manifiestan que los casos resueltos NUNCA se revisan por segunda vez,
el 35% representado por 76 comuneros indican que los casos resueltos CASI NUNCA se
revisan por segunda vez, el 43% formado por 93 de comuneros sefialan que los casos
resueltos A VECES se revisan por segunda vez, el 8% representado por 18 comuneros
indican que los casos resueltos CASI SIEMPRE se revisan por segunda vez, finalmente
el 6% conformado por 13 comuneros expresan que los casos resueltos SIEMPRE se

revisan por segunda vez, de lo expuesto en lineas arriba se deduce que los casos resueltos
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por las autoridades comunales, ya no se vuelven a tocar por segunda vez, ello se deduce

porgue nuestro encuestados respondieron en el valor casi nunca.

Seguidamente se hace la presentacion de los resultados cualitativos en el que se
desarrolla el anélisis de las entrevistas efectuadas al presidente de la comunidad y los

tenientes gobernadores del C.P. de Caritamaya.

Respecto al primer objetivo especifico, segin la mayoria de los informantes
(entrevistados), sostienen que la administracion de justicia en el Centro Poblado de
Caritamaya es eficiente, porque la administracion de justicia ante un conflicto suscitado
entre comuneros se resuelven en horas, dos a tres dias 0 maximo puede tardar hasta una
semana, asimismo mencionar que no se pide ninguna documentacion, solo se levanta un
acta, de igual manera esta no genera gastos econdémicos a los comuneros, las autoridades
competentes en administrar justicia se basan en sus propias sanciones o en la mayoria de
los casos escuchan a ambas partes y se llega a un acuerdo o como ellos lo denominan un
buen arreglo donde se alcanza la paz social en el que no hay un ganador ni un perdedor
sino una solucion satisfactoria para ambas partes. Por otro lado se podria decir que es
eficiente porque ante un conflicto suscitado en el ya mencionado Centro Poblado, en la
asamblea se les escucha a ambas partes involucradas en el problema, asi también dandole
derecho para que pueden expresarse, seguido de ello en la misma asamblea las
autoridades les imponen sanciones y multas ejemplares segun el estatuto, en la misma
asamblea se les hace comprometer para que no vuelvan a ser parte de un problemas siendo
vigilados por los mismos comuneros y autoridades, finalmente hacer un hincapié que la
eficacia de la administracion de justicia depende mucho de las autoridades, del cémo

actlan en su periodo, si imponen respeto ante ellos mismo o no.
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Asimismo, resaltamos las entrevistas de Percca et al. (2022), quienes tienen
similitud en sus respuestas, manifestando que efectivamente es eficiente la administracion
de justicia en el C.P. de Caritamaya, dado que se pone fin al problema en un corto tiempo,
no genera gastos ni perjuicios para las partes intervinientes, se resuelve el conflicto
baséndose en su estatuto y de acuerdo a la falta cometida y méas que todo porque las partes
intervienes en un conflicto ante la decision de la asamblea ya no vuelven a incurrir en el

mismo conflicto ya resueltos.

4.3.2. Resultados del segundo objetivo especifico

El segundo objetivo especifico propuesto es indicar si los tenientes gobernadores
y presidentes de la comunidad ejercen la jurisdiccién especial comunal de manera

inmediata en el centro poblado de caritamaya del distrito de acora-puno, 2021.

4.3.3.1. Presentacion de resultados cuantitativos

En esta parte se presentan las tablas de cada pregunta empleada a los comuneros
del C.P. de Caritamaya.
Tabla 9

Pregunta 6 Cuando se suscita algun delito o falta ¢ Es resuelto de manera rapida por
sus autoridades comunales?

N %
Nunca 10 5%
Casi Nunca 62 29%
A Veces 94 43%
Casi Siempre 35 16%
Siempre 16 7%
Total: 217 100%

Fuente: Autoria propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al segundo objetivo especifico,
visualizando que del 100% de comuneros que son un total de 217, el 5% representado por
10 comuneros sefialan que los conflictos NUNCA son resueltos de manera rapida, el 29%
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formado por 62 comuneros sefialan que los conflictos CASI NUNCA son resueltos de
manera rapida, el 43% conformado por 94 comuneros indican que los conflictos A
VECES son resueltos de manera rapida, el 16% conformado por 35 comuneros sefialaron
que los conflictos CASI SIEMPRE son resueltos de manera rapida y por ultimo el 7%
representado por 16 comuneros manifiestan que los conflictos SIEMPRE son resueltos
de manera rapida, de lo narrado en lineas arriba podemos deducir que los conflictos
suscitados en el C.P. de Caritamaya, el tiempo de solucion de los mismos, segun los
comuneros esto depende de las circunstancias del conflicto, si se trata de conflictos
simples es rapido, pero si se trata de conflictos un poco méas complejos es obvio que se
va durar mas tiempo, pero esto no excede los tres dias maximo puede ser una semana.
Tabla 10

Pregunta 7 ¢Sus autoridades comunales los atiendes de modo inmediato cuando
presentan alguna denuncia o queja por faltas o delitos?

N %
Nunca 12 6%
Casi Nunca 43 20%
A Veces 48 22%
Casi Siempre o4 25%
Siempre 60 28%
Total: 217 100%

Fuente: Autoria propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada que responde al segundo objetivo especifico,
visualizando que del 100% de comuneros que son un total de 217, el 6% representado por
12 comuneros sefialan que sus autoridades comunales NUNCA les atiendes de modo
inmediato ante una denuncia o queja, el 20% conformada por 43 comuneros indican que
sus autoridades comunales CASI NUNCA les atiendes de modo inmediato ante una

denuncia o queja, el 22% constituida por 48 comuneros manifiestan que sus autoridades
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comunales A VECES les atiendes de modo inmediato ante una denuncia o queja, el 25%
representado por 54 comuneros indican que sus autoridades comunales CASI SIEMPRE
les atiendes de modo inmediato ante una denuncia o queja, y por ultimo el 28%
conformado por 60 comuneros expresan que sus autoridades comunales SIEMPRE les
atienden de modo inmediato ante una denuncia o queja, ante lo expuesto se deduce que
las autoridades comunales del C.P. de Caritamaya toman acciones de manera inmediata

ante conflictos.

Tabla 11
Pregunta 8 ¢ En algun momento Ud. tuvo que recurrir al juzgado de paz porque sus
autoridades comunales no le atendieron?

N %
Nunca 13 6%
Casi Nunca 97 45%
A Veces 80 37%
Casi Siempre 14 6%
Siempre 13 6%
Total: 217 100%

Fuente: Autoria propia (Excel)
Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al segundo objetivo especifico,
visualizando que del 100% de comuneros que son un total de 217, en donde el 6%
conformado por 13 comuneros sefialan que NUNCA tuvieron que recurrir a la justicia
ordinaria porque fueron atendidos por sus autoridades comunales, el 45% representado
por 97 comuneros indican que CASI NUNCA tuvieron que recurrir a la justicia ordinaria,
porque fueron atendidos por sus autoridades comunales, el 37% formado por 80
comuneros indican que A VECES tuvieron que recurrir a la justicia ordinaria porque no
fueron atendidos por sus autoridades comunales, el 6% representado por 14 comuneros

manifiestan que CASI SIEMPRE tuvieron que recurrir a la justicia ordinaria porque no
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fueron atendidos por sus autoridades comunales finalmente el 6% representado por 13
comuneros indicaron que SIEMPRE tuvieron que recurrir a la justicia ordinaria porque
fueron no atendidos por sus autoridades comunales, de lo dicho en lineas arriba se deduce
de lo sefialado por gran parte de comuneros que en gran parte de los conflictos suscitados
en el C.P. de Caritamaya fueron de conocimiento y atendidos por sus autoridades

comunales.

Tabla 12
Pregunta 9 ¢ En algun momento Ud. tuvo que recurrir a la P.N.P. porque sus
autoridades comunales no los atendieron?

N %
Nunca 22 10%
Casi Nunca 118 54%
A Veces 57 26%
Casi Siempre 13 6%
Siempre 7 3%
Total: 217 100%

Fuente: Autoria propia (Excel)
Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al segundo objetivo especifico,
visualizando que del 100% de comuneros que son un total de 217, un 10% representado
por los 22 comuneros indicaron que NUNCA tuvieron que recurrir a la P.N.P. porque
fueron atendidos por sus autoridades comunales, el 54% conformados por 118 sefialaron
que CASI NUNCA tuvieron que recurrir a la P.N.P. porque fueron atendidos por sus
autoridades comunales, el 26% conformado por 57 comuneros manifestaron que A
VECES tuvieron que recurrir a la P.N.P. porque fueron atendidos por sus autoridades
comunales, el 6% conformado por 13 comuneros sefialan que CASI SIEMPRE tuvieron

que recurrir a la P.N.P. porque fueron no atendidos por sus autoridades comunales, por
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ultimo el 3% conformado por 7 comuneros sefialaron que SIEMPRE tuvieron que recurrir
a la P.N.P. porque fueron no atendidos por sus autoridades comunales, de lo expuesto se
concluye, con lo manifestado por los mismos comuneros que en muy pocos casos tuvieron
que recurrir ante la P.N.P. ello porque gran parte de comuneros respondieron en la escala

de nunca, casi nunca y a veces.

Tabla 13
Pregunta 10, El proceso que se lleva a cabo para tomar una decision acerca de un
delito o falta ¢ Es rapido?

%
Nunca 7 3%
Casi Nunca 52 24%
A Veces 38 18%
Casi Siempre 64 29%
Siempre o6 26%
Total: 217 100%

Fuente: Autoria propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al segundo objetivo especifico,
visualizando que del 100% de comuneros que son un total de 217, un 3% constituido por
7 comuneros indicaron que NUNCA es rapido el proceso que se lleva a cabo para la
solucion de conflictos suscitados en el C.P. de Caritamaya, el 24% representado por 52
comuneros manifestaron que CASI NUNCA es rapido el proceso que se lleva a cabo para
la solucion de conflictos suscitados en el C.P. de Caritamaya, el 18% constituido por 38
comuneros sefialaron que A VECES NUNCA es rapido el proceso que se lleva a cabo
para la solucion de conflictos suscitados en el C.P. de Caritamaya, ahora un 29%
representado por 64 comuneros sefialaron que CASI SIEMPRE es réapido el proceso que

se lleva a cabo para la soluciéon de conflictos suscitados en el C.P. de Caritamaya y
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finalmente el 26% conformado por 56 comuneros manifestaron que SIEMPRE es rapido
el proceso que se lleva a cabo para la solucion de conflictos suscitados en el C.P. de
Caritamaya, con ello concluyendo de que en el C.P. de Caritamaya, el accionar de las

autoridades comunales para resolver determinados conflictos es rapido.

Asimismo, se hace la presentacion de resultados cualitativos:

El resultado que se presenta es concerniente a las entrevistas y se realiza el
analisis de los mismos, estos son efectuadas al presidente de la comunidad y los tenientes
gobernadores del C.P. de Caritamaya. Al respecto, la mayoria de los entrevistados
manifestaron que existe diferencia entre la manera de solucionar los conflictos por el Juez
de paz de letrado y las autoridades comunales del C.P. de Caritamaya, al respecto
primeramente se desarrollara como es el proceso que se sigue ante las faltas cometidos,
en donde se tiene como respuestas que primero reciben las quejas o denuncias, luego se
notifica a los quejados para un comparendo ante las autoridades y/o ante la asamblea
general de la comunidad, dependiendo de la gravedad del caso, en donde intervienen los
tenientes y el presidente de la comunidad, resolviendo el problema entre horas, o a veces
entre dos o tres dias, esto puede variar segun la gravedad del conflicto pero no supera de
una semana, del mismo modo recalcar que en la asamblea de la comunidad los conflictos
son resueltos de manera rapida en comparacion de la justicia ordinaria, es por ello que
alinedndonos al objetivo se corrobora que las autoridades comunales del C.P. de
Caritamaya actian de manera rapida ante los conflictos suscitados en dicha jurisdiccion,
sim embargo la Justicia ordinaria debe de seguir un procedimiento distinto que exige el
cumplimiento de una serie de formalismos y es prescindible un letrado para la defensa,

por ende esta tiende a demorar.
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Haciendo prevalecer las entrevistas de Ccopa et al, (2022), quienes manifiestan
que primero ellos reciben la queja, seguido de ello notifican al quejado indicando el
motivo y citandoles a un comparendo para solucionar el conflicto ante las autoridades o
ante la asamblea, en donde se les hace hablar a los comuneros que estan a falta, también
se hace la constatacion de dafios y segun la gravedad de los mismos se sanciona con una
multa, esta tiende a demorar entre una a dos horas, otras veces hasta entre dos a tres dias
y como tiempo mé&ximo una semana, es rapido porque se resuelve entre varios tenientes

y no se postergan las fechas como se hace cuando nos acogemos a la justicia ordinaria.

4.3.3. Resultados del tercer objetivo especifico

El tercer objetivo especifico planteado fue determinar si el derecho
consuetudinario es ejercido de manera justa en el centro poblado de Caritamaya del

distrito de acora-puno, 2021.

A continuacién, se muestra los resultados cuantitativos:

En esta parte se presentan las tablas de las preguntas que fueron aplicadas a los

comuneros del C.P. de Caritamaya.

Tabla 14
Pregunta 11 ¢ Se siente seguro con la forma de administrar justicia por parte de sus
autoridades comunales?

N %
Nunca 8 4%
Casi Nunca 28 13%
A Veces 23 24%
Casi Siempre 79 36%
Siempre 49 23%
Total: 217 100%
Fuente: Autoria propia (Excel)
Interpretacion:
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La actual pregunta fue formulada para responder al tercer objetivo especifico,
visualizando que del 100% de comuneros que son un total de 217, el 4% constituido por
8 comuneros indican que NUNCA se sienten seguros con la forma de administrar justicia
por parte de sus autoridades comunales, el 13% representado por 28 comuneros sefialan
que CASI NUNCA se sienten seguros con la forma de administrar justicia por parte de
sus autoridades comunales, el 24% conformado por 53 comuneros manifestaron que A
VECES se sienten seguros con la forma de administrar justicia por parte de sus
autoridades comunales, el 36% constituido por 79 comuneros sostienen que CASI
SIEMPRE se sienten seguros con la forma de administrar justicia por parte de sus
autoridades comunales, Gltimamente el 23% representado por 49 comuneros afirman que
SIEMPRE se sienten seguros con la forma de administrar justicia por parte de sus
autoridades comunales, de lo expuesto se deduce que la gran mayoria de los encuestados
estan conformes con la manera de administrar justicia por parte de sus autoridades

comunales en el C.P. de Caritamaya.

Tabla 15

Pregunta 12 ¢ Su comunidad campesina se rige por sus costumbres y/o principios?
N %

Nunca 1 0%

Casi Nunca 14 6%

A Veces 58 27%

Casi Siempre s 35%

Siempre 67 31%

Total: 217 100%

Fuente: Autoria propia (Excel)
Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al tercer objetivo especifico,
visualizando que del 100% de comuneros que son un total de 217, de ello el 0%
constituido por 1 comunero sostiene que el C.P. de Caritamaya NUNCA se rige por sus
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costumbres y/o principios, el 6% representado por 14 comuneros sefialan que el C.P. de
Caritamaya CASI NUNCA se rige por sus costumbres y/o principios, asimismo el 27%
conformado por 58 comuneros indican que el C.P. de Caritamaya A VECES se rige por
sus costumbres y/o principios, el 35% constituido por 77 comuneros manifestaron que el
C.P. de Caritamaya CASI SIEMRPE se rige por sus costumbres y/o principios y
finalmente el 31% representado por 67 comuneros sostiene que el C.P. de Caritamaya
SIEMPRE se rige por sus costumbres y/o principios, de lo narrado en lineas arriba se
puede decir que las autoridades del C.P. de Caritamaya que rigen en sus costumbres y/o

principios asi lo manifestaron gran parte de los comuneros.

Tabla 16

Pregunta 13, ¢Sus autoridades comunales notifican a las partes de un conflicto?

%

Nunca 3 1%

Casi Nunca 2 1%

A Veces o6 26%

Casi Siempre 100 46%

Siempre 56 26%

Total: 217 100%

Fuente: Autoria propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al tercer objetivo especifico,
observando que del 100% de comuneros que son un total de 217, del total de comuneros
el 1% constituido por 3 comuneros sefialan que NUNCA notifican a las partes ante un
conflicto, el 1% representado por 2 comuneros indican que CASI NUNCA notifican a las
partes ante un conflicto, el 26% conformado por 56 comuneros manifestaron que A
VECES notifican a las partes ante un conflicto, de igual manera el 46% constituido por

100 comuneros sostiene que CASI SIEMPRE notifican a las partes ante un conflicto, y
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por altimo el 26% representado por 56 comuneros afirmaron que SIEMPRE se notifican
a las partes ante un conflicto, de ello se concluye que ante un conflicto suscitado en el
C.P. de Caritamaya las autoridades comunales primeramente les notifican a las partes

involucradas para poner fin a una determinada controversia.

Tabla 17
Pregunta 14 ¢ En la notificacion se sefiala en motivo de la acusacion?

N %
Nunca 5 2%
Casi Nunca 4 2%
A Veces 55 25%
Casi Siempre 104 48%
Siempre 49 23%
Total: 217 100%

Fuente: Autoria propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al tercer objetivo especifico,
contemplar que del 100% de comuneros que son un total de 217, de ello el 2%
representado por 5 comuneros sefialan que en la notificacibn NUNCA consta el motivo
por el cual le esta citando a asamblea, el 2% constituido por 4 comuneros indican que en
la notificacion CASI NUNCA consta el motivo por el cual le esté citando a asamblea, el
25% conformado por 55 comuneros sostiene que en la notificacion A VECES consta el
motivo por el cual le estd citando a asamblea, mientras que el 48% de comuneros
representado por la cantidad de 104, indicaron que en la notificacion CASI SIEMPRE
consta el motivo por el cual le esta citando a asamblea, por Gltimo el 23% formado por

49 comuneros sostiene que en la notificacion SIEMPRE consta el motivo por el cual le
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esta citando a asamblea, de todo lo narrado en lineas arriba se deduce que el la notificacién

realiza en las partes consta el motivo por el cual se les cita a asamblea.

Tabla 18
Pregunta 15 ¢ Considera Ud. que la ronda campesina guarda respeto minimo por los
derechos humanos?

N %
Nunca 3 1%
Casi Nunca 13 6%
A Veces 26 12%
Casi Siempre 143 66%
Siempre 32 15%
Total: 217 100%

Fuente: Autoria propia (Excel)

Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al tercer objetivo especifico,
visualizando que del 100% de comuneros que son un total de 217, el 1% constituido por
3 comuneros sostienen que las autoridades comunales del C.P. de Caritamaya NUNCA
guardan respeto por los derechos humanos, el 6% representado por 13 comuneros
manifestaron que las autoridades comunales del C.P. de Caritamaya CASI NUNCA
guardan respeto por los derechos humanos, el 12% conformado por 26 comuneros
consideran que las autoridades comunales del C.P. de Caritamaya A VECES guardan
respeto por los derechos humanos, de igual manera el 66% representado por 143
comuneros afirman que las autoridades comunales del C.P. de Caritamaya CASI
SIEMPRE guardan respeto por los derechos humanos, finalmente el 15% constituido por
32 comuneros sefialan que las autoridades comunales del C.P. de Caritamaya SIEMPRE

guardan respeto por los derechos humanos, de lo expuesto se concluye, con el apoyo de
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la gran parte de los encuestado que las autoridades comunales del C.P. de Caritamaya

guardan respeto por los derechos humanos.

Tabla 19
Pregunta 16, Durante el desarrollo de la asamblea ¢ Las partes pueden presentar
pruebas y testigos>

%
Nunca 4 2%
Casi Nunca 24 11%
A Veces 62 29%
Casi Siempre 67 31%
Siempre 60 28%

Fuente: Autoria propia (Excel)
Interpretacion:

La actual pregunta fue formulada para responder al tercer objetivo especifico,
observando que del 100% de comuneros que son un total de 217, el 2% representado por
4 comuneros sostiene que las partes NUNCA pueden aportar pruebas o testigos para su
defensa, el 11% constituido por 24 comuneros manifestaron que las partes CASI NUNCA
pueden aportar pruebas o testigos para su defensa, el 29% conformado por 62 comuneros
sefialan que las partes A VECES pueden aportar pruebas o testigos para su defensa, ahora
el 31% conformado por 67 comuneros sostiene que las partes CASI SIEMPRE pueden
aportar pruebas o testigos para su defensa, por ultimo el 28% representado por 60
comuneros manifestaron que las partes SIEMPRE pueden aportar pruebas o testigos para
su defensa, de todo lo dicho en lineas arriba se deduce que las partes pueden aportar

pruebas o testigos para su defensa.

Asimismo, se procede a presentar los resultados cualitativos:
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En esta parte se desarrolla el andlisis de las entrevistas efectuadas al presidente de
la comunidad y los tenientes gobernadores del C.P. de Caritamaya. Respecto al tercer
objetivo especifico, segun la mayoria de los informantes (entrevistados), sostienen que
las autoridades comunales, ante los conflictos suscitados en la jurisdiccion del C.P. de
Caritamaya, se resuelven los conflictos basandose en el reglamento interno que es
basicamente el estatuto de la mencionada comunidad, también en la Ley de las
comunidades campesinas N° 24656, convenio 169 y sobre todo en las propias costumbres
de la comunidad como ellos indican los usos y costumbres de la propia comunidad, es
por ello que los acuerdos y la manera en el que se soluciona los conflictos es justa, porque
las sanciones o multas se acuerdan en la asamblea por la mayoria y ejerciendo su

autonomia como comunidad, aplicAndose las costumbres.

Resaltamos las entrevistas de Alave et al. (2022), manifiestan que, para resolver
los conflictos, respetan la ley de las comunidades campesinas, el reglamento interno de
la comunidad, las costumbres propias de la comunidad, de modo que la solucion de los
conflicto es justa porque las partes intervinientes se arreglan con el apoyo de las
autoridades comunales se piden disculpas delante de las mismas, en donde son muy pocos
los casos en donde no se logran resolver, porque la comunidad aprueba por mayoria y
esta debe de respetarse, el presidente conjuntamente con los tenientes hacen cumplir los
acuerdos de la comunidad, Concerniente a las sanciones estan también son justas porque
de esa manera se evita a que no vuelvan a estar en problemas, en las reuniones se acuerda
las multas y son las mismas autoridades quienes hacen cumplir las sanciones o multas

que se tuviera.

4.4. DISCUSION DE RESULTADOS
En este punto se procede a realizar las discusiones respectivas de acuerdo a los
resultados obtenidos con los antecedentes desarrollados en el estudio.
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Con relacion al objetivo general determinar si la jurisdiccion especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucion a los conflictos suscitados en el
Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021, por lo que se pudo
comprobar de que la administracién de justicia ejercida por el presidente y los tenientes
gobernadores pertenecientes al Centro Poblado de Caritamaya es eficiente, ya que estas
autoridades logran resolver los conflictos, respetando los derechos de las personas y de
manera pacifica, encontrando la mejor solucién para los problemas de los pobladores,
encontrando la solucion més razonable y conveniente para ambas partes, por consiguiente
esta solucién es de manera imparcial, con sanciones ejemplares si es que es merecido,
para que no se vuelva a reincidir en nuevos conflictos o delitos, ello indica que es eficiente
la solucién de conflictos a cargo de la jurisdiccion especial comunal, por ende, se
concuerda con la investigacion de Baltazar (2018), quien concluye manifestando que la
comunidad de Chibuleo San Francisco cumple de manera satisfactoria su labor
jurisdiccional, sin tener algun limite con respecto a alguna infraccién, pues se pudo
apreciar que se solucionaron hasta la mas grave infraccion para la comunidad, que es el
conflicto por asesinato, del mismo modo se concuerda con la investigacion de Ramos
(2019), quien concluye indicando que la justicia comunal ayuda de manera positiva en la
solucién de conflictos, asimismo se discrepa y discute con la investigacion de Vera
(2018), quien concluyo indicando que los medios alternativos para la solucion de
conflictos, y el dilema entre la justicia ordinaria y comunal se vio afectada, tanto por las
discordancias normativas asi como por los empirismos aplicativos, relacionadas
causalmente por la inaplicacion o mala aplicacion de los planteamientos tedricos, por otro
lado no se cumple correctamente las normas establecidas en nuestro ordenamiento

juridico, en especial en las leyes de rondas campesinas, ley 29824 art. 1, constitucion
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politica art. 149°, es por ello que se indica que debe de encontrarse solucion a dicha

problemética que aqueja a estas comunidades quechua hablantes.

De acuerdo al primer objetivo especifico Analizar si la administracion de justicia
es eficiente en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021, en
donde se tuvo como resultado del cuestionario aplicado que el 27,65% lo que hace un
total de 60 comuneros manifiestan que a veces se encuentran satisfechos con la manera
en que sus autoridades comunales resuelven sus conflictos cuando se comete un delito o
falta, asimismo el 38,71% es decir 84 comuneros indican que su comunidad a veces
resuelve sus propios conflictos sin acudir a la comisaria o al juzgado, seguido de ello se
tuvo que casi nunca se ha visto que se haya detenido a una persona sin las pruebas
necesarias, indicando ello un 47,93% lo que representan un total de 104 comuneros, de
igual manera se sefiala que a veces se ha podido observar que un comunero luego de
obtener una decision jurisdiccional por sus autoridades comunales tuvo que recurrir a un
juez de paz por el mismo caso, indicando ello un 41,47% lo que representa el total de 90
comuneros, también se tuvo que a veces son revisados por segunda vez los casos ya
resueltos, sefialando ello un 42.86% formado por 93 de comuneros; concerniente a las
entrevistas realizadas a las autoridades se tuvo como resultado que la administracién de
justicia es eficiente, ya que se realiza respetando los derechos humanos, alcanzando la
paz social que significa vivir en tranquilidad dentro de la comunidad, permitiendo la
presencia del implicado en asambleas y promoviendo la conciliacion directa durante los
comparendos, no dando cabida a la discriminacion muy por el contrario propician que
exista igualdad de derechos y oportunidades; asimismo resuelven los conflictos en la
mayor brevedad posible, asimismo no se pide documentacion alguna, ante un conflicto
suscitado en el ya mencionado Centro Poblado, en la asamblea se les escucha a ambas

partes involucradas en el problema, asi también dandole derecho para que pueden
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expresarse, seguido de ello en la misma asamblea las autoridades les imponen sanciones
y multas ejemplares segun el estatuto y segin los usos y costumbres, se les hace
comprometer para no volver a ser parte de algin problema, por lo que se pone fin al
problema en un corto tiempo, no generando ni gastos ni perjuicios, y en general resuelven
los conflictos respetando siempre los diferentes derechos que tiene toda persona, los
mismos que estan sefialados taxativamente en la constitucion, en las leyes e incluso
consagrados y reconocidos en normas supra nacionales; de todo lo mencionado, es que
se concuerda con la investigacion de Condori (2021), quien concluye manifestando que
la manera de ejercer justicia es inmediata, eficiente y ademéas promueve soluciones
armoniosas de los conflictos suscitados por medio de la conciliacion directa, también
busca que las partes que se encuentran en conflicto deben de ser beneficiadas, siendo de
este modo compensatoria, reparadora y disuasiva, del mismo modo se concuerda con la
investigacion de Cabanillas et al. (2020), quien concluye indicando que las rondas
campesinas si cumple de manera eficiente con el ejercicio de la funcidn jurisdiccional,

cumple con los objetivos esperados segun la poblacion entrevistada.

Con respecto al segundo objetivo especifico indicar si los tenientes gobernadores
y presidentes de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021, después
de aplicar el cuestionario a los 217 comuneros, se obtuvo que cuando se suscita un delito
o falta a veces es resuelto de manera rapida por sus autoridades comunales, ello lo indican
un 43.32% conformado por 94 comuneros, asimismo siempre las autoridades comunales
los atienden de modo inmediato cuando presentan alguna denuncia o queja por faltas o
delitos, sefialando ello el 27.65% conformado por 60 comuneros, seguido de ello casi
nunca los comuneros tuvieron que recurrir al juzgado de paz porque sus autoridades

comunales no los hayan atendido, manifestando ello un 44.70% representado por 97
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comuneros, seguido de ello se tiene que casi nunca los comuneros tuvieron que recurrir a
la P.N.P. porque sus autoridades comunales no los hayan atendido, sefialando ello un
54.38% conformados por 118 comuneros, finalmente se tiene que casi siempre es rapido
el proceso llevado a cabo para tomar decisiones acerca de una falta o delito, indicando
ello 29.49% representado por 64 comuneros; de la misma manera, concerniente a la
entrevista realizada se tiene que el proceso que se sigue ante las faltas cometidas son
resueltas de forma rapida, cumpliendo un procedimiento que es célere e inmediato, donde,
conocido el hecho y/o recibido la queja o denuncia, primero se notifica sin premura de
tiempo a los quejados para que acudan ante las autoridades o ante la asamblea general
que se lleva a cabo para resolver el conflicto, en donde intervienen los tenientes y el
presidente de la comunidad, resolviendo el problema sin postergaciones que dura entre
dos a tres horas, o entre dos o tres dias, maximo dentro de una semana, variando de
acuerdo a la gravedad del asunto, por ende, se deduce que las autoridades comunales del
C.P. de Caritamaya actan de modo rapido ante conflictos suscitados, de todo lo dicho se
concuerda con el estudio de Coa (2017) quien concluye indicando que la justicia Indigena
Originaria Campesina no es muy demoroso, esto porque en el dia tiene que resolverse, en
razon a que las partes del conflicto son de la misma comunidad, por tanto este

procedimiento es rapido y gratuito, no demora mas de dos dias

Con relacidn al tercer objetivo especifico determinar si el derecho consuetudinario
es ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-
Puno, 2021, de acuerdo a los resultados obtenidos del cuestionario se determind que casi
siempre los comuneros se sienten seguros con la forma de administrar justicia que realizan
sus autoridades comunales, indicando ello un 36.41% constituido por 79 comuneros,
asimismo casi siempre la comunidad campesina es regida por las costumbres y/o

principios. indicando ello un 30.88% representado por 67 comuneros, de la misma manera
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casi siempre las autoridades comunales notifican a las partes cuando se presenta algin
conflicto, indicando ello un 46.08% constituido por 100 comuneros, y con relacion al
motivo de la notificacion se indica que casi siempre se sefiala el motivo de la acusacion,
indicando ello un 47.93% representado por 104 comuneros, de la misma forma casi
siempre las rondas campesinas guardan respeto por los derechos humanos, sefialando ello
un 65.90% representado por 143 comuneros, finalmente durante el desarrollo de la
asamblea casi siempre las partes pueden presentar pruebas y testigos, asi lo manifiestan
un 30.88% conformado por 67 comuneros; con relacion a la entrevista se tiene que cuando
se suscita algun conflicto, estos son resueltos basandose en el reglamento interno que es
basicamente el estatuto de la mencionada comunidad, también el ley de la comunidades
campesinas N°24656, convenio 169 y sobre todo las propias costumbres de la comunidad,
que son denominadas por sus autoridades como usos y costumbre, buenas costumbres que
lo practican dentro de su jurisdiccion, y con respecto a la sancion son acordados por
mayoria de la asamblea, por ende, se puede deducir indicando que en el Centro Poblado
de Caritamaya los conflictos son resueltos de manera justa por sus autoridades comunales,
porque se efecttan aplicando las buenas costumbres, su reglamento interno, la ley general
de comunidades campesinas, el Convenio 169, y sobre todo con el respaldo de la mayoria
de sus pobladores quienes aprueban sus sanciones previo a un debate y el consenso
mayoritario, haciendo hincapié, que la asamblea general es el 6rgano supremo dentro de
una comunidad campesina, por ende se concuerda con la investigacion de Sanchez
(2018), quien concluye manifestando que la aplicacién de justicia puede variar en algunas
oportunidades de acuerdo a la nacién o pueblo, sin embargo estos deberan de basarse en
los principios constitucionales y los derechos, y la oralidad es un mecanismo importante

para expedir leyes, y otro aspecto importante es la libre determinacion, esto significa el
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derecho sobre sus tierras, en el libre uso de su territorio, y su independencia para tomar

decisiones justas y necesarias.
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V. CONCLUSIONES

En este punto se procederd a dar las conclusiones respectivas después de haber

obtenido los resultados correspondientes:

La jurisdiccion especial comunal es ejercida de manera eficiente en el Centro
Poblado de Caritamaya, puesto que las autoridades comunales dan solucion a los
conflictos de manera pacifica, siendo razonables e imparciales, imponiendo sanciones
ejemplares con la finalidad de que no se vean inmersos en un nuevo conflicto de igual

naturaleza.

La manera en que se administra justicia en el Centro Poblado de Caritamaya es
eficiente, dado que se pone fin a un determinado problema en corto tiempo, no genera
gastos a las partes, sobre todo que estos se resuelven teniendo como la base el estatuto de
la comunidad y ante la decision de la asamblea ya no vuelven a incurrir en los mismos

conflictos ya resueltos, de igual manera los comuneros manifiestan que es eficiente.

Los tenientes gobernadores y presidentes de la comunidad ejercen la jurisdiccion
especial comunal de manera inmediata por las autoridades comunales, ya que resuelven
un conflicto en dos o tres dias, variando de acuerdo a la gravedad del asunto, los

comuneros de igual manera sostienen que la solucién de conflictos es inmediata.

El derecho consuetudinario es ejercido de manera justa en el Centro Poblado de
Caritamaya, puesto que las autoridades comunales respetan la ley de las comunidades
campesinas, el reglamento interno de la comunidad, las costumbres propias de la
comunidad, concerniente a las sanciones estas también son justas porque es acordado por
la mayoria en la asamblea, asimismo los comuneros sostienen que el derecho

consuetudinario sigue primando con el pasar de los afios.
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VI. RECOMENDACIONES

En este punto se procede desarrollar las recomendaciones de acuerdo a las

falencias que se pudo apreciar en el estudio:

Se recomienda a las instituciones publicas, como el M.P. y el P.J. brindar
capacitaciones a las autoridades comunales con el fin de fortalecer los conocimientos a
través de diversos medios, charlas para un mejor desenvolvimiento en la solucién de

conflictos con el objeto de que estas sean eficaces frente a las comunidades.

Se recomienda al estado establecer taxativamente hasta qué puntos pueden actuar
las autoridades campesinas en la solucién de conflictos, para de esa manera los mismos

no pierdan autoridad frente a la comunidad asimismo fijar su eficacia.

Se recomienda a las comunidades campesinas, a no actuar de manera apresurada
ante la solucién de conflictos, puesto que ello puede considerarse como arbitrariedades
para los quejados, por ello se recomienda la implementacion de pluralidad de instancias,
con la finalidad de evitarse excesos y para cautelar el debido proceso que se debe de

sequir.

Finalmente se recomienda al estado la creacion de juzgados interculturales, en
donde se tenga la presencia de autoridades comunales con el fin de administrar justicia a
través de la aplicacion del derecho consuetudinario, con un proceso en las lenguas natales

(quechua, aimara) haciendo prevalecer el derecho consuetudinario.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXOS

ejercido de manera justa en el
Centro Poblado de Caritamaya
del distrito de Acora-Puno,
20217

consuetudinario es ejercido de
manera justa en el Centro
Poblado de Caritamaya del
distrito de Acora-Puno, 2021

El derecho consuetudinario, contribuye
y apoya de manera justa a la solucién de
conflictos, en el Centro Poblado de
Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021.

Vy: Inmediata

Vys Justa

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE | DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipdtesis general Tipo de investigacion
¢La  jurisdiccion  especial | Determinar si la jurisdiccion | La Jurisdiccion Especial Comunal es Dimensiones - Explicativo
comunal es ejercida de manera | especial comunal es ejercida de | reconocida en nuestro sistema de - Teoria Fundamentada
eficiente al momento de dar | manera eficiente al momento de | justicia, apoyando y contribuyendo de | Variable X | Vx:Administrar
solucién a los conflictos | dar solucion a los conflictos | manera satisfactoria en la Solucion de justicia Enfoque
suscitados en el Centro | suscitados en el Centro Poblado | conflictos en el Centro Poblado de -Mixta
Poblado de Caritamaya del | de Caritamaya del distrito de | Caritamaya del Distrito de Acora-Puno, | Jurisdiccion | Vx:tenientes
distrito de Acora-Puno, 2021? | Acora-Puno, 2021 2021 especial gobernadores y Nivel de investigacion
Problemas especificos Obijetivos especificos Hipétesis especificas comunal presidente de la -Descriptivo
comunidad
¢La administracion de justicia | Analizar si la administracion de | La administracion de justicia apoya y Disefio de la investigacion
es eficiente en el Centro | justicia es eficiente en el Centro | contribuye de manera satisfactoria, Vxs Derecho -No Experimental
Poblado de Caritamaya del | Poblado de Caritamaya del ademés es eficiente en el Centro consuetudinario
distrito de Acora-Puno, 2021? | distrito de Acora-Puno, 2021. Poblado de Caritamaya del distrito de Poblacién
Acora-Puno, 2021. -tenientes gobernadores,
¢Los tenientes gobernadores y | Indicar si los tenientes presidente de la comunidad,
presidentes de la comunidad | gobernadoresy presidentes de la | Los tenientes gobernadores y y Comuneros del centro
ejercen la Jurisdiccién | comunidad ejercen la presidentes de la comunidad ejercen la poblado de Caritamaya
Especial Comunal y solucion | Jurisdiccion Especial Comunal Jurisdiccion Especial Comunal,
de conflictos de manera | de manera inmediata en el apoyando y contribuyendo a la Muestra
inmediata en el Centro Poblado | Centro Poblado de Caritamaya solucién de conflictos de manera -No Probabilistica
de Caritamaya del distrito de | del distrito de Acora-Puno, inmediata en el Centro Poblado de Variable Y Dimensiones
Acora-Puno, 2021? 2021. Caritamaya del distrito de Acora-Puno, Tipo de muestra
2021. Soluciénde | Vy: Eficiente -Muestras Intencionadas
¢ El derecho consuetudinario es | Determinar si el derecho conflictos

Técnica

- Observacién no
experimental

- Anélisis

Instrumento
- Ficha de observacién
- Cuestionado
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Anexo 2: Guia de entrevista — enfoque cualitativo

Nacional del
Altiplano de Puno

MACIOMAL DEL F UniVEfEidad

g

GUIA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA DIRIGIDA A TEMIENTES GOEERNADORES ¥ PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD
I. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO{A):

Membre completo:
Cargo:

Lugar:
Fecha de la entrevista:  ~ /

Il INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con teda
sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicion vy
experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccion Especial Comunal ¥ Ia solucion de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrifo de Acora-Puno, 20217

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
gjercida de manera eficiente al momento de dar solucion a log conflictos
suscitades en el Cenfro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,

2021

1. Usted desde su experiencia ; A qué considera como derechos humanos?

2. & momento de dar solucion a los conflictos ; Qué derechos del acusado son

respetados?
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3. Anfe el conocimiento de una noticia criminal ; en que e basan para determinar
si los hechos constituyen faltas o delites?

4 - ;i Ustedes como autoridades pueden resolver cualguier delito suscitadoe en el
Cenfro Poblado de Carita mayﬂ?

5. i Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin

acudir a la comisaria o al juzgado? ; Porgué?

6. iComo se determina la sancion a imponerse al culpable? ;Existe alguna

condicion del investigado para aminorar su pena?

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia ez eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. iQué fipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha

reconocido que cometio un delito?

8. Considera usted ; Ctué la adminisfracion de justicia en el Centro Poblado de

Caritamaya es eficiente? ; Porqué?
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OBJETIVO GEMERAL. Indicar si los tenientes gobemadores v presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ; Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ;Y cuanto

tiempo demora?

10. Considera usted que la administracion de justica ejercida por los tenientes
gobemadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida gue

el juzgado de paz?y

OBJETIWO GENERAL. Determimar =i el derecho consuetudinario es
gjercido de manera justa en el Ceniro Poblado de Cantamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. iQué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? ¥ ;De gue

manera se permite [a defensa del acusado?

12. Considera usted ; Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?

i Porqué?
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MACIOMNAL DEL

i

Nacional del

¥ | Universidad
l Altiplano de Puno

CUESTIONARIO

#La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucion de conflictos en el
Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021"

Cuestionario dirigido a los comuneros y/o habitantes del centro poblado
de Caritamaya
Estimado (a) usuario:

El presente cuestionario tiene como propdsito recabar informacion sobre la
jurisdiccion especial comunal y 1a solucion de conflictos en el centro poblado de
Caritamaya, el mismo gue Consta de una seria de preguntas consfituida por 15
items. Al lzer cada una de ellas, preste mucha atencion para que las respuestas
que emitan sean confiables. La informacion gue se recabe tiene por objeto la
redlizacion de una investigacion relacionada con dichos aspectos.

Mo hace falta su idenfificacion personal en el instrumento, solo es de interés los
datos que pueda aportar de manera sincera y la colaboracion que pueda brindar
para concluir satisfactoriamente el frabajo de investigacion.

1=HUNCA |2=CASINUNCA | 3=AVECES | 4=CAS5I SIEMPRE | 3= SIEMPRE

N CH AV C5 5

Indicaciones:

Lea atentamente cada uno de los items y marque la alternativa que crea
conveniente con un aspa (X). Recuerda que no hay respuestas comrectas o
incorrectas, responda con sinceridad de acuerdo a su criterio v no dejar ningin
item sin responder para que exista una mayor confiabilidad en los datos
recabados.

Escala de valoracion:

l. DATO S,
Sexo: Masculino ) Femenino [ )
Edad: Joven 15-20 Afios L ) Adulto 20 — 50 Afos | ) Adulto Mayor 2 60 Afas |
Nivel de instruccion: Sin estudios (_ )} Primeria { )} Secundaria{ ) Superior (|
Estado civil: Soltero L ) Casado { ) Conviviente | )
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II. [TEMS

VARIAELE INDEPENDIENTE: Aislamiento social por Covid-19

Dl:

Eficiente

N

CN|AV|(C5| 5

:Usted aztd satizfocho con |z manera an gue sus autoridades
comunzalas resuelven sus conflictos cuando se comete un dalito o

falta?

251 comunidad resushve sus propios conflictos sin acudira la
comisaria o al juzgado?

:Ha vizto que se haya detanido 2 unz persona =in laz pruebas
neceszarias’

:Ha podido obzervar que un comuners luago de obtenar una
dacizion jurizdiceional por sus autoridades comunales tuve qua
TecurTir 2 un juesz de paz peor el misme cazo?

;Los casos gue va han sido resuelios sa revisan por segunda vez?

1 Inmediato

Cuando =2 suzeita alzun delito o falta ;Es resuelto de manera
rapida por sus autoridade: comumales?

;8us autenidades communales los ahiendan de mode inmediato
cuzndo presentan alguna denuneia o gqueja por faltas o delitos?

;En algun momento usted tuve que recwrnr al juzgado de paz
porque =us auteridades comunalez no los atendiaron?

;En algtn momento usted tuvo que recurrir 2 la PP, porque sus
autoridades comunales no log atendiaron?

10

El proceszo que ze lleva a cabo para tomar una decizion acerca da
un delito o faltz es rapido

1 Juzto

11

;Se zients saguro con la forma da admimistar justicia de s
autoridades comunalas?

12

250 comunidad campesma ze rige por costmbres v/o principios”

13

;5uz autoridades comunalss notifican a las partes de un conflicto?

14

;En la notificacion se sefiala el motivo da la acusacion?

15

;Conzidera uzted que lz ronda campesina guarda respeto minimo
por los
derechos humanos?

15

Drante el desarrollo da la asamblea ;Las partes pueden presentar
prushas v testizos?
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Anexo 3: Ficha de validacion de instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
POLITICAS
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TiTULO — , .y :
TESIS: La Jurisdiccidn Especial Comunal y la solucion de conflictos en el Centro
Poblado de Cantamaya del distrito de Acora-Puno, 2021
. REFERENCIAS
+ EXPERTO : Bons Espezia Salmon
»  PROFESION : Abogado.
¢ CARGO ACTUAL : Docente ordinario

s  GRADO ACADEMICO  : Doctor en Derecho.
IL ASPECTO DE VALIDACION

A NI I - I
INDICADORES CRITERIOS z = 2 z 4
E 2 z E ;
g | 2 F | F
I CLARIDAD Estd redactado eon lenguaje apropiado
2. OBIETIVIDAD Esti expresado cn capacidades observables
3 ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia
Las indicadores 4. Existe una organizacidn Mgica de los itemns con las
ORGANIZACION variables
5 SUFICIENCIA ‘valcu_a las dimensiones en cantidad y calidad
suficicites
. Adecuado para cumplir 1os objetives de la
INTENCIONALIDAD | investigacidn
T-COMSISTENCIA | Estd basado en aspectos tedricos v clentificos
¥ COHERENCLA Entre las dimensiones, indicadores, items ¢ indices
9. METODOLOGIA ]..a u-%ilralm_..-,:!a responde al proplsito de la
ifvestigacidn
10 PERTINENCIA J_':] iml_rum_::_mu cs il y adecuado para la
IV ESIEACion
Fusente: Tamayo y adaptado de Palominoe, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln (2015,
" 17
Coeficiente de valonzacidn porcentual, C = Total/30 = ... 45
L. OBSERVACIONES ¥ RECOMENDACIONES
. s SPEZUA §
a Aprobade  (C275%=0.75) sorobads ’ P
b. Desaprobade (C<T73% =10.75) pr B Frmsa, | htivo: Soy el aubor del
Lugar v fecha DIOTTAL | Soouments

Fuoka: 21072022 1254420800

Puno 20 de julio del 2022

Sello y firma del experic

88

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



. UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

5 ’ Universidad
s  Nacional del
‘ Altiplano de Puno

GUIA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD

|. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo:  Rosario Aneel cHIPanp Lofe

Cargo: qENIENTE €o5eRNADER

Lugar.__c.p. carrTAMAYA
Fecha de la entrevista: 17/ ¢ ¢ / 22

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda

sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicién y

experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,

2021

1. Usted desde su experiencia ¢,A qué considera como derechos humanos?
DeRECHE A la TJesticia  yioa 5 ALIMEN TA uc:l ; SAlud

ADUIACicN y 07ReS

2. Al momento de dar solucién a los conflictos ¢, Qué derechos del acusado son

respetados?
SE CWMPEN y REsPZTAN LA MRYZA  Di Sus DErfcnes
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ;en que se basan para determinar

si los hechos constituyen faltas o delitos?
St DETERMINA pF Acverpo A Lo LiNFoRmaclon QuE ST

(p GRACEPAD DfEl BEcHe CMEMDC,

4.- ¢ Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el

Centro Poblado de Caritamaya?
S/ foR EMERCGENcIA  PCIEMTS REScLVER

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin

acudir a la comisaria o al juzgado? ¢ Porqué?
S/ piR_INTER MEpie,  DE_AVTeriDADES Seecn  Su pRepIC

RECLAMENTC ZInTERNWNO (We S LE Prveos REcGiR,

6. ¢Como se determina la sancién a imponerse al culpable? ¢ Existe alguna

condicién del investigado para aminorar su pena?
- /\M&MESfAcLDi/J

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha
reconocido que cometié un delito?
[HpceR REFRRAR gL Dalle Y Fimge Mucra FRRA Que

8. Considera usted ;Qué la administracion de justicia en el Centro Poblado de
Caritamaya es eficiente? ¢ Porqué?
</ B EFciEN TE, pUEDE COMEIAL MO LA LEY €5 FSTPBIECI P
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢ Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ;Y cuanto
tiempo demora?

Cps: NO Lo SPBEN SuBre In :‘U”‘”qﬁ DEMERA
MUCRO <+ 1EMPL

10. Considera usted que la administracion de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que
el juzgado de paz?

Jus7iciA Qve EL PepeER TFuoicunl PReviNcial DEBE

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ¢De qué

manera se permite la defensa del acusado?
- (n leg FRopia

12. Considera usted ¢/Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
¢ Porqué? o

/\/D es Jusqicin  :EM PRE (TAY CIRRUfCIeN
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Universidad
Nacional del
Altiplano de Puno

GUIA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD
|. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo: Kera Gladyp Dorasa  Arehwcmea
Cargo: Jenwnla Gebumede - Secin TiHfe

Lugar, __ (erwmiddd di  Coutomaya

Fecha de la entrevista: 2¢/ of / 22

II. INDICACIONES

- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda
sinceridad y claridad posible.

- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicién y
experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos

suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

1. Usted desde su experiencia ¢A qué considera como derechos humanos?
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ;en que se basan para determinar

si los hechos constituyen faltas o delitos?
nl Uem a Z(L lomi'Sorr q

4 - ; Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el
Centro Poblado de Caritamaya?

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin
acudir a la comisaria o al juzgado? ¢ Porqué?
Qocer Voao, on®s s qursliien | ghna i Jo Mo [Uapdew

6. ¢Como se determina la sancion a imponerse al culpable? ¢Existe alguna

condicion del investigado para aminorar su pena?

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha

reconocido que comgtié un delito?
2oi  purea Mumé> dliwdd o les j’twm dudw ay

8. Considera usted ¢Qué la administracién de justicia en el Centro Poblado de

Caritamaya es eficiente? ;Porqué?

S, Puliasbunds poeen vy ey wmito du quye, f mageriy
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccién Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢ Puede describir cémo se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ¢Y cuanto
tiempo demora?

10. Considera usted que la administracién de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que
el juzgado de paz?

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. {Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ¢De qué
manera se permite la defensa del acusado?

12. Considera usted ;Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
¢ Porqué?
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Universidad
’ Nacional del
l Altiplano de Puno

GUIA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD

|. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo:  0l9a  Marca Quispe

Cargo: Tomenta Gobunadsca - Secter Hagoir

Lugar: Comumdad & Camitamiayaq
Fecha de laentrevista: 2/ / ¢é6 / 22

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda
sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicién y
experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

1. Usted desde su experiencia ¢A qué considera como derechos humanos?

de mnwngena '[3\.">‘|:v16—/ vituir /h"w‘?ulllﬂs ¥ Fodcs los dereches

2. Al momento de dar solucion a los conflictos ¢,Qué derechos del acusado son
respetados?

_  Escecha? Su Uedsien

95

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ¢en que se basan para determinar
si los hechos constituyen faltas o delitos?
5‘29,/1’\ ks e cewmeten g FQ_.’S(;VL“_)'.’ a wcks;\l‘-j rams/ .........

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin
acudir a la comisaria o al juzgado? ¢ Porqué?

=, puede Yescluar prrgol la comwncdacd 7S5 basaracs

6. Cémo se determina la sancion a imponerse al culpable? ¢Existe alguna

condicion del investigado para aminorar su pena?
a Samdon la afrueba la. Bsamblea Aeas siewpre lo

..................................................................... T N ool S
aprbawmel ante  ceun e A led wwmeva'deee|

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha
reconocido que cometié un delito?
st le it q la Ssewdblea para gud hable v la poblodss

8. Considera usted ¢Qué la administracién de justicia en el Centro Poblado de

Caritamaya es eficiente? ¢ Porqué?
Sies iaemte  porgae [o woon@ 257N oy awerdd
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢, Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ;Y cuanto

Sus Casal, Jomera  deS Fros daqes.

10. Considera usted que la administracién de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que
el juzgado de paz?

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢ Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ;De qué

manera se permite la defensa del acusado?
las  Cestumbres g}t% $¢ prachicam en le wwwm'dﬁf(, Y

ot Samdenes Ci,\,“e aputlq la asamblea,

12. Considera usted ¢Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la

jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?

¢ Porqué? ,
s/ es Justa Ya ?&’é lo awerda la 8sawmbleq va Yiafora ,
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ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD

|. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo: Uakniin  forcea  charefa

Cargo:  €X - Puaidinle Jerivag 2019 — 2020

Lugar, __ Comunidad i = caufarmada
Fecha de la entrevista: ¢¢/ c¢ / 2.2¢"

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda

sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicion y
experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,

2021

1. Usted desde su experiencia ¢A qué considera como derechos humanos?
Y oeene WWW 22 uma Mélsgdad ded Focks Len warip

........................................................................................................

2. Al momento de dar solucién a los conflictos ¢ Qué derechos del acusado son
respetados?
Convrabmnlt Foeo fos  Avrechiss,
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ¢en que se basan para determinar
si los hechos constituyen faltas o delitos? ,
DLtz 8. o Tlgleminte, endlints 4t Jma Comunidad]

4.- ¢ Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el
Centro Poblado de Caritamaya?

...............................................................................

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin
acudir a la comisaria o al juzgado? ¢ Porqué?

6. (Como se determina la sancién a imponerse al culpable? ¢Existe alguna
condicion del investigado para aminorar su pena? ‘
St dlemana s Jwﬂuwﬂf>/‘b‘”?*‘*( ........ e

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Queé tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha

reconocido que cometi6 un delito? 7
.36, Mlvmena pna grella, Sy 2 pfplll, 022 G

delovmena Lo apandtia ;c/ncm/ ”

8. Considera usted ¢Qué la administracion de justicia en el Centro Poblado de

Caritamaya es eficiente? ;Porqué? )
o . fasstoma
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccién Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢ Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? (Y cuanto
tiempo demora?

10. Considera usted que la administracion de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera més rapida que
el juzgado de paz? A

50”‘”‘7”&“‘“/7”&(4/“’“““30&/40‘ . munidad

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ¢De qué

12. Considera usted ¢Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
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ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD

|. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo: SLM Ceopan  Clamgy ¢

Cargo: Tementa Gohecwnaders - Sechor Paceyiland

Lugar: __ Cews Mdod gi  ani Towmay q
Fecha de la entrevista: 03/ 06 / 222t

1. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda
sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicion y
experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
gjercida de manera eficiente al momento de dar solucion a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

1. Usted desde su experiencia ¢A qué considera como derechos humanos?
Doedw_a \a vida  respere, Dsmibiubs S olud, Wberded

2 Al momento de dar solucién a los conflictos ¢Qué derechos del acusado son
respetados?
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ¢ en que se basan para determinar
si los hechos constituyen faltas o delitos?
Be awerde 4 g e awerda la Gumewitad ¢n la Asambleq

4.- ¢ Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el
Centro Poblado de Caritamaya?
21 Srempre  Nemed resvelfo Cvalgpies @‘b“'wv\u o la

........ Y R R O T i A

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin
acudir a la comisaria o al juzgado? ¢ Porqué?

6. ¢(Como se determina la sancién a imponerse al culpable? ;Existe alguna
condicién del investigado para aminorar su pena?
Segen Lo gravedad y W goe la ssamblea qeverde las

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracién de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha

reconocido que cometié un delito?
st le hace Bitvar gn Acdn o aveces Uerbal  compomifivudosf

8. Considera usted ¢Qué la administracion de justicia en el Centro Poblado de
Caritamaya es eficiente? ;Porqué? ' .
S & Wit PeTgIL reslyeme Sele ot hwrad | ¢ pow> dia,
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢ Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ¢Y cuanto

S dewmota dias

10. Considera usted que la administracion de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que

el juzgado de paz? |
[a8 avieCdaden &L La covwwndad  PLsOWONES A S f‘ﬂf’fd«i,

f” arrgw oniTe Jurics Tﬁm‘mﬂj i i /I«Jﬂgzva/m,jl

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ¢De qué

manera se permite la defensa del acusado?
Gobun vespefar lo oy 4 Comomidade] y sus Teglamontes,
et YA W ] s A G

,(M accordss WJ LS M MNSabied . al

df o Sienpre le cita le esweha .
Sl e A L i A SR

12. Considera usted ¢Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
¢Porqué?
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Universidad
Nacional del
Altiplano de Puno

GUIA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD

|. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo: /L/ adin @MW prw

Cargo:  Carmpr 4 Jcalde v

Lugar: e A -fT/'l}& — C@MHWJ#d Cam‘/a«m%

Fecha de la entrevista: 2% 06 /w22 ’

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda

sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicion y

experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdicciéon especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,

2021
1. Usted desde su experiencia ¢A qué considera como derechos humanos?
G o la gl plicadnn | sued g oy M
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ¢en que se basan para determinar
si los hechos constituyen faltas o delitos?

4.- ; Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el
Centro Poblado de Caritamaya?

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin
acudir a la comisaria o al juzgado? ¢ Porqué?

S’?/M‘LVWHW pons]  (onflite ke e L
AW\M{[

..........................................................................................................

6. ;Como se determina la sancién a imponerse al culpable? ¢Existe alguna
condicién del investigado para aminorar su pena?

@/W‘”‘“ LA D ,7%404«1/44 BB e em—————————

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha

reconocido que cometié un delito?
=3 /Lﬂ JUs e dé A, M;ZLQ' . ia . ©da Ao Lu{/}ﬂt@’ 2

................................................. ./ B tncos ARG,/ (5ot R,

8. Considera usted ;Qué la administracion de justicia en el Centro Poblado de
Caritamaya es eficiente? ¢ Porqué?

ézWuM/"“f’amwmﬂwa/‘“’ .................
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢ Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ¢ Y cuanto
tiempo demora?

10. Considera usted que la administracién de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ;De qué
manera se permite la defensa del acusado?

12. Considera usted ;Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
¢Porqué?

..........................................................................................................
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Universidad
Nacional del
Altiplano de Puno

GUIA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD

|. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo:  Demdal ¢ /140*»“’44 Merca

Cargo: _ Prusidnl & lu Urmmdded, fcoitormasa,

Lugar: Cormund o]~ Cond' W
Fecha de la entrevista: ¢#/ 0€¢ / 2c21

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda
sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicion y
experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccién Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucion a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

1. Usted desde su experiencia ¢A qué considera como derechos humanos?
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ¢en que se basan para determinar
si los hechos constituyen faltas o delitos?

4.- ; Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el
Centro Poblado de Caritamaya?

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin
acudir a la comisaria o al juzgado? ¢Porqué?
2

6. (Como se determina la sancion a imponerse al culpable? ¢ Existe alguna
condicion del investigado para aminorar su pena?

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha
reconocido que cometi6 un delito?

8. Considera usted ¢Qué la administracién de justicia en el Centro Poblado de
Caritamaya es eficiente? ¢, Porqué?
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢ Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ;Y cuanto
tiempo demora?

10. Considera usted que la administracion de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que
el juzgado de paz?

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ¢De qué
manera se permite la defensa del acusado?

12. Considera usted ¢Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
¢ Porqué?

..........................................................................................................
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Universidad
Nacional del
Altiplano de Puno

GUIA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD
|. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo:  BerTsa  Ngily cotiea Quisee
Cargo:  Tementa Golerdabrrd  BE|  speroe  CoHpA
Lugar: CARLIAMAYA

Fecha de la entrevista: 27/ 0 6 / 202

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda
sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicion y
experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccién Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccién especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

1. Usted desde su experiencia ¢A qué considera como derechos humanos?

2. Al momento de dar solucion a los conflictos ¢,Qué derechos del acusado son

respetados? _
EstNccn  PEL AwTapr o €l Pioucee ¥ opIRTUN POP  pARA
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ¢en que se basan para determinar
si los hechos constituyen faltas o delitos?

4.- ¢ Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el

Centro Poblado de Caritamaya?

MOy Sete pesclBCT Peavemps pertes DE PAREgss MEmoutE

R‘?Lcl\:&ri(_[/)(wﬁ% Permns PReGIEMD  REsyecyy EL gusz

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin

acudir a la comisaria o al juzgado? ¢ Porqué?
Eot (8 comunvionp prge Sulicw vdRSE ELLES Migmed PoR

6. (Como se determina la sancién a imponerse al culpable? ¢ Existe alguna

condicion del investigado para aminorar su pena?

..... WIRSE Here!l | pgresies,. CIONPL SE [eleay PeRSenas sl

LR TR eS| Y o Prontrmene O M WVWRE Q

INVESTL G pan s Y HHBcemes El e™Mpdremybg % COREC .

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha
reconocido que cometié un delito?

8. Considera usted ¢Qué la administracién de justicia en el Centro Poblado de
Caritamaya es eficiente? ;Porqué?
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ;Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ¢ Y cuanto

tiempo demora?

Y.5e (e ExcoRen PpORA CNE pU UVELVA N A GMETEE

10. Considera usted que la administracion de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que
el juzgado de paz?

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ¢De qué

manera se permite la defensa del acusado?
~ @l ReGPMENTe (WIEBRNE PE (O Corwah1 PAD

12. Considera usted ¢Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
¢ Porqué?

...... 37 5208 Juians PYRANE e pIvES o dweeed B .
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ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD
I. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo: Wi {prede Ceama  Chawbt
Cargo: frimei ‘I’UMam‘e_ goburnodsi - Com, Cam fey.,ﬂ“ly.“
Lugar: __ Ceri temayy

Fecha de la entrevista: 23/ o¢  / 212

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda

sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicién y
experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccién Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdicciéon especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

1. Usted desde su experiencia ¢A qué considera como derechos humanos?

2. Al momento de dar solucién a los conflictos ¢ Qué derechos del acusado son

respetados?
aen res pefecle’ «l—cdcs Sus  dere dhies Lpor Cuamde a.f\AgJO;L
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ;en que se basan para determinar

si los hechos constituyen faltas o delitos?
e aqwerdo a la yﬂwb,vi del caso $1,.05 MWy Jra,\/\é‘ e ’rwdfra/

4 - ; Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el

Centro Poblado de Caritamaya?
los Temiontel 7/0 Ffemiontaly —ando e Pﬁuf&m te i nes

................................................. S S T T

Campete  Ragsluer , perqui (o8 avhovideded cowwnalll gywpl

ov Honewmuf de awerde a vwestre  asdafudd.

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin

acudir a la comisaria o al juzgado? ¢ Porqué?
s se ede fesslver [PTPE on vna covonidad  somes

6. ;Como se determina la sancion a imponerse al culpable? ¢Existe alguna

condicion del investigado para aminorar su pena?
L Se determing  bajo Una  acda 0 deweents e la

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha

8. Considera usted ;Qué la administracion de justicia en el Centro Poblado de

Caritamaya es eficiente? ¢ Porqué?
S/ es bicente prrgue em yna Gewwnidad fememes
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢ Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? (Y cuanto

tiempo demora?
ot ge Je Wolilic o W proosss e mees o

10. Considera usted que la administracion de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que
el juzgado de paz? )

los Fomdentes Rewolyemsy Mas Rapide.

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢ Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ¢De qué

en  la  Cemwmdad S FJQ_AQ 4—0 wialr Jv{ﬁ*u\q

12. Considera usted ;/Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?

¢ Porqué?
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ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD

|. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo: /Al fmse Lope  qpsmeyta

Cargo: Tenientg gobes Wods(

Lugar, __ Cowwnidad Jothe avtang
Fecha de la entrevista: 24/ ¢ 6 / 2e

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda
sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicién y
experiencia.

-
TITULO: “La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

\,

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

1. Usted desde su experiencia ¢A qué considera como derechos humanos?

2. Al momento de dar solucion a los conflictos ¢ Qué derechos del acusado son
respetados?
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ;en que se basan para determinar
si los hechos constituyen faltas o delitos?

orcemet hoblar a {ss que egton poleadst o %w estam ean Ew‘ﬂ‘eww%.

4 - ; Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el
Centro Poblado de Caritamaya?

5. ¢, Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin
acudir a la comisaria o al juzgado? ¢Porqué?

6. ¢Como se determina la sancién a imponerse al culpable? ¢Existe alguna

condicion del investigado para aminorar su pena?

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracién de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha

8. Considera usted ¢Qué la administracion de justicia en el Centro Poblado de
Caritamaya es eficiente? ¢ Porqué?
&i es (’eiQM'xLQ . \od Mlc\ié-o‘-\@) \\Mww) JusHaa »

117

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccién Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢ Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ¢Y cuénto
tiempo demora?

e \e yeblica, SespveS S2 \os hace Wablar o los gue effam on fal H\, )

.................... deeserelieieaaiaseareecssconcsassasasancassasesasnasfoocosnsecsnscsaescassssafeccncase

10. Considera usted que la administracion de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera més rapida que

el juzgado de paz?
57 stmet vl dpidod y ackime sin daf Yeomines i Limpa..

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ¢De qué
manera se permite la defensa del acusado?

12. Considera usted ;Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
¢ Porqué?
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ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD

I. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo: Fresania  ALAVE CARTA GEnNa

Cargo: [RES'PEts®  pe lh (emev A SAN MIUEVEL DE cphillersTh

Lugar, __cemvrionp SAN MIEiEl DE CHiLLERoTA
Fecha de la entrevista: 2¢/ 06 /22

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda
sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicién y
experiencia.

TITULO: “La Jurisdiccién Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

1. Usted desde su experiencia ¢,A qué considera como derechos humanos?
Respese & NIRE Comengess  VIU! ReEN ps?  p- TENER

2. Al momento de dar solucién a los conflictos ¢ Qué derechos del acusado son
respetados?
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ;en que se basan para determinar

si los hechos constituyen faltas o delitos?
Nos BasameS pe  Pwiedt A b GRAVEDAD REL ROBLEMA

S8 COMETER

DeLiTod

4.- i Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el

Centro Poblado de Caritamaya?
Seie ResolvgmeS psuntes leves yp pos INVODWRA MO { cvpnew

El PreBPlermps Es ()M\:E Eso3 chses Lg VEN EN AGirA 0 PUND.

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin

acudir a la comisaria o al juzgado? ¢,Porqué?
DF PBuent MONERr e Resvelven EN LA (_'CM‘lDQDl 51 B

6. ¢Como se determina la sancién a imponerse al culpable? ¢Existe alguna

condicion del investigado para aminorar su pena?
OF PE MOE.  pF (b FolTM Gomprioa SE SANNA  on

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha

reconocido que cometié un delito?
€N Ld e ipdp No SE Mo P TE Mipe n ,«‘l/\léu ~ND

8. Considera usted ¢Qué la administracion de justicia en el Centro Poblado de

Caritamaya es eﬂciente’7 ¢ Porqué?
2) OeBF sge §Fic vfrh[ pepf/wg ot DeFUDN SuS PUITRIL OPPES
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccién Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ;Y cuanto

tiempo demora?
St 1€ GomisipV/d bl TRMENTE popa [ocer LLAMPR DL GUEgaeo

10. Considera usted que la administracion de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que
el juzgado de paz?

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ;De qué

manera se permite la defensa del acusado?
_ P BUENBS ceSTumpre GWE prhcriesy bp cemonipho

12. Considera usted ¢Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
¢ Porqué?

S, SoN Jus70S ) /_7 sV E A CUERPO N oS /’7&7’”} S cwrwvERoS
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ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD
I. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo: Jose” Avis C:ll'ﬂla‘llﬂq Ccama
Cargo:  tewiente Goberna deor

Lugar: __ San ™Migsel && chiMere ta

Fecha de la entrevista: 2s/ c6 / 21

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda

sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posiciéon y
experiencia.

-
TITULO: “La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

1. Usted desde su experiencia ¢A qué considera como derechos humanos?

2. Al momento de dar solucion a los conflictos ¢ Qué derechos del acusado son
respetados?
Yespedar Au dwedW g mevdra Wded  ceme audsnd dead|
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ¢en que se basan para determinar

si los hechos constituyen faltas o delitos?

Andes Heng, que Gemsthdar verfbiar los hechos ¢

4.- ; Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el
Centro Poblado de Caritamaya?

...................................................................................................

Fravg mo preds vesslver yesotlVe o ofgamo cowmprieate

Il E dg a E -

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin

acudir a la comisaria o al juzgado? ¢Porqué?

Cuande | yw mas  Gena L)a.w\,o“.f/ wande

6. ;Como se determina la sancién a imponerse al culpable? ¢Existe alguna
condicion del investigado para aminorar su pena?

| Femdonames con vna Welta do awiecdo & lo Jraveded

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracion de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha

reconocido que cometié un delito?
1
omunca ity defenide @ ningun gemawner?.

8. Considera usted ¢Qué la administracion de justicia en el Centro Poblado de
Caritamaya es eficiente? ¢ Porqué?
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢ Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ¢ Y cuanto

10. Considera usted que la administracién de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que
el juzgado de paz? )

Aa wmonidad @3 WA gapido

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢ Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ¢De qué

manera se permite la defensa del acusado?
Se eoplice, fay. STombres du la  comunddad .

12. Considera usted ¢Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
¢ Porqué?
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GUIA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA DIRIGIDA A TENIENTES GOBERNADORES Y PRESIDENTES
DE LA COMUNIDAD

I. DATOS PERSONALES DEL ENTREVISTADO(A):

Nombre completo: )‘Cz’wf ATAHVACHI  CHAMBI

Cargo: Pﬂi5lDENT§ PE /o ComuniPAD DPF JURNUANONT
Lugar, __ CemunipAD DuRHVANANT

Fecha de la entrevista: 24 / 06 / 22

Il. INDICACIONES
- Lea atentamente cada una de las preguntas y responda con toda
sinceridad y claridad posible.
- Responder cada interrogante de acuerdo a su criterio, posicién y
experiencia.

-
TITULO: “La Jurisdiccion Especial Comunal y la solucién de conflictos
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021”

OBJETIVO GENERAL. Determinar si la jurisdiccion especial comunal es
ejercida de manera eficiente al momento de dar solucién a los conflictos
suscitados en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

1. Usted desde su experiencia ¢ A qué considera como derechos humanos?

ATENDPeR. PS5 MEces, ppogs (Iosicds pg oS Comv»f%m;/

VELAR PR &L Bipwvgsrne P& LA CemUNMPRD v Suj felinpires.,

2. Al momento de dar solucion a los conflictos ¢,Qué derechos del acusado son

respetados?
SoN K;)“lgml)gs la /"Ln?;i(ﬁ Praa SuS OEREcpLe) Lome ﬂfzs,:n/l)
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3. Ante el conocimiento de una noticia criminal ¢,en que se basan para determinar

si los hechos constituyen faltas o delitos?

/ﬁoc Dispmdl MELIBNTRE €l pialoo / 1 Kacerod cumpur

s Awerods Pv IMh (omuniDAD .

4.- ¢ Ustedes como autoridades pueden resolver cualquier delito suscitado en el

Centro Poblado de Caritamaya?
CR SER  AusoNoMEl S Lopeogmp REsvivRL  APUcaypy |ps

5. ¢ Considera usted que su comunidad puede resolver sus propios conflictos sin

acudir a la comisaria o al juzgado? ¢Porqué?
Si fpverE N RESpWER 1020 Lo QuE SUCEDE Ewm LD CorwminAp

6. (Como se determina la sancion a imponerse al culpable? ;Existe alguna

condicion del investigado para aminorar su pena?
EN N ampn pgnps BE ANAUZs gL Case s e /mpve

............................................................................ Z

MULTD 0 AVECES BE LE PERPOND O Apmp,en SE LE

OBJETIVO GENERAL. Analizar si la administracién de justicia es eficiente
en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno, 2021.

7. ¢Qué tipo de acciones se toman en contra de un detenido cuando ha

reconocido que cometié un delito?
Ne s¢ g OraiFng A NBOIE PoprErmcs RepPRe N pge lo

8. Considera usted ¢Qué la administracion de justicia en el Centro Poblado de
Caritamaya es eficiente? ¢ Porqué?
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OBJETIVO GENERAL. Indicar si los tenientes gobernadores y presidentes
de la comunidad ejercen la Jurisdiccion Especial Comunal de manera
inmediata en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de Acora-Puno,
2021

9. ¢ Puede describir como se procede cuando alguien comete una falta o delito
que esta sancionado por las costumbres o las leyes de la comunidad? ;Y cuanto
tiempo demora?

Redibids [a quEID Koy MisMar VAME & Wﬂnme/ corpvot i A (A5

10. Considera usted que la administracién de justica ejercida por los tenientes
gobernadores y presidentes de la comunidad se da de manera mas rapida que
el juzgado de paz?

OBJETIVO GENERAL. Determinar si el derecho consuetudinario es
ejercido de manera justa en el Centro Poblado de Caritamaya del distrito de
Acora-Puno, 2021.

11. ¢ Qué leyes o reglas deben de respetarse en su comunidad? Y ¢De qué

manera se permite la defensa del acusado?
> L‘Z‘/ 0% LMW NIPBPZES  COMPPE 5 v WS

. REGULAPMEpugrs INTERNC Y RAWERDLS PE [P NSPMBIED

12. Considera usted ¢Qué las medidas adoptadas ante un delito o falta por la
jurisdiccion especial en el centro Poblado de Caritamaya son de manera justa?
¢ Porqué? P

S/ Es Jusro PEREVE Las pmeoipns PE Sonvciew Lo
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