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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se analizo el liderazgo del Alcalde y la gestion
administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara, periodo 2018. El estilo de liderazgo
que posea el Alcalde es uno de los factores determinantes para una buena gestion
administrativa. Debido a que dirige una organizacion que es responsable de promover la
adecuada prestacion de los servicios publicos y el desarrollo integral, sostenible y
armonico del Distrito de Phara. En ese contexto surgié la siguiente pregunta: ¢Qué
relacién existe entre el liderazgo del Alcalde y la gestion administrativa de la
Municipalidad Distrital de Phara, para el afio 2018? El objetivo es establecer la
correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la gestion administrativa de la Municipalidad
Distrital de Phara, para el afio 2018. Al mismo tiempo, la presente investigacion
contribuye a la obtencion de conocimiento con el fin de definir los lineamientos que
coadyuven a la mejora de la gestion administrativa tomando en cuenta los estilos de
liderazgo. Con respecto a la metodologia de la investigacion es de tipo deductivo. Asi
mismo el alcance de la presente investigacion es de tipo descriptivo y correlacional. Los
resultados muestran que el estilo de liderazgo del Alcalde es autoritario. Asi mismo,
presentan una correlacion positiva débil con las dimensiones de la gestion administrativa.
Todos los resultados fueron significativos estadisticamente con un nivel de confianza del
5% y 1%. Finalmente, se concluye que el Alcalde adopta un estilo de liderazgo autoritario
y esta relacionado positivamente con la gestion administrativa de la Municipalidad
Distrital de Phara. Asi mismo, segun el estilo de liderazgo que adopte el Alcalde y la
escala de valoracion: malo, regular o bueno se relaciona con la buena, regular o mala

gestion administrativa.

Palabras claves: Estilo de liderazgo, Gestion administrativa.
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ABSTRACT

In this research work, the leadership of the mayor and the administrative management of
the District Municipality of Phara, 2018 period, were analyzed. The leadership style that
the mayor possesses is one of the determining factors for good administrative
management. Because he directs an organization that is responsible for promoting the
adequate provision of public services and the integral, sustainable and harmonious
development of the Phara District. In this context, the following question arose: What
relationship exists between the leadership of the mayor and the administrative
management of the District Municipality of Phara, for the year 2018? The objective is to
establish the correlation between the mayor's leadership and the administrative
management of the District Municipality of Phara, for the year 2018. At the same time,
this research contributes to obtaining knowledge in order to define the guidelines that
contribute to the improvement of administrative management taking into account
leadership styles. With respect to the research methodology it is deductive. Likewise, the
scope of the present investigation is descriptive and correlational. The results show that
the mayor's leadership style is authoritarian. Likewise, they present a weak positive
correlation with the dimensions of administrative management. All results were
statistically significant with a confidence level of 5% and 1%. Finally, it is concluded that
the mayor adopts an authoritarian leadership style and is positively related to the
administrative management of the District Municipality of Phara. Likewise, according to
the leadership style adopted by the mayor and the rating scale: bad, fair or good is related

to good, regular or bad administrative management.

Keywords: Leadership style, Administrative management.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Segun la ley organica de las Municipalidades, ley N° 27972. La finalidad de los gobiernos
locales es promover la adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el
desarrollo integral, sostenible y arménico de su circunscripcidn. Para ello se requiere que
el Alcalde como representante legal de la municipalidad y como maxima autoridad
administrativa posea cierto estilo de liderazgo que sea efectivo para el logro de una buena

gestion administrativa de la Municipalidad.

El presente estudio contribuiré a la obtencion de conocimientos en el campo de la gestion
publica para comprender la relacion que existe entre el liderazgo del Alcalde y la gestidn

administrativa.

El estudio se justifica desde el punto de vista social, debido a que permite enfocarnos en
los aspectos relacionados al estilo de liderazgo del Alcalde de la Municipalidad y la
gestion administrativa. Con el proposito de contribuir a la mejora y modernizacion de la

gestion municipal.

Desde el punto de vista préactico, los resultados obtenidos serviran de guia a Alcaldes,

regidores y trabajadores publicos para lograr la buena gestion administrativa.

El objetivo general de este trabajo es establecer la correlacion entre el liderazgo del
Alcalde y la gestién administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara, periodo 2018.
Y los objetivos especificos son: Primero. Identificar el estilo de liderazgo del Alcalde en
la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara y analizar sus
dimensiones. Segundo. Establecer la correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la

planeacion y organizacion en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de
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Phara. Tercero. Establecer la correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la direccién y
control en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara y por ultimo
se propuso otro objetivo el de Definir los lineamientos que coadyuven a la mejora de la
gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara dentro del marco de los

estilos de liderazgo.

La estructura del presente trabajo de investigacion se organiza como sigue: en el primer
capitulo se presenta el problema de la investigacion. En el segundo capitulo se describe
la revision de literatura. En el tercer capitulo se describe los materiales y métodos
empleados en el estudio, y finalmente en el ultimo capitulo muestra los principales

resultados, discusion, conclusiones y recomendaciones.
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. Descripcion de la realidad problematica

En nuestra sociedad las diferentes personas que llegan a ser Alcaldes no adoptan
un determinado estilo de liderazgo adecuado. Asi mismo, el desconocimiento de dichos
estilos origina un gran problema en las entidades publicas. Lo que conlleva a una situacion

perjudicial para la organizacién que dirige.

El Alcalde como representante legal de la municipalidad y la maxima autoridad
administrativa. Es responsable de promover la adecuada prestacion de los servicios
publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y armonico de su circunscripcion. Sin
embargo, la mayoria de Alcaldes no conocen que estilo de liderazgo poseen. Y si lo
conocen no trabajan en ello para mejorar su estilo y obtener mayores beneficios. Asi
mismo, segun estudios a directores y Alcaldes en su gran mayoria carecen de habilidades
sobre el liderazgo que debe poseer para influir en la forma positiva a sus subordinados.
Logrando asi que los trabajadores trabajen con entusiasmo hacia el logro de metas para

una buena gestion administrativa orientada a resultados.

Por otro lado, los Alcaldes en su gran mayoria desconocen sobre la gestion
administrativa del sector publico. En cada inicio de gobierno la mayoria de las autoridades
aprenden en el camino sobre la gestion. Incluso no lo emplean hasta el final del periodo

de gobierno como es el caso de la Municipalidad Distrital de Phara.

La buena gestién administrativa debe ser acompafiado de una buena mezcla de
estilos de liderazgo. Porque ello genera una sinergia en el logro de una buena gestion
municipal y con ello se lograra cumplir con la razon de ser de la entidad pablica. Para
ello se requiere que el Alcalde emplee bien los estilos de liderazgo segun lo requiera la

situacion y de esa forma sea efectivo para el logro de una buena gestion administrativa
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de la municipalidad. Si el estilo de liderazgo del Alcalde no es la adecuada en ese caso
no se tendrd una buena gestion administrativa. En ese contexto surgieron las siguientes

preguntas:

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General

¢ Qué relacion existe entre el liderazgo del Alcalde y la gestién administrativa de

la Municipalidad Distrital de Phara, periodo 2018?

1.2.2. Problemas Especificos

- ¢Cual es el estilo de liderazgo del Alcalde en la gestion administrativa de la

Municipalidad Distrital de Phara?

- ¢Qué relacion existe entre el liderazgo del Alcalde y la planeacién y organizacion

en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara?

- ¢Qué relacion existe entre el liderazgo del Alcalde y la direccion y control en la

gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara?

1.3. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo General

Establecer la correlacién entre el liderazgo del Alcalde y la gestion administrativa

de la Municipalidad Distrital de Phara, periodo 2018.
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1.3.2. Objetivos Especificos

- Identificar el estilo de liderazgo del Alcalde en la gestién administrativa de la

Municipalidad Distrital de Phara y analizar sus dimensiones.

- Establecer la correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la planeacion y

organizacion en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

- Determinar la correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la direccion y control

en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

- Definir los lineamientos que coadyuven a la mejora de la gestion administrativa

de la Municipalidad Distrital de Phara tomando en cuenta los estilos de liderazgo.

1.4. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Hipdtesis General
La relacidn que existe entre el liderazgo del Alcalde y la gestion administrativa de

la Municipalidad Distrital de Phara, periodo 2018, es positivo.

1.4.2. Hipotesis Especificas

- Elestilo de liderazgo del Alcalde es autoritario en la gestion administrativa de la

Municipalidad Distrital de Phara.

- La relacién que existe entre el liderazgo del Alcalde y la planeaciéon y
organizacion en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara,

es positivo.
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- Larelacion que existe entre el liderazgo del Alcalde y la direccién y control en la

gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara, es positivo.

1.5. VARIABLES DE LA INVESTIGACION
En la siguiente tabla 1 se presenta las variables a analizar en el presente estudio.
Estas son el liderazgo del Alcalde y la gestion administrativa en sus diferentes

dimensiones.

Con respecto a las dimensiones del liderazgo del Alcalde son: motivacion, control,
autoridad y poder. Y las dimensiones de la gestion administrativa son: planeacion,
organizacion, direccion y control. Dichas dimensiones del liderazgo del Alcalde y la

gestion administrativa son calificadas de la siguiente manera: malo, regular y bueno.

Tabla 1: Variables de estudio

Estilo de Dimensiones
Variable . del estilo de Calificacion Variable Dimensiones Calificacion
Liderazgo .
liderazgo
Malo Malo
Motivacion
Regular Planeacion Regular
Bueno Bueno
Autoritario Malo Malo
Control
Visionario Regular Organizacion Regular
Liderazgo | Afiliativo Bueno Gestion Bueno
del Alcalde administrati
dominante Democréatico Malo va Malo
Autoridad
Timonel Regular Direccion Regular
Coaching Bueno Bueno
Malo Malo
Poder Regular Control Regular
Bueno Bueno

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO Il

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES
Para desarrollar esta investigacion se recurrio a la revision bibliografica,

encontrandose como antecedentes las siguientes investigaciones:

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Collado (2018), realizé la investigacion sobre Liderazgo y estrategias politicas
locales: los Alcaldes de las capitales de provincia andaluzas (1979 — 2011). Con el
proposito de analizar el modo en que se crea, mantiene y se pierde el liderazgo local de
un Alcalde en Espafia. Asi mismo, conocer las interacciones que mantienen los Alcaldes
con sus seguidores, su electorado u otros actores que influyen en su entorno. Los
resultados demuestran como el proceso habitual entre los Alcaldes andaluces consiste en
un proceso de creacién de su candidatura y ejercicio de su cargo durante dos mandatos.
Solo algunos experimentan una tercera fase de institucionalizacion, permaneciendo en la
alcaldia varios periodos de tiempo. Las pugnas entre los Alcaldes y la estructura organica
de sus partidos evidencian que los lideres cuya socializacion proviene de la sociedad civil
son mas aptos para el mantenimiento de una ciudad que los procedentes del propio
partido. Asi, la disyuntiva en el liderazgo local pasa por una cuestién. Si se prefiere un
lider local fuerte, autbnomo y con un poder fundado en la sociedad con capacidad para
vencer en consecutivas elecciones, o si se prefiere un lider disciplinado y con un poder
fundado en la estructura organica para ser reemplazado cuando lo estime la estrategia del

partido.

Cadena (2016), realiz6 la investigacion sobre los estilos de liderazgo y
gobernabilidad institucional: el caso del ITA Santa Helena del Op6n (Santander,
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Colombia). Con el propésito de analizar los efectos que gener6 el cambio en las reglas
para acceder al cargo directivo docente mediante el decreto 1278/2002 en el gobierno y
la gestion escolar del ITA. Y explicar el estilo de gestion y de liderazgo, sobre la base de
la teoria utilizada de la Organizacion de Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE)
y Ball, de los rectores de los dos periodos estudiados, en los términos de los factores que
lo explican y para asi comprender sus similitudes y diferencias. Los resultados revelaron
que encontramos el estilo administrativo, donde el director administrativo es el jefe
ejecutivo de la escuela, generalmente rodeado y apoyado por un equipo de administracién
superior. El director se relaciona con el personal por mediacion de este equipo y una
estructura formal de las reuniones y comités. Ambas responsabilidades y estructuras se
esbozan y se sustentan en una documentacion escrita que especifica los términos de
referencia y las descripciones de las tareas. El estilo antagonico se basa principalmente
en la conversacion: estimula el debate publico donde el destacado participante es el
mismo director. Se subraya el dialogo y no, raramente, el enfrentamiento. Se reconoce la
existencia de intereses e ideologias rivales en la escuela y se permite que estos entren en
los procedimientos formales de la discusion y toma de decisiones. Por Gltimo, el estilo
autoritario, donde la preocupacién principal es la de imponerse. El director autoritario no
ofrece ninguna probabilidad de reconocer ideas e intereses rivales. Evita, impide o
simplemente ignora la oposicion. No se brinda oportunidades para la elaboracion de ideas
alternativas o la afirmacion de intereses alternativos, fuera de los que el director define

como legitimos.

Farias (2010), La influencia del liderazgo pedag6gico en el rendimiento escolar,
Temuco Chile, pedagogico en el rendimiento escolar, Temuco Chile, concluye que con
relacion a “Establecer si existe influencia del liderazgo pedagodgico en el rendimiento

escolar obtenido a prueba estandarizada SIMCE afio 2009 en el primer ciclo basico en
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dos colegios municipales y dos de subvencion particular de la comuna de Santiago, se
puede determinar segun lo investigado en la tesis que el conocimiento de los indicadores
de Liderazgo pedagdgico de parte del equipo de gestion y docente estan intimamente
relacionados con el éxito del rendimiento escolar, es decir los entrevistados valoran estas

acciones como herramientas que permiten rendir un mejor SIMCE.

Pérez S. (2013), Liderazgo, equipos y grupos de trabajo — su relacion con la
satisfaccion laboral, Universidad Abierta Interamericana, Argentina, se muestra que las
investigaciones recientes han cambiado el eje de analisis de los estilos de liderazgo al
centrar su atencion en aquellas acciones que realiza el lider que logra sus objetivos y al
mismo tiempo genera satisfaccion laboral en sus seguidores. Estas investigaciones han
encontrado relaciones entre el ajuste de la estrategia de liderazgo y los estilos regulatorios
de los seguidores, particularmente si el lider inspira confianza y ejerce un estilo de
liderazgo transformacional, destacando la importancia de este tipo de liderazgo en el

comportamiento de los grupos de trabajo.

Rouquaud (2010), Estilos de liderazgo y gestion a nivel local. Analisis
comparativo de los casos de Espafia y Argentina. Con el propoésito de analizar qué
aspectos influyen en los estilos de liderazgo de los Alcaldes, donde identificaremos
algunos rasgos institucionales y otros inherentes a la persona del Alcalde que producirian
un estilo de gestion mas afin a la administracion o a lo politico. En donde los resultados
muestran que la mayor diferencia entre los paises se encuentra en los tipos de respuestas
(responsividad) de los lideres producidas o influenciadas por el activismo de la
administracion y/o miembros del pleno municipal. Presentando para Argentina una mayor
inclinacion hacia la Administracion y para Espafia hacia el Pleno Municipal. El analisis
multivariable demuestra que estas diferencias no se deben a las caracteristicas personales

del Alcalde ni al tamarfio del municipio, sino que se encuentran en el disefio institucional
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de cada pais. Si bien en este estudio se ha puesto el énfasis en el aspecto horizontal de la
dimensién institucional, donde las relaciones de poder se distribuyen entre el Alcalde, la
administracion y el pleno, no significa que se le reste importancia a la dimension vertical
relaciones con los otros niveles de gobierno pues es la combinacion de ambas, la que
genera oportunidades para la actuacion de los lideres en tanto posibilitan u obstaculizan
su accionar generando conductas adaptativas en consonancia con el resto de las variables
contextuales y las de personalidad de estos. Es decir, que estos resultados ponen de relieve
la importancia de la institucionalidad a la hora de analizar las decisiones de los Alcaldes
que se traducen en politicas pablicas. Los disefios institucionales si bien reflejan el grado
de avance o retroceso de una sociedad hacia valores como democracia, igualdad,
ciudadania, también indican la necesidad de seguir investigando en torno a esta
problematica, que en América Latina se presenta como critica. En este aspecto, los
estudios comparados se manifiestan como posibilidades de realizar aportes significativos
al conocimiento de estos temas. Por ello cobran relevancia los enfoques situacionales
pues posibilitan entender las conductas de los lideres locales como emergentes de cada
contexto socio-histérico y de las culturas politicas imperantes en cada pais. De alli que,
de acuerdo al analisis realizado, similares instituciones producen diferentes impactos en
sus sociedades de acuerdo con el grado de desarrollo econdémico y social alcanzado,
fundamentalmente en el bienestar de los ciudadanos. En América Latina y en particular
en Argentina, actualmente, el bienestar es recurrentemente interpelado por su ausencia o
su insuficiencia y alta fragmentacidn. Generalmente, a partir de dos conceptos: la pobreza

y la inequidad que constituyen la deuda pendiente de estas sociedades.
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2.1.2. Antecedentes Nacionales

Acuia (2010), El liderazgo y su implicancia en la gestion integrada de clientes y
servicios en telefonia del Peru, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima Peru.
El anélisis de la informacion permitio determinar que los jefes y los trabajadores
demostraron que ejercen un proceso de autocontrol y auto-motivacién, que tienen claro
lo que se espera de ellos y que se sienten capaces de tomar sus propias decisiones; que un
porcentaje alto de jefes, el 86%, tienen el estilo orientado a los resultados y que dentro de
éste grupo, los jefes con estilo participativo, influyen de mejor manera en la satisfaccion
de los trabajadores, determinando un clima laboral propicio para el desarrollo de las
actividades, Asimismo, al haber encontrado una asociacion entre los estilos de liderazgo
directivo y poco solidario, con un bajo indice de satisfaccion con el clima laboral, es
recomendable que Telefénica del Peru cree programas de sensibilizacion y/o capacitacion
a los jefes, en temas de liderazgo. Ademas, se encontrd tambien que el estilo de liderazgo

orientado a los resultados, genera mayor satisfaccion en los clientes.

Cahuas (2011), Estilos de liderazgo del director y la calidad del servicio educativo
en la institucion educativa pablica N° 21009 de la unidad educativa local N° 10, Huaral.
Los resultados de la investigacidbn demuestran ausencia de relacion directa y
estadisticamente significativa. Contrariamente se da una relacion infima negativa: -0,076
(estilos de liderazgo y servicio educativo); de los estilos: autoritario/dictatorial (-0,008),
democratico (-0,092), carismatico (0,056), transformacional (-0,102) y transaccional
(0,026) con el servicio educativo. Un buen servicio educativo, en la mayoria de los casos,

no esta en directa relacién con los estilos de liderazgo que se da en un nivel medio.

Archenti (2016), realizo la investigacion sobre el liderazgo del Alcalde y Gestion
Municipal en el Distrito de Pajarillo, 2016. Con el propdsito de determinar la relacion
entre liderazgo del Alcalde y la gestion municipal en el Distrito de Pajarillo. Los
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resultados revelaron que la muestra examinada nos indica que el 72% percibe que el
Alcalde asume un estilo de liderazgo transformacional, el 70% un estilo democratico, el
69% un estilo carismatico y el 64 y 54% un estilo transaccional y autoritario. De los
resultados obtenidos se pudo precisar que el plan de desarrollo concertado PDC, el plan
estratégico institucional PEI, el plan operativo institucional POl y el presupuesto
municipal PM, alcanzaron el 65% de avance estando en un nivel de proceso; mientras que
el presupuesto participativo alcanzo el 85% de avance alcanzando un nivel de logrado. El
analisis de los resultados nos permite aceptar la Hi y rechazar la Ho; por lo tanto se
concluye que existe una correlacioén negativa muy baja (-0.13) entre el estilo de liderazgo
del Alcalde con el nivel de gestion municipal del distrito de Pajarillo 2016. Este resultado
alcanza un porcentaje de variabilidad del 1.69 % lo que demuestra que el grado de
correlacion es muy baja, pero esto es suficiente para aceptar la Hi y rechazar la Ho. Los
resultados obtenidos en la investigacion muestran que el porcentaje de variabilidad
asciende al 1.69%, siendo en definitiva una correlacién muy baja; teniendo que precisar

entonces que existen otras variables que influyen en la gestion de esta municipalidad.

Bautista & Vega (2018), realiz0 la investigacion sobre el Liderazgo del Alcalde y
gestion municipal en la Provincia de Huanca Sancos, Ayacucho-2018. Con el propdsito
de determinar la relacion existente entre el liderazgo del Alcalde y la gestion municipal
en la Municipalidad Provincial de Huanca Sancos, Ayacucho - 2018. Los resultados
revelaron que se determind que existe relacion significativa entre el liderazgo del Alcalde
y la gestién municipal en la Municipalidad Provincial de Huanca Sancos, las variables
presentan un grado de correlacion positiva media de 0,582. Se establecié que existe
relacion significativa entre el liderazgo del Alcalde y la planificacién en la gestion
municipal en la Municipalidad Provincial de Huanca Sancos. Presenta una correlacion

positiva media de 0,605 donde el 93,1 % de los encuestados califican el liderazgo del
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Alcalde como malo. Se determind que existe relacién significativa entre el liderazgo del
Alcalde y la organizacion en la gestion municipal en la Municipalidad Provincial de
Huanca Sancos. Presenta una correlacion positiva media de 0,548. Se establecid la
relacién significativa entre el liderazgo del Alcalde y la direccién en la gestion municipal
en la Municipalidad Provincial de Huanca Sancos, presentan una correlaciéon positiva
media de 0,590. Se determino que existe relacion significativa entre liderazgo del Alcalde
y el control en gestion municipal en la Municipalidad Provincial de Huanca Sancos. La

correlacion fue positiva media de 0,618.

Chipana Huamanyauri (2015), Realiz6 la investigacion sobre el Liderazgo
directivo y gestion administrativa en las instituciones educativas de la UGEL N° 15 -
Huarochiri, 2015. Con el propdsito de Determinar la relacion entre el liderazgo directivo
y gestién administrativa de las I.E. de la UGEL N° 15 Huarochiri, 2015. Los resultados
revelaron que se determind que existe una relacion significativa entre el liderazgo
directivo y gestion administrativa, esto se desprende de probar la relacion mediante el
coeficiente de correlacion de Spearman con 0.982 y un p = 0.000 indicando una
correlacion directa y significativa lo cual permitio rechazar la hipétesis nula, es decir a
mayor liderazgo directivo mejor sera la gestion administrativa en las I.E. de la UGEL N°
15 - Huarochiri. Se determind que existe una relacion significativa entre el liderazgo
pedagdgico y gestién administrativa, esto se desprende de probar la relacion mediante el
coeficiente de correlacion de Spearman con 0.970 y un p = 0.000 indicando una
correlacion directa y significativa lo cual permitid rechazar la hipétesis nula, es decir a
mayor liderazgo pedagdgico mejor sera la gestion administrativa en las I.E. de la UGEL
N° 15 - Huarochiri. Se determind que existe una relacion significativa entre el liderazgo
institucional y gestion administrativa, esto se desprende de probar la relacion mediante el

coeficiente de correlacion de Spearman con 0.812 y un p = 0.000 indicando una
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correlacion directa y significativa lo cual permitié rechazar la hipétesis nula, es decir a
mayor liderazgo institucional mejor serd la gestion administrativa en las I.E. de la UGEL
N° 15 - Huarochiri. Se determind que existe una relacion significativa entre el liderazgo
administrativo y gestion administrativa, esto se desprende de probar la relacion mediante
el coeficiente de correlacion de Spearman con 0.824 y un p = 0.000 indicando una
correlacion directa y significativa lo cual permitié rechazar la hipotesis nula, es decir a
mayor liderazgo administrativo mejor sera la gestion administrativa en las L.E. de la

UGEL NF° 15 - Huarochiri.

Ledn Torres (2018), realizé la investigacion sobre “Gestion administrativa y
liderazgo asertivo en la Municipalidad Distrital de Morales - 2016” Con el proposito de
determinar la influencia de la gestion administrativa en el liderazgo asertivo en la
Municipalidad Distrital de Morales 2015. Los resultados revelaron que existe una
correlacion positiva alta (0.600) sobre el liderazgo asertivo, el cual indica que mientras
mayor sea una gestion administrativa mayor sera el liderazgo asertivo y mientras menor
sea la gestion administrativa, menor sera el liderazgo asertivo. Se Determind la influencia
de la gestion administrativa en el liderazgo asertivo en la Municipalidad Distrital de
Morales 2015. Se concluyd la dimension organizacion de la variable gestién
administrativa tienen una calificacion mayoritaria como positiva (48.3%). Esto indica que
esta dimension es la mayor fortaleza de la municipalidad. Se evalué la gestion
administrativa que aplica la Municipalidad distrital de Morales. Se concluyo las
dimensiones planificacién, direccion y control de la variable gestion administrativa tienen
una calificacién mayoritaria como regular (52.9%, 55.2% y 48,3% respectivamente). Esto
indica que estas dimensiones no tienen ni aceptacion ni rechazo, simplemente son
indiferentes, pero podriamos trabajar mas en ello para que posteriormente puedan

convertirse en fortalezas. Se evalud el liderazgo asertivo que se prestan en los trabajadores
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de la Municipalidad Distrital de Morales. Se concluyé las dimensiones actitud asertiva,
la comunicacion asertiva e intimidad de la variable liderazgo asertivo tienen una
calificacion mayoritaria como regular (55.2%, 59.8% y 48.3% respectivamente). Esto
indica que estas dimensiones no tienen ni aceptacion ni rechazo, simplemente son
indiferentes, pero podriamos trabajar mas en ello para que posteriormente puedan

convertirse en fortalezas.

Ortiz & Repuello (2015), realiz6 la investigacion Estilos de liderazgo y
desempefio laboral en la municipalidad Distrital de Acoria durante el afio 2015. Con el
proposito de determinar la relacion que existe entre los estilos de liderazgo y el
desempefio laboral de los trabajadores en la municipalidad Distrital de Acoria durante el
afio 2015. Los resultados revelaron respecto al objetivo especifico 01: Determinar la
relacion que existe entre el liderazgo autocratico y el desempefio laboral en los
trabajadores de la Municipalidad Distrital de Acoria en el 2015, se concluye que: Existe
una relacién directa y significativa (nivel de correlacién: moderada) entre el liderazgo
autocratico y el desempefio laboral en los trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Acoria en el 2015. El cual lo demuestra la prueba de Rho de Spearman (Sig. Bilateral =
0,05; Rho =,365**). Respecto al objetivo especifico 02: Determinar la relacion que existe
entre el liderazgo democrético y el desempefio laboral en los trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Acoria en el 2015, se concluye que: Existe una relacion directa
y significativa (nivel de correlacion buena) entre el liderazgo democratico y el desempefio
laboral en los trabajadores de la MDA en el 2015. Demostrando con la aplicacion del Rho
de Spearman (Sig. Bilateral = 0,000 < 0,005; Rho = ,769**). Respecto al objetivo
especifico 03: Determinar la relacion que existe entre el liderazgo permisivo y el
desempefio laboral en los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Acoria en el 2015,

se concluye que: No existe una relacion directa y significativa entre el liderazgo general
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permisivo y el desempefio laboral en los trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Acoria en el 2015. De acuerdo al resultado obtenido con la aplicacion del Rho de
Spearman (Sig. Bilateral = 0,242 > 0,05; Rho = - ,160). Los trabajadores en la

municipalidad Distrital de Acoria durante el afio 2015.

Zarate (2011), Liderazgo directivo y el desempefio docente en instituciones
educativas de primaria del distrito de independencia, Lima. En la investigacion realizada
se concluye la existencia de un alto grado de correlacion lineal entre el liderazgo directivo
y desempefio docente con sus respectivas dimensiones. Esto significa que, despliega el
lider director en su labor en las dimensiones Gestién pedagogica, Institucional y
Administrativo como consecuencia el desempefio docente en sus dimensiones
profesional, personal y social resulta éptimo de la misma forma alcanza ocurrir a la

inversa. Existe una dependencia.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Liderazgo

Es importante sefialar que “hay muchas concepciones y definiciones de liderazgo;
es un concepto que tiene muchas interpretaciones. En los estudios sobre el tema, la
mayoria de las definiciones obedecen a los enfoques de las disciplinas de las ciencias
sociales que lo abordan; entre ellas, principalmente encontramos a la sociologia, la
sicologia, la administracion, la ciencia politica, entre otras”. (Congreso de la Republica,

2012).

Segln Yuki & Van Fleet (1992), el liderazgo es definido como “... un proceso
que incluye influencia en los objetivos de tarea y estrategias de un grupo u organizacion,
influyendo en las personas en la organizacion para implementar las estrategias y lograr

los objetivos, influyendo sobre el mantenimiento y la identificacion del grupo, e
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influyendo en la cultura de la organizacion”. (p. 149). Y para (Haslam, Reicher, & Platow,
2011) “el liderazgo es un proceso, no una propiedad; es un verbo, no un nombre. No es

algo que un individuo tiene, sino algo que hace”.

Para Chiavenato (1993), “liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una
situacion, orientada a la consecucion de uno o diversos objetivos especificos mediante el

proceso de comunicacion humana”.

El liderazgo es un camino en espiral que va de adentro hacia afuera. Segun
Fischman (2000), el liderazgo posee dos procesos. Primero el liderazgo personal “... se
logra cuando la persona emprende el camino trabajando su autoestima, creatividad,
vision, equilibrio y capacidad de aprender”. Segundo, el liderazgo interpersonal ... se
logra posteriormente, cuando la persona domina la comunicacion, aprende a dirigir a otros

y a entregarles el poder, a trabajar en equipo y a servir a sus seguidores”. (p.14).

Por otro lado, afirma que “las teorias modernas de liderazgo y gerencia han
evolucionado hacia un liderazgo participativo en el que el lider obtiene poder del servicio

a sus seguidores”. (p. 86).

Sin embargo, Goleman (2010), sefiala que “la verdadera funcion que define a un

lider efectivo es su capacidad para obtener resultados”.

2.2.2. Los secretos del buen alcalde y estilos de liderazgo

Segun Rosales (1994), un buen Alcalde posee las siguientes caracteristicas:

a. Concibe ala municipalidad como gobierno local facilitador del desarrollo humano

y sustentable de su comunidad.
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b. Asume nuevas tareas del desarrollo local como crecimiento econdmico,
erradicacion de la pobreza, rescate de la cultura, preservacion del medio ambiente.

c. Mas que administrar, gerencia la municipalidad y lidera a su comunidad.

d. Organizay motiva a sus equipos de trabajo, estimulando el "efecto sinérgico".

e. Mejora sus habilidades para comunicarse, usar su tiempo y delegar.

f. Desarrolla destrezas para negociar y movilizar recursos publicos y privados.

g. Compatibiliza las acciones de corto plazo (microplanificacion) con una estrategia
de desarrollo de largo plazo (plan de desarrollo) con participacion de la
comunidad.

h. Capacita a los recursos humanos y mejora la conciencia civica de la comunidad.

i. Coordina el gobierno central y establece alianzas de trabajo con el sector privado.

J- Incorpora a la municipalidad al movimiento asociativo municipal nacional e

internacional.

2.2.3. Estilos de liderazgo

Segun Paniagua (1996), diferencia 4 estilos de liderazgo: autocratico,
transformacional, transaccional y participativo. A continuacion, se describe cada uno de

ellos.

a. Autoritario: Se caracteriza porque el lider toma la decision sin consultar a sus
subordinados y da instrucciones detalladas de cdmo, cuando y donde se deben
llevar a cabo una tarea. Y algunas de sus caracteristicas son:

- El lider no permite la participacién o discusion al interior del grupo

- El lider no delega responsabilidades

- El lider tiene pleno control del proceso
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b. Transformacional: Busca transformar a los subordinados retandolos a elevarse
por encima de sus intereses y necesidades inmediatas, haciendo hincapié en el
crecimiento personal. Asi mismo, segin Alvarez & Balaguer (2009), el lider
transformacional cree que las personas son capaces de aprender a enfrentarse con
el enigma de la actividad, pero necesitan una vision clara de las metas a conseguir,
concretando previamente el marco de referencia. Poseen la capacidad de inspirar
a otros mediante palabras, vision y acciones. Asi mismo, dedica mucho esfuerzo
y tiempo en que sus subordinados obtengan, asuman y compartan valores,

creencias y objetivos a cumplir.

c. Transaccional: Utiliza técnicas como la de motivar a los subordinados a trabajar
ofreciendo recompensas 0 amenazando con castigos. Para Bums (1995), “el
enfoque de los lideres transaccionales se asocia con un punto de vista del
intercambio de una cosa. Estas transacciones comprenden el grueso de las
relaciones entre lideres y sus seguidores, especialmente entre grupos, asambleas
y organizaciones” (p.3).

Por otro lado, se centra en el papel de supervision, organizacion y todo el

desempefio de los trabajadores.

d. Participativo: Los lideres piden a los subordinados su opinién, pero ellos toman

la decision y fomenta el espiritu de equipos.
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Tabla 2: Ventajas y desventajas de los estilos de liderazgo

Estilos de liderazgo

Autoritario

Transformacional

Transaccional

Participativo

Ventajas

= Seencargade
cumplir con

L Promueve la
eficiencia y en R
= Recompensa iniciativa de las
el menor plazo
) = Fomenta el a aquellos personas.
posible, todas o ) )
aprendizaje que estan Brinda
las tareas ; . .
. colaborativo. motivados oportunidades de
necesarias para :
. = Aumenta la por su propio desarrollo para
cumplir un . L
L autoestima de interes. todos.
objetivo. .
. Esmu los trabajadores, |= Alcanza los Ayuda a crear un
Y, asi mismo se objetivos a vinculo entre todos
exhaustivo con : .
. incrementa su corto plazo los participantes
el trabajo de L -
cada productividad. rapidamente. queala
. = Ellidersesitia |= Las competencia.
subordinado, lo . ,
. como ejemplo a recompensas Se le da mas
que garantiza un ) ) . )

. seguir. y sanciones importancia a la
trabajo de alta . . )
calidad » Estimula estan participacion que a

intelectualmente claramente la competencia.
= Notemealas L
. asus definidas Favorece la
decisiones . .
e seguidores. para los necesidad de
rapidas . i !
trabajadores. identidad de las
= Controla hasta

AP personas.
el mas minimo
detalle.

Desventajas

= Provoca
frustracion y
sentimientos
negativos en sus

= Recompensa
al trabajador

A veces no se
puede superar los
desacuerdos entre
dos 0 més partes
del grupo.

Si no se establecen

subordinados. en un nivel reglas minimas de
= No brinda la practico control, el grupo
Y = Los resultados .
motivacion e solamente, puede derivar en
. son visibles a .
necesaria a los como dinero problemas como a
. largo plazo. . ;
subordinados. 0 beneficios. la anarquia o
= Fomenta la = No desviarse de sus
competencia. recompensa objetivos
= No se fortalece la iniciativa establecidos.
con la personal. El lider debe
participacion de mantener la

los empleados.

motivacién y la
colaboracion de
sus subordinados.

Fuente: Elaboracién propia segun (Ojeda, 2017) y (Los tipos, 2018).
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Por otra parte, Goleman (2010), identifica seis estilos de liderazgo. Estos son:
autoritario, visionario, afiliativo, democratico, timonel y coaching. Ademas, que se
empleara en la presente investigacion por ser recientes y parecidos a los estilos de

liderazgo presentados parrafos arriba. A continuacion, se describe cada uno de ellos.

a. Autoritario

Es un lider efectivo para situaciones de mucha presion o crisis y se enfoca en
conseguir resultados en el menor plazo posible. Este personaje tiene todo el poder y los
miembros del equipo nula oportunidad de aportar ideas. A largo plazo puede causar

desmotivacion y fuga de talentos.

b. Democrético

Recarga al 100% la toma de decision en el equipo de trabajo, todo es consensuado
y cada miembro de la organizacion puede proponer y sugerir. Este estilo es usado cuando
un lider acaba de llegar a una organizacion, aunque es importante que desarrolle una
vision estratégica y una capacidad para escuchar activamente a todas las voces. Corre el

riesgo de que su equipo se pierda en la busqueda de una decision.

c. Afiliativo

Favorece el clima laboral y la confianza entre los integrantes de un equipo.
Desarrolla vinculos estrechos y personales con los colaboradores, quienes pasan a ser
“familia”. Prioriza las relaciones de las personas antes que los objetivos. Es ideal cuando
una organizacion es nueva o padecié muchas presiones o golpes de confianza. Abusar de

este estilo puede traer problemas de productividad y claridad en el desempefio del grupo.
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d. Timonel

Predica con el ejemplo y corrige el rumbo de una organizacién. Es protagénico en
todo momento y es alguien que ya conoce la estructura de una organizacion y la usa a su
favor. El riesgo es acortar el talento y desarrollo profesional de los miembros, pues no

impulsa un cambio.

e. Coaching
Usa la capacitacion y desarrollo de talento como base de su liderazgo. Genera un
ambiente de constante aprendizaje, invierte en la capacitacion de sus miembros y muestra
interés genuino por cada uno de ellos. Permite margenes de error porque sabe que es el
precio a pagar para cubrir procesos y cambios clave. Fomenta dinamicas de
retroalimentacion. La desventaja es que demanda mucho tiempo en la implementacién de

muchos procesos y mejoras continuas. En situaciones de crisis no se puede ejercer.

f. Visionario

Inspira a los miembros de su organizacion a seguirlo en su vision de las cosas.
Mueve masas y permea sus ideas en organizaciones, ya gque tiene una imagen clara hacia
donde hay que dirigirse e intenta que el equipo comparta esta misma forma de ver el
futuro. Mejora el ambiente de trabajo. Es recomendable utilizarlo en situaciones de
transicién importantes dentro de una empresa en donde sea necesaria una alta motivacion

e implicacion del equipo.

Asi mismos, afirma que los lideres més efectivos no solo se conforman con seguir
uno de ellos, sino que se adaptan segun lo requiera la organizacion. En la siguiente tabla

3 se presenta un resumen de dichos estilos de liderazgo.
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Tabla 3: Estilos de liderazgo

LOS ESTILOS DE LIDERAZGO

Caracteristicas

Estilo

Competencias

Cuando se adapta mejor

Autoritario
Ordena, exige
control apretado

“haz lo que te
diga”

Direccién al logro,
iniciativa,
autocontrol

Momentos de crisis,
problemas con empleados

Visionario

13

Confianza a uno

Cuando el cambio requiere

Moviliza a sus ven : . L .

; . N mismo, empatia, una nueva vision, cambio
subordinados a través | conmigo ) -

. logra cambios radical
de su vision
Afiliativo “las personas | Empatia, constructor | Para minimizar conflictos
Promueve armonia son lo de relaciones, en un equipo, para motivar
amistoso primero” comunicacion consolida conexiones
Democratico .

- w , Colaboracion, :
Oyente magnifico, ¢, qué ; : Para conseguir la ayuda o
C » liderazgo equipos,

alcanza consenso con | piensas? el consenso

la participacion

comunicacion

Timonel
Obsesién por realizar
un trabajo mejor y

“haz lo mismo

Direccién al logro,

Para obtener resultados
rapidos con un equipo

mas rapido, la gente que higo yo, | Iniciativa, altamente motivado y
.| ahora escrupuloso .
gue no le puede seguir competitivo
es sustituida
Coaching Para ayudar a los
Conecta lo que desea Empatia, desarrollo subordinados competentes
un subordinado con “inténtalo” patia, P '

las metas de la
organizacion

de otros

motivados para mejorar
capacidades a largo plazo

Fuente: Obtenido de (Goleman, 2010) (p. 8).

2.2.4. Evaluacion del liderazgo

a. Motivacion

Segun Soto (2001), citado por Guadamuz Lopez & Ortiz Velasquez (2015), la

motivacién es una fuerza que emerge segun el estado de la persona, es por ello que se

dice que es un energetizador que estimula al organismo a la realizacion de las actividades,
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manteniendo un comportamiento adecuado hasta cumplir con los objetivos trazados. (pag.

7)

Lopez & Jurado (2018), La direccion de personas implica un cambio de conducta
de sus empleados en pro de unas metas y objetivos, de ahi la importancia de conocer a
fondo las motivaciones humanas para el trabajo. El buen directivo ha de conocer qué es

lo que motiva a su gente y por queé.

Por su parte Rodriguez (2012), menciona que el liderazgo es un estimulo que se
desarrolla sobre los miembros de la organizacion y no sobre los equipos 0 maquinas.
Asimismo, demuestra rejuegos sobre los intereses, aspiraciones, sentimientos, actitudes,

valores y todo tipo de funciones humanas.

=  Entendimiento

Se refiere a las acciones que desarrolla el lider, las mismas que deben ser
desarrolladas por los miembros de su grupo. Es por ello que deben ser entendibles en
todas las palabras, ya que el individuo desarrolla y actlia segun su entendimiento y a base

de esto desarrolla sus motivaciones.

=  Prediccion de reaccion

Se refiere a la capacidad que tienen los colaboradores municipales para predecir

las reacciones de los demé&s miembros de su grupo.

=  Reconocimiento de necesidades

Un buen lider sabra y reconocera las necesidades, su posterior motivacion nos

brindara una satisfaccion importante, para perseguir nuestros propios objetivos.
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b. Control

Segun Rodriguez (2012), el control en el liderazgo hace referencia a la capacidad
que tienen los funcionarios publicos para controlar y desarrollar las actividades en base a
los objetivos establecidos, en este sentido cabe mencionar que un lider no solo es quien

inicia un accionar, sino que lo dirige y si tiene que detenerlo, lo detiene.
= Nivel de control de actividades

Segun Guadamuz Lopez & Ortiz Velasquez (2015), un buen lider tiene el control
de la division de las tareas, los recursos existentes, la toma de decisiones y la delegacion
de funciones, asi como su realizacion y el adecuado uso de los recursos existentes. (pag.

64)
= Alcance de objetivos

Guadamuz Lopez & Ortiz Velasquez (2015), menciona que el alcance de
objetivos, se relaciona significativamente con la capacidad que tengas los agentes
municipales sobre la implementacidn de nuevas propuestas que ayuden al cumplimiento
de los objetivos; asi como la capacidad de fraccionar apatias y obstaculos presentes, esto
a su vez favorece el eficiente desarrollo de metas y objetivos, priorizando la evolucion

integral, mediante de la gestion. (pag. 20)

c. Autoridad

“Larelacion de autoridad surge inevitablemente en el momento en que todo grupo
se organiza” (Martinez, 2012). Es por ello que desde tiempos antiguos existieron
jerarquias, imperios en donde el mas poderoso y que encabezaba una organizacién o

sociedad era quien imponia la autoridad.
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“La autoridad es el poder derivado de la posicion ocupada por las personas y debe

ser combinada con la inteligencia, experiencia y valor moral de la persona”. (Chiavenato

1., 2007)

= Reconocimiento de autoridad

Guadamuz Lopez & Ortiz Velasquez (2015), menciona que, en cuanto al
reconocimiento de autoridad, la delegacion de funciones y la toma de decisiones mediante

una jerarquia de responsabilidad y mando y una relacion entre funcionarios y su entorno.

(pag. 63)

= |nfluencia en la toma de decisiones

Se podria decir que el influir en la toma de decisiones “tiene la necesidad de
conciliar constantemente los intereses personales con los organizacionales, con el fin de
facilitar la toma de decisiones que influyan en las acciones especificas para el
cumplimiento de los objetivos institucionales” Guadamuz Lopez & Ortiz Velasquez
(2015). La toma de decisiones, asi como la reparticion de tareas mediante las diversas
jerarquias autoritarias y la obligacion de un disefio de las relaciones entre el entorno y los

miembros publicos. (pag. 31)

d. Poder

Segln Rodriguez (2012), define al poder como un sentimiento de fuerza que tiene
un lider y que influye sobre los deméas miembros de su grupo. Por ello, se dice que, para
desarrollar un liderazgo efectivo, los miembros del grupo deben perciben por parte del

lider cierto poder y que el mismo les dirija o influya.
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=  Dominacién

Se refiere a cierto poder que se le ha conferido al lider por parte de alguien que

tiene un poder social superior.

=  Obediencia

Los reconocimientos de ciertas personas o grupos determinan el poder de un lider,
es por ello que se dice que una persona llega a ser lider desde abajo, su poder es fruto de

estos reconocimientos en donde exaltan sus capacidades y los objetivos cumplidos.

2.2.5. Medicion del liderazgo

De acuerdo con Cabrera (2014), la medicién del liderazgo en las instituciones
publicas surge a partir de teorias descritas por Zaharia, Perry, Hondeghem, Vrabkova,
Wisel, entre otros quienes a inicios del siglo XXI, dieron paso a teorias con respecto al
liderazgo y la motivacion desde el ambito publico, posterior a ello es que se ha
profundizado el liderazgo dando paso a dimensionarla, y generar mediciones a partir de
empleados publicos quienes poseen una percepcion completa sobre el liderazgo que se
palpa en dicha institucion publica. Cabe sefialar que Cailier (2014), quien es citado por
Cabrera (2014), ha realizado en mayor cantidad investigaciones con respecto al liderazgo,
siendo este tomado como mayor frecuencia como un agente motivacional para los
colaboradores del sector publico, por otra parte el autor mencionado plantea el uso de
encuestas mas cuando se intenta determinar relaciones entre variables de estudios, por lo
gue es necesario tomar en cuenta dimensiones que jueguen un papel importante y que
sean posibles a medir a partir de los que pueden palpar los colaboradores de dicha
institucion. Sin embargo, existe un cierto riesgo de sesgo debido que depende mucho del

punto de vista del colaborador. (p. 96-107).
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En resumen, segun lo analizado la mejor forma de poder evaluar el liderazgo es a
partir de los empleados de una determinada institucién tomando en cuenta ciertos criterios
para evitar el sesgo, ademas del empleo de una encuesta bien estructurada que pase por

la confiabilidad necesaria y por un analisis estructural correspondiente.

2.2.6. Gestion Administrativa

a. Planeacion

Segln la Ley N° 27658 (2002), articulo N° 5 indica que la evaluacién de la gestion
por resultados de las instituciones publicas, se logra a través la planeacion estratégica y

concertada.

Segun Jiménez (2008), la planeacidn es la que establece lo que se piensa realizar
en un futuro, en donde tiene en cuenta los objetivos, medios y metas para lograr lo
propuesto. (p. 17). Es decir, “La planeacion puede definirse como una forma sistematica
de manejar el cambio y de crear el mejor futuro posible para una ciudad” (Castillo Maza,

2004) (pag. 110).

La planeacion aumenta el rendimiento de los procesos pues amplia el
conocimiento de orden en el que se van a dar los procesos permitiendo mostrar la
diferencia de lo importante con lo prioritario y evaluando los recursos que se necesitaran

para el cumplimiento de los objetivos.

Segun Campos & Loza (2011), menciona que para lograr una buena planeacion

se debe tener lo siguiente:

- Diagnostico general de la comunidad como la cantidad de poblacion, sus

necesidades, caracteristicas y las solicitudes de los personales potenciales y reales,
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también se debe tener en cuenta el transporte y comunicaciones, organismos
gremiales, centros educativos, servicios de informacion, asociaciones y la vida
econdmica general de la localidad.

- Anadlisis FODA donde se observara las fortalezas, oportunidades, amenazas,
debilidades del ambiente que lo rodea.

- Conceptualizacion de las estrategias y acciones a cumplir.

- Entrega y delegacion de infraestructura, recursos humanos, recursos financieros y
de informacion.

- Apreciacion de resultados a través de la comparacion del contexto inicial y el
contexto actual, medicion del cumplimiento de las metas propuestas, estudio de
los informes mensuales, semestrales y anuales y localizacion de problemas y

prohibiciones, con el fin de desarrollar correcciones y arreglos. (pag. 92)

b. Organizacion

Segun la Ley N° 27658 (2002), articulo N° 7 menciona que la gestién y el uso de
los recursos publicos de las instituciones deberan ser sometidas a la medicion de

cumplimientos de acuerdo al grado de organizacion.

Segun Jiménez (2008), la organizacion apoya en la provision de los medios para
que las metas de la institucion puedan administrarlos. Para ello se congrega en elementos
administrativos y en todas aquellas tareas que ayuden al cumplimiento adecuado de los

planes de trabajo y asi establecer relaciones mas sélidas. (pag. 17)

Segun Chiavenato 1. (2007), la organizacion es un mecanismo técnico en donde
se plantea las relaciones que deben llevarse a cabo entre los diversos niveles, tareas y
funciones de los elementos humanos y materiales de un organismo social, con la finalidad

de cumplir eficientemente los objetivos planteados.
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Principios de la Organizacién

- Segun Chiavenato 1. (2007), los principios de la organizacion son los siguientes:

- Division del trabajo: Se refiere a la denominacion de determinadas funciones en
cada una de las areas de la institucion.

- Autoridad y Responsabilidad: Hace referencia al poder que tiene cada persona
segun su posicion y que debe estar acompafiada con otros elementos como la
experiencia, la inteligencia y valor moral de la persona.

- Unidad de Mando: Se refiere a que los integrantes de la organizacion deben recibir
ordenes de un Unico superior. A esto se le denomina principio de la autoridad
Unica.

- Unidad de Direccion: Se refiere a que cada grupo de funciones que se direccionan
al mismo objetivo, debe tener el mismo jefe y el mismo plan de trabajo.

- Centralizacién: Hace referencia a la agrupacion del poder en el nivel mas alto de
la jerérquica de la institucion.

- Jerarquia o Cadena Escala: Se refiere a una linea de poder que logre emitir
autoridad del escal6n mas alto al escalén mas bajo de la organizacion, dicha orden
debe pasar por todos los escalones intermedios hasta llegar al punto donde daba

ser ejecutadas.

c. Direccién

Segun Jiménez (2008), la direccion se refiere al acto de direccionar las tareas
diarias de la empresa, para una adecuada direccion se debe tener en cuenta la capacidad
de mando y autoridad, para ello se debe considerar dentro de los grupos la sincronizacion,

unificacién y coordinacion de las funciones, para que esto se lleve a cabo de tal manera
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se debe armonizar las politicas con los distintos programas de la organizacion, asi como

su estructura, la comunicacion, las instrucciones y descripciones del trabajo. (pag. 17)

Segun Chimal (2013), la direccion abarca el dominio que puede tener el
administrador sobre sus colaboradores, en relacion al cumplimiento de los planes y de
una respuesta positiva de los mismos a través de la motivacion, la supervision y la

comunicacion.

d. Control

Seguln la Ley N° 27658 (2002), articulo N° 5, menciona que la rendicion publica
y periodica de cuentas y la transparencia se realiza a fin de garantizar canales que

permitan el control de las acciones de la gestion del Estado.

De acuerdo con Jiménez (2008), menciona que, el objetivo principal del proceso
de control es el de verificar si el resultado de las operaciones o actividades van de acuerdo
a lo que se habia planificado. Esto implica el tomar medidas para la correccion de error a

tiempo y de esa manera mejorar los planes trazados. (pag. 17)

Segun Castillo Maza (2004), el control en la gestion municipal cumple un rol
sumamente significativo en todos los programas y acciones a realizar, esto porque
contribuyen con informacion interesante a las dependencias municipales para prevenir y
evitar posibles errores en el desarrollo de alguna funcién administrativa, asi también
permite el mejoramiento de la toma de decisiones en los diferentes gobiernos del &mbito

local (pag. 137)

Segun Fayol (1987) citado por Chimal (2013), un adecuado control conlleva a la
verificacion de que todo lo que sucede sea de acuerdo al plan establecido, tomando en

consideracién las instrucciones y principios establecido. Asi también tiene como finalidad
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dar a conocer las debilidades y faltas y buscar medidas para modificarlos y frenar su

desarrollo nuevamente.

2.2.7. Ley Organica de las Municipalidades, Ley N° 27972

La ley organica de las municipalidades establece normas sobre la creacion, origen,
naturaleza, autonomia, organizacién, finalidad, tipos, competencias, clasificacion y
régimen economico de las municipalidades; también sobre la relacion entre ellas y con
las demas organizaciones del Estado y las privadas, asi como sobre los mecanismos de

participacién ciudadana y los regimenes especiales de las municipalidades.

Las municipalidades se clasifican, en funcion de su jurisdiccion y régimen

especial, en las siguientes:

a. La municipalidad provincial, sobre el territorio de la respectiva provincia y el

distrito del cercado.

b. La municipalidad Distrital, sobre el territorio del distrito.

c. La municipalidad de centro poblado, cuya jurisdiccién la determina el respectivo

concejo provincial, a propuesta del concejo Distrital.

La finalidad de los gobiernos locales es promover la adecuada prestacion de los
servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y armonico de su

circunscripcion.

Por otro lado, uno de los érganos de los gobiernos locales es la alcaldia que es el
organo ejecutivo del gobierno local. EI Alcalde es el representante legal de la
municipalidad y su maxima autoridad administrativa. Asi mismo, las atribuciones que

posee el Alcalde son las siguientes:
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- Defender y cautelar los derechos e intereses de la municipalidad y los vecinos;

- Convaocar, presidir y dar por concluidas las sesiones del concejo municipal;

- Ejecutar los acuerdos del concejo municipal, bajo responsabilidad;

- Proponer al concejo municipal proyectos de ordenanzas y acuerdos;

- Promulgar las ordenanzas y disponer su publicacion;

- Dictar decretos y resoluciones de alcaldia, con sujecion a las leyes y ordenanzas;

- Dirigir la formulacién y someter a aprobacion del concejo el plan integral de
desarrollo sostenible local y el programa de inversiones concertado con la
sociedad civil;

- Dirigir la ejecucion de los planes de desarrollo municipal,

- Someter a aprobacion del concejo municipal, bajo responsabilidad y dentro de los
plazos y modalidades establecidos en la Ley Anual de Presupuesto de la
Republica, el Presupuesto Municipal Participativo, debidamente equilibrado y
financiado;

- Aprobar el presupuesto municipal, en caso de que el concejo municipal no lo
apruebe dentro del plazo previsto en la presente ley;

- Someter a aprobacion del concejo municipal, dentro del primer trimestre del
ejercicio presupuestal siguiente y bajo responsabilidad, el balance general y la
memoria del ejercicio econdmico fenecido;

- Proponer al concejo municipal la creacion, modificacion, supresidn o exoneracion
de contribuciones, tasas, arbitrios, derechos y licencias; y, con acuerdo del
concejo municipal, solicitar al Poder Legislativo la creacion de los impuestos que

considere necesarios;
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- Someter al concejo municipal la aprobacion del sistema de gestion ambiental local
y de sus instrumentos, dentro del marco del sistema de gestién ambiental nacional
y regional,

- Proponer al concejo municipal los proyectos de reglamento interno del concejo
municipal, los de personal, los administrativos y todos los que sean necesarios
para el gobierno y la administracion municipal;

- Informar al concejo municipal mensualmente respecto al control de la recaudacion
de los ingresos municipales y autorizar los egresos de conformidad con la ley y el
presupuesto aprobado;

- Celebrar matrimonios civiles de los vecinos, de acuerdo con las normas del
Cadigo Civil;

- Designar y cesar al gerente municipal y, a propuesta de éste, a los demas
funcionarios de confianza;

- Autorizar las licencias solicitadas por los funcionarios y demas servidores de la
municipalidad,;

- Cumplir y hacer cumplir las disposiciones municipales con el auxilio del
serenazgo y la Policia Nacional,

- Delegar sus atribuciones politicas en un regidor habil y las administrativas en el
gerente municipal;

- Proponer al concejo municipal la realizacion de auditorias, examenes especiales
y otros actos de control,;

- Implementar, bajo responsabilidad, las recomendaciones contenidas en los
informes de auditoria interna;

- Celebrar los actos, contratos y convenios necesarios para el ejercicio de sus

funciones;
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Proponer la creacion de empresas municipales bajo cualquier modalidad
legalmente permitida, sugerir la participacion accionaria, y recomendar la
concesién de obras de infraestructura y servicios pablicos municipales;

- Supervisar la recaudacion municipal, el buen funcionamiento y los resultados
econdmicos Yy financieros de las empresas municipales y de las obras y servicios
publicos municipales ofrecidos directamente o bajo delegacion al sector privado;

- Presidir las Comisiones Provinciales de Formalizacién de la Propiedad Informal
0 designar a su representante, en aquellos lugares en que se implementen;

- Otorgar los titulos de propiedad emitidos en el &mbito de su jurisdiccion y
competencia,;

- Nombrar, contratar, cesar y sancionar a los servidores municipales de carrera;

- Proponer al concejo municipal las operaciones de crédito interno y externo,
conforme a Ley;

- Presidir el comité de defensa civil de su jurisdiccion;

- Suscribir convenios con otras municipalidades para la ejecucion de obras y
prestacion de servicios comunes;

- Atender y resolver los pedidos que formulen las organizaciones vecinales o, de
ser el caso, tramitarlos ante el concejo municipal;

- Resolver en Gltima instancia administrativa los asuntos de su competencia de
acuerdo al Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la Municipalidad;

- Proponer al concejo municipal espacios de concertacion y participacion vecinal;

- La finalidad de los gobiernos locales es promover la adecuada prestacion de los

servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y armonico de su

circunscripcion.
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Como se detall6 anteriormente el Alcalde posee una gran responsabilidad como
titular de una municipalidad Distrital. Asi mismo, es responsable del desarrollo de la
localidad a la que gobierna. Por eso es muy importante el buen estilo de liderazgo que

posea.
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CAPITULO IlIlI

MATERIALES Y METODOS

3.1. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo por consiguiente se
empleé método deductivo. Que se define como el procedimiento a través del cual una
conclusion resulta a partir de varias premisas. Con respecto al método es definido como

“la guia especifica de aplicacion de la metodologia” (Mendoza, 2014, pag. 18).

3.2. ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Como sefialan Hernandez, Fernindez, & Baptista (2010), “Los estudios
descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se
someta a un andlisis.” (p. 80). Asi mismo, sefiala que el alcance es de tipo correlacional

“Asocia variables mediante un patron predecible para un grupo o poblacion” (pég. 81).

Con el propdsito de determinar caracteristicas del estilo de liderazgo del Alcalde
de la Municipalidad Distrital de Phara. El presente trabajo de investigacion, es de alcance
de tipo descriptivo. Asi mismo, con el propdsito de conocer la relacion que exista entre
el estilo de liderazgo del Alcalde y la gestion administrativa, el presente trabajo de

investigacion es de tipo correlacional.
3.3. DISENO DE LA INVESTIGACION

En la presente investigacion se empleé la investigacion no experimental, debido a
la imposibilidad de manipulacion de las variables. Asi mismo, se recab6 informacion en
un Unico momento en el tiempo, para luego hacer inferencias, por lo tanto, el disefio es

de tipo transversal.
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3.4. POBLACION Y MUESTRA

3.4.1. Poblacion

El universo estuvo conformado por la totalidad de trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Phara. Tanto el personal de la oficina de enlace ubicado en
San Roman y en el mismo distrito de Phara. EI niUmero de trabajadores de la oficina de
enlace son 10 y en el mismo distrito son 19 trabajadores, cinco regidores y el Alcalde.

Siendo en total 34 trabajadores.
3.4.2. Muestra

Segln Hernéndez, Fernandez, & Baptista (2010), afirma que “si la poblacion es
menor a cincuenta individuos, la poblacion es igual a la muestra” (p. 69). Asi que, debido
a que la unidad de andlisis es minima, se analiz6 a toda la poblacion. La muestra fue 34

trabajadores.
3.5. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Con respecto a la técnica de recoleccion de datos, toda la informacion que se
utilizé es de tipo primario. En donde, como instrumento de medicion se empled el
cuestionario, este se aplicé a todos los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Phara,

Provincia de Sandia, Departamento de Puno.
3.5.1. Instrumentos de medicién

Para el primer cuestionario Anexo 1 se emple6 los items propuestos por Goleman
(2010), solamente los comportamientos habituales, no los esporadicos o excepcionales.

Se sumo el numero total de (SI) para cada estilo y se llen6 la tabla en el resumen final.
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Tabla 4: Tabla de resultados

Estilo Total conducta habituales Ranking de resultados

Estilo 1: Autoritario

Estilo 2: Visionario

Estilo 3: Afiliativo

Estilo 4: Democratico

Estilo 5: Timonel

Estilo 6: Coaching
Fuente: Obtenido de (Goleman, 2010).

Para el segundo y tercer cuestionario Anexo 2 y Anexo 3 se emple0 la escala de

puntuaciones de Likert tal como se describe a continuacion.

Segun Tafur (1995), “La escala de puntuaciones de Likert consisten en un
conjunto de preguntas acerca de actitudes, las cuales se ponderan igualmente, pues entre
ellas ninguna tiene mas peso o valor. Asi que, es un método muy usado para compilar
informacion” (p. 252). Asi mismo, existen seis etapas para la elaboracion de dicha escala.

A continuacion, se menciona dichas etapas.

A. Primera etapa: Compilacion de items
Se elabord un conjunto de items que permitio establecer un rango de actitudes
extraordinariamente positivas hasta extraordinariamente negativas. Cada item contiene
varias opciones de las cuales el sujeto investigado eligié solo una. Las opciones fueron
las siguientes:

Nunca

Casi nunca
A veces

Casi siempre

o b~ w0 DN

Siempre
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B. Segunda etapa: Administracion de items
Se administré los items a una muestra determinando, para luego aplicar la

encuesta.

C. Tercera etapa: Puntuacion total
Al aplicar la encuesta, se obtuvo el puntaje total. Para ello se sumé los puntajes

obtenidos en cada item.

D. Cuarta etapa: Andlisis de items
Se selecciond los items para establecer la escala final. En donde se correlaciono
cada uno de los items todo ello se conoce como el procedimiento de la consistencia

interna.

E. Quinta etapa: Seleccion de items
En esta etapa se selecciond los items cuyo valor del alfa de cronbach fue

significativo.
F. Sexta etapa: Prueba de confiabilidad

En esta etapa se emple6 la prueba de confiabilidad a los items.

Para el cuarto cuestionario Anexo 4 se empled una escala de medicion dicotomica

con el objeto de conocer si utilizan los instrumentos de gestién administrativa.

3.5.2. Confiabilidad o fiabilidad del instrumento de medicién

Luego se paso a verificar la confiabilidad del instrumento de medicion con el
objeto de obtener resultados robustos y validos. Cohen & Swerdlick (2001), citado por
Quero (2010), afirma que “Dos caracteristicas deseables en toda medicién son la

confiabilidad y la validez; al referirse a cualquier instrumento de medicién en el campo
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de las ciencias sociales y de la conducta, se consideran estas dos cualidades como aspectos

claves de la llamada solidez psicométrica del instrumento”.

Asi mismo, muestra que “en el caso especifico del coeficiente de confiabilidad
vinculado a la homogeneidad o consistencia interna, se dispone del coeficiente o (alpha),

propuesto por Lee J. Cronbach (1916 - 2001) en el afio 1951

Por otro lado, segin Magnusson (1978), “La descripcion resultante de los items o
reactivos es resumida con el término homogeneidad, la cual es el grado en que una prueba
o instrumento mide un solo factor, es decir, el grado en que los reactivos en una escala
son unifactoriales. Mas precisamente, el coeficiente de consistencia interna dependera
directamente de las correlaciones entre los items o reactivos, esto es, del grado en que los
items midan la misma variable. Mientras mas homogéneos sean los items, mayor sera el
valor de la consistencia interna para un nimero dado de items.” Asi mismo, afirma que
“mientras que el conocimiento del grado de validez de un instrumento permite usar
significativamente los datos obtenidos con él, el conocimiento de su confiabilidad permite

usar los datos correctamente.”

En la presente investigacion se determiné la confiabilidad del instrumento de
medicién mediante un coeficiente de medida de consistencia interna denominada
coeficiente alfa de Cronbach que utiliza la varianza de los items y la varianza del puntaje

total. Y esta representada por la siguiente formula.

a=[L]1_ﬁ
k-1 S?

Donde:
«a = coeficiente de alfa de Cronbach
$2=varianza del item

$2= varianza de los valores totales observados

56
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Tabla 5: Escala del puntaje segun el test de alfa de Cronbach

Nula 0
Baja 0.1-0.49
Media o regular 0.50-0.74
Aceptable 0.75-0.89
Elevada 0.9-0.99
Perfecta 1

Fuente: Obtenido de (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010) (p. 208).

El coeficiente de confiabilidad se encuentra en el intervalo de 0 a 1. Si el valor del
coeficiente a es 0 entonces indica que la confiabilidad es nula. Por otra parte, si el valor

del coeficiente a es 1 entonces indica que la confiabilidad es perfecta.

3.6. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Luego de haber recolectado los datos mediante los instrumentos de medicion, se
sistematizd y analizo las diferentes variables. Para interpretar lo hallado se aplicé algunos
métodos o técnicas estadisticas basadas en Tafur (1995), como se describen a

continuacion:
3.6.1. Ladistribucion de frecuencias

En donde una distribucion de datos nominales u ordinales no requiere calcular el
numero de clases, puesto que el nimero de clases es igual al namero de categorias. Asi
mismo, se clasificara en tres categorias. Ello se expondra con mayor detalle mas adelante.
Segun Tafur (1995), “consiste propiamente en un método por el cual se clasifican y
ordenan los datos en clases o “intervalos”, de tal manera que queda claramente definida

la frecuencia con que se producen los hechos”. (p. 296)
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3.6.2. El test de correlacion de Rho de Spearman

Se denomina coeficiente de correlacién de Rho de Spearman al analisis de

informacion que se usé para detectar y medir la asociacion de variables ordinales.

6 i1 Di

P=1- T -1

Dénde:
D = diferencia entre los correspondientes estadisticos de orden de x — .

n = es el nimero de parejas de datos

Los valores del coeficiente oscilan entre 1 y -1. El valor 1 indica una correlacion

perfecta, en tanto que -1 expresa una correlacion nula. (Tafur, 1995) pag. 314.

Tabla 6: Magnitud de la correlacion de Rho de Spearman

-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.75 Correlacién negativa considerable
-0.50 Correlacion negativa media

-0.25 Correlacion negativa débil

-0.10 Correlacion negativa muy débil
0.00 No existe correlacion alguna
+0.10 Correlacion positiva muy debil
+0.25 Correlacion positiva débil

+0.50 Correlacion positiva media

+0.75 Correlacién positiva considerable
+0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+1.00 Correlacioén positiva perfecta

Fuente: Obtenido de (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010) (p. 312).

Por otro lado, se pondra aprueba el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman

tal como se muestra a continuacion.
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Si p es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es significativo en el nivel
de 0.05 (95% de confianza en que la correlacion sea verdadera y 5 % de probabilidad de
error). Si es menor a 0.01, el coeficiente es significativo al nivel de 0.01 (99% de

confianza de que la correlacion sea verdadera y 1 % de probabilidad de error).

3.7. OPERACION DE VARIABLES

La operacion de variables de los estilos de liderazgo, se describe sus dimensiones,

la escala de medicion y su instrumento correspondiente. Ver la siguiente tabla 7.

Tabla 7: Operacion de variables del Liderazgo del Alcalde

Variable Dimensiones items Esca_la_ gle Escalg Instrumento
medicion valorativa
Motivacion la6
1: Nunca
Control 7al0 2: Casi nunca
Liderazgo . . Cuestionario
del Alcalde Ordinal 3: A veces de tipo Likert
. 4: Casi siempre
Autoridad 11a14
5: Siempre
Poder 15a18

Fuente: Elaboracion propia segln (Bautista & Vega, 2018).

A continuacion, se presenta el puntaje del liderazgo del Alcalde y sus
correspondientes dimensiones. Como motivacion, control, autoridad y poder. Ver la

siguiente tabla 8.
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Tabla 8: Puntaje del Liderazgo del Alcalde y sus correspondientes dimensiones

Va_riable_y su Puntajes
dimension Malo Regular Bueno
Liderazgo del Alcalde [18 — 41] [42 — 65] [66 — 90]
Motivacién [6 —14] [15 — 23] [24 — 30]
Control [4 — 9] [10 — 15] [16 — 20]
Autoridad [4 — 9] [10 — 15] [16 — 20]
Poder [4 — 9] [10 — 15] [16 — 20]

Fuente: Obtenido de (Bautista & Vega, 2018).

Con respecto a la operacion de variables de la gestion administrativa se describe

sus dimensiones, la escala de medicion y su instrumento correspondiente. Ver la siguiente

tabla 9.
Tabla 9: Operacion de variables de la Gestion Administrativa
Variable Dimensiones | items | Escalade | Escala | |nstrumento
medicion | valorativa
Planeacion 1a10 1:Nunca
2: Casi
Organizacion | 11a18
nunca Cuestionario
Gestion : —
Direccion 19224 | Ordinal | 3: Aveces | detipo
administrativa
4: Casi Likert
Control 25a28 siempre
5: Siempre

Fuente: Elaboracién propia segun (Bautista & Vega, 2018).
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A continuacion, se presenta el puntaje de la gestion administrativa y sus

correspondientes dimensiones. Como planeacion, organizacion, direccién y control. Ver

la siguiente tabla 10.

Tabla 10: Puntaje de la Gestion Administrativa y sus correspondientes

dimensiones
. . ., Puntajes

Variable y su dimension Tl Regular B
Gestidn administrativa [28 — 64] [65 —101] [102 — 140]
Planeacion [10 — 23] [24 — 37] [38 — 50]
Organizacién [8 —19] [20 — 31] [32 — 40]
Direccion [6 —14] [15 — 23] [24 — 30]
Control [4 —9] [10 — 15] [16 — 20]

Fuente: Obtenido de (Bautista & Vega, 2018).
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. IDENTIFICACION DEL ESTILO DE LIDERAZGO DEL ALCALDE EN LA
GESTION ADMINISTRATIVA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
PHARA'Y ANALISIS DE SUS CORRESPONDIENTES DIMENSIONES

4.1.1. Estilo de Liderazgo del Alcalde
Para identificar el estilo de liderazgo del Alcalde en la gestion administrativa de
la Municipalidad Distrital de Phara se emple6 como instrumento la encuesta ver Anexo

1. Los estilos de liderazgo a identificar son Autoritario, Visionario, Afiliativo,

Democrético, Timonel y Coaching. Se obtuvo como resultado el ranking de los

respectivos estilos que adopta el titular de la Municipalidad. Donde se observo que el

estilo de liderazgo dominante es el liderazgo Autoritario y por lo tanto aparece de forma
habitual en su comportamiento como Alcalde. El resto de los estilos aparece de forma
esporadica como son Democratico, Afiliativo, Timonel, Visionario y Coaching, en ese

orden. Ver la siguiente tabla 11.

Tabla 11: Ranking de resultados del estilo de Liderazgo del Alcalde

Estilos de liderazgo Puntaje obtenido Ranking de resultados
Autoritario 304 1
Visionario 292 5
Afiliativo 297 3

Democratico 298 2
Timonel 294 4
Coaching 280 6

Fuente: Elaboracion propia de la encuesta aplicada.
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En la figura 1 se presenta el ranking de los estilos de liderazgo del Alcalde

obtenidos respecto a la identificacion.

310
305

300

295
290
285
280
275
270
265

Autoritario  Visionario Afiliativo Democratico  Timonel Coaching

Figura 1: Ranking de resultados del estilo de Liderazgo del Alcalde
Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

4.1.2. Dimensiones del Liderazgo del Alcalde
A continuacion, se muestra el resultado de la calificacion de las dimensiones del

liderazgo ver Anexo 2. Estos son motivacion, control, autoridad y poder.

A. Resultado de la dimension Motivacion
Con respecto a la primera dimension la Motivacion es calificado como regular por
el 97.1 % que representa a 33 trabajadores. Por otro lado, es calificado como bueno en un
2.9 % que representa a un trabajador de la Municipalidad Distrital de Phara, segin la

Tabla 12.
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Tabla 12: Resultado de la calificacion de la motivacion en el marco del liderazgo

del Alcalde
MOTIVACION
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Regular 33 97,1 97,1
Bueno 1 2,9 100,0
Total 34 100,0

Fuente: Elaboracién propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.
En la figura 2 se presenta el resultado de la calificacion de la motivacion en el

marco del liderazgo del Alcalde. Para una mejor visualizacion de los resultados obtenidos.

100

80—

60—

Porcentaje

40+

20

[ 12.941] 1
Regular Bueno

Figura 2: Resultado de la calificacion de la motivacion en el marco del liderazgo
del Alcalde
Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

o-

B. Resultado de la dimensién Control

Con respecto a la segunda dimension control es calificado como bueno por el 35.3
% que representa a 12 trabajadores. Por otro lado, es calificado como regular en un 58.8

% que representa a 20 trabajadores. Y es calificado como malo por el 5.9 % que esta
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representada por 2 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Phara. Segin la Tabla

13.

Tabla 13: Resultado de la calificacion de control en el marco del liderazgo del

Alcalde
CONTROL
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Malo 2 59 59
Regular 20 58,8 64,7
Bueno 12 35,3 100,0
Total 34 100,0

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

En la figura 3 se presenta el resultado de la calificacion de control en el marco del

liderazgo del Alcalde. Para una mejor visualizacion de los resultados obtenidos.

2
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Q
2
=]
o
Malo Regular Bueno
Figura 3: Resultado de la calificacion de control en el marco del liderazgo del
Alcalde

Fuente: Elaboracién propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.
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C. Resultado de la dimension Autoridad
Con respecto a la tercera dimension autoridad es calificado como bueno por el
35.3 % que representa a 12 trabajadores. Por otro lado, es calificado como regular en un
64.7 % que representa a 22 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Phara. Segun la

Tabla 14.

Tabla 14: Resultado de la calificacion de autoridad en el marco del liderazgo del

Alcalde
AUTORIDAD
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Regular 22 64,7 64,7
Bueno 12 35,3 100,0
Total 34 100,0

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

En la figura 4 se presenta el resultado de la calificacion de autoridad en el marco

del liderazgo del Alcalde. Para una mejor visualizacion de los resultados obtenidos.
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Figura 4: Resultado de la calificacion de autoridad en el marco del liderazgo
del Alcalde
Fuente: Elaboracidon propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.
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D. Resultado de la dimension Poder
Con respecto a la cuarta dimension poder es calificado como bueno por el 35.3 %
que representa a 12 trabajadores. Por otro lado, es calificado como regular en un 64.7 %

que representa a 22 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Phara. Segun la Tabla

15.
Tabla 15: Resultado de la calificacion del poder en el marco del Liderazgo del
Alcalde
PODER
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Regular 22 64,7 64,7
Bueno 12 35,3 100,0
Total 34 100,0

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.
En la figura 5 se presenta el resultado de la calificacion del poder en el marco del

liderazgo del Alcalde. Para una mejor visualizacion de los resultados obtenidos.

Porcentaje

Regular Bueno

Figura 5: Resultado de la calificacion del poder en el marco del Liderazgo del
Alcalde
Fuente: Elaboracion propia segln resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.
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Segun las tablas 12, 13, 14 y 15, se puede evidenciar que la variable liderazgo del
Alcalde es calificado como regular, segun las encuestas realizadas a los trabajadores de

la Municipalidad Distrital de Phara.

4.1.3. Discusion del estilo de liderazgo del Alcalde y sus dimensiones de la
Municipalidad Distrital de Phara

Para el primer objetivo especifico: Identificar el estilo de liderazgo del Alcalde en

la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara y analizar sus

correspondientes dimensiones.

Se demostré que el estilo de liderazgo del Alcalde que predomina es el liderazgo
autoritario en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara, periodo
2018, por lo tanto, aparece de forma habitual en su comportamiento como Alcalde, asi

mismo los encuestados califican al liderazgo que posee el Alcalde como regular.

Archenti (2016), en la investigacion sobre el liderazgo del Alcalde y gestion
municipal en el distrito de Pajarillo, 2016, los resultados muestran que el Alcalde posee
un estilo de liderazgo autoritario en un 54%, esta investigacion orienta a la presente en

cuanto a su enfoque pues muestra caracteristicas similares a nuestro estudio.

Por otra parte, Bautista & Vega (2018), en la investigacion sobre el Liderazgo del
Alcalde y gestién municipal en la Provincia de Huanca Sancos, Ayacucho - 2018. EI 93,1

% de los encuestados califican el liderazgo del Alcalde como malo.

Mis resultados son corroborados por: Archenti (2016), con un estilo de liderazgo
autoritario del 54% en su investigacion. Esta investigacion se orienta a la presente en

cuanto a su enfoque pues muestra caracteristicas similares a nuestro estudio.
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4.2. ESTABLECIMIENTO DE LA CORRELACION ENTRE EL LIDERAZGO
DEL ALCALDE Y LAPLANEACION Y ORGANIZACION EN LA GESTION
ADMINISTRATIVA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PHARA

4.2.1. Tabla de contingencia

De acuerdo a los resultados obtenidos al aplicar los instrumentos de medicion de

las variables liderazgo y la planeacién y organizacion. Ver Anexo 2 y Anexo 3.

En la siguiente figura 6 se observa el puntaje de la dimensidn Planeacion de la

Gestion Administrativa.

100

Porcentaje

Medio Sobresaliente

Figura 6: Puntaje de la Planeacién en el marco de la Gestién Administrativa
Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paguete estadistico SPSS.

El 88.2 % califica la planeacion del Alcalde como medio y sobresaliente en un
11.8%. Se infiere que el Alcalde no posee una buena capacidad en la planeacion. Pues la

planeacion es determinante para una buena gestion administrativa de forma eficaz y
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eficiente. Asi mismo, es importante resaltar que la Municipalidad Distrital de Phara no

posee los instrumentos de gestién municipal con respecto a la planeacién. Ver Anexo 4.

Se concateno el puntaje de la planeacion y el liderazgo del Alcalde con el objeto
de precisar los resultados y observar la relacion entre ellas. Segun los resultados de la
tabla 16 se observo que el 67.6 % que representa a 23 trabajadores calificaron al liderazgo
del Alcalde de la Municipalidad Distrital de Phara como regular, al mismo tiempo

calificaron a la planeacién como medio.

Por otro lado, se observé que el 20.6 % que representa a 7 trabajadores calificaron
el liderazgo del Alcalde como bueno y al mismo tiempo calificaron a la planeacion del

Alcalde como medio. Dicho resultado se observa en la siguiente tabla 16.

Tabla 16: Tabla de contingencia entre el Liderazgo del Alcalde y la Planeacion en
la Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

PLANEACION
- - Total
Medio Sobresaliente

Regular Recuento 23 2 25
% del total 67,6% 5,9% 73,5%

Liderazgo del BUEno Recuento 7 2 9
Alcalde % del total 20,6% 5,9% 26,5%

Total Recuento 30 4 34
% del total 88,2% 11,8% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia segin resultado obtenido del paguete estadistico SPSS.

4.2.2. Correlacion entre el Liderazgo del Alcalde y la Planeacion en la Gestion

Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

Para determinar el grado de relacion entre el liderazgo del Alcalde y la planeacion
en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara. Se utilizd coeficiente

de correlacion de Rho de Spearman a las dos variables.
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Segun la siguiente Tabla 17 se observd que existe una correlacion positiva muy

débil, basada en la Tabla 6, entre el liderazgo del Alcalde y la planeacion en la gestion

administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.195. Asi mismo

es significativo al nivel de 5 %. Debido a que 0.027 fue menor al nivel de significancia.

Tabla 17: Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre el Liderazgo del
Alcalde y la Planeacion en la Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital

de Phara
Liderazgo del| Planeacion
Alcalde

Liderazgo del Coeficiente de 1,000 195+
Alcalde correlacion

Rho de Sig. (bilateral) ,027

Spearman Coeficiente de 195% 1.000

Planeacion correlacién ’ '
Sig. (bilateral) ,027

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

4.2.3. Tabla de contingencia

En la siguiente figura 7 se observa el puntaje de la dimensién Organizacion de la

Gestion Administrativa.

Porcentaje
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Medio

Figura 7: Puntaje de la Organizacion en el marco de la Gestion Administrativa
Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.
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El 67.6 % califica la organizacion del Alcalde como bajo y como medio en un
32.4%. se infiere que el Alcalde no posee una buena capacidad en la organizacion. Pues
la organizacion es determinante para una buena gestion administrativa de forma eficaz y
eficiente. Asi mismo, es importante resaltar que la Municipalidad Distrital de Phara no
pose los instrumentos de gestion municipal con respecto con la organizacion. Ver Anexo
4,

Se concateno el puntaje de la organizacion y el liderazgo del Alcalde con el objeto
de precisar los resultados y observar la relacién entre ellas. Segun los resultados de la
tabla 18 se observé que el 52.9 % que representa a 18 trabajadores calificaron el liderazgo
del Alcalde de la Municipalidad Distrital de Phara como regular, al mismo tiempo

calificaron a la organizacion como medio.

Por otro lado, se observé que el 14.7 % que representa a 5 trabajadores calificaron
el liderazgo del Alcalde como bueno y al mismo tiempo calificaron a la organizacion del
Alcalde como medio. Dicho resultado se observa en la siguiente tabla 18.

Tabla 18: Tabla de contingencia entre el Liderazgo del Alcalde y la Organizacion
en la Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

ORGANIZACION Total

Bajo Medio ota
Regular Recuento 18 7 25
% del total 52,9% 20,6% 73,5%
Liderazgo BUeno Recuento 5 4 9
del Alcalde % del total 14,7% 11,8% 26,5%
Total Recuento 23 11 34
% del total 67,6% 32,4%/| 100,0%

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.
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4.2.4. Correlacion entre el Liderazgo del Alcalde y la Organizacién en la
Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

Para determinar el grado de relacion entre el liderazgo del Alcalde y la

organizacion en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara. Se

utiliz6 coeficiente de correlacion de Rho de Spearman a las dos variables.

Segun la siguiente Tabla 19 se observd que existe una correlacion positiva muy
débil, basada en la Tabla 6, entre el liderazgo del Alcalde y la organizacién en la gestion
administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.155. Asi mismo
es significativo al nivel de 5 %. Debido a que 0.038 fue menor al nivel de significancia.

Tabla 19: Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre el Liderazgo del

Alcalde y la Organizacion en la Gestion Administrativa de la Municipalidad
Distrital de Phara

Liderazgo Organizacion
del Alcalde
Liderazgo del [0cTiciente de 1,000 155%
Alcalde cc_)rrela.cmn
Rho de Sig. (bilateral) : ,038
Spearman Coeficiente de 155+ 1.000
Organizacién |correlacion ’ '
Sig. (bilateral) ,038

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

4.2.5. Discusién del Liderazgo del Alcalde y la Planeacién y Organizacién en
la Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara
Para el segundo objetivo especifico: Establecer la correlacion entre el liderazgo
del Alcalde y la planeacion y organizacion en la gestion administrativa de la

Municipalidad Distrital de Phara.

Existe una correlacién positiva muy débil entre el liderazgo del Alcalde y la

planeacion en la gestién administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un
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valor de 0.195, asi mismo existe una correlacién positiva muy débil entre el liderazgo del
Alcalde y la organizacion en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de
Phara con un valor de 0.155, en consecuencia, existe una correlacion positiva muy débil
entre el liderazgo del Alcalde y la planeacién y organizacion. Adicional a esto calificaron

al liderazgo del Alcalde como regular.

Bautista & Vega (2018), en la investigacion sobre liderazgo del Alcalde y gestion
municipal en la provincia de Huanca Sancos, Ayacucho — 2018, encontrd la existencia de
una correlacion positiva media de 0.605 entre el liderazgo del Alcalde y la planificacion,
asi mismo se encontro la existencia de una correlacion positiva media de 0.548 entre el
liderazgo del Alcalde y la organizacion en la Municipalidad Provincial de Huanca Santos,

Ayacucho; adicional a ello los encuestados califican al liderazgo del Alcalde como malo.

Ademas Chipana Huamanyauri (2015), en la investigacion sobre el liderazgo
directivo y gestion administrativa en las instituciones educativas de la UGEL N° 15 -
Huarochiri, 2015, determin6 que existe una relacion significativa entre el liderazgo
directivo y gestion administrativa, esto se desprende de probar la relacion mediante el
coeficiente de correlacion de Spearman con 0.982 y un p = 0.000 indicando una
correlacion directa y significativa es decir a mayor liderazgo directivo mejor sera la

gestion administrativa en las I.E. de la UGEL 15 - Huarochiri.

Por otra parte, Ledn Torres (2018), en la investigacion sobre gestion
administrativa y liderazgo asertivo en la Municipalidad Distrital de Morales — 2016,
revelaron que existe una correlacion positiva alta (0.600) sobre el liderazgo asertivo, el
cual indica que mientras mayor sea una gestion administrativa mayor sera el liderazgo

asertivo y mientras menor sea la gestion administrativa, menor seré el liderazgo asertivo.
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Muis resultados son corroborados por: Bautista & Vega (2018), con una correlacion
positiva media de 0.605 entre el liderazgo del Alcalde y la planificacion y una correlacion
positiva media de 0.548 entre el liderazgo del Alcalde y la organizacion en la
Municipalidad Provincial de Huanca Santos, Ayacucho. Asi como también por Chipana
Huamanyauri (2015), con una correlacion positiva de 0.982 entre el liderazgo directivo y
gestion administrativa en las instituciones educativas de la UGEL N° 15 — Huarochiri. Y
Ledn Torres (2018), con una correlacion positiva de 0.600 entre la gestion administrativa
y liderazgo asertivo en la Municipalidad Distrital de Morales. Estas investigaciones se
orientan a la presente en cuanto a su enfoque pues muestra caracteristicas similares a
nuestro estudio. En efecto que a mayor liderazgo mejor seré la gestion administrativa y a
menor liderazgo sera menor serd la gestion administrativa, y en la investigacion realizada
se obtuvo una correlacién muy débil entre el liderazgo y la gestion administrativa, es decir

se obtuvo un regular liderazgo y una regular gestion administrativa.
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4.3. DETERMINACION DE LA CORRELACION ENTRE EL LIDERAZGO DEL
ALCALDE Y LA DIRECCION Y CONTROL EN LA GESTION
ADMINISTRATIVA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PHARA

4.3.1. Tabla de contingencia

En la siguiente figura 8 se observa el puntaje de la dimensién Direccién de la

Gestion Administrativa.
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Figura 8: Puntaje de la Direccion en el marco de la Gestion Administrativa
Fuente: Elaboracién propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

El 97.1 % califica la direccion del Alcalde como medio y como sobresaliente en
un 2.9%. se infiere que el Alcalde no posee una buena capacidad en la direccion. Pues la
direccion es determinante para una buena gestion administrativa de forma eficaz y
eficiente. Asi mismo, es importante resaltar que la Municipalidad Distrital de Phara no

posee los instrumentos de gestién municipal con respecto con la direccion. Ver Anexo 4.

Se concateno el puntaje de la direccion y el liderazgo del Alcalde con el objeto de

precisar los resultados y observar la relacion entre ellas. Segun los resultados de la tabla
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20 se observo que el 73.5 % que representa a 25 trabajadores calificaron el liderazgo del
Alcalde de la Municipalidad Distrital de Phara como regular, al mismo tiempo calificaron

a la direcciéon como medio.

Por otro lado, se observé que el 23.5 % que representa a 8 trabajadores calificaron
el liderazgo del Alcalde como bueno y al mismo tiempo calificaron a la direccion del
Alcalde como medio. Dicho resultado se observa en la siguiente tabla 20.

Tabla 20: Tabla de contingencia entre el Liderazgo del Alcalde y la Direccion en la
Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

DIRECCION Total
Medio Sobresaliente ot
Regular Recuento 25 0 25
% del total 73,5% 0,0% 73,5%
Liderazgo del BUEno Recuento 8 1 9
Alcalde % del total 23,5% 2,9% 26,5%
Total Recuento 33 1 34
% del total 97,1% 2,9% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

4.3.2. Correlacion entre el Liderazgo del Alcalde y la Direccién en la Gestion

Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

Para determinar el grado de relacion entre el liderazgo del Alcalde y la direccién
en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara. Se utiliz6 coeficiente

de correlacion de Rho de Spearman a las dos variables.

Segun la siguiente Tabla 21 se observo que existe una correlacion positiva débil,
basado en la Tabla 6, entre el liderazgo del Alcalde y la direccion en la gestion
administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.290. Asi mismo

es significativo al nivel de 1 %. Debido a que 0.009 fue menor al nivel de significancia.
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Tabla 21: Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre el Liderazgo del
Alcalde y la Direccidn en la Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital

de Phara
Liderazgo . .
del Alcalde | D'"eceion
) Coeficiente de *
le'zrlaz?g del correlacion 1,000 ,290
Rho de calde Sig. (bilateral) | 009
Spearman Coeficiente de 290" 1000
Direccion correlacion ' '
Sig. (bilateral) ,009

Fuente: Elaboracidn propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

4.3.3. Tabla de contingencia

En la siguiente figura 9 se observa el puntaje de la dimension Control de la

Gestion Administrativa.

80

60—

Porcentaje
3

20

Medlio Sobresaliente

Figura 9: Puntaje del Control en el marco de la Gestion Administrativa
Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

El 79.4 % califica al control del Alcalde como medio y como sobresaliente en un
20.6%. Se infiere que el Alcalde no posee una buena capacidad en el control. Pues el

control es determinante para una buena gestion administrativa de forma eficaz y eficiente.
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Asi mismo, es importante resaltar que la Municipalidad distrital de Phara no pose los

instrumentos de gestion municipal con respecto con al control. Ver Anexo 4.

Se concateno el puntaje del control y el liderazgo del Alcalde con el objeto de
precisar los resultados y observar la relacion entre ellas. Segun los resultados de la tabla
22 se observod que el 58.8 % que representa a 20 trabajadores calificaron el liderazgo del
Alcalde de la Municipalidad Distrital de Phara como regular, al mismo tiempo calificaron

al control como medio.

Por otro lado, se observé que el 20.6 % que representa a 7 trabajadores calificaron
el liderazgo del Alcalde como bueno y al mismo tiempo calificaron al control del Alcalde

como medio. Dicho resultado se observa en la siguiente tabla 22.

Tabla 22: Tabla de contingencia del Liderazgo y Control en la Gestion
Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

CONTROL Total
Medio Sobresaliente

Regular Recuento 20 5 25
% del total 58,8% 14,7% 73,5%
Liderazgo del Bueno Recuento 7 2 9
Alcalde % del total 20,6% 5,9% 26,5%
Total Recuento 27 7 34
% del total 79,4% 20,6% | 100,0%

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

4.3.4. Correlacion entre el Liderazgo del Alcalde y el Control en la Gestion
Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

Para determinar el grado de relacién entre el liderazgo del Alcalde y a la

dimension control en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara. Se

utilizé coeficiente de correlacion de Rho de Spearman a las dos variables.
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Tabla 23: Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre el Liderazgo del
Alcalde y Control en la Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de

Phara
Liderazgo
del Alcalde | ©ONtrO!
) Coeficiente de o
lez\rlazgljg del correlacion 1,000 ,250
e sig. (bilateral) . 002
Rho de Spearman Coeficiente de
L ,250** 1,000
Control  [correlacion
Sig. (bilateral) ,002

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

4.3.5. Discusion del Liderazgo del Alcalde y la Direccion y Control en la

Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

Para el tercer objetivo especifico: Establecer la correlacion entre el liderazgo del
Alcalde y la direccion y control en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital

de Phara.

Existe una correlacion positiva débil entre el liderazgo del Alcalde y la direccion
en la gestién administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.290,
asi mismo existe una correlacion positiva debil entre el liderazgo del Alcalde y el control
en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.250,
en consecuencia, existe una correlacion positiva débil entre el liderazgo del Alcalde y la

direccion y control. Adicional a esto calificaron al liderazgo del Alcalde como regular.

Bautista & Vega (2018), en la investigacion sobre liderazgo del Alcalde y gestion
municipal en la provincia de Huanca Sancos, Ayacucho — 2018, encontrd la existencia de
una correlacion positiva media de 0.590 entre el liderazgo del Alcalde y la direccién, Asi

mismo se encontrd la existencia de una correlacion positiva media de 0.618 entre el
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liderazgo del Alcalde y el control en la Municipalidad Provincial de Huanca Santos,

Ayacucho; adicional a ello los encuestados califican al liderazgo del Alcalde como malo.

Ademas Chipana Huamanyauri (2015), en la investigacion sobre el liderazgo
directivo y gestion administrativa en las instituciones educativas de la UGEL N° 15 -
Huarochiri, 2015, determind que existe una relacion significativa entre el liderazgo
directivo y gestion administrativa, esto se desprende de probar la relacion mediante el
coeficiente de correlacion de Spearman con 0.982 y un p = 0.000 indicando una
correlacion directa y significativa es decir a mayor liderazgo directivo mejor seré la

gestion administrativa en las I.E. de la UGEL N° 15-Huarochiri.

Por otra parte, Ledn Torres (2018), en la investigacion sobre gestion
administrativa y liderazgo asertivo en la Municipalidad Distrital de Morales — 2016,
revelaron que existe una correlacion positiva alta (0.600) sobre el liderazgo asertivo, el
cual indica que mientras mayor sea una gestion administrativa mayor sera el liderazgo

asertivo y mientras menor sea la gestion administrativa, menor serd el liderazgo asertivo.

Muis resultados son corroborados por: Bautista & Vega (2018), con una correlacion
positiva media de 0.590 entre el liderazgo del Alcalde y la direccién y una correlacion
positiva media de 0.618 entre el liderazgo del Alcalde y el control en la Municipalidad
Provincial de Huanca Santos, Ayacucho. Asi como también por Chipana Huamanyauri
(2015), con una correlacion positiva de 0.982 entre el liderazgo directivo y gestion
administrativa en las instituciones educativas de la UGEL N° 15 - Huarochiri. Y Ledn
Torres (2018), con una correlacién positiva de 0.600 entre la gestién administrativa y
liderazgo asertivo en la Municipalidad Distrital de Morales. Estas investigaciones se
orientan a la presente en cuanto a su enfoque pues muestra caracteristicas similares a

nuestro estudio. En efecto que a mayor liderazgo mejor sera la gestion administrativa y a
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menor liderazgo sera menor sera la gestion administrativa, y en la investigacion realizada
se obtuvo una correlacion débil entre el liderazgo y la gestion administrativa, es decir se

obtuvo un regular liderazgo y una regular gestién administrativa.

4.4. DEFINICION DE LOS LINEAMIENTOS QUE COADYUVEN A LA
MEJORA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE PHARA TOMANDO EN CUENTA LOS ESTILOS DE
LIDERAZGO

Segun los resultados descritos anteriormente, se logré establecer algunos
lineamientos que coadyuven a la mejora de la gestion administrativa de la Municipalidad

Distrital de Phara tomando en cuenta los estilos de liderazgo.

Dado que el Alcalde posee un estilo de liderazgo autoritario dominante. Al mismo
tiempo la eficacia en sus dimensiones de la gestion administrativa de la Municipalidad
Distrital de Phara es regular en todas sus dimensiones. Se puede inferir que el Alcalde
carece de conocimientos sobre la importancia del liderazgo en la buena gestion
administrativa. A consecuencia de ello, desconoce como utilizar los estilos de liderazgo

segln se requiera.

A continuacidn, se establece los lineamientos que ayudaran a mejorar la gestién

administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

- El Alcalde para ser mas efectivo no solo debe conformarse con seguir uno de los
estilos de liderazgo, sino que debe adaptarse segun lo requiera la situacion.
- El Alcalde debe conocer e interiorizar, meditar y evaluar cada estilo de liderazgo

y emplear de forma eficaz.

- Antes de entrar a la carrera politica y llegar a ser autoridad y/o Alcalde deben
capacitarse en temas de gestion municipal para que de esta manera pueda tener
una buena gestién administrativa cuando empiece a dirigir la municipalidad.
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- El Alcalde debe emplear los instrumentos de gestién administrativa debido a que
estan orientadas a concatenar todas las funciones de la Municipalidad hacia un

cambio positivo en el desarrollo de la poblacién.

- El Alcalde debe de estar en constante actualizacion de la situacion real, de lo que
sucede en la realidad nacional y asi como estar en constante capacitacion para un
mejor desenvolvimiento en su labor como Alcalde, como minimo debe conocer
y/o dominar los 11 sistemas administrativos y los instrumentos de gestion

municipal.

4.5. CONTRASTACION DE HIPOTESIS
Luego de obtener los resultados a continuacion se presenta la contratacion de

hipétesis planteados inicialmente en la presente investigacion:

4.5.1. Contrastacion de la hipétesis especifica N° 01

“El estilo de liderazgo del Alcalde es autoritario en la gestion administrativa de la

Municipalidad Distrital de Phara”

Segun los resultados presentados anteriormente en la tabla 11 se observd que el
estilo de liderazgo dominante es el Liderazgo Autoritario en la Gestién Administrativa de
la Municipalidad Distrital de Phara y por lo tanto aparece de forma habitual en su

comportamiento.

Por lo tanto, se valida la hipétesis especifica N° 01, segun la tabla 11.
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4.5.2. Contrastacion de la hipdtesis especifica N° 02

“La relacion que existe entre el liderazgo del Alcalde y la Planeacion y
Organizacién en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara es

positiva”

Segun los resultados presentados anteriormente en la tabla 17, existe una
correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la Planeacion en la gestion administrativa de
la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.195 lo que significa que tiene una
correlacion positiva muy débil, segln la tabla 6. Asi mismo es significativo al nivel de

0.05.

Asi mismo, segun los resultados presentados anteriormente en la tabla 19, existe
una correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la Organizacion en la gestion
administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.155 lo que
significa que tiene una correlacion positiva muy débil, segin la tabla 6. Asi mismo es

significativo al nivel de 0.05.

En consecuencia, la relacion que existe entre el liderazgo del Alcalde y la
Planeacion y Organizacion en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de
Phara es positiva.

Por lo tanto, se valida la hip6tesis especifica N° 02 segun la tabla 17, la tabla 19

y la tabla 6.

4.5.3. Contrastacion de la hipdtesis especifica N° 03
“La relacion que existe entre el liderazgo del Alcalde y la Direccién y Control en

la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara es positiva”
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Segun los resultados presentados anteriormente en la tabla 21, existe una
correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la Direccion en la gestion administrativa de
la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.290 lo que significa que tiene una

correlacion positiva débil, segun la tabla 6. Asi mismo es significativo al nivel de 0.01.

Asi mismo segun los resultados presentados anteriormente en la tabla 23, existe
una correlacion entre el liderazgo del Alcalde y el Control en la gestién administrativa de
la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.250 lo que significa que tiene una

correlacion positiva débil, segun la tabla 6. Asi mismo es significativo al nivel de 0.01.

En consecuencia, la relacion que existe entre el liderazgo del Alcalde y la
Direccion y Control en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

es positiva.

Por lo tanto, se valida la hipdtesis especifica N° 03 segun la tabla 21 y la tabla 23

y la tabla 6.

En sintesis, los resultados nos indican que la hipétesis general de la investigacién
ha sido basicamente aceptada, ya que las variables sobre Liderazgo y Gestion
Administrativa se relacionan positivamente entre si, que es percibido por el Alcalde de la

Municipalidad Distrital de Phara.
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion se analizo la relacion que existe entre el liderazgo del

Alcalde y la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

Se determind que existe relacion positiva entre el liderazgo del Alcalde y la
gestion administrativa en la Municipalidad Distrital de Phara, las variables presentan un
grado de correlacion positiva débil, se manifiesta que existe suficiente evidencia empirica

para aceptar la hipotesis de investigacion.

A partir de ello surgieron las siguientes conclusiones.

Primera, se concluye que el Alcalde posee un estilo de liderazgo autoritario. El resto de
los estilos aparece de forma esporadica, asi mismo los encuestados califican como regular

el liderazgo del Alcalde.

Segunda, se concluy6 que se establecid que existe correlacion positiva muy debil entre
el liderazgo del Alcalde y la planeacion de 0.195, y una correlacion positiva muy débil
entre el liderazgo del Alcalde y la organizacion de 0.155, asi como también los
encuestados califican la planeacién y organizacion del Alcalde como regular. Por lo tanto,
se afirma que el liderazgo del Alcalde se relaciona positivamente con la planeacion y

organizacion en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

Tercera, se concluyo que se determin6 que existe correlacion positiva débil entre el
liderazgo del Alcalde y la direccion de 0.290, y una correlacion positiva débil entre el
liderazgo del Alcalde y el control de 0.250, asi como también los encuestados califican la
direccién y control del Alcalde como regular. Por lo tanto, se afirma que el liderazgo del
Alcalde se relaciona positivamente con la direccion y control en la gestién administrativa

de la Municipalidad Distrital de Phara.
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Cuarta, se concluyo que el Alcalde debe de tomar importancia el liderazgo que adopte
debido a que ello se relaciona con la buena gestion administrativa ademas debe de
emplear los instrumentos de gestion municipal y los sistemas administrativos, estos

ayudaran a mejorar la gestion y con ello se lograra una buena gestion administrativa.
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RECOMENDACIONES

Luego de haber formulado las anteriores conclusiones, se pone en conocimiento

las siguientes recomendaciones.

Primera, segun la primera conclusién el Alcalde posee un estilo de liderazgo autoritario
y este estilo de liderazgo toma la decision sin consultar a sus subordinados y eso no
contribuye a una buena gestion administrativa, por lo tanto, se recomienda que el Alcalde
debe emplear un estilo de liderazgo méas adecuado de acuerdo a la situacion y esto
generara una sinergia que ayudaria a mejorar la gestion administrativa de la

Municipalidad Distrital de Phara.

Segunda, segun la segunda conclusion existe relacion positiva muy débil entre el
liderazgo del Alcalde y la planeacion y organizacion, asi mismo la planeacion y
organizacion es considerada como media, Asi que se recomienda al Alcalde a mejorar la
planeacion y organizacion en la gestion administrativa, por lo tanto, debe utilizar los
instrumentos de gestion municipal de planeacién como el PEI, POI, entre otros y los
instrumentos de gestion municipal de organizacion como el MOF, ROF entre otros
instrumentos de gestion y con todo ello se estara mejorando en grandes proporciones la

gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

Tercera, segun la tercera conclusion existe relacion positiva débil entre el liderazgo del
Alcalde y la direccion y control, asi mismo la direccién y control es considerada como
media, Asi que se recomienda al Alcalde a mejorar la direccion y control en la gestion
administrativa, por lo tanto, debe utilizar correctamente los instrumentos de gestion
municipal de la direccion y control y con todo ello se estard mejorando en grandes

proporciones la gestién administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.
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Cuarta, se recomienda para una excelente gestion administrativa un buen estilo de
liderazgo adecuado a la realidad e implantar lineamientos que coadyuven a la mejora del
gobierno local por lo tanto se recomienda a los Alcaldes capacitarse en temas de gestién
municipal antes de llegar al cargo de autoridad y asi mismo siendo autoridad el Alcalde
debe tener la obligacion de conocer y dominar los 11 sistemas administrativos y los

instrumentos de gestion municipal.

- El Alcalde para ser més efectivo no solo debe conformarse con seguir uno de los
estilos de liderazgo, sino que debe adaptarse segun lo requiera la situacion.
- El Alcalde debe conocer e interiorizar, meditar y evaluar cada estilo de liderazgo

y emplear de forma eficaz.

- Antes de entrar a la carrera politica y llegar a ser autoridad y/o Alcalde deben
capacitarse en temas de gestion municipal para que de esta manera pueda tener

una buena gestién administrativa cuando empiecen a dirigir la municipalidad.

- El Alcalde debe emplear los instrumentos de gestion administrativa debido a que
estan orientadas a concatenar todas las funciones de la Municipalidad hacia un

cambio positivo en el desarrollo de la poblacion.

- El Alcalde debe de estar en constante actualizacion de la situacion real, de lo que
sucede en la realidad nacional, regional y local para tener una visién clara y asi
poder tomar buenas decisiones, asi como estar en constante capacitacion para un
mejor desenvolvimiento en su labor como Alcalde, como minimo debe conocer
y/o dominar los 11 sistemas administrativos y los instrumentos de gestion

municipal entre otros que ayudan a mejorar la gestion administrativa.
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Finalmente, se recomienda realizar mas investigaciones sobre el tema para las
diferentes municipalidades y el Gobierno Regional de Puno. Esto ayudara a comprender
el estilo de liderazgo que adopte los Alcaldes Distritales y Provinciales y el Gobernador
Regional. De esa forma se lograra mejorar la gestion administrativa y con ello se lograra
también la adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo integral,
sostenible y armoénico de la region de Puno. Asi mismo, se recomienda realizar
investigaciones sobre el tema a los gerentes municipales, directores, etc de los diferentes
gobiernos locales y gobiernos regionales y gobierno nacional, debido a que también son
participes de la gestion administrativa para la eficaz prestacion de servicios publicos a la

poblacion.
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Anexo 1: Encuesta para el diagnostico del estilo de Liderazgo del Alcalde y Gestién
Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

l. Finalidad:

Buenos dias/tardes, estamos realizando una encuesta para diagnosticar el estilo de
liderazgo que asume nuestro Alcalde, por lo que es importante que sus respuestas al
presente cuestionario reflejen su propia y real opinion. Las respuestas a este cuestionario
son totalmente andnimas. Le agradecemos brindarnos su tiempo y responder las

siguientes preguntas.

I1. Instrucciones:

Por favor lea cuidadosamente las instrucciones.
Marque con un (SI) aquellos comportamientos de cada uno de los estilos que usted
considera habituales en la actuacion del Alcalde. Solamente los comportamientos

habituales, no los esporadicos o excepcionales.

¢ Habituales?

ESTILO 1: SI/NO

Propone y comunica con claridad los propdsitos, misiones y
objetivos de la organizacién

Descubre los intereses de sus colaboradores y los orienta hacia el
objetivo comin

Adapta la Vision y las estrategias de la organizacion a las exigencias
de la realidad

Identifica los impedimentos y resistencias al avance de la
organizacion con el fin de eliminarlos o sortearlos

Construye su proyecto sobre el optimismo, la esperanza en el futuro
y el compromiso de sus colaboradores

Da un amplio margen de libertad para que cada persona avance a su
manera hacia la consecucion de los objetivos

Sabe convertir la vision general de organizacion en visiones mas
concretas a nivel funcion o equipo de trabajo

Recuerda constantemente a sus colaboradores cual es la Vision y los
objetivos prioritarios a fin de que vean “el bosque sobre los arboles”
(Alineacion)

Es honesto y transparente en las comunicaciones hacia sus
colaboradores

Se identifica con apasionamiento con las visiones y estrategias de su
empresa que vive como propias
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ESTILO 2: ¢Habituales?
SI/NO

Se interesa por las motivaciones y los objetivos profesionales de sus
colaboradores

Focaliza sus esfuerzos en conseguir un equipo de colaboradores
crecientemente preparado, integrado y competitivo.

Ofrece retroalimentacion tanto positiva como negativa sobre la
forma en que sus colaboradores realizan su trabajo

Ofrece retroalimentacion tanto positiva como negativa sobre la
forma en que sus colaboradores realizan su trabajo

Identifica los puntos fuertes de sus colaboradores con el proposito
de promover su crecimiento personal.

Conecta las motivaciones de las personas de su unidad con los
objetivos a medio y largo plazo de la misma.

Exige superar continuamente las metas conseguidas con el objetivo
de “despertar” y poner en accion nuevas y mejores competencias
Construye su influencia en sus dotes y habilidades de
descubrimiento de talentos y capacitacion de personas

Utiliza los fracasos de las personas como estimulos para su
superacién (Construye sobre el error)

Delega responsabilidades y resultados como mecanismo para dar
autonomia y capacidad de decision a las personas de su unidad

ESTILO 3: ¢ Habituales?
SI/NO

Influye en los demas a través de cultivar y mantener una sintonia
emotiva con sus colaboradores

Considera la vida personal y profesional como un todo indisoluble y
actlia en consecuencia.

Conoce bien a sus colaboradores y establece con ellos vinculos de
confianza y proximidad.

Se esfuerza por satisfacer de forma simultanea las necesidades de
las personas y los objetivos de su organizacion

Trabaja activamente para conseguir armonia, cohesion y sinergia
como forma de asegurar una competitividad sostenible en el tiempo
Esta presente y ofrece su apoyo en los momentos de crisis y
dificultades personales

Cultiva un clima de trabajo en el que prevalecen la fidelidad a la
Mision, la ayuda mutua y la importancia central de la persona
Mantiene una comunicacion abierta y honesta sobre los objetivos de
su unidad y su relacion con las expectativas de las personas.

Facilita y promueve activamente las conductas de colaboracion y
compromiso entre los miembros de su unidad

Da sentido al trabajo de los individuos aun en tareas burocréticas y
personalmente poco estimulantes
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ESTILO 4: ¢Habituales?
SI/NO

Escucha, respeta y considera atentamente las opiniones de los demés
antes de opinar/decidir

Busca la participacion activa de las personas

involucradas a la hora de proponer planes concretos de accion
Comparte con su equipo sus visiones y objetivos con el proposito de
lograr un méximo acuerdo sobre 1os mismos

Mantiene una “actitud democratica” en la gestion de los asuntos de
su unidad

Gestiona bien las reuniones de trabajo a fin de conseguir elevada
participacion y a la vez alta eficiencia

Sabe asumir la responsabilidad de decidir personalmente en
momentos de urgencia pero explica a “posteriory” las razones de su
decision

Acepta como natural su insuficiente conocimiento de varios temas y
la necesidad de escuchar atentamente a las personas expertas y en
muchos

casos delegarles la decision final.

Busca activamente las opiniones de los deméas como fuente de ideas
frescas y novedosas que mejoren sus propias opciones y soluciones
Actula de forma razonada y razonable como base en la que sustentar
un dialogo fructifero con otras personas

Gestiona con delicadeza, pero a la vez con firmeza las situaciones
de conflicto entre personas e intereses. Diversos

ESTILO5: ¢ Habituales?
SI/NO

Espolea continuamente a su equipo para superar los resultados de la
competencia

Disefia y pone en marcha estrategias especialmente agresivas e
innovadoras para conseguir sus objetivos

Ejemplifica con su conducta un estilo atrevido, activo y claramente
ganador.

Considera a las personas como recursos organizativos de los que
hay que obtener un rendimiento optimo

Conseguir resultados visibles es su prioridad, el precio a pagar por
ellos (tensidn, esfuerzo,..) es una consideracion secundaria.
Supervisa de cerca las operaciones de su equipo para asegurarse que
se hacen “a su manera”

Le gusta ser el centro de atencion de su equipo y que se reconozca
publicamente su valia

Ante el fracaso personal le cuesta reaccionar, se bloquea, puede
culpar a los demas o hasta reaccionar con violencia

Cambia sus objetivos muy rapidamente y sin previo aviso pudiendo
generar confusion en sus seguidores

Exige que todos hagan lo que €l es capaz de hacer y no entiende que
algunos no le sigan
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ESTILO 6: ¢Habituales?
SI/NO

Muestra una gran confianza en si mismo y seguridad a la hora de
tomar decisiones, especialmente en momentos de crisis

Es incansable y muy tenaz a la hora de conseguir los objetivos
propuestos

Delega actividades y tareas pero no la autoridad para modificar o
ajustar las decisiones ya tomadas.

Es protector con las personas que le obedecen, respeta a los que
abiertamente le contradicen pero no perdona a los que le engafan.
Su comportamiento suele ser “excesivo” sea cual sea la actividad a
que se dedique

Le gusta gque las cosas se hagan a su manera y acepta con dificultad
que se contradigan sus ordenes

Es parco en dar retroalimentacion y cuando la ofrece es
normalmente para poner de manifiesto lo que no funciona.

No acepta los fracasos personales ni la sugerencia de que esta
equivocado en su forma de ver el mundo.

Cambia de opinion en funcion de cudl es su estado de animo
creando desconcierto en sus seguidores

Es poco consciente respecto al clima “toxico” y tenso que puede
crea a su alrededor (incomprensiblemente para sus subordinados)

Fuente: (Goleman, 2010).
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Anexo 2: Escala de opinién sobre el Liderazgo del Alcalde

El cuestionario es totalmente anonimo y consta de 46 items que Ud. Debe llenar
completamente, no hay respuestas buenas ni malas. Marque con un X en el recuadro de
la alternativa que vas se aproxime a su punto de opinidn, de acuerdo a la siguiente escala
de medicion:

1: Nunca 2: Casi nunca 3: A veces 4. Casi siempre 5: Siempre
DATOS GENERALES

Grado Académico: Bachiller () Licenciado () Magister () Doctor () Otros ()
Condicion laboral: Contratado () Nombrado ()

Valoracion
1 2131415

items del cuestionario

Entendimiento

1Cuéando se presenta una situacién un tanto desagradable, ¢el
Alcalde entiende razones?

2:El Alcalde es accesible ante las demandas de sus trabajadores?

Prediccion de Reaccion

3¢ El Alcalde puede notar facilmente cuando algo esta
sucediendo en el municipio?

4, El Alcalde percibe facilmente cuando le esta sucediendo algo
a alguno de sus trabajadores?

Reconocimiento de Necesidades

5. El Alcalde se muestra sensible ante las necesidades de sus
subordinados?

6¢El Alcalde empefia su tiempo para poder atender
personalmente a los trabajadores o personas, de acuerdo a sus
caracteristicas peculiares, necesidades y otros?

Nivel de control de actividades

7. El Alcalde facilita las herramientas e instrucciones que sean
necesarias para que se pueda realizar alguna tarea o actividad?
8¢ El Alcalde guia de la mejor manera a los trabajadores sobre
sus inquietudes o problemas?

Alcance de actividades

9. El Alcalde establece metas y objetivos a cumplir y se los
informa a los trabajadores?

10¢El Alcalde otorga alguna tipo de premio 0 recompensa por el
esfuerzo o el objetivo cumplido?

Reconocimiento de actividad

11.El Alcalde transmite una presencia poderosa?
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12, El Alcalde siempre demuestra su autoridad mediante una
actitud déspota?

Influencia en toma de decisiones
13¢El Alcalde toma en consideracion la opinion de sus
trabajadores y demas personas?

14, El Alcalde siempre se atribuye todos los derechos para tomar
decisiones?

Dominacion
15, El Alcalde dirige todas las labores a realizarse desde su
despacho?

16¢El trato del Alcalde hacia sus trabajadores es dominante?

Obediencia

17:El Alcalde exige obediencia a sus trabajadores?
18 El Alcalde Transmite a sus trabajadores lo que les conviene
hacer en la institucion?

Fuente: (Bautista & Vega, 2018).
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Anexo 3: Escala de opinién sobre la Gestion Municipal

Marque con un X en el recuadro de la alternativa que vas se aproxime a su punto de
opinidn, de acuerdo a la siguiente escala de medicion:

1: Nunca 2: Casi nunca 3: A veces 4: Casi siempre 5: Siempre

Valoracion
1 (2 |3 |4 |5

items del cuestionario

Determinacién de metas

1;El Alcalde determina metas y objetivos en la
municipalidad?

2:El Alcalde comunica las metas, actividades y decisiones
con los trabajadores?

Diagnostico situacional

3¢ El Alcalde antes de tomar decisiones realiza un diagnostico
situacional?

4.El Alcalde consulta con sus subordinados para realizar un
diagnostico situacional?

Andlisis FODA

5¢El Alcalde al inicio y/o durante su gestion realizé un
analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas)

6¢El Alcalde conoce sus Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y amenazas?

Definicion de acciones y estrategias

7¢:El Alcalde proporciona las estrategias y acciones
necesarias para la realizacion de alguna tarea o actividad?
8¢El Alcalde busca mejorar las capacidades de sus
trabajadores en cuanto a estrategias y acciones?
Evaluacion de Resultados

9AI terminar una actividad, ¢El Alcalde evalla los
resultados?

10¢El Alcalde siempre otorga algun tipo de premio o
recompensa cuando se cumple con los resultados esperados?
Divisién de Trabajo

11, El Alcalde realiza la division del trabajo a través de
equipos y comisiones?

12:El Alcalde expresa sus altas expectativas a los equipos y
comisiones de trabajo?

Jerarquia

13 El Alcalde siempre indica que la organizacion tiene que
respetar los rangos jerarquicos?

14;El trato del Alcalde es igualitario para con todas las
personas?

102

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del
i Altiplano

Autoridad y Responsabilidad

15¢El Alcalde siempre muestra una actitud responsable?

16¢El Alcalde fomenta una visién innovadora en el
municipio?
Centralizacion

17 Estimula a sus trabajadores a expresar sus puntos de
vista?

18¢Solamente el Alcalde es el que puede tomar las
decisiones?

Capacidad de mando

19 El Alcalde tiene capacidad de mando?

20¢El Alcalde siempre brinda 6rdenes a través de otro
personal?
Comunicacion

21 El Alcalde siempre mantiene una comunicacion agradable
y afectuosa con sus trabajadores?

22 El Alcalde siempre propicia la comunicacion entre todos
sus trabajadores?

Coordinacion

23¢El Alcalde siempre coordina con sus subordinados sobre
las acciones que se van realizar?

24 El Alcalde no tiene la capacidad de coordinar y delega a
otra persona para que lo pueda realizar?

Verificar Resultados

25¢El Alcalde siempre se da el tiempo de verificar los
resultados que se obtienen de las decisiones tomadas?

26¢ El Alcalde prefiere solo tomar decisiones y no le importa
ver los resultados?

Correccion de errores

27¢El Alcalde siempre se preocupa en poder corregir errores
que se hayan cometido para no volver a repetirlos
28 El pide que los trabajadores encuentren explicaciones
I6gicas y soluciones cuando se cometen errores?

Fuente: (Bautista & Vega, 2018).
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Anexo 4: Uso de instrumentos de Gestion Municipal
Los Principales Instrumentos de Gestion utilizados por una Municipalidad.

Escriba un (SI) o un (No), sobre los INSTRUMENTOS DE GESTION MUNICIPAL.

¢Utiliza?
INSTRUMENTOS DE GESTION MUNICIPAL SI/NO

Reglamento Interno del Consejo Municipal.
El Organigrama
Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF)
El Manual de Organizacién y Funciones (MOF)
El Cuadro de Asignacion de Personal (CAP)
El Presupuesto Analitico de Personal (PAP)
El Presupuesto Nominativo de Personal (PNP)
El Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA)
El Plan Operativo Institucional (POI)
. El Plan Estratégico Institucional (PEI)
. EL Reglamento Interno de Control y Permanencia de
Personal.
12. El Manual de Procedimientos Administrativos (MAPRO)
Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 5: Confiabilidad o fiabilidad del instrumento estilo de Liderazgo del Alcalde
Para analizar la validez y confiabilidad del instrumento se emple0 el test de alfa
de Cronbach en donde se obtuvo los siguientes resultados, segun la siguiente tabla.

Segun el test de Alfa de Cronbach posee un puntaje elevado con un valor obtenido

de 0.934 lo cual es clasificada como elevada, segun tabla 5.

Nivel de validez y confiabilidad del instrumento por componente de liderazgo

Alfa de Cronbach basada
Alfa de Cronbach en los elementos N de elementos
tipificados

,934 ,940 58
Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 6: Confiabilidad o fiabilidad del instrumento dimensiones del Liderazgo del
Alcalde

Para analizar la validez y confiabilidad del instrumento se emple¢ el test de alfa

de Cronbach en donde se obtuvo los siguientes resultados, segun la siguiente tabla.

Segun el test de Alfa de Cronbach posee un puntaje aceptable con un valor

obtenido de 0.856 lo cual es clasificada como elevada, segun tabla 5.

Nivel de validez y confiabilidad del instrumento dimensiones del liderazgo del Alcalde

Alfa de Cronbach basada
Alfa de Cronbach en los elementos N de elementos
tipificados

,856 ,862 18
Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 7: Confiabilidad o fiabilidad del instrumento Gestién Administrativa

Para analizar la validez y confiabilidad del instrumento se empleo el test de alfa
de Cronbach en donde se obtuvo los siguientes resultados, segun la siguiente tabla.

Segun el test de Alfa de Cronbach posee un puntaje elevado con un valor obtenido
de 0.963 lo cual es clasificada como elevada, segun tabla 5.

Nivel de validez y confiabilidad del instrumento Gestion Administrativa

Alfa de Cronbach basada
Alfa de Cronbach en los elementos N de elementos
tipificados

,963 ,948 28
Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 8: Descripcion general de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Phara

Segun las encuestas realizadas a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Phara y segun la oficina de Recursos Humanos. Existen 34 trabajadores, 27 son varones
representando el 79 % y 7 son mujeres representando el 21 % del total de trabajadores.
En donde se observa claramente que son mas los trabajadores de sexo masculino que

mujeres. Tal como se muestra en la siguiente figura.

Trabajadores de la de la Municipalidad Distrital de Phara

mfF m M

Fuente: Elaboracion propia

Por otro lado, el grado académico de los trabajadores estd representado de la
siguiente manera: los trabajadores con secundaria completa son representados por el 38
%. Trabajadores con grado de bachiller y técnicos representan el 27 %. Trabajadores
titulados ya sean ingenieros, licenciados representan el 26 %. Y, por ultimo, trabajadores
con grado de magister representan el 9 % con respecto a la totalidad de trabajadores de la

Municipalidad Distrital de Phara.
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Nivel de educacion de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Phara

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la condicién laboral de los trabajadores se observé que solo existe
un personal nombrado en dicha institucion. El resto de trabajadores son contratados bajo

el régimen CAS y otros regimenes.

Condicion laboral de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Phara.

Etiquetas de fila Suma de Trabajadores
Contratado 33
Nombrado 1

Total general 34

Fuente: Elaboracion propia.
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26
27
28
29
30
31
32
33
34
Fuente: Datos obtenidos segun instrumentos de medicion aplicados a la muestra.

Anexo 12: Base de datos de uso de instrumentos de Gestion Municipal
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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se analizo el liderazgo del Alcalde y la gestion
administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara, periodo 2018. El estilo de liderazgo
que posea el Alcalde es uno de los factores determinantes para una buena gestion
administrativa. Debido a que dirige una organizacion que es responsable de promover la
adecuada prestacion de los servicios publicos y el desarrollo integral, sostenible y
armonico del Distrito de Phara. En ese contexto surgid la siguiente pregunta: ¢Qué
relacién existe entre el liderazgo del Alcalde y la gestion administrativa de la
Municipalidad Distrital de Phara, para el afio 2018? El objetivo es establecer la
correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la gestion administrativa de la Municipalidad
Distrital de Phara, para el afio 2018. Al mismo tiempo, la presente investigacion
contribuye a la obtencion de conocimiento con el fin de definir los lineamientos que
coadyuven a la mejora de la gestion administrativa tomando en cuenta los estilos de
liderazgo. Con respecto a la metodologia de la investigacion es de tipo deductivo. Asi
mismo el alcance de la presente investigacion es de tipo descriptivo y correlacional. Los
resultados muestran que el estilo de liderazgo del Alcalde es autoritario. Asi mismo,
presentan una correlacion positiva débil con las dimensiones de la gestion administrativa.
Todos los resultados fueron significativos estadisticamente con un nivel de confianza del
5% y 1%. Finalmente, se concluye que el Alcalde adopta un estilo de liderazgo autoritario
y estd relacionado positivamente con la gestion administrativa de la Municipalidad
Distrital de Phara. Asi mismo, segun el estilo de liderazgo que adopte el Alcalde y la
escala de valoracion: malo, regular o bueno se relaciona con la buena, regular o mala

gestion administrativa.

Palabras claves: Estilo de liderazgo, Gestién administrativa.
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ABSTRACT

In this research work, the leadership of the mayor and the administrative management of
the District Municipality of Phara, 2018 period, were analyzed. The leadership style that
the mayor possesses is one of the determining factors for good administrative
management. Because he directs an organization that is responsible for promoting the
adequate provision of public services and the integral, sustainable and harmonious
development of the Phara District. In this context, the following question arose: What
relationship exists between the leadership of the mayor and the administrative
management of the District Municipality of Phara, for the year 2018? The objective is to
establish the correlation between the mayor's leadership and the administrative
management of the District Municipality of Phara, for the year 2018. At the same time,
this research contributes to obtaining knowledge in order to define the guidelines that
contribute to the improvement of administrative management taking into account
leadership styles. With respect to the research methodology it is deductive. Likewise, the
scope of the present investigation is descriptive and correlational. The results show that
the mayor's leadership style is authoritarian. Likewise, they present a weak positive
correlation with the dimensions of administrative management. All results were
statistically significant with a confidence level of 5% and 1%. Finally, it is concluded that
the mayor adopts an authoritarian leadership style and is positively related to the
administrative management of the District Municipality of Phara. Likewise, according to
the leadership style adopted by the mayor and the rating scale: bad, fair or good is related

to good, regular or bad administrative management.

Keywords: Leadership style, Administrative managent.

INTRODUCCION

Segun la ley orgénica de las Municipalidades, ley N° 27972. La finalidad de los gobiernos
locales es promover la adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el
desarrollo integral, sostenible y armonico de su circunscripcion. Para ello se requiere que
el Alcalde como representante legal de la municipalidad y como maxima autoridad
administrativa posea cierto estilo de liderazgo que sea efectivo para el logro de una buena

gestion administrativa de la Municipalidad.
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El presente estudio contribuira a la obtencién de conocimientos en el campo de la gestion
publica para comprender la relacion que existe entre el liderazgo del Alcalde y la gestion

administrativa.

El estudio se justifica desde el punto de vista social, debido a que permite enfocarnos en
los aspectos relacionados al estilo de liderazgo del Alcalde de la Municipalidad y la
gestion administrativa. Con el proposito de contribuir a la mejora y modernizacion de la

gestion municipal.

Desde el punto de vista practico, los resultados obtenidos serviran de guia a Alcaldes,

regidores y trabajadores publicos para lograr la buena gestion administrativa.

El objetivo general de este trabajo es establecer la correlacion entre el liderazgo del
Alcalde y la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara, periodo 2018.
Y los objetivos especificos son: Primero. Identificar el estilo de liderazgo del Alcalde en
la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara y analizar sus
dimensiones. Segundo. Establecer la correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la
planeacion y organizacién en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de
Phara. Tercero. Establecer la correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la direccion y
control en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara y por Gltimo
se propuso otro objetivo el de Definir los lineamientos que coadyuven a la mejora de la
gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara dentro del marco de los

estilos de liderazgo.

La estructura del presente trabajo de investigacion se organiza como sigue: en el primer
capitulo se presenta el problema de la investigacion. En el segundo capitulo se describe
la revision de literatura. En el tercer capitulo se describe los materiales y métodos
empleados en el estudio, y finalmente en el Gltimo capitulo muestra los principales

resultados, discusion, conclusiones y recomendaciones.
MATERIALES Y METODOS

METODO DEDUCTIVO
El método deductivo se define como el procedimiento a través del cual una conclusion
resulta a partir de varias premisas. Con respecto al método es definido como “la guia

especifica de aplicacion de la metodologia” (Mendoza, 2014, pag. 18).
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METODO DESCRIPTIVO

El método descriptivo busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles
de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenébmeno que se

someta a un andlisis.” (Hernandez, Ferndndez, & Baptista 2010, pag. 80)

METODO CORRELACIONAL

El método correlacional asocia variables mediante un patron predecible para un grupo o

poblacion.” (Hernandez, Fernandez, & Baptista 2010, pag. 81)

TECNICAS

La técnica de recoleccion de datos, toda la informacion que se utilizo es de tipo primario.
En donde, como instrumento de medicion se emple6 el cuestionario es decir se aplico las
a todos los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Phara, Provincia de Sandia,

Departamento de Puno.
CUESTIONARIO

El cuestionario, las encuestas han permitido evaluar el liderazgo del alcalde y la gestion

administrativa, mediante la opinion de los trabajadores.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS

Para ello se tomo en cuenta las siguientes técnicas:

La distribucion de frecuencias: Consiste propiamente en un método por el cual se
clasifican y ordenan los datos en clases o “intervalos”, de tal manera que queda

claramente definida la frecuencia con que se producen los hechos. (Tafur, 1995, pag. 296)

El test de correlacién de Rho de Spearman: Se denomina coeficiente de correlacion de
Rho de Spearman al analisis de informacidn que se usé para detectar y medir la asociacion
de variables ordinales.

POBLACION
La poblacidn de estudio comprende a todos los trabajadores de la Municipalidad Distrital
de Phara, a los 34 trabajadores.

MUESTRA
Debido a que la unidad de anélisis es minima, se analizo a toda la poblacion. La muestra
fue 34 trabajadores.
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RESULTADOS

En el presente capitulo se presentan la exposicion, analisis e interpretacion de los
resultados de la investigacion realizada producto de la aplicacion de métodos y técnicas
mencionadas, para confirmar o negar las hipotesis tomadas en el proyecto de
investigacion referida al liderazgo del alcalde en la gestion administrativa de la
municipalidad distrital de Phara, segun los objetivos especificos planteados para ello se
incluye tablas, figuras estadisticos y la interpretacion de los resultados, de conformidad a

la informacién obtenida mediante encuestas.

Para desarrollar el primer objetivo especifico: Identificar el estilo de liderazgo del
Alcalde en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara y
analizar sus correspondientes dimensiones. Para lo cual se aplico la encuesta del

Anexo 1y 2.

Tabla 11: Ranking de resultados del estilo de Liderazgo del Alcalde

Estilos de liderazgo Puntaje obtenido Ranking de resultados
Autoritario 304 1
Visionario 292 5
Afiliativo 297 3
Democrético 298 2
Timonel 294 4
Coaching 280 6

Fuente: Elaboracion propia de la encuesta aplicada.

310
305
300
295
290
285
280
275
270
265
Autoritario  Visionario Afiliativo Democratico  Timonel Coaching

Figura 1: Ranking de resultados del estilo de Liderazgo del Alcalde
Fuente: Elaboracién propia segin resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.
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Segun latabla 11 y figura 1, se obtuvo como resultado el ranking de los respectivos estilos
que adopta el titular de la Municipalidad. Donde se observo que el estilo de liderazgo
dominante es el liderazgo Autoritario y por lo tanto aparece de forma habitual en su

comportamiento como Alcalde.

Dimensiones del Liderazgo del Alcalde
A continuacion, se muestra el resultado de la calificacion de las dimensiones del liderazgo

ver Anexo 2. Estos son motivacion, control, autoridad y poder.
A. Resultado de la dimension Motivacion

Tabla 12: Resultado de la calificacion de la motivacion en el marco del liderazgo

del Alcalde
MOTIVACION
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Regular 33 97,1 97,1
Bueno 1 2,9 100,0
Total 34 100,0

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

B. Resultado de la dimensién Control

Tabla 13: Resultado de la calificacion de control en el marco del liderazgo del

Alcalde
CONTROL
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Malo 2 5,9 59
Regular 20 58,8 64,7
Bueno 12 35,3 100,0
Total 34 100,0

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

C. Resultado de la dimension Autoridad

Tabla 14: Resultado de la calificacion de autoridad en el marco del liderazgo del

Alcalde
AUTORIDAD
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Regular 22 64,7 64,7
Bueno 12 35,3 100,0
Total 34 100,0

Fuente: Elaboracion propia segin resultado obtenido del paguete estadistico SPSS.
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D. Resultado de la dimensién Poder

Tabla 15: Resultado de la calificacion del poder en el marco del Liderazgo del

Alcalde
PODER
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Regular 22 64,7 64,7
Bueno 12 35,3 100,0
Total 34 100,0

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

Segun las tablas 12, 13, 14 y 15, se puede evidenciar que la variable liderazgo del Alcalde
es calificado como regular, segin las encuestas realizadas a los trabajadores de la

Municipalidad Distrital de Phara.

Para desarrollar el segundo objetivo especifico: Establecer la correlacion entre el
liderazgo del Alcalde y la planeacion y organizacion en la gestion administrativa de
la Municipalidad Distrital de Phara. Para lo cual se aplicé la encuesta del Anexo 2,
3yA.

Tabla 16: Tabla de contingencia entre el Liderazgo del Alcalde y la Planeacion en
la Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

PLANEACION
Medio Sobresaliente Total
Regular Recuento 23 2 25
% del total 67,6% 5,9% 73,5%
Liderazgo del Recuento 7 2 9
Alcalde Bueno % del total 20,6% 5,9% 26,5%
Total Recuento 30 4 34
% del total 88,2% 11,8% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia segin resultado obtenido del paguete estadistico SPSS.

Se concateno el puntaje de la planeacién y el liderazgo del Alcalde con el objeto de
precisar los resultados y observar la relacién entre ellas. Segun los resultados de la tabla
16 se observo que el 67.6 % que representa a 23 trabajadores calificaron al liderazgo del
Alcalde de la Municipalidad Distrital de Phara como regular, al mismo tiempo calificaron

a la planeacion como medio.
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Tabla 17: Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre el Liderazgo del
Alcalde y la Planeacion en la Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital

de Phara
Liderazgo del| Planeacion
Alcalde
: Coeficiente de *
le,:rlig?(;)edel correlacion 1,000 ,195

Rho de Sig. (bilateral) . ,027
Spearman Coeficiente de 195* 1,000

Planeacion correlacion ' '

Sig. (bilateral) ,027

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

Segun la siguiente Tabla 17 se observo que existe una correlacion positiva muy débil,
basado en la Tabla 6, entre el liderazgo del Alcalde y la planeacion en la gestion
administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.195. Asi mismo
es significativo al nivel de 5 %. Debido a que 0.027 fue menor al nivel de significancia.

Tabla 18: Tabla de contingencia entre el Liderazgo del Alcalde y la Organizacion
en la Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara

ORGANIZACION Total

Bajo Medio ota
Regular Recuento 18 7 25
% del total 52,9% 20,6% 73,5%
Liderazgo BUeno Recuento 5 4 9
del Alcalde % del total 14, 7% 11,8% 26,5%
Total Recuento 23 11 34
% del total 67,6% 32,4%/| 100,0%

Fuente: Elaboracion propia segln resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

Tabla 19: Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre el Liderazgo del
Alcalde y la Organizacion en la Gestion Administrativa de la Municipalidad
Distrital de Phara.

Liderazgo Organizacion
del Alcalde
. Coeficiente de *
leirﬁ:z?gedel cc_JrreIa_cic')n 1,000 ,155
Rho de Sig. (bilateral) : ,038
Spearman Coeficiente de 155% 1,000
Organizacion [correlacion ’ '
Sig. (bilateral) ,038

Fuente: Elaboracidon propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.
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Segun la siguiente Tabla 19 se observé que existe una correlacion positiva muy débil,
basada en la Tabla 6, entre el liderazgo del Alcalde y la organizacion en la gestion
administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.155. Asi mismo

es significativo al nivel de 5 %. Debido a que 0.038 fue menor al nivel de significancia.

Para desarrollar el tercer objetivo especifico: Establecer la correlacion entre el
liderazgo del Alcalde y la direccion y control en la gestion administrativa de la
Municipalidad Distrital de Phara. Para lo cual se aplico la encuesta del Anexo 2, 3y
4,

Tabla 20: Tabla de contingencia entre el Liderazgo del Alcalde y la Direccion en la
Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

DIRECCION Total
Medio Sobresaliente ota
Regular Recuento 25 0 25
% del total 73,5% 0,0% 73,5%
Liderazgo del BUEno Recuento 8 1 9
Alcalde % del total 23,5% 2,9% 26,5%
Total Recuento 33 1 34
% del total 97,1% 2,9% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

Se concateno el puntaje de la direccion y el liderazgo del Alcalde con el objeto de precisar
los resultados y observar la relacion entre ellas. Segun los resultados de la tabla 20 se
observo que el 73.5 % que representa a 25 trabajadores calificaron el liderazgo del
Alcalde de la Municipalidad Distrital de Phara como regular, al mismo tiempo calificaron

a la direcciéon como medio.

Tabla 24: Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre el Liderazgo del
Alcalde y la Direccidn en la Gestién Administrativa de la Municipalidad Distrital

de Phara
Liderazgo . .
del Alcalde | D'"eccion
] Coeficiente de
leizaz?g del correlacion 1,000 ,290*
Rho de calde Sig. (bilateral) | 009
Spearman Coeficiente de 290" 1000
Direccion correlacion ’ '
Sig. (bilateral) ,009

Fuente: Elaboracidon propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.
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Segun la siguiente Tabla 21 se observé que existe una correlacion positiva débil, basado
en la Tabla 6, entre el liderazgo del Alcalde y la direccion en la gestién administrativa de
la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.290. Asi mismo es significativo al
nivel de 1 %. Debido a que 0.009 fue menor al nivel de significancia.

Tabla 22: Tabla de contingencia del Liderazgo y Control en la Gestion
Administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

CONTROL Total
Medio Sobresaliente

Regular Recuento 20 5 25
% del total 58,8% 14,7% 73,5%
Liderazgo del Bueno Recuento 7 2 9
Alcalde % del total 20,6% 5,9% 26,5%
Total Recuento 27 7 34
% del total 79,4% 20,6% | 100,0%

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

Se concateno el puntaje del control y el liderazgo del Alcalde con el objeto de precisar
los resultados y observar la relacion entre ellas. Segun los resultados de la tabla 22 se
observd que el 58.8 % que representa a 20 trabajadores calificaron el liderazgo del
Alcalde de la Municipalidad Distrital de Phara como regular, al mismo tiempo calificaron

al control como medio.

Tabla 23: Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre el Liderazgo del
Alcalde y Control en la Gestion Administrativa de la Municipalidad Distrital de

Phara.
Liderazgo
del Alcalde | ©ONtro!
Coeficiente de
Liderazgo del oo relacion 1,000 ,250**
Alcalde o0 " pilateral) . 002
Rho de Spearman Coeficiente de
" ,250** 1,000
Control  [correlacion
Sig. (bilateral) ,002

Fuente: Elaboracion propia segun resultado obtenido del paquete estadistico SPSS.

Segun la siguiente Tabla 23 se observo que existe una correlacion positiva débil, basado
en la Tabla 6, entre el liderazgo del Alcalde y control en la gestion administrativa de la
Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.250. Asi mismo es significativo al

nivel de 1 %. Debido a que 0.002 fue menor al nivel de significancia.
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DISCUSION

Identificar el estilo de liderazgo del Alcalde en la gestion administrativa de la

Municipalidad Distrital de Phara y analizar sus correspondientes dimensiones.

Se demostré que el estilo de liderazgo del Alcalde que predomina es el liderazgo
autoritario en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara, periodo
2018, por lo tanto, aparece de forma habitual en su comportamiento como Alcalde, asi

mismo los encuestados califican al liderazgo que posee el Alcalde como regular.

Archenti (2016), en la investigacion sobre el liderazgo del Alcalde y gestion municipal
en el distrito de Pajarillo, 2016, los resultados muestran que el Alcalde posee un estilo de
liderazgo autoritario en un 54%. Por otra parte, Bautista & Vega (2018), en la
investigacion sobre el Liderazgo del Alcalde y gestion municipal en la Provincia de
Huanca Sancos, Ayacucho - 2018. El 93,1 % de los encuestados califican el liderazgo del

Alcalde como malo.

Mis resultados son corroborados por: Archenti (2016), con un estilo de liderazgo
autoritario del 54% en su investigacion. Esta investigacion se orienta a la presente en

cuanto a su enfoque pues muestra caracteristicas similares a nuestro estudio.

Establecer la correlacion entre el liderazgo del Alcalde y la planeacion y

organizacion en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

Existe una correlacion positiva muy débil entre el liderazgo del Alcalde y la planeacion
y organizacion en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un
valor de 0.195 y 0.155 respectivamente, en consecuencia, existe una correlacion positiva

muy débil entre el liderazgo del Alcalde y la planeacion y organizacion.

Bautista & Vega (2018), en la investigacion sobre liderazgo del Alcalde y gestion
municipal en la provincia de Huanca Sancos, Ayacucho - 2018, encontr la existencia de
una correlacion positiva media de 0.605 y 0.548 entre el liderazgo del Alcalde y la
planificacién y organizacién respectivamente. Ademas, Chipana Huamanyauri (2015),
en la investigacion sobre el liderazgo directivo y gestion administrativa en las
instituciones educativas de la UGEL N° 15 - Huarochiri, 2015, determiné que existe una

relacion significativa de coeficiente de correlacion de Spearman con 0.982 y un p = 0.000,
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entre el liderazgo directivo y gestion administrativa. Por otra parte, Leon Torres (2018),
en la investigacion sobre gestion administrativa y liderazgo asertivo en la Municipalidad
Distrital de Morales - 2016, revelaron que existe una correlacion positiva alta de 0.600

sobre el liderazgo asertivo.

Mis resultados son corroborados por: Bautista & Vega (2018), con una correlacion
positiva media de 0.605 y 0.548 entre el liderazgo del Alcalde y la planificacion y
organizacion respectivamente. Asi como también por Chipana Huamanyauri (2015), con
una correlacion positiva de 0.982 entre el liderazgo directivo y gestion administrativa en
las instituciones educativas de la UGEL N° 15 - Huarochiri. Y Ledn Torres (2018), con
una correlacién positiva de 0.600 entre la gestion administrativa y liderazgo asertivo en
la Municipalidad Distrital de Morales. Estas investigaciones se orientan a la presente en

cuanto a su enfoque pues muestra caracteristicas similares a nuestro estudio.

Determinar la correlacién entre el liderazgo del Alcalde y la direccion y control en
la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

Existe una correlacion positiva débil entre el liderazgo del Alcalde y la direccién y control
en la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara con un valor de 0.290
y 0.250 respectivamente, en consecuencia, existe una correlacién positiva débil entre el

liderazgo del Alcalde y la direccién y control.

Bautista & Vega (2018), en la investigacion sobre liderazgo del Alcalde y gestion
municipal en la provincia de Huanca Sancos, Ayacucho — 2018, encontrd la existencia de
una correlacion positiva media de 0.590 y 0.618 entre el liderazgo del Alcalde y la
direccion y control respectivamente. Ademés, Chipana Huamanyauri (2015), en la
investigacion sobre el liderazgo directivo y gestion administrativa en las instituciones
educativas de la UGEL N° 15 - Huarochiri, 2015, determind que existe una relacién
significativa de coeficiente de correlacién de Spearman con 0.982 y un p = 0.000, entre
el liderazgo directivo y gestién administrativa. Por otra parte, Leon Torres (2018), en la
investigacion sobre gestion administrativa y liderazgo asertivo en la Municipalidad
Distrital de Morales - 2016, revelaron que existe una correlacion positiva alta de 0.600
sobre el liderazgo asertivo.

Mis resultados son corroborados por: Bautista & Vega (2018), con una correlacion

positiva media de 0.605 y 0.548 entre el liderazgo del Alcalde y la planificacion y
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organizacion respectivamente. Asi como también por Chipana Huamanyauri (2015), con
una correlacion positiva de 0.982 entre el liderazgo directivo y gestion administrativa en
las instituciones educativas de la UGEL N° 15 — Huarochiri. Y Leon Torres (2018), con
una correlacién positiva de 0.600 entre la gestion administrativa y liderazgo asertivo en
la Municipalidad Distrital de Morales. Estas investigaciones se orientan a la presente en

cuanto a su enfoque pues muestra caracteristicas similares a nuestro estudio.

CONCLUSIONES

Una vez analizados los objetivos planteados, se han arribado a las siguientes
conclusiones:

Primero, segun la primera conclusién el Alcalde posee un estilo de liderazgo autoritario
y este no contribuye a una buena gestion administrativa, por lo tanto, se recomienda que
el Alcalde debe emplear un estilo de liderazgo méas adecuado de acuerdo a la situacion
para mejorar la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

Segundo, segun la segunda conclusion existe relacion positiva muy débil entre el
liderazgo del Alcalde y la planeacion y organizacién, asi mismo la planeacion y
organizacion es considerada como media, Asi que se recomienda al Alcalde a mejorar la
planeacion y organizacion en la gestion administrativa, por lo tanto, debe utilizar los
instrumentos de gestion municipal de planeacién y organizacion como son: el PEI, POlI,
MOF, ROF entre otros instrumentos de gestion y con todo ello se estard mejorando en
grandes proporciones la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

Tercero, segun la tercera conclusion existe relacion positiva debil entre el liderazgo del
Alcalde y la direccion y control, asi mismo la direccion y control es considerada como
media, Asi que se recomienda al Alcalde a mejorar la direccion y control en la gestion
administrativa, por lo tanto, debe utilizar correctamente los instrumentos de gestion
municipal de la direccion y control y con todo ello se estard mejorando en grandes

proporciones la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara.

Cuarto, se recomienda para una excelente gestion administrativa un buen estilo de
liderazgo adecuado a la realidad e implantar lineamientos que coadyuven a la mejora del
gobierno local por lo tanto se recomienda a los Alcaldes capacitarse en temas de gestion
municipal antes de llegar al cargo de autoridad y asi mismo siendo autoridad el Alcalde

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [1:3# Nacional del
= ﬂ Altiplano

N1

debe tener la obligacion de conocer y dominar los 11 sistemas administrativos y los

instrumentos de gestion municipal.
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