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DOl: ABSTRAK
10.30595/jppm.v7i2.11458 Pandemi COVID-19 yang telah terjadi di Indonesia memberikan guncangan
mendalam bagi para pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dan

Histori Artikel: juga merupakan bencana yang tidak pernah diduga sebelumnya. Berbagai

stimulus dibuat pemerintah agar UMKM bangkit. Namun tingkat penularan
Diajukan: Covid-19 yang masih cukup tinggi di berbagai daerah tetap menjadi perhatian
23/08/2021 untuk segera dilakukan upaya yang dapat membantu masyarakat agar waspada

dan terhindar dari Covid-19. Upaya yang dilakukan pemerintah berupa
Diterima: penerapan protokol kesehatan akan berhasil apabila semua kalangan
22/09/2023 masyarakat dapat bekerja sama dengan baik di era New normal ini. Pengabdian

kepada masyarakat yang dilakukan disini adalah berupa memberikan Edukasi
Diterbitkan: Protokol Kesehatan Terhadap Kegiatan Produksi UMKM Kacang Asin Di Desa
25/09/2023 Sanur Kaja. Mengingat masih minimnya tingkat kesadaran dan pola kebersihan

masyarakat yang menjadikan salah satu faktor penyebab tingginya angka
penularan Covid-19, maka penting adanya upaya sosialisasi atau pengedukasian
berupa kegiatan penyuluhan pentingnya protokol kesehatan dalam kegiatan
produksi guna mencegah penularan Covid-19. Kegiatan ini akan menyadarkan
karyawan mengenai pentingnya penerapan protokol kesehatan dalam kegiatan
produksi produknya yang nantinya akan dijual kepada pelanggan di masa
pandemi sehingga ini akan membantu pemerintah dalam upaya pencegahan dan
meminimalisir penambahan angka penyebaran serta kematian masyarakat yang
terjangkit virus Covid-19.

Kata kunci: Edukasi; Covid-19; UMKM

ABSTRACT
The Covid-19 pandemic that has occurred in Indonesia has caused a deep shock for Micro, Small, and Medium
Enterprises (MSMES) actors and is also an unexpected disaster. Various stimuli were made by the government so
that MSMEs rose. However, the level of transmission of Covid-19, which is still quite high in various regions,
remains a concern for immediate efforts that can help the public to be alert and avoid Covid-19. Efforts made by
the government in the form of implementing health protocols will be successful if all communities can work
together well in this New Normal era. Community service carried out here is in the form of providing Health
Protocol Education on Salted Peanut MSME Production Activities in Sanur Kaja Village. Given the low level of
awareness and community hygiene patterns which are one of the factors causing the high rate of Covid-19
transmission, it is important to have socialization or education efforts in the form of outreach activities on the
importance of health protocols in production activities to prevent the transmission of Covid-19. This activity will
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make employees aware of the importance of implementing health protocols in the production of their products
which will later be sold to customers during the pandemic so that this will help the government in efforts to prevent
and minimize the increase in the number of spread and deaths of people infected with the Covid-19 virus.

Keywords: Education; Covid-19; MSME

PENDAHULUAN

Covid-19 (coronavirus disease 2019)
merupakan penyakit yang disebabkan oleh
virus severe acute respiratory syndrome
coronavirus 2 (SARS-CoV-2) yang sering juga
disebut  virus corona (World Health
Organization, 2020). Virus corona atau Covid-
19 ini dapat menyebabkan gangguan sistem
pernapasan, dari yang memiliki gejala ringan
seperti flu, hingga gejala berat yakni infeksi
paru-paru, seperti pneumonia. Selain itu,
Covid-19 ini dapat menyerang tubuh manusia
di semua kalangan baik itu bayi, anak-anak,
orang dewasa, bahkan lanjut usia pun dapat
terserang oleh virus ini. Kasus pertama
penyakit ini terjadi di kota Wuhan, Cina, pada
akhir Desember 2019 (Diah Handayani dkk,
2020).

Berbagai upaya telah dilakukan
pemerintah sebagai upaya pemutusan rantai
penyebaran Covid-19 dan upaya ini akan
berhasil apabila semua kalangan masyarakat
dan juga pemerintah dapat bekerja sama dengan
baik di era New normal ini. Sehingga, dewasa
ini protokol kesehatan sudah menjadi
kebutuhan dan standar hidup baru bagi
masyarakat yang sadar akan pentingnya
menjaga kesehatan agar tidak tertular virus
covid-19 (Kompas.com, 2020).

Selain itu, pandemi Covid-19 juga
membuat usaha mikro kecil menengah
(UMKM) terpukul. Berbagai stimulus dibuat
pemerintah agar UMKM bangkit. Sehingga
para pelaku UMKM perlu beradaptasi dan
menerapkan disiplin protokol kesehatan dalam
kegiatan usahanya agar konsumen tertarik
membeli produknya. Dikarenakan, jika disiplin
dan patuh melaksanakan protokol kesehatan
ditingkatkan, UMKM akan  membantu
mencegah penularan dan kasus baru Covid-19
serta menciptakan produk yang higienis
(Beritasatu.com, 2020). Namun dalam
permasalahan  ini  menunjukkan  masih
kurangnya kesadaran dari sebagian masyarakat,

terkhusus bagi pekerja UMKM Kacang Asin
yang bertempat di Jalan Danau Kerinci Gg XII
No. 2, Desa Sanur Kaja.

Permasalahan utama mitra yang terjadi
disini adalah Pekerja UMKM Kacang Asin di
Desa Sanur Kaja masih kurang pemahaman dan
pengetahuan terkait pentingnya penerapan
protokol kesehatan dalam kegiatan produksi
produk mereka di Era New Normal ini.
Mengingat penyebaran virus covid-19 sangat
cepat dan tidak dapat diprediksi asalnya maka
pekerja perlu pemahaman lebih terkait hal ini
(Jabarprov.go.id, 2020). Sudah seharusnya
penerapan protokol kesehatan di UMKM lebih
ditingkatkan guna meminimalisir penyebaran
rantai virus corona ini.

Riwayat pekerja yang berkontak fisik
langsung dengan produk yang diproduksi
memberikan risiko yang tinggi terkait
kesehatan mereka yang tidak dapat diprediksi
terutama di  masa pandemi Covid-19
(Jabarprov.go.id, 2020). Melihat hal tersebut
ternyata masih ada beberapa pekerja UMKM
Kacang Asin yang tidak penggunakan protokol
kesehatan dalam kegiatan produksi yang
dimana menandakan mereka kurang kesadaran
diri dan pemahaman terkait pentingnya
penerapan protokol kesehatan di Era New
Normal ini terutama dalam kegiatan produksi
mereka.

Dengan begitu, solusi yang dianggap
dapat menangani permasalahan mitra yakni
pengedukasian dan sosialisasi yang dilakukan
mengingat pentingnya penerapan protokol
kesehatan dan menjaga kebersihan diri seperti
mencuci tangan secara baik dan benar. Dimana
hal ini merupakan salah satu upaya dalam
mencegah penyebaran virus corona dan ikut
serta dalam keberhasilan penanganan pandemi
Covid-19. Selain itu, dengan kegiatan ini akan
membantu dalam meningkatkan kesadaran diri
dan kedisiplinan pekerja dalam Kkegiatan
produksi  produk mereka dengan cara
mengedukasi terkait pentingnya penerapan
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protokol kesehatan di Era New Normal dan juga
mengedukasi mencuci tangan yang baik dan
benar sebelum memulai pekerjaan mereka
sehingga dapat memberikan pemahaman lebih
dan mampu mengimplementasikan hal tersebut
kedepannya serta dapat meminimalisir
penularan virus corona ini.

Tujuan yang diharapkan dari kegiatan ini
adalah berupa pemahaman terkait edukasi
protokol kesehatan dalam kegiatan produksi
UMKM. Selain itu juga dengan memberikan
pemaparan dan penjelaskan berupa video
edukatif terkait cara penerapan protokol
kesehatan  seperti:  penggunaan  masker,
mencuci tangan, penggunaan handsanitizer dan

penggunaan sarung tangan yang baik dan benar
guna menghindari penyebaran virus dalam
kegiatan produksi produk yang nantinya akan
dipasarkan.

METODE

Untuk mendapatkan  hasil yang
maksimal dalam menangani permasalahan
sesuai dengan solusi yang diharapkan yakni
diawali  dengan  melakukan kegiatan
penyuluhan, selanjutnya melakukan kegiatan
edukasi dan diakhiri dengan Kkegiatan
pendampingan dalam kegiatan produksi
UMKM di masa pandemi covid-19.

Penyuluhan ‘

Edukasi ‘

Pendampingan

Gambar 1. Bagan Aliran Metode Kegiatan

Adapun penjelasan metode kegiatan yang

dilakukan antara lain:

1) Kegiatan penyuluhan, dimana dilakukan
sebagai  bentuk permulaan  dengan
menjelaskan dan memaparkan maksud dan
tujuan dari kegiatan KKN ini. Dimana
kegiatan ini bertujuan untuk nantinya
pemilik maupun pekerja UMKM dapat
lebih mengerti dan memahami apa yang
dipaparkan terkait pentingnya penerapan
protokol  kesehatan dalam kegiatan
produksi sehingga produk yang diproduksi
menjadi lebih higienis dan aman apabila
dikonsumsi pelanggan.

2) Kegiatan Edukasi akan dilakukan secara
online via Google Meet, mengingat
keadaan sekarang yang tidak
memungkinkan adanya pertemuan secara
langsung sehingga kegiatan dilakukan
secara daring. Dengan memanfaatkan
teknologi yang ada tersebut, diharapkan
kegiatan edukasi ini dapat berjalan dengan
maksimal dan efektif serta mudah dipahami
pekerja UMKM. Dimana materi edukasi
yang dipapahkan Dberkaitan tentang
bagaimana pentingnya penerapan protokol
kesehatan dalam kegiatan produksi UMKM
di masa pandemi covid-19 ini dan juga

berupa poster/eflayer dan video edukatif
mengenai tata cara mencuci tangan,
penggunaan masker dan sarung tangan
yang baik dan benar.

3) Kegiatan Pendampingan ini  dapat
dikatakan sebagai pemantauan kepada
pekerja UMKM vyang telah diberikan
edukasi melalui  WhatsApp dengan
menanyakan sudah seberapa jauh mereka
memahami dan mengimplementasikan
ilmu atau materi edukasi tersebut dalam
kegiatan produksi UMKM. Kegiatan ini
bertujuan untuk menekankan kembali pada
pekerja bahwa sangat penting
menerapankan protokol kesehatan tersebut
di masa pandemi ini.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Metode kegiatan yang dijalankan
mendapatkan hasil dari kegiatan penyuluhan
yang berisikan kegiatan pemaparan maksud dan
tujuan dari kegiatan ini kepada pemilik maupun
pekerja UMKM Kacang Asin di Desa Sanur
Kaja. Kegiatan penyuluhan ini dilakukan
dengan menghubungi pemilik melalui chat
personal whatsapp dan beberapa pekerja
melalui chat group whatsapp dengan
menjelaskan secara singkat terkait materi dan
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segala hal yang nantinya akan dilakukan dalam
kegiatan.

Setelah melakukan kegiatan
penyuluhan ini, para pekerja terlihat tertarik
dan tidak sabar untuk menerima edukasi ini.
Hal ini akan memberikan dampak baik dalam
kegiatan ini karena dengan ketertarikan berarti

-5, Ibu Rahayu (Pemilik U...

Selamat pagi bu A maaf mengganggu
waktunya, perkenalkan saya Laras Oktiana
mahasiswa UNDIKNAS Denpasar, jadi disini saya
mau memohon ijin kepada ibu untuk melakukan
pengedukasian kepada beberapa pekerja ibu
terkait pentingnya protokol kesehatan dalam
kegiatan produksi usaha ibu sebagai bentuk
kegiatan pengabdian atau KKN saya bu,
bagaimana menurut ibu? apakah saya
diperkenankan melakukan kegiatan ini? mohon
balasannya nggih bu, terimakasih A @

Wah,, tentu boleh laras,,,silahkan saja

wahhh bagus ituu
baik bu, (enmakaslhhhs A
jadi rencananya saya akan menggabungkan 3 Mbok Kadek
orng pekerja ibu dalam 1 grup chat untuk
memudahkan menjelaskan bagaimana alur
kegiatan edukasinya bu, dan kegiatan edukasi
nantinya saya menggunakan via google meet bu

Haloo larasss ‘

Mbok Kadek

Oobegitu,,,bagus itu laras s

Tapi nanti tolong diarahkan untuk menggunakan Selamat pagiii laras A
google meetnya ya, karna mungkin mereka akan
sedikit kurang paham @

Pagi, baik laras A

nggih bu, pasti saya arahkan nanti, sekali lagi

a EDUKASI PROKES DI U...

selamat pagi semua A sebelumnya perkenalkan

disini saya membuatkan 1 grup agar

aha ini sebag.
an pengabdian atau KKN
sdah memohon ijin kepada ibu rahayu
selaku pemilik UMKM A @

pekerja akan dengan seksama memperhatikan
materi terkait edukasi yang nantinya akan
diberikan sehingga pekerja akan lebih mudah
dan cepat memahami pentingnya penerapan
protokol kesehatan ini dalam kegiatan
produksi.

ﬁ EDUKASI PROKES DI U...

selamat sore semua @ saya mau memberi tahu
untuk kegiatan pengedukasian nanti akan
dilakukan dengan link ini nggih

asiswa UNDIKNAS

dan dibawah ini juga saya kirimkan materi terkait
edukasi, mungkin mbok-mbok bisa dilihat
dahulu agar lebih mudah memahaminya nanti,
terimakasih A @

EDUKASI PROTOKOL
SEHATAN DALAM KEGIATAN
DUKSI UMKM KACANG ASIN
DI DESA SANUR KAJA.pptx

Mbok Kadek
Nggihh larass terimakasi«ly

Mbok Ketut
mimih bguss sekali larasss

Baik laras,,,, kira2 nanti jam berapa nggih,,,?

kalau jam 8 kira kira semua bisa nggih?

salam kenal nggih semua ®
aku memberikan

terimakasih bu telah diijinkan A @
jadi rencananya nanti
sedikit edukasi yang saya ketahui terkait

pentingnya protokol kesehatan dalam kegiatan

Semoga berhasil é

Gambar 2. Saat dan Setelah Kegiatan Penyuluhan Berlangsung

Dalam  kegiatan  edukasi  yang

yang baik dan benar dalam kegiatan produksi

dilakukan secara daring via Google Meet,
dimana yang akan memaparkan dan
menjelaskan beberapa poin materi diantaranya:
(1) Materi edukasi terkait apa itu protokol
kesehatan dan pentingnya protokol kesehatan
dalam kegiatan produksi UMKM, (2) Materi
edukasi terkait penggunaan protokol kesehatan

Protokol kesehatan adalah suatu
aturan dan ketentuan yang perlu
diikuti oleh segala pihak agar dapat
beraktivitas secara aman pada saat
pandemi COVID-19 ini.

UMKM dan (3) Materi edukasi yang nantinya
juga dikemas berbentuk video edukatif dan
poster agar pekerja nanti dapat memahami
kembali apabila ada yang kurang dimengerti
terkait penerapan protokol kesehatan.

Gambar 3. Kegiatan Edukasi Materi Pertama
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CARA MENCUCI TANGAN YANG BENAR

Bagaimana sih
cara mencuci
tangan yang
baik dan benar?

BISA SAJA ANDA
BAGI ORANG YANG ANDA SAYANGI
WASPADA BAHAYA

UMKN Kacang Asin
di Desa Sanur Kaja

>

Setelah dilakukannya kegiatan edukasi
ini, pekerja nampaknya lebih memahami
seberapa pentingnya penerapan protokol
kesehatan dalam kegiatan produksi maupun
kehidupan sehari-hari. Sepertinya hal ini
disebabkan oleh video edukatif yang berisikan
gambaran nyata terkait dampak yang akan
diperoleh apabila tidak taat menerapkan
protokol kesehatan. Dengan pemahaman yang
kini telah dimiliki pekerja, diyakini akan
memberikan pengaruh dan dampak yang baik

Gambar 5. Kegiatan Edukasi Materi Ketiga

Dewi Astuti¢ ¢

kedepannya dalam kegiatan produksi maupun
operasional UMKM. Dampak yang dimaksud
disini adalah pekerja akan taat menerapkan
protokol kesehatan, produk yang diproduksi
UMKM akan aman dan higienis, pekerja ikut
dalam upaya pemutusan rantai penyebaran
virus covid-19 dan pekerja juga dapat
membagikan pemahamannya terkait
pentingnya protokol kesehatan kepada orang
disekitarnya.
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ﬁ EDUKASI PROKES DI U...

selamat malam semua A terimakasih nggih
sudah mengikuti kegiatan edikasi terkait
pentingnya protokol kesehatan A ‘ , semogaa
edukasi yang saya berikan dapat bermanfaat
dah menambah pemahaman mbok-mbok

ﬁ EDUKASI PROKES DI U...

Berikut saya berikan video edukasi terkait
pentingnya penerapan protokol kesehatan yang
mungkin nanti mbok-mbok bisa tonton kembali
apabila lupa dan ingin lebih memahami lagi @
tinggal Klik link dibawah ini nggih &

a EDUKASI PROKES DI U...

UMKM Kacang Asin
di Desa Sanur Kaja

videonya seperti ini L]

sekalian® @

Mbok Ketut

A A
bermanfaat sekaliiii nikee

suksma nggih

Mbok Kadek

) A
A A semogaa e

Sangatt bermanfaat,, terima kasih oy oy ol

mbutlah ¢

Berikut saya berikan video edukasi terkait Mbok Ketut

Mbok Ketut
nggih ‘»llk\”)(l‘

PROTOKOL xessm\nn’ i
% COVID SAAT BEKERJA

Edukasi Protokol
Kesehatan Terhadap

&3

7’..:’:.. —

ek Sareng Tangas
i

CORONRYRLS ¢

S
Senaprmaran

UMKM Kacang Asin
di Desa Sanur Kaja

videonya seperti ini @

ini juga ada poster yang bisa digunak
sebagai pengingat, semoga bermanfaau

Gambar 6. Setelah Kegiatan Edukasi

Dan  kegiatan  terakhir  yakni
dilanjutkan dengan kegiatan pendampingan.
Dimana kegiatan ini pula dilakukan secara
daring via WhatsApp. Kegiatan ini dilakukan
dengan mengingatkan kembali kepada pekerja
untuk menerapkan protokol kesehatan dalam
kegiatan  produksi UMKM dan juga
memastikan apakah pengedukasian yang telah
diberikan telah diimplementasikan dalam
kegiatan produksi UMKM.

Setelah  berlangsungnya  kegiatan
pendampingan ini, peningkatan kesadaran dan

kedisplinan akan pentingnya penerapan
protokol kesehatan oleh pekerja telah terlihat.
Hal ini disampaikan oleh pemilik UMKM yang
mengatakan bahwa pekerjanya kini telah taat
menerapkan protokol kesehatan. Dengan
begitu, menunjukkan bahwa pekerja telah
mengimplementasikan pemahamannya terkait
pentingnya protokol kesehatan dalam kegiatan
produksi sehingga kedepannya akan dapat
membantu  upaya  pemerintah  dalam
mengurangi angka penyebaran covid-19.
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a EDUKASI PROKES DI U...

ini juga ada poster yang bisa digunakan
sebagai pengingat, semoga bermanfaatt

selain itu juga, saya harapkan kedepannya
mbok-mbok sekalian bisa tetap menaati
protokol kesehatan dalam kegiatan produksi
UMKM dan mungkin bisa memberikan
pemahaman kepada kerabat atau teman teman
yang lain nggih, sekali lagi saya ucapkan
terimakasih banyak kepada mbok-mbok yang
telah ikut dalam kegiatan edukasi ini A A tetep
jaga kesehatan nggihh @ A+

Nggih suksma laras,,, bermanfaat sekali.
suksma sudah mengirimkan kembali bentuk
vidio akn mbok share ke temen2 mbok.. Semoga

kuliahnya juga lancar y... A * & *

Mbok Kadek
Nggih terima kasih, videonya sangat
mengedukasiefs ol ol

terimakasih kembali semua A A

Mbok Ketut
nggih suksma laras oy

f? Ibu Rahayu (Pemilik U...
& ‘

selamat malam bu A maaf mengganggu, untuk
kegiatan edukasinya sudah dilaksanakan nggih
bu dan berjalan dengan lancar @

diharapkan kedepannya para pekerja ibu dapat
menerapkan pemahaman yang diperoleh dari
kegiatan edukasi ya bu, mengingat saat ini
masih dalam keadaan darurat covid-19, dan
saya harapkan juga kedepannya usaha ibu dapat
beroperasi secara maksimal kembali A e @

dan saya mau mengucapkan terimakasih yang
sebesar besarnya kepada ibu telah memberikan
saya ijin sehingga kegiatan ini dapat berjalan
lancar ibu, skali lagi terimakasihh bu A @

Nggih sama sama laras

sya yang harusnya berterimakasih kepada
laras,,, karna pekerja saya jadi ingat
menggunakan protokol kesehatan dik saat
membuat kacang @

Suksma ya laras. Semoga sukses nggihels

wahh berarti mereka sudah memahami
pentingnya protokol kesehatan bu, mohon
kedepannya tetep diingatkan nggih bu A @

terimakasih kembali bu A A

Siap larasefs

Gambar 7. Saat dan Setelah Kegiatan Penyuluhan melalui chat whatsapp

Dengan keseluruhan kegiatan edukasi
yang telah dilakukan terhadap pekerja UMKM
Kacang Asin di Desa Sanur Kaja ini, adapun

Tabel 1. Hasil Pelaksanaan

tabel hasil pelaksanaan sebelum dan sesudah
kegiatan, sebagai berikut:

Sebelum Edukasi Protokol Kesehatan

No terhadap Pekerja UMKM

Sesudah Edukasi Protokol Kesehatan
terhadap Pekerja UMKM

1 Masih ada beberapa pekerja UMKM yang
pentingnya

kurang pemahaman  akan
penerapan protokol kesehatan Covid-19.

Dengan edukasi yang diberikan, para pekerja
menjadi lebih memahami akan pentingnya
penerapan protokol kesehatan Covid-19.

2 Masih ada pekerja UMKM yang tidak
dalam

menerapkan protokol kesehatan
kegiatan produksi UMKM Kacang Asin.

Setelah pengedukasian, para pekerja menjadi
semakin sadar dan disiplin akan penerapan
protokol kesehatan dalam kegiatan produksi
UMKM Kacang Asin.

3 Masih ada pekerja UMKM yang tidak
dalam

menerapkan protokol kesehatan
kegiatan produksi UMKM Kacang Asin.

Setelah edukasi diberikan, para pekerja
menjadi semakin sadar dan disiplin akan
penerapan protokol kesehatan dalam kegiatan
produksi UMKM Kacang Asin.

SIMPULAN

Berdasarkan seluruh tahap kegiatan
pengabdian kepada masyarakat yang telah
dilaksanakan, kesimpulan yang diperoleh yakni
beberapa pekerja UMKM Kacang Asin di Desa
Sanur Kaja ini telah mengikuti dan menerima
materi pengedukasian yang disampaikan
dengan sangat baik. Hal ini didukung oleh
keterangan pemilik UMKM yang menyatakan
pekerjanya saat ini telah taat dan disiplin akan
penerapan protokol kesehatan dalam kegiatan
produksi UMKM. Dengan begitu,

menunjukkan bahwa pekerja telah memiliki
kesadaran diri terkait pentingnya protokol
kesehatan dan kedepannya akan memberikan
dampak baik bagi UMKM maupun lingkungan
sekitar dimana secara tidak langsung pekerja
ikut dalam upaya pemutusan rantai penyebaran
virus covid-19. Dan diharapkan kedepannya
kegiatan serupa dapat terlaksana lebih baik lagi
dan untuk mitra yakni pemilik dan pekerja
UMKM, diharapkan pemilik selalu memantau
pekerjanya agar tetap taat penerapan protokol
kesehatan dan pekerjanya tidak selalu
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Permana
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menerapkan pemahaman yang diperoleh dalam
kegiatan edukasi ini.
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