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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022. Se 
desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población compuesta por 4668 pacientes. Los resultados mostraron que un 
87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca de la prevención y el cuidado ante 
la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la provincia Francisco de Orellana los más 
favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado). La categoría siempre fue preponderante 
en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasificación de los desechos producidos por el 
cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado 
de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos (52%). En el contexto de la investigación 
se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas por entre 1 y 4 miembros y aquellas que 

disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. En los participantes preponderaron las siguien-
tes características: el grupo de edades entre 20 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segunda-
ria y la residencia en la provincia de Imbabura.

Palabras clave: conocimientos, prácticas saludables, cuidado domiciliario, enfermedad por el virus 
COVID-19.

ABSTRACT

This study aimed to determine the level of knowledge and practices regarding care under conditions of 
home isolation in patients from five Ecuadorian provinces who had a diagnosis of COVID-19 during the 
period August 2021 - August 2022. This research was quantitative, with a non-experimental design and 
descriptive scope, in which 4668 patients participated. The results showed that 87.3% of the participants 
had adequate knowledge about prevention and care in the face of the COVID-19 epidemic, with the 
values obtained in the Francisco de Orellana province being the most favorable (98.9% of individuals 
had adequate knowledge). The category was always predominant in terms of the timely change of the 
mask (39%) and the classification of waste produced by care (35%), while in the range, it almost always 
did: the use of a mask (48%), hand washing (41%) and the delimitation of shared spaces (52%). In the 
research context, a greater frequency of families comprised of between 1 and 4 members and those with 
homes with 3 to 4 bedrooms was observed. The following characteristics predominated in the partici-
pants: age group between 20 and 39 years, female sex, secondary school level, and residence in the Imba-
bura Province.

Keywords: Knowledge; Healthy Lifestyle; Home Care Services; COVID-19 Virus Disease. 

INTRODUCCIÓN

Para junio de 2022, A nivel mundial se reportaban alrededor de 530390000 casos confirmados de 
Covid-19; lo que impuso la necesidad de establecer estrategias de optimización de los recursos sanitarios 
hospitalarios, creando opciones de cuidado apropiado y con la mayor seguridad posible en entornos 
domiciliares familiares de aquellos casos en los que resultaba procedente por su sintomatología y gravedad 
de la enfermedad.(1) 

El cuidado domiciliario también se convirtió en una opción para las personas de bajos ingresos y con 
recursos limitados que se contagiaron durante esa epidemia.(2) Al respecto, se recomienda la modificación 
de los comportamiento y estilos de vida en los individuos, de manera que sus estados cognitivos, emocionales, 
sociales y culturales se adecúen a las condiciones impuestas por la situación sanitaria particular de la 
pandemia Covid-19.(3) 

La OMS promueve la capacitación y asesoramiento a cuidadores encargados de pacientes contagiados 
por Covid-2019, con vistas a disminuir la posibilidad de complicación y los índices de transmisión. 
Esto requiere acciones de familiarización con procedimientos de higiene y reconocimiento de síntomas 
de agravamiento de la condición de ese tipo de paciente.(4) 

La generación de cambios en el comportamiento humano precisa de acciones que rebasan la mera 
instrucción. En el contexto de enfermedades infecciosas, se impone la adopción de medidas preventivas 
para evitar el contagio. En algunos estudios se halló menor nivel de conocimiento sobre elementos 
relacionados con el cuidado de pacientes diagnosticados de Covid-19, en personas desempleadas, amas 
de casa, trabajadores manuales, aquellos con educación primaria; además de que las personas solteras 
y desempleadas tenían la tendencia a desarrollar comportamientos más riesgosos.(5) 

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población objeto de estudio, compuesta por 4668 pacientes que tuvieron 
diagnóstico de COVID-19 entre agosto 2021 y agosto 2022, sin requerir de hospitalización durante su 
convalecencia; estos formaron parte de la pesquisa realizada por los estudiantes que realizaban prácticas 
preprofesionales en unidades de atención primaria de seis provincias del norte de Ecuador, quedando 
distribuidos los participantes de la siguiente manera: Napo (691), Pichincha (179), Sucumbíos (181), 
Francisco de Orellana (480), Imbabura (1934), Carchi (836) y Esmeraldas (367).

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de un cuestionario validado atendiendo al criterio de 
23 especialistas, seleccionados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

• Más de 10 años de experiencia profesional.

• Título de cuarto nivel afín con el cuidado y/o la vigilancia y control epidemiológico.

• Vinculación a actividades docentes en el nivel superior de formación profesional en salud.

• Experiencia demostrada en la investigación en salud.

El 82,61% de los especialistas consideró muy adecuado el instrumento y el 17,39% restante como 
bastante adecuada. La mayoría de las observaciones realizadas fueron relativas a la estructura, el uso 
del lenguaje y algunas consideraciones didácticas en las preguntas. Todas las indicaciones fueron 
acogidas y los evaluadores mostraron conformidad con las correspondientes correcciones.

El instrumento constó de 3 acápites: datos sociodemográficos de la población estudio, conocimientos 
generales sobre el cuidado de pacientes diagnosticados con Covid-19 y práctica en el cuidado 
domiciliario de contagiados que no requieren hospitalización.

Los datos fueron procesados utilizando el software Jamovi, mediante estadísticas descriptivas de 
frecuencias absolutas y porcentajes, análisis de tendencia central (medias) y de varianza. 

La investigación contó con el aval de la Comisión de la Carrera de Enfermería de la Universidad Técnica 
del Norte, los participantes emitieron su consentimiento informado durante el proceso de pesquisa 
epidemiológica correspondiente y los investigadores no realizaron un uso maleficente de los datos 
recolectados.

RESULTADOS

La mayoría de las familias en las que se desarrolló la pesquisa estaban conformadas por entre 1 y 4 
miembros, además de aquellas disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios fueron 
predominantes.

Tabla 1. Características sociodemográficas (N=4668)

Entre los consultados predominó el grupo de edades entre 20 y 39 años (50,3%), el sexo femenino 
(53,6%) y la residencia en la provincia de Imbabura (41,4%) (tabla 1).

Tabla 2. Análisis de tendencia central y varianza del conocimiento sobre síntomas, prevención y 
aislamiento durante el Covid-19, agrupando según sexo

Los valores de las medias oscilaron entre 1,11 y 1,28; indicando un predominio del estado adecuado 
de los conocimientos sobre cuidados de pacientes diagnosticados con Covid-19; aunque, la mayoría 
de los valores de asimetría son mayores que la media (tabla 2). 

Tabla 3. Conocimiento general sobre cuidado durante el Covid-19 según provincia de residencia 

Los resultados mostraron que un 87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca 
de la prevención y el cuidado ante la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la 
provincia Francisco de Orellana los más favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado) 
(tabla 3). 

Tabla 4. Análisis de te  ndencia central y varianza del conocimiento sobre cuidado durante el 
Covid-19, agrupando según el nivel de escolaridad

La mayoría de la población de estudio tenía nivel de escolaridad de segundaria (1703). Las cifras de 
las medias aritméticas y asimetría indicaron que entre los involucrados analfabetos existía la mayor 
presencia de conocimientos inadecuados sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19 
(tabla 4).

Tabla 5. Frecuencia de uso de prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19

Los datos sobre las prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19 que cumplían los 
participantes permitieron establecer el predominio de cuidadores sin enfermedades crónicas (75%), los 
que no manipulaban la mascarilla y el hecho de compartir habitación (tabla 5). 

La categoría siempre fue preponderante en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasifi-
cación de los desechos producidos por el cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo 
hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos 
(52%) (tabla 5).

DISCUSIÓN

Coincidentemente con lo observado en la presente investigación, Carreño Moreno et al.(6) hallaron un 
adecuado nivel de conocimiento sobre la prevención del Covid-19 en su población estudio. Al respecto 

Lee et al.(7) reportaron diferencias en los puntajes evaluados atendiendo al niveles escolar de los 
individuos, existiendo resultados significativamente más bajos en aquellos que concluyeron 
únicamente la primaria; además de percibir las menores calificaciones en las personas con las 
siguientes situaciones laborales: desempleados, amos/amas de casa y trabajadores manuales. 

En la población de Yauyos (Lima, Perú), los investigadores establecieron la presencia de relación 
entre el nivel de conocimientos sobre Covid-19, el nivel de escolaridad y la disponibilidad de 
conexión a internet; lo que les permitió planificar de mejor manera las acciones preventivas 
correspondientes para la formación de actitudes favorables para el control de la situación 
epidemiológica.(8) 

En un entorno nepalí se reportó que al inicio de la pandemia, solo un 19,6% de los participantes se 
lavaba las manos regularmente; pero que al final de esta, esa cifra se elevó hasta el 94,2%.(9) 

Rios(10) estableció una relación directa entre el conocimiento y las prácticas relativas a la prevención 
del Covid-19, mencionando la necesidad de implementar campañas masivas de educación al respecto, 
como una vía efectiva para disminuir el número de casos de contagio en Paraguay. 

La eficiencia del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones durante la pandemia de 
Covid-19 quedó claramente establecida. La atención de salud y la capacitación de manera remota 
permitió un mayor alcance a toda la población, venciendo las barreras geográficas y epidemiológicas.(11) 

El conocimiento y las prácticas podrían mejorar mediante el fortalecimiento de los programas de 
educación y capacitación, implementando estrategias de promoción de salud y prevención de 
Covid-19.(12)

Jiménez Ordoñez et al.(13) observaron un predominio de las embazadas de su población de estudio 
que tenían un conocimiento adecuado sobre prevención del contagio de Covid-19 (84%); siendo el 
uso correcto de la mascarilla, la práctica acertada que más era cumplida por las encuestadas (98%); 
resultado muy similar al obtenido en la presente investigación.

Investigadores dominicanos determinaron que más del 90% de las personas incluidas en su estudio 
tenían prácticas adecuadas en cuanto a: eliminación de pañuelos usados y otros insumos, lavado de 
manos, manipulación las mucosas y el uso de la mascarilla.(14) 

Enamorado Anaya et al.(15) establecieron la presencia de cambios significativos en el nivel de conoci-
mientos sobre Covid-19 en adultos mayores cardiópatas, luego de que se realizara una intervención 
educativa en el municipio Manzanillo, provincia Granma, Cuba.

CONCLUSIONES

- En el contexto de la investigación se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas  
 por entre 1 y 4 miembros y aquellas que disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. 

- En los participantes preponderaron las siguientes características: el grupo de edades entre 20  
 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segundaria y la residencia en la provincia de  
 Imbabura.

- Las cifras de los análisis de frecuencia, las medias aritméticas y la asimetría indicaron un  
 predominio del estado adecuado sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19,  
 siendo mayor la existencia de la categoría de inadecuados entre los involucrados analfabetos.

- La mayoría de los cuidadores no tenían enfermedades crónicas. Las prácticas más adoptadas  
 durante el aislamiento domiciliario fueron el uso de mascarilla, el lavado de manos y la  
 delimitación de espacios compartidos.
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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022. Se 
desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población compuesta por 4668 pacientes. Los resultados mostraron que un 
87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca de la prevención y el cuidado ante 
la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la provincia Francisco de Orellana los más 
favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado). La categoría siempre fue preponderante 
en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasificación de los desechos producidos por el 
cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado 
de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos (52%). En el contexto de la investigación 
se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas por entre 1 y 4 miembros y aquellas que 

disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. En los participantes preponderaron las siguien-
tes características: el grupo de edades entre 20 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segunda-
ria y la residencia en la provincia de Imbabura.

Palabras clave: conocimientos, prácticas saludables, cuidado domiciliario, enfermedad por el virus 
COVID-19.

ABSTRACT

This study aimed to determine the level of knowledge and practices regarding care under conditions of 
home isolation in patients from five Ecuadorian provinces who had a diagnosis of COVID-19 during the 
period August 2021 - August 2022. This research was quantitative, with a non-experimental design and 
descriptive scope, in which 4668 patients participated. The results showed that 87.3% of the participants 
had adequate knowledge about prevention and care in the face of the COVID-19 epidemic, with the 
values obtained in the Francisco de Orellana province being the most favorable (98.9% of individuals 
had adequate knowledge). The category was always predominant in terms of the timely change of the 
mask (39%) and the classification of waste produced by care (35%), while in the range, it almost always 
did: the use of a mask (48%), hand washing (41%) and the delimitation of shared spaces (52%). In the 
research context, a greater frequency of families comprised of between 1 and 4 members and those with 
homes with 3 to 4 bedrooms was observed. The following characteristics predominated in the partici-
pants: age group between 20 and 39 years, female sex, secondary school level, and residence in the Imba-
bura Province.

Keywords: Knowledge; Healthy Lifestyle; Home Care Services; COVID-19 Virus Disease. 

INTRODUCCIÓN

Para junio de 2022, A nivel mundial se reportaban alrededor de 530390000 casos confirmados de 
Covid-19; lo que impuso la necesidad de establecer estrategias de optimización de los recursos sanitarios 
hospitalarios, creando opciones de cuidado apropiado y con la mayor seguridad posible en entornos 
domiciliares familiares de aquellos casos en los que resultaba procedente por su sintomatología y gravedad 
de la enfermedad.(1) 

El cuidado domiciliario también se convirtió en una opción para las personas de bajos ingresos y con 
recursos limitados que se contagiaron durante esa epidemia.(2) Al respecto, se recomienda la modificación 
de los comportamiento y estilos de vida en los individuos, de manera que sus estados cognitivos, emocionales, 
sociales y culturales se adecúen a las condiciones impuestas por la situación sanitaria particular de la 
pandemia Covid-19.(3) 

La OMS promueve la capacitación y asesoramiento a cuidadores encargados de pacientes contagiados 
por Covid-2019, con vistas a disminuir la posibilidad de complicación y los índices de transmisión. 
Esto requiere acciones de familiarización con procedimientos de higiene y reconocimiento de síntomas 
de agravamiento de la condición de ese tipo de paciente.(4) 

La generación de cambios en el comportamiento humano precisa de acciones que rebasan la mera 
instrucción. En el contexto de enfermedades infecciosas, se impone la adopción de medidas preventivas 
para evitar el contagio. En algunos estudios se halló menor nivel de conocimiento sobre elementos 
relacionados con el cuidado de pacientes diagnosticados de Covid-19, en personas desempleadas, amas 
de casa, trabajadores manuales, aquellos con educación primaria; además de que las personas solteras 
y desempleadas tenían la tendencia a desarrollar comportamientos más riesgosos.(5) 

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población objeto de estudio, compuesta por 4668 pacientes que tuvieron 
diagnóstico de COVID-19 entre agosto 2021 y agosto 2022, sin requerir de hospitalización durante su 
convalecencia; estos formaron parte de la pesquisa realizada por los estudiantes que realizaban prácticas 
preprofesionales en unidades de atención primaria de seis provincias del norte de Ecuador, quedando 
distribuidos los participantes de la siguiente manera: Napo (691), Pichincha (179), Sucumbíos (181), 
Francisco de Orellana (480), Imbabura (1934), Carchi (836) y Esmeraldas (367).

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de un cuestionario validado atendiendo al criterio de 
23 especialistas, seleccionados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

• Más de 10 años de experiencia profesional.

• Título de cuarto nivel afín con el cuidado y/o la vigilancia y control epidemiológico.

• Vinculación a actividades docentes en el nivel superior de formación profesional en salud.

• Experiencia demostrada en la investigación en salud.

El 82,61% de los especialistas consideró muy adecuado el instrumento y el 17,39% restante como 
bastante adecuada. La mayoría de las observaciones realizadas fueron relativas a la estructura, el uso 
del lenguaje y algunas consideraciones didácticas en las preguntas. Todas las indicaciones fueron 
acogidas y los evaluadores mostraron conformidad con las correspondientes correcciones.

El instrumento constó de 3 acápites: datos sociodemográficos de la población estudio, conocimientos 
generales sobre el cuidado de pacientes diagnosticados con Covid-19 y práctica en el cuidado 
domiciliario de contagiados que no requieren hospitalización.

Los datos fueron procesados utilizando el software Jamovi, mediante estadísticas descriptivas de 
frecuencias absolutas y porcentajes, análisis de tendencia central (medias) y de varianza. 

La investigación contó con el aval de la Comisión de la Carrera de Enfermería de la Universidad Técnica 
del Norte, los participantes emitieron su consentimiento informado durante el proceso de pesquisa 
epidemiológica correspondiente y los investigadores no realizaron un uso maleficente de los datos 
recolectados.

RESULTADOS

La mayoría de las familias en las que se desarrolló la pesquisa estaban conformadas por entre 1 y 4 
miembros, además de aquellas disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios fueron 
predominantes.

Tabla 1. Características sociodemográficas (N=4668)

Entre los consultados predominó el grupo de edades entre 20 y 39 años (50,3%), el sexo femenino 
(53,6%) y la residencia en la provincia de Imbabura (41,4%) (tabla 1).

Tabla 2. Análisis de tendencia central y varianza del conocimiento sobre síntomas, prevención y 
aislamiento durante el Covid-19, agrupando según sexo

Los valores de las medias oscilaron entre 1,11 y 1,28; indicando un predominio del estado adecuado 
de los conocimientos sobre cuidados de pacientes diagnosticados con Covid-19; aunque, la mayoría 
de los valores de asimetría son mayores que la media (tabla 2). 

Tabla 3. Conocimiento general sobre cuidado durante el Covid-19 según provincia de residencia 

Los resultados mostraron que un 87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca 
de la prevención y el cuidado ante la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la 
provincia Francisco de Orellana los más favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado) 
(tabla 3). 

Tabla 4. Análisis de te  ndencia central y varianza del conocimiento sobre cuidado durante el 
Covid-19, agrupando según el nivel de escolaridad

La mayoría de la población de estudio tenía nivel de escolaridad de segundaria (1703). Las cifras de 
las medias aritméticas y asimetría indicaron que entre los involucrados analfabetos existía la mayor 
presencia de conocimientos inadecuados sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19 
(tabla 4).

Tabla 5. Frecuencia de uso de prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19

Los datos sobre las prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19 que cumplían los 
participantes permitieron establecer el predominio de cuidadores sin enfermedades crónicas (75%), los 
que no manipulaban la mascarilla y el hecho de compartir habitación (tabla 5). 

La categoría siempre fue preponderante en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasifi-
cación de los desechos producidos por el cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo 
hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos 
(52%) (tabla 5).

DISCUSIÓN

Coincidentemente con lo observado en la presente investigación, Carreño Moreno et al.(6) hallaron un 
adecuado nivel de conocimiento sobre la prevención del Covid-19 en su población estudio. Al respecto 

Lee et al.(7) reportaron diferencias en los puntajes evaluados atendiendo al niveles escolar de los 
individuos, existiendo resultados significativamente más bajos en aquellos que concluyeron 
únicamente la primaria; además de percibir las menores calificaciones en las personas con las 
siguientes situaciones laborales: desempleados, amos/amas de casa y trabajadores manuales. 

En la población de Yauyos (Lima, Perú), los investigadores establecieron la presencia de relación 
entre el nivel de conocimientos sobre Covid-19, el nivel de escolaridad y la disponibilidad de 
conexión a internet; lo que les permitió planificar de mejor manera las acciones preventivas 
correspondientes para la formación de actitudes favorables para el control de la situación 
epidemiológica.(8) 

En un entorno nepalí se reportó que al inicio de la pandemia, solo un 19,6% de los participantes se 
lavaba las manos regularmente; pero que al final de esta, esa cifra se elevó hasta el 94,2%.(9) 

Rios(10) estableció una relación directa entre el conocimiento y las prácticas relativas a la prevención 
del Covid-19, mencionando la necesidad de implementar campañas masivas de educación al respecto, 
como una vía efectiva para disminuir el número de casos de contagio en Paraguay. 

La eficiencia del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones durante la pandemia de 
Covid-19 quedó claramente establecida. La atención de salud y la capacitación de manera remota 
permitió un mayor alcance a toda la población, venciendo las barreras geográficas y epidemiológicas.(11) 

El conocimiento y las prácticas podrían mejorar mediante el fortalecimiento de los programas de 
educación y capacitación, implementando estrategias de promoción de salud y prevención de 
Covid-19.(12)

Jiménez Ordoñez et al.(13) observaron un predominio de las embazadas de su población de estudio 
que tenían un conocimiento adecuado sobre prevención del contagio de Covid-19 (84%); siendo el 
uso correcto de la mascarilla, la práctica acertada que más era cumplida por las encuestadas (98%); 
resultado muy similar al obtenido en la presente investigación.

Investigadores dominicanos determinaron que más del 90% de las personas incluidas en su estudio 
tenían prácticas adecuadas en cuanto a: eliminación de pañuelos usados y otros insumos, lavado de 
manos, manipulación las mucosas y el uso de la mascarilla.(14) 

Enamorado Anaya et al.(15) establecieron la presencia de cambios significativos en el nivel de conoci-
mientos sobre Covid-19 en adultos mayores cardiópatas, luego de que se realizara una intervención 
educativa en el municipio Manzanillo, provincia Granma, Cuba.

CONCLUSIONES

- En el contexto de la investigación se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas  
 por entre 1 y 4 miembros y aquellas que disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. 

- En los participantes preponderaron las siguientes características: el grupo de edades entre 20  
 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segundaria y la residencia en la provincia de  
 Imbabura.

- Las cifras de los análisis de frecuencia, las medias aritméticas y la asimetría indicaron un  
 predominio del estado adecuado sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19,  
 siendo mayor la existencia de la categoría de inadecuados entre los involucrados analfabetos.

- La mayoría de los cuidadores no tenían enfermedades crónicas. Las prácticas más adoptadas  
 durante el aislamiento domiciliario fueron el uso de mascarilla, el lavado de manos y la  
 delimitación de espacios compartidos.
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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022. Se 
desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población compuesta por 4668 pacientes. Los resultados mostraron que un 
87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca de la prevención y el cuidado ante 
la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la provincia Francisco de Orellana los más 
favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado). La categoría siempre fue preponderante 
en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasificación de los desechos producidos por el 
cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado 
de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos (52%). En el contexto de la investigación 
se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas por entre 1 y 4 miembros y aquellas que 

disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. En los participantes preponderaron las siguien-
tes características: el grupo de edades entre 20 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segunda-
ria y la residencia en la provincia de Imbabura.

Palabras clave: conocimientos, prácticas saludables, cuidado domiciliario, enfermedad por el virus 
COVID-19.

ABSTRACT

This study aimed to determine the level of knowledge and practices regarding care under conditions of 
home isolation in patients from five Ecuadorian provinces who had a diagnosis of COVID-19 during the 
period August 2021 - August 2022. This research was quantitative, with a non-experimental design and 
descriptive scope, in which 4668 patients participated. The results showed that 87.3% of the participants 
had adequate knowledge about prevention and care in the face of the COVID-19 epidemic, with the 
values obtained in the Francisco de Orellana province being the most favorable (98.9% of individuals 
had adequate knowledge). The category was always predominant in terms of the timely change of the 
mask (39%) and the classification of waste produced by care (35%), while in the range, it almost always 
did: the use of a mask (48%), hand washing (41%) and the delimitation of shared spaces (52%). In the 
research context, a greater frequency of families comprised of between 1 and 4 members and those with 
homes with 3 to 4 bedrooms was observed. The following characteristics predominated in the partici-
pants: age group between 20 and 39 years, female sex, secondary school level, and residence in the Imba-
bura Province.

Keywords: Knowledge; Healthy Lifestyle; Home Care Services; COVID-19 Virus Disease. 

INTRODUCCIÓN

Para junio de 2022, A nivel mundial se reportaban alrededor de 530390000 casos confirmados de 
Covid-19; lo que impuso la necesidad de establecer estrategias de optimización de los recursos sanitarios 
hospitalarios, creando opciones de cuidado apropiado y con la mayor seguridad posible en entornos 
domiciliares familiares de aquellos casos en los que resultaba procedente por su sintomatología y gravedad 
de la enfermedad.(1) 

El cuidado domiciliario también se convirtió en una opción para las personas de bajos ingresos y con 
recursos limitados que se contagiaron durante esa epidemia.(2) Al respecto, se recomienda la modificación 
de los comportamiento y estilos de vida en los individuos, de manera que sus estados cognitivos, emocionales, 
sociales y culturales se adecúen a las condiciones impuestas por la situación sanitaria particular de la 
pandemia Covid-19.(3) 

La OMS promueve la capacitación y asesoramiento a cuidadores encargados de pacientes contagiados 
por Covid-2019, con vistas a disminuir la posibilidad de complicación y los índices de transmisión. 
Esto requiere acciones de familiarización con procedimientos de higiene y reconocimiento de síntomas 
de agravamiento de la condición de ese tipo de paciente.(4) 

La generación de cambios en el comportamiento humano precisa de acciones que rebasan la mera 
instrucción. En el contexto de enfermedades infecciosas, se impone la adopción de medidas preventivas 
para evitar el contagio. En algunos estudios se halló menor nivel de conocimiento sobre elementos 
relacionados con el cuidado de pacientes diagnosticados de Covid-19, en personas desempleadas, amas 
de casa, trabajadores manuales, aquellos con educación primaria; además de que las personas solteras 
y desempleadas tenían la tendencia a desarrollar comportamientos más riesgosos.(5) 

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población objeto de estudio, compuesta por 4668 pacientes que tuvieron 
diagnóstico de COVID-19 entre agosto 2021 y agosto 2022, sin requerir de hospitalización durante su 
convalecencia; estos formaron parte de la pesquisa realizada por los estudiantes que realizaban prácticas 
preprofesionales en unidades de atención primaria de seis provincias del norte de Ecuador, quedando 
distribuidos los participantes de la siguiente manera: Napo (691), Pichincha (179), Sucumbíos (181), 
Francisco de Orellana (480), Imbabura (1934), Carchi (836) y Esmeraldas (367).

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de un cuestionario validado atendiendo al criterio de 
23 especialistas, seleccionados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

• Más de 10 años de experiencia profesional.

• Título de cuarto nivel afín con el cuidado y/o la vigilancia y control epidemiológico.

• Vinculación a actividades docentes en el nivel superior de formación profesional en salud.

• Experiencia demostrada en la investigación en salud.

El 82,61% de los especialistas consideró muy adecuado el instrumento y el 17,39% restante como 
bastante adecuada. La mayoría de las observaciones realizadas fueron relativas a la estructura, el uso 
del lenguaje y algunas consideraciones didácticas en las preguntas. Todas las indicaciones fueron 
acogidas y los evaluadores mostraron conformidad con las correspondientes correcciones.

El instrumento constó de 3 acápites: datos sociodemográficos de la población estudio, conocimientos 
generales sobre el cuidado de pacientes diagnosticados con Covid-19 y práctica en el cuidado 
domiciliario de contagiados que no requieren hospitalización.

Los datos fueron procesados utilizando el software Jamovi, mediante estadísticas descriptivas de 
frecuencias absolutas y porcentajes, análisis de tendencia central (medias) y de varianza. 

La investigación contó con el aval de la Comisión de la Carrera de Enfermería de la Universidad Técnica 
del Norte, los participantes emitieron su consentimiento informado durante el proceso de pesquisa 
epidemiológica correspondiente y los investigadores no realizaron un uso maleficente de los datos 
recolectados.

RESULTADOS

La mayoría de las familias en las que se desarrolló la pesquisa estaban conformadas por entre 1 y 4 
miembros, además de aquellas disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios fueron 
predominantes.

Tabla 1. Características sociodemográficas (N=4668)

Entre los consultados predominó el grupo de edades entre 20 y 39 años (50,3%), el sexo femenino 
(53,6%) y la residencia en la provincia de Imbabura (41,4%) (tabla 1).

Tabla 2. Análisis de tendencia central y varianza del conocimiento sobre síntomas, prevención y 
aislamiento durante el Covid-19, agrupando según sexo

Los valores de las medias oscilaron entre 1,11 y 1,28; indicando un predominio del estado adecuado 
de los conocimientos sobre cuidados de pacientes diagnosticados con Covid-19; aunque, la mayoría 
de los valores de asimetría son mayores que la media (tabla 2). 

Tabla 3. Conocimiento general sobre cuidado durante el Covid-19 según provincia de residencia 

Los resultados mostraron que un 87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca 
de la prevención y el cuidado ante la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la 
provincia Francisco de Orellana los más favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado) 
(tabla 3). 

Tabla 4. Análisis de te  ndencia central y varianza del conocimiento sobre cuidado durante el 
Covid-19, agrupando según el nivel de escolaridad

La mayoría de la población de estudio tenía nivel de escolaridad de segundaria (1703). Las cifras de 
las medias aritméticas y asimetría indicaron que entre los involucrados analfabetos existía la mayor 
presencia de conocimientos inadecuados sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19 
(tabla 4).

Tabla 5. Frecuencia de uso de prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19

Los datos sobre las prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19 que cumplían los 
participantes permitieron establecer el predominio de cuidadores sin enfermedades crónicas (75%), los 
que no manipulaban la mascarilla y el hecho de compartir habitación (tabla 5). 

La categoría siempre fue preponderante en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasifi-
cación de los desechos producidos por el cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo 
hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos 
(52%) (tabla 5).

DISCUSIÓN

Coincidentemente con lo observado en la presente investigación, Carreño Moreno et al.(6) hallaron un 
adecuado nivel de conocimiento sobre la prevención del Covid-19 en su población estudio. Al respecto 

Lee et al.(7) reportaron diferencias en los puntajes evaluados atendiendo al niveles escolar de los 
individuos, existiendo resultados significativamente más bajos en aquellos que concluyeron 
únicamente la primaria; además de percibir las menores calificaciones en las personas con las 
siguientes situaciones laborales: desempleados, amos/amas de casa y trabajadores manuales. 

En la población de Yauyos (Lima, Perú), los investigadores establecieron la presencia de relación 
entre el nivel de conocimientos sobre Covid-19, el nivel de escolaridad y la disponibilidad de 
conexión a internet; lo que les permitió planificar de mejor manera las acciones preventivas 
correspondientes para la formación de actitudes favorables para el control de la situación 
epidemiológica.(8) 

En un entorno nepalí se reportó que al inicio de la pandemia, solo un 19,6% de los participantes se 
lavaba las manos regularmente; pero que al final de esta, esa cifra se elevó hasta el 94,2%.(9) 

Rios(10) estableció una relación directa entre el conocimiento y las prácticas relativas a la prevención 
del Covid-19, mencionando la necesidad de implementar campañas masivas de educación al respecto, 
como una vía efectiva para disminuir el número de casos de contagio en Paraguay. 

La eficiencia del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones durante la pandemia de 
Covid-19 quedó claramente establecida. La atención de salud y la capacitación de manera remota 
permitió un mayor alcance a toda la población, venciendo las barreras geográficas y epidemiológicas.(11) 

El conocimiento y las prácticas podrían mejorar mediante el fortalecimiento de los programas de 
educación y capacitación, implementando estrategias de promoción de salud y prevención de 
Covid-19.(12)

Jiménez Ordoñez et al.(13) observaron un predominio de las embazadas de su población de estudio 
que tenían un conocimiento adecuado sobre prevención del contagio de Covid-19 (84%); siendo el 
uso correcto de la mascarilla, la práctica acertada que más era cumplida por las encuestadas (98%); 
resultado muy similar al obtenido en la presente investigación.

Investigadores dominicanos determinaron que más del 90% de las personas incluidas en su estudio 
tenían prácticas adecuadas en cuanto a: eliminación de pañuelos usados y otros insumos, lavado de 
manos, manipulación las mucosas y el uso de la mascarilla.(14) 

Enamorado Anaya et al.(15) establecieron la presencia de cambios significativos en el nivel de conoci-
mientos sobre Covid-19 en adultos mayores cardiópatas, luego de que se realizara una intervención 
educativa en el municipio Manzanillo, provincia Granma, Cuba.

CONCLUSIONES

- En el contexto de la investigación se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas  
 por entre 1 y 4 miembros y aquellas que disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. 

- En los participantes preponderaron las siguientes características: el grupo de edades entre 20  
 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segundaria y la residencia en la provincia de  
 Imbabura.

- Las cifras de los análisis de frecuencia, las medias aritméticas y la asimetría indicaron un  
 predominio del estado adecuado sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19,  
 siendo mayor la existencia de la categoría de inadecuados entre los involucrados analfabetos.

- La mayoría de los cuidadores no tenían enfermedades crónicas. Las prácticas más adoptadas  
 durante el aislamiento domiciliario fueron el uso de mascarilla, el lavado de manos y la  
 delimitación de espacios compartidos.
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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022. Se 
desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población compuesta por 4668 pacientes. Los resultados mostraron que un 
87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca de la prevención y el cuidado ante 
la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la provincia Francisco de Orellana los más 
favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado). La categoría siempre fue preponderante 
en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasificación de los desechos producidos por el 
cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado 
de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos (52%). En el contexto de la investigación 
se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas por entre 1 y 4 miembros y aquellas que 

disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. En los participantes preponderaron las siguien-
tes características: el grupo de edades entre 20 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segunda-
ria y la residencia en la provincia de Imbabura.

Palabras clave: conocimientos, prácticas saludables, cuidado domiciliario, enfermedad por el virus 
COVID-19.

ABSTRACT

This study aimed to determine the level of knowledge and practices regarding care under conditions of 
home isolation in patients from five Ecuadorian provinces who had a diagnosis of COVID-19 during the 
period August 2021 - August 2022. This research was quantitative, with a non-experimental design and 
descriptive scope, in which 4668 patients participated. The results showed that 87.3% of the participants 
had adequate knowledge about prevention and care in the face of the COVID-19 epidemic, with the 
values obtained in the Francisco de Orellana province being the most favorable (98.9% of individuals 
had adequate knowledge). The category was always predominant in terms of the timely change of the 
mask (39%) and the classification of waste produced by care (35%), while in the range, it almost always 
did: the use of a mask (48%), hand washing (41%) and the delimitation of shared spaces (52%). In the 
research context, a greater frequency of families comprised of between 1 and 4 members and those with 
homes with 3 to 4 bedrooms was observed. The following characteristics predominated in the partici-
pants: age group between 20 and 39 years, female sex, secondary school level, and residence in the Imba-
bura Province.

Keywords: Knowledge; Healthy Lifestyle; Home Care Services; COVID-19 Virus Disease. 

INTRODUCCIÓN

Para junio de 2022, A nivel mundial se reportaban alrededor de 530390000 casos confirmados de 
Covid-19; lo que impuso la necesidad de establecer estrategias de optimización de los recursos sanitarios 
hospitalarios, creando opciones de cuidado apropiado y con la mayor seguridad posible en entornos 
domiciliares familiares de aquellos casos en los que resultaba procedente por su sintomatología y gravedad 
de la enfermedad.(1) 

El cuidado domiciliario también se convirtió en una opción para las personas de bajos ingresos y con 
recursos limitados que se contagiaron durante esa epidemia.(2) Al respecto, se recomienda la modificación 
de los comportamiento y estilos de vida en los individuos, de manera que sus estados cognitivos, emocionales, 
sociales y culturales se adecúen a las condiciones impuestas por la situación sanitaria particular de la 
pandemia Covid-19.(3) 

La OMS promueve la capacitación y asesoramiento a cuidadores encargados de pacientes contagiados 
por Covid-2019, con vistas a disminuir la posibilidad de complicación y los índices de transmisión. 
Esto requiere acciones de familiarización con procedimientos de higiene y reconocimiento de síntomas 
de agravamiento de la condición de ese tipo de paciente.(4) 

La generación de cambios en el comportamiento humano precisa de acciones que rebasan la mera 
instrucción. En el contexto de enfermedades infecciosas, se impone la adopción de medidas preventivas 
para evitar el contagio. En algunos estudios se halló menor nivel de conocimiento sobre elementos 
relacionados con el cuidado de pacientes diagnosticados de Covid-19, en personas desempleadas, amas 
de casa, trabajadores manuales, aquellos con educación primaria; además de que las personas solteras 
y desempleadas tenían la tendencia a desarrollar comportamientos más riesgosos.(5) 

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población objeto de estudio, compuesta por 4668 pacientes que tuvieron 
diagnóstico de COVID-19 entre agosto 2021 y agosto 2022, sin requerir de hospitalización durante su 
convalecencia; estos formaron parte de la pesquisa realizada por los estudiantes que realizaban prácticas 
preprofesionales en unidades de atención primaria de seis provincias del norte de Ecuador, quedando 
distribuidos los participantes de la siguiente manera: Napo (691), Pichincha (179), Sucumbíos (181), 
Francisco de Orellana (480), Imbabura (1934), Carchi (836) y Esmeraldas (367).

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de un cuestionario validado atendiendo al criterio de 
23 especialistas, seleccionados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

• Más de 10 años de experiencia profesional.

• Título de cuarto nivel afín con el cuidado y/o la vigilancia y control epidemiológico.

• Vinculación a actividades docentes en el nivel superior de formación profesional en salud.

• Experiencia demostrada en la investigación en salud.

El 82,61% de los especialistas consideró muy adecuado el instrumento y el 17,39% restante como 
bastante adecuada. La mayoría de las observaciones realizadas fueron relativas a la estructura, el uso 
del lenguaje y algunas consideraciones didácticas en las preguntas. Todas las indicaciones fueron 
acogidas y los evaluadores mostraron conformidad con las correspondientes correcciones.

El instrumento constó de 3 acápites: datos sociodemográficos de la población estudio, conocimientos 
generales sobre el cuidado de pacientes diagnosticados con Covid-19 y práctica en el cuidado 
domiciliario de contagiados que no requieren hospitalización.

Los datos fueron procesados utilizando el software Jamovi, mediante estadísticas descriptivas de 
frecuencias absolutas y porcentajes, análisis de tendencia central (medias) y de varianza. 

La investigación contó con el aval de la Comisión de la Carrera de Enfermería de la Universidad Técnica 
del Norte, los participantes emitieron su consentimiento informado durante el proceso de pesquisa 
epidemiológica correspondiente y los investigadores no realizaron un uso maleficente de los datos 
recolectados.

RESULTADOS

La mayoría de las familias en las que se desarrolló la pesquisa estaban conformadas por entre 1 y 4 
miembros, además de aquellas disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios fueron 
predominantes.

Tabla 1. Características sociodemográficas (N=4668)

Entre los consultados predominó el grupo de edades entre 20 y 39 años (50,3%), el sexo femenino 
(53,6%) y la residencia en la provincia de Imbabura (41,4%) (tabla 1).

Tabla 2. Análisis de tendencia central y varianza del conocimiento sobre síntomas, prevención y 
aislamiento durante el Covid-19, agrupando según sexo

Los valores de las medias oscilaron entre 1,11 y 1,28; indicando un predominio del estado adecuado 
de los conocimientos sobre cuidados de pacientes diagnosticados con Covid-19; aunque, la mayoría 
de los valores de asimetría son mayores que la media (tabla 2). 

Tabla 3. Conocimiento general sobre cuidado durante el Covid-19 según provincia de residencia 

Los resultados mostraron que un 87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca 
de la prevención y el cuidado ante la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la 
provincia Francisco de Orellana los más favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado) 
(tabla 3). 

Tabla 4. Análisis de te  ndencia central y varianza del conocimiento sobre cuidado durante el 
Covid-19, agrupando según el nivel de escolaridad

La mayoría de la población de estudio tenía nivel de escolaridad de segundaria (1703). Las cifras de 
las medias aritméticas y asimetría indicaron que entre los involucrados analfabetos existía la mayor 
presencia de conocimientos inadecuados sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19 
(tabla 4).

Tabla 5. Frecuencia de uso de prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19

Los datos sobre las prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19 que cumplían los 
participantes permitieron establecer el predominio de cuidadores sin enfermedades crónicas (75%), los 
que no manipulaban la mascarilla y el hecho de compartir habitación (tabla 5). 

La categoría siempre fue preponderante en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasifi-
cación de los desechos producidos por el cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo 
hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos 
(52%) (tabla 5).

DISCUSIÓN

Coincidentemente con lo observado en la presente investigación, Carreño Moreno et al.(6) hallaron un 
adecuado nivel de conocimiento sobre la prevención del Covid-19 en su población estudio. Al respecto 

Lee et al.(7) reportaron diferencias en los puntajes evaluados atendiendo al niveles escolar de los 
individuos, existiendo resultados significativamente más bajos en aquellos que concluyeron 
únicamente la primaria; además de percibir las menores calificaciones en las personas con las 
siguientes situaciones laborales: desempleados, amos/amas de casa y trabajadores manuales. 

En la población de Yauyos (Lima, Perú), los investigadores establecieron la presencia de relación 
entre el nivel de conocimientos sobre Covid-19, el nivel de escolaridad y la disponibilidad de 
conexión a internet; lo que les permitió planificar de mejor manera las acciones preventivas 
correspondientes para la formación de actitudes favorables para el control de la situación 
epidemiológica.(8) 

En un entorno nepalí se reportó que al inicio de la pandemia, solo un 19,6% de los participantes se 
lavaba las manos regularmente; pero que al final de esta, esa cifra se elevó hasta el 94,2%.(9) 

Rios(10) estableció una relación directa entre el conocimiento y las prácticas relativas a la prevención 
del Covid-19, mencionando la necesidad de implementar campañas masivas de educación al respecto, 
como una vía efectiva para disminuir el número de casos de contagio en Paraguay. 

La eficiencia del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones durante la pandemia de 
Covid-19 quedó claramente establecida. La atención de salud y la capacitación de manera remota 
permitió un mayor alcance a toda la población, venciendo las barreras geográficas y epidemiológicas.(11) 

El conocimiento y las prácticas podrían mejorar mediante el fortalecimiento de los programas de 
educación y capacitación, implementando estrategias de promoción de salud y prevención de 
Covid-19.(12)

Jiménez Ordoñez et al.(13) observaron un predominio de las embazadas de su población de estudio 
que tenían un conocimiento adecuado sobre prevención del contagio de Covid-19 (84%); siendo el 
uso correcto de la mascarilla, la práctica acertada que más era cumplida por las encuestadas (98%); 
resultado muy similar al obtenido en la presente investigación.

Investigadores dominicanos determinaron que más del 90% de las personas incluidas en su estudio 
tenían prácticas adecuadas en cuanto a: eliminación de pañuelos usados y otros insumos, lavado de 
manos, manipulación las mucosas y el uso de la mascarilla.(14) 

Enamorado Anaya et al.(15) establecieron la presencia de cambios significativos en el nivel de conoci-
mientos sobre Covid-19 en adultos mayores cardiópatas, luego de que se realizara una intervención 
educativa en el municipio Manzanillo, provincia Granma, Cuba.

CONCLUSIONES

- En el contexto de la investigación se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas  
 por entre 1 y 4 miembros y aquellas que disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. 

- En los participantes preponderaron las siguientes características: el grupo de edades entre 20  
 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segundaria y la residencia en la provincia de  
 Imbabura.

- Las cifras de los análisis de frecuencia, las medias aritméticas y la asimetría indicaron un  
 predominio del estado adecuado sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19,  
 siendo mayor la existencia de la categoría de inadecuados entre los involucrados analfabetos.

- La mayoría de los cuidadores no tenían enfermedades crónicas. Las prácticas más adoptadas  
 durante el aislamiento domiciliario fueron el uso de mascarilla, el lavado de manos y la  
 delimitación de espacios compartidos.
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Edad F % 
18 – 19 389 8,3 
20 – 39 2349 50,3 
40 – 64 1665 35,7 
≥ 65 265 5,7 

Sexo 
Hombre 2166 46,4 
Mujer 2502 53,6 

Escolaridad 
Primaria 927 19,9 
Secundaria 1703 36,5 
Técnico 596 12,8 
Universidad 1361 29,1 
Ninguno 81 1,7 

Provincia 
Esmeraldas 367 7,9 
Carchi 835 17,9 
Imbabura 1935 41,4 
Francisco de Orellana 181 3,9 
Sucumbíos 480 10,3 
Pichincha 179 3,8 
Napo 691 14,8 
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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022. Se 
desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población compuesta por 4668 pacientes. Los resultados mostraron que un 
87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca de la prevención y el cuidado ante 
la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la provincia Francisco de Orellana los más 
favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado). La categoría siempre fue preponderante 
en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasificación de los desechos producidos por el 
cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado 
de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos (52%). En el contexto de la investigación 
se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas por entre 1 y 4 miembros y aquellas que 

disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. En los participantes preponderaron las siguien-
tes características: el grupo de edades entre 20 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segunda-
ria y la residencia en la provincia de Imbabura.

Palabras clave: conocimientos, prácticas saludables, cuidado domiciliario, enfermedad por el virus 
COVID-19.

ABSTRACT

This study aimed to determine the level of knowledge and practices regarding care under conditions of 
home isolation in patients from five Ecuadorian provinces who had a diagnosis of COVID-19 during the 
period August 2021 - August 2022. This research was quantitative, with a non-experimental design and 
descriptive scope, in which 4668 patients participated. The results showed that 87.3% of the participants 
had adequate knowledge about prevention and care in the face of the COVID-19 epidemic, with the 
values obtained in the Francisco de Orellana province being the most favorable (98.9% of individuals 
had adequate knowledge). The category was always predominant in terms of the timely change of the 
mask (39%) and the classification of waste produced by care (35%), while in the range, it almost always 
did: the use of a mask (48%), hand washing (41%) and the delimitation of shared spaces (52%). In the 
research context, a greater frequency of families comprised of between 1 and 4 members and those with 
homes with 3 to 4 bedrooms was observed. The following characteristics predominated in the partici-
pants: age group between 20 and 39 years, female sex, secondary school level, and residence in the Imba-
bura Province.

Keywords: Knowledge; Healthy Lifestyle; Home Care Services; COVID-19 Virus Disease. 

INTRODUCCIÓN

Para junio de 2022, A nivel mundial se reportaban alrededor de 530390000 casos confirmados de 
Covid-19; lo que impuso la necesidad de establecer estrategias de optimización de los recursos sanitarios 
hospitalarios, creando opciones de cuidado apropiado y con la mayor seguridad posible en entornos 
domiciliares familiares de aquellos casos en los que resultaba procedente por su sintomatología y gravedad 
de la enfermedad.(1) 

El cuidado domiciliario también se convirtió en una opción para las personas de bajos ingresos y con 
recursos limitados que se contagiaron durante esa epidemia.(2) Al respecto, se recomienda la modificación 
de los comportamiento y estilos de vida en los individuos, de manera que sus estados cognitivos, emocionales, 
sociales y culturales se adecúen a las condiciones impuestas por la situación sanitaria particular de la 
pandemia Covid-19.(3) 

La OMS promueve la capacitación y asesoramiento a cuidadores encargados de pacientes contagiados 
por Covid-2019, con vistas a disminuir la posibilidad de complicación y los índices de transmisión. 
Esto requiere acciones de familiarización con procedimientos de higiene y reconocimiento de síntomas 
de agravamiento de la condición de ese tipo de paciente.(4) 

La generación de cambios en el comportamiento humano precisa de acciones que rebasan la mera 
instrucción. En el contexto de enfermedades infecciosas, se impone la adopción de medidas preventivas 
para evitar el contagio. En algunos estudios se halló menor nivel de conocimiento sobre elementos 
relacionados con el cuidado de pacientes diagnosticados de Covid-19, en personas desempleadas, amas 
de casa, trabajadores manuales, aquellos con educación primaria; además de que las personas solteras 
y desempleadas tenían la tendencia a desarrollar comportamientos más riesgosos.(5) 

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población objeto de estudio, compuesta por 4668 pacientes que tuvieron 
diagnóstico de COVID-19 entre agosto 2021 y agosto 2022, sin requerir de hospitalización durante su 
convalecencia; estos formaron parte de la pesquisa realizada por los estudiantes que realizaban prácticas 
preprofesionales en unidades de atención primaria de seis provincias del norte de Ecuador, quedando 
distribuidos los participantes de la siguiente manera: Napo (691), Pichincha (179), Sucumbíos (181), 
Francisco de Orellana (480), Imbabura (1934), Carchi (836) y Esmeraldas (367).

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de un cuestionario validado atendiendo al criterio de 
23 especialistas, seleccionados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

• Más de 10 años de experiencia profesional.

• Título de cuarto nivel afín con el cuidado y/o la vigilancia y control epidemiológico.

• Vinculación a actividades docentes en el nivel superior de formación profesional en salud.

• Experiencia demostrada en la investigación en salud.

El 82,61% de los especialistas consideró muy adecuado el instrumento y el 17,39% restante como 
bastante adecuada. La mayoría de las observaciones realizadas fueron relativas a la estructura, el uso 
del lenguaje y algunas consideraciones didácticas en las preguntas. Todas las indicaciones fueron 
acogidas y los evaluadores mostraron conformidad con las correspondientes correcciones.

El instrumento constó de 3 acápites: datos sociodemográficos de la población estudio, conocimientos 
generales sobre el cuidado de pacientes diagnosticados con Covid-19 y práctica en el cuidado 
domiciliario de contagiados que no requieren hospitalización.

Los datos fueron procesados utilizando el software Jamovi, mediante estadísticas descriptivas de 
frecuencias absolutas y porcentajes, análisis de tendencia central (medias) y de varianza. 

La investigación contó con el aval de la Comisión de la Carrera de Enfermería de la Universidad Técnica 
del Norte, los participantes emitieron su consentimiento informado durante el proceso de pesquisa 
epidemiológica correspondiente y los investigadores no realizaron un uso maleficente de los datos 
recolectados.

RESULTADOS

La mayoría de las familias en las que se desarrolló la pesquisa estaban conformadas por entre 1 y 4 
miembros, además de aquellas disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios fueron 
predominantes.

Tabla 1. Características sociodemográficas (N=4668)

Entre los consultados predominó el grupo de edades entre 20 y 39 años (50,3%), el sexo femenino 
(53,6%) y la residencia en la provincia de Imbabura (41,4%) (tabla 1).

Tabla 2. Análisis de tendencia central y varianza del conocimiento sobre síntomas, prevención y 
aislamiento durante el Covid-19, agrupando según sexo

Los valores de las medias oscilaron entre 1,11 y 1,28; indicando un predominio del estado adecuado 
de los conocimientos sobre cuidados de pacientes diagnosticados con Covid-19; aunque, la mayoría 
de los valores de asimetría son mayores que la media (tabla 2). 

Tabla 3. Conocimiento general sobre cuidado durante el Covid-19 según provincia de residencia 

Los resultados mostraron que un 87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca 
de la prevención y el cuidado ante la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la 
provincia Francisco de Orellana los más favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado) 
(tabla 3). 

Tabla 4. Análisis de te  ndencia central y varianza del conocimiento sobre cuidado durante el 
Covid-19, agrupando según el nivel de escolaridad

La mayoría de la población de estudio tenía nivel de escolaridad de segundaria (1703). Las cifras de 
las medias aritméticas y asimetría indicaron que entre los involucrados analfabetos existía la mayor 
presencia de conocimientos inadecuados sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19 
(tabla 4).

Tabla 5. Frecuencia de uso de prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19

Los datos sobre las prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19 que cumplían los 
participantes permitieron establecer el predominio de cuidadores sin enfermedades crónicas (75%), los 
que no manipulaban la mascarilla y el hecho de compartir habitación (tabla 5). 

La categoría siempre fue preponderante en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasifi-
cación de los desechos producidos por el cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo 
hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos 
(52%) (tabla 5).

DISCUSIÓN

Coincidentemente con lo observado en la presente investigación, Carreño Moreno et al.(6) hallaron un 
adecuado nivel de conocimiento sobre la prevención del Covid-19 en su población estudio. Al respecto 

Lee et al.(7) reportaron diferencias en los puntajes evaluados atendiendo al niveles escolar de los 
individuos, existiendo resultados significativamente más bajos en aquellos que concluyeron 
únicamente la primaria; además de percibir las menores calificaciones en las personas con las 
siguientes situaciones laborales: desempleados, amos/amas de casa y trabajadores manuales. 

En la población de Yauyos (Lima, Perú), los investigadores establecieron la presencia de relación 
entre el nivel de conocimientos sobre Covid-19, el nivel de escolaridad y la disponibilidad de 
conexión a internet; lo que les permitió planificar de mejor manera las acciones preventivas 
correspondientes para la formación de actitudes favorables para el control de la situación 
epidemiológica.(8) 

En un entorno nepalí se reportó que al inicio de la pandemia, solo un 19,6% de los participantes se 
lavaba las manos regularmente; pero que al final de esta, esa cifra se elevó hasta el 94,2%.(9) 

Rios(10) estableció una relación directa entre el conocimiento y las prácticas relativas a la prevención 
del Covid-19, mencionando la necesidad de implementar campañas masivas de educación al respecto, 
como una vía efectiva para disminuir el número de casos de contagio en Paraguay. 

La eficiencia del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones durante la pandemia de 
Covid-19 quedó claramente establecida. La atención de salud y la capacitación de manera remota 
permitió un mayor alcance a toda la población, venciendo las barreras geográficas y epidemiológicas.(11) 

El conocimiento y las prácticas podrían mejorar mediante el fortalecimiento de los programas de 
educación y capacitación, implementando estrategias de promoción de salud y prevención de 
Covid-19.(12)

Jiménez Ordoñez et al.(13) observaron un predominio de las embazadas de su población de estudio 
que tenían un conocimiento adecuado sobre prevención del contagio de Covid-19 (84%); siendo el 
uso correcto de la mascarilla, la práctica acertada que más era cumplida por las encuestadas (98%); 
resultado muy similar al obtenido en la presente investigación.

Investigadores dominicanos determinaron que más del 90% de las personas incluidas en su estudio 
tenían prácticas adecuadas en cuanto a: eliminación de pañuelos usados y otros insumos, lavado de 
manos, manipulación las mucosas y el uso de la mascarilla.(14) 

Enamorado Anaya et al.(15) establecieron la presencia de cambios significativos en el nivel de conoci-
mientos sobre Covid-19 en adultos mayores cardiópatas, luego de que se realizara una intervención 
educativa en el municipio Manzanillo, provincia Granma, Cuba.

CONCLUSIONES

- En el contexto de la investigación se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas  
 por entre 1 y 4 miembros y aquellas que disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. 

- En los participantes preponderaron las siguientes características: el grupo de edades entre 20  
 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segundaria y la residencia en la provincia de  
 Imbabura.

- Las cifras de los análisis de frecuencia, las medias aritméticas y la asimetría indicaron un  
 predominio del estado adecuado sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19,  
 siendo mayor la existencia de la categoría de inadecuados entre los involucrados analfabetos.

- La mayoría de los cuidadores no tenían enfermedades crónicas. Las prácticas más adoptadas  
 durante el aislamiento domiciliario fueron el uso de mascarilla, el lavado de manos y la  
 delimitación de espacios compartidos.
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Conocimiento Sexo N Media Varianza Asimetría 

Síntomas M 2166 1,23 0,175 1,306 
F 2502 1,28 0,201 0,993 

Prevención M 2166 1,17 0,139 1,795 
F 2502 1,17 0,141 1,763 

Aislamiento M 2166 1,15 0,130 1,916 
F 2502 1,18 0,147 1,675 

General M 2165 1,11 0,101 2,429 
F 2503 1,14 0,119 2,107 

Provincia 
Estado del conocimiento Total Adecuado Inadecuado 

No. % No. % No. % 
Esmeraldas 341 92,9 26 7,1 367 100 
Carchi 755 90,4 80 9,6  835 100 
Imbabura 1631 84,3 303 15,7 1934 100 
Francisco de Orellana 179 98,9 2 1,1 181 100 
Sucumbíos  408 85,0 72 15,0 480 100 
Pichincha 164 91,6 15 8,4 179 100 
Napo 598 86,5 93 13,5 691 100 
Total 4076 87,3 591 12,7 4667 100 
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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022. Se 
desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población compuesta por 4668 pacientes. Los resultados mostraron que un 
87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca de la prevención y el cuidado ante 
la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la provincia Francisco de Orellana los más 
favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado). La categoría siempre fue preponderante 
en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasificación de los desechos producidos por el 
cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado 
de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos (52%). En el contexto de la investigación 
se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas por entre 1 y 4 miembros y aquellas que 

disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. En los participantes preponderaron las siguien-
tes características: el grupo de edades entre 20 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segunda-
ria y la residencia en la provincia de Imbabura.

Palabras clave: conocimientos, prácticas saludables, cuidado domiciliario, enfermedad por el virus 
COVID-19.

ABSTRACT

This study aimed to determine the level of knowledge and practices regarding care under conditions of 
home isolation in patients from five Ecuadorian provinces who had a diagnosis of COVID-19 during the 
period August 2021 - August 2022. This research was quantitative, with a non-experimental design and 
descriptive scope, in which 4668 patients participated. The results showed that 87.3% of the participants 
had adequate knowledge about prevention and care in the face of the COVID-19 epidemic, with the 
values obtained in the Francisco de Orellana province being the most favorable (98.9% of individuals 
had adequate knowledge). The category was always predominant in terms of the timely change of the 
mask (39%) and the classification of waste produced by care (35%), while in the range, it almost always 
did: the use of a mask (48%), hand washing (41%) and the delimitation of shared spaces (52%). In the 
research context, a greater frequency of families comprised of between 1 and 4 members and those with 
homes with 3 to 4 bedrooms was observed. The following characteristics predominated in the partici-
pants: age group between 20 and 39 years, female sex, secondary school level, and residence in the Imba-
bura Province.

Keywords: Knowledge; Healthy Lifestyle; Home Care Services; COVID-19 Virus Disease. 

INTRODUCCIÓN

Para junio de 2022, A nivel mundial se reportaban alrededor de 530390000 casos confirmados de 
Covid-19; lo que impuso la necesidad de establecer estrategias de optimización de los recursos sanitarios 
hospitalarios, creando opciones de cuidado apropiado y con la mayor seguridad posible en entornos 
domiciliares familiares de aquellos casos en los que resultaba procedente por su sintomatología y gravedad 
de la enfermedad.(1) 

El cuidado domiciliario también se convirtió en una opción para las personas de bajos ingresos y con 
recursos limitados que se contagiaron durante esa epidemia.(2) Al respecto, se recomienda la modificación 
de los comportamiento y estilos de vida en los individuos, de manera que sus estados cognitivos, emocionales, 
sociales y culturales se adecúen a las condiciones impuestas por la situación sanitaria particular de la 
pandemia Covid-19.(3) 

La OMS promueve la capacitación y asesoramiento a cuidadores encargados de pacientes contagiados 
por Covid-2019, con vistas a disminuir la posibilidad de complicación y los índices de transmisión. 
Esto requiere acciones de familiarización con procedimientos de higiene y reconocimiento de síntomas 
de agravamiento de la condición de ese tipo de paciente.(4) 

La generación de cambios en el comportamiento humano precisa de acciones que rebasan la mera 
instrucción. En el contexto de enfermedades infecciosas, se impone la adopción de medidas preventivas 
para evitar el contagio. En algunos estudios se halló menor nivel de conocimiento sobre elementos 
relacionados con el cuidado de pacientes diagnosticados de Covid-19, en personas desempleadas, amas 
de casa, trabajadores manuales, aquellos con educación primaria; además de que las personas solteras 
y desempleadas tenían la tendencia a desarrollar comportamientos más riesgosos.(5) 

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población objeto de estudio, compuesta por 4668 pacientes que tuvieron 
diagnóstico de COVID-19 entre agosto 2021 y agosto 2022, sin requerir de hospitalización durante su 
convalecencia; estos formaron parte de la pesquisa realizada por los estudiantes que realizaban prácticas 
preprofesionales en unidades de atención primaria de seis provincias del norte de Ecuador, quedando 
distribuidos los participantes de la siguiente manera: Napo (691), Pichincha (179), Sucumbíos (181), 
Francisco de Orellana (480), Imbabura (1934), Carchi (836) y Esmeraldas (367).

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de un cuestionario validado atendiendo al criterio de 
23 especialistas, seleccionados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

• Más de 10 años de experiencia profesional.

• Título de cuarto nivel afín con el cuidado y/o la vigilancia y control epidemiológico.

• Vinculación a actividades docentes en el nivel superior de formación profesional en salud.

• Experiencia demostrada en la investigación en salud.

El 82,61% de los especialistas consideró muy adecuado el instrumento y el 17,39% restante como 
bastante adecuada. La mayoría de las observaciones realizadas fueron relativas a la estructura, el uso 
del lenguaje y algunas consideraciones didácticas en las preguntas. Todas las indicaciones fueron 
acogidas y los evaluadores mostraron conformidad con las correspondientes correcciones.

El instrumento constó de 3 acápites: datos sociodemográficos de la población estudio, conocimientos 
generales sobre el cuidado de pacientes diagnosticados con Covid-19 y práctica en el cuidado 
domiciliario de contagiados que no requieren hospitalización.

Los datos fueron procesados utilizando el software Jamovi, mediante estadísticas descriptivas de 
frecuencias absolutas y porcentajes, análisis de tendencia central (medias) y de varianza. 

La investigación contó con el aval de la Comisión de la Carrera de Enfermería de la Universidad Técnica 
del Norte, los participantes emitieron su consentimiento informado durante el proceso de pesquisa 
epidemiológica correspondiente y los investigadores no realizaron un uso maleficente de los datos 
recolectados.

RESULTADOS

La mayoría de las familias en las que se desarrolló la pesquisa estaban conformadas por entre 1 y 4 
miembros, además de aquellas disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios fueron 
predominantes.

Tabla 1. Características sociodemográficas (N=4668)

Entre los consultados predominó el grupo de edades entre 20 y 39 años (50,3%), el sexo femenino 
(53,6%) y la residencia en la provincia de Imbabura (41,4%) (tabla 1).

Tabla 2. Análisis de tendencia central y varianza del conocimiento sobre síntomas, prevención y 
aislamiento durante el Covid-19, agrupando según sexo

Los valores de las medias oscilaron entre 1,11 y 1,28; indicando un predominio del estado adecuado 
de los conocimientos sobre cuidados de pacientes diagnosticados con Covid-19; aunque, la mayoría 
de los valores de asimetría son mayores que la media (tabla 2). 

Tabla 3. Conocimiento general sobre cuidado durante el Covid-19 según provincia de residencia 

Los resultados mostraron que un 87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca 
de la prevención y el cuidado ante la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la 
provincia Francisco de Orellana los más favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado) 
(tabla 3). 

Tabla 4. Análisis de te  ndencia central y varianza del conocimiento sobre cuidado durante el 
Covid-19, agrupando según el nivel de escolaridad

La mayoría de la población de estudio tenía nivel de escolaridad de segundaria (1703). Las cifras de 
las medias aritméticas y asimetría indicaron que entre los involucrados analfabetos existía la mayor 
presencia de conocimientos inadecuados sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19 
(tabla 4).

Tabla 5. Frecuencia de uso de prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19

Los datos sobre las prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19 que cumplían los 
participantes permitieron establecer el predominio de cuidadores sin enfermedades crónicas (75%), los 
que no manipulaban la mascarilla y el hecho de compartir habitación (tabla 5). 

La categoría siempre fue preponderante en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasifi-
cación de los desechos producidos por el cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo 
hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos 
(52%) (tabla 5).

DISCUSIÓN

Coincidentemente con lo observado en la presente investigación, Carreño Moreno et al.(6) hallaron un 
adecuado nivel de conocimiento sobre la prevención del Covid-19 en su población estudio. Al respecto 

Lee et al.(7) reportaron diferencias en los puntajes evaluados atendiendo al niveles escolar de los 
individuos, existiendo resultados significativamente más bajos en aquellos que concluyeron 
únicamente la primaria; además de percibir las menores calificaciones en las personas con las 
siguientes situaciones laborales: desempleados, amos/amas de casa y trabajadores manuales. 

En la población de Yauyos (Lima, Perú), los investigadores establecieron la presencia de relación 
entre el nivel de conocimientos sobre Covid-19, el nivel de escolaridad y la disponibilidad de 
conexión a internet; lo que les permitió planificar de mejor manera las acciones preventivas 
correspondientes para la formación de actitudes favorables para el control de la situación 
epidemiológica.(8) 

En un entorno nepalí se reportó que al inicio de la pandemia, solo un 19,6% de los participantes se 
lavaba las manos regularmente; pero que al final de esta, esa cifra se elevó hasta el 94,2%.(9) 

Rios(10) estableció una relación directa entre el conocimiento y las prácticas relativas a la prevención 
del Covid-19, mencionando la necesidad de implementar campañas masivas de educación al respecto, 
como una vía efectiva para disminuir el número de casos de contagio en Paraguay. 

La eficiencia del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones durante la pandemia de 
Covid-19 quedó claramente establecida. La atención de salud y la capacitación de manera remota 
permitió un mayor alcance a toda la población, venciendo las barreras geográficas y epidemiológicas.(11) 

El conocimiento y las prácticas podrían mejorar mediante el fortalecimiento de los programas de 
educación y capacitación, implementando estrategias de promoción de salud y prevención de 
Covid-19.(12)

Jiménez Ordoñez et al.(13) observaron un predominio de las embazadas de su población de estudio 
que tenían un conocimiento adecuado sobre prevención del contagio de Covid-19 (84%); siendo el 
uso correcto de la mascarilla, la práctica acertada que más era cumplida por las encuestadas (98%); 
resultado muy similar al obtenido en la presente investigación.

Investigadores dominicanos determinaron que más del 90% de las personas incluidas en su estudio 
tenían prácticas adecuadas en cuanto a: eliminación de pañuelos usados y otros insumos, lavado de 
manos, manipulación las mucosas y el uso de la mascarilla.(14) 

Enamorado Anaya et al.(15) establecieron la presencia de cambios significativos en el nivel de conoci-
mientos sobre Covid-19 en adultos mayores cardiópatas, luego de que se realizara una intervención 
educativa en el municipio Manzanillo, provincia Granma, Cuba.

CONCLUSIONES

- En el contexto de la investigación se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas  
 por entre 1 y 4 miembros y aquellas que disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. 

- En los participantes preponderaron las siguientes características: el grupo de edades entre 20  
 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segundaria y la residencia en la provincia de  
 Imbabura.

- Las cifras de los análisis de frecuencia, las medias aritméticas y la asimetría indicaron un  
 predominio del estado adecuado sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19,  
 siendo mayor la existencia de la categoría de inadecuados entre los involucrados analfabetos.

- La mayoría de los cuidadores no tenían enfermedades crónicas. Las prácticas más adoptadas  
 durante el aislamiento domiciliario fueron el uso de mascarilla, el lavado de manos y la  
 delimitación de espacios compartidos.
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Escolaridad n Media DE Varianza Asimetría 
Analfabeto 81 1,47 0,502 0,2522 0,126 
Primaria 927 1,13 0,336 0,1128 2,211 
Secundaria 1703 1,13 0,341 0,1160 2,152 
Técnico 596 1,11 0,308 0,0947 2,571 
Universidad 1360 1,10 0,306 0,0936 2,590 

Práctica en el aislamiento (%) Siempre Casi siempre Rara vez Nunca 
Uso de mascarilla  25 48 24 3 
Manipula la mascarilla  12 36 50 2 
Cambio de mascarilla  39 30 25 6 
Lavado de manos  36 41 18 5 
Limita espacios compartidos  24 52 21 3 
Ventilación adecuada 27 19 43 11 
Clasificación de desechos  35 28 27 10 
Comparte habitación   12  18 48 22 
Cuidador sin enfermedades crónicas  -- 5 20 75 
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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022. Se 
desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población compuesta por 4668 pacientes. Los resultados mostraron que un 
87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca de la prevención y el cuidado ante 
la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la provincia Francisco de Orellana los más 
favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado). La categoría siempre fue preponderante 
en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasificación de los desechos producidos por el 
cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado 
de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos (52%). En el contexto de la investigación 
se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas por entre 1 y 4 miembros y aquellas que 

disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. En los participantes preponderaron las siguien-
tes características: el grupo de edades entre 20 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segunda-
ria y la residencia en la provincia de Imbabura.

Palabras clave: conocimientos, prácticas saludables, cuidado domiciliario, enfermedad por el virus 
COVID-19.

ABSTRACT

This study aimed to determine the level of knowledge and practices regarding care under conditions of 
home isolation in patients from five Ecuadorian provinces who had a diagnosis of COVID-19 during the 
period August 2021 - August 2022. This research was quantitative, with a non-experimental design and 
descriptive scope, in which 4668 patients participated. The results showed that 87.3% of the participants 
had adequate knowledge about prevention and care in the face of the COVID-19 epidemic, with the 
values obtained in the Francisco de Orellana province being the most favorable (98.9% of individuals 
had adequate knowledge). The category was always predominant in terms of the timely change of the 
mask (39%) and the classification of waste produced by care (35%), while in the range, it almost always 
did: the use of a mask (48%), hand washing (41%) and the delimitation of shared spaces (52%). In the 
research context, a greater frequency of families comprised of between 1 and 4 members and those with 
homes with 3 to 4 bedrooms was observed. The following characteristics predominated in the partici-
pants: age group between 20 and 39 years, female sex, secondary school level, and residence in the Imba-
bura Province.

Keywords: Knowledge; Healthy Lifestyle; Home Care Services; COVID-19 Virus Disease. 

INTRODUCCIÓN

Para junio de 2022, A nivel mundial se reportaban alrededor de 530390000 casos confirmados de 
Covid-19; lo que impuso la necesidad de establecer estrategias de optimización de los recursos sanitarios 
hospitalarios, creando opciones de cuidado apropiado y con la mayor seguridad posible en entornos 
domiciliares familiares de aquellos casos en los que resultaba procedente por su sintomatología y gravedad 
de la enfermedad.(1) 

El cuidado domiciliario también se convirtió en una opción para las personas de bajos ingresos y con 
recursos limitados que se contagiaron durante esa epidemia.(2) Al respecto, se recomienda la modificación 
de los comportamiento y estilos de vida en los individuos, de manera que sus estados cognitivos, emocionales, 
sociales y culturales se adecúen a las condiciones impuestas por la situación sanitaria particular de la 
pandemia Covid-19.(3) 

La OMS promueve la capacitación y asesoramiento a cuidadores encargados de pacientes contagiados 
por Covid-2019, con vistas a disminuir la posibilidad de complicación y los índices de transmisión. 
Esto requiere acciones de familiarización con procedimientos de higiene y reconocimiento de síntomas 
de agravamiento de la condición de ese tipo de paciente.(4) 

La generación de cambios en el comportamiento humano precisa de acciones que rebasan la mera 
instrucción. En el contexto de enfermedades infecciosas, se impone la adopción de medidas preventivas 
para evitar el contagio. En algunos estudios se halló menor nivel de conocimiento sobre elementos 
relacionados con el cuidado de pacientes diagnosticados de Covid-19, en personas desempleadas, amas 
de casa, trabajadores manuales, aquellos con educación primaria; además de que las personas solteras 
y desempleadas tenían la tendencia a desarrollar comportamientos más riesgosos.(5) 

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población objeto de estudio, compuesta por 4668 pacientes que tuvieron 
diagnóstico de COVID-19 entre agosto 2021 y agosto 2022, sin requerir de hospitalización durante su 
convalecencia; estos formaron parte de la pesquisa realizada por los estudiantes que realizaban prácticas 
preprofesionales en unidades de atención primaria de seis provincias del norte de Ecuador, quedando 
distribuidos los participantes de la siguiente manera: Napo (691), Pichincha (179), Sucumbíos (181), 
Francisco de Orellana (480), Imbabura (1934), Carchi (836) y Esmeraldas (367).

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de un cuestionario validado atendiendo al criterio de 
23 especialistas, seleccionados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

• Más de 10 años de experiencia profesional.

• Título de cuarto nivel afín con el cuidado y/o la vigilancia y control epidemiológico.

• Vinculación a actividades docentes en el nivel superior de formación profesional en salud.

• Experiencia demostrada en la investigación en salud.

El 82,61% de los especialistas consideró muy adecuado el instrumento y el 17,39% restante como 
bastante adecuada. La mayoría de las observaciones realizadas fueron relativas a la estructura, el uso 
del lenguaje y algunas consideraciones didácticas en las preguntas. Todas las indicaciones fueron 
acogidas y los evaluadores mostraron conformidad con las correspondientes correcciones.

El instrumento constó de 3 acápites: datos sociodemográficos de la población estudio, conocimientos 
generales sobre el cuidado de pacientes diagnosticados con Covid-19 y práctica en el cuidado 
domiciliario de contagiados que no requieren hospitalización.

Los datos fueron procesados utilizando el software Jamovi, mediante estadísticas descriptivas de 
frecuencias absolutas y porcentajes, análisis de tendencia central (medias) y de varianza. 

La investigación contó con el aval de la Comisión de la Carrera de Enfermería de la Universidad Técnica 
del Norte, los participantes emitieron su consentimiento informado durante el proceso de pesquisa 
epidemiológica correspondiente y los investigadores no realizaron un uso maleficente de los datos 
recolectados.

RESULTADOS

La mayoría de las familias en las que se desarrolló la pesquisa estaban conformadas por entre 1 y 4 
miembros, además de aquellas disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios fueron 
predominantes.

Tabla 1. Características sociodemográficas (N=4668)

Entre los consultados predominó el grupo de edades entre 20 y 39 años (50,3%), el sexo femenino 
(53,6%) y la residencia en la provincia de Imbabura (41,4%) (tabla 1).

Tabla 2. Análisis de tendencia central y varianza del conocimiento sobre síntomas, prevención y 
aislamiento durante el Covid-19, agrupando según sexo

Los valores de las medias oscilaron entre 1,11 y 1,28; indicando un predominio del estado adecuado 
de los conocimientos sobre cuidados de pacientes diagnosticados con Covid-19; aunque, la mayoría 
de los valores de asimetría son mayores que la media (tabla 2). 

Tabla 3. Conocimiento general sobre cuidado durante el Covid-19 según provincia de residencia 

Los resultados mostraron que un 87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca 
de la prevención y el cuidado ante la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la 
provincia Francisco de Orellana los más favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado) 
(tabla 3). 

Tabla 4. Análisis de te  ndencia central y varianza del conocimiento sobre cuidado durante el 
Covid-19, agrupando según el nivel de escolaridad

La mayoría de la población de estudio tenía nivel de escolaridad de segundaria (1703). Las cifras de 
las medias aritméticas y asimetría indicaron que entre los involucrados analfabetos existía la mayor 
presencia de conocimientos inadecuados sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19 
(tabla 4).

Tabla 5. Frecuencia de uso de prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19

Los datos sobre las prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19 que cumplían los 
participantes permitieron establecer el predominio de cuidadores sin enfermedades crónicas (75%), los 
que no manipulaban la mascarilla y el hecho de compartir habitación (tabla 5). 

La categoría siempre fue preponderante en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasifi-
cación de los desechos producidos por el cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo 
hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos 
(52%) (tabla 5).

DISCUSIÓN

Coincidentemente con lo observado en la presente investigación, Carreño Moreno et al.(6) hallaron un 
adecuado nivel de conocimiento sobre la prevención del Covid-19 en su población estudio. Al respecto 

Lee et al.(7) reportaron diferencias en los puntajes evaluados atendiendo al niveles escolar de los 
individuos, existiendo resultados significativamente más bajos en aquellos que concluyeron 
únicamente la primaria; además de percibir las menores calificaciones en las personas con las 
siguientes situaciones laborales: desempleados, amos/amas de casa y trabajadores manuales. 

En la población de Yauyos (Lima, Perú), los investigadores establecieron la presencia de relación 
entre el nivel de conocimientos sobre Covid-19, el nivel de escolaridad y la disponibilidad de 
conexión a internet; lo que les permitió planificar de mejor manera las acciones preventivas 
correspondientes para la formación de actitudes favorables para el control de la situación 
epidemiológica.(8) 

En un entorno nepalí se reportó que al inicio de la pandemia, solo un 19,6% de los participantes se 
lavaba las manos regularmente; pero que al final de esta, esa cifra se elevó hasta el 94,2%.(9) 

Rios(10) estableció una relación directa entre el conocimiento y las prácticas relativas a la prevención 
del Covid-19, mencionando la necesidad de implementar campañas masivas de educación al respecto, 
como una vía efectiva para disminuir el número de casos de contagio en Paraguay. 

La eficiencia del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones durante la pandemia de 
Covid-19 quedó claramente establecida. La atención de salud y la capacitación de manera remota 
permitió un mayor alcance a toda la población, venciendo las barreras geográficas y epidemiológicas.(11) 

El conocimiento y las prácticas podrían mejorar mediante el fortalecimiento de los programas de 
educación y capacitación, implementando estrategias de promoción de salud y prevención de 
Covid-19.(12)

Jiménez Ordoñez et al.(13) observaron un predominio de las embazadas de su población de estudio 
que tenían un conocimiento adecuado sobre prevención del contagio de Covid-19 (84%); siendo el 
uso correcto de la mascarilla, la práctica acertada que más era cumplida por las encuestadas (98%); 
resultado muy similar al obtenido en la presente investigación.

Investigadores dominicanos determinaron que más del 90% de las personas incluidas en su estudio 
tenían prácticas adecuadas en cuanto a: eliminación de pañuelos usados y otros insumos, lavado de 
manos, manipulación las mucosas y el uso de la mascarilla.(14) 

Enamorado Anaya et al.(15) establecieron la presencia de cambios significativos en el nivel de conoci-
mientos sobre Covid-19 en adultos mayores cardiópatas, luego de que se realizara una intervención 
educativa en el municipio Manzanillo, provincia Granma, Cuba.

CONCLUSIONES

- En el contexto de la investigación se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas  
 por entre 1 y 4 miembros y aquellas que disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. 

- En los participantes preponderaron las siguientes características: el grupo de edades entre 20  
 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segundaria y la residencia en la provincia de  
 Imbabura.

- Las cifras de los análisis de frecuencia, las medias aritméticas y la asimetría indicaron un  
 predominio del estado adecuado sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19,  
 siendo mayor la existencia de la categoría de inadecuados entre los involucrados analfabetos.

- La mayoría de los cuidadores no tenían enfermedades crónicas. Las prácticas más adoptadas  
 durante el aislamiento domiciliario fueron el uso de mascarilla, el lavado de manos y la  
 delimitación de espacios compartidos.
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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022. Se 
desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población compuesta por 4668 pacientes. Los resultados mostraron que un 
87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca de la prevención y el cuidado ante 
la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la provincia Francisco de Orellana los más 
favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado). La categoría siempre fue preponderante 
en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasificación de los desechos producidos por el 
cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado 
de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos (52%). En el contexto de la investigación 
se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas por entre 1 y 4 miembros y aquellas que 

disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. En los participantes preponderaron las siguien-
tes características: el grupo de edades entre 20 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segunda-
ria y la residencia en la provincia de Imbabura.

Palabras clave: conocimientos, prácticas saludables, cuidado domiciliario, enfermedad por el virus 
COVID-19.

ABSTRACT

This study aimed to determine the level of knowledge and practices regarding care under conditions of 
home isolation in patients from five Ecuadorian provinces who had a diagnosis of COVID-19 during the 
period August 2021 - August 2022. This research was quantitative, with a non-experimental design and 
descriptive scope, in which 4668 patients participated. The results showed that 87.3% of the participants 
had adequate knowledge about prevention and care in the face of the COVID-19 epidemic, with the 
values obtained in the Francisco de Orellana province being the most favorable (98.9% of individuals 
had adequate knowledge). The category was always predominant in terms of the timely change of the 
mask (39%) and the classification of waste produced by care (35%), while in the range, it almost always 
did: the use of a mask (48%), hand washing (41%) and the delimitation of shared spaces (52%). In the 
research context, a greater frequency of families comprised of between 1 and 4 members and those with 
homes with 3 to 4 bedrooms was observed. The following characteristics predominated in the partici-
pants: age group between 20 and 39 years, female sex, secondary school level, and residence in the Imba-
bura Province.

Keywords: Knowledge; Healthy Lifestyle; Home Care Services; COVID-19 Virus Disease. 

INTRODUCCIÓN

Para junio de 2022, A nivel mundial se reportaban alrededor de 530390000 casos confirmados de 
Covid-19; lo que impuso la necesidad de establecer estrategias de optimización de los recursos sanitarios 
hospitalarios, creando opciones de cuidado apropiado y con la mayor seguridad posible en entornos 
domiciliares familiares de aquellos casos en los que resultaba procedente por su sintomatología y gravedad 
de la enfermedad.(1) 

El cuidado domiciliario también se convirtió en una opción para las personas de bajos ingresos y con 
recursos limitados que se contagiaron durante esa epidemia.(2) Al respecto, se recomienda la modificación 
de los comportamiento y estilos de vida en los individuos, de manera que sus estados cognitivos, emocionales, 
sociales y culturales se adecúen a las condiciones impuestas por la situación sanitaria particular de la 
pandemia Covid-19.(3) 

La OMS promueve la capacitación y asesoramiento a cuidadores encargados de pacientes contagiados 
por Covid-2019, con vistas a disminuir la posibilidad de complicación y los índices de transmisión. 
Esto requiere acciones de familiarización con procedimientos de higiene y reconocimiento de síntomas 
de agravamiento de la condición de ese tipo de paciente.(4) 

La generación de cambios en el comportamiento humano precisa de acciones que rebasan la mera 
instrucción. En el contexto de enfermedades infecciosas, se impone la adopción de medidas preventivas 
para evitar el contagio. En algunos estudios se halló menor nivel de conocimiento sobre elementos 
relacionados con el cuidado de pacientes diagnosticados de Covid-19, en personas desempleadas, amas 
de casa, trabajadores manuales, aquellos con educación primaria; además de que las personas solteras 
y desempleadas tenían la tendencia a desarrollar comportamientos más riesgosos.(5) 

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población objeto de estudio, compuesta por 4668 pacientes que tuvieron 
diagnóstico de COVID-19 entre agosto 2021 y agosto 2022, sin requerir de hospitalización durante su 
convalecencia; estos formaron parte de la pesquisa realizada por los estudiantes que realizaban prácticas 
preprofesionales en unidades de atención primaria de seis provincias del norte de Ecuador, quedando 
distribuidos los participantes de la siguiente manera: Napo (691), Pichincha (179), Sucumbíos (181), 
Francisco de Orellana (480), Imbabura (1934), Carchi (836) y Esmeraldas (367).

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de un cuestionario validado atendiendo al criterio de 
23 especialistas, seleccionados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

• Más de 10 años de experiencia profesional.

• Título de cuarto nivel afín con el cuidado y/o la vigilancia y control epidemiológico.

• Vinculación a actividades docentes en el nivel superior de formación profesional en salud.

• Experiencia demostrada en la investigación en salud.

El 82,61% de los especialistas consideró muy adecuado el instrumento y el 17,39% restante como 
bastante adecuada. La mayoría de las observaciones realizadas fueron relativas a la estructura, el uso 
del lenguaje y algunas consideraciones didácticas en las preguntas. Todas las indicaciones fueron 
acogidas y los evaluadores mostraron conformidad con las correspondientes correcciones.

El instrumento constó de 3 acápites: datos sociodemográficos de la población estudio, conocimientos 
generales sobre el cuidado de pacientes diagnosticados con Covid-19 y práctica en el cuidado 
domiciliario de contagiados que no requieren hospitalización.

Los datos fueron procesados utilizando el software Jamovi, mediante estadísticas descriptivas de 
frecuencias absolutas y porcentajes, análisis de tendencia central (medias) y de varianza. 

La investigación contó con el aval de la Comisión de la Carrera de Enfermería de la Universidad Técnica 
del Norte, los participantes emitieron su consentimiento informado durante el proceso de pesquisa 
epidemiológica correspondiente y los investigadores no realizaron un uso maleficente de los datos 
recolectados.

RESULTADOS

La mayoría de las familias en las que se desarrolló la pesquisa estaban conformadas por entre 1 y 4 
miembros, además de aquellas disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios fueron 
predominantes.

Tabla 1. Características sociodemográficas (N=4668)

Entre los consultados predominó el grupo de edades entre 20 y 39 años (50,3%), el sexo femenino 
(53,6%) y la residencia en la provincia de Imbabura (41,4%) (tabla 1).

Tabla 2. Análisis de tendencia central y varianza del conocimiento sobre síntomas, prevención y 
aislamiento durante el Covid-19, agrupando según sexo

Los valores de las medias oscilaron entre 1,11 y 1,28; indicando un predominio del estado adecuado 
de los conocimientos sobre cuidados de pacientes diagnosticados con Covid-19; aunque, la mayoría 
de los valores de asimetría son mayores que la media (tabla 2). 

Tabla 3. Conocimiento general sobre cuidado durante el Covid-19 según provincia de residencia 

Los resultados mostraron que un 87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca 
de la prevención y el cuidado ante la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la 
provincia Francisco de Orellana los más favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado) 
(tabla 3). 

Tabla 4. Análisis de te  ndencia central y varianza del conocimiento sobre cuidado durante el 
Covid-19, agrupando según el nivel de escolaridad

La mayoría de la población de estudio tenía nivel de escolaridad de segundaria (1703). Las cifras de 
las medias aritméticas y asimetría indicaron que entre los involucrados analfabetos existía la mayor 
presencia de conocimientos inadecuados sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19 
(tabla 4).

Tabla 5. Frecuencia de uso de prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19

Los datos sobre las prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19 que cumplían los 
participantes permitieron establecer el predominio de cuidadores sin enfermedades crónicas (75%), los 
que no manipulaban la mascarilla y el hecho de compartir habitación (tabla 5). 

La categoría siempre fue preponderante en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasifi-
cación de los desechos producidos por el cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo 
hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos 
(52%) (tabla 5).

DISCUSIÓN

Coincidentemente con lo observado en la presente investigación, Carreño Moreno et al.(6) hallaron un 
adecuado nivel de conocimiento sobre la prevención del Covid-19 en su población estudio. Al respecto 

Lee et al.(7) reportaron diferencias en los puntajes evaluados atendiendo al niveles escolar de los 
individuos, existiendo resultados significativamente más bajos en aquellos que concluyeron 
únicamente la primaria; además de percibir las menores calificaciones en las personas con las 
siguientes situaciones laborales: desempleados, amos/amas de casa y trabajadores manuales. 

En la población de Yauyos (Lima, Perú), los investigadores establecieron la presencia de relación 
entre el nivel de conocimientos sobre Covid-19, el nivel de escolaridad y la disponibilidad de 
conexión a internet; lo que les permitió planificar de mejor manera las acciones preventivas 
correspondientes para la formación de actitudes favorables para el control de la situación 
epidemiológica.(8) 

En un entorno nepalí se reportó que al inicio de la pandemia, solo un 19,6% de los participantes se 
lavaba las manos regularmente; pero que al final de esta, esa cifra se elevó hasta el 94,2%.(9) 

Rios(10) estableció una relación directa entre el conocimiento y las prácticas relativas a la prevención 
del Covid-19, mencionando la necesidad de implementar campañas masivas de educación al respecto, 
como una vía efectiva para disminuir el número de casos de contagio en Paraguay. 

La eficiencia del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones durante la pandemia de 
Covid-19 quedó claramente establecida. La atención de salud y la capacitación de manera remota 
permitió un mayor alcance a toda la población, venciendo las barreras geográficas y epidemiológicas.(11) 

El conocimiento y las prácticas podrían mejorar mediante el fortalecimiento de los programas de 
educación y capacitación, implementando estrategias de promoción de salud y prevención de 
Covid-19.(12)

Jiménez Ordoñez et al.(13) observaron un predominio de las embazadas de su población de estudio 
que tenían un conocimiento adecuado sobre prevención del contagio de Covid-19 (84%); siendo el 
uso correcto de la mascarilla, la práctica acertada que más era cumplida por las encuestadas (98%); 
resultado muy similar al obtenido en la presente investigación.

Investigadores dominicanos determinaron que más del 90% de las personas incluidas en su estudio 
tenían prácticas adecuadas en cuanto a: eliminación de pañuelos usados y otros insumos, lavado de 
manos, manipulación las mucosas y el uso de la mascarilla.(14) 

Enamorado Anaya et al.(15) establecieron la presencia de cambios significativos en el nivel de conoci-
mientos sobre Covid-19 en adultos mayores cardiópatas, luego de que se realizara una intervención 
educativa en el municipio Manzanillo, provincia Granma, Cuba.

CONCLUSIONES

- En el contexto de la investigación se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas  
 por entre 1 y 4 miembros y aquellas que disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. 

- En los participantes preponderaron las siguientes características: el grupo de edades entre 20  
 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segundaria y la residencia en la provincia de  
 Imbabura.

- Las cifras de los análisis de frecuencia, las medias aritméticas y la asimetría indicaron un  
 predominio del estado adecuado sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19,  
 siendo mayor la existencia de la categoría de inadecuados entre los involucrados analfabetos.

- La mayoría de los cuidadores no tenían enfermedades crónicas. Las prácticas más adoptadas  
 durante el aislamiento domiciliario fueron el uso de mascarilla, el lavado de manos y la  
 delimitación de espacios compartidos.
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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022. Se 
desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población compuesta por 4668 pacientes. Los resultados mostraron que un 
87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca de la prevención y el cuidado ante 
la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la provincia Francisco de Orellana los más 
favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado). La categoría siempre fue preponderante 
en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasificación de los desechos producidos por el 
cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado 
de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos (52%). En el contexto de la investigación 
se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas por entre 1 y 4 miembros y aquellas que 

disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. En los participantes preponderaron las siguien-
tes características: el grupo de edades entre 20 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segunda-
ria y la residencia en la provincia de Imbabura.

Palabras clave: conocimientos, prácticas saludables, cuidado domiciliario, enfermedad por el virus 
COVID-19.

ABSTRACT

This study aimed to determine the level of knowledge and practices regarding care under conditions of 
home isolation in patients from five Ecuadorian provinces who had a diagnosis of COVID-19 during the 
period August 2021 - August 2022. This research was quantitative, with a non-experimental design and 
descriptive scope, in which 4668 patients participated. The results showed that 87.3% of the participants 
had adequate knowledge about prevention and care in the face of the COVID-19 epidemic, with the 
values obtained in the Francisco de Orellana province being the most favorable (98.9% of individuals 
had adequate knowledge). The category was always predominant in terms of the timely change of the 
mask (39%) and the classification of waste produced by care (35%), while in the range, it almost always 
did: the use of a mask (48%), hand washing (41%) and the delimitation of shared spaces (52%). In the 
research context, a greater frequency of families comprised of between 1 and 4 members and those with 
homes with 3 to 4 bedrooms was observed. The following characteristics predominated in the partici-
pants: age group between 20 and 39 years, female sex, secondary school level, and residence in the Imba-
bura Province.

Keywords: Knowledge; Healthy Lifestyle; Home Care Services; COVID-19 Virus Disease. 

INTRODUCCIÓN

Para junio de 2022, A nivel mundial se reportaban alrededor de 530390000 casos confirmados de 
Covid-19; lo que impuso la necesidad de establecer estrategias de optimización de los recursos sanitarios 
hospitalarios, creando opciones de cuidado apropiado y con la mayor seguridad posible en entornos 
domiciliares familiares de aquellos casos en los que resultaba procedente por su sintomatología y gravedad 
de la enfermedad.(1) 

El cuidado domiciliario también se convirtió en una opción para las personas de bajos ingresos y con 
recursos limitados que se contagiaron durante esa epidemia.(2) Al respecto, se recomienda la modificación 
de los comportamiento y estilos de vida en los individuos, de manera que sus estados cognitivos, emocionales, 
sociales y culturales se adecúen a las condiciones impuestas por la situación sanitaria particular de la 
pandemia Covid-19.(3) 

La OMS promueve la capacitación y asesoramiento a cuidadores encargados de pacientes contagiados 
por Covid-2019, con vistas a disminuir la posibilidad de complicación y los índices de transmisión. 
Esto requiere acciones de familiarización con procedimientos de higiene y reconocimiento de síntomas 
de agravamiento de la condición de ese tipo de paciente.(4) 

La generación de cambios en el comportamiento humano precisa de acciones que rebasan la mera 
instrucción. En el contexto de enfermedades infecciosas, se impone la adopción de medidas preventivas 
para evitar el contagio. En algunos estudios se halló menor nivel de conocimiento sobre elementos 
relacionados con el cuidado de pacientes diagnosticados de Covid-19, en personas desempleadas, amas 
de casa, trabajadores manuales, aquellos con educación primaria; además de que las personas solteras 
y desempleadas tenían la tendencia a desarrollar comportamientos más riesgosos.(5) 

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población objeto de estudio, compuesta por 4668 pacientes que tuvieron 
diagnóstico de COVID-19 entre agosto 2021 y agosto 2022, sin requerir de hospitalización durante su 
convalecencia; estos formaron parte de la pesquisa realizada por los estudiantes que realizaban prácticas 
preprofesionales en unidades de atención primaria de seis provincias del norte de Ecuador, quedando 
distribuidos los participantes de la siguiente manera: Napo (691), Pichincha (179), Sucumbíos (181), 
Francisco de Orellana (480), Imbabura (1934), Carchi (836) y Esmeraldas (367).

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de un cuestionario validado atendiendo al criterio de 
23 especialistas, seleccionados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

• Más de 10 años de experiencia profesional.

• Título de cuarto nivel afín con el cuidado y/o la vigilancia y control epidemiológico.

• Vinculación a actividades docentes en el nivel superior de formación profesional en salud.

• Experiencia demostrada en la investigación en salud.

El 82,61% de los especialistas consideró muy adecuado el instrumento y el 17,39% restante como 
bastante adecuada. La mayoría de las observaciones realizadas fueron relativas a la estructura, el uso 
del lenguaje y algunas consideraciones didácticas en las preguntas. Todas las indicaciones fueron 
acogidas y los evaluadores mostraron conformidad con las correspondientes correcciones.

El instrumento constó de 3 acápites: datos sociodemográficos de la población estudio, conocimientos 
generales sobre el cuidado de pacientes diagnosticados con Covid-19 y práctica en el cuidado 
domiciliario de contagiados que no requieren hospitalización.

Los datos fueron procesados utilizando el software Jamovi, mediante estadísticas descriptivas de 
frecuencias absolutas y porcentajes, análisis de tendencia central (medias) y de varianza. 

La investigación contó con el aval de la Comisión de la Carrera de Enfermería de la Universidad Técnica 
del Norte, los participantes emitieron su consentimiento informado durante el proceso de pesquisa 
epidemiológica correspondiente y los investigadores no realizaron un uso maleficente de los datos 
recolectados.

RESULTADOS

La mayoría de las familias en las que se desarrolló la pesquisa estaban conformadas por entre 1 y 4 
miembros, además de aquellas disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios fueron 
predominantes.

Tabla 1. Características sociodemográficas (N=4668)

Entre los consultados predominó el grupo de edades entre 20 y 39 años (50,3%), el sexo femenino 
(53,6%) y la residencia en la provincia de Imbabura (41,4%) (tabla 1).

Tabla 2. Análisis de tendencia central y varianza del conocimiento sobre síntomas, prevención y 
aislamiento durante el Covid-19, agrupando según sexo

Los valores de las medias oscilaron entre 1,11 y 1,28; indicando un predominio del estado adecuado 
de los conocimientos sobre cuidados de pacientes diagnosticados con Covid-19; aunque, la mayoría 
de los valores de asimetría son mayores que la media (tabla 2). 

Tabla 3. Conocimiento general sobre cuidado durante el Covid-19 según provincia de residencia 

Los resultados mostraron que un 87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca 
de la prevención y el cuidado ante la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la 
provincia Francisco de Orellana los más favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado) 
(tabla 3). 

Tabla 4. Análisis de te  ndencia central y varianza del conocimiento sobre cuidado durante el 
Covid-19, agrupando según el nivel de escolaridad

La mayoría de la población de estudio tenía nivel de escolaridad de segundaria (1703). Las cifras de 
las medias aritméticas y asimetría indicaron que entre los involucrados analfabetos existía la mayor 
presencia de conocimientos inadecuados sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19 
(tabla 4).

Tabla 5. Frecuencia de uso de prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19

Los datos sobre las prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19 que cumplían los 
participantes permitieron establecer el predominio de cuidadores sin enfermedades crónicas (75%), los 
que no manipulaban la mascarilla y el hecho de compartir habitación (tabla 5). 

La categoría siempre fue preponderante en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasifi-
cación de los desechos producidos por el cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo 
hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos 
(52%) (tabla 5).

DISCUSIÓN

Coincidentemente con lo observado en la presente investigación, Carreño Moreno et al.(6) hallaron un 
adecuado nivel de conocimiento sobre la prevención del Covid-19 en su población estudio. Al respecto 

Lee et al.(7) reportaron diferencias en los puntajes evaluados atendiendo al niveles escolar de los 
individuos, existiendo resultados significativamente más bajos en aquellos que concluyeron 
únicamente la primaria; además de percibir las menores calificaciones en las personas con las 
siguientes situaciones laborales: desempleados, amos/amas de casa y trabajadores manuales. 

En la población de Yauyos (Lima, Perú), los investigadores establecieron la presencia de relación 
entre el nivel de conocimientos sobre Covid-19, el nivel de escolaridad y la disponibilidad de 
conexión a internet; lo que les permitió planificar de mejor manera las acciones preventivas 
correspondientes para la formación de actitudes favorables para el control de la situación 
epidemiológica.(8) 

En un entorno nepalí se reportó que al inicio de la pandemia, solo un 19,6% de los participantes se 
lavaba las manos regularmente; pero que al final de esta, esa cifra se elevó hasta el 94,2%.(9) 

Rios(10) estableció una relación directa entre el conocimiento y las prácticas relativas a la prevención 
del Covid-19, mencionando la necesidad de implementar campañas masivas de educación al respecto, 
como una vía efectiva para disminuir el número de casos de contagio en Paraguay. 

La eficiencia del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones durante la pandemia de 
Covid-19 quedó claramente establecida. La atención de salud y la capacitación de manera remota 
permitió un mayor alcance a toda la población, venciendo las barreras geográficas y epidemiológicas.(11) 

El conocimiento y las prácticas podrían mejorar mediante el fortalecimiento de los programas de 
educación y capacitación, implementando estrategias de promoción de salud y prevención de 
Covid-19.(12)

Jiménez Ordoñez et al.(13) observaron un predominio de las embazadas de su población de estudio 
que tenían un conocimiento adecuado sobre prevención del contagio de Covid-19 (84%); siendo el 
uso correcto de la mascarilla, la práctica acertada que más era cumplida por las encuestadas (98%); 
resultado muy similar al obtenido en la presente investigación.

Investigadores dominicanos determinaron que más del 90% de las personas incluidas en su estudio 
tenían prácticas adecuadas en cuanto a: eliminación de pañuelos usados y otros insumos, lavado de 
manos, manipulación las mucosas y el uso de la mascarilla.(14) 

Enamorado Anaya et al.(15) establecieron la presencia de cambios significativos en el nivel de conoci-
mientos sobre Covid-19 en adultos mayores cardiópatas, luego de que se realizara una intervención 
educativa en el municipio Manzanillo, provincia Granma, Cuba.

CONCLUSIONES

- En el contexto de la investigación se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas  
 por entre 1 y 4 miembros y aquellas que disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. 

- En los participantes preponderaron las siguientes características: el grupo de edades entre 20  
 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segundaria y la residencia en la provincia de  
 Imbabura.

- Las cifras de los análisis de frecuencia, las medias aritméticas y la asimetría indicaron un  
 predominio del estado adecuado sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19,  
 siendo mayor la existencia de la categoría de inadecuados entre los involucrados analfabetos.

- La mayoría de los cuidadores no tenían enfermedades crónicas. Las prácticas más adoptadas  
 durante el aislamiento domiciliario fueron el uso de mascarilla, el lavado de manos y la  
 delimitación de espacios compartidos.
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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022. Se 
desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población compuesta por 4668 pacientes. Los resultados mostraron que un 
87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca de la prevención y el cuidado ante 
la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la provincia Francisco de Orellana los más 
favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado). La categoría siempre fue preponderante 
en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasificación de los desechos producidos por el 
cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado 
de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos (52%). En el contexto de la investigación 
se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas por entre 1 y 4 miembros y aquellas que 

disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. En los participantes preponderaron las siguien-
tes características: el grupo de edades entre 20 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segunda-
ria y la residencia en la provincia de Imbabura.

Palabras clave: conocimientos, prácticas saludables, cuidado domiciliario, enfermedad por el virus 
COVID-19.

ABSTRACT

This study aimed to determine the level of knowledge and practices regarding care under conditions of 
home isolation in patients from five Ecuadorian provinces who had a diagnosis of COVID-19 during the 
period August 2021 - August 2022. This research was quantitative, with a non-experimental design and 
descriptive scope, in which 4668 patients participated. The results showed that 87.3% of the participants 
had adequate knowledge about prevention and care in the face of the COVID-19 epidemic, with the 
values obtained in the Francisco de Orellana province being the most favorable (98.9% of individuals 
had adequate knowledge). The category was always predominant in terms of the timely change of the 
mask (39%) and the classification of waste produced by care (35%), while in the range, it almost always 
did: the use of a mask (48%), hand washing (41%) and the delimitation of shared spaces (52%). In the 
research context, a greater frequency of families comprised of between 1 and 4 members and those with 
homes with 3 to 4 bedrooms was observed. The following characteristics predominated in the partici-
pants: age group between 20 and 39 years, female sex, secondary school level, and residence in the Imba-
bura Province.

Keywords: Knowledge; Healthy Lifestyle; Home Care Services; COVID-19 Virus Disease. 

INTRODUCCIÓN

Para junio de 2022, A nivel mundial se reportaban alrededor de 530390000 casos confirmados de 
Covid-19; lo que impuso la necesidad de establecer estrategias de optimización de los recursos sanitarios 
hospitalarios, creando opciones de cuidado apropiado y con la mayor seguridad posible en entornos 
domiciliares familiares de aquellos casos en los que resultaba procedente por su sintomatología y gravedad 
de la enfermedad.(1) 

El cuidado domiciliario también se convirtió en una opción para las personas de bajos ingresos y con 
recursos limitados que se contagiaron durante esa epidemia.(2) Al respecto, se recomienda la modificación 
de los comportamiento y estilos de vida en los individuos, de manera que sus estados cognitivos, emocionales, 
sociales y culturales se adecúen a las condiciones impuestas por la situación sanitaria particular de la 
pandemia Covid-19.(3) 

La OMS promueve la capacitación y asesoramiento a cuidadores encargados de pacientes contagiados 
por Covid-2019, con vistas a disminuir la posibilidad de complicación y los índices de transmisión. 
Esto requiere acciones de familiarización con procedimientos de higiene y reconocimiento de síntomas 
de agravamiento de la condición de ese tipo de paciente.(4) 

La generación de cambios en el comportamiento humano precisa de acciones que rebasan la mera 
instrucción. En el contexto de enfermedades infecciosas, se impone la adopción de medidas preventivas 
para evitar el contagio. En algunos estudios se halló menor nivel de conocimiento sobre elementos 
relacionados con el cuidado de pacientes diagnosticados de Covid-19, en personas desempleadas, amas 
de casa, trabajadores manuales, aquellos con educación primaria; además de que las personas solteras 
y desempleadas tenían la tendencia a desarrollar comportamientos más riesgosos.(5) 

El objetivo del estudio fue determinar el estado de los conocimientos y las prácticas acerca de los 
cuidados en condiciones de aislamiento domiciliario en pacientes procedentes de cinco provincias 
ecuatorianas que tuvieron diagnóstico de Covid-19, durante el periodo agosto 2021 – agosto 2022.

MATERIAL Y MÉTODOS

Se desarrolló una investigación cuantitativa con diseño no experimental y alcance descriptivo, en la que 
participó la totalidad de la población objeto de estudio, compuesta por 4668 pacientes que tuvieron 
diagnóstico de COVID-19 entre agosto 2021 y agosto 2022, sin requerir de hospitalización durante su 
convalecencia; estos formaron parte de la pesquisa realizada por los estudiantes que realizaban prácticas 
preprofesionales en unidades de atención primaria de seis provincias del norte de Ecuador, quedando 
distribuidos los participantes de la siguiente manera: Napo (691), Pichincha (179), Sucumbíos (181), 
Francisco de Orellana (480), Imbabura (1934), Carchi (836) y Esmeraldas (367).

Los datos se recolectaron mediante la aplicación de un cuestionario validado atendiendo al criterio de 
23 especialistas, seleccionados a partir del cumplimiento de los siguientes requisitos:

• Más de 10 años de experiencia profesional.

• Título de cuarto nivel afín con el cuidado y/o la vigilancia y control epidemiológico.

• Vinculación a actividades docentes en el nivel superior de formación profesional en salud.

• Experiencia demostrada en la investigación en salud.

El 82,61% de los especialistas consideró muy adecuado el instrumento y el 17,39% restante como 
bastante adecuada. La mayoría de las observaciones realizadas fueron relativas a la estructura, el uso 
del lenguaje y algunas consideraciones didácticas en las preguntas. Todas las indicaciones fueron 
acogidas y los evaluadores mostraron conformidad con las correspondientes correcciones.

El instrumento constó de 3 acápites: datos sociodemográficos de la población estudio, conocimientos 
generales sobre el cuidado de pacientes diagnosticados con Covid-19 y práctica en el cuidado 
domiciliario de contagiados que no requieren hospitalización.

Los datos fueron procesados utilizando el software Jamovi, mediante estadísticas descriptivas de 
frecuencias absolutas y porcentajes, análisis de tendencia central (medias) y de varianza. 

La investigación contó con el aval de la Comisión de la Carrera de Enfermería de la Universidad Técnica 
del Norte, los participantes emitieron su consentimiento informado durante el proceso de pesquisa 
epidemiológica correspondiente y los investigadores no realizaron un uso maleficente de los datos 
recolectados.

RESULTADOS

La mayoría de las familias en las que se desarrolló la pesquisa estaban conformadas por entre 1 y 4 
miembros, además de aquellas disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios fueron 
predominantes.

Tabla 1. Características sociodemográficas (N=4668)

Entre los consultados predominó el grupo de edades entre 20 y 39 años (50,3%), el sexo femenino 
(53,6%) y la residencia en la provincia de Imbabura (41,4%) (tabla 1).

Tabla 2. Análisis de tendencia central y varianza del conocimiento sobre síntomas, prevención y 
aislamiento durante el Covid-19, agrupando según sexo

Los valores de las medias oscilaron entre 1,11 y 1,28; indicando un predominio del estado adecuado 
de los conocimientos sobre cuidados de pacientes diagnosticados con Covid-19; aunque, la mayoría 
de los valores de asimetría son mayores que la media (tabla 2). 

Tabla 3. Conocimiento general sobre cuidado durante el Covid-19 según provincia de residencia 

Los resultados mostraron que un 87,3% de los participantes tenían un conocimiento adecuado acerca 
de la prevención y el cuidado ante la epidemia de Covid-19, siendo los valores obtenidos en la 
provincia Francisco de Orellana los más favorables (98,9% de individuos con conocimiento adecuado) 
(tabla 3). 

Tabla 4. Análisis de te  ndencia central y varianza del conocimiento sobre cuidado durante el 
Covid-19, agrupando según el nivel de escolaridad

La mayoría de la población de estudio tenía nivel de escolaridad de segundaria (1703). Las cifras de 
las medias aritméticas y asimetría indicaron que entre los involucrados analfabetos existía la mayor 
presencia de conocimientos inadecuados sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19 
(tabla 4).

Tabla 5. Frecuencia de uso de prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19

Los datos sobre las prácticas recomendables durante el aislamiento por Covid-19 que cumplían los 
participantes permitieron establecer el predominio de cuidadores sin enfermedades crónicas (75%), los 
que no manipulaban la mascarilla y el hecho de compartir habitación (tabla 5). 

La categoría siempre fue preponderante en cuanto al cambio oportuno de mascarilla (39%) y la clasifi-
cación de los desechos producidos por el cuidado (35%); mientras que, en el rango casi siempre lo 
hizo: el uso de mascarilla (48%), el lavado de manos (41%) y la delimitación de espacios compartidos 
(52%) (tabla 5).

DISCUSIÓN

Coincidentemente con lo observado en la presente investigación, Carreño Moreno et al.(6) hallaron un 
adecuado nivel de conocimiento sobre la prevención del Covid-19 en su población estudio. Al respecto 

Lee et al.(7) reportaron diferencias en los puntajes evaluados atendiendo al niveles escolar de los 
individuos, existiendo resultados significativamente más bajos en aquellos que concluyeron 
únicamente la primaria; además de percibir las menores calificaciones en las personas con las 
siguientes situaciones laborales: desempleados, amos/amas de casa y trabajadores manuales. 

En la población de Yauyos (Lima, Perú), los investigadores establecieron la presencia de relación 
entre el nivel de conocimientos sobre Covid-19, el nivel de escolaridad y la disponibilidad de 
conexión a internet; lo que les permitió planificar de mejor manera las acciones preventivas 
correspondientes para la formación de actitudes favorables para el control de la situación 
epidemiológica.(8) 

En un entorno nepalí se reportó que al inicio de la pandemia, solo un 19,6% de los participantes se 
lavaba las manos regularmente; pero que al final de esta, esa cifra se elevó hasta el 94,2%.(9) 

Rios(10) estableció una relación directa entre el conocimiento y las prácticas relativas a la prevención 
del Covid-19, mencionando la necesidad de implementar campañas masivas de educación al respecto, 
como una vía efectiva para disminuir el número de casos de contagio en Paraguay. 

La eficiencia del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones durante la pandemia de 
Covid-19 quedó claramente establecida. La atención de salud y la capacitación de manera remota 
permitió un mayor alcance a toda la población, venciendo las barreras geográficas y epidemiológicas.(11) 

El conocimiento y las prácticas podrían mejorar mediante el fortalecimiento de los programas de 
educación y capacitación, implementando estrategias de promoción de salud y prevención de 
Covid-19.(12)

Jiménez Ordoñez et al.(13) observaron un predominio de las embazadas de su población de estudio 
que tenían un conocimiento adecuado sobre prevención del contagio de Covid-19 (84%); siendo el 
uso correcto de la mascarilla, la práctica acertada que más era cumplida por las encuestadas (98%); 
resultado muy similar al obtenido en la presente investigación.

Investigadores dominicanos determinaron que más del 90% de las personas incluidas en su estudio 
tenían prácticas adecuadas en cuanto a: eliminación de pañuelos usados y otros insumos, lavado de 
manos, manipulación las mucosas y el uso de la mascarilla.(14) 

Enamorado Anaya et al.(15) establecieron la presencia de cambios significativos en el nivel de conoci-
mientos sobre Covid-19 en adultos mayores cardiópatas, luego de que se realizara una intervención 
educativa en el municipio Manzanillo, provincia Granma, Cuba.

CONCLUSIONES

- En el contexto de la investigación se observó una mayor frecuencia de las familias conformadas  
 por entre 1 y 4 miembros y aquellas que disponían de viviendas que poseían de 3 a 4 dormitorios. 

- En los participantes preponderaron las siguientes características: el grupo de edades entre 20  
 y 39 años, el sexo femenino, el nivel escolar de segundaria y la residencia en la provincia de  
 Imbabura.

- Las cifras de los análisis de frecuencia, las medias aritméticas y la asimetría indicaron un  
 predominio del estado adecuado sobre cuidados domiciliarios de pacientes con Covid-19,  
 siendo mayor la existencia de la categoría de inadecuados entre los involucrados analfabetos.

- La mayoría de los cuidadores no tenían enfermedades crónicas. Las prácticas más adoptadas  
 durante el aislamiento domiciliario fueron el uso de mascarilla, el lavado de manos y la  
 delimitación de espacios compartidos.
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