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RESUMO

Um dos grandes desafios das empresas é saber como se manterem competitivas no mercado. Nesse
sentido surge o conceito de coopeti¢do, que vem da unido dos termos “competi¢ao” e “cooperagdo”.
Baseados em autores como Porter (1997) e Nalebuff & Brandenburger (1997), foi feita a construcao
tedrica desse artigo que discute a no¢do de competicdo, cooperacdo e coopeticdo. O objetivo do
presente artigo é analisar como estd o panorama das pesquisas nacionais sobre coopetic¢éo utilizando o
portal da Scientific Periodicals Eletronic Library - SPELL. Para tal analise, foram empregadas técnicas
sociometricas, com o uso do Software Gephi 0.9.1 para construcdo de redes de autoria e coautoria e,
analise léxica com o uso do Software IRaMuTeQ. As redes foram estruturadas com as métricas de
densidade, modularidade e diferentes graus de centralidade. Foram encontrados 21 trabalhos, cujos
autores em sua maioria originam-se da Universidade de S8o Paulo (USP) e possuem como palavras
centrais nos textos dos artigos a “coopeticdo’, “rede” e “relacdo”. O autor destaque nas redes
construidas foi Jamur Marchi, pois possui mais conexdes com os demais pesquisadores e, além disso,
desempenha papel de ligacdo entre os demais nucleos de estudo do tema. O artigo contribui
teoricamente no que diz respeito a descoberta de nucleos de pesquisa que estudam o tema da

coopeticdo. Ainda, apresenta os autores que publicam sobre a coopeticdo na plataforma pesquisada.
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ANALISE SOCIOMETRICA SOBRE AS PESQUISAS EM COOPETICAO NO BRASIL NA
PLATAFORMA SPELL

Como contribuicdo pratica, destaca-se 0 uso da sociometria e da analise Iéxica como técnicas de

analise de dados que vem a agregar conhecimento na area de administracao.

Palavras-chave: Coopeti¢do; sociometria; analise léxica, redes, SPELL

ABSTRACT

1One of the great challenges for companies is knowing how to remain competitive in the market. In
this sense the concept of coopetition arises, which comes from the union of the terms "competition”
and "cooperation". Based on authors such as Porter (1997) and Nalebuff & Brandenburger (1997), the
theoretical construction of this article was discussed, which discusses the notion of competition,
cooperation and coopetition. The aim of the present article is to analyze the panorama of the national
research on coopetition using the Scientific Periodicals Eletronic Library - SPELL. For this analysis,
sociometric techniques were used, with the use of Gephi 0.9.1 Software for construction of authoring
and co-authoring networks and, lexical analysis using the IRaMuTeQ Software. The networks were
structured with the metrics of density, modularity and different degrees of centrality. Twenty-one
papers were found, the authors of which mostly originate from the University of Sdo Paulo (USP) and
have as their central words in the articles articles "coopetition"”, "network" and "relation". The author
highlighted in the networks built was Jamur Marchi, because he has more connections with the other
researchers and, in addition, plays a role of connection between the other nuclei of study of the theme.
The article contributes theoretically to the discovery of nuclei of research that study the theme of
coopetition. Also, it presents the authors that publish on the coopetition in the researched platform. As
a practical contribution, we highlight the use of sociometry and lexical analysis as techniques of data
analysis that adds knowledge in the area of administration.

Keywords: Coopetition, sociometry, lexical analysis, networks, SPELL
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INTRODUCAO

A associacdo de fatores como as mudangas sociais, culturais e econdmicas afetam o sistema
produtivo, logistico e de oferta dos produtos e servigos exigindo que as empresas moldem
suas estratégias de negécio para obter maior vantagem competitiva (Silveira, Monticelli,
Silva, 2017). Logo coube as empresas 0 desenvolvimento de estratégias tanto competitivas
quanto cooperativas e colaborativas entre si (Winckler & Molinari, 2011). Isso porque na
competicdo a empresa que ndo e eliminada do mercado concorrencial, precisa da cooperacao
do seu concorrente para se reequilibrar (Mintzberg, 2006).

Neste sentido surge a chamada coopeticdo (Nalebuff & Brandenburger, 1996) a unido de duas
estratégias: competicao e cooperacao. Pode-se dizer que essa configuracao estratégica adotada
pelas empresas € uma alternativa a competicdo, incentivando a colaboracdo entre
organizagOes seja através de trocas de informagdo ou na forma de aliangas permitindo o
compartilhamento de recursos (Fumagalli, Bispo & Gimenez, 2012).

Apesar de, internacionalmente, o termo coopeticdo vir sendo pesquisado ao longo de 20 anos,
ndo se conseguiu ainda um consenso do que esta pode vir a ser (Bengsston, Ericsson &
Wincent, 2010). Isso se deve aos diferentes contextos em que ela é pesquisada. Kneipp et al
(2012), por exemplo, a utilizam para analisar a rede de valor e o capital social de docerias em
uma cidade no sul do Brasil; ja Chin-Miki e Batista-Canino (2017) com um viés voltado ao
planejamento estratégico, analisam redes interorganizacionais de turismo em cidades do
estado do Parand; Enquanto Cezar, Scherer & Dorneles (2017) por sua vez, utilizam a
coopeticdo no estudo de como se ddo as estratégias de relacionamento entre revendedoras de
cosmeéticos.

Dessa forma, o conceito de coopeticao estd associado a constante busca por conhecimento e a
inovacdo, dizendo respeito a uma agdo adotada pelas empresas objetivando assegurar o
melhor resultado para elas mesmas em termos de vantagens competitivas (Do Canto, Salles &
Bittencourt, 2017).

Estudos que tratam do meio académico, analisaram o panorama das pesquisas em coopeticdo
no Brasil em diferentes bases de dados. Um deles é da autoria de Vitorino et al (2013), e se
propds a analisar artigos, dissertacGes e anais de congressos em portugués disponiveis no
Google Académico. Foram selecionados 26 trabalhos que apresentavam o termo coopeticéo

nos titulos, subtitulos, resumos e palavras-chave. A pesquisa mostrou a presenca de estudos
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empiricos relacionados a estudos de caso em empresas e andlises de redes
interorganizacionais (Vitorino et al, 2013).

Buscando compreender como tem se organizado a rede de pesquisadores brasileiros em torno
da coopeticdo no meio académico, surge o objetivo deste trabalho que é analisar a rede de
producdo académica nacional sobre coopeticdo com base na plataforma SPELL. O interesse
na pesquisa justifica-se pelo fato de ser um tema relativamente novo a nivel nacional, dessa
forma através desse panorama se tenta identificar possiveis lacunas de estudo na area.

O artigo estd dividido em cinco se¢des, sendo a primeira a introducdo, em seguida o
referencial tedrico que aborda os principais temas sobre a coopeti¢do, na terceira se¢éo esta a
descricdo da metodologia utilizada, na quarta a anélise dos resultados e, por altimo, as

consideracdes finais.

Referencial tedrico

Nesta secdo serdo apresentados os principais conceitos referentes ao tema, sendo os primeiros

a competicao e cooperacao e, apds a coopeticao em si.

Competindo e cooperando

A competicdo é entendida como o esforco das empresas para estar entre as melhores posicdes
nas suas respectivas areas de atuacdo (Porter, 1997), o que traz uma série beneficios as
industrias, pois a partir do momento em que incentiva a inovagdo se torna fundamental para a
elaboracdo de produtos e descobrimento de novas tecnologias (Ledo, 2005).

Pode ser entendida também como uma disputa por recursos que ndo podem ser obtidos
simultaneamente pelas empresas (Dal-Soto & Monticelli, 2017). Esse modo agressivo de acdo
demonstra o exercicio de poder em relacdo aos adversarios que, apesar de tracarem objetivos
distintos, visam um fim comum (Monticelli, 2015). Assim, o que se percebe é que as
empresas pouco interagem entre si, 0 que aumenta a rivalidade e a reagdo nos concorrentes
(Merofa & Bueno, 2009), visto que todos almejam a maximizacdo dos lucros individuais, uma
das caracteristicas centrais da competicdo (De Azevedo; Matos, 2006).

Porém, é preciso que as empresas tenham cautela na procura pela vantagem competitiva
deixando de repousar suas estratégias somente em competicdo. Isso porque a disputa pelo

mercado pode se tornar acirrada, resultando em um alto investimento que corre o risco de ser
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anulado pelos custos, como também pode ndo gerar ganhos suficientes para compensar 0s
custos (Barney, 1991; Dagnino & Padula, 2002).

Uma solucdo para melhorar o desempenho individual das empresas seria entdo o
estabelecimento de parcerias, objetivando a acdo cooperativa (Winckler & Molinari, 2011),
onde as partes conseguem desenvolver uma solu¢do comum a partir de suas diferencas, tendo
uma visdo distinta do problema (Leite; Lopes & Silva, 2009). Neste sentido, surge a
cooperacao.

Essa é fundamentada no desenvolvimento de vantagem colaborativa, levando em
consideracdo a mudanga no mercado, que deixa de ser um lugar de trocas instantaneas
passando a um sistema de interacGes e de relagBes continuas nas quais as empresas juntam-se
visando fortalecer seus compromissos e seus processos de adaptacdo mdtua a essa nova
configuracdo (Dagnino & Padula, 2002).

Dessa forma, o ato de cooperar busca vantagens mutuas por parte das empresas, que se unem
por meio de acordos tacitos ou formais visando a elaboracdo de estratégias colaborativas para
a criacdo de valor agregado, o que resultara em ganhos mais elevados do que 0s riscos
(Monticelli, 2015). O que se percebe é que a cooperacdo acontece a longo prazo, apenas
quando uma empresa se da conta de que a decisdo dos outros poderd depender da sua, ou
ainda quando houver a conviccao dos beneficios da cooperacdo em certo contexto (Merofa &
Bueno, 2009).

A coopera¢do torna-se importante, principalmente, para as pequenas firmas, pois possibilita
aos participantes acessar setores e aprimorar suas tecnologias (Hamel, 1991), coisas que
agindo sozinhos, talvez ndo fossem passiveis de serem alcancadas. O objetivo principal da
cooperacdo € justamente aprimorar a eficiéncia das empresas frente aos demais agentes que
possuem propositos em comum, diz-se da mesma forma que é uma alternativa para manter a
competitividade em um cenario altamente competitivo (Dal-Soto & Monticelli, 2017).
Portanto, observa-se que a elevacdo no nivel de competitividade gerada pela associacdo em
cooperacdo entre empresas, caracteriza-se como um novo termo, a chamada coopeticdo
(Petter et al, 2014).

Coopeticdo: cooperando e competindo

Pode-se dizer que a origem da coopeticdo esta relacionada a Teoria dos Jogos, que tem como
base o estudo das decisbes estratégicas tomadas pelas empresas, baseadas em hipoteses das

acOes que serdo executadas pelos concorrentes para potencializar seus ganhos ou reduzir as
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perdas quando com eles interagem (Merofa & Bueno, 2009). Assim, a coopeticdo une a
cooperacdo e a competicdo visando incentivar a interacdo entre empresas para que estas
gerem resultados em conjunto, porém competem entre si e com as demais quando dividirem
os lucros (Sogabe, 2017).

Apesar do termo coopeticdo ter sido inserido nos estudos da area de administracdo por
Nalebuff & Brandenburger (1997), acredita-se que tenha sido o CEO da Novell, Ray Noords,
que tenha criado o termo na década de 1980 (Chim-Miki & Canino, 2016). Ainda segundo as
autoras, o conceito pode ser entendido como um composto entre cooperacao-competicdo
sendo vislumbrado entre empresas e redes, ndo se limitando somente ao ambiente interno,
mas conectando também fornecedores, governo, populacdo e clientes, com a intencdo de
cumprir objetivos semelhantes, mas com interesses particulares.

Consequentemente, a perspectiva coopetitiva origina uma nova estratégia interdependente
entre empresas que pode ser chamada de sistema coopetitivo de criacdo de valor (Dagnino &
Padula, 2002). A partir disso, consegue-se reduzir custos e minimizar riscos através do
compartilhamento de objetivos em comum, além de ajudar a atingir novos mercados (Lopes et
al, 2015; Monticelli, 2015; Junior, Filho, Pires & Neto, 2014). Todavia, ndo se pode pensar
que as empresas ao cooperarem deixardo de competir entre si, essa associagdo implica em
inovacOes e oferta de diferentes produtos dentro da rede na qual estdo inseridas, o que eleva
seus desempenhos competitivos (Leite; Lopes & Silva, 2009).

Metodologia

O presente artigo classifica-se como uma pesquisa tedrico-descritiva, pois visa descrever
caracteristicas de um fenébmeno ou populacdo (Gil, 2010). J& o método utilizado foi o
sociométrico (Aradjo et al. 2017), logo a abordagem caracteriza-se como quantitativa. Esse
método possibilita a criacdo de sociograma a fim de visualizar a rede de coautoria formada
por pesquisadores que publicam sobre a coopeticdo (Silva et al, 2006), este tipo de analise
possibilita a observacao dos principais pesquisadores da area a partir da utilizacdo de métricas
prépiras (Bello Lara, 2018).

A plataforma utilizada como base para a pesquisa foi a Scientific Periodicals Electronic
Library (SPELL). A referida plataforma & um sistema de indexacdo, pesquisa e
disponibilizagdo gratuita de producdo cientifica, particularmente das &reas de Administracéo
Publica e de Empresas, Contabilidade e Turismo. Ao acessar a plataforma no més de janeiro

de 2018, foi inserida no campo de busca a palavra “coopeti¢cdo”, gerando como resultado um
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total de 21 de artigos. Apds a leitura dos trabalhos, dois foram descartados por ndo se
adequarem & area de administracdo. Logo, executou-se uma analise documental a partir da
estatistica descritiva dos dados encontrados (Hair, 2005) e uma analise sociométrica da rede
de coautoria e da rede de Instituicdes a que estdo vinculados os pesquisadores (Silva et al,
2006; Nogueira, Silva; 2018).

Através da analise documental, selecionaram-se as seguintes variaveis: autores e ano de
publicacdo, com o intuito de verificar os pesquisadores que mais publicam sobre o tema
(Rostaing, 1996) e se a temaética é atual; contexto e tematica de pesquisa, para analisar as
contribuicbes por area; periddico de publicagdo, para identificar a distribuicdo de publicaces
por periddicos sobre a tematica; e, por fim, as palavras-chave visando verificar a
representatividade das mesmas no contexto da coopeticéo.

A anélise sociométrica foi realizada através de medidas de andlise de redes sociais com o
proposito de compreender a estrutura da rede de coautoria além de destacar os autores mais
importantes na pesquisa sobre coopeticdo (Recuero, Bastos & Zago, 2015). Para analisar a
rede como um todo, utilizaram-se as métricas Densidade (Borgatti et al., 2009) que indica o
guanto a rede é coesa e interconectada, relacionando suas conexdes com o0 nimero maximo de
conexdes possiveis; e a métrica Modularidade (Blondel et al., 2008) que distingue os autores
por modulos, que se conectam densamente entre si, mas limitadamente com os demais da
rede. Para identificar os principais autores na rede, utilizaram-se as métricas de Grau de
Centralidade (Shaw, 1964) que aponta a quantidade de conexdes que cada autor possui com
os demais; Grau de Centralidade Ponderado (Abbasi & Altmann, 2011) que indica a forca
da conexdo entre autores; Centralidade de Intermediacéo (Freeman, 1979) que sinaliza o
quanto cada autor conecta demais autores, intermediando-os e reduzindo distancias na rede;
Centralidade de Proximidade (Sabidussi, 1966) que indica o quanto cada autor encontra-se
préximo dos demais; e Centralidade de Autovetor (Bonacich, 1972) que mede a
centralidade das conexdes de cada autor.

Utilizando o software Excel, criou-se uma planilha para melhor mensuracéo dos artigos. As
redes foram mapeadas com auxilio do software Gephi 0.9.1 (Bastian, Heymann & Jacomy,
2009). A Nuvem de Palavras foi feita por meio do Word Cloud. Ap6s a analise sociométrica
foi realizada uma andlise léxica do material. Para tanto foram utilizados 15 textos da base de
dados desta pesquisa. Excluiu-se desta parte da pesquisa os estudos bibliométricos, ensaios
tedricos e em idiomas diferentes do portugués. Este recurso  foi utilizado para evitar que um
mesmo achado empirico fosse sobrevalorizado na analise léxica no caso dos estudos

bibliometricos. Os ensaios teoricos foram retirados visando que a analise demonstrasse o que
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0 campo tem produzido sobre coopeticdo. Os artigos escritos em outros idiomas foram
suprimidos por necessidade do software utilizado, a saber IRaMuTeQ (Ratinaud, 2009).
O IRaMuTeQ é um software para analise de textos e tabelas de dados. E baseado no software

estatistico R ( http://www.r-project.org ) e na linguagem python ( http://www.python.org ). o

IRaMuTeQ propfe um conjunto de tratamentos e ferramentas para ajudar na descrigdo e
andlise de corpos textuais e matrizes individuos / caracteres (Loubere & Ratinaud, 2014).

De posse dos dados foram utilizadas no IRaMuTeQ o Método da Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD) no qual a classificacdo dos segmentos de texto se da em fungédo dos seus
respectivos vocabulérios e reorganizado em funcdo da frequéncia das formas reduzidas (De
Souza, 2018), e Andlise de Similitude, que permite verificar as co-ocorréncias entre as
palavras com maior frequéncia. O seu resultado indica conexdo entre os vocabulos e auxilia a

identificacdo dos elementos da representacdo em estudo (Garbin et al., 2018)

Analise dos resultados

A seguir serdo apresentados os resultados das analises dos artigos encontrados na plataforma
SPELL. A figura 1 mostra em ordem cronoldgica a relacdo dos 19 artigos selecionados para a
andlise, destacando os autores, a natureza dos estudos, o contexto no qual a coopeticdo é

utilizada e a tematica geral dos estudos:

Figura 1 — Sintese dos artigos selecionados

Autores Natureza dos estudos Contexto Tematica
Chim-Miki, Batista-Canino (2017) Teorico-empirico Turismo Planejamento
estratégico
Conhecer a realidade
Do Canto, Salles, Bittencourt (2017) Tedrico Académico das pesquisas em
coopeticdo
Compreender a
Chim-Muiki,Batista-Canino (2016) Tebrico Turismo abordagem do
construto no setor
Dal-Soto, Monticelli (2016) Empirico Universidades Planeja,m_ento
estratégico
Bispo, Gimenez, Kato (2016) Empirico MPE do se}or de Planeja,m_ento
confecces estratégico
Estratégias de
Lopes, Teixeira, Leite, Silva (2015) Empirico Empresas de Tl coopeticdo em Fusdes
e aquisicBes
Monticelli (2015) Empirico Vinicolas Planeja,m_ento
estratégico
De Camargo Junior, Vitorino Filho, Tebrico Cadeia de Gestio de riscos
Pires, Neto (2014) suprimentos
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Oliveira, Lopes (2014) Teorico Relacdes individuais Aplicagdo do conceito
i em redes pessoais
Ferreira,Farina (2014) Empirico Oticas Colaboracdo
Vitorino Filho, da Silva, Teorico Académico C%r;zecssr ?Jir::sl Igride
DeCamargo Junior, Pires (2013) pesquisa
coopeticéo
Cassanego Junior, De Simoni, Empirico Turismo Comportamento
Marchi (2013) P estratégico
Fumagalli, Bispo, Gimenez (2012) Tedrico APLs Planeja,m_ento
estratégico
Kneipp, Marchi, Gomes, Da Rosa Empirico Polo de doces de Analise da Rede de
(2012) P Pelotas Valor e Capital social
Anélise de
Petter, De Resende, Andrade Junior - Redes de Cooperacdo | desempenho de redes
Tedrico . ) x
(2012) Horizontais de cooperacédo
horizontal
Das Neves, Diehl , Hansen, Becker Embirico PMEs do setor Redes de empresas
(2011) P farmacéutico P
Marchi, Wittmann (2008) Empirico Supermercados Redes de empresas €
competitividade
Leite, Lopes, Silva (2008) Empirico Setor calcadista Planeja,mgnto
estratégico
Rodrigues, Maccari, Riscarolli Embirico Confecccio Rede
(2007) P ¢ Interorganizacional

Fonte: elaborado pelos autores com base na plataforma SPELL (2018)

Na figura 1 pode-se observar que sete dos 19 artigos foram escritos por trés autores e, apenas
dois por um autor. Os estudos presentes na SPELL sobre o tema da coopeticdo podem ser
caracterizados como relativamente recentes, vista a distribuicdo do ano de publicacdo
conforme a figura, a qual mostra que as publicaces se concentraram nos Ultimos cinco anos.
Quanto a natureza dos estudos, 58% sdo classificados como sendo empiricos, 37% como
tedricos e, apenas, 5% utilizam-se das duas naturezas.

Os estudos empiricos analisados dividem-se em pesquisas junto a pequenas e médias
empresas e analises de redes interorganizacionais. Dos estudos teoricos, dois tém como
finalidade identificar no meio académico como estdo as pesquisas sobre coopetic¢do utilizando
diferentes bases de dados, Scholar Google (Canto, Salles & Bittencourt, 2017) e Scholar
Google e ISI Web of Science (Vitorino et al, 2013).

A figura 2 mostra os periddicos que publicaram os trabalhos analisados neste artigo. E
possivel afirmar que dos 19 artigos analisados seis concentram-se em 3 revistas € 0s demais

estdo distribuidos entre as 13 restantes.

Figura 2 — Publicagdes por periddicos

PERIODICO QTDE ARTIGOS %
Revista Brasileira de Gestdo de Negocios 2 10,53%
ADM. MADE 2 10,53%
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Revista Ibero-Americana de Estratégia 2 10,53%
Revista Turismo - Visdo e Acdo 1 5,26%
Revista de Administracdo e Contabilidade da Unisinos 1 5,26%
Journal of Information Systems and Tecnology Management 1 5,26%
Revista de Administracdo da Unimep 1 5,26%
Turismo em Analise 1 5,26%
RAC 1 5,26%
Revista Gestdo e Planejamento 1 5,26%
ERA 1 5,26%
Caderno Profissional de Administracdo 1 5,26%
REBRAE 1 5,26%
Revista de Ciéncias da Administracdo 1 5,26%
RACE 1 5,26%
REAd 1 5,26%

Fonte: elaborado pelos autores com base na SPELL (2018)

Buscando verificar as palavras-chave mais utilizadas sobre o tema da coopeticdo, foi
construido com o auxilio da plataforma Word Cloud uma nuvem com as palavras-chave

presentes nos artigos pesquisados, conforme ilustra a figura 3:

Figura 3 —Nuvem de palavras-chave

(R
23 7.%7 4
Bibliometria &

=

«{

Fonte: elaborado pelos autores através do Word Cloud

'
§

Analisando a figura 3, percebe-se que de fato a palavra “coopetigdo” ¢é utilizada como
referéncia nos estudos, visto sua aplicacdo nas palavras-chave. Destaca-se também as palavras
“competi¢dao” e “cooperacdo” responsaveis por formar o construto “coopeti¢ao”. Além disso a
palavra “Rede” e suas variagdes merecem destaque, pois a maioria dos estudos empiricos se
referia a anélises de redes, o que mostra que o fendbmeno da coopeticdo estd presente neste
tipo de estrutura organizacional.

A partir da identificacdo de 19 publicacbes diferentes acerca do tema coopeticéo,

identificaram-se 41 autores diferentes e 51 conexdes de coautoria entre estes. A métrica
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Densidade resultou no valor de 0,062, considerado baixo visto que somente 6,2% das
possiveis conexdes entre autores sdo realmente efetivas, caracterizando uma rede dispersa.
Em relacdo a métrica de Modularidade, obteve-se como resultado um valor de 0,862 e
distinguiu 11 modulos diferentes que podem refletir grupos de pesquisa existentes que se
conectam densamente entre si e pouco com os demais. O sociograma construido a partir
dessas relagdes apresenta-se na figura 4.

Cabe ressaltar que, para melhor observacéo, foi usado o algoritmo de visualizacdo de grafos
Fruchterman-Reingold, que permite distribuir os autores de forma igual no espaco, deixando
suas conexdes uniformes e refletindo a simetria inerente a rede (Fruchterman & Reingold,
1991).

Figura 4 — Rede de autores

Kne Mg 45 Sivs
it Actongp/tonno Fix Grace Vi@e Beche
Fernanda AntorggFrado Gimeraz :
Hataia Roheppotd 90 Cants Cao Cesa Qgnnni Ciiveina

Mino Sac@rans Net
A g amangs un ey

AManda Forangs Alvs Anarm . _Pedrs Fauk Apdrade Jmar
L 3y3e Mirtagete Perera Humberto EliagGarcia Lopes

{ J08A15 05 A M0 ES
Sevn Robertgiinaca Fires Caras Ecuaggoe Cavaicame
Jafferson Malon Montcedd

Raman a | atlo
CUNGa MEnm Gote @val et

Ludtiara Apareciag Bartien ¢a Rosa
MEON L Wttreatn
Nathiwis Be Smont Watous Augustl Divern Sha

HOANG Mt Kregy Fablko Bae-Sott
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DS AEn e 00 Junat

Fonte: elaborado pelos autores com o uso do software Gephi 0.9.1
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No sociograma apresentado na figura 4, o tamanho de cada no reflete sua centralidade de
intermediacdo enquanto a espessura de cada aresta reproduz a forga ou solidez das relagdes,
medida pela quantidade de vezes em que os referidos autores publicaram juntos. J& a cor de
cada no e aresta demonstra 0 modulo, ou possivel grupo de pesquisa, em gue cada autor se
encontra. Para complementar a anélise da rede de coautoria sobre coopeti¢do, apresenta-se na
figura 4 uma classificagcdo dos 10 principais autores do tema de acordo com sua centralidade.

Figura 5- Principais Autores na Rede de Coautoria conforme as Métricas de

Centralidade

GRAU DE CINTRALIDADE CENTRALIDADE
CRAL DE CENTRALIDADE DE DE CENTRALIDADE
CENTRALIDADE PONDERADO INTERMEDIACAO PROXIMIDADE DE AUTOVETOR
0 : 1o 3 1 2 000 La 100
Jernuw MNaoehi 1 0,85 Jars ur Masziu
Humberwo Elas CaniaLopes 1 082 Eusbetto ERas Garen Lepes
Raovon Lo 055 074 RamonLeke

Comano Begpo 1 020 Cotizne Bipo

Feamando Cimener 1 220 Femando Om sne;

Joso Camarge fumee 1 1 Jodo Cum argo Sansiee

V alder Vitormo Filko ) 1 Valds Veeons Fille

Sitvio Faws 1 1 Sdveo Pues

Adrizna Clen-Mdiki 1 o Adnanz Ctem Dida

Ros Batita Camno 1 om Res Bansa Cane

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa

Assim como o sociograma apresentado na figura 4, a elaboracéo da figura 5 se deu a partir
dos 10 autores que apresentaram maior valor de Centralidade de Intermediacdo. Estes foram
ordenados de 1° (mais importante) a 10° do maior valor ao menor (exceto na medida de
proximidade cuja menor valor significa uma maior centralidade). Em casos de valores
repetidos na medida de centralidade de intermediacéo realizou-se a classificacdo de acordo
com a ordem alfabética de A a Z enquanto nas demais métricas seguiu-se a ordem do maior
valor de centralidade de intermediacdo ao menor.

Como pode-se observar nas figuras 3 e 4, o autor mais central na rede de coautoria nas
pesquisas sobre coopeticdo é Jamur Marchi visto que além de ser o autor com maior
quantidade e solidez de conexdes, este ainda desempenha o mais relevante papel de “ponte”
de intermediacdo entre os demais autores na rede. Este é seguido por Humberto Elias Garcia
Lopes que conforme os valores de suas métricas, também desempenha um papel central e
relevante na rede. Ramon Leite, apesar de ndo ser tdo central, ocupa uma posicao de maior
proximidade com os demais autores. Enquanto Jodo Camargo Junior, Valdir Vitorino Filho e

Revista de Administragdo de Roraima-UFRR, v. 13, 2023
12



ANALISE SOCIOMETRICA SOBRE AS PESQUISAS EM COOPETICAO NO BRASIL NA
PLATAFORMA SPELL

Silvio Pires, embora também ndo considerados como centrais, se relacionam com autores

importantes, o que pode aumentar seu prestigio na rede (Aradjo, 2006).

Figura 6 — Rede de Instituicdes
FACRCAM

FUQRS

PLGAS
UNISINOS

UFTPR

USP Las Mplmas

NIGRUZ
UNINOVE IFSAR

LUNESFAR

Fonte: elaborado pelos autores com o uso do software Gephi 0.9.1

A partir dos dados coletados pode-se identificar 16 instituicdes diferentes e 20 conexdes de
coautoria entre estes. A métrica Densidade resultou no valor de 0,167, considerado baixo
visto que somente 16,7% das possiveis conexdes entre instituicdes sdo realmente efetivas,
caracterizando uma rede dispersa. Em relacdo a métrica de Modularidade, obteve-se como
resultado um valor de 0,644 e distinguiu 9 diferentes comunidades. O sociograma construido
a partir dessas relacdes apresenta-se na figura 5.

Cabe ressaltar que, para melhor observacgéo, foi usado o algoritmo de visualizacdo de grafos
Fruchterman-Reingold, que permite distribuir os autores de forma igual no espaco, deixando
suas conexdes uniformes e refletindo a simetria inerente a rede (Fruchterman & Reingold,
1991).

Figura 7: Principais Instituicdes na Rede de Coautoria conforme as Métricas de
Centralidade
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GRAU DE
GRAU DE CENTRALIDADE CENTRALIDADE DE CENTRALIDADE DE CENTRALIDADE DE
CENTRALIDADE PONDERADO INTERMEDIACAO PROXIMIDADE AUTOVETOR
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UFTER 12 0 0¥ 0,01
UFRGS 12 0 05 0,01
UNICRUZ 2 0 0,66 8 | 0,05
FACILCAM 1 0 = 1 16 0,04

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa

Para demonstrar a centralidade das instituices foi Criada a Figura 7. Diferente das figuras 4,
5 e 6 a visualizacdo desta se da primeiramente a partir da Centralidade de Grau. Esta deciséo
foi tomada, pois a rede mostra poucas conexdes entre as Instituicdes, demonstrando pouca
variacdo na Centralidade de Intermediacdo. Os dados foram ordenados de 1° (mais
importante) a 16° do maior valor ao menor (exceto na medida de proximidade cuja menor
valor significa uma maior centralidade). Em casos de valores repetidos na medida de
centralidade de intermediacao realizou-se a classificacdo de acordo com a ordem alfabética de
AaZ

Como pode-se observar nas figuras 6 e 7, que a instituicdo mais central é a USP na rede de
coautoria nas pesquisas sobre coopeticdo. Esta é seguida pela UNIMEP, que conforme estas
Instituicdes sdo seguidas por PUCRS, UNINOVE, UNIPAMPA, PUCPR e UFSM (que,
conforme os valores de suas métricas, também desempenham um papel central e relevante na
rede.

Para a realizagdo da Analise Léxica o Corpus Geral utilizado foi constituido por 15 Textos,
como explicado na metodologia, estes textos foram dispostos pelo IRaMuTeQ em 257
segmentos de texto (ST), com aproveitamento de 207 STS (80,54%%). Emergiram 8.908
Ocorréncias (palavras, formas ou vocabulos), sendo 2277 palavras distintas e 1321 com uma

unica ocorréncia. O conteudo analisado foi categorizado pelo Software em cinco classes:
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Classe 1, com 49 ST (23,67%); Classe 2, com 43 ST (20,77%); Classe 3, com 53 ST (25,6%);
Classe 4, com 26 ST (12,56%); e Classe 5, com 36 ST (17,39%).

Cabe ressaltar que estas 5 classes se encontram dividas em 2 ramificacdes (A e B) do corpus
total de analise. O subcorpus A, foi denominado pelos pesquisadores de “Questdes relativas a
coopeti¢do “, se refere aos achados das pesquisas sobre os resultados do uso de praticas
coopetitivas pelas organizacOes, onde a classe 1 trata do desenvolvimento de a¢cdes comuns
pelas organizacdes e a Classe 2 Traz a discussdo sobre a necessidade de nova configuracéo
para melhor relacionamento com a rede.

O Subcorpus B, denominado de “Questionamento aos achados de pesquisa”, contém
alocugdes correspondentes a Classe 5 (“O Ambiente da pesquisa”), a Classe 3 (“A
Metodologia empregada”), e a Classe 4 (“Conceitos de Coopeticao”). Estes podem ser vistos

na Figura 6.

Figura 6 — Dendograma da Classificacdo Hierarquica Descendente

FLLY

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa

Para atingir uma melhor visualizacdo das classes, elaborou-se uma tabela com a lista de
palavras de cada classe geradas a partir do teste qui-quadrado. Nele emergem as evocagoes
que apresentam vocéabulo semelhante entre si e vocabulo diferente das outras classes. Na
Figura 7 s&o descritas e operacionalizadas cada uma dessas classes.
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Figura 7 — Classes geradas pelo IRaMuTeQ
Fonte: Elaborado pelos autores

Classe 2 Classe 1 Classe 5 Classe 4 Classe 3
“Relacionamento “A¢des em Comum” | “O Ambiente da pesquisa” “Conceitos de “A Metodologia
em rede” Coopeticao” empregada”
43 ST (20,77%) 49 ST (23,67%) 36 ST (17,36%) 53 ST (25,6%)
26 ST (12,56 %)
Palavr | F X2 Palavra | f X2 Palavras f X2 Palavras | f X2 Palavr | f X2
as S as
Rede | 2 | 29.3 Comu | 8| 26,83 | Configuracd | 1 | 55,18 | Coopera¢ | 1 | 39,15 | Pesqui | 2 | 33,99
3 % m % 0 1 % 3o 1 % sa 1 %
Proces | 1 | 27,15 | Ocorrer | 7 | 23,36 Dinamico 9 | 44,69 | Horizont | 4 | 28,39 | Analis | 7 | 21,05
S0 1 % % al % ar %
Negéc | 1 | 24,25 | Conjun | 7 | 18,76 | Desempenh | 1 | 42,65 | Individuo | 4 | 28,39 | Fator | 9 | 16,32
io 1 % to % 0 4 % % %
Maior | 1 | 18,35 Acéo 7| 18,76 Moderado 7 | 34,41 | Aplicacd | 4 | 28,39
0 % % % 0 %
Polo 51| 16,52 Ambiente 1| 31,84 | Conceito | 7 | 27,59
% 1 %
Criar 51| 16,52 Superior 7 | 28,47 | Organiza | 5 | 22,86
% % ¢éo %
Confia | 5| 16,52 | Reconhecim | 1 | 24,34 | Apenas 4 | 21,22
nca % ento 1 % %
Atitude | 5| 16,52 Dinamica 6 | 23,54 Micro 3 | 21,19
% % %
Ver 71 1525 Reativo 6 | 23,54 | Conceitu | 3 | 21,19
% % al %
Estatisticam | 4 | 19,37 | Competic | 6 | 16,26
ente % do %

Na classe 2 temos 0s textos que que tratam do relacionamento das organizacdes e de toda sua
rede de Stakeholders buscando melhorar o contato de longo prazo. O fragmento de texto mais
representativo da classe é:
(...) que também se incumbe de observar o comportamento
organizacional do ponto de vista longitudinal, como um
processo de transformagdo. A vantagem competitiva esta
atrelada a inovacdo e as empresas e suas aliangas seguem esse
ritmo de mudanca para competir com grandes players e conser-

var clientes e mercados.

Por sua vez a classe 1 demonstra as possibilidades obtidas atraves das Ac¢des em Comum
trazidas por uma estratégia de Coopeticdo, o fragmento de texto mais representativo desta
classe é: “(...) divulgar, conscientizar e oportunizar a associacdo no Polo; pressionar 6rgaos
competentes para fiscalizar as atividades informais, desenvolver parcerias com um nimero
menor de fornecedores locais através de compras conjuntas”. As classes 3, 4 ¢ 5 Questionam

as metodologias usadas nos artigos. Qual o conceito de coopeti¢do utilizado. Bem como o
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local onde estas pesquisas foram realizadas. Nestas classes pode-se perceber o que advogam
Bengsston; Ericsson, Wincent (2010), existem muitos estudos sobre coopeticdo. Mas o
conceito ainda é bastante debatido.

A partir do corpus textual fez-se uso da andlise de similitude, baseada na teoria dos grafos,
nesta analise é possivel identificar as ocorréncias entre as palavras e as indica¢fes da
conexidade entre as expressdes, auxiliando na identificacdo da estrutura do contetdo do
corpus textual. Observa-se na figura 8 que a 4 palavras que mais se destacam nos discursos:
“Coopeticao”, “Rede”, “Empresa” e “Relacao”. Delas se ramificam outras expressoes
significativas como “estratégia”, “Resultado”, “Competitivo” e “Cooperagdo”. No extremo
das ramificacbes contempla-se a relagdo entre “ambiente” e “desempenho”, “pesquisa” e

“resultado” e “Mercado e “estratégico”.

Figura 8 — Anélise de Similitude
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Fonte: elaborado pelos autores com dados da pesquisa

29 <¢

Como esperado as palavras “Coopetigdo”, “rede” ¢ “relagdo” mostraram-se centrais no texto.
Estes vocabulos sdo a base dos principais conceitos de coopeticdo usados nas pesquisas.
Esperava-se maior representatividade da expressdo “estratégia”. Percebe-se na arvore total
criada pela analise de similitude que este termo estd ligado ao uso da palavra “coopeticao”.
Nota-se também que os termos “desempenho” e resultado estao presentes na Arvore. Mas ndo

tem correlagéo direta.

Consideracoes finais

Através deste estudo sdciométrico foi possivel identificar como esta o panorama de pesquisas
sobre o tema da coopeticdo no Brasil, tendo por base a plataforma SPELL. O periodo
analisado compreendeu os anos de 2007 a 2017, tendo sido encontrados 26 trabalhos. O
periddico de maior relevancia encontrado foi a Revista Brasileira de Gestdo de Negdcios,
tendo dois dos artigos analisados em seu rol de publicagbes. A maioria dos artigos
concentrou-se em revistas de qualis B1 e B2, mostrando ser um resultado satisfatorio. Na
parte metodoldgica, encontrou-se bastantes estudos empiricos de abordagem qualitativa.
Corroborando os achados de Vitorino, Silva, Camargo e Pires (2013), ainda sdo poucos 0s
estudos brasileiros nessa area, carecendo de maior atencdo por parte da comunidade
académica. Em relacdo a rede de coautoria formada por pesquisadores que publicam sobre
coopeticdo, pode-se dizer que essa é dispersa, com poucas conexdes entre 0s autores do tema.
Identificaram-se também 11 agrupamentos que publicam entre si, entretanto, ndo se
relacionam com os demais. Também, identificaram-se 16 instituicbes de pesquisa com 20
conexdes entre si. Quanto a anélise léxica, as palavras centrais no texto dos artigos foram
“coopeti¢do”, “rede” e “relacao”.

Através dos resultados, pode-se dizer que o artigo contribuiu na identificacdo dos
pesquisadores que publicam sobre a tematica, além de apresentar uma metodologia de analise
diferente para as pesquisas que utilizam a revisdo bibliografica. Como limitagdes destaca-se o
fato deste trabalho ter se baseado somente na plataforma SPELL, podendo o estudo ser
ampliado para outros portais de artigos cientificos brasileiros, tais como o Scielo.
Recomenda-se também uma pesquisa aprofundada relacionando coopeticdo com os APLs,

visto que parte dos artigos faziam mencéo a essa estrutura.
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