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RESUMO

A educacdo interprofissional tem sido adotada por encorajar o trabalho colabo-
rativo em saude, melhorando a qualidade dos servicos oferecidos e promovendo
a aprendizagem entre os membros pertencentes a varias profissdes da area da
saude. No presente estudo, analisou-se a percepcao dos estudantes que participa-
ram do acolhimento interprofissional oferecido aos usuarios de uma clinica escola
sobre o desenvolvimento de competéncias colaborativas e atuacdo interprofissio-
nal. Para esse fim, realizou-se um estudo descritivo com abordagem qualitativa no
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Desenvolvimento de competéncias colaborativas em estudantes que vivenciaram o acolhimento interprofissional em uma clinica escola

qual foi possivel observar o favorecimento do desenvolvimento de competéncias colaborati-
vas interprofissionais pelos estudantes que participaram do estudo.

Palavras-chave: Educacdo Interprofissional. RelacGes Interprofissionais. Praticas Interdisciplinares.

ABSTRACT

Interprofessional education has been adopted for encouraging collaborative work, improving
the quality of health care services and promoting learning among different professions. In the
present study we analyzed the student’s perception about the development of collaborative
skills and their interprofessional performance. For this purpose, a descriptive study with a
qualitative approach was carried out, in which it was possible to observe the favoring of the
development of interprofessional collaborative competencies by the students who participa-
ted in the study.

Keywords: Interprofessional Education. Interprofessional Relations. Interdisciplinary Placement.

RESUMEN

La educacidn interprofesional se ha adoptado para fomentar el trabajo colaborativo en salud,
mejorar la calidad de los servicios ofrecidos y promover el aprendizaje entre los miembros
de mas de una profesion de la salud. En el presente estudio, analizamos la percepcion de los
estudiantes que participaron de la acogida interprofesional ofrecida a los usuarios de una
clinica-escuela, sobre el desarrollo de habilidades colaborativas y desempefio practico inter-
profesional. Para ello, se realizd un estudio descriptivo con abordaje cualitativo en el que se
pudo observar el favorecimiento del desarrollo de competencias colaborativas interprofesio-
nales por parte de los estudiantes que participaron del estudio.

Palabras clave: Educacion Interprofesional. Relaciones Interprofesionales. Practicas Interdisciplinarias.

INTRODUCAO

A educagdo interprofissional (EIP) ocorre quando estudantes de duas ou mais profissoes
aprendem sobre os outros, com os outros e entre si para a efetiva colaboragéo e avango nos
resultados da saude. A EIP tem sido adotada por incentivar o trabalho colaborativo nessa area,
melhorando a qualidade dos servigos oferecidos e promovendo a aprendizagem de forma
interativa entre os membros das profissc")es envolvidas nesse processo (Barr, 2023; Reeves et
al., 2013; Organizagdao Mundial da Satde, 2010). Os principais beneficios educacionais e das
politicas de satide da EIP estdo relacionados a promogédo de experiéncias do mundo real e
a insights aos estudantes, ao aprendizado sobre o trabalho de outros profissionais, ao aper-
feicoamento das praticas e crescimento da produtividade no espago trabalho, ao progresso
de resultados dos pacientes, ao aumento da confianga por parte dos trabalhadores da saiude
e a melhoria na seguranca dos pacientes e do acesso a assisténcia de saide. O desenvolvi-
mento da aprendizagem interprofissional requer mudangas na formagao dos estudantes com
o objetivo de lhes oferecer um ambiente real de aprendizagem sobre outra profissdo a fim
de que compreendam como a colaboragio se aplica a assisténcia de saide para que estejam
preparados para a pratica colaborativa (Costa, 2019).

A EIP possibilita avancar para o desenvolvimento de competéncias colaborativas além
das especificas e comuns, historicamente presentes na formagao dos profissionais de saude
(Figueiredo; Veras; Silva, 2021). Ao longo do processo formativo baseado na EIP, entende-se
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que devem ser desenvolvidos trés conjuntos de competéncias: o das especificas, relacionadas
a identidade e pratica profissional, capazes de diferenciar as profissoes; o das comuns, que
representam a area de interse¢do entre as profissoes, caracterizando o trabalho em satude de
forma mais ampliada; e o das colaborativas, necessario a pratica do trabalho em equipe, com
enfoque no fortalecimento das relagdes entre as diferentes categorias profissionais na dina-
mica do trabalho em saude (Barr, 1998; Costa, 2019). As competéncias colaborativas incluem:
a clareza dos papéis das profissoes, o funcionamento da equipe de satude, o cuidado centrado
no usuario/familia/comunidade, a lideranca colaborativa, a comunicagdo interprofissional e
a resolu¢ao de conflitos (Canadian Interprofessional Health Collaborative, 2010; Toassi et al.,
2018). Vale ressaltar que a aprendizagem colaborativa também ¢ citada como uma compe-
téncia pelo Canadian Interprofessional Health Collaborative (CIHC).

A partir da inser¢do do servico de gerenciamento de terapia medicamentosa (GTM) na
Clinica Escola (CE), houve interagdo entre os alunos de Farmacia e os estagiarios de Fisiote-
rapia. Durante esse trabalho multiprofissional, foi possivel entender a clinica escola como um
ambiente de aprendizagem colaborativa e pensar também em uma atuagao interprofissional.
Dessa forma, foi proposto um projeto de extensao denominado “Acolhimento Interprofis-
sional a pacientes da Clinica Escola do Campus Realengo do Instituto Federal de Educagao
Ciéncia e Tecnologia (IFR])”, que ocorreu de agosto de 2019 a margo de 2020 por meio de
interagao direta. Tanto a equipe docente e os estudantes vinculados ao projeto extensionista
como os alunos do estagio curricular em Fisioterapia participaram do projeto nos mesmos
dias e horarios. Com o intuito de possibilitar maior aporte tedrico sobre interprofissionali-
dade, todos os estudantes envolvidos nesta experiéncia foram orientados a realizar o curso
Educagdo Interprofissional em Satide disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem do
SUS (AVASUS), com carga horaria de 30 horas.

O acolhimento interprofissional foi sistematizado e organizado em atendimentos indi-
vidualizados, realizado pelos estudantes extensionistas da Farmacia em conjunto com os
estagiarios de Fisioterapia, com duragdo de 30 a 40 minutos e realizados uma vez por semana.
Participaram do acolhimento interprofissional usuarios com cadastro prévio na CE que se
encontravam aguardando vaga para iniciar o acompanhamento. No primeiro momento foi
realizada a coleta e organizagdo da histdria clinica e de medicamentos do usuario utilizando
instrumento elaborado de forma conjunta entre o grupo de Fisioterapia e Farmacia. Neste
momento procurou-se avaliar a situagdo em que o paciente se encontrava a partir de um
olhar biopsicossocial para discutir a necessidade de intervengéo a ser realizada. Na segunda
etapa a equipe elaborou com os usudrios um plano de cuidado e manejo para resolugdo dos
problemas de saude identificados. Entdo, os mesmos foram acompanhados pela equipe de
forma a promover as intervengdes terapéuticas planejadas para o cuidado em satude. Ao
final do acompanhamento, a equipe avaliou os resultados alcancados verificando o impacto
clinico do servi¢o por meio da identifica¢do do numero de problemas relacionados a medi-
camentos (PRM) identificados e resolvidos, alcance das metas terapéuticas e alcance dos
objetivos fisioterapéuticos construidos a partir do acompanhamento baseado no modelo de
interagdo biopsicossocial para funcionalidade humana. O presente estudo tem o intuito de
analisar a percep¢ao desses estudantes sobre a aprendizagem de competéncias colaborativas
e atuagdo interprofissional.
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METODOLOGIA

Local de estudo

O presente estudo foi realizado na CE integrada ao campus Realengo do IFR] e vincu-
lada aos cursos de graduagdo em Fisioterapia, Terapia Ocupacional e Farmacia, oferecidos na
propria instituicdo de ensino. A CE tem como objetivo promover praticas de estagios obri-
gatdrios, bem como outras atividades de ensino, pesquisa e extensao, prestando assisténcia
qualificada a todo cidaddo dentro dos principios do SUS. Profissionais e académicos de Fisio-
terapia, Farmacia e Terapia Ocupacional atuam na CE no ambito do estagio obrigatdrio ou
de projetos de pesquisa e extensao. Os pacientes acessam a CE por meio de busca espontanea
ou de encaminhamentos dos profissionais de satude, principalmente das unidades basicas de
saude do territério onde se localiza o campus.

Desenho do estudo

Trata-se de um estudo descritivo com abordagem qualitativa para analisar o desen-
volvimento de competéncias colaborativas/atua¢do interprofissional em estudantes que
vivenciaram atividades de EIP. Para tanto, foi construido um questionario online no Google
Forms. Mediante o convite e o aceite para participagdo na pesquisa, esse foi compartilhado
com os estudantes, a fim de averiguar os significados que os alunos conferiram as suas expe-
riéncias vivenciais. Utilizou-se um questionario nao estruturado composto por dez perguntas
abertas sobre as principais atividades desenvolvidas pela equipe de estudantes e docentes de
diferentes cursos de graduagao em satude envolvidos com os atendimentos realizados. Esses
topicos foram trabalho em equipe e colaboragao, atencdo centrada no usudrio, identidade
profissional/desenvolvimento de habilidades e competéncias colaborativas.

Para a analise dos dados, visando compreender essa experiéncia vivida pelos estudantes
no processo de incorporagdo e o uso dos conceitos de praticas colaborativas interprofis-
sionais, foi utilizada a analise de contetido (Bardin, 2016), conjunto de técnicas baseado na
inferéncia e que se serve de procedimentos sistematicos para a interpretagdo de um texto.
Essa andlise é dividida em trés etapas: pré-analise, exploragdo do material e tratamento dos
resultados por meio das técnicas de inferéncia e interpretagao.

A pré-analise é a fase de organizacdo propriamente dita e tem como objetivos tornar
operacionais as ideias iniciais, sistematiza-las e direcionar as operagdes seguintes. Nessa fase,
realiza-se a leitura flutuante (o primeiro contato com os documentos a analisar), escolhem-se
os documentos - com a finalidade determinar o universo a ser analisado - e, por fim, formu-
lam-se hipoteses e objetivos de acordo com o propdsito do estudo.

A fase de exploragdo do material consiste em operagoes de codificacdo do material em
fungao de regras previamente formuladas. A codificagdo consiste na selecdo de Unidades de
Registro - UR (segmentos de contetdo considerados unidades-base) a partir das Unidades de
Contexto - UC (unidades de compreensao para codificar a unidade de registro). Em seguida,
realiza-se a categorizagdo, que consiste em classificar um grupo de UR sob um titulo gené-
rico em razdo das caracteristicas comuns desses elementos. A categorizagdo pode ser a priori,
quando realizada antes da coleta de dados, considerando os objetivos do trabalho e o referen-
cial teérico do mesmo, ou a posteriori (Bardin, 2016).
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No presente estudo, as categorias foram criadas a priori, com base nos objetivos estabele-
cidos e no referencial teérico da EIP; e as subcategorias foram criadas a posteriori, apos coleta
e analise dos dados. A fase final de interpretagdo e inferéncia consiste na dedugao légica
apoiada na descricao e interpretagao do texto com base no referencial tedrico.

Amostra

Participaram do estudo cinco estudantes. Atuar como aluno do projeto de extensao
Acolhimento Interprofissional ou ser estagiario que efetivamente participou dos atendi-
mentos, de agosto a novembro de 2019, foram os critérios de inclusdo da pesquisa. Desses
alunos, dois eram extensionistas de Farmacia e trés estagiarios de Fisioterapia. O estudo
foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos, nimero CAAE
67828717.3.0000.5268 (Parecer n° 1.620.920).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Na analise de contetdo, foram estabelecidas categorias a priori: 1) Atividades desenvol-
vidas; 2) Trabalho em equipe; 3) A¢des centradas na necessidade do usuario; 4) Habilidades
de comunicag¢do; 5) Conhecimento sobre o papel das outras profissdes; 6) Contribuicao para
a formacao; 7) Contribuicdo para a atuagao profissional. Foram encontradas 65 UC, das
quais foram identificadas 109 UR. Na confluéncia dessas UR, emergiram 24 subcategorias

(Quadro 1).

Quadro 1 — Categorias e subcategorias derivadas da analise de conteudo.

Categorias Subcategorias

Troca de saberes

1 Atividades desenvolvidas Cuidado em saude

Atendimento em conjunto

Colaboracéo interprofissional

NP W [N |-

Fragilidades sobre o trabalho em equipe

2 Trabalho em equipe

w

Sugestbes de melhoria para o trabalho em equipe

Potencialidades do trabalho em equipe

Abordagem biopsicossocial

Acdes centradas na necessidade

L. Promog¢do de mudanga comportamental
do usuario

w N~

Escuta respeitosa ao outro

Escuta atenta aos outros membros da equipe, pessoas,
usuarios e pacientes

4 Habilidades de comunicagdo 2 Principios de comunicagdo no trabalho em equipe

Clima entre os membros da equipe, pessoas, usuarios e
pacientes
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Categorias Subcategorias
1 Conhecimento sobre o papel do outro
5 Conhecimento sob.re ? papel das 2 Integragdo do outro na dinamica de seu trabalho
outras profissGes
3 Olhar ampliado
1 Ressignificagdo das disciplinas do curriculo
6 Contribuicdo para formacgo 2 Ressignificacdo do cuidado em saude
3 Compreensdo da importancia do trabalho em equipe
o 1 Maior qualificagdo profissional individual
7 Contrlbuu;ao.pa'ra a atuagdo pro- 5 Trabalho em equipe
fissional
3 Ressignificacdo da producdo do cuidado

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Quando questionados sobre as atividades desenvolvidas pela equipe que realizou os
atendimentos da CE, os respondentes citaram as atividades de cuidado em satide desenvol-
vidas, como o acolhimento dos pacientes, a realizacdo de cinesioterapia, o gerenciamento
da terapia medicamentosa, a promog¢do de saude a partir da conscientizagdo em relagio a
doenca e da necessidade das intervengdes propostas, além da avaliagdo e coleta de dados dos
pacientes sobre sua condigdo de saide. Os estudantes destacaram a realizagdo de atividades
em conjunto, como a avaliacdo e a coleta de dados do paciente; o planejamento da conduta
terapéutica especifica de cada profissao, feito da melhor forma possivel para o paciente; e o
atendimento em conjunto que, conforme descri¢do de um estudante, contribuiu para um
resultado favoravel.

[desenvolvemos as a¢des] elaborando estratégias de cuidado que colaborassem
com o tratamento da Fisioterapia e ajudasse o tratamento medicamentoso da me-
lhor forma possivel para o paciente.

Por fim, também se observou que houve uma troca de saberes entre as diferentes
profissdes, proporcionando uma visdo mais ampla sobre o paciente quanto as prescrigoes
medicamentosas.

Em relagdo ao trabalho em equipe, os respondentes salientaram ter observado expe-
riéncias de trabalho colaborativo entre os estudantes. Os participantes afirmaram ter tido a
percepg¢ao de que a colaboragao interprofissional envolvia a comunicagao efetiva entre alunos,
o pensar em conjunto sobre cuidado, a participa¢ao do paciente nas tomadas de decisdo e a
troca de conhecimento entre as profissoes.

[houve colaboragao] durante a construgdo das evolu¢des e dos objetivos [...]; na
discussio sobre as percepg¢des individuais sobre a paciente.

[realizamos o] ajuste no horario e dosagem de medicamentos, repercutindo para
o plano de tratamento previamente tratado pela Fisioterapia (ex: cicatrizagdo da
ulcera).

[com o trabalho em equipe, percebi] facilidade em compreender algumas ques-
toes da Fisioterapia que podem interferir na pressdo arterial, respiragdo e na
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cicatrizagdo de feridas que nos ajuda a saber como se o tratamento farmacoldgico
esta com os resultados esperados.

Fragilidades sobre o trabalho colaborativo também foram pontuadas, dentre essas, a difi-
culdade de comunicagao com os pacientes. A constatagao sobre a importancia da autonomia
estudantil para o cuidado em saide, a necessidade de maior treinamento em comunicagao
para os estudantes e a percep¢ao de que os atendimentos uniprofissionais (esses ocorriam
paralelamente ao projeto na CE) dificultam a colaboragao interprofissional.

Sinto que preciso de um treinamento quanto a forma de me comunicar com o pa-
ciente de forma a conseguir extrair as informacoes que preciso.

Sugestoes de melhoria para o trabalho colaborativo foram apontadas, incluindo o plane-
jamento do cuidado em conjunto com o paciente, uma maior troca entre todos os atores
envolvidos e a apresentacao do projeto no inicio do semestre letivo para a comunidade acadé-
mica e administrativa da clinica.

[...] quanto a parte de Fisioterapia, adoraria ouvir e entender mais sobre o porqué
de as condutas serem escolhidas e quais sdo os objetivos. Sei que esses assuntos sao
abordados nas apresenta¢des dos casos, mas os casos de NME* simplesmente ndo
tenho base para entender pelas apresentacdes, os de cardiorrespiratdrio sdo mais
tranquilos de entender.

Sobre a existéncia de colaboracdo entre estudantes e docentes durante o acolhimento
interprofissional, foram destacadas potencialidades, tais como: professores como facilitadores
de aprendizagem no cuidado ao usudrio; participagdo docente no atendimento conjunto;
interesse dos professores em aprender sobre o outro; docentes como articuladores da CE com
o servico local de saide; troca de saberes entre professores e estudantes, uma melhor comu-
nicagdo entre os discentes e a possibilidade de construgdo de vinculo entre os estudantes, de
troca e aprendizado em conjunto.

[...] todos que tive contato se mostraram interessados em entender alguma parte
dos medicamentos do paciente [...] e a explicar um pouco do caso NME do ponto
de vista da Fisioterapia.

Foi possivel sanar diversas duvidas que vao além do olhar fisioterapéutico referen-
tes ao caso e que com toda certeza influenciaram na sua condugio de forma a ver o
paciente como um todo em suas diferentes dimensoes e saber que existem questdes
para além de apenas estrutura e funcéo.

A proximidade e vinculo que o trabalho gerou com o tempo levaram a uma comu-
nicacao bem orgénica e fluida.

A perspectiva sobre melhor comunicagao entre os discentes nao se refere somente aos
participantes do projeto de acolhimento interprofissional, mas se estende aos demais

* O Termo NME se refere a um conjunto de disciplinas obrigatdrias do curso de graduacdo em Fisioterapia do
IFRJ denominadas Fisioterapia nas Disfun¢des Neuromusculoesqueléticas | a V.
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estagidrios de Fisioterapia. Com os ndo participantes do projeto, a comunicagao se dava
em momentos informais, por meio da troca de informagdes sobre os casos atendidos.
Formalmente, a comunicagdo acontecia quando a apresentagao do grupo de acolhimento
interprofissional era incluida na rotina didria de discussao dos casos acompanhados na CE.
Além de aprimorar a comunicagao entre os discentes, essa pratica de troca de informagdes
a respeito dos atendimentos aproximou os estagiarios e docentes supervisores de estagio do
tema educagao interprofissional.

A EIP ¢ uma abordagem inovadora que tem como objetivo promover mudangas nos
processos de trabalho em saude para prover servigos mais eficientes e produtivos. Inicia-
tivas exitosas com a EIP demonstram que as especificidades das diferentes profissdes sdo
complementares e que a EIP constitui potente estratégia que pode contribuir para a consoli-
dacdo de um trabalho em equipe efetivo e promover a intera¢ao ensino-servi¢o-comunidade,
atendendo a crescente complexidade das demandas de satde e da integralidade do cuidado
(Gontijo; Freire Filho; Forster, 2019; Rossit et al., 2018).

No que se refere as facilidades do trabalho em equipe, foram ressaltados pontos como a
comunicag¢ao organica e fluida, acessibilidade, didlogo, troca, maior autoconfianga, escuta,
busca de solugdes em comum e o aprendizado sobre respeitar o espago do outro. Também
houve destaque para a colaboragao centrada na pessoa, que proporciona um olhar ampliado
ao paciente, além de favorecer a otimiza¢ao do tempo e agdes menos repetitivas.

Além disso, tratou-se tanto da dificuldade em compreender o papel do outro como da
falta de tempo para uma abordagem que contemple o trabalho dos diferentes profissionais
que conduzem 0s casos.

Para que o trabalho coletivo seja compartilhado e envolva praticas de colaboragéo se faz
necessaria uma relagdo reciproca entre as agdes técnicas executadas pelos distintos profis-
sionais envolvidos no atendimento e a interacdo desses atores. Se, por um lado, a construgao
da identidade profissional ocorre mediante o conhecimento das especificidades de outras
areas, o reconhecimento da interdependéncia e complementaridade das agdes de vérios
profissionais é fundamental para melhorar a qualidade da assisténcia, evitando omissdes ou
duplica¢oes de cuidados (Silva; Cassiani; Freire Filho, 2018).

A partir do desenvolvimento das atividades do projeto interprofissional, observou-se a
necessidade da criagdo de instrumentos que comportassem os registros das intervengdes do
grupo de forma unificada. Assim, uma ferramenta de avaliacdo conjunta, um prontuario
contendo particularidades das duas profissoes envolvidas no projeto e um prontudario unico
(no qual os integrantes descreviam o cuidado direcionado ao paciente e as possiveis inter-
corréncias) foram criados. Com essas ferramentas, o grupo pode desenvolver o cuidado,
evitando a exposicao do paciente a repeticdo de avaliagoes e entrevistas, além de lhe conferir
um registro diferenciado com visdes profissionais distintas sobre um mesmo quadro.

Quando questionados se as a¢oes da equipe envolvida nos atendimentos foram centradas
nas necessidades do usuario, os estudantes mencionaram que essas tinham abordagem biop-
sicossocial e visavam a promog¢ao de mudan¢as comportamentais com escuta respeitosa.

[no atendimento] conseguimos reforgar juntos a importancia dos cuidados com
a alimentagdo e com a medicagdo sendo usada correta pois podemos mostrar ao
paciente durante o atendimento as consequéncias de ndo seguir as orientagdes cor-
retamente, pois houve piora das feridas.
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As questdes psicossociais dos pacientes influenciaram nas intervengdes propostas pela
equipe, especialmente para pacientes que apresentavam questdes de satide complexas. As
intervengdes tinham como foco aumentar a confianga e a autonomia do paciente, melho-
rando a conscientizagdo do mesmo sobre sua condi¢ao de saude. Além disso, as necessidades
dos pacientes foram priorizadas para tragar objetivos terapéuticos de forma colaborativa
entre os estudantes e os profissionais envolvidos no atendimento.

Sabe-se que a atencdo centrada na pessoa implica apoiar a participagdo do sujeito, da sua
familia e da comunidade na produgdo do cuidado em satde, valorizando o compartilha-
mento de informacdes e a escuta respeitosa ao outro (Toassi et al., 2018). Um estudo analisou
as contribui¢des da literatura nacional e internacional sobre os atributos que caracterizam
a atengdo centrada no paciente. Os resultados identificaram a perspectiva ampliada do
cuidado a saude, que apresenta o reconhecimento e a resposta integral como indispensaveis
as necessidades de saude do usudrio, da familia e da comunidade; a participagao do paciente
no cuidado, que remete a necessidade de empoderamento e apoio para o autocuidado e
autonomia; e a relagao profissional-paciente, que contempla a expressao da subjetividade dos
participes enquanto sujeitos dotados de autonomia (Rossit et al., 2018).

Apesar do percentual expressivo de concordéncia quanto a melhora da capacidade de
promover a aten¢ao centrada ao usuario, quando oferecida a oportunidade de propor
melhorias ao projeto de acolhimento interprofissional, parte dos respondentes sugeriu a parti-
cipagao do paciente na elaboragdo do plano de cuidado. Esta sugestao pode ser justificada por
uma falta de clareza sobre essa competéncia colaborativa para parte dos respondentes ou a
possibilidade desse grupo acreditar que a competéncia em questao teve o desenvolvimento
insuficiente ao longo do trabalho.

A comunicagao interprofissional envolve a escuta atenta aos outros membros da equipe,
bem como as pessoas/usuarios/pacientes; o estabelecimento de principios da comunicagdo
no trabalho em equipe; e o desenvolvimento de um clima de confianca entre os membros do
grupo e com as pessoas/usuarios/pacientes (Toassi et al., 2018). Quando questionados sobre
as habilidades de comunicacao, os estudantes mencionaram que a vivéncia do atendimento
interprofissional melhorou a capacidade de escuta.

Todos os objetivos e plano de tratamento foram criados com base nas queixas da
paciente e na percepgdo dos alunos e professores quanto ao que poderia ser facili-
tado no dia a dia da paciente.

As necessidades dos pacientes sempre eram colocadas em pauta e sem sombra de
duvidas isso foi levado em consideragao para tragar os objetivos, as condutas e o
manejo com o0s pacientes.

Quanto a comunicagdo no trabalho em equipe, mencionaram inseguranca sobre a capa-
cidade de se expressar quando o atendimento é realizado em conjunto com outras profissoes.
O estabelecimento do clima de confianga entre os profissionais da equipe, entretanto, fez
com que a comunicagdo e a interacdo melhorassem e qualificassem o processo de cuidado
centrado nas necessidades dos pacientes.

[...] ver os atendimentos da Fisioterapia me ajudou a perceber como me comunicar
e ter esse contato direto com o paciente, deixando o paciente dizer realmente quais
suas necessidades, sem induzi-lo a respostas que deveriam ser corretas, mostrando
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que nio existe julgamento nas escolhas, apenas queremos compreender a rotina
para adequar da melhor forma possivel o tratamento farmacolégico.

Na perspectiva do cuidado interprofissional, a comunicacéo foi percebida como elemento
essencial, o que ndo acontece necessariamente quando o atendimento ao paciente é realizado
de forma uniprofissional.

Tive a experiéncia de atender uma paciente de maneira interprofissional e um pa-
ciente de maneira multiprofissional neste semestre. Quando o atendimento é reali-
zado em conjunto é impossivel ndo haver comunicagio, ja quando o atendimento
é realizado separadamente esta comunica¢ao, mesmo sendo também importante,
¢ mais facilmente quebrada.

Os estudantes ressaltaram que a participagdo no projeto aumentou o conhecimento sobre
a atua¢ao e a importancia dos outros profissionais. Também demonstraram ter uma melhor
percep¢ao do impacto causado por outras abordagens de tratamento para o cuidado do
paciente, bem como maior integra¢ao do outro na dindmica do trabalho pela troca de saberes
e da construgao colaborativa do plano de cuidado.

Antes do atendimento interprofissional o meu conhecimento sobre a atua¢io do
farmacéutico era muito limitado, principalmente com um vinculo maior com o
paciente e ndo somente entregando medicamentos na farmacia. Depois de passar
pelo atendimento interprofissional pude perceber a forma de atuagio e a impor-
tancia deste profissional na vida do paciente.

Pude ter contato também com o atendimento com a terapia ocupacional que me
ajudou a identificar melhor alguns casos que o paciente demonstra necessitar deste
atendimento, o que antes eu ndo compreendia como funcionava.

Sem duvidas, com meus proximos pacientes, terei maior propriedade e cautela
para tragar as condutas e objetivos, visando algo para além do olhar fisioterapéuti-
co, buscando outras dreas de conhecimento, sendo nesse caso, a Farmécia.

Mencionaram, ainda, que a participagao no projeto contribuiu para o desenvolvimento de
um olhar ampliado sobre o cuidado, trazendo a percepgdo do corpo como sistema complexo
interconectado, por isso a importancia do olhar generalista e da integralidade do cuidado.

O atendimento somente focado especificamente no problema, mesmo consideran-
do o contexto biopsicossocial, ndo fornece a poténcia que traz vérias dreas de co-
nhecimento atuando juntas.

Observou-se que os pontos apresentados pelos estudantes estdo em consonincia com
a definigdo “clareza dos papéis e responsabilidades de outras profissdes”, categoria que
envolve: ter ciéncia das responsabilidades, competéncias e limitagdes de cada profissao; ter
reconhecimento e respeito a diversidade de pensamento dos outros profissionais; e promover
a integracao do outro na dindmica de seu trabalho (Toassi et al., 2018). A clarificagao dos
papéis é uma competéncia colaborativa importante para ampliar a visao sobre a contribuicdo
de cada uma das profissdes na atencdo a saude. A EIP contribui para que os profissionais de
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saide ndo tenham mais uma visao restrita, limitada e estereotipada das demais areas profis-
sionais (Toassi, 2017).

Estudantes relataram que a participac¢do deles no atendimento interprofissional contri-
buiu para a ressignificagdo das disciplinas do curriculo ao relacionarem a teoria ensinada no
contexto da sala de aula com a realidade vivenciada no cuidado com o paciente.

Ja ndo consigo mais pensar nas disciplinas que estou cursando da mesma forma, eu
ja penso em farmacologia imaginando nos efeitos que isso tem no paciente e crian-
do casos ficticios em que eu pudesse aplica-los e assim tem sido com bromatologia,
farmacotécnica e vérias outras.

Ademais, foi possivel ressignificar o proprio cuidado em saude, uma vez que puderam
ter um maior contato com o paciente, entendendo que ele é o centro do cuidado, aquele que
merece um olhar mais amplo diante de suas necessidades. Ainda segundo os respondentes,
essas percep¢des culminaram em uma maior identificagdo com a area de atuagao da qual
fazem parte.

No entanto, tivemos a consciéncia que ndo apenas na Aten¢ao Basica é possivel
ter um olhar global do paciente e que isso deve ser realizado em qualquer nivel de
complexidade e que, sem duvidas, sdo conhecimentos aprendidos que serdo exerci-
dos por mim em todas essas etapas, seja elas como estagidrio ou como profissional
de Fisioterapia.

Além disso, os estudantes também reconheceram a importéncia do trabalho em equipe
colaborativo, vencendo a resisténcia inicial ao trabalho em conjunto por “perceberem sua
riqueza”, bem como a relevancia do respeito a diversidade de pensamentos no contexto
profissional.

Trabalhar em equipe pode ser dificil em momentos de discussdo e em busca de
soluc¢des para problemas, mas entender que sempre temos alguma coisa a aprender,
principalmente com outras profissdes que podem colaborar com a nossa e que ndo
entendemos tdo bem sobre o assunto, e com profissionais da nossa area enten-
der que por mais experiéncia que possamos ter sempre tera uma opinido diferen-
te e mais um conhecimento a ser aprendido, que deve ser aproveitado e passado
adiante.

[...] e pretendo seguir na minha carreira assim, trabalhando em conjunto com ou-
tros profissionais, sempre aprendendo e podendo ajudar com algum conhecimento
que ird impactar de verdade para a melhoria.

O trabalho em equipe, quando integrado e colaborativo entre profissionais de diferentes
areas, tende a potencializar o aprendizado mutuo, dialdgico e interativo. Embora a literatura
traga uma variedade de termos que qualificam o trabalho em equipe, de acordo com os cons-
tructos tedricos da educagéo interprofissional, o trabalho em equipe constitui uma pratica
em que a comunicagdo entre os profissionais faz parte do exercicio cotidiano do trabalho de
maneira a garantir a equidade na tomada de decisoes (Baquido et al., 2020; Toassi et al., 2018).
Acerca da aprendizagem interprofissional, a literatura aponta que a inser¢ao dos estudantes
em cenarios de praticas e a utilizacdo de metodologias ativas de aprendizagem possibilitam
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a articulagdo dos processos pedagogicos diretamente a resolu¢ao de problemas reais favore-
cendo a aprendizagem colaborativa (Baquiao et al., 2020).

O presente estudo foi realizado com numero reduzido de participantes, pois os aten-
dimentos ocorriam no contexto de um projeto de extensdo universitaria, com poucos
estudantes e docentes envolvidos. Além disso, o cenario do estudo apresentava caracteristicas
muito especificas e, portanto, optou-se por construir um instrumento préprio, o que pode
limitar a sua reprodutibilidade em outros estudos.

CONCLUSAO

Diante dos relatos dos estudantes e a partir da criagao de um ambiente de aprendizagem
compartilhada, que articulou um projeto de extensdo com um estagio obrigatdrio, foi possivel
analisar as percep¢oes de discentes sobre a aprendizagem de competéncias colaborativas
interprofissionais. Foi oportunizado que estudantes de Farmacia e Fisioterapia refletissem e
aprimorassem suas competéncias voltadas para o cuidado centrado no usuario, trabalho em
equipe, comunicagdo interprofissional e clareza dos papéis de profissoes diferentes. E impor-
tante ressaltar que a publicagdo de outras experiéncias locais que demonstrem a poténcia dos
espacos de educacio interprofissional pode contribuir para essa area de estudos e pesquisa no
Brasil e, consequentemente, para a melhoria do cuidado em saude.
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