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Resumo

A presente investigacdo teve como objetivo explorar a associacdo entre estilos de
vinculagdo (ansiosa e evitante) e burnout (pessoal, académico, e total), e explorar o papel
mediador das estratégias de regulacdo emocional (supressdo, ruminacdo, comunicacao de
emocdes, e colocar em perspetiva) nesta associacdo. Participaram 205 universitarios em
regime diurno, sem o estatuto trabalhador-estudante e com idades compreendidas entre os 18
e 38 anos (M= 21.72 e DP= 3.00) A vinculacéo, a regulacdo emocional e o burnout foram
avaliados com instrumentos de autorrelato através de um inquérito online. Varios modelos de
mediacdo multipla foram testados com recurso a macro PROCESS.. Os resultados mostraram
uma associacdo positiva tanto da vinculagcdo ansiosa como da vinculagdo evitante com 0s
niveis de burnout pessoal, burnout relacionados com a faculdade e burnout total. Além disso,
confirmou-se o papel mediador de algumas estratégias de regulacdo emocional nestas
associagdes. Em especifico, a vinculagdo ansiosa associou-se a maior uso da ruminacao e da
supressdo, que por sua vez contribuiram para maiores niveis de burnout (pessoal e academico,
respetivamente); ja a vinculacdo evitante associou-se a menor uso do colocar em perspetiva e
a maior uso da supressdo que, por sua vez, contribuiram para maiores niveis de burnout
(pessoal e académico, respetivamente). Os resultados sugerem que 0s estudantes com um
estilo de vinculagdo inseguro estdo em maior risco de experienciarem burnout e uma das
explicacdes esta relacionada com o recurso a estratégias de regulacdo emocional menos
adaptativas. Em termos praticos, salienta-se a importancia de oferecer a estes estudantes
intervencdes que promovam o uso de estratégias de regulacdo emocional mais adaptativas de

forma a reduzir os niveis de burnout experienciados.

Palavras-Chave: Vinculacdo; Regulacdo Emocional; Burnout; Estudantes universitarios.



Abstract

The present research aimed to explore the association between attachment styles (anxious
and avoidant) and burnout (personal, academic, and total), and to explore the mediating role
of emotion regulation strategies (suppression, rumination, emotion communication, and
putting into perspective) in this association. Participants were 205 daytime college students
aged 18-38 years (M= 21.72 and SD= 3.00), student-workers were excluded. Attachment,
emotion regulation, and burnout were assessed with self-report instruments through an online
survey. Several multiple mediation models were tested using the macro PROCESS. The
results showed a positive association between both anxious attachment and avoidant
attachment and levels of personal burnout, college-related burnout, and total burnout.
Furthermore, the mediating role of some emotion regulation strategies in these associations
was confirmed. Specifically, anxious attachment was associated with greater use of
rumination and suppression, which in turn contributed to higher levels of burnout (personal
and academic, respectively); avoidant attachment was associated with less use of putting into
perspective and more use of suppression, which in turn contributed to higher levels of burnout
(personal and academic, respectively). The results suggest that students with an insecure
attachment style are at higher risk of experiencing burnout and one of the explanations can be
related to the use of less adaptive emotion regulation strategies. In practical terms, it is
important to provide these students with interventions that promote the use of more adaptive

emotion regulation strategies in order to reduce the levels of burnout experienced.

Keywords: Attachment; Emotion Regulation; Burnout; University students.
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Introducéo

A capacidade de regulacdo emocional comeca a formar-se durante os primeiros anos de
vida e constroi-se a partir das interacdes precoces com as figuras de vinculagdo (Soares,
2009). Os estudos mostram que existem diferencas individuais nas estratégias de regulacdo
emocional em funcdo dos estilos de vinculagdo (Overall & Lemay, 2015; Shaver &
Mikulincer, 2009; Shaver & Mikulincer, 2002). A investigacdo tem vindo também a
demonstrar que a regulacdo emocional é importante para o funcionamento psicolégico
individual (Marganska et al., 2013; Shaver & Mikulincer, 2002), bem como para o
desempenho cognitivo e académico em contexto escolar (Cummings, Davies, & Campbell,
2000; Magalh&es, 2007; Neuderth, Burkhard & Schmidtke, 2009).

Apesar do burnout ter sido estudado sobretudo em contexto laboral, estudos recentes
demonstram que ele pode estar presente também noutros contextos, como por exemplo no
contexto académico (Jacobs & Dodd, 2003; Walburg, 2014). Em Portugal, segundo dados da
Direcdo Geral de Estatisticas de Educacdo e Ciéncias (DGEEC), tem sido visivel o
crescimento anual de alunos inscritos no ensino superior, tendo o ano letivo de 2019/2020
sofrido um aumento de 4% quando comparado com 0 ano anterior, e um aumento de 11%
face ao ano letivo 2015/2016 (XXII Governo, 2020). Juntamente com isto, 0s niveis de
burnout percecionados pelos estudantes universitarios também tém aumentado. Num estudo
recente realizado com estudantes, concluiu-se que metade dos alunos que frequentavam o
ensino superior em Portugal, experienciavam burnout (Mar6co & Assuncgdo, 2020). Apesar de
se reconhecer a existéncia de burnout neste contexto, sdo escassos 0s estudos que explorem
variaveis que ajudem a explicar diferencas individuais nos niveis de burnout experienciados

pelos estudantes universitarios.

A partir do mencionado, percebe-se que o0 estudo da regulagdo emocional torna-se
fundamental no contexto educativo, sobretudo quando se incide nos contextos de realizacao e
desempenho, pois influencia a capacidade dos estudantes em intervir e modificar as suas
respostas emocionais, a partir de eventos académicos stressantes (Tyson, 2008). Da mesma
forma, verificou-se que a vinculagdo tem vindo a ser estudada e associada ao
desenvolvimento das capacidades de regulacdo emocional dos individuos (Mikulincer,
Shaver, & Pereg, 2003). Assim sendo, pretende-se perceber o papel do estilo de vinculacao e
da regulacdo emocional enquanto fatores responsaveis pelas diferencas individuais nos niveis

de burnout experienciados pelos estudantes universitarios.



A presente dissertacdo esta estruturada em duas partes, o0 enquadramento tedrico e o estudo
empirico. No enquadramento tedrico é feita uma reviséo de literatura, onde séo explicadas as
variaveis e investigacGes existentes que as relacionam entre si. A segunda parte serd dedicada
a vertente metodolégica do estudo, isto é, descricdo da amostra, instrumentos a serem
utilizados, o procedimento realizado, bem como a inser¢éo dos resultados obtidos. Por fim, na
seccdo da discussdo, os resultados serdo analisados face aos estudos ja efetuados por outros
autores, como também as conclusGes que se pode retirar e refletir sobre as limitacGes e

implicacdes para futuras investigacdes.



1. Emocgdes

Na perspetiva de Gross e Mufioz (1995), as emocgOes traduzem-se em reacOes de origem
biolégica que coordenam respostas adaptativas para oportunidades e desafios importantes.
Mais especificamente, as emogdes desencadeiam-se a partir de um significado individual em
funcdo dos objetivos pessoais e originam repostas coordenadas e flexiveis (Gross, 2014).

As emocgdes surgem quando identificamos eventos de grande importancia ou quando
surgem desafios para algum objetivo especifico. Desta forma, o significado dado a uma
determinada situacdo ird desencadear a emoc¢do independentemente da sua natureza ou do
objetivo a alcancar. E possivel existir uma modificacio da reacdo emocional em funcdo da
mudanca do significado atribuido a situacdo ao longo do tempo (Gross, 2014; Gross &
Mufioz, 1995).

2. Regulacdo Emocional

As emocBes S80 um processo com varios componentes, que ndo sao estanques, com
alteracdes ao longo do tempo (Gross & Thompson, 2007). O conceito de regulacdo emocional
foi inicialmente introduzido por Thompson (1994), com maior enfase no desenvolvimento
infantil e, apenas posteriormente, Gross (1998) estudou-0 como uma extensao a idade adulta.
O processo de regulacdo emocional é um processo dindmico na duracdo, na magnitude e na
expressividade das suas respostas quer no dominio comportamental, quer na forma fisiologica
Ccomo se expressa, que possui um valor adaptativo que permite ao individuo lidar com as
diversas experiéncias ao longo do seu percurso de vida, ndo estando somente relacionado com
0s niveis de intensidade ou frequéncia das emoc¢6es mas também com a capacidade de gerar e
suster as emocdes com o objetivo de orientar a tendéncia de acdo, e a criacao de estratégias de
forma a modelar os componentes da resposta emocional quando confrontados com uma

situacdo especifica (Gross & John, 2004; Gross & Thompson, 2007).

2.1. Modelos e Estratégias de Regulacdo Emocional

No seguimento do desenvolvimento do conceito de regulacdo emocional, foi desenvolvido
0 Modelo Processual de Regulacdo Emocional (Gross, 2001), tendo por base o principio de
que a regulacdo emocional pode se diferenciar face a0 momento em que as emogdes exercem

0 seu primeiro impacto no processo emocional, isto é, as estratégias de regulacdo emocional
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focadas nos antecedentes e as estratégias de regulacdo emocional focadas na resposta. As
estratégias de regulacdo emocional focadas nos antecedentes apontam para a acdo que é
tomada antes das respostas emocionais estarem completamente ativadas e de alterarem o seu
comportamento e a reacdo do sistema fisioldgico periférico. Por outro lado, as estratégias de
regulacdo emocional focadas na resposta sao verificadas apds a emocao ja ter sido ativada e as

tendéncias de resposta ja terem sido geradas (Gross, 2001).

Contudo, a regulacdo emocional pode ser processada de forma implicita ou explicita, isto
sendo ela automatica ou na condicdo de reunido de esforcos conscientes, respetivamente. Para
além destas estratégias globais, este modelo descreve ainda cinco estratégias mais especificas
na qual os individuos podem ainda recorrer de forma a percecionarem um maior controlo
sobre as emocdes. S&o estas, a selecdo da situacdo, modificacdo da situacdo, modificacdo do
foco de atencdo (distracdo versus concentracdo), modificacdo cognitiva como, por exemplo, a
reavaliacdo cognitiva e, por ultimo, a modulacdo de resposta, em que uma dessas estratégias
pode ser a supressao das emocdes. Enquanto as quatro primeiras estratégias sao alicercadas no

foco antecedente, a quinta e ultima sdo focadas na resposta (Gross, 2002).

Gratz e Roemer (2004) propdem um modelo integrativo de regulacdo emocional, em que,
diferente do Modelo Processual de Regulagdo Emocional, incide nas dificuldades que os
individuos podem deparar-se para regularem as suas emocoes, definindo que € necessario
desenvolver a consciéncia e a compreensdo das emocOes; a aceitacdo das emocdes; a
capacidade para controlar comportamentos impulsivos e agir de acordo com 0s objetivos
desejados, quando experiencia emocdes negativas e a capacidade para usar, de modo flexivel,
estratégias de regulacdo emocionais apropriadas a situacdo, que modulem as respostas
emocionais de modo a alcancar os objetivos individuais e as exigéncias da situacdo. De
acordo com o modelo, um individuo que ndo apresente competéncias em qualquer uma das

dimensdes definidas revela dificuldades de regulacdo emocional (Gratz & Roemer, 2004).

O individuo é dotado de uma capacidade de exercer um controlo consideravel sobre as
suas proprias emocoes, recorrendo a um conjunto de estratégias que podem ter impacto sobre
0 tipo de emocgBes que se experiencia e 0 momento em que elas ocorrem (Gross & John,
2003). John e Gross (2004) estudaram, de forma mais especifica, duas estratégias reguladoras
de emocdes, sendo estas a estratégia de reavaliagdo cognitiva e a supressao expressiva
(adiante designada por supressdo) das emocdes percecionadas. A reavaliacdo cognitiva é

definida como uma estratégia que estimula a mudanga da forma como o sujeito pensa face a
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um acontecimento e o significado que este tem para o proprio, eventualmente desencadeador
de emocgGes, de modo a alterar o seu impacto emocional, isto €, a intensidade da emocéo
experienciada (John & Gross, 2004; Ochsner & Gross, 2008; Siemer, Mauss e Gross, 2007).
A supressdo é uma estratégia de modulacdo de resposta, muito recorrente nas interagdes
sociais, que inibe conscientemente a expressdo das emog¢des quando estas ja estdo ativadas
(John & Gross, 2004; Richards, Butler & Gross, 2003). A primeira é uma estratégia focada no
momento em que antecede o desencadeamento da emocdo (e da consequente alteracéo
comportamental e fisiol6gica). Por outro lado, a supresséo € aplicavel depois da emocao ter
sido desencadeada, sendo por isso considerada uma estratégia focada na resposta, por esta
surgir de forma tardia no processo gerador da emocao, modificando assim a componente da
expressao comportamental sem reduzir a experiéncia da emoc¢do negativa ou desagradavel,

permanecendo por resolver (Gross & John, 2003; John & Gross, 2004).

Existem evidéncias que apontam para a existéncia de uma associacao entre a supressdo da
expressdo emocional, as relagcdes sociais e a saude (Butler et al, 2003). A utilizacdo da
supressdo, enquanto estratégia de regulacdo emocional focada na resposta, ndo tem utilidade
na reducdo de experiéncias de emocdes negativas. A supressdo mostra-se prejudicial nas
funcbes cognitivas como, por exemplo, na memoria (Richard & Gross, 2000), levando
também a sentimentos de incongruéncia entre 0 que se sente e 0 que se expressa, 0 que pode
levar a uma determinada alienacdo (Gross & John, 2003). Esta estratégia, quando usada
recorrentemente, revela ser um método contraproducente do controlo dos pensamentos
(Luciano & Algarabel, 2008), estando associado a um padréo geral pouco saudavel, a falta de
suporte social e a sintomas depressivos (Gross & Thompson, 2007). Os sujeitos que a utilizam
com maior frequéncia sentem mais vezes emoc¢Oes negativas, e tendem a experienciar e a
expressar uma escassa quantidade de emocdes positivas, que por consequéncia gera niveis
baixos de bem-estar, de satisfacdo em relacdo a vida (John & Gross, 2004) e de autoestima,
levando a uma descrenca das suas capacidades de regulacdo emocional e uma tendéncia para
a ruminacdo (Gross & John, 2003). A ruminagdo apresenta-se como uma estratégia de
regulacdo emocional cognitiva, podendo definir-se como a atencdo repetidamente focada em
si proprio com pensamentos negativos ou de raiva, mantendo ou amplificando a resposta
emocional e estd associada a varias consequéncias negativas com altos niveis de emocdes
negativas, de pensamentos intrusivos (Ray et al., 2008), de depressfes e de maior reatividade
cardiovascular (Watson & Sinha, 2008).
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A supressdo e a reavaliacdo cognitiva tém consequéncias distintas no que diz respeito a
salde fisica e mental dos individuos que as utilizam. Na supressdo, comparativamente a
reavaliagdo cognitiva, existe um funcionamento mais disruptivo no campo da interagéo social,
dos relacionamentos e no suporte social. J& a utilizacdo da reavaliagdo cognitiva constitui um
padrdo de regulacdo emocional mais saudavel (John & Gross, 2004), estando,
consequentemente, associada a maiores niveis de satisfacdo e de bem-estar, mais
competéncias interpessoais e maior auto-estima (Gross & John, 2003). Pessoas com
patologias cardiovasculares que experienciam niveis elevados de emoc¢des negativas nas suas
vivéncias sociais, e que regulam essas emocdes percecionadas através da supressdo, tém

maior probabilidade falecer da doenga (John & Gross, 2004).

Alguns estudos empiricos apontam que uma adequacdo de estratégias de regulagéo
emocional afeta diretamente a capacidade de experienciar e exprimir emocdes positivas
(Dillon & Pizzagalli, 2010; Kalokerinos et al., 2015; Webb et al., 2012). Gross e Levenson
(1997) investigaram o efeito de inibir emogdes positivas, numa amostra de 180 individuos do
sexo feminino que assistissem e classificassem filmes neutros, tristes e divertidos, na ordem
mencionada. Os resultados mostraram que a inibicdo da expressividade emocional (supressao)
diminuiu nos relatos em filmes divertidos, bem como o préprio comportamento expressivo
visivel. Os autores concluiram que a supressdo tem um impacto significativo nas experiéncias
emocionais subjetivas de emocdes positivas. As mesmas conclusdes foram obtidas por Dan-
Glauser e Gross (2011) que verificaram o impacto da supressdao a niveis expressivos e
fisiologica. Foi examinado os primeiros 8 segundos das respostas emocionais dos
participantes enquanto olhavam e expressavam o que a foto transmitiria para cada um. O
conjunto de fotos era composto por 25 fotos neutras, 75 fotos negativas e 75 positivas). Os
resultados revelaram que tanto a inibicdo expressiva como a inibicdo fisioldgica tém impacto
na forma como serdo dadas as respostas emocionais positivas experienciadas (Dan-Glauser &
Gross, 2011).

Outros estudos obtiveram resultados diferentes, ndo encontrando efeitos significativos
entre a supressdo e a desregulacdo de emocdes positivas (Korb et al., 2012). Como exemplo,
Sander e colaboradores (2011) estudaram o impacto da supressao e da reavaliacdo cognitiva
sobre as emocdes positivas através da observacdo de cenas visuais. Os resultados revelaram
uma diminuicdo significativa das classificacGes subjetivas de emocgédo positiva durante a

condicdo de reavaliagéo cognitiva, mas ndo para a condi¢do de supressao.
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2.2. Estudos empiricos de Regulagdo Emocional no contexto académico

No contexto académico, tem-se encontrado uma associacdo entre as estratégias de
regulacdo emocional e adaptacdo académica. O estudo de Seibert e colaboradores (2017),
numa universidade do sudeste dos Estados Unidos da América, teve como objetivo avaliar de
que forma as estratégias de regulacdo emocional (reavaliacdo cognitiva e supressdo) tinham
impacto nos resultados académicos e absentismo face as aulas. Foi possivel concluir que os
individuos que utilizam mais frequentemente a supressdo enquanto estratégia de regulacdo
emocional, tendem a apresentar resultados menos satisfatérios e mais absentismo, enquanto

0s sujeitos que optam pela reavaliagcdo cognitiva tinham maior rendimento académico.

Um estudo transversal, realizado na Indonésia, com uma amostra de 508 estudantes
universitarios com idades compreendidas entre 18 e 23 anos, teve como objetivo examinar a
relagdo entre a regulacdo emocional, nomeadamente, as estratégias de reavaliacdo cognitiva e
supressdo, com a adaptacdo ao contexto universitario enquanto fator preditor do sucesso
académico. Concluiu-se que os estudantes universitarios que utilizam com maior frequéncia
as estratégias de reavaliagdo cognitiva possuem maior adaptacdo academica e os estudantes
universitarios com menores niveis de reavaliacdo cognitiva de tém uma maior dificuldade a
experienciar uma boa adaptacdo ao ensino superior. Isto significa que as estratégias
antecedentes, como a reavaliagdo cognitiva, serdo mais eficazes a promover a adaptacdo do

que as focadas na resposta, como € 0 caso da supressdo (Salsabiela et al., 2019).

Lavoué e colaboradores (2019) realizaram uma investigacdo, cujo objetivo era examinar a
tomada de consciéncia das emocdes, com base nas metas predefinidas pelos alunos, as
percecdes causais das emocdes e as tarefas e avaliacbes académicas, através do autorrelato
dos estudantes. Os resultados obtidos permitiram perceber que os estudantes expressam
maioritariamente emocdes negativas como, por exemplo, frustracdo e tédio, tendo sido
relatadas maioritariamente, o que leva a supor que as emoc¢Oes positivas vivenciadas na
universidade sdo mais facilmente esquecidas quando comparada com emocdes negativas, que
sdo experienciadas com maior intensidade. Outra conclusdo retirada, € que os estudantes
desencadeiam maiores reatividades emocionais negativas face as avaliacGes e tarefas do
momento do que a prospetivar as metas definidas ou nas relacBes interpessoais na
universidade, justificado pelo facto de os estudantes percecionarem que tem menos controlo

sobre estas.
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Existem evidéncias empiricas que demonstram que nem sempre as estratégias de regulacéo
emocional, nomeadamente a supressdo e a reavaliagdo cognitiva, tém influéncia na
capacidade de aprendizagem e nos resultados obtidos pelos estudantes. Foi realizado um
estudo numa universidade da Alemanha, com uma amostra de 334 estudantes, que mostrou
que promover estratégias de regulacdo emocional pode ter efeitos intrinsecos no que diz
respeito a motivacdo para prosseguir as atividades académicas, no entanto ndao houve
alteracoes significativas no que diz respeito a uma melhor aprendizagem de conteudos letivos,
que foi independente das estratégias utilizadas (Heidig et al., 2015).

No seguimento, o programa de intervencdo de Engelmann e Bannert (2019) reuniu uma
amostra de 116 estudantes com vista a um treino de estratégias de regulacdo emocional mais
eficazes na prevencdo de sintomas de ansiedade e frustracdo (i.e.,, promover a reavaliacao
cognitiva e prevenir a supressdo emocional). Os resultados mostraram um efeito positivo
associado ao treino de estratégias de regulacdo emocional, tendo a reavaliacdo cognitiva
maiores evidéncias de efeitos benéficos ao sujeito, no que diz respeito a diminuicdo da
ansiedade e da frustracdo. Todavia, ndo se verificou diferencas significativas entre a
performance cognitiva e a aprendizagem, independentemente da estratégia adotada pelos

estudantes.

3. Vinculagdo

Segundo a teoria da vinculacdo, desenvolvida por John Bowlby (1969), a necessidade de
estabelecer vinculos emocionais entre 0 bebé e as figuras cuidadoras € inata a condicdo
humana. Numa vertente de construcdo psicologica, a vinculacdo possui a capacidade de
explicar o desenvolvimento e comportamento humano, assumindo um papel estruturante na
formacdo e desenvolvimento do “eu” (Bowlby, 1969; Soares, 2009). Verificou-se que é nas
interacdes precoces continuas com as figuras que prestam cuidados, que a crianga comeca a
adotar, de forma gradual, um conjunto de conhecimentos e expetativas, tanto ao nivel da
acessibilidade e responsividade para com as figuras cuidadoras, como sobre si mesmas, ao
nivel do seu valor proprio e capacidade de influenciar os outros (Soares, 2009). Assim, as
interacdes com os cuidadores levardo ao desenvolvimento de representacfes mentais que

influenciardo a organizacdo do comportamento, afetos e cognicdes (Bowlby, 1998).

A total dependéncia face aos prestadores de cuidados vai sendo articulada com exploragdes

autonomas do ambiente, criando um contexto relacional privilegiado de aprendizagem. Em
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simultaneo, ao longo do primeiro ano de vida, o bebé vai estabelecendo uma relacéo
privilegiada com a figura que se dispde a proporcionar os cuidados basicos, assegurando a sua
sobrevivéncia. Ao realizar regularmente esta funcdo, o adulto tendera a tornar-se uma figura
de vinculacdo para o bebé, enquanto figura capaz de proporcionar-lhe uma experiéncia de
seguranga quando sente algum “perigo”. Desta forma, compreende-se que a relacdo de
vinculacdo seja uma relacdo focada na funcdo de regulagdo da seguranca, visto que ha uma
figura vinculada que procura protecdo e hd uma figura de vinculagdo, vista como um ser mais
forte e mais capaz de se confrontar com o mundo, que proporcionara seguranca, conforto ou
ajuda, caso seja necessario, tratando-se de uma relacdo assimétrica e complementar (Bowlby,
1969).

As evidéncias empiricas hoje existentes devem-se também aos estudos efetuados por Mary
Ainsworth que, tendo por base a teoria de Bowlby (1969), colocou em préatica a validade desta
em campo. A autora foi capaz de testar, por meios observacionais naturalistas e laboratoriais,
de que forma a crianca se comportava perante determinadas situagdes controladas pela sua
figura de vinculagédo (Bretherton, 1992; Soares, 2009). Com 0 objetivo de estudar a origem
das diferencas individuais na relacdo de vinculacdo mae-bebé, levantou como hipdtese que
estas derivavam das diferencas ao nivel dos ambientes de prestacdo de cuidados, no que diz
respeito a sensibilidade e a capacidade de dar uma resposta adequada a situacao,
proporcionadas pela figura de vinculacdo ao bebé, desenvolvendo o conceito de base segura
(Soares, 2009).

A sensibilidade é uma caracteristica adjacente aos cuidadores, podendo ser definida como
a capacidade de estes perceberem e avaliarem as pistas fornecidas pelas criancas, de modo
apropriado e de forma a responderem mais rapida e contingente (Ainsworth et al., 1978). A
utilizacdo de uma estratégia eficaz de prestacdo de cuidados exige uma maior flexibilidade
por parte da figura de vinculacdo a diversos niveis como, por exemplo, na alternancia entre os
movimentos de afastamento e proximidade ao bebé como estando associada a seguranca na
vinculacdo e também na capacidade de adequacdo face as diferentes exigéncias que cada
etapa do desenvolvimento necessitara, no que diz respeito a prestacdo de cuidados (George &
Solomon, 1999).
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3.1. Estilos de Vinculagdo

Os modelos de self e do mundo séo construidos com base nas interacfes continuas entre a
crianca e a figura de vinculagdo, de forma complementar e mutuamente confirmatoria,
criando, de forma inconsciente ou ndo, representacfes generalizadas, designadas de modelos
internos dindmicos (Bosma & Kunnen, 2001). Estes modelos agem como elos de ligagéo
entre as experiéncias de vinculagdo precoce, construidas entre o bebé e o cuidador, e as
relagdes de proximidade futuras, permitindo ao individuo operar de forma mais eficiente,

influenciando os comportamentos de vinculagéo face a uma figura particular (Bowlby, 1973).

Os modelos internos dindmicos que o individuo desenvolve com base nas experiéncias
vinculativas precoces, influenciam a atitude da pessoa e as expetativas que tem de si, dos
outros e do mundo. Um individuo que desenvolva um modelo interno dindmico seguro,
caracteriza-se por acreditar e ter uma visdo positiva sobre as suas préprias capacidades em
lidar com problemas e desafios que véo surgindo ao longo da vida, tendo maior facilidade de
criar relacbes que trazem satisfacdo ao proprio. Por outro lado, entende-se 0 modelo interno
dindmico inseguro como um modelo que é adotado por individuos que olham para 0 mundo
como um lugar pouco confiavel e tém poucos recursos emocionais para lidar com
contrariedades e problemas, tentando distanciar-se dos mesmos. Criam ainda expetativas
negativas face aos outros, sendo caracteristico os individuos serem desconfiados e hostis
(Kobak & Hazan, 1991; Thompson, 1999).

Neste sentido, foi elaborado um modelo bidimensional composto por eixos dicotomicos
compostos por modelos que dizem respeito ao proprio sujeito e modelos direcionados para a
forma como este perceciona os outros (Bartholomew & Horowitz, 1991). A positividade do
modelo do self esta relacionada com a forma como os individuos internalizam um sentido de
valor proprio, estando associado ao grau de ansiedade e dependéncia experienciados no seio
das relacdes proximas. Por outro lado, a positividade do modelo de representacdo dos outros
indica 0 modo como o0s sujeitos internalizam as expetativas de disponibilidade,
responsividade e apoio por parte dos outros (Griffin & Bartholomew, 1994). Destas duas
dimensdes, surgem quatro estilos de vinculacdo, sendo estes o estilo Seguro, Inseguro
Preocupado, Inseguro Evitante Desligado e Inseguro Evitante Amedrontado (Bartholomew &
Horowitz, 1991). Individuos com um estilo de vinculacdo seguro tendem a apresentar
modelos positivos de si e dos outros, evidenciando baixos niveis de ansiedade e evitamento

face a intimidade com o outro. Estes individuos caracterizam-se por valorizarem as suas
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relagbes intimas, mostrando-se capazes de as manter sem que isso seja prejudicial a

autonomia pessoal (Bartholomew & Horowitz, 1991; Griffin & Bartholomew, 1994).

O estilo de vinculagdo inseguro evitante desinvestido no sujeito, apresenta um modelo
positivo do self e negativo dos outros, minimizando as suas percecoes subjetivas de angustia
ou de necessidades sociais, agindo defensivamente face as necessidades ou desejo de
experienciar relacionamentos proximos. De uma forma geral, este padrdo evidencia baixos
niveis de ansiedade mas um elevado evitamento de proximidade, criado a partir das
expetativas negativas que tém dos outros. Mostram, ainda, um elevado sentido de mérito
pessoal, negando o valor das relagdes intimas e atribuindo um maior relevo a independéncia
(Bartholomew & Horowitz, 1991; Griffin & Bartholomew, 1994).

Tanto os individuos inseguros preocupados como 0s inseguros amedrontados detém um
profundo sentido de auto-desmerecimento. Os individuos com um estilo de vinculacéo
inseguro preocupado tendem a ter um olhar negativo do self e positivo dos outros,
desencadeando niveis elevados de ansiedade e um baixo evitamento face a proximidade,
enquanto individuos com estilo de vinculacdo inseguro evitante amedrontado, percecionam
uma visao negativa de si e também dos outros. Créem ndo ser merecedores do amor dos
outros, levando a que haja uma maior ansiedade e comportamentos de evitamento, ainda que
possam ter o desejo consciente de contacto social que € inibido por medos associados as
consequéncias que pode acarretar. Caracterizam-se por serem individuos que apresentam uma
elevada dependéncia dos outros, no entanto, evitam a aproximacdo intima para evitarem o
sofrimento de uma eventual perda ou rejeicdo, derivado as expectativas negativas criadas
(Bartholomew & Horowitz, 1991; Griffin & Bartholomew, 1994).

3.2. Estilos de Vinculagdo no Adulto

Hazan e Shaver (1987) concluiram que os estilos de vinculacdo estendem-se até a idade
adulta, sendo estes refletidos, ndo na relacdo com a figura parental, mas sim com o parceiro
romantico e os pares na adolescéncia. As relacbes de proximidade experienciadas na infancia
influenciardo o tipo de rela¢6es futuras, na medida em que uma crianga que experienciou uma
relacdo vinculativa segura, ira percecionar-se enquanto um adulto capaz de estabelecer
relacbes de vinculagdo seguras com o seu companheiro romantico, caracterizando-se pela
confianga estabelecida reciprocamente, amizade e experiéncias emocionais positivas. Por

outro lado, individuos que vivenciaram um estilo de vinculagdo inseguro durante a infancia,
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tende a mostrar-se como um adulto igualmente inseguro no estabelecimento de relacGes
amorosas. Esta inseguranga pode traduzir-se num estilo evitante, em que a relagcdo é marcada
pelo receio de proximidade e a sensacdo de inseguranca, e ansiosa/ambivalente, que leva o
sujeito a experienciar a relacdo amorosa como uma constante luta intensa, preocupante e

dolorosamente excitante, com o parceiro amoroso (Hazan & Shaver, 1987).

3.3. Estudos empiricos da Vinculacdo

O estudo longitudinal de Nosko e colaboradores (2011) demonstrou que, relagdes positivas
entre pais e filhos na fase da adolescéncia (17 anos) estavam diretamente relacionadas com
um estilo de vinculagcdo seguro passados 9 anos (26 anos). Além disso, os estilos de
vinculagdo mostraram-se também associados a qualidade global das relacdes romanticas.
Estes resultados sugerem que, a parentalidade é um fator importante durante a adolescéncia
para o desenvolvimento do sujeito, e que pode influenciar a forma como o individuo ira
experienciar as relacdes futuras, bem como a aquisicéo e consolidagé@o do self face aos outros,

como sugerem os modelos de vinculagdo face a um companheiro romantico.

A investigacdo tem, de facto, demonstrado relagcdes entre dificuldades na regulacdo
emocional durante a adolescéncia e sintomatologia de externalizacdo e internalizacdo
(Garnefski, Kraaij, & van Etten, 2005; Machado, 2004). Por outro lado, a vinculacdo aos pais
na adolescéncia tem sido alvo de diversos estudos que encontram relagdes positivas entre a
vinculacdo segura e o desenvolvimento da identidade e autonomia psicoldgica (Cicchetti &
Rogosch, 2002; Scharf, Mayseless & Kivenson-Baron, 2004), a capacidade para estabelecer
relacBes de proximidade (Ainsworth & Bowlby, 1991; Cicchetti & Rogosch, 2002; Scharf,
Mayseless & Kivenson-Baron, 2004) e uma melhor adaptacao a transicao para a universidade
(Machado, 2007).

A vinculacdo ndo se processa apenas durante a primeira infancia, tendo também impacto
no desenvolvimento do adolescente, destacando a importancia do papel das figuras de
vinculacdo nesta etapa (Claes, 2004; Collins & Laursen, 2004; McCarthy et al., 2006;
Pinquart et al., 2013). No estudo longitudinal de Beijersbergen e colaboradores (2012), com
uma amostra de 125 adolescentes adotados precocemente, foi examinado, atraves da percecao
destes, o vinculo entre as figuras parentais e as criancas, desde a infancia até a adolescéncia,
assim como avaliar o papel do apoio dos pais, com o objetivo de verificar se influenciaria a

continuidade ou descontinuidade do vinculo. Quando as criangas tinham 14 anos de idade, foi
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novamente observado o apoio sensivel das mées em situagdes de potencial conflito. As mées
que demonstraram, inicialmente, serem uma base segura, deram um maior apoio e tiveram
maior sensibilidade durante os conflitos do que as mdes com um estilo mais inseguro. Em
geral, ndo foi encontrada qualquer continuidade de vinculo desde a infancia até a
adolescéncia. No entanto, uma maior sensibilidade na primeira infancia e adolescéncia
permitiu a continuidade do apego seguro desde o primeiro ano de vida até a adolescéncia (14
anos), engquanto o menor apoio por parte da figura materna na primeira infancia, mas
modificando para maior apoio materno sensivel na adolescéncia, previu a mudanca da
inseguranca na infancia para a seguranca na adolescéncia. Com isto, concluiu-se que tanto o
apoio sensivel parental precoce, como o apoio sensivel posterior sdo importantes para a

continuidade do vinculo ao longo das diversas etapas da vida do individuo.

Um outro estudo longitudinal, teve como objetivo examinar a existéncia de estabilidade e
modificagdes no que diz respeito a base segura repartido em quatro momentos, desde a meia
infancia até ao inicio da adolescéncia. Concluiu-se que, existe a tendéncia de o tipo de vinculo
manter-se estavel ao longo do tempo. Para além disso, 0s autores tentaram perceber o impacto
que os eventos de vida stressantes poderiam ter na aquisicdo de um tipo de vinculo ao longo
de todo o estudo. Percebeu-se haver algumas alteracdes face a eventos de vida menores,
frequentemente stressantes, tais como aborrecimentos diarios, porém ndo foram encontradas
ligacOes significativas entre a mudanca dos padrdes vinculativos e fatores de stress mais

graves, mas menos frequentes (Waters et al., 2019).

Neste seguimento, em Portugal também se realizou um estudo semelhante, de forma a
verificar a vinculagdo em diferentes momentos do desenvolvimento, analisando os dados
relativamente a estabilidade e a mudanca nos padrdes de vinculacdo percecionados.
Observou-se entre o periodo dos 13-14 anos e dos 17-18 anos, uma diminui¢do nos valores
médios da vinculacdo, apesar de ndo ser um decréscimo significativo (Machado & Oliveira,
2007).

No que diz respeito ao ensino superior, Cabral e Matos (2010) analisaram de que forma a
qualidade da vinculagdo as figuras parentais, poderia ser um fator importante no processo de
adaptacdo ao ensino superior, e de que forma isso influéncia a adocdo de determinadas
estratégias de coping. A amostra era constituida por 387 estudantes, maioria satisfeitos com a
escolha de curso e deslocados da zona residencial. Os resultados demonstraram que uma

maior qualidade das rela¢fes vinculativas facilitam o processo de adaptacdo a universidade,
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bem como a adocéao de estratégias de coping mais construtivas, sendo estas caracterizadas por
uma maior capacidade de reflexdo sobre o problema e as estratégias para o abordar e resolver,
ndo negando, evitando ou desistindo face a existéncia de uma situagdo desagradavel. O
mesmo ndo se verifica a individuos que apresentam ansiedade de separagdo e preocupados
face ao deslocamento da area residencial para a instituicdo de ensino superior, refletindo em
cima da dificuldade em lidar com o receio de abandono, separagdo e perda, e,
consequentemente, incapacidade de superar-se sem apoio, aprovagdo ou presenca constante
das figuras parentais, comprometendo, por sua vez, a capacidade de abordar construtivamente
os problemas ou situacdes potenciadoras de stress, como também o processo de adaptacéo a
academia. Os estudantes que mostraram ter uma maior seguranga vinculativa, mostraram
percecionarem-se como capazes de resolver adversidades, enquanto individuos mais ansiosos
mostraram uma maior dependéncia dos outros enquanto estratégia de coping, ou Seja,
apresentam um modelo negativo de si e positivo dos outros, acentuando uma estratégia e
hiperativagdo. Individuos evitantes, face ao baixo nivel de intimidade, apoiam-se na estratégia

de desativacéo, ndo procurando suporte social (Cabral & Matos, 2010).

4. Regulacdo Emocional e Vinculagdo

A psicologia do desenvolvimento tem vindo a estudar a influéncia da regulacdo emocional
dos pais nas estratégias de regulacdo utilizadas pelas criangas, no dominio dos estudos da
vinculagdo (Gross, 1998 cit in Duarte, 2014). E na interacido com as figuras parentais e
cuidadores, que se da o desenvolvimento da autorregulacdo emocional, pelo facto de o bebé

ainda ndo possuir mecanismos regulatorios estruturados (Sroufre, 1996 cit in Duarte, 2014).

Ao longo dos anos de vida da crianga, esta tornar-se-a autbnoma relativamente aos seus
processos regulatorios, sejam estes mais adaptativos ou menos, com a ressalva que o que
ditard a qualidade da autorregulacdo serd a qualidade da relagdo de vinculacdo, ndo s6 na
infancia como na adolescéncia (Sroufre, 1996 cit in Duarte, 2014). Pensa-se que numa
vinculacdo segura, existe a tendéncia de desenvolver-se uma maior capacidade de adoc¢édo de
estratégias de coping adaptativas (Contreras et al., 2000; Kerns et al., 2007), melhoria na
identificacdo de emocdes (Brumariu et al., 2012), diminuicdo da reatividade induzida por
ameacas (Borelli et al., 2010), e a selecdo mais saudavel de estratégias de regulacdo

emocional face aos desafios ao longo da vida (Colle & Del Giudice, 2011).

21



Existem estudos que mostram que os diferentes estilos de vinculagdo produzem diferencas
individuais na utilizacdo de estratégias de regulacdo emocional, sendo que uma vinculacdo
mais segura estd associada ao desenvolvimento e uso de estratégias de regulagdo emocional
mais adaptativas (Mikulincer et al., 2003; Overall & Lemay, 2015; Shaver & Mikulincer,
2009). Por outro lado, individuos mais ansiosos apresentavam dificuldades na regulacéo
emocional como, por exemplo, na identificacdo de emocdes negativas e explicacdo das suas
emocOes, existindo ainda a tendéncia de hiperativacdo que incluem mais atencdo a
pensamentos e emogdes negativas (Bekaroglu & Bozo, 2017; Burnette et al., 2009; Caldwell
& Shaver, 2012; Winterheld, 2015). Os individuos que experienciaram um estilo de
vinculagdo mais evitante, tendem a valorizar mais a independéncia, utilizando estratégias de
desativacdo como, por exemplo, a negacéo de experiéncias emocionais, supressdo de emogoes
e inibicdo de expressdo emocional (Caldwell & Shaver, 2012; Karreman & Vingerhoets 2012;
Monti & Rudolph, 2014; Winterheld, 2015).

Neste seguimento, o estudo conduzido por Shiota e colaboradores (2006), verificou que
individuos com uma vinculacdo segura tinham mais facilidade em demonstrar emocdes
positivas quando comparado a individuos mais evitantes, que demonstravam menos emocoes

positivas face a um estimulo positivo.

As diferentes estratégias de regulacdo das emocdes, assim como ao funcionamento
psicoldgico, tem estado associado ao estilo de vinculacdo experienciado, podendo ter um
impacto na sintomatologia depressiva e ansiosa. Uma investigacdo prop6s-se a examinar o
papel explicativo da desregulacdo das emocdes na relacdo entre os estilos de vinculacdo nos
adultos estilo de vinculagdo e os sintomas de depressdo e de ansiedade generalizada. Os
resultados sugerem que uma vinculagdo segura esta associada a sintomas de depressao e
ansiedade mais baixa, e com um tendéncia de melhor capacidade de regulacdo emocional,
enquanto os estilos de vinculacdo inseguros foram associados a uma depressdo e ansiedade
mais elevada e a uma desregulacdo das emocdes mais elevada. A percecdo da incapacidade de
gerar estratégias eficazes de regulacdo emocional mediou a relagdo entre a vinculacdo

insegura e sintomas depressivos e ansiogénicos (Marganska et al., 2013).

No seguimento, em Portugal, foram analisados as relaces entre os estilos de vinculacao,
0s processos de regulacdo emocional e as estratégias de coping numa amostra de 942
estudantes do ensino superior. Concluiu-se que os varios mecanismos de regulagdo emocional

sdo mediadores na relacdo entre a vinculacéo e as estratégias de coping adotadas. Evidencia
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ainda que, menores niveis de ansiedade, uma maior eficacia na constru¢do de mecanismos de
regulacdo emocional e estratégias de coping adaptativos, estdo positivamente relacionados a
existéncia de lagos emocionais proximos e o sentimento de apoio no processo de autonomia
(Cabral et al., 2012).

Brenning e Braet (2013), na tentativa de investigar a relacdo entre vinculagao e estratégias
de regulacdo emocional, realizaram um estudo transversal. Numa amostra constituida por 197
individuos, percebeu-se que no estilo de vinculacdo evitante, existe a tendéncia para uma
maior desregulacdo emocional consoante a emocdo vivenciada como, por exemplo,
sentimentos de tristeza e raiva. Por outro lado, o estilo de vinculagéo ansioso esta interligado
a desregulacdo emocional, independentemente do tipo de emocédo experienciada.

Um outro estudo, tinha como objetivo verificar as estratégias de regulagdo emocional
cognitivas enquanto variaveis mediadoras entre os estilos de vinculacdo e a alexitimia
(diagnostico caracterizado pelas dificuldades em descrever e perceber 0s sentimentos e
emogdes experienciadas). O estudo teve como amostra 536 estudantes universitarios, tendo
sido concluido a existéncia de uma associacdo significativa e negativa entre o estilo de
vinculagdo seguro e a alexitimia. E também demonstrado, a partir dos resultados obtidos, uma
associacdo positiva e significativa entre os estilos de vinculagdo ansioso e evitante e a
alexitimia. O estudo mostrou que as estratégias de regulacdo emocional tém um papel
mediador na relacdo entre os estilos de vinculacdo e a alexitimia. Desta forma, concluiram
que os estilos de vinculagdo seguro e inseguro predizem mudancas na alexitimia através das
estratégias de regulacdo emocional. Revelaram, ainda, a evidéncia de que existe um papel de
mediacdo nas estratégias de regulacdo emocional cognitivas na relacdo entre os estilos de

vinculacdo e alexitimia, apesar de esta mediacéo ser parcial (Besharat & Shahidi 2014).

Pepping e colaboradores (2013), na tentativa de verificar a relagdo entre vinculacdo e a
atencdo, tendo como fator mediador, as dificuldades na regulacdo emocional, recolheram uma
amostra de 572 estudantes. As dificuldades na regulacdo emocional baseiam-se na ndo-
aceitacdo, nos objetivos, na consciéncia, nos impulsos, nas estratégias e na clareza. As
dificuldades na regulacdo emocional revelaram ser um fator mediador na associacdo entre o
estilo de vinculacdo ansioso e a atencdo, assim como entre o estilo de vinculagdo evitante e a

atencéo.

Lewczuk e colaboradores (2021) testaram um modelo de mediacdo numa amostra de 199

participantes, em que estavam envolvidas as variaveis de vinculacdo, satde e dificuldades na
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regulacdo emocional, sendo esta Gltima a varidvel mediadora. Os resultados mostraram que a
vinculagdo ansiosa esta diretamente associada as consequéncias na satde fisica e psicoldgica,
e, também, que a regulacdo emocional € um mecanismo explicativo entre a vinculacéo e a

salde geral do individuo.

5. Burnout

5.1. Conceito e Caracterizagdo do Burnout

O burnout é uma sindrome definida como um estado de fadiga constante, de
distanciamento afetivo, de uma maior sensibilidade a irritabilidade face ao contexto laboral e
também sentimentos de ineficacia e baixa realizacdo pessoal, fruto do stress cronico
experienciado no trabalho (Demerouti et al., 2003; Gorji, 2011). Dentro deste, foi possivel
concluir que existem trés dimensdes Primeiramente, a exaustdo emocional, podendo ser
descrita como um estado de cansaco extremo e a persistente sensacdo de inexisténcia de
energia para enfrentar o dia de trabalho. O cinismo é a segunda dimensdo, sendo este a ado¢do
de comportamentos direcionados para uma maior insensibilidade ou hostilidade em relacao
aos colegas e clientes. Por fim, a perda da realizacdo pessoal, apesar de ser uma dimenséao
menos consensual pois os criticos afirmam ser apenas uma consequéncia das dimensdes
anteriores, traduz-se em sentimentos de ndo ser suficientemente competente e de frustracdo
pessoal e profissional face as expetativas do sujeito que sofre desta sindrome (Demerouti &
Bakker, 2008; Gorji, 2011; Maslach, Schaufeli, & Leiter, 2001).

Apesar de o burnout ser maioritariamente estudado em maior nimero associado ao
contexto laboral, também ha evidéncias de poder existir sintomatologia desta sindrome no
contexto académico (Caballero & Breso, 2015; Kaur et al., 2020; Walburg, 2014). Um estudo
transversal permitiu perceber se este estado de esgotamento € algo apenas evolutivo ao longo
do tempo, comparando a estudantes recém-graduados e a profissionais clinicos ja a exercer a
profissdo. A amostra foi composta por 88 estudantes de areas clinicas e 119 profissionais
clinicos. Os resultados mostraram que ndo existem diferencas significativas nos niveis de
burnout experienciados entre estes dois grupos, indiciando que ndo é uma condi¢do exclusiva
de nenhuma das populacdes. Percebeu-se, ainda, que a dimensdo mais usual, tanto nos

estudantes como nos profissionais, é o burnout pessoal (PB) (Warlick et al., 2020).
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Estudos recentes nesta vertente, inclusive em Portugal, encontraram associa¢Ges entre o
estado de exausté@o e o baixo rendimento cognitivo (Sandstrom et al., 2005), baixo rendimento
académico, abandono escolar (Dyrbye et al., 2009; Watson et al., 2008), sintomas depressivos
(Ahola et al., 2014), niveis de ansiedade (Silvar, 2001 cit in Walburg, 2014) e até mesmo
ideacOes suicidas (Dyrbye et al., 2008). Foi também possivel verificar evidéncias de que
individuos do sexo feminino apresentam niveis maiores de stress quando comparado com o
sexo masculino (Houpy et al., 2017; Jordan et al., 2020; Rahimi et al., 2014). Por outro lado,
também existem estudos que demonstram a existéncia de fatores protetores face ao stress
percecionado e a sintomatologia de burnout, como a resolucdo de problemas através de
estratégias de coping (Yusoff, 2010 cit in Walburg, 2014) e a realizacdo dos objetivos pré-
definidos (VVasalampi, Salmela-Aro & Nurmi, 2009 cit in Walburg, 2014).

5.2. Burnout e 0 Ensino Superior

De acordo com Mardco e Tecedeiro (2009) e Merino-Soto e Fernandez-Arata (2017), o
burnout acadéemico pode ser definido como uma sensacao de exaustdo cognitiva e emocional
resultante das elevadas exigéncias do ensino superior, tais como, 0 comparecimento as aulas,
a realizacdo de trabalhos academicos, exames, apresentacfes orais, participacdo ativa em

contexto de sala de aula e na interagdo com as pessoas.

A entrada no ensino superior € um desafio para os estudantes, pois da origens a alteractes
contextuais, tais como o contacto que estes tém com um professor novo com conhecimento e
areas de intervencdo diferenciadas comparativamente ao que tinham experimentado até
entrarem no ensino superior, a confrontacgdo com um novo formato de conhecimento
cientifico e tecnoldgico, diferentes organizacdes curriculares e, por Gltimo, transitar para uma
area de residéncia distante da familia (Coughlan, 2015; MacDonald, 2017; Molloy, 2016;
Pereira, 1998).

Existem também evidéncias que os principais desafios dos estudantes universitarios,
potenciadores de stress, direcionam-se mais para problemas de ordem pessoal do que
propriamente de natureza académica como por exemplo, com caracteristicas de personalidade
individuais, as metas previamente definidas pelo proprio, as experiéncias que vai tendo ao
longo do percurso académico e o ambiente familiar. O estudante surge como jovem adulto em

processo de desenvolvimento, podendo assim afetar o seu desempenho académico e a forma
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como o individuo perceciona a universidade (Cyrenne & Chan, 2012; Kim, Sherraden &
Clancy, 2013; Pereira, 1998; Sheard, 2009; Strenze, 2007).

5.3. Estudos empiricos do Burnout no Ensino Superior

Existem mais estudos sobre o stress e burnout em cursos de enfermagem e medicina
quando comparado com os restantes cursos superiores, nas quais, com frequéncia, chegaram a
conclusbes semelhantes quanto a percecdo de stress face ao ano do curso que os individuos
frequentam, pois verificou-se ser mais elevada em estudantes de enfermagem do 2.° ano do
que os que frequentavam o 1.° ano, e os estudantes do 3° ano tinham mais sintomas de stress
comparativamente com os do 2° ano do curso (Lo, 2002; Tully, 2004). Neste requisito, a
literatura ndo se mostra consensual, pois ha autores que defendem que o0s niveis de stress
percecionados pelos estudantes universitarios sdo mais elevados no 1° ano do curso,
justificando com a dificuldade de adaptacéo na transicdo do ensino secundario para o ensino
superior, tendendo a uma diminui¢do progressiva dos niveis de stress com o avancar dos anos
do curso (Luz et al., 2009; Murphy et al., 2009; Costa et al, 2008; Santos, 2011).

Stein e Sibanda (2016) realizaram uma investigacdo, numa amostra de 93 estudantes que
frequentavam um curso de quatro anos em estudos paramédicos numa universidade da Africa
do Sul, com vista a compreender e determinar a prevaléncia do burnout entre os estudantes
durante os quatro anos e avaliar se houve alguma diferenca significativa na prevaléncia de
burnout entre os estudantes de diferentes anos (do 1° ao 4°). Os resultados revelaram que a
prevaléncia global de burnout foi de 31%, tendo como valores mais elevados a dimensdo do
burnout pessoal, seguidos de burnout relacionado com o trabalho e burnout relacionado com
os cuidados do paciente. No que diz respeito as dimensbes de burnout pessoal e burnout
relacionado com o trabalho, os estudantes que demonstraram maior prevaléncia foram os que
se encontravam no 4° ano. No burnout relacionados com os cuidados de saude dos doentes,
foram os estudantes do 1° ano a mostrar maior prevaléncia. Contudo, ndo foi encontrada
qualquer diferenca significativa nas pontuac@es de burnout entre os estudantes dos diferentes

anos.

Em Portugal, foi realizado um inquérito a estudantes de cursos direcionados para a area da
salde (medicina e enfermagem) e concluiu-se que existia um nudmero significativo de
estudantes que apresentavam sintomas de stress, sendo que ¥4 dos inquiridos apresentavam o

risco de burnout (Cardoso et al., 2017). Por outro lado, estudos direcionados para estudantes
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do curso de Psicologia, mostram resultados diferentes, pois verificou-se que os estudantes de
psicologia do ISPA, ndo apresentavam niveis elevados de exaustdo, descrenca e eficacia. Uma
das limitagbes apontadas ao estudo, é o facto de ndo existir um score global de burnout,
somente a estas trés dimens@es, anteriormente mencionadas, potenciadoras desta sindrome
(Maroco & Tecedeiro, 2009).

No Brasil, realizou-se um estudo, cujo objetivo era examinar a prevaléncia do burnout em
estudantes universitarios do curso de Psicologia, bem como verificar a possiveis associacdes
as variaveis académicas e sociodemograficas. A amostra foi constituida por 111 estudantes de
uma universidade privada na cidade de S&o Paulo. As principais conclusfes retiradas da
investigacdo foram a evidéncia de que o sentimento de descrenca apresentou valores mais
elevados nos estudantes que ja colocaram a hipotese de abandonar o curso; que ndo possuem
ou ndo concluiram outro curso superior; no sexo feminino; e em individuos mais jovens. Os
estudantes na faixa etaria entre 27 e 30 anos revelaram indices maiores no sentimento de
exaustdo emocional. Ja em relagdo a eficacia, verificou-se que os estudantes que possuiam
outro curso superior tinham maior pontuacdo nesta dimensdo. No computo geral, ndo foi, indo
ao encontro do estudo anterior, ndo se verificou uma prevaléncia da sindrome de burnout na

amostra recolhida (Lopes & Guimaraes, 2016).

No estudo de Martinez e Pinto (2005), realizado com estudantes portugueses e espanhais,
verificou-se também diferencas de género quanto a alguns fatores preditivos de burnout, mais
especificamente, maiores niveis de cinismo e exaustdo, e menor eficacia académica nos
individuos de sexo masculino. Foi também possivel concluir que os individuos do sexo
feminino apresentam maior desempenho académico e expectativas de éxito, assim como
menor tendéncia ao abandono dos estudos comparativamente aos individuos do sexo
masculino. Estudos realizados no ambito do ensino superior tém reforcado que o stress varia
também em funcdo do sexo dos estudantes, sendo experienciado pelo sexo feminino niveis
mais elevados de stress do que do sexo masculino (Francisco, 2009; Faria et al., 2004; Tully,
2004; Misra et al., 2000), assim como uma maior reatividade em situacdes de frustracdo e

ansiedade (Calvarese, 2015).

Numa investigacdo realizada na Universidade de Aveiro foram inquiridos 390 alunos, e
obtiveram, com valor mais elevado, o fator ansiedade face aos exames de avaliacdo, seguido

do fator autoestima e bem-estar, o fator ansiedade social e, por fim, o fator condigdes socio
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econdmicas com menor referéncia, tendo sido o sexo feminino a apresentar indices mais

elevados de stress, quando comparado com o sexo masculino (Verissimo et al., 2011).

5.3.1. Burnout nos Estudantes Deslocados

Ainda que os estudantes possam estudar no pais de origem, em muitos casos estes
deslocam-se para outras cidades para frequentar o ensino superior. Num estudo realizado em
Portugal, verificou-se que a distancia da residéncia é um fator que influencia negativamente o
desempenho académico dos estudantes, sobretudo em individuos do sexo masculino,
levantando-se as hipoOteses de uma possivel dificuldade de adaptacdo a nova cidade,
responsabilidade de gerir melhor o tempo e o afastamento da familia e nlcleo de amigos
(Vieira et al.,, 2014). Santos e colaboradores (2010), também revelam que os alunos
deslocados tém niveis de adaptacdo mais baixos quando comparado aos estudantes nédo

deslocados.

A investigacdo realizada por Costa e Leal (2006) permitiu também verificar de que forma
as estratégias de coping poderiam variar face as caracteristicas sociodemograficas dos
individuos, tendo sido recolhido uma amostra de 401 alunos do ensino superior. As
conclusdes obtidas no fim da investigacdo, foram que os alunos que ndo cursaram na primeira
opcdo de ingresso que pretendiam, mostraram com maior frequéncia uma estratégia de
retraimento, porém ndo foi considerado a isso sindnimo de desadaptacdo, pois tambem se
verificou que o uso da estratégia de “procura de suporte social” apresenta-se em igual

proporcao tanto em alunos deslocados como em alunos ndo deslocados.

6. Regulacdo Emocional e Burnout

Os individuos que experienciam niveis elevados de burnout esforcam-se mais na regulacédo
de expressdo das emocdes, tentando suprimir estas, existindo uma grande discrepancia entre
as emocOes sentidas e 0 que se espera da pessoa, reduzindo as possibilidades de expressdes
espontaneas de emocdes, apelando a uma demonstracdo superficial das emocdes que, por sua

vez, vai esgotar ainda mais 0s recursos emocionais do funcionario (Vieira, 2010).

Apesar de existirem estudos que relacionem a regulagdo emocional e o burnout no
contexto laboral (Brackett et al., 2010; Chang, 2013; Zhao et al., 2018), s6 recentemente esta

associacdo tem sido estudada no contexto universitario (Mardco & Assuncao, 2020; Seibert et
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al., 2017). Especificamente, existem evidéncias de que as emoc¢des tém um papel importante
na motivagdo, no desempenho e performance escolar (Ahmed et al., 2013; Buri¢ & Soric,
2012; Pekrun et al., 2017; Villavicencio & Bernardo, 2015). Com isto, € expectavel que a
regulacdo emocional seja uma variavel essencial relacionada com os resultados académicos,
com a percecdo de autoeficacia e realizacdo pessoal (Linnenbrink-Garcia & Pekrun, 2011;
Zhen et al., 2017).

A meta-analise de Aldao e colaboradores (2010) mostrou que a estratégia de regulacdo
emocional “ruminagdo” teria maior impacto na saude e bem-estar dos individuos. 1sso
motivou a que Zawadzki (2015), numa amostra de 218 estudantes de Psicologia, examinasse a
relacdo entre as estratégias de regulacdo emocional, a salde psicolégica e o stress
percecionado pelos alunos. As conclusGes revelaram que a ruminagdo € uma estratégia com
um efeito independente consistente face aos niveis de stress percecionado. Foi, ainda,

possivel concluir que existem efeitos indiretos da ruminagédo na percecao de stress cronico.

Numa universidade do Irdo, foi recolhida uma amostra de 120 estudantes de medicina no
intuito de verificar a associacao entre a inteligéncia, as estratégias de regulagdo emocionais
cognitivas e o burnout académico. Os resultados mostraram que existia uma associacao
significativa entre a inteligéncia e as estratégias de regulacdo emocional, bem como entre o
burnout experienciado pelos estudantes e as estratégias de regulacdo emocional cognitivas.
Concluiu-se que a inteligéncia e as estratégias de regulacdo emocional cognitivas séo

preditores do burnout (Nariman;j et al., 2021).

Num estudo longitudinal, realizado entre terceira semana e a nona semana do semestre,
avaliou-se de que forma existia uma relacdo temporal entre as estratégias de regulacdo
emocional com os niveis de burnout e como isso afetaria os resultados académicos e 0s niveis
de absentismo. Concluiu-se que os estudantes que relataram o0 uso da estratégia de supressao
das suas emocgbes no primeiro momento de avaliacdo, revelaram niveis mais elevados de
burnout no segundo momento. A combinacdo dos resultados sugere que os alunos que
suprimem os efeitos do stress sdo mais susceptiveis de experienciar niveis mais elevados de
exaustdo escolar, quando comparado com os estudantes que reavaliam a experiéncia de stress
relacionado com a academia. A exaustdo académica pode ser um indicador importante de que
0s estudantes sdo, ou nao, eficazes nos resultados que pretendem obter, em que as estratégias
de regulagcéo emocional podem ser consideradas mecanismos que influenciam os resultados

académicos. No que diz respeito ao absentismo, apenas houve uma relacdo parcial com as
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estratégias de regulacdo emocional utilizadas pelos individuos que apresentavam

sintomatologia de burnout (Seibert et al., 2017).

7. Vinculagdo e Burnout

O investigador pioneiro de correlacionar empiricamente os padrdes de vinculacéo e o
burnout foi Pines (2004). Este mostrou que existe uma correlagdo positiva entre o estilo de
vinculacdo e as percecdes dos niveis de burnout, evidenciando que, individuos que
experienciaram uma vinculagao segura tendem a procurar e atribuir um significado positivo as
situacOes potenciadoras de burnout. Por outro lado, sujeitos que experienciaram um padréo de
vinculagdo inseguro evitante ou ansiosos, revelaram maior dificuldade em tentar resolver os
problemas ativamente, utilizando estratégias de evitamento face a uma situacdo problematica
ou colapsar face a experiéncia desagradavel, respetivamente. Os estudantes ansiosos, na
tentativa de ignorar a situagdo potenciadora de stress, revelaram utilizar medicacdo, distracoes
e comportamentos obsessivos para fazer face ao problema, estando negativamente
correlacionado com a procura de um aspeto positivo numa situacdo menos desejada. Os
estudantes evitantes mostraram-se ndo disponiveis para falar das problematicas com os outros,

e, ainda, evitam refletir sobre a situacéo especifica (Pines, 2004).

Existem evidéncias que estudantes universitarios que experienciam uma vinculacdo mais
segura, tendem a ter niveis mais baixos de sintomas de stress, assim como as emocoes
produzidas perante uma situacdo potenciadora de stress diminuem, quando comparado com
individuos com uma vinculagéo insegura (McCarthy et al., 2006). No seguimento, Bumbacco
e Scharfe (2020) recolheram uma amostra de 290 alunos que frequentam pela primeira vez a
universidade num cenario de pos-secundario, com o objetivo de verificar a relacdo entre os
estilos de vinculacdo e os niveis de burnout, engangement e desisténcia da faculdade. Os
resultados demonstraram que a vinculagdo insegura ansiosa esta associada a maiores niveis de
burnout, menores niveis de engangement e maior probabilidade de desisténcia. Ndo foram
verificadas as mesmas associacoes significativas relativamente a vinculagdo insegura-evitante.

15% dos inquiridos ndo transitaram para o segundo ano de faculdade por desisténcia.

O estudo de Figueiredo-Braga e Silva (2019) teve como principal objetivo verificar a
existéncia de relacdo dos padrBes de vinculagdo experienciados, com a capacidade de
empatizar com 0s outros e 0s niveis de burnout percecionados, entre elas e com o grau de

satisfagdo académica, numa amostra de 410 estudantes dos primeiros quatro anos do curso
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farmacéutico na Universidade de Farmécia do Porto. Os resultados demonstraram que, de
uma forma geral, os alunos estavam satisfeitos com o seu percurso académico. Individuos
com um padrdo de vinculagdo seguro mostram maior capacidade de empatia nos cuidados dos
pacientes, enquanto estudantes com padrdes relacionais inseguros, nomeadamente 0s mais
ansiosos, revelam altos niveis de distress nas suas relacfes interpessoais e, consequentemente,
menor capacidade de responder as emocOes expressas pelos pacientes, assim como empatizar
com estes. Os niveis de burnout encontravam-se associados a individuos que apresentavam
maior ansiedade na sua vinculacdo e com valores mais elevados nos alunos dos Ultimos dois
anos do curso. Outras conclusdes possiveis de retirar, foi que estudantes do sexo feminino
apresentavam maiores niveis de exaustdo emocional e despersonalizacdo, esta Gltima no 4°
ano do curso essencialmente, quando comparado com o sexo masculino, sendo estes Ultimos
aqueles que apresentam niveis de eficacia pessoal mais elevado, podendo explicar-se pelo

facto de sujeitos do sexo feminino serem mais rigorosos e exigentes nos seus resultados.

8. Objetivos da Investigacéo

Dada a associacdo entre vinculacdo e regulacdo emocional e associacdo entre regulacédo
emocional e burnout, torna-se pertinente verificar como estas variaveis se relacionam de um
ponto de vista processual em estudantes universitarios. Neste estudo, pretende-se entdo
explorar a associacdo entre vinculacéo, regulacdo emocional, enquanto variavel mediadora, e
0s niveis de burnout experienciados pelos estudantes universitarios (figura 1), visto que esta
sindrome parte também de um estado de exaustdo emocional. Também a inexisténcia de
estudos entre as trés varidveis anteriormente mencionadas em simultdneo, bem como a
escassez de literatura que correlacione o burnout com aspetos vinculativos em contexto
académico, torna este tema pertinente face aos dados acima mencionados. A literatura
mostrou também a escassez de estudos relativamente a algumas variaveis sociodemograficas,

nomeadamente, no contexto do aluno do ensino superior ser ou ndo estudante deslocado.

A partir da investigacdo disponivel, foi possivel desenvolver um objetivo geral e trés
objetivos especificos. Este estudo tem como objetivo geral explorar o papel das diferencas
individuais nos estilos de vinculacdo associados a escolha de estratégias de regulacdo

emocional nos niveis de burnout experienciados pelos estudantes universitarios.

No que diz respeito aos objetivos especificos, o estudo pretende (1) examinar a associacao

entre estilos de vinculagdo e niveis de burnout em estudantes universitarios, bem como a
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associacdo entre as estratégias de regulacdo emocional e o burnout; (2) testar o papel
mediador da regulacdo emocional na associacdo entre estilos de vinculagdo e niveis de
burnout; e (3) testar o papel moderador de ser ou ndo aluno deslocado face aos estilos de

vinculagdo, as estratégias de regulacdo emocional e niveis de burnout.

Regulagédo Emocional:
Ruminacao

Colocar em Perspetiva

Supresséo
/ Comunicagéo das
Emocdes
Vinculagédo
(ansiedade e > Burnout
evitamento)

Figura 1 - Modelo de mediacéo entre variaveis

9. Metodologia

9.1 Design
O presente estudo recolheu dados quantitativos, através de questionarios de autorrelato, e

foi avaliado em apenas um momento, isto &, apresenta-se como um estudo transversal.

9.2 Participantes

A amostra é constituida por 205 estudantes universitarios (universidades publicas, privadas
e politécnicos) que ndo se encontram na condicdo de trabalhador-estudante e que ndo
frequentam o regime pds-laboral. A amostra possui 164 participantes do sexo feminino (80%)
e 41 do sexo masculino (20%), com idades compreendidas entre os 18 e 38 anos (M= 21.72 e
DP= 3.00). Na variavel sociodemografica “estado civil”, verificou-se a tendéncia para serem

individuos solteiros (n= 196; 95.6%), 2% (n= 4) encontra-se numa situacdo de namoro, 1.5%
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(n=3) em unido de facto e 1% (n=2) casado. No que toca a varidvel “relacao estavel”, 45.4%
(n=93) indicou que se encontrava atualmente numa relacdo estavel Apenas. 2% (n=4) dos
participantes possuem filhos.

Nas questdes direcionadas para o contexto academico, verificou-se que 74.1% (n= 152)
estd a frequentar o ensino superior pela primeira vez. No que diz respeito ao grau que 0s
participantes frequentam, 69.3% (n= 142) estdo a realizar a licenciatura, e os restantes 30.7%
(n= 63) a frequentar o mestrado. Relativamente ao ano do curso, foi possivel verificar que
15.1% (n= 31) encontra-se no primeiro ano; 25.4% (n=52) no segundo ano; 26.3% (n= 54) no
terceiro ano; 20% (n= 41) no quarto ano; 12.7% (n= 26) no quinto ano e 0.5% (n= 1) no sexto
ano do curso. Sobre 0s cursos dos participantes, verificou-se que 40% (n= 82) frequentam o
curso de Psicologia, 9.3% (n= 19) estdo em Engenharia, 7.3% (n= 15) o curso de Arquitetura,
6.3% frequenta Ciéncias Empresariais (n= 13), 5.8% em Ciéncias Biomedicas/Bioquimicas
(n=12), 5.3% em Artes (n= 11), 4.9% (n= 10) em Medicina, 4.4% (n= 9) em Ciéncias da
Educacdo, 3.4% (n=7) correspondentes a Ciéncias Politicas/Relagdes Internacionais, 2.9% (=
6) em Ciéncias Farmacéuticas, 2.9% (n= 6) em Humanidades, 2.4% (n= 5) em Direito, 2.4%
(n=5) Ciéncias da Comunicacéo, 2% (n= 4) em Desporto e 0.5% (n= 1) em Enfermagem.

No que diz respeito a variavel “estudante deslocado”, verificou-se que 44.4% (n= 91) sédo
estudantes deslocados da sua area de residéncia. Aos participantes que sdo deslocados foi
questionado, ainda, por quanto tempo se encontravam nessa condi¢cdo, variando entre 0s 5
meses e 0s 108 meses (M= 29.63 e DP= 23.68).

Tabela 1

Caracterizacdo da amostra com as variaveis sociodemogréficas (n= 205).

Variaveis N % Média (DP) Min-Max
Sexo

Feminino 164 80

Masculino 41 20
Idade 205 21.72 (2.998) 18-38
Estado Civil

Solteiro 196 95.6

Casado 2 1

Unido de Facto 3 1.5

Namoro 4 2
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Relacdo Estavel

Sim 93 45.4
Nao 112 54.6
Tempo da Relagdo 93 29.58 (21.292) 1-78
(Meses)
Filhos
Sim 4 2
Né&o 201 98
12 vez Faculdade
Sim 152 74.1
Né&o 53 25.9
Grau Acadéemico
Licenciatura 142 69.3
Mestrado 63 30.7
Ano Academico
1° 31 15.1
2° 52 25.4
3° 54 26.3
40 41 20
5e 26 12.7
6° 1 0.5
Curso
Psicologia 82 40
Ciéncias 13 6.3
Empresariais
Engenharia 19 9.3
Direito 5 2.4
Ciéncias da 5 2.4
Comunicacéo
Arquitetura 15 7.3
Desporto 4 2.0
Medicina 10 4.9
Artes 11 5.4

34



Ciéncias 6 2.9

Farmacéuticas

Ciéncias
Politicas/Relacdes 7 3.4
Internacionais
Ciéncias 12 59
Bioquimicas/Biomédicas
Humanidades 6 2.9
Ciéncias da Educagdo 9 4.4
Enfermagem 1 5

Estudante Deslocado

Sim 91 44 .4

Né&o 114 55.6
Tempo Deslocado 91 29.63 (23.677) 5-108
(Meses)
Regime de Aula

Ensino a Distancia 172 83.9
Presencial 1 5
Misto 32 15.6

Nota: DP= Desvio-Padrao

9.3 Instrumentos

Para a variavel “vinculagdo” sera utilizado o instrumento denominado de Experiéncias nas
Relacdes Proximas — Estruturas Relacionais (ERP-ER), originalmente criado por Fraley e
colaboradores (2011), é um instrumento de autorrelato que possui nove itens concebidos para
avaliar o evitamento, através de seis itens (sendo que os itens 1, 2, 3 e 4 sdo itens invertidos),
e a ansiedade, medivel com os restantes trés itens, podendo estas ser relativamente a mée ou
figura materna, pai ou figura de paterna, conjugue e melhor amigo. Em cada dominio
relacional, a classificacdo é feita atraves de uma escala Likert de 7 pontos que varia entre 1
(discordar totalmente) a 7 (concordar totalmente). A pontuacao consiste na média dos itens e
varia de 1 a 7, com pontuagdes mais altas indicando maior evitamento ou ansiedade (Fraley et
al., 2011; Moreira et al., 2015). O instrumento foi traduzido e adaptado para a populagdo

portuguesa, tendo demonstrado uma boa consisténcia interna, obtendo valores globais
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elevados de alfas de Cronbach, tendo a dimensdo da ansiedade um valor de .91 e o
evitamento de .88 (Moreira et al.,, 2015). No presente estudo, foi possivel verificar,
igualmente, uma muito boa consisténcia interna, obtendo valores de alfas de Cronbach de .80,
tanto na subescala do evitamento como na subescala da ansiedade.

Para avaliar as estratégias adotadas pelos estudantes para regular as emog6es e 0s motivos
que levam a regulacdo emocional, serdo utilizados quatro instrumentos. O Questionario de
Regulacdo Emocional Cognitiva (Cognitive Emotion Regulation Questionnaire — CERQ)
criado por Garnefski e Kraaij (2007) € um questionario de autorrelato que permite avaliar as
estratégias cognitivas de regulacdo emocional adotadas com o objetivo de regular as emocoes
perante vivéncias negativas experienciadas pelo individuo. O CERQ é constituido por um
total 36 itens que sdo avaliados numa escala de resposta Likert, variando entre 1 (quase
nunca) e 5 (quase sempre), sendo apenas utilizadas para o estudo em curso duas subescalas, a
estratégia “ruminacao”, enquanto estratégia desadaptativa baseia-se na permanéncia excessiva
de pensamentos e sentimentos face a um acontecimento especifico, com quatro itens. A
subescala “colocar em perspetiva” com igualmente quatro itens, € caracterizada como uma
estratégia adaptativa, derivado de ser uma estratégia que tenta criar uma conotagdo positiva
face a um evento. O total da subescala é calculado a partir do somatorio da pontuacdo dos
itens pertencentes a subescala. Quanto mais elevado for o valor numa subescala, maior € o
recurso a estratégia correspondente. Este instrumento foi traduzido e validade para a
populacdo de Portugal por Martins, Freire e Ferreira-Santos (2016) em que se verificou uma
boa validade interna, obtendo valores de alfa de Cronbach de .76 na subescala de
“ruminacdo” e de .77 na subescala de “colocar em perspetiva.” No estudo que sera
apresentado, foram obtidos valores que evidenciam uma boa consisténcia interna, com valores
de alfa de Cronbach de .83 na subescala “ruminacéo” e¢ de .84 na subescala “colocar em

perspetiva.”

O Questionario de Regulacdo Emocional (Emotion Regulation Questionnaire- ERQ) foi
desenvolvido por Gross e John (2003) com o objetivo de avaliar estratégias de regulacdo
emocional em situacBes do quotidiano. Para o estudo em causa, somente serd utilizada a
subescala “supressao expressiva” como estratégia alvo de analise, sendo esta constituida por
quatro itens. A resposta a cada item é expressa numa escala de tipo Likert estabelecida de 1
(discordar totalmente) a 7 (concordar totalmente). E um instrumento validado e traduzido
para uso em Portugal por Vaz e Martins (2009) apds terem sido apresentados niveis aceitaveis

de consisténcia interna, com a subescala “supressdo expressiva” a ter um valor de alfa de
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Cronbach de .65. No entanto, noutros estudos conduzidos na populagdo portuguesa os valores
de consisténcia interna tém sido superiores (Branddo et al., 2021). No atual estudo, foi obtido
um valor de alfa de Cronbach de .77 na subescala “supressdo”, revelando uma boa validade

interna.

A Escala de Auto-Eficacia de Stanford (Stanford Emotional Self-Efficacy Scale- SESES)
foi desenvolvido por Giese-Davis, Sephton, Abercrombie, Duran e Spiegel (2004), com o
objetivo de medir a regulacdo emocional e a expressdo das mesmas, contando com 15 itens no
total divididos em trés subescalas, sdo estas a “comunicacao de emo¢fes” com 5 itens, “foco
no momento presente” classificado em 5 itens e a “tolerancia face aos efeitos da morte e a
morte” igualmente com 5 itens, todas elas avaliadas numa escala de tipo Linkert entre 1
(discordo totalmente) e 7 (concordo totalmente). Neste estudo sera somente usado a subescala
“comunicacdo das emocgOes.” Esta tltima demonstra uma boa consisténcia interna com um
valor de .82 de valores de alfa de Cronbach. Os valores de alfa de Cronbach obtidos no

presente estudo para esta subescala, foram de .71, a0 que demonstra uma boa validade interna.

Por fim, para avaliar os niveis de burnout experienciados pelos estudantes universitarios,
o Inventéario de Burnout de Copenhagen (Copenhagen Burnout Inventory- CBI), desenvolvido
por Kristensen e colaboradores (2005), pretende avaliar os niveis de burnout em trabalhadores
dos servicos humanos. Este possui 19 itens subdivididos em trés subescalas, sdo estas:
“burnout pessoal” (seis itens) em que é avaliado o grau de exaustdo fisica e psicoldgica em
contextos fora de trabalho, o “burnout relacionado com o trabalho” (sete itens) que avalia o
grau de exaustdo fisico e psicologico face ao trabalho e “burnout relacionado com o cliente”
(seis itens) relacionada com a fadiga fisica psicologica e exaustdo face ao contacto com
utentes. Para o desenvolvimento do estudo, apenas sera pertinente utilizar as subescalas do
“burnout pessoal” e do “burnout relacionado com o trabalho”, porém adaptados ao contexto
de estudantes universitarios, isto é, no lugar de relacionar o burnout com o trabalho, associar
0 burnout as tarefas propostas no ensino superior. Na subescala “burnout pessoal” a avaliagido
é feita a partir de 5 op¢des que variam entre O (nunca/quase nunca) e 100 (sempre).
Relativamente a subescala “burnout relacionado com o trabalho”, os primeiros trés itens
correspondem a uma escala de 0 (muito pouco) e 100 (muito), enquanto nos restantes itens da
subescala, retorna a escala anterior, isto é, 0 (nunca/quase nunca) e 100 (sempre). O
Inventario de Burnout de Copenhagen foi adaptado e traduzido para Portugal por Fonte
(2011), apresentando o valor de .85 de alfa de Cronbach na escala de “burnout pessoal” e .83

correspondente ao “burnout relacionado com o trabalho” mostrando uma boa consisténcia
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interna de validacdo do instrumento para o estudo. Neste estudo sera adaptado para ser
aplicado ao contexto universitario. No presente estudo, os alfas de Cronbach obtidos foram de
.85 na subescala “burnout pessoal”, enquanto na subescala “burnout relacionado com a
faculdade” foi obtido um valor de .80. No burnout total percecionado, obteve-se um valor de
.88. No geral, através dos valores mencionados, percebe-se uma muito boa validade interna

no instrumento.

9.4 Procedimento

No que diz respeito ao procedimento efetuado para o desenvolvimento do estudo, foi
entregue projeto & Comisséo de Etica do CIP para aprovacdo do mesmo. Apds este processo,
foi efetuado um questionario num survey online, de forma a conseguir atingir um maior
namero de participantes num curto espaco-tempo, assim como também face a situacao
pandémica, salvaguarda-se a realizacdo do estudo utilizando as ferramentas tecnoldgicas que
temos ao nosso dispor. Foi requisitado a colaboracdo para divulgacdo do questionario, 0s
gabinetes de comunicacdo e associacfes de estudantes de algumas faculdades. Neste
questionario, foi garantido que todos os participantes com acesso a este, tivessem,
primeiramente, contacto com um consentimento informado (anexo 1), salientando que a
participacdo sera voluntaria e cumprira todos os principios de confidencialidade ao responder
ao questionario sociodemografico (anexo 2) e dos instrumentos apresentados anteriormente
(que ndo se encontram em anexo por respeito aos direitos de autor dos mesmos). Apds a
recolha da amostra esperada, procedeu-se ao uso do programa de analise estatistica Statistical
Package for Social Sciences (SPSS) e da macro PROCESS (Hayes, 2015), com vista ao
tratamento de dados. Os resultados do estudo serdo divulgados através do envio, por e-mail,
de um documento sintese com a explicacdo das principais conclusfes aos participantes que

assim o solicitaram.

9.5 Anélise de Dados
A anélise dos dados foi efetuada atraveés do programa estatistico Statistical Package for
Social Sciences (SPSS) versdo 26, incluindo a ferramenta Process Macro versdo 4.0 para a

analise dos modelos de mediacéo entre as variaveis.
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Primeiramente, foi feita a anélise da estatistica descritiva das varidveis sociodemograficas,
tendo sido possivel verificar que apenas o “estudante deslocado” possuia uma amostra mais
heterogénea para avaliar posteriormente. Foi também feita a estatistica descritiva dos
instrumentos especificos das variaveis do presente estudo. De seguida, procedeu-se a analise
das correlagdes entre variaveis, de forma a ver como estas se associavam entre si através do

coeficiente de Pearson.

Para testar o modelo de mediacdo recorreu-me ao Process Macro— modelo 4. Nestes
modelos as variaveis independentes foram a vincula¢do ansiosa e a vinculacdo evitante, as
variaveis mediadoras foram a supresséo, rumincagdo, comunicacdo de emogdes, e colocar em
perspetiva, e as variaveis dependentes foram o burnout (pessoal e relacionado com a
faculdade). O efeito indireto foi considerado significativo quando os intervalos de confianca

incluiam o 0.

10. Resultados

10.1 Estatistica Descritiva
Na Tabela 2 é apresentada a estatistica descritiva das variaveis em estudo.
Tabela 2

Estatistica descritiva das variaveis em estudo (n=205).

Variaveis N Minimo Maximo Média Desvio-
Padrédo
Vinculagéo:
ECR-RS: Evitamento 205 1 7 2.03 .94
ECR-RS: Ansiedade 205 1 7 2.58 1.71

Regulacdo Emocional:

CERQ: Ruminacao 205 1 5 3.86 .88
CERQ: Colocar em Perspetiva 205 1 5 3.80 .92
ERQ: Supresséo 205 1 7 4,13 1.28
SESES: Comunicacao de 205 1 7 4.49 1.22
Emocdes
Burnout:
CBI: Burnout Pessoal 205 1 5 3.27 81
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CBI: Burnout Relacionado com 205 2 5 3.49 g7
Trabalho
CBI: Burnout Total 205 1 5 3.39 72

10.2 Correlacdes entre Variaveis

Através dos resultados apresentados na Tabela 3, foi possivel verificar que tanto na
vinculagdo ansiosa, como na vinculagéo evitante, existe uma correlagdo positiva significativa
com a supressao, 0 burnout pessoal, o burnout relacionado com a faculdade e o burnout total.
Foi também possivel verificar uma correlacdo positiva entre a vinculagcdo ansiosa e a
ruminacgdo. No que toca as correlacGes negativas das variaveis relacionadas com a vinculacéo,
verificou-se que a vinculagdo evitante esta negativamente correlacionada com a utilizagdo da
estratégia de regulagdo emocional cognitiva “colocar em perspetiva.” A vinculacéo evitante e
a vinculacdo ansiosa estdo ambas correlacionadas negativamente com a comunicagdo das

emocdes.

Verificou-se uma correlacdo positiva significativa entre burnout pessoal e ruminacéo e a
supressdo. O mesmo ocorre na correlacdo entre o burnout relacionado com a faculdade e a
ruminacao e supressao. No que diz respeito a estratégia de regulacdo emocional “colocar em
perspetiva”, verificou-se que esta encontra-se negativamente correlacionada com o burnout

pessoal e o burnout relacionado com a faculdade.

O burnout total correlaciona-se positivamente com a ruminacdo e supressdo. O inverso

ocorre na correlacdo entre burnout total e o colocar em perspetiva.

No que diz respeito a variavel “estudante deslocado”, verificou-se uma correlacdo negativa
significativa entre ser Estudante Deslocado e a ruminacao, e, ainda, uma correlacdo negativa
entre Estudante Deslocado e colocar em perspetiva.

Tabela 3

Correlacgdes entre as variaveis em estudo

Variaveis 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1.ECR-RS:

Vinculagédo Evitante

2.ECR-RS: .166*

40



Vinculagdo Ansiosa

3.CERQ:Ruminacéo .044 153*

4.CERQ: Colocar - -119 105

em Perspetiva 246**

5.ERQ: Supresséao 223**  291** 111 -.106

6.SESES: - - .084 324** -

Comunicacéo de 391**  195** A81**

Emocdes

7.CBI: Burnout 213*%* .266**  .362*%* - 204** -

Pessoal 243** 100

8.CBI: Burnout .168*  .181** .286** -.176* .221** .055 .653**
Relacionado com a

Faculdade

9.CBI: Burnout 209*%*  243**  354** - 234** 0.84 .899** 919**
Total 229**

10.Estudante A17 .038 - -.165* -.018 - -049 -023 -
Deslocado 216** .053 .039

Nota: *. A correlacéo é significativa no nivel 0.05 (2 extremidades).

**_ A correlagdo é significativa no nivel 0.01 (2 extremidades).

10.3 Mediacao

Os resultados da mediacdo multipla relativos a vinculacdo ansiosa sdo apresentados nas

Tabela 4 e 5 para o burnout pessoal e burnout relacionado com a faculdade, respetivamente,
enquanto as Tabelas 6 e 7 apresentam os resultados direcionados para a vinculagédo evitante

para ambas as dimensdes do burnout anteriormente mencionadas.

Na Tabela 4 é possivel verificar que existe um efeito direto entre a vincula¢do ansiosa e 0
burnout pessoal. Quando os mediadores foram considerados no modelo, esta associacdo
manteve-se significativa. A ruminacdo e o colocar em perspetiva estdo significativamente
associados ao burnout pessoal. No entanto, os efeitos indiretos mostram que apenas a
ruminagao medeia parcialmente a associagdo entre vinculagdo ansiosa e burnout pessoal. O
modelo proposto prediz significativamente o burnout pessoal (F(5;199)=13.34, p < .001),

explicando 25% da sua variancia.
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Ser estudante deslocado ndo moderou esta mediacdo — indice de mediacdo moderada = -

.00, SE = .02, 95% CI -.046, .039.

Tabela 4

Efeitos totais, diretos e indiretos da vinculagdo ansiosa no burnout pessoal através da

regulacéo emocional (N = 205)

Coeff SE T P LLCI ULCI
Ansiedade-> Ruminacdo .08 .04 2.21 .028* .009 , 147
Ansiedade-> Colocar em -.06 .04 -1.71 .089 -.139 .010
Perspetiva
Ansiedade-> Supressdo .22 .05 4.34 .000** 119 318
Ansiedade-> -.14 .05 -2.84 .005* -.236 -.043
Comunicacéo das
Emocdes
Ruminagdo-> Burnout .32 .06 5.52 .000** .208 438
Pessoal
Colocar em Perspetiva-> -.23 .06 -4.01 .000** -.342 -,117
Burnout Pessoal
Supressdo-> Burnout .07 .05 1.53 128 -.020 161
Pessoal
Comunicacéo das .03 .05 54 591 -.071 124
Emocgdes-> Burnout
Pessoal
Efeito total 13 .03 3.94 .000** .063 189
Efeito direto .07 .03 2.41 017* 013 135

Effect Boo SE Boo 95% Boo 95%

LLCI ULCI

Efeito indireto-> .03 .01 .004 .050
Ruminacao
Efeito indireto-> Colocar .01 .01 -.001 .036
em Perspetiva
Efeito indireto-> .02 .01 -.006 .040

Supressédo
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Efeito indireto-> -.00 .01 -.020 012
Comunicacéo das

Emocdes

R?= 25%

Nota: * p <. 05; ** p <.01 Coeff=Coeficiente; SE=Desvio-Padrdo; LLCI=limite inferior do
intervalo confianca 95%; ULCI= limite superior do intervalo confian¢a 95%; Boo=Resultados
Bootstrap.

A partir da Tabela 5 conclui-se que a ruminacéo, o colocar em perspetiva e a supressao
estdo significativamente associados ao burnout relacionado com a faculdade. Todavia,
somente a ruminacdo e a supressdo apresentam-se como mediadores totais na associagdo
entre a vinculagcdo ansiosa e o burnout relacionado com a faculdade. O modelo proposto
prediz significativamente o burnout relacionado com a faculdade (F(5;199)= 7.81, p < .001),

explicando 16% da sua variancia.

Ser estudante deslocado ndo moderou esta mediacdo — indice de mediacdo moderada = -
.01, SE = .01, 95% CI -.034, .018.

Tabela 5

Efeitos totais, diretos e indiretos da vinculagdo ansiosa no burnout relacionado com a

faculdade através da regulacéo emocional (N = 205).

Coeff SE T P LLCI ULCI
Ansiedade-> Ruminacdo .08 .04 2.21 .028* .009 149
Ansiedade-> Colocar em -.06 .04 -1.71 .089 -.139 .010
Perspetiva
Ansiedade-> Supressdao .22 .05 4.34 .000** 119 318
Ansiedade-> -14 .05 -2.84 .005** -.236 -.043
Comunicacao das
Emocoes
Ruminacdo-> Burnout 23 .06 3.97 .000** 117 349

Relacionado com

Faculdade
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Colocar em Perspetiva->  -.17 .06 2.99 .003** -.284 -.058
Burnout Relacionado
com Faculdade

Supressdo-> Burnout A2 .05 2.54 .012* .026 .206
Relacionado com

Faculdade

Comunicacéo das .06 .05 1.25 211 -.036 .160

Emocgdes-> Burnout

Relacionado com

Faculdade

Efeito total .08 .03 2.61 .010** .020 142

Efeito direto .03 .03 1.13 .260 -.026 .096
Effect Boo Boo 95% Boo 95%

SE LLCI ULCI

Efeito indireto-> .02 .01 .003 .039

Ruminacao

Efeito indireto-> Colocar .01 .01 -.001 .030

em Perspetiva

Efeito indireto-> .03 .01 .004 .054

Supresséo

Efeito indireto-> -.01 .01 -.025 .006

Comunicacao das

Emocoes

R?=16%

Nota: Coeff=Coeficiente; SE=Desvio-Padréo; LLCI=limite inferior do intervalo confianca

95%; ULCI= limite superior do intervalo confianga 95%; Boo=Resultados Bootstrap.
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Na Tabela 6 verificou-se que a ruminagdo, o colocar em perspetiva e a supressao estdo
significativamente associados ao burnout pessoal, ainda que, apenas o “colocar em
perspetiva” apresenta uma mediacdo total na associacdo entre a vinculagdo evitante e o
burnout pessoal. O modelo proposto prediz significativamente o burnout pessoal (F(5;199)=
12.79, p <.001), explicando 24% da sua variancia.

Ser estudante deslocado ndo moderou esta mediagdo — indice de mediagdo moderada = .01,
SE =.02, 95% CI -.019, .067.

Tabela 6

Efeitos totais, diretos e indiretos da vinculagdo evitante no burnout pessoal através da
regulagdo emocional (N = 205).

Coeff SE T P LLCI ULCI
Evitamento-> .04 .07 .63 531 -.088 170
Ruminacao
Evitamento-> Colocar -.24 .07 -3.62 .000** -.375 -.110
em Perspetiva
Evitamento-> Supressédo .31 .09 3.27 .001** 121 490
Evitamento-> -51 .08 -6.05 .000** -.674 -.343
Comunicacéo das
Emocoes
Ruminacao-> Burnout .33 .06 5.71 .000** 218 448
Pessoal
Colocar em Perspetiva-> -.22 .06 -3.89 .000** -.339 -111
Burnout Pessoal
Supressdo-> Burnout .09 .05 1.10 .047* .001 79
Pessoal
Comunicacéo das .05 .05 .94 .350 -.053 150
Emocdes-> Burnout
Pessoal
Efeito total .18 .06 3.11 .002** .067 .300
Efeito direto 11 .06 1.92 .056 -.003 228

Effect Boo Boo 95% Boo 95%

SE LLCI ULCI
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Efeito indireto-> .01 .02 -.036 .060
Ruminacao

Efeito indireto-> Colocar .05 .02 .020 102
em Perspetiva

Efeito indireto-> .03 .02 -.001 .070
Supressao

Efeito indireto-> -.02 .03 -.087 .031
Comunicacéo das

Emocdes

R?= 24%

Nota: Coeff=Coeficiente; SE=Desvio-Padrdo; LLCI=limite inferior do intervalo confianca

95%; ULCI= limite superior do intervalo confianca 95%; Boo=Resultados Bootstrap.

A Tabela 7 demonstrou que a ruminacéo, o colocar em perspetiva e a supressao estao
significativamente associados ao burnout relacionado com a faculdade. No entanto, apenas o
colocar em perspetiva e a supressdo apresentam uma mediacgdo total na associacao entre a
vinculagdo evitante e o burnout relacionado com a faculdade. O modelo proposto prediz
significativamente o burnout relacionado com a faculdade (F(5;199)= 8.10, p < .001),

explicando 17% da sua variancia.

Ser estudante deslocado ndo moderou esta mediacdo — indice de mediacdo moderada = -
.03, SE = .03, 95% CI -.099, .023.

Tabela 7

Efeitos totais, diretos e indiretos da vinculacdo evitante no burnout relacionado com a

faculdade através da regulacéo emocional (N = 205).

Coeff SE T P LLCI ULCI
Evitamento-> .04 .07 .63 531 -.088 170
Ruminacao
Evitamento-> Colocar -.24 .07 -3.62 .000** -.375 -.110
em Perspetiva
Evitamento-> Supresséo .31 .09 3.27 .001** 121 490
Evitamento-> -51 .08 -6.05 .000** -.674 -.343
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Comunicacéo das

Emocdes

Ruminagdo-> Burnout .23 .06 4.03 .000** 120 .349

Relacionado com

Faculdade

Colocar em Perspetiva->  -.16 .06 -2.84 .005** =277 -.050

Burnout Relacionado

com Faculdade

Supressdao-> Burnout A3 .04 2.78 .006** .036 214

Relacionado com

Faculdade

Comunicacéo das .08 .05 1.60 111 -.019 184

Emocgdes-> Burnout

Relacionado com

Faculdade

Efeito total 14 .06 2.43 .016* .026 .250

Efeito direto .09 .06 1.58 115 -.023 .208
Effect Boo Boo 95% Boo 95%

SE LLCI ULCI

Efeito indireto-> .01 .02 -.027 .042

Ruminacao

Efeito indireto-> Colocar .04 .02 .007 .084

em Perspetiva

Efeito indireto-> .038 .021 .007 .089

Supresséo

Efeito indireto-> -.042 .030 -.104 014

Comunicacao das

Emocoes

R?=17%

Nota: Coeff=Coeficiente; SE=Desvio-Padrdo; LLCI=limite inferior do intervalo confianca

95%; ULCI= limite superior do intervalo confianga 95%; Boo=Resultados Bootstrap.
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11. Discussao

A vinculagcdo e a regulacdo emocional tém sido estudadas conjuntamente em varios
contextos sendo o estilo vinculativo uma possivel explicagdo para a adogdo de determinadas
estratégias de regulagdo emocional (Bekaroglu & Bozo, 2017; Caldwell & Shaver, 2012;
Colle & Del Giudice, 2011; Overall & Lemay, 2015; Shaver & Mikulincer, 2009; Winterheld,
2015). InvestigacOes recentes mostram que é de grande importancia estudar o burnout no
contexto académico, pois metade dos estudantes universitarios em Portugal encontram-se sob
sintomatologia desta sindrome (Mar6co & Assunc¢édo, 2020), podendo levar a um aumento dos
indices de baixo rendimento académico, desisténcia (Dyrbye et al., 2009; Watson et al.,
2008), sintomas depressivos (Ahola et al., 2014), niveis de ansiedade (Silvar, 2001 cit in
Walburg, 2014) e até mesmo ideacOes suicidas (Dyrbye et al., 2008).

Este estudo procurou verificar o papel das diferencas individuais nos estilos de vinculagao
associados a selecdo de estratégias de regulacdo emocional, nos niveis de burnout
experienciados pelos estudantes universitarios, sendo este Gltimo maioritariamente estudado
em contexto profissional, mas que aparenta estar presente igualmente no contexto academico
(Kaur et al., 2020; Mar6co & Assuncdo, 2020).

Os resultados deste estudo mostraram uma associacao entre os estilos de vinculacdo e o
burnout experienciados. Como esperado, tanto os individuos ansiosos como 0s evitantes
apresentaram niveis de burnout pessoal, burnout relacionados com a faculdade e burnout total
mais elevados (Bumbacco & Scharfe, 2020; Pines, 2004). Pines (2004) sugere como
explicacdo para estes resultados que, pessoas com uma vinculagdo ansiosa tendem a adotar
estratégias obsessivas e ignorar a situacdo para lidar com situacdes potenciadoras de
experienciar stress, impossibilitando a reflexdo do lado positivo dos acontecimentos. Por
outro lado, nos individuos com estilos de vinculacdo mais evitantes, esta associacdo pode
acontecer pois estes evitam exteriorizar verbalmente a problematica e a refletir sobre a mesma
(Pines, 2004). Também ¢é possivel colocar como hipdtese o facto de os individuos com estilo
de vinculacdo mais ansiosa apresentarem mais burnout porque estes tendem a duvidar das
suas capacidades, reagindo as situacdes de ameaca com elevado stress (Mikulincer & Shaver,
2013) e porque tendem a trabalhar mais e de forma mais ardua para conseguir a atencdo e
aprovacdo dos outros (Hazen & Shaver, 1990). Em relacdo aos individuos com estilo de
vinculagdo mais evitante, é possivel que eles sintam mais burnout porque usam as atividades
académicas para evitar interacGes sociais e podem acabar por se envolverem demais e ndo

conseguirem parar de estudar (Hazen & Shaver, 1990).
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Na associacdo entre os estilos de vinculacdo e as estratégias de regulacdo emocional
adotadas, verificou-se que existe uma associacdo positiva entre o estilo de vinculagdo ansioso
e a ruminacdo e supressao. O primeiro resultado vai ao encontro da literatura, pois a
vinculagcdo ansiosa esta normalmente associada ao uso de mais ruminacao, uma estratégia de
hiperativacdo, pois os individuos ansiosos tendem a focar e ruminar mais nos aspetos
negativos, e tendem a usar estratégias de hiperativacdo para intensificar as suas emocoes
negativas de forma a obter a atencdo e apoio dos outros significativos (e.g., Garrison et al.,
2014; Pascuzzo et al., 2015). A associacdo entre a vinculacdo ansiosa e a supressao ja € um
resultado surpreendente pois a supressdo € uma estratégia de desativacdo e é normalmente
mais utilizada pelos individuos com estilo de vinculacdo mais evitante (Garrison et al., 2014).
Este resultado pode estar relacionado com o facto de os individuos mais ansiosos assinalarem
as suas necessidades de vinculacdo através da expressdo ndo-verbal das emogdes (Mikulincer
& Shaver, 2016) ou pelo facto de eles suprimirem mais emoc¢6es que possam afastar 0s outros
significados como a raiva (Clear & Zimmer-Gembeck, 2017). No entanto, como o tipo de
emogdo regulada ndo foi avaliada no nosso estudo ndo podemos confirmar esta hipotese,

sendo necessarios mais estudos para melhor compreender esta associagéo.

Encontrou-se também uma associacdo positiva entre o estilo de vinculacdo evitante e a
supressao, significando que na presenca destes estilos vinculativos, existe a tendéncia para a
adocdo destas estratégias de regulacdo emocional. Este resultado vai ao encontro da literatura
(e.g., Garrison et al., 2014; Pascuzzo et al., 2015). Na verdade, este tipo de estratégia permite
evitar a proximidade das outras pessoas e manter distancia emocional, evitando sentimentos
de vulnerabilidade (Clear & Zimmer-Gembeck, 2017).

Existem ainda associacGes negativas entre o estilo de vinculacdo evitante e a estratégia
colocar em perspetiva, bem como uma associacdo negativa entre os estilos vinculativos
evitante e ansioso face a estratégia de comunicacao das emogdes. Relativamente ao primeiro
resultado, apesar de existirem poucos estudos que se debrucem sobre a estratégia colocar em
perspetiva, é possivel colocar como hipotese que os individuos mais evitantes podem ter mais
dificuldade em colocar em perspetiva 0s acontecimentos porque tendem a evitar pensar sobre
eles e fazem um grande esfor¢o para evitar experienciar estados emocionais negativos de
forma a evitar sentimentos de vulnerabilidade (Valle et al., 2019). Isto podera dificultar o
processo de comparacéo e, consequentemente, dificultar o processo de colocar em perspetiva.
J& relativamente ao segundo resultado, este vai ao encontro da literatura pois a vinculagdo

insegura esta associada a menor comunicacdo das emogdes (Guerrero et al., 2009)
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Na associagdo entre as estratégias de regulacdo emocional e o burnout, percebeu-se que foi
igualmente ao encontro com o que é referido na literatura, pois verificou-se que os sintomas
de burnout pessoal, burnout relacionado com a faculdade e burnout total sdo mais severos ao
utilizar as estratégias de regulacdo emocional ruminacdo e supressdo (Seibert et al., 2017;
Zawadzki, 2015). Por outro lado, a estratégia de regulacdo emocional colocar em perspetiva
indicia niveis de burnout mais baixos. Isto pode acontecer porque a supressao e a ruminacao
sdo consideradas estratégias desadaptativas para uma menor sensacao de exaustdo emocional
e stress. O estudo de Seibert e colaboradores (2017) indicou que o uso da estratégia de
supressdo resultava de niveis mais elevados de burnout percecionado do que os estudantes
que refletem sobre o acontecimento menos favoravel, causando danos a nivel afetivo e
cognitivo. O mesmo se sucedeu com a ruminacdo, que demonstrou ser uma estratégia de
regulacdo emocional capaz de predizer os niveis de stress experienciados, por ser uma
estratégia focada nos aspetos negativos, levando a pensamentos compulsivos sobre estes
(Zawadzki, 2015).

Ao associar as trés variaveis em simultaineo num modelo de mediacdo, verificou-se a
existéncia de um efeito mediador na relacdo entre a vinculacdo ansiosa, a regulagédo
emocional, nomeadamente a estratégia ruminacdo, e o burnout pessoal, isto é, perante uma
vinculagdo ansiosa, esta estratégia de regulacdo emocional, esta associada a maiores niveis de
burnout pessoal. Este resultado pode ser justificavel pelo facto de os individuos ansiosos
tenderem a experienciar mais emocdes negativas, ter uma visdo negativa dos acontecimentos
e apresentarem uma baixa autoestima, levando a que o sujeito desacredite nas suas
capacidades de regulacdo emocional e uma tendéncia para ruminar (Gross & John, 2003).
Dizer ainda que, existem investigacdes que indicam que a ruminacéo implica a intensificacdo
das emocdes para obter a aprovacdo e atencdo dos outros e gque isso pode ter impacto ao nivel
sintomatoldgico de uma patologia (Pascuzzo et al., 2015), sendo no caso deste estudo a um

maior nivel de burnout pessoal.

No modelo mediador entre a vinculagdo ansiosa, as estratégias de regulacdo emocional e
burnout relacionado com a faculdade, verificou-se que a ruminacéo e a supressao sdo as
estratégias que mais influenciam os niveis de burnout relacionado com a faculdade, tornando-
os mais elevados. A ruminacdo explica-se pelos mesmos motivos que se colocou em hipdtese
no modelo anterior. Todavia, relativamente & supressdo, sendo que esta implica esforgos
cognitivos para monitorizar as emocdes e que leva a manutencdo de emocdes negativas

internas, propde-se como hipdtese explicativa que individuos ansiosos tendem a adotar esta
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estratégia de regulacdo emocional focada na resposta na tentativa de reduzir a sensacdo de
desconforto causada por uma experiéncia potenciadora de gerar emogdes negativas, levando a
que o individuo sinta uma discrepancia entre o que sente e 0 que expressa, levando a prejuizos
ao nivel das funcgdes cognitivas (Gross & John, 2003; John & Gross, 2004; Richard & Gross,
2000), e desta forma os estudantes experienciarem niveis mais elevados de burnout

relacionado com a faculdade.

Na presenca de uma vinculacdo evitante, em conjunto com a estratégia de regulacdo
emocional, enquanto variavel mediadora, e o burnout pessoal, conclui-se que a estratégia
colocar em perspetiva nestes individuos faz com que os niveis de burnout pessoal aumentem.
E possivel colocar como hipdtese que, tendo os sujeitos evitantes a tendéncia de adotar
estratégias de desativacdo que levem a evitar refletir sobre um acontecimento que gere
emoc0Oes negativas (Pines, 2004), quando o fazem, ao colocar em perspetiva a dada situacao,
podera gerar algum desconforto podendo elevar os niveis de burnout pessoal.

Por fim, a relagéo entre a vinculacdo evitante, as estratégias de regulacdo emocional e 0
burnout relacionado com a faculdade, demonstrou um efeito mediador total, indiciando que 0s
individuos evitantes, ao utilizar as estratégias de regulacdo emocional colocar em perspetiva e
a supressdo tém niveis mais elevados de burnout relacionado com a faculdade, podendo ser
justificavel pelo facto de individuos evitantes ndo terem uma percecdo positiva de refletir
sobre uma dada situacdo desconfortavel para o proprio, bem como, por valorizarem a
independéncia emocional, utilizam estratégias que impecam de refletir e exprimir
emocionalmente como, por exemplo, a negacdo de experiéncias emocionais, inibicdo de
expressdo emocional e, mais importante para o presente estudo, a supressdo de emocoes
(Caldwell & Shaver, 2012; Karreman & Vingerhoets 2012; Monti & Rudolph, 2014;
Winterheld, 2015).

A inexisténcia de literatura que envolva as trés variaveis impossibilita de comparar estes
resultados com outros semelhantes, porém existem estudos que verificam o mesmo efeito
mediador entre a vinculagdo, a regulacdo emocional, enquanto variavel mediadora, e outras
variaveis, tais como a atencao (Pepping et al., 2013), a alexitimia (Besharat & Shahidi 2014),
bem-estar (Karreman & Vingerhoets, 2012), na saude fisica e psicoldgica (Lewczuk et al.,
2021) e estratégias de coping (Cabral et al., 2012).
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11.1 Limitagdes

O presente estudo mostra-se importante na evolugdo da investigacdo nesta tematica, pois
considera as variaveis vinculacdo, estratégias de regulacdo emocional e burnout nos
estudantes universitarios, inexistindo literatura que relacione as trés em simultdneo nesta
populacdo. Todavia, apresentou algumas limitagdes no decorrer do desenvolvimento da
mesma, tais como o facto de ndo possuir uma amostra heterogénea na sua generalidade, para
que se pudesse estudar a relagdo entre as variaveis mencionadas e outras, pois € uma amostra
essencialmente constituida por individuos do sexo feminino, com uma grande disparidade de
cursos frequentados, bem como 0s anos correspondentes ao curso da faculdade, tornando-se
pouco viavel a exploracdo destas variaveis sociodemograficas na generaliza¢do dos resultados
e ainda limita o poder estatistico para a detecdo de efeitos significativos na associacdo entre as

variaveis.

Outra limitacdo encontrada, deve-se ao desenho transversal do estudo que ndo permite
especificar a causalidade entre as variaveis em estudo. O uso de escalas de autorrelato sendo
dadas respostas que podem ser influenciadas pela autopercecdo dos participantes, em
conjuntos com as suas crencas sobre os proprios, pode sofrer influéncia do fenGmeno de
desejabilidade social. As escalas de autorrelato, bem como a extensdo do questionario, podem
ainda enviesar algumas informacdes, possibilitando questdes respondidas a sorte derivado a

exaustdo, e dificuldade com algumas quest@es interpretando-as de forma errética.

Por altimo, existe a hipotese de haver outras variaveis que possam explicar melhor a
associagdo entre a vinculacdo e estratégias de regulacdo emocional, relativamente aos niveis
de burnout percecionados pelos estudantes universitarios, como, por exemplo, a autoestima
(Verissimo et al., 2011), o curso que os alunos frequentam e o envolvimento académico
(Mar6co & Assuncao, 2020), o ano frequentado pelos estudantes universitarios (Stein e
Sibanda, 2016), entre outras.

11.2 Investigacdes Futuras

Em futuros estudos propde-se, 0 uso de uma amostra mais heterogénea em termos de sexo,
curso e ano que frequentado no ensino superior. No seguimento, testar o modelo de mediacéo
com estas variaveis anteriormente mencionadas enquanto variavel de controlo, possibilitando

a observacdo de outro tipo de resultados. A utilizagdo de um design longitudinal podera
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também favorecer a verificar possiveis alteracbes no funcionamento das variaveis, chegando a

resultados mais precisos e estabelecer de forma mais concreta a causalidade entre as variaveis.

Por fim, propde-se que haja mais estudos sobre o burnout no contexto académico, pois tal
como referenciado por Mar6co e Assuncdo (2020), é cada vez mais necessario a intervencao
nesta populacdo sobre esta tematica que como se verificou ao longo da revisdo de literatura,

ndo é exclusivo do contexto laboral e cada vez mais prevalente em contexto académico.

11.3 Implicac@es Praticas

Através dos resultados obtidos e a revisao de literatura efetuada, percebe-se a necessidade
de fornecer intervengdes psicolégicas para individuos com estilos de vinculagdo mais
inseguros, de forma a evitar a utilizacdo da supressao e ruminacdo por estas mostrarem-se
prejudiciais na adaptacdo ao meio universitario, nas performances académicas, relacGes
sociais e saude mental (Ahmed et al., 2013; Buri¢ & Sori¢, 2012; Pascuzzo et al., 2015;
Pekrun et al., 2017; Salsabiela et al., 2019; Villavicencio & Bernardo, 2015).

Existem estudos que apontam para a necessidade de intervencdo psicoeducativa no que diz
respeito ao treino de estratégias de regulacdo emocional e eventos académicos potenciadores
de stress na adaptacdo ao ensino superior, a partir de programas de apoio no treino de
habilidades e capacidades, como, por exemplo, identificar a regulacdo emocional como um
processo eficaz, o impacto dos objetivos pre-definidos na regulagdo emocional, a consciéncia
emocional e a capacidade de prever as emocOes que dada situacdo pode desencadear (Natalia
et al., 2020). Com isto, o treino de estratégias de regulacdo emocional na direcdo a uma maior
capacidade de reflexdo sobre as emocGes percecionadas mostra-se fundamental para a reducgéo
dos niveis de ansiedade e frustracdo (Engelmann & Bannert, 2019). E dado os resultados

encontrados, provavelmente ajudardo a reduzir os niveis de burnout experienciados.
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Anexos

Anexo 1- Consentimento informado

I
\
|

APRESENTACAO DO ESTUDO

Convidamo-lo a participar no estudo “Vinculagdo, regulacdo emocional e niveis de burnout
em estudantes universitarios”, um projeto de dissertacdo no ambito do Mestrado em
Psicologia Clinica e de Aconselhamento na Universidade Autonoma de Lisboa.

Assim, este questionario tem por objetivo: explorar o papel das diferencas individuais nos
estilos de vinculagdo associados a escolha de estratégias de regulacdo emocional nos niveis de
burnout experienciados pelos estudantes universitarios.

Este questionario destina-se aos estudantes ndo abrangidos pelo estatuto trabalhador-estudante
que frequentam o ensino superior. Toda a informacdo fornecida serd mantida anénima e
confidencial. Apenas os resultados globais da investigacdo serdo tornados publicos, em
apresentacdes ou publicacdes de caracter cientifico, preservando sempre o anonimato dos
participantes. Ser-lhe-a pedido que responda a este questionario apenas 1 vez.

A participacdo neste questionario é voluntaria. Em qualquer momento pode desistir da sua
participacédo e solicitar junto do investigador que a informacéao por si fornecida seja removida
e eliminada deste estudo.

CONSENTIMENTO INFORMADO PARA A RECOLHA E TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS

Declaro que compreendi os objetivos deste estudo, que a informacgdo por mim fornecida
serd mantida confidencial e apenas utilizada de forma andnima para fins de investigacao
cientifica. Compreendi que em qualquer momento posso abandonar a minha
participacdo neste estudo e solicitar junto do investigador a eliminacdo da informacéo
por mim fornecida. Tive oportunidade de colocar e esclarecer todas as duvidas que tinha
sobre esta investigacao.

1- IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO DOS DADOS

Cooperativa de Ensino Universitario, C.R.L. (CEU, C.R.L.) entidade instituidora da
Universidade Auténoma de Lisboa

Rua de Santa Marta 47 2° 1150-293 Lisboa

NIF: 501641238

onunes@autonoma.pt

Equipa de Investigacdo: Tania Brandao, e-mail: tbrandao@autonoma.pt

Hugo Marques, email: hugo6191@live.com.pt

2- QUE DADOS RECOLHEMOS E CATEGORIAS DE TITULARES DOS DADOS
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Dados dos participantes: sexo, idade, estado civil, contexto académico, situagdo profissional,
contexto familiar e o deslocamento para a faculdade

3- FUNDAMENTO JURIDICO

Consentimento.

4- O QUE FAZEMOS COM OS SEUS DADOS (FINALIDADES)

Investigagdo sobre “Vinculagcdo, regulacdo emocional e niveis de burnout em estudantes
universitarios.”

5- DURANTE QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS OS SEUS DADOS

Os seus dados deixardo de ser tratados com a finalidade da investigagéo, logo que o Titular dos Dados
retire 0 seu consentimento ou cinco anos ap6s o fim do estudo.

6- TRANSFERENCIA PARA PAISES TERCEIROS

A Cooperativa de Ensino Universitario garante o cumprimento do regulamento.

7- TRATAMENTO DOS DADOS

N&o serdo objeto de tratamento para decisdes individuais automatizadas, nem para definicéo de perfis.

8- MEDIDAS IMPLEMENTADAS PARA PROTECAO DOS SEUS DADOS
CONTRA O ACESSO, A ALTERACAO OU A DESTRUICAO NAO
AUTORIZADA

A Cooperativa de Ensino Universitario toma as precaugdes necessarias e legalmente exigidas para
garantir a protecdo da informacdo recolhida junto dos Titulares dos Dados. Entre outras, estdo
implementadas as seguintes medidas técnicas e organizacionais para garantir a seguranca e
confidencialidade dos dados pessoais: seguranca fisica (através de controlo de acessos), separacdo
I6gica dos registos, passwords de acesso e niveis de acesso, firewalls e programas antivirus.

9- OS SEUS DIREITOS

Todos os dados pessoais sdo tratados de acordo com os termos do previsto no Regulamento UE
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, tendo os titulares dos dados pessoais direito de
aceder, livremente e sem restrigdes, confirmando, retificando, apagando ou blogueando os dados que
hajam facultado, bem como o direito a portabilidade e & limitac&o do tratamento no que disser respeito
ao Titular dos Dados, ou do direito de se opor ao tratamento, podendo exercé-lo por escrito,
pessoalmente nas nossas instalagdes ou através do email onunes@autonoma.pt, sem qualquer encargo.
O Titular dos dados tem o direito de retirar 0 seu consentimento a qualquer altura, devendo para o
efeito contactar-nos através do endereco onunes@autonoma.pt

O Titular dos Dados tem o direito de apresentar reclamagdo & Comissdo Nacional de Protecdo de
Dados ou a qualquer outra autoridade de controlo.

DATA: / /

NOME:

ASSINATURA :
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Os Investigadores:

Obrigada pela sua participacéo!!

Se tiver interesse em tomar conhecimento dos resultados deste estudo podera contactar o0s
investigadores através dos emails: tbrandao@autonoma.pt e hugo6191@1live.com.pt. No final do
projeto, ser-lhe-a enviada uma simula dos principais resultados obtidos.

Online:

Convidamo-lo a participar na investigacao "Vinculagao, regulagao emocional e
niveis de burnout em estudantes universitarios", um projeto de dissertagao no
ambito do méstrado Psicologia Clinica e do Aconselhamento na Universidade
Auténoma de Lisboa.

Este questionario destina-se a estudantes do ensino superior ndao abrangidos
pelo estatuto trabalhador-estudante.

. Toda a informacao fornecida sera mantida andnima e confidencial.

Apenas os resultados globais da investigacao serdao tornados publicos, em
apresentacdes ou publicacdes de caracter cientifico, preservando sempre o
anonimato dos participantes.

A participacdo neste questionario é voluntaria. Em qualquer momento pode
desistir da sua participacao e solicitar junto do investigador que a informacao
por si fornecida seja removida e eliminada deste estudo.

Este projeto teve a aprovacdo da Comissdo de Etica do CIP - Centro de
Investigacao da Universidade Auténoma de Lisboa.

Equipa de investigacao: Professora Doutora Tania Brandao
(tbrandao@autonoma.pt).

Hugo Marques — hugo6191@live.com.pt

Secgéo A: Consentimento Informado
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Declaro que tenho mais de 18 anos e aceito participar neste estudo de investigagdo. Compreendo a natureza e
o objetivo do estudo. Sei que posso suspender o preenchimento deste questionario online a qualquer
momento e que os meus dados sdo anénimos, confidenciais e serdo usados apenas para fins de investigacdo
cientifica.

Pretendo prosseguir e participar neste estudo

Sim

Ndo — terminar questiondario

INSTRUMENTOS:
QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICOS
Experiéncias nas Rela¢Ges Préximas — Estruturas Relacionais (ERP-ER)

O Questionario de Regulagdo Emocional Cognitiva (CERQ) (subescalas ruminacdo e colocar
em perspetiva)

Questionario de Regulacdo Emocional (ERQ) (subescala supressao)
Escala de Autoeficacia Emocional de Stanford (SESES) (subescala comunicacdo das emocdes
Motivos associados a Regulagdo Emocional (ERGS)

Inventario de Burnout de Copenhagen (CBI) (adaptado para estudantes universitarios com as
subescalas burnout pessoal e burnout relacionado com a universidade)

Obrigada pela sua participacéo!!

Se tiver interesse em tomar conhecimento dos resultados deste estudo podera contactar 0s
investigadores através dos emails: tbrandao@autonoma.pt; hugo6191@live.com.pt. No final do
projeto, ser-lhe-a enviada uma stimula dos principais resultados obtidos.

Anexo 2- Questionario Sociodemogréafico

Questionario Sociodemografico

Idade: anos
Sexo: Masculino Feminino
Estado Civil: Solteiro _~ Casado _~ Unidodefacto _ Outro

Atualmente tem uma relacdo estavel?
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N&o
Sim, ha anos e meses (por favor indique um nimero)
Tem filhos?

Nao

__Sim, tenho filho(s)

E a primeira vez que frequenta o ensino superior?

___Néo

___Sim

Grau que Frequenta: Licenciatura__ Mestrado
Ano que frequenta: ___ ano

Curso que frequente:

Vive com:

E estudante deslocado? (ou seja, saiu da casa dos seus pais/familiares para vir estudar?)
____Sim. Ha quanto tempo?

Nao

Obrigado pela sua contribuicao!
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