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Resumen

La evaluacion educativa es una valoracion o analisis de cémo avanza la accion educacional
llevada a cabo por el estudiante y el maestro. Es decir, da cuenta de los procesos de
aprendizaje y formacion implementados. Sin embargo, esta ha adoptado una vision
reduccionista, ya que algunos docentes se centran en evaluar inicamente alfinal del proceso
educativo, dejando de lado una evaluacion sistémica, integral y valorativa que le permite al
docente orientar al estudiante de manera oportuna, pertinente, precisay detallada. Es por
esto, que el objetivo de esta investigacion cualitativa, esta orientado en analizar desde el
enfoque constructivista los mecanismos que emplean los docentes para evaluar los
aprendizajes de Lengua y Literatura en Educacién Basica Media. Para ello, se realizaron
observaciones y entrevistas a 8 docentes de 2 instituciones educativas de la ciudad de
Cuenca. Se encontr6 que la evaluacidn es concebida por los docentes como un proceso que
les permite conocer los avances de los estudiantesy mejorar su practica. Asi como, que sus
practicas estan caracterizadas principalmente por aspectos constructivistas y que hacen uso
de distintos tipos, técnicas e instrumentos para evaluar los aprendizajes de los estudiantes.
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Abstract

Academic evaluation is an assessment or analysis of how the educational action carried out
by the student and the teacher progresses. Thatis, it describes the implemented learning and
training processes. However, this has adopted a reductionist perspective, since some
teachers focus on evaluating only at the end of the educational process, leaving aside a
systemic, comprehensive, and thoroughevaluation that allows the teacherto guide the student
in a timely, relevant, accurate and detailed manner. For this reason, the objective of this
qualitative research is to analyze from the constructivist approach the mechanisms that
teachers use to evaluate the learning of Language and Literature in Basic Middle Education.
For this, observations and interviews were carried out with 8 teachers from 2 educational
institutions in the city of Cuenca. It was found that the evaluationis conceived by the teachers
as a processthat allows them to knowthe progress ofthe students and improve their practice.
Also, thattheir practices are characterized mainly by constructivist aspectsand that they make
use of different tools, techniques and instruments to evaluate student learning.

Keywords: evaluate, constructivism, teaching, learning, teachers
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Introduccién

La evaluacion educativa es una valoracién o analisis de como avanza la accién educacional
llevada a cabo por el estudiante y el maestro, es decir, da cuenta de los procesos de
aprendizaje y formacion implementados. Por tanto, se convierte en una herramienta valiosa
para reconocery verificar habilidades, conocimientos y objetivos con el fin de que los actores
involucrados en el quehacer educativo reflexionen y tomen decisiones para continuar o
redireccionar el proceso de ensefianza y aprendizaje (Vallejo-Ruizy Molina-Saorin, 2014).Y
mas aun, en la asignatura de Lengua y Literatura, debido a que esta es fundamental parael
desarrollo de la comunicacion de cualquier personay permite establecer vinculos sociales
con otros y a su vez expresar pensamientos (Sumba Portilla, 2016). Sin embargo, la esencia
real de esta practica ha sido confundida y reducida con la evaluacién numérica, ya que, el
tipo de evaluacion que prevalece enlas aulas hoy en dia, sobre todo a nivel Latinoamericano,
es aquella que se centra en la obtencion de notas para promover a los estudiantes de un
grado a otro o para clasificarlos en “malos o buenos”, sin considerar la diversidad que existe
en lasaulasde clase (Zacarias, 2018). En este sentido, la evaluacién provoca la competencia
e individualidad, la memorizacion mecéanica, la copia, la carencia de habilidades y
conocimientos en el estudiante, situacion que continuard, si no se toman acciones para

cambiar esta realidad (Vasquez-de-Castro-Rué, 2014).

Esta problematica también se evidencia en el contexto nacional, pues segun Amores Torres
y Ramos Serpa (2021) y Ordofiez-Ocampos, etal. (2020) pesea que los docentes en distintas
entrevistas declaran que conocen y hacen uso de métodos, estrategias y técnicas
constructivistas en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Los resultados de las
observaciones realizadas a los mismos, contradicen dichas declaraciones, debido a que en
sus practicas pedagdgicas aun prevalecen aspectos del tradicionalismo sobre las estrategias
0 practicas activas. Por lo tanto, estos autores concluyen que los docentes dejan al modelo
constructivista en la teoria y no lo llevan a la préactica.

En consecuencia, los docentes utilizan un solo instrumento de evaluacion, el test o examen
para medir la cantidad de contenidos que adquirieron los estudiantes al final del proceso de
ensefianza y aprendizaje o emplean tareas aleatorias, por el simple hecho de obtener notas
y cumplir con los requerimientos del sistema educativo (Mina-Ortega y Ruiz-Galeano, 2016).
Por consiguiente y bajo esta logica, no hay espacio para la retroalimentacion, ya que la
informacion que se obtiene de la evaluacion viene dada en forma de notas cuantitativas sin
comentarios ni argumentaciones, por lo que los errores no son vistos como una posibilidad

para mejorar los aprendizajes de los estudiantes ni se brindan herramientas para ello. Por el
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contrario, son vistos como una oportunidad para castigar al estudiante (Cabrera-Tacuri, 2016;
Calle-Haro y Ochoa-Robles, 2015). Esto, de acuerdo a Aguirre-Rodriguez (2010), sucede
especialmente en subsectores de tipo humanista-cientifico como la Lenguay Literatura.

En este sentido, los docentes de Lengua y Literatura, de acuerdo a Espinoza Cacay (2017) y
Sibri-Morquecho (2019), evaltan los aprendizajes al final de las unidades, generalmente con
pruebas sumativas escritas (lapizy papel), donde predominan los items de seleccion multiple.
Sin embargo, de acuerdo al objetivo de la asignatura citada, la utilizacién de items no es la
mejor opcion, ya que estos evaluan la cantidad de contenidos asimilados por los estudiantes
y lo que la Lengua y Literatura pretende evaluar en el subnivel medio es el desarrollo de
destrezas mas que la asimilacién de contenidos conceptuales, pues la intencién no es hacer
que los estudiantes sean expertoslinglistas sino que sean personas competentes en el uso
delalenguaoraly escrita parala comunicacion (INEE,2019; Ministerio de Educacion, 2016a).

Bajo este escenario Sumba Portilla (2016) menciona que las instituciones educativas
ecuatorianas tienen serias dificultades en las areas basicas, sobre todo en Lengua y
Literatura, debido a que se impide el desarrollo de destrezas y habilidades para la
comunicacion y por consiguiente, se anula la posibilidad de que los estudiantes desarrollen
procesos cognitivos superiores como el pensamiento reflexivo, critico, analitico y creativo,
aspectos que son necesarios para el razonamiento verbal, la comprensién y produccion de
textos, para establecer relaciones logicas asi como para realizar andlisis, sintesis y/o
inferencias. Enresumen, se imposibilita el desarrolloy progresode las cuatro macrodestrezas
de la lengua: escuchar, leer, hablary escribir. Lo cual genera falencias en los aprendizajes
de los estudiantes tales como el desconocimiento y la inadecuada utilizacion de reglas
gramaticales, la dificultad de comprensién de textos, la escasa produccion de los mismos y
la poca capacidad pararealizar sintesis luego de una lectura (Moran Ramirezy Villao Reyes,
2020; Quilumbaquin Farinango, 2018; Villao Pisco, 2017). Esto, se ve reflejado en las cifras
publicadas por el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa o INEVAL, en el informe de
resultados de notas de grado de los estudiantes durante el afio lectivo 2019-2020, donde
figura un promedio de 7,44 sobre 10 puntos para la asighatura de Lengua y Literatura,
resultado que es menor a comparacion del promedio de Matematicas (7,68), Ciencias
Naturales (7,69) y Ciencias Sociales (7,65) (INEVAL, 2020). Cabe recalcar que acorde a este
organismo, la prueba del campo de Lengua y Literatura contaba con dos grupos tematicos:
a) comprension de textos escritos y, b) elementos de la lengua.

Ahora, cabria preguntarse ¢ por qué persiste la dificultad de pensar a la evaluacion como

parte del proceso de ensefianza y aprendizaje y no solo destinarla al proceso final? Segun
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Espinoza Cacay (2017) esto se debe a que a nivel nacional no es habitual el uso de una
evaluacion formativa, ya sea porque los docentes no saben como emplearlay manejarla, o
en el caso de tener conocimientos acerca de instrumentos y/o técnicas de evaluacion

formativa su aplicacion no es la correcta.

A estos factores, tanto Amores Torres y Ramos Serpa (2021) como Capa Bravo (2018),
afladen la resistencia al cambio por parte de los docentes, el miedo a enfrentarse a nuevos
retos, el desinterés por asumir metodologias mas participativas y dinamicas; el tiempo que
implica elaborary revisar instrumentos de evaluacion siguiendo el enfoque constructivista. De
ahi que, esta investigacion busco dar respuesta a las siguientes preguntas: ¢, en qué medida
el constructivismo representa un mecanismo pertinente para la evaluacion de los
aprendizajes de la asignatura de Lenguay Literatura en Educacion Basica Media?; ¢, cuéles
son los mecanismos que los docentes de Educacion Basica Media emplean para evaluar los
aprendizajes de la asignatura de Lenguay Literatura? En este sentido, el propdsito general
gue se planteé fue analizar los mecanismos que emplean los docentes para evaluar los
aprendizajes desde el enfoque constructivista en la asignatura de Lengua y Literatura en
Educacion Basica Media. Asimismo, identificar, describir y explicar las practicas, técnicas e
instrumentos que aplica el profesorado para la evaluacién de aprendizajes y, determinar sus
concepciones y opiniones acerca de la evaluacion de los aprendizajes en la asignatura de

Lenguay Literaturadesde el enfoque constructivista.

Con base en los objetivos y preguntas planteadas es fundamental para esta investigacion
desarrollar los siguientes componentes, la evaluacion de los aprendizajes bajo el enfoque
constructivista y los mecanismos de evaluacion que emplean los docentes de Educacion

Basica Media. En consecuencia, el trabajo se estructurade la siguiente manera.

Primero, se presenta la introduccién en la que se explicita la problematica, las preguntas 'y

los objetivos de investigacion.

Segundo, se presentan los antecedentes, donde se realiza una revision de literatura, a fin de
explanar lo que se ha estudiado en el campo de la evaluacion de los aprendizajes asociados
al area de Lenguay Literatura, desde un enfoque constructivista

Tercero, se introduce el marco teérico donde se desarrollan los principales conceptos para
llevar a cabo la investigacion, tales como la evaluacion educativa, la evaluacion de los
aprendizajes, el constructivismo, la evaluacion constructivista, las técnicas, los instrumentos,

los tipos de evaluacion bajo este enfoque y la evaluacion de la Lenguay Literatura.
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Cuarto, se define y explica la metodologia de la investigacién, el paradigma en el que esta
enfocada, los participantes y los instrumentos que se emplean para la recoleccién de la
informacién. Asi como, el procedimiento llevado a cabo para el andlisis y procesamiento de
los resultados. Por altimo, dentro de este apartado se presentan las consideraciones éticas,
en las cuales estan asentadas esta investigacion.

Quinto, se presenta el analisis e interpretacion de los resultados, después de haber realizado
la codificacion, categorizacion y tematizacion con la informacion recolectada a los docentes

participantes.

Sexto, se aborda la discusién, donde se realiza un contraste entre los principal es hallazgos y
los estudios realizados por diferentes autores, identificando similitudes y diferencias, para dar
una posible explicacion y establecer inferencias. Ademas, se establecen las limitaciones e
implicaciones de la investigacion.

Séptimo, se expone el apartado de las conclusiones, que comprende los conocimientos
nuevos obtenidos. Finalmente, se presentan las referencias y los anexos.

La investigacion se guié bajo la metodologia cualitativa, se trabajé con una muestra no
probabilistica-intencional conformada por 8 docentes de Educacién Basica Media, seis
mujeres y dos hombres, a quienes se les realizaron entrevistas semiestructuradas y
observaciones no participantes directas de las clases que desarrollaban en la asignatura de
Lenguay Literatura.

El andlisis de la informacién recolectada tanto en las entrevistas como en las observaciones,
se llevo a cabo empleando el método de comparacion constante, el cual consiste en codificar
textos escritos (en este caso las entrevistas y las fichas de observacion) para posteriormente

determinar categorias y tematicas generales.

Una vez analizada la informacién tanto de las entrevistas como de las observaciones, se
determinaron algunos hallazgos. Entre ellos, que los docentes conciben a la evaluaciéon como
un proceso que les permite conocer los avances de los estudiantes y mejorar su practica.
Ademas de que, la planificacion, el uso de criterios, el establecimiento de objetivos, la
retroalimentaciony el uso de variados mecanismos (tipos, técnicas e instrumentos) son
aspectos que los docentes consideran importantes al momento de llevar a cabo actividades
evaluativas en elaula. Estosresultados generanalgunas implicaciones educativasy politicas,
a saber: proporcionan pautas para que los docentes noveles o experimentados conozcan y

exploren diferentestipos, técnicasy herramientas de evaluacion y abren la posibilidad de que
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en las politicas educativas se considere realizar talleres de capacitacion para fortalecer las
habilidades evaluativas de los docentes y se despegue de précticas tradicionales.

1. Antecedentes

Como parte de este estudio, se realizd el presente estado del arte, que surge a raiz de
distintas investigaciones que se han realizado con el propdésito de conocer lo que se ha

estudiado en el campo de la evaluacién de los aprendizajes asociados al area de Lenguay
Literatura.

Para identificar el material publicado se empled la estrategia metodoldgica de la busqueda
basada en palabras claves, tales como evaluacidn constructivista, instrumentos y técnicas de
evaluacion, Lenguay Literatura, Educacion Bésica, concepciones y practicas evaluativas. En
cuanto a las fuentes de informacion, figuran diversos motores de busqueda. El buscador
Google Académico, especializado en contenido y literatura académica-cientifica, brindo
informacion relevante de distintas investigaciones publicadas en bases de datos digitales
como Dialnet, Scielo y Redalyc, derivadas de revistas cientificas: Revista Ciencias de la
Educacion, The Curriculum Journal y Avances en la Investigacion en Ciencias Sociales,
Educaciéon y Humanidades. Ademas, se realiz6 la blusqueda de material publicado en

repositorios digitales de distintas universidades.

A causa de los factores sociales y culturales que influyen en la concepcion de la evaluacion
de los aprendizajes, los resultados de las investigaciones pueden variar en funcién del
contexto en el que se llevan a cabo. Por esta razon, la mayoria de las investigaciones
relevadas (articulos indexados, tesis doctorales y tesis de grado) pertenecen a paises

sudamericanos, puesto que, culturalmente estan mas cercanos al contexto de estudio.

Para sistematizar la informacion de los documentos, se partié de una lectura general de cada
unodeellos. Luego, se empled unformato de fichas de estudio donde se registraron aspectos
como la tematica de estudio, ellugar, el afio, el autor (es), lafuente, la poblacion, las palabras
clave, los objetivos, las hipétesis/preguntas de investigacion, la metodologia, los
resultados/hallazgos y las sugerencias.

Por altimo, los criterios de inclusion empleados para seleccionar el material fueron los
siguientes: articulos indexados, tesis de grado o tesis doctorales; publicados en los ultimos
10 afios; que los resultados se deriven de investigaciones empiricas y que aborden temas
relacionados a la evaluacién de los aprendizajes en Educacién Basica.
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Se realizd un andlisis descriptivo de los documentos. En un primer momento, el analisis se
centrd en el pais donde se han desarrollado las investigaciones, la tematica de estudio y el
enfoque metodoldgico. En un segundo momento, se analizaron los principales resultados de

las investigaciones.

1.1. Analisis del lugar donde se realizaron las investigaciones

En la basqueda de la informacién, se relevaron investigaciones provenientes del contexo de
estudio, Ecuador (n=5) debido a que los propésitos de cada unade ellas, brindan informacion
relevante acerca del estado de la evaluacion en Educacién Basica. Empleando este mismo
criterioytomando en cuenta paises culturalmente cercanos a Ecuador, se rescataron algunas
investigaciones procedentes de Colombia (n=8), Venezuela (n=1), Guatemala (n=1), México
(n= 1), Chile (n=1) y Pertu (n=1). Sin embargo, también se consideraron algunas
investigaciones desarrolladas en paises como Espafia (n=1), Finlandia (n=1) y Republica
Checa (n=1), pues pese aque no son cercanas al contexto de estudio, sustematicas guardan

relacion con lo que se pretende analizar en esta investigacion.

1.2. Analisis descriptivo respecto a la tematica abordada.

En cuanto a lostemas de estudio abordados, latematica que prevalece son las concepciones
y précticas de los docentes sobre la evaluacion de los aprendizajes, algunos de ellos en el
campo de la Lenguay Literatura (n=15). Ciertos investigadores analizan dichas practicas y
concepciones en funcién de las siguientes cuestiones: ¢ qué se evalia?, ¢,por qué y para
qué?, ,como se evalla?y ¢,con qué instrumentos?, centrandose, enla Lenguaen su conjunto
(Suérez Arias et al., 2020) o en alguna de sus dimensiones, ya sea en la oralidad (Pinilla-
Vasquezetal., 2012), enlaescritura (Dugque Mejiay Ramirez Mora, 2014; Zamudio Bejarano,
2019) o en la literatura (Moreno Pérez et al., 2015). Mientras que otros investigadores
analizan las concepciones y las practicas evaluativas de manera general (Atjonen, 2014;
Skutil et al., 2018; Vera Maldonadoy Arichabala Torres, 2022; Zambrano Diaz, 2014), bajo el
modelo pedagdgico constructivista (Falcon Ccentaetal., 2021; GaviriaSalazar, 2021; Gomez
Vahos et al., 2019; Ortega Martinezet al., 2021), bajo los programas y planes institucionales
de evaluacion (Pizarro Gamero y Gomez Muskus, 2018) o bajo la perspectiva de los
estudiantes (Carrillo-Lépezy Hortigliela-Alcald, 2022). Todos estos autores y la manera en
la que abordan la temética en cuestion, han sido incluidos, debido a que se acercan a uno de
los objetivos especificos que se pretende alcanzar en la presente investigacion: determinar
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las concepcionesy practicas de los docentes acerca de la evaluacién de los aprendizajes
desde el enfoque constructivista.

Otra tematica de gran interés, esta relacionada con las técnicas e instrumentos que emplean
los docentes para evaluar los aprendizajes (n=4). Las investigaciones que abordan esta
tematica han sido consideradas debido a que posibilitan, por un lado, identificar si los
docentes tienen conocimiento, elaboran y emplean eficientemente instrumentos de
evaluacion cualitativa o siguen centrados en usar Unicamente instrumentos cuantitativos,
ademas, aclaran la manera en la que los docentes llevan a cabo los procesos de
retroalimentaciony elaboracion de criterios de evaluacion (Sambrano y Barreto, 2017). Por
otro lado, la investigacion de Espinoza Cacay (2017), a mas de permitir identificar el
conocimiento que tienen los docentes acerca de técnicas e instrumentos de evaluacion bajo
una logica constructivista, ofrecen explicaciones acerca del momento o los momentos en los
gue se llevan a cabo los procesos evaluativos (diagndstica, formativa o sumativa) asi como,
los tipos (la heteroevaluacion, coevaluacion o autoevaluacion) de evaluaciony las técnicas
(formales, semiformales o informales) consideradas por los docentes. Este Gltimo aspecto
también es abordado por Pachacama Loya (2013). Para finalizar, el estudio desarrollado por
Ramén Lépezy Ramon Lopez (2012), ha sido considerado debido a que ofrece una mirada
acerca de cudles son los criterios y objetivos en los que se basan los docentes para disefiar
los instrumentos de evaluacion de aprendizajes en el area de Lenguay Literatura.

Finalmente, se relevaron investigaciones que abordan la evaluacion de los aprendizajes
desde el enfoque constructivista en Educacién Basica (n=2). Esta temética ofrece una
perspectiva acerca de las bases tedricas que sustentan el proceso de evaluacion llevado a
cabo por los docentes en cada una de sus aulas, si dicho proceso tiende hacia aspectos
tradicionales o hacia aspectos constructivistas (Aguirre Alarcon, 2015 y Chanta Pérez, 2018).
Se ha considerado incluir esta tematica en la presente investigacion, ya que apora
informacién acerca de los mecanismos que emplean los docentes para evaluar los

aprendizajes y si estos, estan o no enmarcados dentro del enfoque constructivista.

1.3. Analisis descriptivo del enfoque metodolégico.

En cuanto al enfoque metodolégico, 13 de los estudios encontrados se desarrollan bajo una
metodologia cualitativa (Atjonen, 2014; Duque Mejiay Ramirez Mora, 2014; Falcon Ccenta
et al., 2021; Gomez Vahos et al., 2019; Moreno Pérez et al., 2015; Ortega Martinez et al.,
2021; Pinilla Vasquez et al., 2012; Pizarro Gamero y GOmez Muskus, 2018; Ramon Lépezy
Ramén Lépez, 2012; Sambrano y Barreto, 2017; Suarez Arias et al., 2020; Vera Maldonado
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y Arichabala Torres, 2022; Zamudio Bejarano, 2019). Los investigadores que se inclinan por
esta via metodolégica encuentran fundamento en su empleo, ya que les permite realizar un
analisis progresivo de la informacion sin llegar a generalizarla. Asimismo, mencionan que
permite comprender la amplitud y riqueza de la realidad de los participantes para reflexionar
sobre el objeto de estudio, en este caso, la evaluacion de los aprendizajes.

Sumado a los 13 estudios de caracter cualitativo, se encontraron 4 de caracter cuantitativo
(Aguirre Alarcén, 2015; Carrillo-Lépez y Hortigiela- Alcala, 2022; Chanta Pérez, 2018;
Espinoza Cacay, 2017) y 4 mixtos (Gaviria Salazar, 2021; Pachacama Loya, 2013; Skutil et
al., 2018; Zambrano Diaz, 2014). Los investigadores que emplearon el método cuantitativo,
mencionan que el porqué del uso de esta metodologia viene dado a causa de que les permite
encontrar relaciones y asociaciones entre variables (dependientes e independientes) para
identificar tendencias, comprobar relaciones, realizar predicciones y determinar resultados
generales. Mientras que, los que emplearon el enfoqu e mixto mencionan que este les permite
abordar el fenébmeno de estudio tanto desde lo cualitativo como desde lo cuantitativo, para

comprenderlo con mayor precision y profundidad.

Parala recoleccion de datos e informacién, entodos los estudios cualitativos se emple6 como
técnica principal, la entrevista. Dicha técnica, presenta un cuestionario (instrumento) de
preguntas abiertas que dan libertad a los entrevistados de expresar abiertamente sus
opiniones o ideas ante la tematica planteada. Lo cual va acorde a los objetivos que los
investigadores pretenden alcanzar en cada uno de sus estudios: conocer las concepciones o
puntos de vista de los docentes sobre la evaluacion de los aprendizajes y asi entender los
mecanismos que ponen en practica. Sumado al empleo de la entrevista, investigadores como
Duque Mejiay Ramirez Mora (2014); Gémez Vahos et al. (2019); Moreno Pérez et al. (2015);
Pinilla Vasquez et al. (2012); Pizarro Gamero y Gomez Muskus (2018); Suarez Arias et al. (
2020); Sambrano y Barreto (2017); Vera Maldonado y Arichabala Torres (2022), realizan
observaciones a las clasesimpartidas por los docentes, usando como instrumento los diarios
de campo o guias de observacion, con la finalidad de identificar aspectos fundamentales de
los procesos de evaluacion del aprendizaje, tomando en cuenta aquello que se realiza 0 no
en el aula de clase. Otros investigadores, con el objetivo de ampliar la recoleccion de
informacion emplean técnicas como el analisis documental (Moreno Pérez et al., 2015;
Pizarro Gamero y Gdmez Muskus, 2018; Suarez Arias et al., 2020; Zamudio Bejarano, 2019),
la evocacion del recuerdo (Duque Mejia y Ramirez Mora, 2014); los talleres didacticos
(Gomez Vahos et al., 2019) y las encuestas con preguntas abiertas (Ortega Martinezet al.,
2019).
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Por ultimo, es importante recalcar que los investigadores antes mencionados, combinan
diferentes técnicas de recoleccion de informacioén, para efectos de realizar una comparacion
o triangulacion, ya sea, entre la teoria acerca de la evaluacion de los aprendizajesy la
informacion que se recaba en las entrevistas, las observaciones, los talleres didacticos,
las encuestas o la evocacion del recuerdo, a fin de contrastar lo que se dicey lo que esta
escrito respecto a la evaluacién de los aprendizajes con lo que realmente hacen los docentes
en sus aulas de clase.

Por otra parte, enlos estudios de corte cuantitativo, se emplearonlas encuestas como técnica
de recoleccion de informacion, basadas en cuestionarios con preguntas de opcién multiple
(Aguirre Alarcon, 2015; Carrillo-L6pez y Hortiglela- Alcala, 2022; Chanta Pérez, 2018) o tipo
Likert (Espinoza Cacay, 2017). Empero, de este grupo de investigadores Espinoza Cacay
(2017) a méas de la encuesta empleo6 la observacion, como técnica de investigacion. Los
investigadores, mencionan que hacen uso de las encuestas por la facilidad y flexibilidad de
aplicacion, asi como, porque las preguntas que configuran la misma, permiten caracterizar
los conocimientos y opiniones sobre la evaluacién de los aprendizajes y las practicas e
instrumentos que los docentes emplean en dicho proceso.

Finalmente, referente a los estudios mixtos, se visibiliza el uso de varias técnicas de
investigacion, tal es el caso de Zambrano Diaz (2014) que realizdé encuestas y entrevistas a
docentes. Otros investigadores como Gaviria Salazar (2021) a mas de realizar encuestasy
entrevistas (docentes y estudiantes), también llevo a cabo un andlisis documental sobre la
evaluacion. Por udltimo, Pachacama Loya (2013), desarroll6 observaciones, encuestas y
entrevistas basadas en cuestionarios y Skutil et al. (2018) emplea una encuesta, configurada
por preguntas cerradas, abiertas, escalables y de prueba.

Expuesta tanto la metodologia como las técnicas e instrumentos que se utilizaron en las
distintas investigaciones recopiladas, nos parece idoneo para las finalidades de esta
investigacion emplear la metodologia cualitativa, asi como, la entrevista y la
observacion. Puesto que, nos permitird comprender a profundidad una realidad desde la
experiencia, en este caso, permitira conocer los mecanismos que emplean los docentes para
evaluar los aprendizajes desde el enfoque constructivista en la asignatura de Lenguay
Literatura en Educacion Basica Media.
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1.4. Analisis descriptivode losresultados.

El andlisis de contenido de los estudios recopilados en esta investigacion, nos permitid
agrupar los resultados en dos grandes categorias: 1) Enfoque de la evaluacion de los
aprendizajes en Educacion Basica, la cual se subdivide en las siguientes subcategorias: a)
concepcion de la evaluacién, b) técnicas e instrumentos de evaluacién, ¢c) momentos de
evaluacion, d) agentes de evaluacion, e) criterios de evaluacion y, f) planificacién de la
evaluacion, y 2) Los factores o razones que intervienen en su empleo.

A continuacién, se detallan los principales resultados, de acuerdo a cada una de las
categorias analizadas.

1.4.1. Enfoque delaevaluaciéndelos aprendizajes en Educacién Béasica.

Los estudios analizados dan cuenta de que la evaluacion de los aprendizajes estd enmarcada
en distintos enfoques. Por ejemplo, en el estudio realizado por Zamudio Bejarano (2019) en
Colombia, se determin6 que la evaluacion de la escritura no alcanza a ser totalmente
formativa, los docentes enfrentan divergencias. Unos se inclinan hacia una evaluacion
enfocada en generar procesos de reflexibn para mejorar tanto el aprendizaje como la
ensefianza, mientras que, para otros, dicho aspecto, no cobra importancia. De la misma
manera, en esta macrodestreza, Duque Mejia y Ramirez Mora (2014) sefialan que los
docentes centran sus practicas evaluativas en conceptos mas cuantitativos que cualitativos,
en los cuales, los procesos de retroalimentacion son escasos. Por lo que, tanto en el estudio
de Duque Mejia y Ramirez Mora (2014) como en el de Zamudio Bejarano (2019), la
evaluacion de la escritura estainclinada hacia aspectos como el reconocimientode las grafias
y de los fonemas cuando se decodifica y codifica. Ademas, la escritura esta enfocada en
procesos instrumentales y descontextualizados, limitando su practica a las necesidades
escolares, lo cual ocasiona que no se promueva una escritura genuinay con sentido, por el

contrario, se tiende a ver la escrituracomo una actividad de transcripcion.

Asimismo, Moreno Pérez et al. (2015) mencionan que paralos docentes que formaron parte
de su investigacion, la evaluacion de la Literatura va desde el reconocimiento de aspectos
como la comprension, la interpretacion o la creacion hasta docentes que se centran en
evaluar unicamente aspectos formales (tiempo, espacio, personajes, etc.). Con relaciéna la
oralidad, Pinilla Vasquezet al. (2012) enfatizan que los docentes evallan la misma, bajo una

concepcién normativa, se evallan aspectos como la velocidad, el volumen, la pronunciacion,
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orden de los enunciados o entonacion, en detrimento de la comprension y posterior

produccién de los géneros orales.

Dentro de este mismo contexto, Gaviria Salazar (2021) devel6 que en un alto porcentaje, las
concepciones de evaluaciéon que tienen los docentes de algunas instituciones publicas
colombianas siguen ancladas a enfoques tradicionalistas, mientras que, para otros
investigadores como Pizarro Gamero y GOomez Muskus (2018) y Suérez Arias et al. (2020)
los docentes caen en unadoble moral, pues sus précticas evaluativas alin son sancionatorias
y direccionadas Unicamente a la consecucion de objetivos pero en sus discursos declaran
gue la evaluacion debe servir para reajustar el proceso de ensefianza y aprendizaje a fin de
mejorarlo. Por ultimo, Gomez Vahos et al. (2019), sefiala que la percepcién de los docentes
acerca de la evaluacién de aprendizajes va encaminada hacia posturas mucho mas
formativas y permanentes, lo cual posibilita identificar los estilos de aprendizaje de los
estudiantesy las dificultades que presentan los mismos.

Por otro lado, en Ecuador, Espinoza Cacay (2017) menciona que los docentes carecen de
una préctica de evaluacion formativa en el areade Lengua y Literatura, ya que aun prevalece
unaevaluacién tradicionalista, en donde el docente es quién evalla al estudiante, empleando
pruebas escritas u orales como Unicas formas de evaluacion, lo que niega la posibilidad de
que los estudiantes puedan asumir con responsabilidad su proceso evaluativoy junto a ello,
adquirir conciencia de como estan desarrollando sus aprendizajesy en qué estan fallando
para poder mejorarlos. Siguiendo esta linea, Aguirre Alarcon (2015) afirma que muchos
docentes ecuatorianos, persisten en valorar mas la capacidad de memorizar definiciones
antes que los procesos de razonamiento, este resultado, refleja que la evaluacion
constructivista no representa una opcion para estos docentes, ya que la creacion de
conocimiento propio en las distintas evaluaciones es inexistente. Esto se apoya en los
resultados de la investigacion realizada por Ramén Lopezy Ramén Lépez (2012), donde se
evidencio que los instrumentos de evaluacion usados por los maestros en Lenguay Literatura
estan inclinados a la memorizacion, dejando a un lado el uso de conocimientos nuevos o sus
aportes creativos.

De la misma forma, Pachacama Loya (2013) concluye en su investigacion que la evaluacion
de los aprendizajes en relacién con el constructivismo, no representa una fortaleza del
personal docente. Se visibiliza una evaluacion centrada en recuperar fundamentalmente
contenidos o conocimientos y no habilidades o destrezas con criterios de desempefio

adquiridas por los estudiantes, razon por la cual, no se cuenta con informacion funcional para
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orientar procesosde retroalimentacion pedagdégica. Finalmente, en este mismo pais, pero con
resultados diferentes a los anteriores, Vera Maldonado y Arichabala Torres (2022) en su
estudio encuentran que los docentes no se conforman con las notas que los estudiantes
obtienen en sus evaluaciones, aungque estas sean buenas, ya que enfatizan que el hecho de
gue las calificaciones sean satisfactorias, no determina que los estudiantes hayan
desarrollado aprendizajes, por lo que los docentes usan otros mecanismos para co mprobar
si realmente aprendieron. Del mismo modo, los docentes recalcan la importancia que tiene la
retroalimentacion en las evaluaciones, ya sean estas diagnosticas, formativas o sumativas,
debido a que se sefialan los errores a los estudiantes para que estos puedan corregirlosy
lograr mejores aprendizajes.

En otros paises latinoamericanos, el enfoque en el cual se enmarca la evaluacion de los
aprendizajes, no encuentra diferencias significativas con los paises ya mencionados. De
acuerdo a los resultados que Chanta Pérez (2018) obtuvo en su estudio llevado a cabo en
Guatemala, los docentes aun evaluan tradicionalmente, se enfocan en la repeticion y
memorizacion de contenidos sin tomar en cuenta las necesidades del estudiante ni sus
intereses, esto, pese a que tienen cierto conocimiento acerca de la evaluacion constructivista
y los beneficios que trae: desarrollo de destrezas, habilidades y estructuras mentales. En
Venezuela, Sambrano y Barreto (2017) concluyeron que la evaluacion de los aprendizajes
sigue esta misma linea, no se logran superar las practicas mecanicistas que van ligadas al
paradigma cuantitativo como unico método de evaluacion, donde la calificacion es la Gnica
respuesta que recibe el estudiante sobre su desempefio, haciéndose visible la inexp eriencia
por parte de los docentes para emplear métodos de evaluacion cualitativa. Finalmente, en
México de acuerdo a Ortega Martinez et al. (2019) pese a que en los programas de
evaluacion establecidos para la Educacion Basica figura una evaluacion formativa, que se
fundamenta principalmente en garantizar que el alumno aprenda, los resultados de su
investigacién demuestran que esto no se lleva a cabo, puesto que no existe un acercamiento
por parte de los docentes hacia los estudiantes para hablar sobre sus procesos de
aprendizaje, sobre técnicas paramejorar el mismo, los estudiantes no conocenlos objetivos
por alcanzar en cadatema y tampoco se les daretroalimentacion nipueden poneren practica

lo aprendido.

Dentro de los paises que como mencionamos anteriormente no son cercanos al contexto de
estudio, pero las tematicas que desarrollan guardanrelacién con lo que se pretende analizar
en esta investigacion, estd Republica Checa, en este pais segun Skutil et al. (2018) la

evaluacién cuantitativa eslaformade evaluacion mas frecuente, esto segun los docentes que
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participaron en su estudio, debido ala claridad y comprensibilidad de las marcas evaluatorias.
Sin embargo, estos mismos docentes reconocen que la evaluacion cuantitativa no es
suficiente para propiciar la reflexion en los procesos de ensefianza y aprendizaje, ni mucho
menos ver al error como una oportunidad para aprender, por lo que, cada vez mas tienden a
emplear una combinacién entre la evaluacion cuantitativa y la cualitativa. En Espafia, la
situacion no cambia mucho, los principales hallazgos en la investigacion de Carrillo-Lépezy
Hortigliela-Alcala (2022), demuestran que las préacticas evaluativas estan asociadas a la
calificacion, lo cual se desprende de una granresistenciaal cambio por parte de los docentes,
gue siguen enmarcados en componentes estructurales de la evaluacion tradicional. Por
altimo, en el grupo de docentes finlandeses que fue considerado por Atjonen (2014) para
llevar a cabo su estudio, se evidencia que la evaluacion de los aprendizajes configura
aspectos formativos y sumativos, ya que durante el afio escolar la funcion de los docentes es
orientar, estimular y ayudar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, donde la
retroalimentacion continua se torna fundamental; al final del ciclo escolar, se ofrecen
calificaciones que van acorde al desempefio de los estudiantesy a los requerimientos del
sistema educativo. Es importante recalcar, que algunos docentes siguen arraigados a
métodos tradicionales de evaluacién, califican numéricamente la capacidad de memorizar el

contenido y desconfian de métodos de evaluacion alternativos.

Como se aprecia, todos estos estudios nos ofrecen luces acerca de cuél es el enfoque en el
gue esta enmarcado la evaluacion de aprendizajes en distintas realidades, si se opta por una
evaluacion tradicional, una mas constructivista o una mezcla de ambas. Esto es de suma
importancia para nuestrainvestigacion, pues nos permitira contrastar con los resultados que

obtengamos y establecer diferencias, similitudes o continuidades.

Dentro del enfoque en el cual se enmarca la evaluaciéon de los aprendizajes llevada a cabo
por los docentes se encuentran una serie de caracteristicasy conceptualizaciones que
merecen ser especificadas, por lo que se ha decidido organizarlas en las siguientes
subcategorias: concepcion de la evaluacion, técnicas e instrumentos de evaluacion,
momentos de evaluacién, agentesy criterios de evaluacion y, planificacion de la evaluacion.

a) Concepcion delaevaluacion.

El como concibe un docente la evaluacion de los aprendizajes es un factor determinante
cuando esta es llevadaa la practica. El andlisis de esta categoria evidencio que para algunos
docentes la evaluacién es un proceso complejo y constante que implica revisar las tareas
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individuales o grupales de los estudiantes para asignar calificaciones o en su defecto, colocar
firmas (Ortega Martinez et al., 2021; Sambranoy Barreto, 2017). Sin embargo, estos mismos
autores reconocen que la evaluacion debe dejar de ser un acto sancionatorio y empezar a

enfocarse en aspectos formativos y potenciar los aprendizajes de los estudiantes.

También se evidenciaron concepciones que, por un lado, hacen alusion a la evaluacion de
los aprendizajes como una parte o momento final del acto educativoy, por otro lado, la definen
como unaherramienta que sirve para comprobar elgrado de adquisicion de los conocimientos
gue han sido transmitidos por eldocente a sus estudiantes (Gaviria Salazar, 2021). Lo anterior
va en linea con lo que menciona Chanta Pérez (2018), este investigador revela que la
evaluacion de los aprendizajes estd enmarcada en modelos tradicionales, pues se lave como
el proceso en el cual los estudiantes resuelven pruebas escritas, que estan basadas en
preguntas de memorizacion de contenidos y que sirve para certificar, calificar y acreditar el
paso de un nivel a otro. Mientras que otros docentes, al ser cuestionados por el concepto de
evaluacion, mencionan que es un proceso permanente, que debe permitir identificar puntos
fuertes, progresos u oportunidades mas alla de lo exclusivamente académico (Goémez VVahos
etal., 2019).

b) Instrumentosy técnicas que se emplean en la evaluacién de aprendizajes.

En los estudios dentro del contexto latinoamericano, Aguirre Alarcon (2015); Chanta Pérez
(2018); Espinoza Cacay (2017); Pachacama Loya (2013) y Gaviria Salazar (2021),
encuentran que los instrumentos y técnicas de evaluacién mas empleados por los docentes
son las pruebas y examenes escritos. Estos, se centran en priorizar la memorizacion y
repeticion de contenidos, donde colocan al estudiante como un agente pasivoy distante a su
proceso de formacion, dejando a un lado el desarrollo de destrezas y habilidades (Chanta
Pérez, 2018; Pachacama Loya, 2013y Gaviria Salazar, 2021).

Ademas, como menciona Moreno Pérez et al. (2015) en su estudio acerca de la evaluacion
de la literatura, resulta mas facil para los docentes calificar talleres de respuesta Unica que
ensayos realizados por los estudiantes, pues desde su perspectiva, estos ultimos conllevan
a una mayor inversion de tiempo al momento de calificar. No obstante, en algunos estudios
en Ecuador, pese a que se prioriza la utilizacion del examen o pruebas escritas, se emplean
ocasionalmente otras técnicas e instrumentos de evaluacion como son las exposiciones
orales, los resumenes de repaso, la resolucion de problemas, los portafolios, las
simulaciones, los proyectos de investigacion, los estudios de caso, las listas de cotejo (Aguirre
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Alarcon, 2015), la observacion, las preguntas de exploracion, los cuestionarios, los informes
investigativos, las lista de cotejo, las fichas (Espinoza Cacay, 2017), las lecciones orales, los
trabajos en clase y los trabajos en grupo (Pachacama Loya, 2013).

Por otro lado, Pinilla Vasquez et al. (2012) menciona que los Gnicos instrumentos empleados
por los docentes sonlas rejillas de evaluaciony las listas de cotejo. Las rejillas de evaluacion,
consisten en una matriz de doble entrada, en donde la primera entrada contiene criterios de
la evaluacion y la segunda entrada la valoracion de dichos criterios. En cambio, las listas de

cotejo, se refieren a una serie de criterios que orientan el proceso de evaluacion.

Ahora bien, en el mismo contexto latinoamericano pero desde una vision distinta se llegan a
denotar algunastécnicas e instrumentos de evaluacion constructivista, tales como las mesas
redondas, los debates, las exposiciones, las socializaciones (Pizarro Gamero y Gémez
Muskus, 2018), las observaciones, los proyectos, la lista de cotejo (Ortega Martinez et al.,
2019), los registros descriptivos y anecddéticos, las escalas de valoracion (Sambrano y
Barreto, 2017), los debates, las reflexiones escritas, el portafolio, las pruebas orales, los
comentarios personales, los foros, las dramatizaciones, los organizadores graficos y los

proyectos (Chanta Pérez, 2018).

Siguiendo el mismo contexto, en Colombia, Vera Maldonado y Arichabala Torres (2022)
encuentran que losdocentes llevan a cabo practicas de evaluacion constructivistas, dado que
utilizan diversas técnicas e instrumentos de evaluacion, durante los tres momentos de una
clase. Es decir, estos autores mencionan que, para iniciar una clase, los docentes utilizan las
preguntas o lluvia de ideas, de manera que mediante estas se pueda descifrar qué es |o que
los estudiantes conocen acerca del tema a tratar. Luego, en el desarrollo de la clase, se
realizan varias preguntas para verificar los avances, las debilidades o las fortalezas de los
estudiantes. Por ultimo, de manera grupal, se realizan cuestionarios o actividades que se
encuentran en ellibro del estudiante,de forma que eldocente revisay ayuda a los estudiantes
con aquellos temas que no han sido comprendidos. Ademas, entre la diversidad de técnicas
e instrumentos que utilizan los docentes se encuentra pasar ala pizarraaresolver problemas,
resolver ejercicios practicos o de la vida cotidiana, el desarrollo de habilidades superiores y
el rectificar errores, lo que los docentes consideran necesario emplear para verificar si los

estudiantes realmente aprendieron.

Por otra parte, en un estudio en el contexto europeo especificamente en Finlandia llevado a
cabo por Atjonen (2014) se demostrd que el uso de distintos métodos de evaluacién es
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evidente en las préacticas de evaluacion de los docentes, no se limitan a la prueba escrita,
figuran otros instrumentos como los mapas mentales, la evaluacion entre pares, la

autoevaluacion, las evaluaciones de desempefio y los portafolios.
c) Momentos de evaluacién.

En cuanto a los momentos de evaluacion, es decir, si se presentan procesos de evaluacion
al inicio, durante y al final de un acto educativo, se encontraron resultados divididos. Por un
lado, estdn aquellos docentesque nuncarealizan procesos de evaluacioén alfinal de una clase
dictada o los realizan esporadicamente. Respecto a la evaluacion formativa, la mayoria de
docentes manifiestan hacer uso de la misma, ya que brindainformacion acerca del educando
y su desarrollo. Sin embargo, la evaluacion diagndéstica no figura como una opcion para
evaluar (Espinoza Cacay, 2017). Contrario a esto, Ortega Martinez et al. (2021) sefiala que
los docentes que participaron en su estudio usan frecuentemente la evaluacion o exploracion
diagnostica en el proceso de ensefianza y aprendizaje, debido a que es una herramienta que
permite realizar ajustes en las planificaciones y lograr el desarrollo del aprendizaje.

Por otrolado, Chanta Pérez(2018) menciona que muchos docentes desconocen aque hacen
alusion los términos: evaluacion diagndstica, evaluacion formativay sumativa, puesto que el
anico término que les resulta conocido y el que ponen en practica es el de evaluacion final,
gue comoindica, serealiza alfinalizar un ciclo o unidad para emitir calificacionesy certificados
gue acrediten el nivel alcanzado por los estudiantes. Resultado similar al reportado por
Gaviria Salazar (2021), pues de acuerdo a su estudio un gran porcentaje de docentes
emplean estrategias evaluativas de tipo sumativas, dejando de lado a las diagnadsticas y

formativas.

Por ultimo, de acuerdo a Vera Maldonado y Arichabala Torres (2022), los docentes que
formaron parte de su investigacion manejan a la evaluacion como un proceso que esta
incluido dentro de la ensefianza y aprendizaje, por lo que, emplean los 3 momentos de
evaluacion. Empiezan con una evaluacion diagnostica que les permite tener una nocion
acerca del conocimiento de sus estudiantes, luego pasan a una evaluacion formativa, que
debe ser constante y permitir mejorar desaciertos o replanificar, finalmente, se pasa a una
evaluacion sumativa, caracterizada por analizar los conocimientos de los estudiantes y

permitirles el avance en su escolaridad.

d) Agentesde evaluacion.
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Respecto a los agentes de evaluacion, (sujetos que emiten juicios y toman decisiones en
base a la informacion recabadaen la evaluacion), Pinilla Vasquez (2012) en su investigacion
de caracter interpretativo y con base en entrevistas a docentes de Lengua y Literatura,
determind que la heteroevaluacion (63%) es la mas empleada, pues en ella es el docente
quien evalua a los estudiantes al final de una actividad. Luego, se encuentra la coevaluacion
(27%) esta modalidad de evaluacion consiste en que los evaluadores y los evaluados
intercambian de manera alternativa su papel. Y finalmente en menor medida, se evidencia la
autoevaluacion (10%) donde el estudiante es considerado como un elemento responsable y

activo dentro de su proceso de evaluacion.

Estos resultados, coinciden con lo encontrado por Duque Mejia y Ramirez Mora (2014) y
Gaviria Salazar (2021) pues evidencian que son los docentes quienes asumen un rol
protagonico en cuanto a los mecanismos de evaluacion, es decir, lo que mas se constatd es
el uso de la heteroevaluacién, dejando asi, un tanto relegadas a la autoevaluaciony
coevaluacion, lo cual puede acarrear una serie de dificultades, entre ellas, que los estudiantes
no desarrollen un pensamiento reflexivo y critico y tampoco procesos de autorregulacion,
habilidades que estan enlazadas al modelo pedagdgico constructivista Ademas, los docentes
por medio de esta evaluacion estan orientados a comprobarde manera cuantitativael dominio
de contenidos y clasificar asi a sus estudiantes en buenos y malos (Duque Mejiay Ramirez
Mora, 2014).

Empero, Pizarro Gamero y Gomez Muskus (2018) y Ortega Martinez et al. (2019) muestran
una perspectiva diferente acerca de los agentes de evaluacion, ya que, resaltan que los
docentes aplican con mayor frecuencia la coevaluacion y la autoevaluacion. De esta forma,
ya noes el docente quientiene ladecisionfinal enlos procesos de evaluaciony el estudia nte,
en cambio, pasa a ser un agente activo y responsable de su proceso evaluativo. Lo mismo
sucede en Republica Checa con Skutil (2018) en su investigacion de metodologia mixta,
acercade los tipos y formas de evaluacion en la escuela primaria, dado que, menciona que
los docentes emplean en mayor medida la autoevaluacion, debido a que, les permite a los
alumnos evaluar de forma critica su desempefio.

e) Criteriosde evaluacion.

Con relacién a los criterios que los docentes emplean para evaluar los aprendizajes, se
presentan 2 panoramas. El primero, viene dado por Gaviria Salazar (2021), Pinilla Vasquez
(2020), Sambrano y Barreto (2017) y Zamudio Bejarano (2019) quienes determinaron gque en
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las actividades evaluativas que los docentes plantean, los criterios no existen o son poco
claros, no son socializados previo a las tareas o trabajos que tienen que realizar los
estudiantes y, en ocasiones son expuestos en el momento en el que se lleva a cabo la
evaluacion. Por lo tanto, se niega la posibilidad de que estos sirvan de guia para preparar la
actividad establecida.

El segundo panorama viene dado por Atjonen (2014), quien, con base en perspectivas de
docentes sobre su practica de evaluacion, puntualizé que los criterios que se emplean para
evaluar son claros y bien argumentados. Pues, esto facilita la realizacién de la actividad
requerida y su éxito al finalizarla. Lo cual, genera que los estudiantes puedan recibir una
retroalimentacion pertinente en caso de requerir, ya que los criterios estuvieron bien
establecidos, ademas, permite que se sientan mas cémodos y su experiencia frente a la
evaluacion sea mas agradable.

f) Planificacion de laevaluacion.

Con respecto a la planificacion del proceso de evaluacion, tanto Falcon Ccenta et al. (2021)
como Zambrano Diaz (2014), en sus estudios realizados a docentes de primaria, concluyen
gue estos si realizan la planificacién de este proceso, ya que reconocen su importancia. En
concreto, Falcon Ccentaetal. (2021) mencionan que los docentes participantes de su estudio,
sefialan que es importante planificar la evaluacion para recoger informacion adecuada,
pertinente y que vaya en funcién del propésito de aprendizaje, pues se debe tener claro que,
para qué y cuando se evalua. Ademas, este mismo autor menciona que si se planifica la
evaluacion, se abre la posibilidad de que el docente seleccione las técnicas e instrumentos
de evaluacion mas adecuados para cada momento de aprendizaje. Zambrano Diaz (2014),
ofrece razones similares a las propuestas por Falcon Ccenta et al. (2021), pues menciona
que el planificar la evaluacion es de gran utilidad e importancia ya que brinda un diagnostico
de como va el proceso de ensefianza y aprendizaje y, le permite al doce nte tomar decisiones

asertivas, ya sea reorganizando el aprendizaje o las actividades de evaluacion.

1.4.2. Factoreso razones que intervienen enlaevaluacion de los aprendizajes
en Educacién Basica.

En esta categoria se detallan algunos factores o razones que intervienen en la evaluacion de
los aprendizajes en Educacién Basica. Una de las razones por las cuales los docentes ven a
la evaluacion como un proceso complejo y no llega a ser del todo formativo, es la falta de

tiempo, ocasionado por las diversas tareas que tienen que realizar (Ortega Martinezet al.,
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2021). Otrarazon, en la que coinciden autores como Aguirre Alarcén (2015); Chanta Pérez
(2018); Ortega Martinez et al. (2021); Pinilla Vasquez et al. (2012); Ramon Lépezy Ramon
Lopez (2012) y Sambrano y Barreto (2017), es la falta de capacitacion y actualizacion de
conocimientos sobre nuevosmétodos de evaluacion, puesalgunos docentes necesitan mayor
formacion didéctica y tedrica para evaluar formativamente. A estas razones Carrillo-Lopezy
Hortigliela Alcal4 (2022), afiaden la resistencia al cambio, se persiste en una evaluacion
asociada a la calificacion, dejando de lado una evaluacién que contribuya a la formacion

integral de los estudiantes.

Siguiendo esta misma linea, Atjonen (2014) y Sambrano y Barreto (2017), mencionan que
se sigue evaluando cuantitativamente o aplicando métodos tradicionalistas porque los
docentes tienen dudas y desconfianza acerca de la validez de otros instrumentos y técnicas
de evaluacion, que apuntan hacia aspectos mas cualitativos. Por otro lado, Chanta Pérez
(2018) sefiala que no se realiza una evaluacion de los aprendizajes bajo el enfoque
constructivista debido al numero de estudiantes, que oscila entre 35 y 40 por aula, esto,
impide que se tomen en cuenta los canales de aprendizaje de cada uno de ellos. Este factor,
también es sefialado por Pinilla Vasquez (2012), pues de acuerdo a las declaraciones de los
docentes, el gran numero de estudiantes por aula dificulta los procesos de orientacion y

evaluacion.

Tanto los lineamientos institucionales como las disposiciones legales estandarizadas, es
decir, los principios por los cuales se deben guiar los docentes al momento de planificar sus
practicas evaluativas, también son factores que afectan a la evaluacion de los aprendizajes,
debido a que impiden que los docentes utilicen formas de evaluacion diferentes al examen
escrito y conduzcan a los estudiantes al desarrollo de un aprendizaje constructivista (Aguirre
Alarcon 2015; Chanta Pérez, 2018).

Finalmente, el poco trabajo en equipo, el acomodamiento (Chanta Pérez, 2018), la
complejidad de evaluar (Moreno Pérezet al., 2015), la costumbre (Aguirre Alarcon 2015), y
la no existencia de modelos de instrumentos de evaluacion, que permitan el trabajo en grupo,
el razonamiento o el aprovechamiento de las cualidades de los alumnos para actividades
como el dibujo, teatro, declamacion, entre otras (Ramén Lopez y Ramén Lopez, 2012),
también configuran el campo de razones que de acuerdo a los docentes, les dificulta o
imposibilita evaluar bajo una légica constructivista o al menos bajo una logica que se salga
de los paradigmas tradicionales establecidos. Empero, ante lo mencionado Atjonen (2014) y

Skutil (2018) resaltan factores que si contribuyen a una evaluacion de los aprendizajes desde
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el enfoque constructivista, tales como la cooperacién entre docentes para evaluar (evitar
sesgos y garantizar la imparcialidad de las notas) y el considerar el error como una forma
mas de aprender.

Una vez finalizado este analisis del estado del arte acerca de la evaluacion de los
aprendizajes asociados alareade Lenguay Literatura, se llega ala conclusion de que nuestra
propuesta se inscribe en el grupo de estudios que buscan analizar los mecanismos (técnicas,
instrumentos, estrategias, etc.) que emplean los docentes para evaluar los aprendizajes
desde el enfoque constructivista en laasignaturade Lenguay Literatura en Educacién Basica
Media. Pues pese a que, a nivel regional existen estudios acerca del tema, en la ciudad de
Cuenca no se encontraron estudios de caracter cualitativo que se centren en la evaluacion
de los aprendizajes bajo el enfoque constructivista a nivel de Basica Media en escuelas
publicas. De ahi que nuestra investigacion la evaluacion de los aprendizajes desde un
enfoque constructivistaen la asignatura de Lengua y Literatura en Educacién Basica Media
es pertinente.

Ademas, en los resultados de los distintos estudios que han sido tomados en cuenta para
llevar a cabo estainvestigacion, se encontré que lamayoria de docentes no ve ala evaluacion
COmo un proceso continuo, que sirve para redireccionar el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Mas bien, se inclinan por una evaluacion mucho mas tradicionalista y
sancionatoria. Donde existe una escasa retroalimentacion y una falta de empleo de los
diversos instrumentos de evaluacion existentes, ya que prima principalmente los exdmenes y
las pruebas escritas. Por lo que, nuestra investigacion al centrarse en analizar los
mecanismos que emplean los docentes para evaluar los aprendizajes, también estara
determinando si los docentes optan por una evaluacién constructivista o siguen en la linea
tradicional.

2. Marcotedrico/conceptual

La presente investigacion denominada la evaluacion de los aprendizajes desde un enfoque
constructivista en laasignaturade Lenguay Literaturaen Educacion Basica Media, estructura
el marcotedrico de la siguiente forma. Primero, presupuestos tedricos acerca de la evaluacion
educativa y la evaluacién de los aprendizajes. Mas adelante, se presenta el constructivismo,
la evaluacién constructivista, lastécnicas, losinstrumentos y los tipos de evaluacién bajo este

enfoque. Finalmente se abordala evaluaciénde la Lengua y Literatura.
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2.1. Evaluacién educativa

De manera general, el diccionario de la Real Academia Espafiola (2022), menciona que
evaluar es sefialar, apreciar, calcular o estimar el valor de algo, asi como, estimar el
rendimiento, las aptitudes y los conocimientos de los estudiantes. Pero, centrandonos
especificamente en el contexto educativo, algunos autores mencionan distintas definiciones
de la evaluacion, dependiendo de los objetivos, necesidades o propdésitos que se persiguen
con el transcurso del tiempo.

Laevaluacién educativa en susinicios era considerada como un instrumento de medicion que
servia para determinar el rendimiento de los estudiantes y para promoverlos de un grado a
otro (acreditacion), esto se realizaba mediante la utilizacion de test o pruebas estandarizadas
gue informaban ciertos aspectos sobre el avance de los estudiantes, pero no brindaban
informacion para mejorar el proceso formativo (Alcaraz-Salarirche, 2015). Aspectos similares
encuentra Duque (1993) citado en Mora Vargas (2004) en su definicion, ya que la evaluacion
tenia una orientacion cuantitativa, pues controlabay media el producto final, es decir, se
llevaba a cabolarevision de lo que se realizabay el analisis de las razones que determinaban
los resultados.

Afos mas tarde, la evaluacion de acuerdo a Tyler (1949) citado en Toaquiza (2020), es
sinobnimo de informacion, debido a que se la considera como un proceso continuo y
permanente que permite determinar hasta qué punto se han alcanzado los objetivos
educacionales, que han sido fijados con anterioridad. Esto se logra mediante el feedback o
retroalimentacion del proceso de aprendizaje, concepto que fue introducido por este autor.

En este mismo sentido, para Ospina Duque (2011)la evaluacion educativa brinda informacion
acerca del desarrollo del curriculumy cdmo va el logro de los objetivos planteados, de modo
gue se puedan realizar ajustes a los elementos del proceso educativo y a los objetivos. La
evaluacion en este punto, tiene las funciones de diagnosticar, predecir, controlar y orientar el
proceso educativo, la misma que puede estar relacionada al sistema educativo o una parte
de este, a un centro, a un programa particular o a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Ahora bien, con el paso de los afos el concepto de evaluacion ha ido evolucionando
constantemente. En los ultimos afos, autores como Santos Guerra (1999) considera a la
evaluacion como un proceso que implica utilizar el didlogo, para comprender lo ocurrido en el

contexto educativo afin de realizar una mejora. Por ello, dicha evaluacion, debe ser cualitativa

Jennyfer Estefania Cornejo Nieves — Evelyn Maribel Puchi Tuba



UCUENCA 1

y no meramente cuantitativa, pero si practica, conjunta, democratica, participativa y

procesual.

Asimismo, Elolay Teranzos (2000) dan a conocer lo que es evaluacion desde una visién mas
comprensiva, es decir, la evaluacion es un proceso que permite recoger informacion, pero
aproximandose de modo sistematico al objeto de evaluacion. De forma que, dicha informacion
abra la oportunidad de realizar un proceso retroalimentador, brindando la oportunidad de
conocer aspectos que permanecen ocultos y aproximandose a los procesos educativos,
desde su forma de organizacion, las consecuencias, los efectos y los elementos que

participan en este proceso.

Por ultimo, Diaz Barrigay Hernandez Rojas (2010) definen a la evaluacién como aquel
proceso integral que toma en cuenta todo lo que sucede dentro del proceso educativo:
ensefianza, aprendizajes, desempefio docente, contexto educativo y fisico, programas,
aspectos institucionales, curriculo, entre otros, para contribuir a mejorar los procesos de
formacion de los estudiantes.

2.2. Evaluacion de los aprendizajes

La evaluacion de los aprendizajes es parte de la evaluacion educativa, por ello Gonzalez
(1999) citado en Hernandez Nodarse (2006) la identifica como una actividad que tiene el
objetivo de valorar el desarrollo y resultados de los aprendizajes de los estudiantes, para
realizar algunos cambios a la practica de ensefianzay llegar a cumplir los logros de formacion.

Asimismo, Diaz Barriga (1998) citado en Pérez Rivera (2007) considera la evaluacion de los
aprendizajes como un proceso donde se levanta informacion de lo que ocurre en la
interaccion de los estudiantes, docentes, contenidos e intenciones de ensefianza. De esta
interaccién el docente podra identificar algunos problemas que afectan al aprendizaje de los
estudiantes, asi como las causas que los generan. De modo que, una vez obtenida la

informacién se podran generar acciones para reorientar la ensefianza y el aprendizaje.

Para Calle-Haro y Ochoa-Robles (2015) la evaluacién de los aprendizajes no es una tarea
sencilla, pues requiere que el docente desarrolle una actitud reflexiva, critica y analitica para
identificar los logros de sus estudiantes, ademas de establecer una comunicacién constante
con ellos, para que puedan reconocer cuales son sus fortalezas y debilidades, y con su
orientacién mejoren su desempefio. Cabe aclarar que la evaluacion de los aprendizajes, no
debe ser confundida con la evaluacién de los contenidos, pues esta Ultima se centra
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anicamente en evaluar conceptos para asignar notas y se encasilla en determinar cu anta

informacion pueden almacenar los estudiantes.

Por dltimo, Moreno Olivos (2016) decide reemplazar las palabras evaluacion de los
aprendizajes por evaluacion para los aprendizajes, ya que, la evaluacion se emplea como
una herramienta que ayudaré a promover el aprendizaje de los estudiantesy no solo para
comprobar lo aprendido, pues esta evaluacidéntiene que ir mas all4 de una simple aplicacion
de pruebas o exdmenes donde solo se obtiene informacion de los resultados finales y no del
proceso, asi como, se debe promover la participacion vy la intervencién de los estudiantes.
Todo ello, con la finalidad de obtener informacion que ayude a retroalimentar los procesos de
ensefianzay aprendizaje tanto de los estudiantes como de los docentes.

2.3. Constructivismo

En las ultimas tres décadas del siglo XX, tanto las ideas de la psicologia educativa como las
de los paradigmas psicoeducativos, tuvieron un impresionante desarrollo e impacto en
Europay América Latina, llegando a permear en los sistemas educativos, especialmente en
la educacion infantil y primaria (proyectos curriculares e instruccionales y la formacion
docente). Estas ideas estaban centradas principalmente en la reflexion de los procesos de
enseflanza y aprendizaje, que estaban inmersos en practicas reproductoras y
transmisionistas (Diaz Barriga y Hernandez Rojas, 2010). Dentro de estas ideas y sin
pretender que se convierta en unapanacea, figura el constructivismo.

El constructivismo se haido desarrollando alo largo de estos afios por lo que se han generado
una multiplicidad de connotaciones y acepciones (Ricardo Rosas, 2008). En sus origenes, €l
constructivismo segun Delval (2001), es una teoria epistemolégica, que aborda el problema
de la construccién del conocimiento: ¢,como llega a construir el conocimiento el ser humano?,
pues, las posiciones racionalistas o innatistas, simplifican las actuaciones sobre el mundo
fisico o social (experiencias-manipulacién) que permiten al sujeto construir el conocimiento.
De ahi que, el constructivismo rechace las tesis de las teorias empiristas e innatas.

Bajo esta linea encontramos a algunos autores que han realizado propuestas tedricas acerca
de codmo se construye el conocimiento y que son considerados precursores o representantes

del constructivismo (Ricardo Rosas 2008; Diaz Barriga y Hernandez Rojas, 2010):

- Jean Piaget- Constructivismo psicogenético: considera que el conocimiento nuevo se
asimila cuando se establece una relacion con las ideas o aprendizajes previos que los
sujetos ya poseen (esquemas cognitivos), por tanto, pasan por una serie de etapas
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de desarrollo cognitivo, cada una de ellas requiere de un conjunto diferente de
habilidades cognitivas.

- Lev Vigotsky- Socioconstructivismo: para este autor la explicacion de los procesos de
construccion de conocimiento viene dada a partir de la interaccion entre el sujeto y el
medio (social y cultural), donde el lenguaje desempefiaun papel fundamental.

- Humberto Maturana- Constructivismo radical: sostiene que la realidad no existe
objetivamente fuera del ser humano, sino que es una construccién subjetiva, lo que
se percibe del mundo externo es una construccion de la mente. De ahi que, la
experiencia subjetiva de los estudiantes sea fundamental para la construccion de su

propio conocimiento.

Entre estas y otras propuestas tedricas, se enmarcan las connotaciones actuales del
constructivismo. Para responder de manera mas especifica a la cuestion ¢qué es el

constructivismo?, se citan a los siguientes autores:

De acuerdo a Carretero (1993), el constructivismo es aquella idea, que sostiene que los
individuos construyen el conocimiento en funcién de las experiencias que les ofrece el
ambiente en el que se desarrollan, asi como en funcion de sus disposiciones internas. Por
ello, desde el constructivismo se concibe que el conocimiento se construye y no es una copia

de la realidad.

Cesar Coll (1996), no dista del concepto de Carretero (1993), pues menciona que el
constructivismo se centra en el aprendizaje significativo, el cual se produce cuando el
estudiante construye su propio conocimiento a partir de la interaccion con su entorno y con
otros individuos. Resalta la importancia de la reflexion, seguan Coll, el estudiante debe ser
capaz de reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje, identificar sus fortalezas y
debilidades, y plantearse nuevos retos y metas. Ademas, este autor ha destacado que el
aprendizaje constructivista debe estarbasadoen situacionesy contextos reales, que permitan
al estudiante aplicary transferir su conocimiento a situaciones concretas de la vida real.

El constructivismo, de acuerdo a Macias Ibarra y Barzaga Sablén (2019), es un modelo
pedagdgico que hace énfasis en que el ser humano es el que construye el conocimiento a
partir de experiencias cognitivas previas en varios contextos, por tanto, ocurre cuando el
sujeto actua con el objeto de conocimiento, cuando esta en interaccion con otrosy cuando es
significativo para él. Este ultimo aspecto, para Guerra Garcia (2020) es fundamental en la
propuesta del constructivismo, pues, a mas de preguntarse ¢;cOmo se construye el
conocimiento?, también se pregunta ¢ cédmo hacer que el conocimiento le sea util al sujeto?
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Por altimo, Martinez Riso (2021) menciona que el constructivismo es abordado, por lo menos,
desde 3 acepciones: el aprendizaje, la ensefianza y el conocimiento.

Para el constructivismo, el aprendizaje es producto de un proceso de construccion complejo
que realizan los sujetos, ya que, llevan consigo ideas que han sido adquiridas previamente,
no son sujetos vacios en los cuales se debe depositar informacion. Por tanto, este proceso
de construccion requiere que las ideas se refuercen, modifiquen o sustituyan para ser
incorporadas a nuevos elementos. En la ensefianza, otorga el papel principal al estudiante,
sin embargo, toma dos vias. La primera, aquella donde el docente es parte fundamental de
este procesoyayudaal estudiante a pasar susideas previas aaquello que pretendealcanzar.
Hay que tomar en cuenta que este “paso”, no es una tarea facil y que muchos estudiantes no

lo logran sin la orientacion-guia del docente.

La segunda, aquella que depende mas del aprendizy relega el rol del docente a generar las
condiciones y ambiente necesarias en el aula para que el estudiante se exprese y desarrolle
al maximo su creatividad, llegandopor sisolo ala construccién de conocimientos. Finalmente,

el conocimiento, es considerado una construccién social.

Tanto Martinez Riso (2021) como Ortiz Granja (2015) hacen una aclaracion importante
respecto al rol docente, mencionan que es erréneo pensar que el constructivismo consiste en
dejar al estudiante solo para que “aprenda a su propio ritmo”, limitando la accién docente al
acto de proporcionar insumos, dejar que los estudiantes trabajen y saquen sus propias
conclusiones, sin llegar a compartirlas. Es erréneo, porque el constructivismo se basa en un
proceso de interacciony dialogo entre los conocimientos del docentey el de los estudiantes,
para llegar a sintesis productivas para ambos y desarrollar aprendizajes significativos. Estas
ideas son reforzadas por Bolafios Mufioz (2020), pues menciona que el constructivismo es
un enfoque que, si bien privilegia la posicién del estudiante, el proceso educativo no puede
estar enfocado solo en este, se necesita que los docentes tomen decisiones en su aula,
seleccionen estrategias, técnicas, recursos y metodologias idoneas para lograr que el

discente alcance los objetivos de aprendizaje.

Llegado este punto, nos parece adecuado resaltar que, en las distintas acepciones descritas
anteriormente, existe un punto en comun: el estudiante deja de ser un sujeto pasivoy receptor
y, Se convierte en un sujeto activo, capaz de construir conocimientos con base en sus

estructuras mentales previas.
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2.4. Evaluacién constructivista

Como se menciond anteriormente el constructivismo ha tenido gran cabida en la educacién
por sus ideas transformadoras y la evaluacién no es ajena a ello, ya que, bajo este enfoque
toma otro sentido. Segun Coll (1996), desde la interpretacion constructivista, la evaluacion es
una actividad que no toma en cuenta solo el aprendizaje de los estudiantes, también toma en
cuenta las actividades que el docente plantea para desarrollar la ensefianza. Por tanto, al
momento de tomar decisiones es importante que estas dos dimensiones sean contempladas,

logrando asi una evaluacién paray en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Por otro lado, Diaz Barriga y Hernandez Rojas (2010), sefialan que evaluar desde la
perspectiva constructivista consiste en reflexionar acerca del proceso de ensefianza y
aprendizaje para tomar decisiones pedagdgicas y promover una ensefianza que atienda la
diversidad de los estudiantes. Por tanto, la evaluacién radica en promover aprendizajes que
tengan sentido, significado y sean funcionales para los sujetos. Ademas, estos autores
mencionan que cuando se evalla constructivamente, no se relega este proceso a la parte
final de la enseflanzay aprendizaje, mas bien es o debe ser parte integral del mismo. Por
ultimo, evaluar constructivamente es ocuparse de los problemas que puedan surgir en el acto
educativo y también permite que los estudiantes autorregulen su aprendizaje y los docentes

su ensefianza, favoreciendo ese traspaso de la heterorregulacion hacia la autorregulacion.

Para Patarroyo-Castillo y Bernal Ballén (2022), la evaluacion constructivista tiene la finalidad
de comprobar de manera sistematica los aprendizajes, destrezas, habilidades y actitudes
alcanzadas por los estudiantes durante su formacion, valorando sobre todo el grado de
funcionalidad y significatividad de estos, asi como la capacidad de movilizarlos para dar
solucion a distintas situaciones de la vida cotidiana, tal como lo mencionaban Diaz Barriga y
Hernandez Rojas (2010). Ademas, esta evaluacion otorga al estudiante, un informe d e como
va su progreso de aprendizaje y le permite tomar decisiones para mejorarlo, claro esta,
apoyado en la guia del docente, quien también debe tomar decisiones, en pro de mejorar los

aprendizajes de sus estudiantes.

Justamente Ortiz-Granja (2015), menciona que la evaluacién constructivista no es un proceso
de persecucion a los estudiantes, por el contrario, es un proceso de aprendizaje y mejora de
la formacién. Por tanto, este autor ofrece 3 razones por las que es importante evaluar desde
estaperspectiva: a) permite recoger informacion valiosa sobre las actividades y componentes
de la ensefianza; b) permite interpretar la informacioén recogiday, c) permite tomar decisiones
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para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje, ya sea en su conjunto o en alguno de

Sus componentes.

Evaluar desde este punto de vista, implica los siguientes aspectos centrales (Diaz Barriga 'y
Hernandez Rojas, 2010).

1. Definir el objeto o situacién a evaluar: se refiere al qué de la evaluacion, es decir que
es lo que se va a evaluar como aprendizaje de los alumnos, ya sean competencias,
capacidades, saberes procedimentales, actitudinales o declarativos.

2. Empleo de criterios e indicadores que orienten la evaluacion: los criterios que se
decidan emplear, estaran relacionados directamente con las intenciones educativas
gue se tengan en los planes de clase, programas o curriculo. Los indicadores,
permitiran definir en qué medida se estan o no cumpliendo las intenciones educativas.
El contraste de los criterios e indicadores, es lo que permite emitir juicios, de ahi, la
importancia de su claridad y conocimiento por parte de los estudiantes.

3. Sistematizacion para obtenerinformacion (seleccion y uso de instrumentos): deliberar
acercade laaplicaciénde los diversosinstrumentosy procedimientos evaluativos(con
qué vamos a evaluar).

4. Representacion: unavezobtenida lainformacién se pasa a construir larepresentacion
del objeto de evaluacion, esta representacion seramas ricay completa si se toma en
cuentaun mayor nimero de instrumentosy procedimientosevaluativos. La objetividad
de la misma, estara condicionada por: a) la claridad y precision de los criterios e
indicadores de evaluacion; b) la validez y pertinencia de los instrumentos.

5. Emisidn de juicios: esencia de la evaluacion, una vez confrontados los criterios e
indicadores, emergera un juicio valorativo que permitir4 tener un panorama sobre el
cémo y hasta qué punto se han alcanzado los criterios de aprendizaje. Estos juicios
deben ser comunicados a diferentes destinatarios: estudiantes, padres de familia,
colegas, instituciones, etc.

6. Toma de decisiones (por qué y para qué): lébgicamente se realizara en funcién de los
juicios emitidos y pueden ser; pedagdgicas (ajustes en el proceso de ensefianzay
aprendizaje) o social-institucionales (ajustes referidos a la promocion, la certificacion,

la acreditacion o la calificacion).

Se abordan las caracteristicas de la evaluacion constructivista, estableciendo un contraste
con las caracteristicas de la evaluacion tradicional (Contreras Oré, 2018; Diaz Barriga 'y
Hernandez Rojas, 2010).
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1.

La evaluacion constructivista esta centrada en el proceso de construccién del
aprendizaje y no Unicamente en los productos o resultados como sucede en la
evaluacion tradicional. Los resultados, no dejan de ser relevantes, pero a ellos, se les
subyace un proceso de construccién o elaboracion que debe ser tomado en cuenta
por el docente. En este proceso de construccion delaprendizaje, intervienen aspectos
como los conocimientos previos de los alumnos, las estrategias metacognitivas que
emplean, los errores que cometen, sus motivaciones y actitudes.

Pone especial énfasis al grado de significatividad de los aprendizajes logrados por los
alumnos. Por lo tanto, la evaluacion esta centrada en la construccion personal del
conocimiento y no en un conjunto de informacion memorizada, aisladay cuantificable.
Es continua y permanente, por lo que emplea un conjunto variado de procedimientos
y estrategias para evaluar. El docente tiene que configurar de forma estratégica una
diversidad de indicadores y procedimientos, que evidencien de manera ampliay con
la mayor objetividad posible el qué y como aprendieronlos estudiantesy, a su vez,
gue consideren sus ritmos y estilos de aprendizaje. Contrario a la evaluacion
tradicional, donde se determina un tiempo fijo para aplicar los instrumentos de
evaluacion (generalmente, los examenes), que estan centrados en aspectos objetivos
(reactivos).

Retroalimenta tanto al docente como al alumno, a mas de proporcionar informacion
valiosa acerca de los aprendizajes de los estudiantes, la evaluacion constructivista
también informa sobre la eficacia de las estrategias de ensefianza o los recursos
didacticos. Por tanto, no evalla sélo el aprendizaje de los estudiantes, también la
ensefanza.

Incluye la autoevaluacién de los alumnos, este es un aspecto fundamental en la
evaluacion constructivista, desde esta postura, todo proceso de ensefianza y
aprendizaje deberia apuntar al desarrollo de la capacidad de autorregulaciony
autoevaluacion de los estudiantes. Para ello, es imprescindible que los docentes
propongan situaciones y establezcan espacios para que los estudiantes aprendan a
evaluar sus aprendizajes, conforme a algunos criterios establecidos previamente. La
coevaluacion, puede ser una estrategia que potencie este aspecto. Con esto, se deja
atras la idea de que solo el docente puede evaluar, sin especificar los criterios de
evaluacion y mucho menos el por qué o para qué, de la misma.

Evalla aprendizajes contextualizados, resalta la importancia de establecer relaciones
entre el contexto y los saberes que se ensefan, superando a la evaluacién
descontextualizada y artificial.
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2.5. Técnicas e instrumentos de evaluacién desde unavisién constructivista

El constructivismo, presenta muchas posibilidades (técnicas e instrumentos) que puede
emplear el docente para evaluar los procesos de formacion y niveles de aprendizaje segun el
grado de formalidad y estructuracion (Diaz Barriga y Herndndez Rojas, 2010; Ortiz Granja,
2015).

2.5.1. Técnicas informales.

Son aquellas que se utilizan durante periodos cortos de ensefianza, el docente no suele
presentarlas como actos evaluativos, ni asignar puntuaciones, por lo que los estudiantes no
sienten que estan siendo evaluados. Dentro de este grupo, se pueden identificar 2 técnicas:

- Observacionde las actividades que realizan los estudiantes.
La observacion (incidental o intencional) de lo que los estudiantes dicen o realizan
cuando aprenden, es un acto imprescindible para realizar una evaluacion formativay
procesual. Se puede prestar atencion, tanto al habla espontanea de los estudiantes
(preguntas, comentarios, debates, intervencion en discusiones), como a los aspectos
paralinglisticos que la acomparfian (gestos de atencion, sorpresa) y a los productos
finales que realizan, ya sea individualmente o en grupo.
La observacion llega a ser sistematica, cuando esta se preve y planifica con
anterioridad, por tanto, se delimita el objeto a evaluar y se hace uso de instrumentos
para poder registrar y luego decodificar la informacién recogida, algunos de ellos son
los registros anecdoéticos, las listas de control, los diarios de clase, etc.

- Exploracion de preguntas formuladas por el docente en el transcurso de la
clase.
El docente formula preguntas para estimar el nivel de comprension de los estudiantes
respecto al tema que se esta abordando en la clase, para que de manera oportuna se
puedan brindar orientaciones o ayuda a los estudiantes que lo requieren
(aclaraciones, ejemplificaciones, profundizaciones, rechazos, correcciones). En este
punto, es importante diferenciar entre aquellas preguntas que realmente sirven para
identificar la comprension de los alumnos de aquellas preguntas pseudoevaluativas,
que se caracterizan por preguntas del tipo: ¢ se comprendié?, ¢ estamos de acuerdo?,

si me comprenden, ¢ verdad?, entre otras.
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2.5.2. Técnicas semiformales.

Son aquellas que requieren de un tiempo mayor de elaboracién y valoracion; exigen a los
estudiantes respuestas mas elaboradas y duraderas, generando como consecuencia que a
estas actividades se les asignen calificaciones, porlo que los estudiantes las ven como actos
evaluativos. Dentro de este grupo figuran:

- Los trabajosy ejercicios que los estudiantes realizan en clase.
Son aquellas actividades que el docente suele plantear a los alumnos con la finalidad
de verificar su nivel de comprension o ejecucién en determinado momento de la
ensefianza. Es importante que estas actividades vayan en linea con los objetivos de
aprendizaje y que les permita a los estudiantes practicar, profundizar y reflexionar
acerca de los contenidos que se estan aprendiendo. Esto brindard mayor informacion
al docente sobre sus progresos, antes que un sinnumero de actividades sin sentido ni
valor funcional.
Paraevaluarlostrabajos o tareas que serealizan en clases, existen varias estrategias,
dentro de ellas figuran el involucrar a los estudiantes como evaluadores. Este, seria
quiza el momento mas oportuno para ir ensefiando a los estudiantes como evaluar
sus productos y procesos, basados en criterios previamente establecidos y en
discusiones respetuosas acerca de los logros y errores cometidos, guiados por el
docente. Se recomienda empezar con la coevaluacion y luego con la autoevaluacion.

- Las tareas o trabajos que los docentes envian a los estudiantes para realizar
fueradelaclase.
Dentro de esta categoria figuran varias actividades, como trabajos de investigacion,
ejercicios y solucion de problemas, que se pueden realizar de forma individual o
cooperativa. Al igual que las tareas realizadas en clase, no hay que centrarse
Gnicamente en que, sila realizacion fue exitosa, se debentomar en cuentalos errores
gue se cometieron para obtener informacioén acerca de las razones que contribuyeron
a dicho fracaso.

- Laevaluacionde portafolios o de carpeta.
Consiste en realizar una coleccion de las actividades, trabajos o producciones
(ensayos, ejercicios, analisis de textos), incluso de algunas técnicas e instrumentos
de evaluacion (examenes, cuestionarios, mapas conceptuales) que los estudiantes
realizan durante cierto periodo o ciclo educativo, a fin de constatar sus progresosy
aprendizajes logrados. Lo mas importante en esta coleccion de actividades es que
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permite una reflexion en doble sentido, por un lado, permite reflexionar a los
estudiantes sobre sus progresosy por otro, permite aldocente analizar las actividades
y estrategias planteadas, parareplantear su actividad docente proxima.

2.5.3. Técnicas formales.

Estas técnicas exigen un proceso de planificacion y elaboracion mucho mas largo y

sofisticado, por lo que suelen aplicarse en situaciones que requieren mas control, por lo que

son percibidas como verdaderas situaciones de evaluacion. Este tipo de técnicas

generalmente se aplican al final de un ciclo completo de ensefianza y aprendizaje. Se

presentan algunas modalidades:

Pruebas o examenes.

Las pruebas de lapizy papel, figuran dentro de esta categoriay a pesar de las criticas
que han surgido en torno a ellas, siguen siendo las méas utilizadas, debido a que su
principal fundamento estd en que ofrecen una vision objetiva acerca de los
aprendizajes de los alumnos. Se presentan examenes o pruebas que hacen uso de
diferentes niveles de estructuracion, de los cuales dependen los procesos cognitivos
y de aprendizaje que desarrollen los estudiantes.

En el nivel alto de estructuracion figuran las actividades de correspondencia,
complementacion o identificacion de enunciados verdaderos o falsos, que implican el
reconocimiento de la informacién. Otros, incluyen reactivos de respuesta breve,
opcién multiple y completacion, que demandan el recuerdo de la informacion, asi
como permite evaluar el nivel de comprension y aplicacién de conocimientos.

Por ultimo, estan presentes aquellos reactivos que demandan una evaluacion
cualitativa por parte del docente, aqui figuran las preguntas de respuesta abierta y las
de desarrollo de temas, estas demandan procesos cognitivos superiores como
mayores niveles de comprension, creatividad, capacidad de integracién conceptual,

habilidades comunicativas, capacidad de andlisis y la emision de juicios reflexivos.

Mapas conceptuales.

Aguellos recursos gréficos, que permiten organizar la informacion sobre determinado
tema de manera jerarquica. Se evallala capacidad de los estudiantes para organizar
una serie de conceptos o ideas respecto a un concepto nuclear. Para su valoracion
se recomienda establecer criterios que vayan acorde a lo que mas interese evaluar,
como establecimiento jerarquico de las ideas, los conceptos presentados, las

relaciones semanticas, etc.
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- Evaluacién del desempefio o de ejecucién.
Consiste en disefiar situaciones en las que los estudiantesdemuestren las habilidades
aprendidas (grado de significatividad) de manera genuina y no superficial, como, por
ejemplo, escribir textos persuasivos, aplicar técnicas de primeros auxilios o buscar
soluciones a problemas reales. Para asegurar la fiabilidad de estas actividades y
realizar una valoracién con precision, deberan estar apoyadas en rubricas, listas de
control o escalas.

2.6. Tipos de evaluacion desde una perspectiva constructivista

2.6.1. Evaluacion diagnéstica.

La evaluacion diagnéstica, de acuerdo a Diaz Barrigay Hernandez Rojas (2002) es un tipo
de evaluacién que se realiza previo al inicio de un proceso educativo (cualquieraque sea),
para conocer silos estudiantes poseenlos conocimientos prerrequisitos para comprender los
nuevos conocimientos de manera significativa. Ademas, con esta evaluacion se puede
conocer el desarrollo cognitivo de los estudiantes y su disposicién para asimilar los temas de
aprendizaje. Hay que recalcar que este tipo de evaluacion también es conocida como la
evaluacion predictiva. Por otra parte, esta evaluacién cuando va dirigida a todo el grupo de
clase, se la llama prognosis, pero cuando va destinada para cada alumno, se la conoce como
diagnosis. De la misma manera, el proceso de la evaluacion diagndstica se divide en dos
tipos: la inicial y la puntual. La evaluacion diagnéstica inicial, es la que se implementa de
manera exclusiva al inicio de un ciclo educativo y la evaluacion diagnéstica puntual es la que

se realiza en varios momentos antes de iniciar una secuencia didactica.

La evaluacion diagndstica inicial, ha tenido una doble interpretacién pues se encuentra ligada
a dos marcos tedricos. La primera, se refiere a la evaluacion que se realiza con el objetivo de
adquirir informacion que permita determinar el grado de pertinencia de las distintas
capacidades especificas y generales de los estudiantes en correspondencia con el programa
pedagdgico que se va a desarrollar. Como consecuencia de esta primera interpretacion se
pueden obtener dos resultados, por un lado, que los estudiantes sean mentalmente
competentes para ingresar al proceso de ensefianza sin ningun problema y, por otro lado,
gue no tengan las aptitudes cognitivas necesarias para hacer frente al proceso educativo.
Paraello, se puede realizar cambios ala programacién para adaptarlo alo que los estudiantes
necesitan o que los estudiantes sean participes de algunos cursos o lecciones de caracter
propedéutico o en ultima instancia queden excluidos del proceso de ensefianza. En cuanto a
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la segunda interpretacion, de la evaluacion inicial, se refiere a la importancia que tienen los
conocimientos previos de los estudiantes para el desarrollo de aprendizajes funcionales o
significativos.

La evaluacion diagnostica puntual, como se menciono, se realiza en varios momentos antes
de iniciar una secuencia didactica, esta se puede desarrollar de manera colectiva o individual.
Este tipo de evaluacion tiene la finalidad de regular continuamente, ya que identifica y utiliza
los conocimientos previos de los estudiantes luego de iniciar una clase, contenido, unidad,
etc., posteriormente para realizar ajustes en las programaciones de los temas tratados o

sesiones.

Finalmente, de acuerdo a Diaz Alcaraz (2002), la evaluacién diagndstica puede ser
denominada como inicial o ceroy esta forma parte del proceso de evaluacion global, pues
junto con la evaluacion formativa y sumativa, realizan un solo proceso evaluativo, donde es

necesario utilizar diversas técnicas e instrumentos evaluativos.

2.6.2. Evaluacion formativa.

La evaluacién formativa es aquella que se realiza junto con el proceso de ensefianza y
aprendizaje, en donde su funcion es eminentemente pedagodgica, es decir, regula dicho
proceso para ajustar aspectos pedagogicos, como las actividades o estrategias, quedando al
servicio del aprendizaje de los estudiantes. Por lo tanto, no es necesario valorar Unicamente
los resultados, sino identificar algunos obstaculos que impiden que el proceso se desarrolle
de la mejor manera, al mismo tiempo que se puedan remediar con nuevas adaptaciones

didacticas (Diaz Barriga y Hernandez Rojas, 2002).

De acuerdo al propésito regulador que cumple la evaluacion formativa en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, se desprende en tres modalidades, la regulacién interactiva,
retroactiva y proactiva. En donde la regulacion interactiva acontece de forma integrada al
proceso formativo, es inmediata, pues existe una interaccion entre alumnos y docentes para
estructurar las tareas y actividades del proceso instruccional. Respecto a la regulacion
retroactiva, se da después de desarrollar un proceso instruccional, ya que se enfoca en
disefiar actividades que refuercen lo que no se aprendié de manera apropiada. Con relacion
ala regulacion proactiva, se ejecutaa futuro, donde se prevé actividades, con la intencion de
profundizar los aprendizajes o superar ciertosobstaculos que se presentaroncon anterioridad

(Diaz Barriga y Hernandez Rojas, 2002).
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Finalmente, Diaz Alcaraz (2002) sefiala que la utilizacibn de un solo instrumento en la
evaluacion formativa, impediria tener informacion completa del proceso de ensefianza y
aprendizaje, por ello este autor recomienda hacer uso de la observacion sisteméatica y de

técnicas disefiadas con planteamientos y criterios.

2.6.3. Evaluacion sumativa.

Este tipo de evaluacion, denominada también evaluacion final, se realiza al finalizar un ciclo
educativo o proceso instruccional, con el fin de verificar cuanto se ha alcanzado las
intenciones educativas, si los aprendizajes se cumplieron de acuerdo a las intenciones y
criterios establecidos. Pero, especialmente aporta informacion para conocer si la experiencia
educativa desarrollada tuvo éxito o eficacia y brinda una consideracion general de todo el
proceso (Diaz Barriga y Hernandez Rojas, 2002). Por otro lado, Gordillo Shaw (2018) afiade
qgue la evaluacion formativa tiene el propésito de determinar el grado alcanzado en los
aprendizajesy comunicar a los estudiantes, padres de familia, docentes e institucion, ademas
fija una calificacion y expresa valoraciones de como se ha ido desempefiando el proceso

educativo y entregar una certificacion a los estudiantes.

Ante lo mencionado, Diaz Barrigay Hernandez Rojas (2002) sefialan que en la evaluacion
sumativa ha prevalecido una funcion social por sobre la funcion pedagogica, es decir, las
decisiones que se han tomado en esta evaluacion son aquellas relacionadas a la calificacion,
la acreditaciony la certificacion, por ello, envarias ocasiones se ha asociado con estos temas
y mas aun con la acreditacion. De acuerdo a lo expresado, Diaz Alcaraz (2002) enfatiza en
que la evaluacion sumativa, no debe centrarse solo en la acreditacion de los aprendizajes
alcanzados por los estudiantes. Sino que también, debe determinar algunas necesidades de
los estudiantes para que se disefien nuevas intervenciones pedagdgicas, de modo que se
adecue a las realidades concretas, mejorando y reorientando el proceso de aprendizaje. En
sintesis, debe existir una mixtura entre la funcion social y la pedagogica (Diaz Barriga y
Hernandez Rojas, 2002).

2.6.4. Autoevaluacion.

La autoevaluacion, de acuerdo a Diaz Barriga (2005) es considerada como una practica
autorreguladora y reflexiva, ya que es el estudiante quien realiza la valoracién de su trabajo,
de forma honesta, liciday con unareflexion profunda, lo que le per mite comprender y mejorar

sus procesos de aprendizaje. Este tipo de evaluacion, no solo le posibilita al estudiante una
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forma distinta de evaluacién, sino que ademas le genera autonomia y responsabilidad en la
ejecucion de sus tareas. Asimismo, Aguirre-Alarcon (2015) menciona que la autoevaluaciéon
es un proceso en el cual el alumno analiza, examina y valora de una forma sistematica su
accion, avance y resultado de aprendizaje, con el proposito de tomar conciencia de su
proceso de aprendizaje para estabilizar o mejorarlo. Por lo tanto, en este tipo de evaluacién
el estudiante debe tener una posicién critica de si mismo, para reconocer sus debilidades y
fortalezas en el proceso educativo a fin de generar nuevos caminos de aprendizaje.

En linea con lo anterior, Torres Perdomo y Minerva Torres (2005) enfatizan en que la
autoevaluacion sirve para conocer las potencialidades, los obstaculos y las limitaciones de
los estudiantes y con ello tratar de buscar medidas para superarlas. Esto implica emitir juicios
sobre sus éxitos y fracasos en el proceso formativo, para no cometer nuevamente errores.
Para ello, es necesario usar estrategias como los diarios de clase de los estudiantes donde
se pueden reflejar varias situaciones agradables o desagradables, las distintas interacciones
y sus efectos, etc. Asimismo, las cartas para mi maestro, donde el estudiante mencione
cuanto ha podido aprender o cuanto no. Asi como, las escalas de estimacion, las listas de
cotejo, los registros anecddticos, las escalas de observacion, entre otros.

2.6.5. Coevaluacion.

Es aquella evaluacién que se lleva a cabo entre iguales o pares, donde se da la posibilidad
de que los estudiantes puedan evaluar a sus compafieros. En ella, se genera la oportunidad
de que los estudiantes alcancen la metacogniciéon de lo experimentado, siendo capaces de
aportar y evaluar los aprendizajes de sus pares en linea con lo establecido por los docentes,
es decir, discernimientos ya establecidos en una planificacion para obtener mejores
resultados del proceso de ensefianza y aprendizaje (Basurto-Mendoza et al. 2021). Por otro
lado, Torres Perdomoy Minerva Torres (2005) identificana la autoevaluacion como una clave
central de la coevaluacion, pues si el alumno ha pasado por una serie de experiencias que le
ayuden a mejorar su aprendizaje, podra realimentar y enriquecer el proceso de aprendizaje
de su grupo pues estara consciente de su proceso. El estudiante tendra conocimiento a qué
atribuir sus éxitos y los de su grupo, criticara y participara de manera constructivista en lo que
sea necesario, con el proposito de ganar logros en el aprendizaje de su grupo. Ante esto, es
importante realizar evaluaciones orales y mencionar con sinceridad aspectos que se deben

mejorar entre los alumnos.
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2.6.6. Heteroevaluacion.

La heteroevaluacion es el tipo de proceso evaluativo donde el docente es quien evallia a sus
alumnos, con el propadsito de analizar, dirigir, acompafar, reforzar los métodos de ensefianza
y lograr mejores avances de aprendizaje enlos estudiantes. Hay que recalcar, que el docente
también puede ser evaluado por sus estudiantes y de esta forma tomar medidas de
mejoramiento en su proceso de ensefianza, como se sefiala anteriormente (Basurto-Mendoza
et al. 2021). Ademas, la heteroevaluacion como aluden Torres Perdomo y Minerva Torres
(2005) se ha centrado en verificar cuanto ha aprendido el estudiante y no cuales son sus
deficienciasy limitaciones, yaque en realidad este tipo de evaluacién debe servir como medio
de valoracion de los procesos educativos, proporcionando instrumentos aplicables a estos
procesos de aula, dispensables paraevaluarel progresode los estudiantes e implicando otras

formas de participacion como la autoevaluaciony la coevaluacion.

2.7.Evaluacion delalLenguay Literatura

La asignatura de Lengua y Literatura es eminentemente procedimental, por tanto, la
evaluacion busca que los estudiantes practiquen y desarrollen habilidades lingiistico-
comunicativas para que logren un adecuado uso de la lengua. De ahi que, el ejercicio de las
practicas comunicativas debe estar atadas a diferentes situaciones comunicativas reales o
simuladas, donde los estudiantes tengan que interrelacionar las habilidades escritas, de
comprension, de produccién de textos, de expresion oral para la resolucién de problemas
presentes en ellas. En este sentido los docentes, deben buscar diferentes estrategias
metodoldgicas para que los estudiantes interioricen el conjunto de procesos linglisticos y
destrezas comunicativas de manera integral y en funcién de sus necesidades lingtisticas,
motivaciones o intereses (Ministerio de Educacién, 2016b).

3. Metodologia

El presente estudio es de corte cualitativo y se ampara en el paradigma hermenéutico-
constructivista, propuesto por Guba y Lincoln (2002), debido a que permite analizar y
comprender la realidad de un grupo social mediante la interaccion y practica de los sujetos

gue integran el mismo.
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Tabla 1 Estructura metodolégica de la investigacion

Paradigma Hermenéutico-constructivista

Metodologia Cualitativa

Instrumentos Entrevistas semiestructuradas y observacion no
participante directa.

Fuente: elaboracion propia.
Elaborado por: las autoras

En este caso, lo que se pretende analizar son los mecanismos que emplean los docentes
para evaluar los aprendizajes desde el enfoque constructivista en la asignatura de Lenguay
Literatura en Educacion Basica Media. De acuerdo a Herndndez Sampieri et al. (2006) y
McMillan y Schumacher (2005), el constructivismo se convierte en el principal sustento por el
cual se guia la investigacion cualitativa. De ahi que, el enfoque metodoldgico por el cual se
desarroll6 este estudio es el cualitativo. Pues lo que se pretende es describir y analizar las
opiniones, concepcionesy las conductas sociales tanto colectivas como individuales de los
docentes acerca de la evaluacion de los aprendizajes, con el fin de interpretarlas y
comprender la problematica.

3.1. Participantes

En este estudio se trabajé con una muestra no probabilistica-intencional conformada por 8
docentes subnivel medio de Educacion Basica, pertenecientes a dos instituciones educativas
de la ciudad de Cuenca: la unidad educativa Alfonso Moreno Mora (5 docentes) y la unidad
educativa San Roque (3 docentes). Estos docentes fueron seleccionados en base a los

siguientes criterios:

Ser docentes de la asighatura de Lengua y Literatura.
Tener por lo menos 3 afos de experiencia en docencia de Educacion Basica.
Estar asignados al subnivel media de Educacion Bésica.

Participacién voluntaria en el estudio.

o bk 0D

Trabajar en una institucion educativa de la ciudad de Cuenca.

Para especificar las caracteristicas de los participantes se presentala siguiente tabla.
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Tabla 2 Participantes

Participantes

Entrevista Profesor Pseuddnimo Anosde trabajo Institucién

El P1 Clarita 8 Nueva Esperanza
E2 P2 Carmen 27 Nueva Esperanza
E3 P3 Cecilia 28 Nueva Esperanza
E4 P4 Paty 28 Nuevo Mundo

ES P5 Jorge 13 Nuevo Mundo

E6 P6 Abigail 6 Nuevo Mundo

E7 P7 Cristina 10 Nuevo Mundo

E8 P8 Flin 15 Nuevo Mundo

Fuente: elaboracién propia.
Elaborado por: las autoras

Las instituciones educativas que formaron parte de esta investigacion fueron escogidas
debido a que existe facilidad de acceso y son familiares para las investigadoras, pues estan
situadas en sectores cercanos al lugar de residenciade cada una de ellas.

3.2. Técnicas e instrumentos

Para el levantamiento de la informacion se utilizaron dos instrumentos, la entrevista y la
observacion, con la finalidad de poder contrastar la informacién obtenida en cada uno de
ellas, pues como se mencion6 en la problematica de este estudio, los docentes en las
entrevistas declaran utilizar técnicas e instrumentos constructivistas en los procesos de
enseflanzay aprendizaje, sin embargo, cuando se realizan las observaciones por parte de

las investigadoras, esto difiere, porlo que los resultadosllegan a contradecirse.

3.2.1. La entrevista.

El tipo de entrevista que se empled es la entrevista semiestructurada, debido a que este es
un instrumento que permite recoger informacion a través de preguntas flexibles y abiertas,
las cuales posibilitan plantear categorias de interés para llevar a cabo el estudio, debido a
gue permite que los entrevistados expresen sus puntos de vista abiertamente y no estén

sujetos a un esquema de preguntas establecidas (Schettiniy Cortazzo, 2016).

Es asi, que se disefid una serie de preguntas enfocadas a responder los objetivos de la
presente investigacion, luego de un proceso de afinamiento y reajuste guiado por el tutor de
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la investigacion, se seleccionaron 10 preguntas. Ademas, se plantearon complementos a las

preguntas principales en caso de que el entrevistado se desvie del objetivo de cada pregunta.

3.2.2. Laobservacion.

Se empled la observacién no participante directa, debido a que las investigadoras no
intervendran en las situaciones observadas (Schettiniy Cortazzo, 2016). Para registrar esta
informacién, se disefi6 una guia de observacion basandose en las preguntas de la entrevista
y en la orientacion del tutor. En esta guia, constan una serie de criterios en los que se debe
focalizar la atencion de las investigadoras (Bautista, 2011), tales como: planificacion de la
evaluacion, criterios de evaluacion, momentos de evaluacion, funcién de la evaluacion,
técnicas e instrumentos de evaluacion, tipos de evaluacion y retroalimentacién, todo esto bajo

el enfoque constructivista.

3.3. Proceso de levantamiento de lainformacion

Para empezar a levantar la informacion, se redactaron oficios dirigidos a los rectores de cada
una de las instituciones educativas, solicitando autorizacion para realizar observaciones de
las clases de Lenguay Literatura en los grados de Basica Media, asi como entrevistas a los
docentes de dicho subnivel. Una vez aprobados los oficios por el tutor de la tesis, se procedio
a solicitar la firma del director de la carrera de Educacion Basica, para posteriormente ir a
cada una de las instituciones educativas, dejar los oficios, establecer fechas para el inicio de
las observaciones y solicitar los horarios de clase. Ademas de los oficios, se adjuntaron otros
documentos como el cuestionario a ser aplicado, el instrumento de observaciény el

consentimiento para los docentes.

Una vez que se recibi6 la respuesta favorable de cada uno de los rectores, se procedio a
elaborar el horario de observacion de las clases de Lenguay Literatura en cada institucion.
Se empezaron con las observaciones enla Unidad Educativa “San Roque”, se tuvo un primer
acercamiento conlos docentes, paracomentarles que toda informacién que se recolectetiene
fines académicos y que sus datos no seran revelados, pues se hara uso de pseudénimos.
Estas observaciones se desarrollaron durante 2 semanas, una vez terminadas, se solicité a
los docentes su participacion en la entrevista, se acordé fecha y hora, y se envié el
consentimiento 2 dias antes, con la finalidad de que revisen las condiciones en las cuales se
desarrollara la entrevista y tengan un primer acercamiento a la investigacion, ya que en el
consentimiento se detallaron aspectos como el titulo de esta, el objetivo y algunas preguntas

que constan en la entrevista.
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Posteriormente, se llevaron a cabo las entrevistas en las fechas establecidas, se empezd con
la presentacién del tema, los objetivos y se brindd un espacio para dilucidar dudas que
presente el entrevistado, asimismo se le consulto si el formulario de consentimiento habia
sido revisado, para evitar cualquier confusion. Se llevo el consentimiento en formato papel,
se solicito al entrevistado llenar datos como sus nombres y firma, para tener respaldo de que
dichos consentimientos fueron leidos y firmados por cada uno de los participantes. Al no
presentarse ningun inconveniente, se procedio a realizar la entrevista que constaba de 11

preguntas y finalmente se le agradecio al docente por su participacion.

Una vez terminada la recoleccién de informacion en esta institucion, se siguié el mismo

proceso en la escuela “Alfonso Moreno Mora”.

3.4. Andlisis de la informacion

Tanto para la entrevista como para la observacion se empleé el método de comparacion
constante propuesto por Glaser y Strauss (2006), estos autores sugieren el siguiente

procedimiento:

1. Codificar: consiste en identificar unidades de sentido como parrafos, oraciones y
palabras de textos —en este caso, las transcripciones de entrevistas y el registro
de observacion— para asignarles uno o mas términos clave que permitan su
posterior identificacion.

2. Categorizar: una vez realizada la codificacion se procede a realizar
comparaciones y analisis de los cbdigos para agruparlos en una
conceptualizacidbn mas sistematica (categorias).

3. Tematizar: para finalizar, se establecieron temas a raiz de analizar y comparar
las categorias.

En cuanto a las entrevistas, se inicié con la transcripcién de las versiones obtenidas de los
docentes participantes, seguido de la lectura completa de las mismas. Luego, las
investigadoras codificaron las respuestas de los entrevistados y determinaron codigos mas
representativos, se obtuvo un total de 83 cddigos los cuales se agruparon en 24 categorias.

Conrelacion al analisis de las observaciones realizadas, se empezé con una lectura general
de las 30 guias de observacion, para luego realizar el mismo proceso seguido en el andlisis
delas entrevistas. Esdecir, codificaciony categorizacion, definiéndose un total de 62 cédigos

y 18 categorias.
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Una vez obtenidas las categorias tanto de las entrevistas como de las observaciones, se
procedio a realizar un proceso de comparacion para identificar contradicciones o similitudes
entre lo expresado por los docentes y lo observado por las investigadoras, para de esta
manera definir tematicas generales. Se establecieron las siguientes tematicas: la evaluacion
es concebida principalmente como un proceso de mejoramiento continuo de la ensefianza y
el aprendizaje; la evaluacidon que emplean los docentes para evaluar los aprendizajes esta
caracterizada principalmente por aspectos constructivistas; las practicas de evaluacion que
emplean los docentes estan apoyadas en distintos tipos, técnicas e instrumentos de

evaluacion.

3.5. Consideraciones éticas

La presente investigacion tuvo como principio general el respeto hacia las personas que
participaron en la misma y a su contexto. Por lo que, a fin de proteger su identidad, se hizo

uso de pseuddnimos tanto para sus nombres como para las instituciones en las que laboran.

Cabe mencionar que el levantamiento de la informacion se gui6 bajo principios de honestidad
y libre aceptacion, ya que los participantes recibieron explicaciones acerca del tema y

objetivos de la investigacion.

De ahi que, para establecer el acuerdo de los docentes participantes, se hizo uso de un
consentimiento informado, el cual brindd explicaciones acerca del trato que se le di6 a la
informacién recolectada tanto en las entrevistas como en las observaciones, en este caso, la
informacion fué utilizada para desarrollar una tesis de pregrado de la Universidad de Cuenca.
Ademas, dentro del consentimiento informado se detallaron los derechos que respaldan a los
participantes: no estar sujetos a criticas, juzgamientos o irrespeto, detener su participacion
en la investigacion en cualquier momento, conocer que sus declaraciones brindadas en las
entrevistas seran grabadas y transcritas, estar de acuerdo en ser entrevistadosy a que se
tome nota de las observaciones que las investigadoras realizan dentro de sus aulas de clase.

4. Resultados

Los resultados se organizaron en funcion de 3 tematicas generales. Cada tematica se
sustenta en categorias conceptuales que son desarrolladas de manera independiente.

La evaluacién es concebida principalmente como un proceso de mejoramiento
continuo de laensefianzay el aprendizaje

Jennyfer Estefania Cornejo Nieves — Evelyn Maribel Puchi Tuba



UCUENCA o1

Como primera tematica general se encontrd que la evaluacion es concebida principalmente
como un proceso de mejoramiento continuo de la ensefianza y el aprendizaje, dentro de esta
tematica se identificaron las siguientes categorias conceptuales:
- La evaluacion permite mejorar la practica docente y conocer los avances de los
estudiantes.
- Laevaluacién permite saber si se estan cumpliendo los objetivos de aprendizaje y las
destrezas con criterio de desempefio.

Como primera categoria, la evaluacién permite conocer los avances de los estudiantes y
mejorar la practica docente.

La mayoria de los docentes entrevistados declaran que la evaluacion es concebida como un
proceso que les permite tomar decisiones y cuestionarse por la idoneidad de los mecanismos
de evaluacién que emplean (estrategias, técnicas o instrumentos). Por ejemplo, el docente

Jorge menciona:

Me sirve a mi (la evaluacion) ... para ver como estoy yo, Si necesito capacitarme mas
0 si necesito prepararme mas, si las estrategias que estoy utilizando sonlas correctas
o como le dije, tendria que seguir investigando para buscar estrategias donde los

estudiantes alcancen los aprendizajes requeridos (E5. P5).

En este mismo orden de ideas, algunos docentes declaran que evaluar los aprendizajes hace
referencia a analizar el avance de los estudiantes respecto a los aprendizajes que han

comprendido. Asi lo podemos apreciar en el recorte del testimonio de la docente Clarita:

Evaluar los aprendizajes, es ver como ha ido avanzando el estudiante, en si cuanto
hemos logrado avanzar, ya sea una evaluacion individual o colectiva, pero siempre
esto nos permite ir evaluando en qué parte nos hace falta mejorar, reforzar y, sobre

todo, ver cuanto hemos logrado llegar al estudiante (E1.P1).

Como segunda categoria conceptual se encontré que la evaluacion permite saber si se estan
cumpliendo los objetivos de aprendizaje y las destrezas con criterio de desempefio.

De acuerdo a las versiones de algunos docentes participantes en esta investigacion, la
evaluacion es empleada para ir constatando el cumplimiento de los objetivos establecidos en
una clase, pues se sefiala que “cuando uno trabaja un tema... hay un objetivo. El objetivo,
tiene que cumplirse y obviamente la evaluacion tiene que estar directamente enlazada con el
objetivo que quiero lograr...” (E3.P3). Amas de ello, los docentes enfatizan que:
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La evaluacién sirve para la aplicacion de las destrezas, para ver si se las estan
llevando a cabo como se requiere, como se ha planificado o si se necesita replanificar,
0 Si se necesita una, dos o tres clases para que el nifio pueda comprender en su
totalidad, el mensaje que se quiere dar (E2.P2).

Por tanto, la evaluacién no solo se centra en el cumplimiento de los objetivos, sino también
en el logro de las destrezas de aprendizaje.

La evaluacion que emplean los docentes para evaluar los aprendizajes esta
caracterizada principalmente por aspectos constructivistas

Como segunda tematica general se encontré que la evaluacion que emplean los docentes
para evaluar los aprendizajes estd caracterizada principalmente por aspectos
constructivistas, dentro de esta tematica se han identificado las siguientes categorias:
- Laevaluacién de los aprendizajes esta apoyada en criterios de evaluacion.
- Laevaluacién consta dentro de las planificaciones.
- Laevaluacion se valora de acuerdo al logro de objetivos y los efectos que ha tenido
la ensefianza sobre el estudiante y sus necesidades.
- Los docentes retroalimentan las actividades de evaluacién planteadas a los
estudiantes.
Respecto a la primera categoria, que hace referencia a que la evaluacion de los aprendizajes
estd apoyada en criterios de evaluacion.

De acuerdo a las entrevistas, todos los docentes declaran que hacen uso y socializan dichos
criterios a los estudiantes, antes de realizar cualquier actividad que va a ser evaluada, pues
enfatizan que “es algo fundamental... porque los estudiantes deben saber como van a ser
evaluados, para qué van a ser evaluados y por qué van a ser evaluados” (E8. P8). No
obstante, la mitad de los docentes relaciona el uso de los criterios de evaluacion Unicamente
con el establecimiento de rubricas, donde colocan aspectos como la presentacion del trabajo,
la ortografia, la ejemplificacion, el aseo y la buena caligrafia. Tal y como lo menciona la

docente Abigail de la escuela Nuevo Mundo:

Claro, tienen que socializarse... para que ellos tengan conocimiento... de cual es la
rabrica, qué voy a calificar en un trabajo, en los deberes, hasta en una leccion o
exposicién, tienen que saber primeritolos criterios... tal vez, el aseo, la presentacion,

la redaccion, la ortografiay, si es una presentacion, la forma de presentacion.
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Entonces, también... como habla el tema, si va solo a leer o va a exponer o a poner
ejemplos... (E6. P6).

En las observaciones realizadas, se evidencié una diferencia poco significativa con lo
declarado por los docentes en las entrevistas, pues, la mayoria de ellos, realizaba la
socializacién de los criterios de evaluacién frente a los actos evaluativos. Por e jemplo, se
observo que, en una clase de comunicacion humana, la docente solicitoé a los estudiantes
realizar una dramatizacién sobre la comunicacion en cualquier contexto, para ello, primero
socializd y luego escribio los siguientes criterios en la pizarra: el acto de comunicacién debe
tener receptor, emisor, canal, cédigo, mensaje; se debe realizar en parejas; el tema puede
ser abierto y la expresion idonea.

Dentro de esta misma categoria, figura la participacién de los estudiantes en la elaboracion
de los criterios de evaluacién. En las entrevistas, la mitad de los docentes mencioné que
abren la posibilidad de que los estudiantes agreguen criterios ante las actividades que
plantean como evaluacion. Esto se ve reflejado en una de las declaraciones dadas por la
docente Cecilia, quién menciona que “la rubrica se elabora con los propios estudiantes.
Entonces, basicamente se van estructurando los criterios y dando el puntaje conjuntamente
con ellos... Es mas, anotan en el cuaderno para que quede de evidencia, y para que los
papas puedan revisar”’ (E3.P3). Los criterios que afiaden los estudiantes estan asociados a
aspectos como la presentacion del trabajo, el aseo, la exposicién y la organizacion, tal como
lo resalta el docente Jorge de la escuela Nuevo Mundo: “cuando uno califica, dicen, profe,
vera un puntito por la presentacion... por la escritura, la caligrafia, la ortografia” (E5. P5).

Llegado a este punto, es importante recalcar que, la otra mitad de los docentes, no hace
participe a los estudiantes en la elaboracion de los criterios de evaluacion. Tal y como se
enfatiza en la versiéon del docente Flin de la escuela Nuevo Mundo:

Eso me falta a mi, hacerles que sean participes, yo ya tengo hecho mis criterios... Me
falta preguntarles qué mas podemos evaluarles, preguntarles paratener unaidea mas
y salen con alguna cosa nueva, que yo tal vez no le tenga previsto, si eso me falta a
mi (E8. P8).

A diferencia de lo mencionado por los docentes en las entrevistas, en las observaciones se
evidencio que lamayoria de docentes, no hacen participes a los estudiantes de la elaboracion

de criterios, simplemente los socializan.

Con relacion a la segunda categoria, la evaluacién consta dentro de las planificaciones.
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Todos los docentes participantes declaran que la mayoria de actividades evaluativas que
emplean en sus clases, se encuentran dentro de las planificaciones, pues, refieren que “en la
microplanificacion si constan, no todas, pero si la mayoria” (E7. P7). Asimismo, sefialan que
ciertos procesos de evaluacion se pueden improvisar, como, por ejemplo, laslecciones alibro
abierto, pero las pruebas no, para ejemplificar lo anterior, se presenta el siguiente testimonio:
“Improvisar, si, yo creo que si... Pero, no improvisar una prueba, sino... una leccién a libro

abierto... les pongo las preguntas, ellos en seguida tienen que ir a consultar’ (E8. P8).

La improvisacion de pruebas u otros procesos de evaluacion, tampoco se evidencian en las
observaciones, ya que todos los docentes anticipaban a los estudiantes los procesos de
evaluacion que se iban a desarrollar. Tal es el caso del docente Jorge, quién anticipo a los
estudiantes con un dia de anterioridad tanto la actividad evaluativa (dramatizacién) como los
criterios de evaluacion y el material de apoyo a usar.

Cbomo tercera categoria, la evaluacion se valora de acuerdo al logro de objetivos y los efectos
gue hatenido la ensefianza sobre el estudiante y sus necesidades.

Lamayoriade docentes entrevistados hace alusién a que la evaluacion necesariamente debe
estar atada a los objetivos de aprendizaje, pues recalcan que los “objetivos, destrezas e
indicadores, son una cadena” (E4. P4). Asimismo, sefialan que estos ayudan a identificar el
logro de los estudiantes, dicho logro no se centra Unicamente en las calificaciones que
obtenga el estudiante, sino en su nivel de participacion y capacidad de reflexion. Para ilustrar
lo anterior, se presenta el siguiente testimonio “siempre nosotros tenemos que ver si es que
los objetivos que nos hemos planteado estan dando resultados y ¢, como nos damos cuenta
de eso?, no es solo viendo las notas, sino viendo la participacion y reflexion del estudiante”
(E5. P5). De ahi que, el que la evaluacion se valore de acuerdo al logro de objetivos permite
verificar, por un lado, los avances que se han logradoy por otro, aguello que aun hace falta.

En cuanto a la cuarta categoria conceptual, los docentes retroalimentan las actividades de
evaluacion planteadas a los estudiantes.

La mayoria declara realizar procesos de retroalimentacion dirigidos a toda la clase o de
manera individual, con base en los errores que los estudiantes cometen en las lecciones,

como lo establece la docente Cecilia de la escuela Nueva Esperanza:

Ellos (los estudiantes), hacen la leccion, me dan la hojita, reviso en la tarde y al
siguiente diales entrego... y desarrollamos de nuevo el ejercicio en la pizarra... porque
es un poco el ir viendo esto hizo bien, esto hizo mal y los chicos tienen la posibilidad
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de observar y darse cuenta de los errores. Entonces, es importante que ellos vean en
donde se confundierony por qué se confundieron. Es una retroalimentacién porque
es el momento en el que se dan cuenta: profe, aqui yo hice mal y es el momento en
el que yo puedo ayudarles y decirles ahi esta el errory tiene que hacer de tal manera...
(E3.P3).

Ademas, mencionan que retroalimentan a los estudiantes mediante “la correccion tanto de
las tareas que llevan a casa como de las tareas que se trabajan en el aula... En algunas
ocasiones se les solicita participar a los estudiantes... que tienen menos posibilidad de
aprendizaje que el resto” (E2.P2).

Los resultados obtenidos en las entrevistas coinciden con los resultados de las
observaciones. Pues, se visibilizd que la mayoria de los docentes realizaban procesos de
retroalimentacién con los estudiantes para corregir errores, aclarar ideas y mejorar la
comprension de los contenidos. Esta retroalimentacion se daba de manera verbal y grupal al
momento de revisar tareasy deberes. A modo de ejemplo, se detallan algunos momentos
observados en las clases de los docentes:

- En la revisién de deberes (individual y grupal), la docente retroalimentaba a los
estudiantes de manera verbal en caso de que haya errores. Se iban dando ideas de
lo que se piensa, opiniones de lo que esta mal y de lo que esta bien.

- La docente con base en la revision de los deberes identificaba aquellos aspectos en
los que la mayoria de estudiantes se habian equivocadoy en la pizarra hacia una

ejemplificacién de como se debid realizar el deber y qué se debia mejorar.

Las practicas de evaluacién que emplean los docentes estan apoyadas en distintos
tipos, técnicas e instrumentos de evaluacién.

Por altimo, se presenta la tercera tematica general, las practicas de evaluacion que emplean
los docentes estan apoyadas en distintos tipos, técnicas e instrumentos de evaluacion. Esta
tematica esta sustentada en las siguientes categorias:
- Losdocentes no son los Unicos agentes que intervienen en la evaluacion.
- Los docentes se inclinan por una evaluaciéon constante del proceso de aprendizaje de
los estudiantes.
- Uso diversificado de técnicas e instrumentos para evaluar los aprendizajes de los

estudiantes.
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De acuerdo a la primera categoria conceptual, los docentes no son los Unicos agentes que
intervienen en la evaluacion.

La mayoria de los docentes menciona que hacen uso de la autoevaluaciény la coevaluacion.
Por un lado, usan la autoevaluacién porque permite a los estudiantes valorar su aprendizaje
e identificar donde se equivocaron. Asi, se evidencia en el siguiente testimonio, “la
autoevaluacion se utiliza para que los estudiantes sean sinceros, para que vean... donde se
equivocaron y lo corrijan” (E6. P6.). Ademas, los docentes mencionan que la autoevaluacion
ayuda mucho cuando los estudiantes hacen trabajos grupales, ya que cada uno valora su
aportacion dentro del grupo, a lo que refieren que “cuando hacemos trabajos grupales cada
uno va participando, cada unovaaportando... entonces, esimportante que cada quien valore

Su aporte para que la nota grupal sea la que predomine y sea el sacrificio de todos (E2. P2.).

Por otro lado, los docentes declararon hacer uso de la coevaluacién, debido a que permite
gue los estudiantes desarrollen y pongan en practica valores como la honestidad, el respeto
y la responsabilidad. Ademas de permitirles analizar su ensefianza. Lo anterior se puede
evidenciar en los siguientes testimonios: “mas coevaluacién, si, coevaluando, al ver cémo
vamos con los chicos y también como docente cédmo voy yo” (E1. P1); “se les hace... que se
califican entre ellos sus tareas, para mediante esto, practicar el proceso de la honestidad, el
valor del respeto..., paraser honestos, ser verdaderos y calificar contotal transparencia” (E2.
P2.).

En cuanto al uso de la heteroevaluacion, los docentes declaran que estos procesos los
realizan esporadicamente, como lo establece la docente Abigail de la escuela Nuevo Mundo:

“la heteroevaluacion sila aplico, pero poco la verdad” (E6. P6).

Estos resultados son contrarios a los encontrados en las observaciones, pues pese a que los
docentes declaran en las entrevistas que hacen mayor uso de la autoevaluaciény la
coevaluacion, en las observaciones se visualizd que los docentes emplean mayormente la
heteroevaluacion, seguido de la autoevaluacién y en menor medida hacen uso de la

coevaluacion.

Respecto a la segunda categoria conceptual, los docentes se inclinan por una evaluacién

constante del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

La mayoria de ellos afirman que evalian durante los tres momentos de una secuencia
did4ctica. Al inicio de esta secuencia, mencionan que hacen uso de preguntas exploratorias
para dos finalidades. La primera, para conocer las experiencias previas de los estudiantes y
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establecer un punto de partida de los aprendizajes. La segunda, para recordar contenidos
vistos con anterioridad. Por ejemplo, el docente Jorge de la escuela Nuevo Mundo, declara
que “siempre... partimos de las actividades previas, o que llamamos, comiunmente los
prerrequisitos, entonces dentro de los prerrequisitos, hay unas técnicas como las preguntas
exploratorias que yo siempre utilizo ... donde el estudiante participay... va recordando los
contenidos” (E5. P5).

En el transcurso de la secuencia didactica los docentes declararon hacer uso de preguntas y
didlogos, para ir construyendo el conocimiento e identificando los logros de los estudiantes.
Tal como lo menciona la docente Carmen de la escuela Nueva Esperanza “se realizan
preguntas, por medio de estas, se va revisando cdmo avanzan en los temas (los estudiantes)

y siles queda mas cimentado el aprendizaje”.

Al terminar la secuencia didactica, los docentes mencionaron que utilizan las exposiciones,
los juegos, los cuestionarios de preguntas de seleccién multiple y emparejamiento, las tareas,
las paginas de liveworsheet, los mapas conceptuales, las actividades dentro del texto, las
ruletas, entre otros. Asi se sefala en la version de la docente Cristina: “al final de clase, uso
las tareas, trabajos, a veces también hacemos actividades ludicas, pero con esa actividad
ludica, nosotros evaluamos el aprendizaje” (E7. P7).

Lo encontrado en las entrevistas va en linea con lo observado, ya que la evaluacién al inicio
de la secuencia didactica también se realiza con preguntas exploratorias. Sin embargo, es
importante recalcar que estas preguntas estaban enfocadas en el tema que se va a
desarrollar, por ejemplo, sivanaver elverbo, preguntan ¢, quées elverbo? o tambiénrealizan
preguntas acerca de temas vistos anteriormente. Con muy poca frecuencia, usan preguntas
paraindagar conocimientos previos o experiencias de los estudiantes.

Durante el desarrollo de la secuencia didactica, los docentes usaban con mayor frecuencia,
preguntas sobre el contenido, la observacién de las actividades de los estudiantes y pedian
ejemplificaciones. Al finalizar esta secuencia, se observé que todos los docentes evallan
mediante varias actividades, por ejemplo, debates, hojas de trabajo, dramatizaciones,
actividades del libro, cuadros sinépticos, descripciones, etc.

Acerca de la tercera categoria conceptual, que hace referencia al uso diversificado de
técnicas e instrumentos para evaluar los aprendizajes de los estudiantes.

La mayoria de docentes declara que en sus procesos de evaluacion emplean técnicas
semiformales como lecturas, analisis de textos, los didlogos, crear rimas, poemas y
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canciones, los juegos, la dramatizacion, los debates, la narracion, la solucion de problemas,
el analisis de casos, los proyectos, las maquetas, los portafolios, la mesa redonda, los
resimenes, los ensayos y cambiar el final a un cuento. En tanto que, de acuerdo a las
versiones de los docentes, las técnicas informales y las formales son empleadas en menor
medida. Dentro de las informales se encuentran las observaciones y las preguntas
exploratorias y dentro de las técnicas formales, se hallan las pruebas objetivas y los
organizadores graficos. Lo antes mencionado, se evidencia en el testimonio de la docente

Carmen:

A ver, yo utilizo, las situaciones orales, el debate, la narracion, la solucién de
problemas, el andlisis de casos, proyectos. También, utilizé las pruebas objetivas, las
de seleccién multiple, en realidad una variedad, de acuerdo al tema, de acuerdo al
momento en el que se requiera, con todas esas se trabaja, entonces por qué vendria

a ser de acuerdo al momento en que se requiera (E2. P2).

La informacion recogida en las entrevistas, va enlinea con lo recabado en las observaciones,
ya que se pudo visibilizar que todos los docentes hacen uso de técnicas semiformales, pero
a ello se le suman el uso de técnicas informales para evaluar los aprendizajes de los
estudiantes. Ademas, aligual que en las declaraciones de los entrevistados el uso de técnicas
formales no es muy frecuente. Dentro de las técnicas semiformales, lo que mas se usa son
los trabajos en clase (actividades que se plantean con relacién al tema que se esta
desarrollando) y los trabajos en casa (preguntas a resolver). Referente a las técnicas
informales, la que mas se usa son las preguntas que los docentes realizan a los estudiantes
durante la clase y, acerca de las técnicas formales, se evidencio que se hace mayor uso de
los mapas conceptuales, seguido de las pruebas de bloque.

Con base en los resultados descritos anteriormente, se puede afirmar que para los docentes
de Educacion Basica Media que participaron en este estudio, el constructivismo sirepresenta
un mecanismo pertinente para evaluar los aprendizajes en la asignatura de Lenguay

Literatura.

5. Discusion

El objetivo del presente estudio fue analizar desde el enfoque constructivista, los mecanismos
de evaluacion que emplean los docentes para evaluar los aprendizajes de los estudiantes en
la asignatura de Lenguay Literatura. Los hallazgos sefialan que los do centes conciben a la

evaluacion como un proceso que les permite conocer los avances de los estudiantesy
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mejorar su practica. Ademas, se evidencié que la evaluacion que emplean los docentes esta
caracterizada principalmente por aspectos constructivistas, y apoyada en distintos tipos,
técnicas e instrumentos.

El que la evaluacién sea concebida por los docentes como un proceso que les permite
conocer los avances de los estudiantes y mejorar su practica, concuerda con lo reportado por
Zamudio Bejarano (2019) y Gémez Vahos et al. (2019), quienes mencionan que los docentes
se inclinan por una concepcién de la evaluacion como proceso, ya que, les permite identificar
puntos fuertes, dificultades y oportunidades para mejorar tanto el aprendizaje de los
estudiantes como su ensefianza. De acuerdo a Ortega Martinez et al. (2021) y Sambranoy
Barreto (2017) esto se puede deber a que los docentes reconocen que la evaluacion debe
dejar de enfocarse en actos sancionatorios a fin de asignar una calificacion, al contrario, debe
serun acto enfocado en aspectos formativos y que potencie elaprendizaje de los estudiantes.
Estos resultados sugieren que los docentes han realizado una transicion en cuanto a lo que
conciben como evaluacién, dejando atras aspectos tradicionales y centrdndose en una

concepcion de la evaluacion mucho méas constructivista.

En el analisis de los hallazgos, también se encontré que la mayoria de docentes hace uso de
criterios de evaluacién y los socializan a los estudiantes, de manera que estos se enteran de
gué y como van a ser evaluados, aunque no sean participes de la elaboracion de estos
criterios. Esto difiere con los hallazgos de Gaviria Salazar (2021), Pinilla Vasquez (2020),
Sambrano y Barreto (2017) y Zamudio Bejarano (2019) quienes mencionan que en las
actividades evaluativas que los docentes plantean, no se establecen criterios de evaluacion
0 en el caso de establecerse, estos son poco claros, no son socializados previamente o son
socializados en el momento que se va a realizar la evaluacién. Elusoy socializacién de los
criterios de evaluacion por parte de los docentes, encuentra explicacion, debido a que facilitan
la realizacién de la actividad requerida y permite que los estudiantes se sientan mas cémodos
y su experiencia frente a la evaluacién sea mas agradable, puesto que conocen cuales son
los aspectos a considerar en la evaluacién (Atjonen, 2014). Ante esto, se puede inferir que
los docentes emplean criterios de evaluacion, debido a que les permite emitir juicios claros y
no atados Unicamente a su subjetividad. Ademas, porque constituyen unareferencia util para
identificar las competencias y habilidades que van desarrollando los estudiantes durante su

proceso de aprendizaje.

Por otro lado, se comprueba que los docentes planifican las actividades evaluativas,
coincidiendo con los hallazgos de Falcén Ccenta et al. (2021) y Zambrano Diaz (2014)

quienes reconocen la importanciade la planificacion en los procesos de evaluacion. Esto, de
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acuerdo a Ortiz-Granja (2015) podriaser explicado, debido a que permite recoger informacion
valiosa, interpretarlay tomar decisiones para mejorar el proceso de ensefianzay aprendizaje.
Ante esto se puede inferir que la planificacion, ayuda a lograr tanto los objetivos de
aprendizaje, asi como las destrezas con criterio de desempefio, para que los estudiantes
puedan llegar a alcanzar las habilidades, actitudes y conocimientos necesarios para

desenvolverse dentro de varios contextos.

El que la evaluacion esté relacionada con el logro de objetivos a fin de identificar los efectos
que ha tenido la ensefianza sobre el estudiante y sus necesidades, constituye otro hallazgo
gue se contradice con lo afirmado por Pizarro Gamero y Gomez Muskus (2018) y Suarez
Arias et al. (2020), estos investigadores sefialan que pese a que los docentes en sus
discursos declaran que la evaluacion sirve para reajustar la ensefianza y el aprendizajes, sus
practicas evaluativas estandireccionadas Unicamente haciala consecuciénde objetivos. Este
hallazgo podria originarse debido a que ya no se ve a la evaluacién como un proceso centrado
unicamente en los resultados, pues pese a que estos son importantes, no se debe olvidar el
proceso de construccion que hay detras de ellos, ya que intervienen aspectos como los
conocimientos previos de los alumnos, las estrategias metacognitivas que emplean, los
errores que cometen, sus motivaciones y actitudes (Contreras Oré, 2018; Diaz Barriga y
Herndndez Rojas, 2010). Una respuesta a esto, podria ser que, si se combina el alcance de
objetivos con las necesidades de los estudiantes, se puede mejorar la calidad de la
educacion, ya sea disefiando acciones focales o globales que fomenten un mejoramiento
continuo.

El profesorado participante ha considerado muy importante retroalimentarlas actividades que
se presentan como evaluacion, esta retroalimentacion gira en torno a los errores que se
logran identificar en las tareas, deberes, etc. Esto, va en linea con lo establecido por Vera
Maldonado y Arichabala Torres (2022) pues recalcan la importancia que tiene la
retroalimentacion dentro de la evaluacion a fin de identificar errores en las actividades,
corregirlos y alcanzar los aprendizajes propuestos. De acuerdo a Contreras Oré (2018); Diaz
Barriga y Herndndez Rojas (2010), el empleo de la retroalimentacion viene dado a causa de
gue, a mas de brindar informacion relevante para el estudiante, también brinda informacion
para el docente, en cuanto a la eficacia de las estrategias y los recursos didacticos que esta
empleando con sus estudiantes. De ello, se puede deducir que los docentes han dejado de
asociar la evaluacion, unicamente a la calificacion y acreditacion de los estudiantes de un
grado a otro, este cambio puede encontrar explicacion debido a que en uno de los articulos
(184) del reglamento a la LOEI se plantea que lo esencial de la evaluacion es proveer de
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retroalimentacion oportuna y detallada al estudiante, para que alcance los estandares de

aprendizaje nacionales.

El que los docentes empleen mayoritariamente la heteroevaluacion, pero que también den
paso a la autoevaluaciény coevaluacion, aunque en menor medida, constituye otro hallazgo,
gue se corresponde con las investigaciones realizadas por Duque Mejia y Ramirez Mora
(2014) y Gaviria Salazar (2021) pues destacan que son los docentes quienes asumen un rol
protagonico en cuanto a los mecanismos de evaluacion, dejando atras a la coevaluacion y
autoevaluacioén, lo cual impide que los estudiantes desarrollen un pensamiento critico y
reflexivo y que autorregulen su aprendizaje. Una de las razones del por qué la
heteroevaluacion prima sobre las otras formas de evaluacion, segun Espinoza Cacay (2017),
se origina debido a que los docentes ecuatorianos carecen de una préactica de evaluacion
formativa en el &rea de Lenguay Literatura, pues prevalece una practica tradicionalista. Esto,
de acuerdo a varios investigadores, se da debido a que los docentes tienen miedo al cambio,
asi como por la falta de capacitacion y actualizacion de conocimientos sobre nuevas formas
de evaluacion (Aguirre Alarcon, 2015; Chanta Pérez, 2018 y Ramon Lopezy Ramon Lopez
2012). De este resultado se podria deducir, que los docentes no confian en la validez de la
autoevaluacion y la coevaluacién como fuentes de informacion utiles, ya que no han

fomentado estas habilidades en los estudiantes.

Otro resultado que llama la atencién, es que los docentes evallan constantemente una
secuencia didactica, es decir, en el inicio y desarrollo de esta secuencia usan preguntas para
recabar experiencias previas de los estudiantes, recordar contenidos e identificar el nivel de
comprension de los mismos. Al finalizar, se emplean distintas actividades para valorar los
aprendizajes de los estudiantes, por ejemplo, mapas conceptuales, dramatizaciones,
debates, cuestionarios, hojas de trabajo, entre otros. Tal y como, Vera Maldonado y
Arichabala Torres (2022) afirman, los docentes hacen uso de una diversidad de técnicas e
instrumentos de evaluacion, a fin de valorar la actuacion de los estudiantes durante los tres
momentos de una clase. Lo cual, de acuerdo Patarroyo-Castillo y Bernal Ballén (2022)
permite comprobar de manera sistematica las destrezas, actitudes y habilidades alcanzadas
por los estudiantes, asi como el grado de funcionalidad y significatividad. Se puede concluir,
gue los docentes evaltan constantemente, debido a que este proceso les brinda informacion,
pararealizar ajustes en la programacion de su ensefianza, ya sea en cuanto al contenido,
metodologias o formas de evaluacion.

Finalmente, se obtuvo como resultado el uso diversificado de técnicas e instrumentos para
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evaluar los aprendizajes de los estudiantes. Aspecto que no se corresponde con lo reportado
por algunos investigadores latinoamericanos, ya que estos subrayan que los instrumentos y
técnicas de evaluacién que emplean mayormente los docentes son las pruebas y los
examenes escritos (Aguirre Alarcon, 2015; Chanta Pérez, 2018); Espinoza Cacay, 2017,
Pachacama Loya, 2013 y Gaviria Salazar, 2021). Segun Contreras Oré (2018) y Diaz Barriga
y Hernandez Rojas (2010) este resultado ocurre debido a que, al configurar un conjunto
variado de procedimientos y estrategias para evaluar, a mas de que ayudan a evidenciar de
manera amplia el qué y como aprendieron los estudiantes, también se atiende a sus distintos
ritmos y estilos de aprendizaje, dejando atras la hegemonia de las pruebas como Unicos
instrumentos de evaluacion. De ello, se infiere que los docentes buscan crear una educacion
inclusiva, donde todos los estudiantes sean participes de las actividades educativas y
desarrollen aprendizajes de forma igualitaria y significativa.

Los resultados de esta investigacion tienen implicaciones educativas, porque proporcionan
pautas paraque los docentes noveles o experimentados conozcan y exploren diferentestipos,
técnicasy herramientas de evaluacion, que reflejen de manera oportunael progresoy ellogro
delos estudiantes. Ademas, esta investigacion aporta consideraciones paraque los docentes
promocionen la autonomia de los estudiantes y los procesos de evaluacion no estén
centrados Unicamente en ellos (heteroevaluacion), pues como se menciono, es importante
fortalecer la capacidad de los estudiantes para evaluar su propio aprendizaje y establecer

metas de mejora personal.

En cuanto a las implicaciones politicas, se puede mencionar que los resultados de la
investigacion abren la posibilidad de que los responsables de la toma de decisiones en el
ambito educativo, desarrollen talleres de capacitacion para fortalecer las habilidades
evaluativas de los docentes y se disminuyan aquellas concepciones atadas a modelos

pedagogicos tradicionalistas.

Respecto a las limitaciones, figura el tamafio de la muestra, solo participaron 8 docentes, por
lo que para futuras investigaciones se recomienda incluir a mas participantes, pues el
identificar patrones, tendencias o0 conexiones entre las versiones de los participantes,
resultara mas sencillo. Otra limitacion, surge en las observaciones de las distintas clases de
los docentes. Por un lado, el que los docentes hayan tenido conocimiento de las fechas en
las que se realizarian las observaciones pudo generar que preparen sus clases de manera
diferente a lo que normalmente realizan en su practica diariay mostrar unavision alterada de

la misma. Por otro lado, el tiempo de observacién fue muy corto, solo se observé durante 2
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semanas en cada una de las instituciones, lo cual pudo haber coartado la informacion
obtenida. Por lo que para futuras investigaciones se recomienda prolongar el tiempo de
observacion.

El nimero de instituciones, se establece como otra limitacion de este estudio, pues al inicio
se contemplaron 4 instituciones, pero por falta de tiempo y restriccion para realizar
observaciones y entrevistas a los docentes, dos de ellas fueron descartadas. Lo cual, impidio
obtener perspectivas diferentes del estado de evaluacion en Educacion Basica Media. Una
altima limitacion, son las caracteristicas de las aulas en las que se realizaron las
observaciones, en especifico el nimero de estudiantes en cada una de ellas, pues oscilaban
entre 18 y 23 estudiantes, rango que es menor en comparacion a otras instituciones publicas
y que de una u otra manera pudo influir en los resultados de esta investigacion.

6. Conclusiones

En este trabajo se analizé desde el enfoque constructivista los mecanismos que emplean los
docentes para evaluar los aprendizajes de Lengua y Literatura en Educacion Basica Media.

Frente a ello, se obtuvieron las siguientes conclusiones.

Primero, que los docentes conciben ala evaluacion como un proceso continuo que les permite
conocer los logros y dificultades de los estudiantes, asi como, realizar modificaciones en su
practica de ensefianza. Lo que permite visibilizar que estos han dejado de concebir a la
evaluacion como una actividad sancionatoria 'y desarrollan una evaluacién mucho mas

formativa.

Segundo, dicha evaluacion, se inclina a tener rasgos de una evaluacion constructivista, ya
gue losdocentes dan a conocer los criterios de evaluacién antes de desarrollar las actividades
evaluativas, no obstante, se evidencié que los estudiantes no participan en la elaboracion de
estos criterios. Asimismo, se hallé que la evaluacién esta relacionada con el logro de
objetivos, pero que no se centran Unicamente en ellos, sino que estos sirven para identificar
los efectos que ha tenido la ensefianza sobre el estudiante y sus necesidades.

Otro aspecto importante, que da cuenta de la presencia del constructivismo en los
mecanismos de evaluacién que emplean los docentes participantes de este estudio, es elque
la evaluacién no se da de maneraimprevista, pueslos docentestienen claro que esta se debe
planificar, ya que sin una intencion (para qué) no tiene sentido el llevarla a cabo. Del mismo
modo, se determiné que para los docentes es fundamental realizar la retroalimentacién de

las actividades evaluativas, pues al identificar en conjunto o de manera individual los errores
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gue se cometieron, corregirlosy comprenderlos, se contribuye a que los estudiantes alcancen
aprendizajes significativos, de modo que se ve al error como una manera de aprender y no
como una oportunidad para castigar.

Tercero, en la investigacion se evidencio que los docentes emplean una variedad de tipos,
técnicas e instrumentos para evaluarlos aprendizajes en laasignaturade Lenguay Literatura.
Por tanto, van mas alla de las tradicionales pruebas o examenes escritos y hacen uso de
preguntas exploratorias, mapas conceptuales, dramatizaciones, debates, proyectos, entre
otros. Esta diversidad de mecanismos permite que se atienda a la diversidad de estilos y
necesidades de aprendizaje de los estudiantes. Asi como, desarrollar y valorar habilidades

de comunicacién, de comprensién y expresion oral y escrita.
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Anexos

Anexo A.

Entrevistarealizadaalos docentes.

Propésito: Este instrumento tiene como propadsito recoger informacion para analizar desde

el enfoque constructivista los mecanismos que emplean los docentes para evaluar los

aprendizajes de Lengua y Literatura en Educacion Bésica Media

Instrucciones: Este instrumento consta de dos secciones. En la primera, figuran preguntas

de aspectos personales para crear un ambiente de confianza entre el entrevistado y el

entrevistador. En la segunda seccion, se presentan preguntas en torno al propadsito de la

entrevista. El entrevistador conducird el planteamiento de preguntas y registrara las

respuestas en formato de audio. La entrevista puede durar entre 30 minutos o 40 minutos,

dependiendo de cdmo se vaya desarrollando la misma.

I. Seccion personal

1.

2.
3.
4

=

Datos generales del docente:
Escuela en la que labora:
Nos puede contar ¢ Cual fue su principal motivacion para ser docente?
¢ Cual ha sido su mejor experiencia en la labor como docente?
Evaluacion de los aprendizajes desde el enfoque constructivista
¢ Para usted qué es la evaluacion de aprendizajes de los estudiantes?
¢ Para qué le sirve la evaluacion?
¢, Qué técnicas e instrumentos de evaluacion usa al inicio, durante y al cierre de una
clase? ¢ Cuél es la que mas utiliza?

Desde el enfoque constructivista es importante realizar procesos de
heteroevaluacion, coevaluaciony autoevaluacion. ¢ En sus clases emplea algunos de
estos procesos? ¢ Cual predominay por qué?
¢, Cree usted que es importante socializar los criterios de evaluacion antes con los
estudiantes? ¢ Si? ¢ No? ¢ Por qué?

- ¢ Comolos estudiantes conocen los criterios que usted utiliza para evaluar sus
trabajos y examenes?
- ¢ Los estudiantes han participado en la elaboraciéon y seleccion de criterios de
evaluacion? ¢ De qué manera?
Una vez realizado el proceso de evaluacion ¢ existe retroalimentacion, los estudiantes
se enteran de los errores que han cometido durante su evaluacion? ¢ Cémo?
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7. ¢Lasevaluaciones que usted realiza en el aula constan dentro de la planificacion

gue se ha elaborado?
8. ¢ Esfactible improvisar una pruebacuando usted lo cree necesario?
9. ¢Debe estar la evaluacion siempre atada a los objetivos del aprendizaje o no es

necesario?
10. ¢ Cuales son las técnicas e instrumentos de evaluacién constructivista que usted mas

utiliza y por qué?

iMuchas gracias por tu participacion!
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Anexo B.

Fichade observacion

FICHA DE OBSERVACION DE CLASE

NOMBREDE LA
INSTITUCION

ASIGNATURA

OBJETIVO DE LA
FICHA

Recoger informacién para analizar desde el enfoque
constructivista los mecanismos que emplean los docentes
para evaluar los aprendizajes de Lenguay Literatura en
Educacion Basica Media.

Instrucciones: Mar

gue conunaXsegun loscriterios observados

Aspectos

Pautas aconsiderar en | Sl N Observaciones

laobservacion O

PLANIFICACION
DE EVALUACION

El docente improvisa los
procesos de evaluacion

CRITERIOS DE
EVALUACION

Se establecen criterios
de evaluacion frente a
los actos evaluativos.

Los criterios de
evaluacion son claros y
van acorde a la

actividad.

Los criterios de
evaluacion son
conocidos previamente
por los estudiantes.

Los estudiantes
participan en la
elaboracién de criterios
0 procesos de

evaluacion.

MOMENTOS DE
EVALUACION

La evaluacion se
desarrolla al inicio de la
clase.
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La evaluacion se
desarrolla durante

(proceso) de la clase.

La evaluacion se
desarrolla al final de la

clase.

FUNCION DE LA
EVALUACION

La evaluacion sirve
Unicamente para

obtener calificaciones.

La evaluacion es usada
para reorientar el
proceso de ensefianzay

aprendizaje.

TECNICAS E
INSTRUMENTOS
DE EVALUACION
CONSTRUCTIVIS

TAS

El docente emplea
técnicas informales de
evaluacion (observacion
de las actividades
realizadas por los
alumnos; exploracion
por medio de preguntas
formuladas por el
profesor durante la

clase).

El docente emplea
técnicas semiformales
de evaluacion (los
trabajosy ejercicios que
los alumnos realizan en
clase, lastareasy los
trabajos que los
profesores le piden a
sus alumnos para
realizarlos fuera de
clase, los portafolios).
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El docente emplea
técnicas formales de
evaluacion (pruebas o
examenes, mapas
conceptuales,
evaluacion del
desemperio, listas de
control o verificacion y
escalas).

TIPOS DE
EVALUACION
CONSTRUCTIVIS
TAS

Se desarrollan
estrategias de
heteroevaluacion.

Se desarrollan
estrategias de

coevaluacion.

Se desarrollan
estrategias de

autoevaluacion.

RETROALIMENT
ACION

Los estudiantes reciben

retroalimentacion.

79

Jennyfer Estefania Cornejo Nieves — Evelyn Maribel Puchi Tuba



UCUENCA

Anexo C.

Consentimiento informado

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

80

Titulo de la investigacion: Evaluacion de los aprendizajes desde el enfoque constructivista

en la asignatura de Lenguay Literatura en Educacion Basica Media

Objetivo del estudio

para evaluar los aprendizajes desde el enfoque constructivista en la
asignatura de Lengua y Literatura en Educacion Basica Media.

El objetivo de este estudio es analizar los mecanismos que emplean los docentes

Confidencialidad

solamente serd utilizada para fines del presente estudio.

La informacién que nos proporcione sera estrictamente confidencial y anénima,

Descripcién de los procedimientos

Se llevara a cabo una entrevista semiestructurada

preguntas que pongan en riesgo su integridad.
En la entrevista haremos preguntas como:

- ¢ Parausted que es la evaluaciéon de aprendizajes de los
estudiantes?

- ¢Paraqué le sirve la evaluacion?

La entrevista tendrd media hora de duracion aproximadamente y no contiene
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- ¢ Qué técnicas e instrumentos de evaluacion usa al inicio, durantey al
cierre de una clase? ¢, Cual es la que mas utiliza?
Debido a que no queremos perdernos detalles de su participacion la sesion de
entrevista sera grabada en audio para su posterior transcripcion y analisis. Luego
del proceso de transcripcion y analisis, se borrara de la grabadora de sonido. Los
datos seran analizados de forma confidencial y anénima. Esto significa que solo ella

investigar podra conocer el contenido de la entrevista.

La participacién en este estudio es voluntaria y gratuita, Usted podra decidir
participar o no. Durante la entrevista usted podra retirarse en cualquier momento,
no es necesario dar una explicacion. De darse esta situacion no le traera ningiin
perjuicio.

Derechos delos participantes

Usted tiene derecho a:

1. Recibir lainformacion del estudio de forma clara.
Tener la oportunidad de aclarar todas sus dudas.
Tener el tiempo que sea necesario para decidir si quiere o no participar del
estudio.
4. Ser libre de negarse a participar en el estudio, y esto no traera ningin
problema para usted.
Ser libre para renunciar y retirarse del estudio en cualquier momento.
El respeto de su anonimato (confidencialidad).

Que se respete su intimidad (privacidad).

© N & o

Recibir una copia de este documento, firmado y rubricado en cada pagina
por usted y el investigador.

9. Tener libertad parano responder preguntas que le molesten.

10. Usted no recibira ningun pago ni tendra que pagar absolutamente nada por
participar en este estudio.

Jennyfer Estefania Cornejo Nieves — Evelyn Maribel Puchi Tuba



UCUENCA

Informacion de contacto

Si usted tiene alguna pregunta sobre el estudio por favor llame a los siguientes

teléfonos:
- 0997555927 que pertenece a Jennyfer Cornejo o envie un correo
electronico a jennyfer.cornejo@ucuenca.edu.ec
- 0997386970 que pertenece a Evelyn Puchi o envie un correo
electronico a evelyn.puchi@ucuenca.edu.ec
Nombres completos del/a participante Firma del/a participante
Nombres completos del/a investigador/a Firma del/a investigador/a
Nombres completos del/a investigador/a Firma del/a investigador/a
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