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Alf Ludtke

Erkennen als Wieder-Erkennen?
Anthropometrische Muster der
Personenidentifikation. Zur Praxis
der Passkontrolleinheiten der DDR

DURCHSCHLEUSEN: EINREISE, AUSREISE, TRANSIT

Machen Sie das rechte Ohr freilc Dieses Zitat gehort zum Standardre-
> pertoire fast aller Geschichten, die Westdeutsche oder Westberliner
erzihlen, wenn es um den Transit durch die DDR geht oder um einen Tagesauf-
enthalt in Ostberlin, der seinerzeitigen >Hauptstadt der DDR<. Und wenn man
Erinnerungen trauen darf, wurde auch sonst kaum je ein Ein- und Ausreisender
an den »Grenziibergangsstellen der DDR« von diesem stereotypen Ritual ver-
schont (Abb. 1). Die dazugchérige Szene war karg und knapp: Die Reisende, der
Reisende stand an einem Schalter, seit den mittleren 1970cr Jahren meistens in
einer nur schulterbreiten Durchgangsschleuse. Nur im Transit nach Westberlin
sal3 man im Pkw, mitunter auch im Eiscnbahnabteil. Hier wie dort: Ein unifor-
mierter Passkontrolleur (ganz selten war dics einc Frau) fixicrte das Gesicht.
Im nachsten Moment konzentricrte er sich auf das Passphoto, ein nochmaliger
Blick ins Gesicht — mitunter gefolgt von einem erneuten Blick auf das Passpho-
to. In aller Regel reichte der Kontrolleur dann den Pass zuriick, wortlos, kaum
je mit einem angedeuteten, jedenfalls stummen Kopfnicken, gelegentlich aber
mit cinem Handzeichen: Weitergehen oder weiterfahren! — Spicgelbildlich hief3
es in einer Instruktion zum Ausschleusen von Mitarbeitern des Ministeriums fur
Staatssicherheit (MfS) tiber dic Grenziibergangsstelle (GUSt) Bahnhof Friedrich-
stralle nach Westberlin, dass »nur in den seltensten Fillen durch die entspre-

chenden Kontrollorgane Anfragen zur Person des Reisenden gestellt werden.!

| Behorde des Bundesbeaufiragten fiir die Unterlagen des Staatssicherheitsdienstes der ehemaligen Deutschen Demokra-
tischen Republik (BStU), MfS HAVIII, Nr. 5458, 5. 10 12, 0.]., ca. 1978-80.
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Alf Ludtke

Abb. 1. Das Ohr: Schemati-
sierte Grundformen fir die
Personenbeschreibung und

10.2. Der Oh bstand  10.3. Die Grundiormen der Ohrmuschel -erkennung; aus einer fir den
! d 0 rechted . .
2 e sihen S ot 1) hoch ot scmal internen Gebrauch bestimm-
3 bstehend 8 dreiedug, 12 med: d breit N . p
e e oten 532 15 gelhent ten Publikation des Innenmi-
S links obstehend 9 drereckig, 14 sentrechier Ohransatz . "
oben spitr 15 schrager Ohyansatz nisteriums der DDR.

Hin und wieder fragte jedoch der Kontrolleur — eher aber noch das dann fol-
gende >Zollorgan¢, mannlich oder weiblich —, wen man besuchen wolle oder
besucht habe, was man (in Berlin) besichtigen werde oder angeschaut habe. Je
nach Antwort fragte er oder sie auch nach. Nicht immer blieb ex dabei, sondern
der oder die Reisende wurde mitunter >herausgelostc und in einer fensterlo-
sen Kabine, mit der Aufforderung abzuwarten, zunachst allein gelassen. Daraus
konnte (selten!) bei der Einrcise deren sofortige Verweigerung werden. Die Re-
gel war bei Ein- wie Ausreise eine genauere Befragung, haufig wiederholt durch
einen anderen (vielleicht noch einen weiteren) Uniformierten: Woher, wohin?
Meistens wurde dann nach 30, 40 oder auch 50 Minuten die Einreise gestat-
tet, in aller Regel ohne weitere Erlauterungen. Bei der Ausreise waren Zweifel
schwerwiegender, eine vorldufige Festnahme oder auch Inhaftierung kaum zu
umgehen.

Dieser Ablauf der Pass- und Personenkontrolle (und auch der Zollkontrolle)

war an den GUSten der DDR die Regel. Dies galt nicht nur fur Reisende aus
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Erkennen als Wieder-Erkennen?

dem NSW, dem »nichtsozialistischen Wirtschaftsgebiet¢, sondern auch fiir Rei-
sende aus der DDR oder einem der »sozialistischen Bruderlander«. Allerdings
brachte das Inkrafttreten des deutsch-deutschen Transitabkommens im Juni
1972 fiir Transitreisende bei Kfz-Benutzung eine erhebliche Erleichterung. Bis
dahin hatten auch sie das Kfz zu verlassen, den Pass abzugeben, den Transit-
Begleitzettel auszufiillen und die geforderte Gebiihr zu entrichten (auch hier
bedeutete das Abkommen fiir die Reisenden eine spiirbare Entlastung: Die nun-
mehr pauschalierten Betrige wurden staatlicherseits beglichen). Uberdies war
vor diesem Vertragsabschluss auch im Transit eine Zollkontrolle die Regel (nicht
nur mit Fragen nach mitgetiihrten Zahlungsmitteln, sondern auch mit der hau-
ﬁgen lnaugenscheinnahme von Portemonnaies wie von >Druckerzeugnissen<).
Die Reisenden hatten Blick-, mitunter auch Sprechkontakt mit einem unifor-
mierten Passkontrolleur sowie mit einem >Zollorgang, ebenfalls in Uniform —
zu sehen waren weitere Uniformierte. Die steingrau-griinen Uniformen der
Passkontrolleure entsprachen denen der Nationalen Volksarmee, der NVA (und
damit auch denen der Grenztruppen). Tatsichlich aber waren die Kontrolleure
Angehérige des MfS, dem die >Passkontrolleinheiten< (PKE) seit 1962 unter-
stellt waren. An den GUSten waren sie zur >Zusammenarbeit< mit den ande-
ren dort zustandigen >Organenc verpflichtet. Neben den Grenztruppen (fiir die
»auflere Absicherungc) und der Volkspolizei — fiir >Ordnung und Sicherheitc an
den Ein- und Ausgingen sowie im Umfeld — waren das insbesondere die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter der >Zollverwaltung der DDR¢, erkennbar an ih-
ren taubenblauen Uniformen. Diese Uniformierten sollten sichtbar sein. Vollig
abgedeckt und auBer Sicht der Reisenden sollte hingegen bleiben, was unter
oder hinter dem Schalter oder der Personenschleuse, wie an der GUSt Bahnhof
FriedrichstraBBe, oder in den Baracken geschah, in die z.B. an der GUSt Marien-
born/Autobahn die Pisse gegeben oder per Lautband geschickt wurden.

PASSKONTROLLE — PERSONENIDENTIFIKATION:
MEDIEN DER BEGLAUBIGUNG

Die Anweisungen fiir die PKE, zusammengefasst und fortwahrend erganzt oder
revidiert in der >Passkontrollordnungc (PKO), sahen zweierlei vor: zum einen
die Priifung der Echtheit des vorgelegten Dokuments. War es woméglich eine
Falschung? Oder war es vielleicht ein original ausgefertigtes Personendoku-
ment, das aber in einem oder mehreren Details verfalscht war (etwa mit einem
veranderten Geburtsdatum — oder gar mit einem Austausch des Bildes)? Bei

dem Passdokument waren die jeweiligen Vorgaben fiir Papier und Wasserzei-
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Abb. 2. »Grundanforderungen fir Mitarbeiter der
Passkontrolle« — Internes Poster der PKE Fried-
richstralRe / Zimmerstrale, Berlin, aus den 1980er
Jahren.

chen, Drucktypen und Druckerschwirze, Stempelfarben und Stempelformen,
Bilderheftung sowie Falzung und Bindung zu prifen.’

Bei der Personenidentifikation< ging es zum anderen um die Deckung von
Bild und Gesicht —anhand der >unverinderlichen Merkmale«. Gefragt war dabei
die passgenaue Ubereinstimmung von Bild und Person. Dabei hatte das Gesicht
der Person, die ein- oder ausreisen wollte, dem vollkommen zu entsprechen,
das das Passphoto zeigte. Die Mal3gabe nach PKO war, dass das eine mit dem an-
deren in allen entscheidenden Punkten deckungsgleich iibereinstimmen sollte.
Dafiir waren die jeweiligen >unveranderlichen Merkmale« in einem detailliert
festgelegten Verfahren >zweifelsfreic festzustellen.

Die Passkontrollen hatten ein ldeal in alltigliche Praxis zu iberfihren.
Bruchlos und >passgenauc sollte eine zweifelstreie ldentifikation gelingen, nicht
einmal, sondern dutzend-, hundertfach wihrend der Schicht. Es ging um bei-
des, die Echtheitspriifung des Dokuments und die Identifikation der Person, die
es benutzte. Das sollte >ziigigc klappen bei Tag und Nacht, liberall — in der grell
erleuchtet-stickigen Personenschleuse, wie an der GUSt Bahnhof Friedrichstra-
BBe, ebenso bei Wind und Wetter etwa am Autobahniibergang Marienborn. Hier

sah die Alltagssituation des Passkontrolleurs in dessen Erinnerung so aus:

Vgl. dazu im Einzelnen die bis 1989 immer zahlreicheren Anderungen der PKO (zwischen 1970 und
Oktober 1989: 69 An(lerungcn), BStU, MfS Rechtsstelle, Nr. 009, insh. S. 868; vgl. M/ Sekretar. Nei-
ber, *ir. 283, Nr. 912.




Erkennen als Wieder-Erkennen?

Abb. 3. »Grundlagen der Personenidentifi-
zierung im grenziberschreitenden Verkehr«
— Detail aus Abb. 2.

»Kommt ein Pkw zur Ausreise aus Richtung Westberlin, das war bei uns Richtung
Ost-West. Da sind vier, fiinf Personen drinne. Die gliedern sich auf in zwei West-
berliner, ein Auslander, die anderen zwei sind Bundesbiirger. Von den Bundesbiir-
gern hat einer den normalen kleinen Ausweis. Der andere hat den linglichen oder
hat den Reisepass. Jetzt kommt eine Kontrolle. Jetzt hat der Fahrer 'nen ganzes
Paket und driickt es mir in die Hand. So, nun sortiere mal ..., jeder mit seinem
eigenen Dokument. Aber das war auch eine Zeitfrage wieder, denn der Verkehr
... Dann kommt zudem die kalte Jahreszeit, Winter, kalt. [...] Da hatten wir 'mal
minus 29°C. Brrrr. So. Da mussten wir aber Passkontrolle, eine halbe Stunde,
dann Pause. |...]

[Frage:] Und aussteigen lassen — das ging dann auch im Transit nicht?

[Antwort:] Nein! Nein, nein, nein! Das grundsatzlich nicht.«’

Ein damaliger Ausbilder verbindet in seiner nachtraglichen Riick-Sicht (eben-
falls in einem Erinnerungsinterview) das Prinzip der >Personenidentifikationc

und die entsprechende Praxis:

»|Der Vergleich von Bild und Person] ist ein Wahrnehmungsprozess, das heiBt ein
Vergleich, woseherische Fahigkeiten gefragt sind, wo der Mensch, der das verglei-
chen muss, abstrahieren muss, wo er die Abbildstellung, das Alter mit beriicksich-
tigt, die Umstinde, wie die Person aufgenommen wurde, aber auch die Umstinde,
wie die Person vor einem ist, zum Beispiel [...] bei schlechten Sichtbedingungen

I Erinnerungsinterview: A. Lidtke mit A. und B, Interview (13), 23. Februar 2012, 5. 5.
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Abb. 4. »Das iden-
tifizierende Objekt,
das Lichtbild, ist
beim Identitatsver-
gleich die entschei-
dende Vergleichs-
grundlage.«
Richtlinie fir die
Aus- und Weiterbil-
dung - Detail aus
Abb. 2.

[...], eben in dem Licht, was in den Abfertigungsstellen vorhanden war, und dann
das Spiegeln der [Kfz-[Scheiben. Also, es gibt da so viele ... und dann der Druck
und, und, und ... Und dann die vielf‘a'ltigen anderen Aufgaben, die noch mit sind.
Also, das ist ein standiger ... was hochste Aufmerksamkeit erfordert und natiirlich
auch ein MindestmaB ... nein: méglichst viel fachliche Kenntnisse zur Abbildstel-
lung, zu den Proportionen, zu Merkmalen des Menschen.

[Frage:] Welche Merkmale werden denn tiberhaupt zur Identifizierung herange-
zogen, wenn sie ... soweit sie iiberhaupt zu sehen sind. Und wie oft werden sie
herangezogen nun einmal bei der tatsachlichen Identifizierung der Person [...]?
[Antwort:] Wir hatten die Mdglichkeit |[zum Vergleich von| Passbild [mit einer]|
Abbildung zu der Person, zur tatsichlichen Person. Und da habe ich dann immer
15 verschiedene Personen genommen; das war dann eine Serie. [...| Die habe
ich z.B. in der Friedrich-Zimmer-Strae getestet, aber auch in Bad Schandau, in
Salzwedel und in Marienborn, mit Partnern der dortigen PKE, die da mitgemacht
haben. [...] Dabei werden in etwa die gleichen Merkmale verwendet [...], wie
im tatsichlichen Abfertigungsprozess auch [...], [und es ist so, dass] ein Foto bloB
drei, vier Merkmale tiberhaupt zur Aussage freigibt ... Das heif}t, dass man den
Mund, die Nase und die Ohren eben besonders hautig zum Vergleich ranzieht,

weil die sichtbar sind.«* (Abb. 2, Abb. 3, Abb. 4)

Jede Identifizierung beschwor das ldeal der volligen, immer schon vollzoge-
nen Ubereinstimmung von Teil und Ganzem, von beglaubigtem Zeugnis und

Bezeugtem. Gerade nicht die Differenz zwischen Zeugnis und Bezeugtem war

4 Ebd., S. 5f; der letzte Satz aus: Erinnerungsinterview: A. Lidtke mit A., in: Interview (10), 05. Juli
2010, S. 3. Dies ist die Aussage eines ehemaligen Passkontrolleurs, geb. 1940, Passkontrolleur seit 1964;
begonnen hatte er 1962 an der GUSt Bad Schandau (StraBen- und Eisenbahniibergang in die CSSR), ab
1972 kurz an der GUSt Mahlow (West-Berliner Siidgrenze), ab 1973 an der GUSt Fricdrich-/Zimmer-
stralle — in der West-Terminologie: auf der Ostseite des Checkpoint Charlie. Er war in den 1980er Jahren

auch bei der zentralen Schulung von Nachwuchskriften zur >Personenidentitikation. tatig,
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Erkennen als Wieder-Erkennen?

getragt (als Beleg einer einmaligen, in keinem Abbild zu wiederholenden oder
2u doppelnden Person). Vielmehr wurde Deckungsgleichheit vorausgesetzt. Sie
aber bedurfte der vergewissernden Erneuerung durch die Kontrolle, im aus-
driicklichen Bestatigen der >Echtheit< von Dokument wie Trager, zugleich in der
Anerkennung dieser einen Person als die Person, die sie laut Dokument war.

Das eine (Passechtheit) wie das andere (Identitat dieser Person) waren sletz-
te Wahrheitenc. Sie entschieden an den GUSten tuber Ein- und Austritt, iiber
Zulassung zur oder Ausschluss aus der DDR (nicht zuletzt auch iiber mehrjah-
rige Haftstrafen). Zu dieser Gewichtung passten die formelhaften Vorgaben,
wie sie die Schulungs- und Ubungsmaterialien reproduzierten: >Aufforderung
des Reisenden zur Einnahme der Kopthaltung entsprechend des Lichtbildes im
Personaldokument« sowie >Autfordern des Reisenden, die Koptbedeckung, den
Schal, die Brille 0.A. abzunehmen bzw. das Ohr freizumachen (sofern erforder-
lich)c. Mit solchen immer gleichen Formeln wurde uniforme GleichmaBigkeit
hergestellt und vorgezeigt. Die Wiederholung (und Wiederholbarkeit) signali-
sierte zugleich Stetigkeit und Dauer — hier nicht auf den Moment angewiesen,
nicht unter Zeitdruck, sondern nach eigenem Zeitmal3 handelnd.

Zugleich betonen die erzihlten Erinnerungen eine Praxis, die Befriedigung
liber Eigenstindigkeit mit Werk- und Arbeitsstolz verband. Es war der kurze
Moment der Kontrolle und der — noch kiirzere? — der Entscheidung (sind Zwei-
fel angebracht, folge ich ihnen?), in denen >an der Grenze« alle Vorgaben und
Vorgesetzten auf Distanz riickten. Gewiss musste jeder mit Reaktionen auf er-
kennbare >Fehler< rechnen. Untersuchungen blieben stets zu gewirtigen, Dis-
ziplinar- und Parteistrafen waren nie ausgeschlossen. Aber belegten diese Kon-
trollen nicht erneut, dass sie, die Passkontrolleure, hier an der aulersten Gren-
ze, den Blick stets >feindwarts« gerichtet, mit ihrer Kontrollarbeit tagein, tagaus
Mit-Trager der letzten Verantwortung« fiir das groBe Ganze waren, fiir SED
und DDR, fiir das »sozialistische Lager« iberhaupt? — Fiir die Reisenden sah die-
ser Moment der Entscheidung allerdings woméglich ganz anders aus. Der schon
zitierte langjahrige Passkontrolleur (und Ausbilder) betonte im Erinnerungsin-

terview, er miisse auf die Frage: »Gab es denn Schikane?« antworten:

»]i, gab es. Es gab einzelne Mitarbeiter, diesicher ... —es waren Ausnahmen, die zu
einzelnen bestimmten Personen ..., die haben sie warten lassen; komischerweise
nicht bei Spitzenleuten |die ein- oder ausreisten], da haben sie sich nicht getraut,
aber beim einfachen Tiirken, der kam und abends zu seiner Freundin wollte. Da
hatte jeder so seine speziellen Leute: »Der kann wartenc.«*

i Erinnerungsinterview: A. Lidtke und A, in: Interview (9), 5. Juli 2010, S. If.
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Ausbildung und Training dauerten Jahre; das war aus der Sicht ehemaliger Pass-

kontrolleure nur allzu berechtigt:

»Die neuen Leute brauchtenungetihr 10 Jahre, um alles zu durchlaufen. Da muss-
ten sie aber schon gut sein. 10 Jahre hat das gedauert, um ... Das war aber fast
die Praxis. Weil, bis die dann alleine arbeiten durften und dann ... mussten sie
erstmal drei Jahre in der Einreiseabtertigung arbeiten. Aber bevor die dann in die
Diplomatenabfertigung kamen oder in Bereich 1 waren [Vor- und Nachkontrolle
Ausreise in Richtung Westberlin, also >teindwirts, A. L], wo sie auch im Prinzip
alleine waren in der Handlungsfahigkeit oder als Fahnder, da mussten sie schon
eine ganze Weile Erfahrung sammeln, weil ja zu viele hier ... Man sieht das an
dieser Technologie, an diesen ganzen Dingen, die alle zu beachten waren. Und vor
allen Dingen die politische Bedeutung. Man muss immer die politische und ope-
rative Bedeutung horen. Und das wurde immer weiter erhoht, und immer weiter

erhéht und ... Es war sehr, sehr schwierig.«®

Zur Priifung der doppelten Echtheit nutzten die Passkontrolleure der PKE poli-
zeilich-kriminalistische Praktiken; sie wiirden die Authentizitat des Dokuments
und die Einmaligkeit dieser einen Person garantieren. Eine praxisbezogene Ver-
sion anthropometrischer ldentifizierungsverfahren sollte die sichere Identifika-
tion der Person ermdglichen. Soweit erkennbar, gab es keinerlei Unsicherheit
oder gar Zweifel, dass dabei Vorlagen herangezogen wurden, die seit dem Be-
ginn des 20. Jahrhunderts nicht nur in Deutschland, sondern weltweit die kri-
minalistischen Praktiker angeleitet hatten. Nach 1945 waren sie vom (bundes-
deutschen) Bundeskriminalamt weiterverwendet worden (1961); wenige Jahre
spater (1970) griffen die Zustindigen im Innenministerium der DDR ebenso
darauf zuriick — in beiden Fillen wurden diese Handreichungen jedoch zunachst

nur fir den internen Dienstbetrieb veroffentlicht.”

EXKURS: ZU DEN ANFANGEN DER »UNVERANDERLICHEN
MERKMALE«—DiE ROLLE DER OHREN

Ein leitender Polizeibeamter des seinerzeit kleinsten deutschen Bundesstaats,
der Hansestadt Lubeck, Friedrich Christian Benedict Avé-Lallemant, markierte
1858 die Malaise: Das >deutsche Gaunertumc« vervielfiltige sich. Damit es nicht

iberhandnehme, sei Abhilfe dringend. Schon die Kenntnis des >Gaunertumsc sei

6 Ebd., S. 10. Allerdings bezweifelte ein ehemaliger Kollege zwar nicht die Notwendigkeit langdauernder,
intensiver Ausbildung, wohl aber die >10 Jahre, in einem miindlichen Kommentar. Vgl. Gesprich:
A. Ludtke und B., 5. Juli 2010.

y/ Vgl. Drescher, Heinz: Personenbeschreibung, Wiesbaden 1961; Prietz, Gerhard; Baranowski, Kurt: Bezeich-
ne, beschreibe richtig Personen, Berlin/DDR 1970.
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minimal und klischeebestimmt. Nicht >Fremde« oder AuBenseiter (er nannte
»Juden< und »Zigeuner<) seien die Gefahr. Vielmehr sei das >deutsche Biirger-
tumc¢ das Zentrum des Ubels; aus seiner Mitte kimen die Gauner, nicht zuletzt
das »jetzt besonders stark vertretene weibliche Gaunertum«.* Vor allem miisse
das »Passwesen< verbessert werden. Es sei »noch immer keine Sicherheit der
Person gegeben, die den Paf} fiihrt, da nur die duBlere Erscheinung, in der der
Inhaber auftritt oder in der er der ausstellenden Behorde legitimiert oder be-
kannt ist, beglaubigt wird«.” Es bleibe auch die Ungewissheit, ob woméglich die
»Erscheinung [einer Person| die bloBe Larve einer ganz anderen Individualitat
ist«.'” Auch deshalb sei »die scharfe und so iiberaus lastige PaBkontrolle einiger-
maBen |ge]rechtfertigte. "

Noch zu Lebzeiten Avé-Lallemants setzte hier ein mehrfacher Wandel ein.
Dazu gehorten Bilder, wie >nach der Naturc: Personen wurden polizeilich pho-
tographiert, sofern sie festgesetzt wurden oder werden konnten. Dem ging
in den 1880er Jahren das Programm einer Vermessung von Korpern parallel
— die Anthropometrie, wie sie zumal Alphonse Bertillon in Paris entwickelte

und propagierte.” Angesichts des enormen Aufwandes, aber auch der grofen

i Avé-Lallemant, Friedrich Christian Benedict: Das deutsche Gaunertum in seiner sozialpolitischen, literarischen
und linguistischen Ausbildung zu seinem heutigen Bestande, 2. Bd., Miinchen/Berlin 1916, S. 31.

9 Ebd.,S. 32.

10 Ebd.

11 Ebd.

12 Vgl. dazu genauer Vec, Milos$: Die Spur desT dters. Methoden der Identifikation in der Kriminalistuk (1879-1933),
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Abb. 6. Formen der Ohrmuschel — photogra-
phische Veranschaulichung der Vielfalt; von
Alphonse Bertillon seit den 1880er Jahren
Tafel 111. propagiert.

praktischen Schwierigkeiten, vergleichbare Messmethoden iiberall angemessen
zu praktizieren, blieb das Programm der Anthropometrie jedoch weitgehend
Buchgelehrsamkeit.

Einzig die Photographie individueller Gesichtsziige, vielleicht auch von Facet-
ten ihrer Mimik, lie sich auch unabhingig von solchen Vermessungsprogram-
men einsetzen, jedenfalls in den GroBstadtpolizeien. Es kam hinzu, dass seit den
1890er Jahren ein neues Hilfsmittel zur Personenidentifikation in Polizei- und
Justizkreisen Aufsehen erregte: der Fingerabdruck. Diese Methode, gespeist
aus Erfahrungen im kolonialen Indien, zielte auf die individuelle Einzigartig-
keit der Papillarlinien."” Das galt freilich auch nur dann, wenn der Priifer oder
die Kontroll-Instanz alle zehn Finger der Person, deren>ldentitat« infrage stand,
gleichmiBig abgerollt hatte. Dann, aber auch nur dann, machte dieses Verfahren
das umstandliche und kaum je verlassliche Ermitteln eines ganzen Sets einzelner

Kérpermalle ijberﬂijssig.

Baden-Baden 2002,
13 Vgl. Heindl, Robert: System und Praxis der Daktyloskopie und der sonstigen technischen Moglichkeiten der Krimi-
nalpolize, Berlin/ Leipzig 1922.
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Vor diesem Hintergrund entwickelte sich um 1900 aus der polizeilich-krimi-
nalistischen Praxis eine Systematik der Personenidentifikation. Sie beschrieb
Personen nicht nur textlich, sondern gab sie auch bildlich wieder, und zwar
in schematisierter Form. Solche Seh- und Erkennungshilfen sollten >typische«
Kopfformen ebenso zeigen wie Gesichtsziige, Nasenformen und Mundpar-
tien, Augen und Augenbrauen — nicht zuletzt Ohrmuscheln und Ohrlappchen
(Abb. 5)."* Bertillon hatte bereits die Ohren als besonders wichtig hervorgeho-
ben, da sie sich im Laufe des Lebens kaum veranderten.

Hermann Krukenberg, ein medizinischer Physiognom, der gerade auch bei
Kriminalisten unter Juristen und in Polizeikreisen dauerhaft Resonanz fand,
umriss in einer umfangreichen Monographie zum >Gesichtsausdruck des Men-
schen« das Eigentiimliche des Ohrs: »Die Entwicklung der einzelnen Teile der
Ohrmuschel zeigt [...] bei den einzelnen Individuen mannigfaltige Verschicden-
heiten, so dass sich dic Ohrmuschel zur Rekognoszierung von Personen sehr
wohl verwenden lasst.«'* Das gelte nicht zuletzt fiir die >Entwicklung des Ohr-
lappchense, bei denen er neben den einzclnen Personen auch fiir die jeweiligen
»Rassen< unterschiedliche Charakteristika ebenso andeutet wie bei minderwer-

tigen Personen«. Der Autor unterstrich, dass die

»Ohrmuschel auBer dem Ohrlippchen kein Fettgewebe enthilt, so wird sie auch
bei auszehrenden Krankheiten nur wenig verandert und nur das Ohrlippchen ver-
groBert und verkleinert sich je nach dem allgemeinen Ernihrungszustand.. L

Zudem sei das Ohr »beim Menschen mimisch tot«; nur das »Rotwerden bis
tiber die Ohren« wollte der Autor hier gelten lassen."”

Kurz, das Ohr bleibe lebenslang vergleichsweise ganz ungewohnlich unveran-
dert und sei dem Blick zuginglich (es sei denn, es werde durch eine entspre-
chende Frisur oder Kopfbedeckung verdeckt) (Abb. 6). Die Handreichung
Bezeichne, beschreibe richtig Personen, 1970 vom DDR-Innenministerium heraus-
gegeben, hat diese Charakterisierung des Ohrs bzw. der Ohrmuschel nicht
ausdriicklich >wiederbelebt¢; — sie wurde ohne jeden Verweis und Beleg einfach
weiterverwendet: Die »Ohrmuschel ist [...] eines der Organe des menschli-

chen Kérpers, das mit die meisten individuellen Merkmale aufweist und da-

14 Vgl. Cole, Simon A.: Suspect Identities. A History of Fingerprinung and Criminal Identification, Cambridge/
London 2001 .

15 Krukenberg, Hermann: Der Gesichtsausdruck des Menschen, Stuttgart 1923 ,%. 257.

16 Ebd.,S. 258.

17 Ebhd.,S.259.
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Abb. 7. »Die Ohrmuschel« — nummerierte Abb. 8. »Anlage: Augenstellung/langge-
Positiv-Vorlagen fir eine Prasentation im zogene Augenlider, bedeckte Augenlider,
Lehrkabinett der GUSt Friedrich-/Zimmer- schwarze Haare, Merkmale des Gesichts,
strafde, Berlin 1989. Ohr, etc.«

durch einen hohen Wert fiir die Identitizierung einer Person hat«." Weiter be-
tonen die beiden Verfasser, dass die »Hauptbestandteile der Ohrmuschel Haut
und Knorpel« seien, »nur das Ohrlidppchen enthilt Fettgewebe. Deshalb ver-
andert sich auch die Ohrmuschel bei fettzehrenden Krankheiten sehr wenig.«|9

Und auch die mimische Seite taucht hier wieder auf:

»Da die Ohrmuschel die Aufmerksamkeit des Menschen wegen ihrer Untatigkeit
beim Mienenspiel nicht so anzicht wie andere Gesichtsteile, wird sie oft weniger
beachtet, obwohl sie hohen signaletischen [sic] Wert hat. Es gibt kaum mehrere
Menschen, deren Ohrmuscheln sich vollkommen gleichen.«’

Dem folgt noch der Hinweis, dass »grundsitzlich dic einzelnen Merkmale der

rechten Ohrmuschel« beschrieben wiirden, die linke nur in »Ausnahmefillen«?!

(Abb. 7, Abb. 8).

18  Prietz; Baranowski, Personen, S. 7Y,

19 Ebd.
20  Ebdl.
21 Ebd.
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»SICHER UND ZUGIG¢

Es gehorte zur Ausbildung wie zum (Selbst-) Anspruch der Kontrolleure und ih-
rer Vorgesetzten, die Priifung der Dokumentenechtheit und die Personeniden-
tifikation zu verbinden — und zugleich »sicher und ziigigc vorzugehen. Entspre-
chend betonte der »MaBBnahmenplan zur Erhéhung der Qualitit der Identitats-
kontrollen im Bereich PKE Bahnhof Friedrichstrale« vom 14. Juli 1977: Die
»Hauptaufgabe aller in unserer PKE titigen Genossinnen und Genossen besteht
in der sicheren und ziigigen Abfertigung des grenziiberschreitenden Reise- und
Touristenverkehrs«.”” Bereits der nachste Satz ignorierte jedoch die eben an-
gemahnte Gleichgewichtigkeit: »Die sichere Abfertigung steht im Mittelpunkt
unseres Handelns. Die Verhinderung jeglicher Schleusung und anderer Feindak-
tivititen muf} das Ziel unscrer taglichen tschekistischen Arbeit sein.«’* Da vor

allem

»Schleusungen auf dem Ahnlichkeitsprinzip in der jiingsten Vergangenheit wie
in der Gegenwart verstirkt zu verzeichnen sind, bedarf es in erster Linie einer
gewissenhaften [dentititskontrolle nach den relativ unveranderlichen Merkmalen

einer Person.«**

Dabei war die Bilanz dieser GUSt offenbar iiberdurchschnittlich gut. Hier habe
esim ersten Halbjahr 1977 keine »Schleusungen« gegeben, vielmehr habe diese
PKE »zwei ungesetzliche Ausreisen nach WB [Westberlin] und 18 ungesetzli-
che Einreisen aus WB in die Hauptstadt verhindert«.”” Um diesen Standard zu
halten, wurde weiterhin >regelmaBiges ldentifikationstrainingc befohlen, auch
im alsbald fertigzustellenden >Lehrkabinett«. Die Zugtiihrer (der vier Ziige, zu
je ca. 50 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern) sollten »mit jedem Mitarbeiter
in jeder Schichtperiode einmal ein Identititstraining durchfithren«.?* Und die
»Spezialistengruppe Identititc habe zu garantieren, dass pro Monat je zehn Mit-
arbeiter eine ldentititswiederholungspriifungc ablegten.

Im Weiteren betont der Plan fiir die GUSt Bahnhof FriedrichstraBe, dass die
»Abfertigungsstelle Ausreise nach wie vor die Hauptangriffsrichtung des Geg-
ners ist«.’” Und hier wird dic Anforderung, >ziigig« abzufertigen, wieder ein-

gefiihrt: Bereits bei der Vorkontrolle seien »grundsitzlich alle Reisenden der

22 BSeU, MfS HAVI, Mr. 10413,S. 5-13, insh. 5. 5.

23 Ebd.

24 Ebd.

25 Ebd.

26 Ebd.,S.7.
27 Ebd., %.10.
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Jahrgénge 17-35 |[gemeint sind fraglos alle 17- bis 35-]ahrigen, A. L.| sehr ge-
wissenhaft zu identifizieren, ohne die anderen Jahrginge zu vernachlassigen«.”
Hier seien auch jeweils »vier befﬁhigte Identitatskontrolleure einzusetzen, die
eine ziigige Kontrolle der schleusungsgefihrdeten Jahrginge garantieren, z.B.
sonnabends ab 22.30«.”” Zudem solle es sofort nach der Vorkontrolle stichpro-
benartige Nachkontrollen geben, jedenfalls fir die >schleusungsgefahrdeten
Jahrgénge«. Dabei miisse »beim Auftreten auch nur der geringsten Zweitel im
IdentifizierungsprozeB eine Herausl6sung dieser Person aus dem Abfertigungs-
prozeB erfolgen«.”® Dann seien »3 bis 4 Spezialisten« heranzuziehen, und es
misse »an mindestens 3 bis 5 unveranderlichen Merkmalen eine Uberprﬁfung
stattfindenc.®'

Fur den einzelnen Kontrolleur hief3 das, in kaum mehr als einer Minute mit
Tastgefiihl (so beim Pass oder >Personaldokumentc) und innerem Auge (Pass-
bild — Person) die beiden entscheidenden Punkte zu klaren: Echtheit des Doku-
ments und >ldentifizierungc seines Benutzers. Bei leisesten Zweifeln waren wei-
tere >Spezialistenc beizuziehen. Auf solche internen Gegen-Kontrollen wurden
die Passkontrolleure fortwahrend mit groBtem Nachdruck verpflichtet. ”

Dabei sollte zugleich stets sichergestellt sein, dass die Ein- und Ausreisenden
solche Nachpriifungen auf keinen Fall wahrnehmen oder auch nur vermuten
konnten. Umso wichtiger war es deshalb, dass die Kontrolleure stets ohne zu
zogern handelten und sich nicht etwa unsicher zeigten. Ein knapper ritueller
Satz, wie der vom Freimachen des Ohrs, war dann nicht allein diese Aufforde-
rung (das Ohr freizumachen). Vielmehr konnte dieser Satz ebenso eine Selbst-
erinnerung, vielleicht eine Selbstermahnung sein — zu kontrollicren, ohne zu
zogern oder Riicksicht zu nehmen. Uberdies erweiterte der Kontrolleur mit
dieser Aufforderung an den Reisenden, etwas zu tun und >ein Ohr freizuma-
cheng, das verfiigbare Zeitfenster, und sei es um einen Bruchteil, der immerhin
die Chance gab fiir einen ersten Priif-Blick. Eine Beschleunigung des Ab- oder
»Durchlaufsc brachte das allerdings nicht. Solche rituellen Elemente, wie sie als
»Technologie und Arbeitsprozessc auch fortlaufend normiert wurden (in der ent-

sprechenden OTA, der >Ordnung der Technologie und des Arbeitsprozessesc),

28  Ebd.
29 Ebd.
30 Ebd.,S.12.
31 Ebd.

32 Vgl dazu das »I:lbungsmaterial zur kriminalistischen Personenidentitizierunge, das die Hauptab-
teilung VI ab Mitte der 1970¢r Jahre monatlich herausgab, jeweils ca. 16 18 Sciten maschinen-
schriftliche Aufgaben und Losungen, auch érginzt um Photos oder Tabellen, in: BStU, MfS HA VI,
Nr. 10382, 2.B. S. 70ff,
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mochten dazu beitragen, die Handhabungssicherheit bei den Kontrolleuren zu
stabilisieren, wenn nicht zu starken. ¥

Zugleich intensivierten sich die Anforderungen fortwihrend.* Von 1981 bis
1986 nahm der Einreiseverkehr (einschlieBlich des Transits durch die DDR)
»um 17,2 % von 33,2 Mio.auf 38,3 Mio. abzufertigende Personen« zu.** Paral-
lel habe sich die »Einreise von Biirgern nichtsozialistischer Staaten auf Visum
zum Tagesaufenthalt in die Hauptstadt der DDR um 30,2 % von 192.000 auf
250.000 abzufertigende Personen« erhoht; eine fast parallele Steigerung sei bei
der Einreise »von Biirgern der BRD in grenznahe Kreise der DDR zu verzeich-
nen (von 195.000 auf 245.000)«.* Vor allem aber war »der Ausreiseverkehr
von Biirgern der DDR um 36,1 % von 9,7 Mio. auf 13,2 Mio. abzufertigende
Personen« angestiegen.*” Der Anteil der Ausreisen in die BRD war danach sogar
um 50 % gestiegen, von 1,28 Mio. auf 1,92 Mio. abzufertigende Personen; und
nach Westberlin betrug die Zunahme 35,5 %, von 2,2 Mio. auf 3,2 Mio. Daraus
hitten sich »in den vergangenen Jahren [...] zunehmend unvertretbare Belas-
tungen des Kaderbestandes an einer Vielzahl von Grenziibergangsstellen« erge-
ben.” Und die Aussichten waren diister, der Zuwachs der vergangenen Jahre
wiirde unverandert weitergehen.

Das Bestreben, den Ablauf zu beschleunigen — und damit die Grenze als eine
»moderne Grenze« zu zeigen —, loste erhebliche Nebenfolgen aus. Nicht zuletzt
sollte der Einsatz moderner Technik die >Durchlaufzeiten< verkiirzen, zugleich
die Effizienz von Datenabgleichen mit Fahndungslisten und anderen Daten-

sammlungen (z.B. zu Ein- und Ausreisen von DDR-Biirgern und insbesondere

33 Zur OTA vgl. BStU, MfS HA VI, Nr. 5998 -6003. — Allerdings charakterisierten zwei chemalige Pass-
kontrolleure in Erinnerungsinterviews diese OTA mit groBtem Nachdruck als fir die Praxis vollig
unbrauchbar und nur >tiir Vorgesetztec und ihre Kontrollgeliiste tauglich, vgl. Erinnerungsinterview:
A. Liidtke mit A. und B., in: Interview (15), 23. Februar 2012, S. 3ff. — Papier war in derTat geduldig:
Unter dem 20. November 1978 hatte der Leiter der HA V1, Generalmajor Fiedler, einen Befehl zur
Anwendung der »Wissenschaftlichen Arbeitsorganisation« (WAQ) an den GUbtten erlassen, »Giinstige
Bedingungen« wiirden die »Gestaltung ciner kontinuierlichen und schnellen Kontrolle der Abferti-
gunge erleichtern, dabei die »psychische und physische Belastung der PaBkontrolleure so gering wie
moglich halten«. BStU, AMfS HA VI, Nr. 10413, S. 40f. — Es blieb demgegeniiber dabei, dass »auch die
kleinsten Abweichungen von den festgelegten Handlungsablaufen konsequent zu bekampten« seien, so
der fir die PKE zustindige stellvertretende Leiter der HA V1, Generalmajor Vogel, am 17. November
1988 in einem Runderlass bzw. einer »Information« an alle PKE. BS:U, /S HA V1, Nr. 10384, S. 2ff.

34 Vgl zu den Reisendenzahlen im Hinblick auf die Planstellenentwicklung bzw. die danach unerlassli-
chen »kadermiBigen Konsequenzen« BStU, MfS 1A VI, Nr. 17584, Bericht vom 22. September 1987,

S. 206-209.
35  Ebd.
36 Ebd.
37 Ebd.
38 Ehd.
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ausdem NSW) erhéhen. Seit dien mittleren 1970er Jahren wurde dafiir der Ein-
satz elektronischer Datenbanken gepriift und vorbereitet.

Eine erhebliche Zeitersparnis sollte in den spaten 1970er Jahren auch die
Einfiihrung der >Fernsehfahndungc bringen: Am Kontrollschalter erfasste eine
Fernsehkamera die jeweiligen Passdaten und leitete sie in ein rickwartiges Biiro
weiter, wo diese mit den Fahndungslisten und -karteien von Volkspolizei und
MfS abgeglichen wurden. Fiir die Praktiker bedeutete diese Beschleunigung je-
doch eine erhebliche Einschrankung der Kontrollintensitat. Diese Veranderung
findet sich freilich weder in den regelmaBigen Tatigkeitsberichten noch wurde
sie offenbar bei den wiederholten, aber unregelmafligen Kontrollen direkt an-
gesprochen.

In mundlichen Erinnerungen ist sie jedoch sehr gegenwartig:

»In der Fahndung, die ja immer umfangreicher wurde und immer hochkaritiger
war, ist ein enormes operatives Potenzial drin gewesen. Aus Sicherheitsgriinden
[musste sie aber verdeckt laufen|, denn wenn das bekannt geworden wire zur
unrechten Zeit [...|, dann waren ja, ich weil3 nicht wie viel hunderttausend Per-
sonen |[...|, aber ich weil} nicht wie viel in der Fahndung drin waren, |...] betrof-
fen gewesen, die aus 6konomischen, politischen oder operativen Griinden nicht
betroffen sein sollten. [Deshalb sollte die Uberpriifung von Fahndungsunterlagen
nicht erkennbar werden,| aus Sicherheitsgriinden und natiirlich auch aus Effekti-
vitatsgriinden wurde die Fernsehfahndung eingefihrt, es war auch eine ckono-
misihe Frage. Weil ein Fahnder von hinten dann 30 verschiedene Abfertigungs-
stellen bediente. Das ging natiirlich im starken Verkehr nicht, aber eben im ver-
minderten Verkehr nachts.«*

Damit aber war die Handfertigkeit jener Experten ausgeschaltet, die offenbar
schon am Papier eines Passes und beim Betasten der Eintrage und Einpragungen
erkennen konnten, ob es sich um ein authentisches Dokument handelte — so
jedentfalls eine verbreitete und von Kollegen geteilte Selbsteinschatzung, Tast-
sinn und Augenschein galten den Praktikern als uniibertroffen sensible Organec
jeder Echtheitskontrolle. Unter Kollegen gab es keine Zweifel, dass man mit
einer >guten Nase« mehr Erfolge hatte. Allerdings lieB sich dieses — verkorper-
te — Erfahrungswissen kaum objektivieren. Dabei waren Gegenproben in zahl-
reichen Fillen moglich. Denn war ein ge- oder vertilschtes Dokument nicht
erkannt worden oder hatte sich der Kontrolleur bei der Personenidentifikation
getduscht, konnte es sich fiir die Vorgesetzten und die Mitarbeiter der PKE nur

um eine illegale Ausreise oder um eine >Ausschleusung< handeln. Die in den Ak-

39 Vgl Erinnerungsinterview: A. Liidtke mit A, 23. Februar 2012, in: Interview (13, 2); S. .
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ten dokumentierten Fille zeigen, dass sich beide Formen des Verlassens bzw.
der Flucht aus der DDR offenbar meistens rasch >aufklaren< bzw. nachrecher-

chieren lieBBen.

ZWEIFEL, FEHLER: YMERKMALE DES AUSSEREN¢ UND
»GESTATTEN DER WEITERREISE¢

Das richtige Vorgehen bei Zweifeln, das Bekimpfen und Ausschalten von Feh-
lern beim Kontrollieren waren Dauerthemen der Anweisungen und Ermah-
nungen von Vorgesetzten. In einer Information an alle PKE kam der stellver-
tretende Leiter der Hauptabteilung VI, Generalmajor Vogel, am 17. November

1988 rasch zur Sache: Untersuchungen hitten gezeigt, dass die

»Ursachen fiir Fehlentscheidungen im Prozess der Identitatskontrolle [...} in ers-
ter Linie resultierten aus:

— ungesunder Routine, Oberflichlichkeit und Leichtfertigkeit, verbunden mit
einer von der festgelegten Technologie abweichenden Arbeitsweise,

—dem Bestreben Hochstleistungen zu erzielen — viele PaBkontrolleure gehen iiber
die Normative hinaus, das eigene reale Leistungsvermogen wird iiberschatzt;

— dem Einwirken objektiver und subjektiver Ablenkungstaktoren insbesondere
durch Reisende. «*

Insbesondere gehe es um den letztgenannten Punkt; ihm sei »bei der EintluB3-
nahme auf die Mitarbeiter stirkere Beachtung zu schenken«.*' Konkreter hief3
das: »Es muB3 erreicht werden, dal3 Anfragen oder AuBerungen seitens der Rei-
senden wihrend der Kontrollhandlung als Versuche der Ablenkung erfaBt und
gewertet werden«. "

Diesen Satz hat einer der Leser der Information unterstrichen (ebenso wie
weiter oben den Hinweis, dass die Abweichungen >unmittelbar vor Ort« zu be-
kimpfen seien). Vogel fiigte hinzu, dass »das Beantworten von Fragen erst nach
der Kontrollhandlung ... keine Unhoflichkeit darstellt; vielmehr gehort es auch
zu den Grundregeln der Abfertigung bzw. Bedienung bei anderen Institutionen
und Einrichtungen«.* Und der General wurde noch konkreter: Besondere Auf-
merksamkeit sei erforderlich, wenn etwa ein Reisender auBere, dass »das Licht-

bild[...] nicht mehr das beste ist. Da war ich noch jung und hiibsch« oder: »lhre

40 BStJ, MfS HA VI, Nr. 10384, Information zu Problemen der Identitatskontrolle, 17. November 1988,

S.2-5,S. 3.
41 Ebd.
42  Ebd.
43 Ebd.
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Kollegen haben mich gleich erkannt«.** Auch diese beiden Hinweise hat einer
der Leser unterstrichen. — Und ein weiteres Beispiel sollte dazu beitragen, die
Aufmerksamkeit der Kontrolleure anzuspornen: Bei einem gelungenen Verlas-
sen der DDR

»duBBerte der Birger unmittelbar wihrend der Kontrollhandlung: >Sie schauen
mich ja so genau an! Ich bin doch heute um 9 Uhr erst eingereist.< Offienbar beein-
fluBt durch diese AuBerung wurde die Kontrollhandlung nicht in dem geforder-
ten MaBBe durchgefiihrt und der Person die Weiterreise gestattet.«‘s

Auch einen anderen Fall schilderte Vogel ausfiihrlich: »Zwei weibliche Biir-
ger (Athiopien) mit Kleinkind in Begleitung einer mannlichen Person dunkler
Hautfarbe (Fremdenpal3 der BRD)«.* Hier habe der mannliche Begleiter nach
erfolgter Einreise seinen Pass einer »anderen Person dunkler Hautfarbe« iiber-
geben, die dann ihrerseits in Begleitung der beiden Frauen mit Kleinkind zur

Ausreise an die Grenze gekommen sei, und

»da zudem die mannliche Person den mitgefiihrten Kinderwagen schob, wurde
der Anschein erweckt, der Vater des Kindes und zusammen mit den weibli-
chen Personen auch eingereist zu sein [sic|]. Die Ausreise wurde ohne Bedenken

gestattet.«*’

Und noch ein zentraler Merkpunkt wurde an einem der hier vorliegenden Bei-
spiele festgemacht: Ein Lichtbild im Fremdenpass, das »sehr dunkel war, er-
fordere, dass »gerade in solchen Fillen die wenigen sichtbaren und damit zu-
ganglichen Merkmale des AuBeren konsequent zur ldentifizierung genutzt wer-
den miissen. Im vorliegenden Fall geschah dies offensichtlich nicht. «**

In jedem Fall komme es bei »Zweifeln« darauf an, sich »richtig zu verhalten
und Mafnahmen einzuleiten«.*” Konkret: »Zweifel an der Identitit bzw. ge-
troffene Feststellungen zur Nichtidentitit méglichst nicht anmerken lassen.*
Die weitere Kontrolle sei zu unterbrechen, »unter Verwendung eines glaubhaf
ten Vorwandes«.® Zugleich misse die »exakte und durchgingige Absicherung

und Beobachtung des betreffenden Reisenden bzw. mitreisender Personen«

44 Ebd.
45 Ebd.
46  Ebd.
47  Ebd.,S.4.
48 Ebd.

49 BSuJ, MfS, HAVI, Nr. 10382, Uhungsmalcrial Personenidentifikation, Mai 1977, S. 67-76, insb. &. 73.
50 Ebd.
51  Ebd.
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gesichert sein.*? Méglich waren Gewalthandlungen, die >vorbeugend zu ver-
hindernc seien. Zugleich miisse der Dienstvorgesetzte sofort verstandigt wer-
den, durch >vereinbarte Signale, Zeichen, Losungsworte«. SchlieBlich miissten
weitere Weisungen des Vorgesetzten abgewartet werden, und diese seien dann
»konsequent und liickenlos« zu realisicren.®}

Sicherheit bei der Feststellung der Personenidentitit sollten die >Merkmale
des AuBerenc bieten. Diese miissten dafiir »relativ unveranderlich und zuging-
lich sein und einen bestimmten Identifizierungswert besitzen«.** Solche »relativ
unverinderlichen Merkmale des AuBeren« seien zu ermitteln auf der »Grundla-
ge des Knochensystems (Koptform, Stirnbreite, Kinnbreite u.a., von Verknor-
pelungen (Details des Ohres sowie Merkmal der Nase u.a.)« und schlieBlich
an der »Art des Wuchses (Lage und Stellung der Augipfel, Form und Lage der
Oberlider u.a.)«.* Demgegeniiber scien untauglich alle Merkmale, die leicht zu
veriandern seicn, wie »Haarfrisur, Haarstruktur, abrasierte Augenbrauen usw. «*¢
— Es folgte dann noch der Hinweis, dass es sich bei diesen Merkmalen um sol-
che handeln miisse, die dulerlich >zuginglich seienc. Zur Erlauterung hief3 es,
dass als »nichtzuginglich alle Merkmale gelten, die auf dem Lichtbild nicht ein-
deutig erkennbar sind (z.B. Bildschirfe, Bildschatten, Verdeckung durch Haare
usw. )«.’” Ebenfalls als »nichtzuganglich« sollten danach Merkmale gelten, deren
Vergleich »unmittelbar im KontrollprozeB8 im Bereich des Identititskontrol-
leurs fiir den Reisenden unzumutbar ist und seine persénliche Wiirde verletzen
wiirde (z.B. Operationsnarben an Kérperteilen, die durch die Kleidung ver-
deckt [sind] u.a.)«.®®

Spuren physischer Eingriffe und Einkerbungen sollten die Sicherheit geben,
dass es diesc und nicht jene Person war, die Ein- oder Auslass begehrte. Anthro-
pometrische Verfahren gaben also das Mal} der Dinge, lieferten die Vorbilder.
Anders als die physiognomische Mimik galten hier Eigentimlichkeit des Kno-
chensystems und Verknorpelungen als Garantie der geforderten Eindeutigkeit.
Im konkreten Handeln, beim Kontrollieren etwa des Ohrmuschelabstands und
der Form der Ohrmuscheln, sollten sie »sicherc und zugleich >ziigigc gepriift
werden. Fiir die Umsetzung dieses Doppelziels wurden fortwihrend vielerci

Einzelfille beschrieben. Diese Beispiele nutzten zugleich Zitate (etwa zu den

52  Ehd.
53  Ebd.
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58 Ebd.
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Ohren) — Zitate, die sich durch die Hand- und Lehrbiicher zogen, alle Zasu-
ren iiberschreitend und ignorierend. Diese Litanei der Beispiele konnte nur als
Ritual funktionieren. In der alltaglichen Kontrollpraxis boten sie bestentalls ei-
nen groben Anhalt angesichts der unendlich vielfiltigen Gesichter, nicht aber
Sicherheit oder Eindeutigkeit.

Woméglich waren also die >Fehler¢, die General Vogel (im Ministerium fiir
die Passkontrolle zustindig) geilelte, keineswegs stets Fehlleistungen. Konnten
sich hier nicht vielmehr eigenstindig-eigensinnige Deutungen der vorliegenden
Zeichen und Medien zeigen? Gaben die, deren >Fehlerc geriigt und geahndet
werden sollten, womoglich neue und alternative Deutungen einer etablierten
Matrix — etwa am 4. September 1988 bei der >Boxernase« eines Ausreisenden?

Diesen Mann fertigte einer der beiden diensthabenden Kontrolleure an der
GUSt Oberbaumbriicke ab, zwischen 21.00 und 22.00 Uhr. In seiner spiteren
Fehleranalyse notierte General Vogel die Nichtiibereinstimmung nicht allein
»der Form der Nase«, sondern auch »der Nasenbasis, der Augenlider und der
Querfalte am Kinn«.” In einem nachtriglichen Vergleich zwischen dem Passbild
und anderen, neueren Photos dieser Person, die Vogel vermutlich mit den Fahn-
dungsunterlagen vorlagen, sei eine Differenz in all diesen Punkten >offenkun-
digc gewesen. Im Umkehrschluss konnte der Vorgesetzte nur eine massive Fehl-
leistung des hier titigen Passkontrolleurs erkennen, einen schludrigen Umgang
mit den Verfahren und Medien der l]berpriifung, einen gravierenden Mangel an
Kontrollintensitat.

Aufler der >Boxernase« hatten sich die beiden PKE-Mitarbeiter in der einen
Stunde zwischen 21.00 und 22.00 Uhr nur noch mit acht weiteren Ausreisen-
den sowie drei Einreisenden zu befassen. War die biirokratische Prozedur, waren
die Medien der ldentitizierung gerade in ihrer rituell-beschworenden Nutzung
nicht auch eine Einladung zur stets erneuerten Selbsttauschung: dass jedes Indi-
viduum >iibereinstimme« mit den Medien seiner Beglaubigung? Erkannte einer
der beiden Kontrolleure sehr wohl beides: die kalkulierte Tauschung der Kon-
trolleure wie ihre fortwihrende Selbsttauschung? Sah er gerade in der Differenz
zwischen Bild und lebendigem Képer das Individuum, singuldr und deshalb mit
keiner noch so >passgenauenc< Abbildung »identisch< Gab dieser PKE-Mitarbei-
ter dem Passbild und damit der medialen Beglaubigung den Vorrang, als er die
Nichtiibereinstimmung der >Form der Nase« mit dem Passbild honorierte — war

hier ein Eigensinn auf einen anderen getroften?
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