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Resumen

El presente articulo presenta una investigacion sobre la analitica del aprendizaje utilizando
las redes sociales en el proceso de ensenanza aprendizaje de la contabilidad. El objetivo es
determinar desde la analitica de aprendizaje, la incidencia de la utilizacion de redes sociales,
en el mejoramiento del proceso de aprendizaje de la asignatura de contabilidad de los
estudiantes de tercer afio del bachillerato técnico. Los métodos utilizados fueron el método
tedrico, dentro de éste el analitico sintético e inductivo deductivo. En cuanto a los métodos
empiricos se utilizo los estadisticos matematicos. La poblacion objeto de estudio fueron 36
estudiantes del tercer afio de bachillerato técnico de la Unidad Educativa Santa Isabel. La
investigacion seguird el proceso de implementacion de la analitica del aprendizaje, para lo
cual, en la recopilacion de datos se tendré en cuenta la data sobre resultados de evaluaciones
con la utilizaciéon de reses sociales en las clases de contabilidad y sin utilizacion de las
mismas; el andlisis estadistico de los datos cuantitativos fue mediante técnicas descriptivas e
inferenciales, como analisis de frecuencias, correlaciones y pruebas estadisticas mediante la
aplicacion del programa Jamovi, la presentacion fue mediante tablas y graficos. Entre los
resultados obtenidos, se destaca una mejora significativa en el rendimiento de los estudiantes,
respaldada por valores estadisticos significativos. Ademas, la implementacion de redes
sociales como Facebook, WhatsApp, Instagram, TikTok y YouTube en el contexto
académico ha demostrado tener un impacto positivo en el proceso de aprendizaje, como se

evidencia en los resultados estadisticamente significativos.

Palabras Clave: Analitica del aprendizaje, Redes Sociales, Proceso-aprendizaje.
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Abstract

This article presents research on learning analytics using social networks in the accounting
teaching-learning process. The objective is to determine from the learning analytics, the
incidence of the use of social networks, in the improvement of the learning process of the
accounting subject of the third-year students of the technical baccalaureate. The methods
used were the theoretical method, within this the synthetic analytical and deductive inductive.
As for the empirical methods, mathematical statistics were used. The population under study
were 36 students of the third year of technical high school of the A and B parallels of the
Santa Isabel Educational Unit. The research will follow the process of implementation of
learning analytics, for which, in the data collection, the data on the results of evaluations with
the use of social reses in accounting classes and without using them will be taken into
account; the statistical analysis of the quantitative data was through descriptive and
inferential techniques, such as frequency analysis, correlations and statistical tests through
the application of the Jamovi program, the presentation was through tables and graphs.
Among the results obtained, a significant improvement in student performance stands out,
supported by statistically significant values. In addition, the implementation of social
networks such as Facebook, WhatsApp, Instagram and TikTok in the academic context has
been shown to have a positive impact on the learning process, as evidenced by statistically

significant results.

Keywords: Learning analytics, Social Networks, Learning process.
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Introduccion

Seglin Erazo et al. (2020), la didactica consiste en la estrategia empleada por los docentes
para impartir un aprendizaje, orientado a generar un conocimiento formativo y significativo,
utilizando métodos y recursos; estas practicas educativas se convierten en herramientas
necesarias para el proceso de ensefianza aprendizaje. Ademas, es fundamental para asegurar
que los estudiantes reciban una educacion de calidad y tengan una experiencia de aprendizaje
significativa (Lino et al, 2023, p. 2300).

En este sentido, para los autores, la didactica es vista como una estrategia que utiliza métodos
y recursos, sin embargo, no aborda aspectos como la investigacion y actualizacion continua
que permita identificar explicitamente componentes de la didactica como los recursos
didacticos acorde a las necesidades actuales de los estudiantes.

El aprendizaje significativo es una estrategia de instruccién que estimula la adquisicion de
conocimientos relevantes y relacionados con el entorno socioeducativo del estudiante. Este
enfoque facilita la transformacion de dichos aprendizajes en conocimiento aplicable en
diversas situaciones (Baque y Portilla, 2021).

La contabilidad como éarea del saber sugiere sus propias caracteristicas a la hora de impartirse
en los centros educativos para garantizar el perfil del egresado en las carreras técnicas. La
didactica de la contabilidad se fundamenta en principios, normas, leyes, plan contable, entre
otros aspectos estructurados, lo cual, limita en cierta medida la flexibilidad en el proceso de
ensenanza aprendizaje.

Esto puede resultar en sesiones de aprendizaje mds rigidas, mondtonas y repetitivas,
especialmente en los niveles educativos iniciales, como es el bachillerato técnico en
Contabilidad (Bobadilla, 2022), ante estas dificultades, es importante que los docentes de
esta enseflanza utilicen estrategias pedagogicas adecuadas, como ejemplos practicos
derivados de la realidad, casos de estudio, actividades interactivas, recursos didacticos, entre
otros, que faciliten la comprension y aplicacion de los conceptos contables, ademés de
brindar apoyo y fomentar la participacion activa de los estudiantes de tal forma que permita
superar estas dificultades y promover un aprendizaje significativo.

En la actualidad, la didactica de la contabilidad se centra en la aplicacion practica de los
conocimientos, mediante la utilizacion de la tecnologia educativa, que promueve el
pensamiento critico, favorece el aprendizaje colaborativo, la evaluacion formativa e
interactiva y destaca la importancia de la ética y la responsabilidad profesional. Estos
enfoques buscan preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios y demandas del campo
contable en la actualidad. El uso de enfoques pedagdgicos novedosos implica un esfuerzo
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adicional por parte de los docentes, por lo cual, se espera que se refleje en un mejor
desempefio académico de los estudiantes en el area de contabilidad (Bonilla, 2020).

Esta conclusion, considerada acertada por los autores de esta investigacion, debido al énfasis
que sostienen desde la utilizacion de métodos dindmicos, interactivos, innovadores y
relacionados con situaciones reales, los cuales fomentan la participacion activa de los
estudiantes, lo que conlleva a un mayor compromiso y disposicion para aprender.

Los recursos didacticos son herramientas pedagdgicas que tienen la responsabilidad de
facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje en el entorno del aula (Colman, 2020). Sin
embargo, es importante destacar que estos recursos deben ser correctamente seleccionados
teniendo en cuenta el contenido, caracteristicas de los estudiantes y docentes, entorno fisico,
en fin interrelacionado con el resto de los componentes.

Con el auge de las tecnologias educativas aparece el concepto de recursos didacticos
digitales, entendido como herramientas tecnologicas efectivas que influyen positivamente en
los procesos de ensefianza-aprendizaje. Es importante destacar que funcionan como
complementos didacticos en lugar de buscar reemplazar al profesor. En otras palabras, su
objetivo principal, no es simplemente brindar a los estudiantes acceso a los contenidos, sino,
estimular la reflexion sobre sus propios procesos y avances en el aprendizaje, con el apoyo
del docente (Hernandez et al., 2020). Debe destacarse que gracias a los avances tecnologicos
existe un nimero considerable de herramientas, aplicaciones y otros que permiten crear los
recursos didacticos digitales de manera atractiva e interesante para el estudiante.

En el quehacer educativo y con el &nimo de lograr un aprendizaje significativo, se incorporan
medios de ensefianza, considerados como un instrumento o canal por el que transcurre la
comunicacion, es decir, son aquellos recursos materiales que facilitan la comunicacion entre
profesores y alumnos (Bravo, 2004).

En consecuencia, con los avances de la tecnologia, especificamente con el uso de redes
sociales con fines educativos, se destaca que las redes sociales son espacios y herramientas
que, a diferencia de otras, promueven el trabajo colaborativo en equipo, la busqueda de
informacion e investigacion conjunta, y la posibilidad de compartir experiencias
directamente entre los usuarios (Hermann et al., 2019).

En conclusion, estos autores propician reflexiones interesantes sobre el cambio en el
paradigma del como desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje incorporando las redes
sociales como mediadores para potenciar el fin Gltimo de la educacion, el crecimiento de los
educandos.
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Segun, Cabero et al., (2019), refieren experiencias investigativas apoyadas en el uso de las
redes sociales como recursos didacticos digitales los cuales evidencian los resultados del
aprendizaje, en cuanto a calidad en el trabajo mostrado por los estudiantes.

Entre las principales formas de medios que se han integrado en el proceso educativo a lo
largo del tiempo se encuentran las redes sociales. El avance de la red de redes, comiinmente
conocida como Internet, ha introducido diversas herramientas, como el software social, en
las précticas docentes empleadas por los educadores (Cabero et al., 2019).

En este contexto, una investigacion realizada por Branley y Covey (2018) indica que las
plataformas de redes sociales como Facebook, Twitter y YouTube ofrecen una multitud de
oportunidades para que las personas interactien e intercambien informacion. Estas
plataformas facilitan no solo las interacciones sociales con amigos y familiares, sino también
las conexiones con personas que comparten intereses comunes. Como resultado, su impacto
en la educacion se percibe como un componente complementario de los métodos de
ensefianza tradicionales (Rodriguez et al., 2017).

Los autores de esta investigacion consideran, que mas que un complemento, son
componentes de la didactica que propician un elemento fundamental, expresado tacitamente
en el concepto de aprendizaje desarrollador asociado a la motivacion tanto explicita como
implicita (Rojas et al., 2009).

Existen otras redes sociales como Linkedin, WhatsApp, Instagram, tik tok, entre otras que
incorporan, no solo un perfil de los usuarios, sino, las relaciones que se establecen entre los
estudiantes y entre estos con sus profesores (Cabero y Marin, 2014).

En este sentido, las redes sociales juegan un papel preponderante debido a lo sefialado por
Cabero y Marin (2014), relacionado con su uso en la educacién, lo cual logra cambios
metodoldgicos en el aula, los cuales refieren que promueven el esfuerzo colaborativo mejora
la motivaciéon y el rendimiento académico, amplifica y amplia la erudicion y mejora la
retencion del conocimiento adquirido. En resumen, estos esfuerzos facilitan la colaboracion,
el intercambio de ideas, conocimientos y el avance intelectual.

En este contexto, la analitica del aprendizaje conforme a lo manifestado por Rojas Valladares
et al. (2009), asume dos perspectivas predominantes sobre el tema: el punto de vista
maximalista, que abarca las potencialidades que ofrece la utilizacion de big data, lo que
resulta en el esfuerzo por evaluar y reconocer cuantitativamente cualquier actividad
relacionada con el aprendizaje, ya sea directa o indirecta; y un punto de vista alternativo que
reconoce los enfoques practicos adoptados por las personas involucradas y se dedica a la
implementacion de marcos evaluativos.
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En las ultimas décadas Salica y Almirén (2021), el campo educativo vienen experimentando
cambios sustantivos, promovidos, en gran medida por el acelerado avance de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC), lo cual ha exigido “nuevos conceptos”, como el
de, analitica del aprendizaje, el cual consiste en la medicion, recoleccion, andlisis e informes
de datos de los estudiantes, y sus contextos, con el fin de entender y optimizar el aprendizaje
y los contextos en los que ocurre, lo cual viabiliza la adquisiciéon de conocimientos, el
desarrollo de habilidades y capacidades asociados al uso de dispositivos mdviles, tales como
(smarthpone, tablets PC, i-Pods, relojes inteligentes, agendas electronicas, entre otros).

En su estudio realizado en 2019, Sabulsky sefiala que las analiticas de aprendizaje son
herramientas tecnologicas que se integran en plataformas educativas y redes sociales con el
proposito de registrar la actividad de los estudiantes, generando extensas bases de datos.
Ademas, en un articulo publicado en 2021, Salica argumenta que la analitica del aprendizaje
significativo evalta el impacto de la dindmica del entorno digital en el aula en el contenido
del aprendizaje y en el desarrollo de competencias metacognitivas. Por otro lado, Intriago,
Vergara y Lopez, en su investigacion de 2023, afirman que la Analitica de Aprendizaje
proporciona la retroalimentacién necesaria para comprender el proceso de aprendizaje y
tomar medidas inmediatas y efectivas en relacion a los estudiantes o grupos de estudiantes
que requieran apoyo. En términos mas sencillos, abarca la precision en el andlisis del
discurso, el contenido, la motivacion y el aprendizaje.

En opinion de los autores de esta investigacion, las posiciones, citadas anteriormente, solo
tienen en cuenta la generacion de datos a través de recursos didacticos y dejan fuera de su
valoracion elementos importantes en el acto del aprendizaje del estudiante, como es el
contexto intra y extra escolar.

En este contexto, la situacion problemdtica en la institucion educativa objeto de esta
investigacion se caracteriza por la presencia de un alto porcentaje de docentes que carecen
de habilidades digitales y muestran resistencia a la integracion de recursos didacticos
digitales en sus clases. Por otro lado, algunos docentes utilizan estos recursos, pero a
expensas de sus propios medios, debido a la falta de acceso a dispositivos e internet en la
institucion.

A pesar de las directrices del ministerio de educacion para implementar metodologias activas
que promuevan la competencia digital, existe una falta de compromiso por parte de los
responsables del proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademads, se prohibe el uso de
dispositivos mdviles con fines académicos en la unidad educativa. Otro desafio identificado
es la subutilizacion de la analitica del aprendizaje en la evaluacion y mejora del proceso de
aprendizaje.
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De esta forma, la problematica expuesta plantea la siguiente interrogante de investigacion:
(Como podemos contribuir al proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de
contabilidad mediante el uso de las redes sociales? Con el proposito de abordar esta pregunta,
el objetivo de esta investigacion es analizar como las redes sociales, respaldadas por la
analitica del aprendizaje, pueden utilizarse para mejorar el proceso de enseflanza-aprendizaje
en la asignatura de contabilidad.

Asi, la problematica previamente mencionada ha llevado a la formulacion del siguiente
objetivo: Determinar desde la analitica de aprendizaje, la incidencia de la utilizacion de redes
sociales, en el mejoramiento del proceso de aprendizaje de la asignatura de contabilidad de
los estudiantes de tercer afio del bachillerato técnico.

Material y métodos

La metodologia utilizada en esta investigacion es cuantitativa; esta aborda una serie de
aspectos fundamentales que incluyen la naturaleza de la realidad, los objetivos de la
investigacion cientifica, el tipo de conocimiento que se busca, los valores inherentes a la
investigacion, la relacion entre la teoria y la practica educativa, asi como la interaccion entre
el investigador y el objeto de estudio. En cuanto a los métodos tedricos empleados en el
estudio, se aplicaron el analitico-sintéticos e inductivo-deductivo, mientras que en el &mbito
practico se recurrié a métodos estadisticos matematicos, incluyendo el analisis descriptivo e
inferencial (Mandasini, 2022). La investigacion adopta un estudio observacional analitico,
con disefio de caso y control, es decir, el mismo grupo utiliza métodos tradicionales en las
actividades y luego usando estrategias de redes sociales sobre las mismas.

Limitaciones del estudio

Entre las limitaciones se encuentra el acceso a la tecnologia asociado con la brecha digital en
el entorno escolar. Esta falencia no demeritd la calidad de la investigaciéon debido a
soluciones alternativas creadas en el recinto escolar.

Hipotesis de investigacion

Si se emplean metodologias activas de ensefianza apoyadas por herramientas y recursos
didacticos digitales entonces los resultados académicos son de mayor calidad a cuando se
emplean metodologias tradicionales.

Poblacion y muestra

La poblacion de estudio de la presente investigacion estd compuesta por los 36 estudiantes
que cursan el tercer afio de bachillerato técnico en la Unidad Educativa Santa Isabel. Dado
que la poblacion es relativamente pequeiia y accesible, se opto por trabajar con su totalidad.
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Resultados y discusion

En este apartado se muestra los resultados asociados a la comparacion del grupo experimental
y del grupo de control con la finalidad de corroborar la hipotesis planteada.

Tabla 1
Comparacion de actividades con el uso de las redes sociales y sin ellas. Azuay, 2023.

Analisis Descriptivo

N Media Mediana DE Minimo Maximo
Sin redes 3¢ g g9 8.98 1.017 6.31 9.95
sociales
Con
redes 36 9.59 9.65 0.258 8.88 9.90
sociales

Prueba T para Muestras Apareadas

estadistico gl p

Sin redes Con redes 4 qrident -5.48 35.0 <001
sociales sociales

Nota. H, [ Medida 1 - Medida 2 < 0. La tabla presenta un analisis descriptivo de las estadisticas
de los 36 estudiantes de tercero de bachillerato técnico. Tomando en cuenta las notas sin la
estrategia de las redes sociales y con la estrategia de las redes sociales. Fuente: Base de
datos. Elaboracion propia.

Figura 1
Andlisis descriptivo por medio de las grdficas de violin con el uso redes sociales y sin uso
de redes sociales.

104

©

9.50 A

INotas sin redes sociales
®

MNotas con redes sociales

9.00 A
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Nota. Las figuras muestran el comportamiento de los datos de las notas sin redes sociales con
media de 8.80 y notas con redes sociales con media 9.59. Fuente: Base de datos. Elaboracion
propia.

En la Figura 1 muestra las graficas de violin y de cajas y bigote que representan las
puntuaciones obtenidas en las actividades correspondientes al tercer afio de bachillerato
técnico, tanto en el grupo sin estrategia de redes sociales como en el grupo con estrategia de
redes sociales evidenciandose desde el punto de vista descriptivo una media mayor y con un
haz de pun més cercano a esta en el segundo grupo. A partir del anélisis de la Tabla 1 se
infiere que los resultados del uso de las redes son significativamente mayores que cuando no
se usan estas, pues la probabilidad asociada al estadigrafo es de p=0.001 es menor que el
nivel de significacién con que se trabaja en esta investigacion que es de a=0.05.

En el contexto de la investigacion, los resultados obtenidos respaldan hallazgos similares en
otros estudios, como el de Mukhametgaliyeva et al. (2022), el cual se evidencié que los
estudiantes que utilizaron activamente las redes sociales en el contexto educativo estan mas
satisfechos con su experiencia de aprendizaje. Esto sugiere que las redes sociales desempefnian
un papel importante en el compromiso de los estudiantes y en su percepcion positiva del
proceso educativo.

A continuacion, se presente una comparacion estadistica de las actividades realizadas con el
grupo de tercero de bachillerato antes de aplicar la estrategia de Facebook y después de
aplicar la estrategia de Facebook en el area educativa de contabilidad.

Tabla 2
Comparacion de actividades con el uso de las redes sociales de Facebook. Azuay, 2023.

Analisis Descriptivo

N Media Mediana DE Minimo Maximo
Sin
2 . 2.02 . 10.
facebook 8.29 8.50 029 3.55 0.0
Con
. . 472 . 10.
facebook 9.60 9.75 047 8.00 0.0

Prueba T para Muestras Apareadas

estadistico gl p

Sin facebook O™ T de Student -4.29 35.0 <.001
facebook

Nota. Ha | Medida 1 - Medida 2 < 0. La tabla presenta un analisis estadistico de los 36 estudiantes
de tercero de bachillerato técnico. Tomando en cuenta las notas sin la estrategia de las redes
sociales de Facebook y con la estrategia de las redes sociales de Facebook. Fuente: Base
de datos. Elaboracion propia.
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Figura 2
Andlisis grafico por medio de las graficas de violin con uso redes sociales de Facebook y sin
uso de redes sociales de Facebook.

Sin Facebook
Con Facebook

o

Nota. Las figuras muestran el comportamiento de los datos de las notas sin redes sociales de
Facebook con media de 8.29 y notas con redes sociales de Facebook con media 9.60. Fuente:
Base de datos. Elaboracion propia.

En la Figura 2 muestra las graficas de violin y de cajas y bigote que representan las
puntuaciones obtenidas en las actividades correspondientes a los resultados de los grupos:
sin estrategia de redes sociales de Facebook y con estrategia de redes sociales de Facebook,
las evidencias desde el punto de vista descriptivo muestran que la media del segundo grupo
es superior a la del primero asi como la dispersion de los datos, pues la explicacion de las
puntuaciones estan con mayor concentracion alrededor de la media en este grupo.

Continuando con el analisis de la Tabla 2, se infiere que los resultados del uso de las redes
de Facebook son significativamente mayores que cuando no se usan que cuando no se usan,
pues la probabilidad asociada al estadigrafo es de p=0.001 es menor que el nivel de
significacion con que se trabaja en esta investigacion que es de a=0.05.

Al igual que la investigacion de Ahern et al. (2016), valida que los grupos de Facebook son
utilizados por los estudiantes para interactuar con sus compafieros, participar en debates
académicos y compartir recursos de aprendizaje; ademas, proporcionan un sentimiento de
comunidad y apoyo social. El estudio concluye que los grupos de Facebook son una
herramienta 1til para el aprendizaje y la creacion de comunidad.
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Tabla 3
Comparacion de actividades con el uso de las redes sociales de WhatsApp. Azuay, 2023.

Analisis Descriptivo
N Media Mediana DE Minimo Maximo

Sin
2 ) 921 ) 10.
WhatsApp 36 9.26 9.50 0.9 6.00 0.0

Con
) 10. 4 ) 10.
WhatsApp 36 9.70 0.00 0.409 9.00 0.0

Prueba T para Muestras Apareadas

estadistico gl p

. C
Sin WhatsApp \;I?ats ppp T deStudent 341 35.0 <.001

Nota. Hy L Medida 1 - Medida 2 < 0. La tabla presenta un analisis descriptivo de las estadisticas
de los 36 estudiantes de tercero de bachillerato técnico. Tomando en cuenta las notas sin la
estrategia de las redes sociales de WhatsApp y con la estrategia de las redes sociales de
WhatsApp. Fuente: Base de datos. Elaboracion propia.

Figura 3
Andlisis descriptivo por medio de las graficas de violin sin uso redes sociales de WhatsApp

v con uso de redes sociales de WhatsApp.

=)
N

Sin Whatsapp
Con Whatsapp

©
w

6 4 Ii

Nota. Las figuras muestran el comportamiento de los datos de las notas sin redes sociales de
WhatsApp con media de 9.26 y notas con redes sociales de WhatsApp con media 9.70.

Fuente: Base de datos. Elaboracion propia.

En la Figura 3 muestra en las graficas de, violin y de cajas y bigote, asi como la tabla nimero
2, que las puntuaciones obtenidas en las actividades correspondientes tanto, al grupo sin
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estrategia de redes sociales aplicando WhatsApp como al grupo con estrategia de redes
sociales, WhatsApp, evidencidndose desde el punto de vista descriptivo una media mayor y
con un haz de punto mas cercano a ellas en el segundo grupo.

Al realizar una prueba de hipotesis de comparacion de medias para muestras independientes
se obtiene como resultado del analisis, mostrado en la Tabla 3, existe una diferencia
significativa entre la media del grupo con estrategia de redes sociales WhatsApp y al grupo
sin estrategia de redes sociales WhatsApp, pues la probabilidad asociada al estadigrafo es de
p=0.001 es menor que el nivel de significacion con que se trabaja en esta investigacion,
a=0.05.

El uso de WhatsApp es beneficioso para aumentar el interés de los estudiantes en el
aprendizaje significativo, pues garantiza, desde un paradigma constructivista, la ayuda entre
los estudiantes y con la guia del profesor, lo cual es coincidente con el estudio de (Holly et
al., 2023).

Tabla 4
Comparacion de actividades con el uso de las redes sociales de Instagram. Azuay, 2023.

Analisis Descriptivo

N Media Mediana DE Minimo Maximo
Sin 9.29 10.00 1.382 5.05 10.0
Instagram
Con 9.72 9.50 0.279 9.00 10.0
Instagram

Prueba T para Muestras Apareadas

estadistico gl p

Sin Instagram " T de Student -1.89 35.0 0.034
Instagram

Nota. Hy [ Medida 1 - Medida 2 < 0. La tabla presenta un analisis descriptivo de las estadisticas
de los 36 estudiantes de tercero de bachillerato técnico. Tomando en cuenta las notas sin la
estrategia de las redes sociales de Facebook y con la estrategia de las redes sociales de
Facebook. Fuente: Base de datos. Elaboracion propia.
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Figura 4
Andlisis descriptivo por medio de las graficas de violin sin uso redes sociales de Instagram
vy con uso de redes sociales de Instagram.

Sin Instagram
Con Instagram

Nota. Las figuras muestran el comportamiento de los datos de las notas sin redes sociales de
Instagram con media de 9.29 y notas con redes sociales de Facebook con media 9.72. Fuente:
Base de datos. Elaboracion propia.

En la Figura 4 se muestra las graficas de violin, y de cajas y bigote que representan las
puntuaciones obtenidas en las actividades correspondientes, en el grupo sin estrategia de
redes sociales aplicando Instagram versus el grupo con estrategia de redes sociales,
Instagram, evidencidndose desde el punto de vista descriptivo una media mayor, con una
distribucion de los puntos con mayor explicacion sobre este estadistico en el segundo grupo.
Otro elemento a destacar en la Tabla 4, se refieren que los resultados del uso de las redes con
Instagram son significativamente mayores que cuando no se usan estas, pues la probabilidad
asociada al estadigrafo es de p=0.001 es menor que el nivel de significacion con que se trabaja
en esta investigacion que es de a=0.05.

Este estudio coincide con el de (Graefen y Fazal, 2023), el cual investigd sobre esta
problematica y los resultados encontrados establece que Instagram es util como plataforma
para que los estudiantes formen circulos sociales pequefios o grandes en los que se apoyen
mutuamente abordando sus necesidades educativas, colaborando mutuamente con tareas
designadas y participando en sesiones de estudio y cuestionarios.
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Tabla 5

Comparacion de actividades con el uso de las redes sociales de TikTok. Azuay, 2023.
Analisis Descriptivo

N Media Mediana DE Minimo Maximo
Sin
TikTok 36 8.29 8.00 1.825 0.100 10.0
Con
TikTok 36  9.72 10.00 0.615 8 10.0
Prueba T para Muestras Apareadas

estadistico gl p

Sin TikTok Con TikTok T de Student -5.46 35.0 <.001

Nota. Hy 1 Medida 1 - Medida 2 < 0. La tabla presenta un analisis descriptivo de las estadisticas
de los 36 estudiantes de tercero de bachillerato técnico. Tomando en cuenta las notas sin la

estrategia de las redes sociales de TikTok y con la estrategia de las redes sociales de TikTok.
Fuente: Base de datos. Elaboracion propia.

Figura 5

Andlisis descriptivo por medio de las gradficas de violin sin uso redes sociales de TikTok y
con uso de redes sociales de TikTok.

10.0 4 rTe

95 A

Sin TikTok
Con TikTok

85 4

8.0 A
(31)
0.0 A

Nota. Las figuras muestran el comportamiento de los datos de las notas sin redes sociales de
TikTok con media de 8.29 y notas con redes sociales de TikTok con media 9.72. Fuente:
Base de datos. Elaboracion propia.

Segun el grafico de violin y de cajas y bigote, las actividades en el grupo, sin estrategia de
redes sociales aplicando, TikTok, en contraste con el grupo con estrategia de redes sociales,
TikTok, muestran mayor puntuacion del estadistico de la media al igual que el de la
dispersion resultados favorables al segundo.
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En la comparacion del test de dos muestras independientes se aprecia que la probabilidad
asociada al estadigrafo es de p=0.001 es menor que el nivel de significacion con que se trabaja
en esta investigacion que es de a=0.05, lo cual implica que el segundo grupo ha obtenido
calificaciones de mayor calidad que el primero.

Los resultados de Garrigos et al. (2023), expresan similitud con los de esta investigacion,

pues establece que el uso de TikTok en la educacion es motivador en el aprendizaje de los
estudiantes, lo cual garantiza una mayor interactividad, autonomia y colaboracion.

Tabla 6

Comparacion de actividades con el uso de las redes sociales de YouTube. Azuay, 2023.
Analisis Descriptivo

N Media Mediana DE Minimo Maximo
Sin
. 2 1.1 . 10.
YouTube 36 8.88 9.25 05 5.50 0.0
Con You ¢ 92 9.13 0.501 8.38 10.0
Tube
Prueba T para Muestras Apareadas
estadistico gl p
) Con
Sin YouTube T de Student -1.68 35.0 0.04

YouTube
Nota. Hy [ Medida 1 - Medida 2 < 0. Nota. H, p Medida 1 - Medida 2 < 0. La tabla presenta un
analisis descriptivo de las estadisticas de los 36 estudiantes de tercero de bachillerato
técnico. Tomando en cuenta las notas sin la estrategia de las redes sociales de YouTube y
con la estrategia de las redes sociales de YouTube. Fuente: Base de datos. Elaboracion

propia.

Figura 6
Andlisis descriptivo por medio de las grdficas de violin sin uso redes sociales de YouTube y

con uso de redes sociales de YouTube.
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Nota. Las figuras muestran el comportamiento de los datos de las notas sin redes sociales de
YouTube con media de 8.88 y notas con redes sociales de YouTube con media 9.22. Fuente:
Base de datos. Elaboracion propia.

Las puntuaciones del estadistico de la media y la dispersion mostrados en la Figura 5, en el
grafico de violin y de cajas y bigote que son, desde el punto descriptivo, mayores en el grupo
con estrategias de redes sociales aplicando YouTube, que en el grupo sin aplicar las
estrategias de redes sociales, YouTube.

El elemento inferencial de la Tabla 5 garantiza mejoras significativas en el grupo que se
utiliz6 la estrategia que en el que no se aplicd, pues la probabilidad asociada al estadigrafo
es de p=0.04, que es menor que el nivel de significacidbn con que se trabaja en esta
investigacion que es de a=0.05.

Conclusiones

Los resultados obtenidos en esta investigacion han proporcionado evidencias, desde el punto
de vista estadistico, que la influencia de la estrategia con el uso de las redes sociales, en el
proceso de ensefianza aprendizaje de la contabilidad en los estudiantes de tercer afio del
bachillerato técnico ha sido positivo. Segin el andlisis de datos utilizados en esta
investigacion se corroboro la hipotesis planteada en esta investigacion, es decir, que el uso
de las redes sociales mejord el proceso de ensefianza-aprendizaje de la contabilidad en el
bachillerato de la escuela ecuatoriana.

La implementacion de redes sociales como: Facebook, WhatsApp, Instagram, TikTok y
YouTube en el contexto académico ha demostrado tener un impacto positivo, como se
evidencia en los resultados estadisticamente significativos. Estos hallazgos acotan la
importancia de considerar cuidadosamente la seleccion de las redes sociales como recurso
didactico, para influir en el rendimiento académico de los estudiantes.
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