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Аннотация. В статье представлены результаты апробации интеллектуальной систе-
мы тестирования общеязыковых компетенций (ИСТОК), разработанной учёными-тесто-
логами, лингвистами, специалистами по методике преподавания иностранных языков и 
искусственному интеллекту. Данная система включает в себя как тесты для подтверж-
дения заявленного уровня владения английским языком как иностранным, так и адаптив-
ный тест на определение этого уровня. Все тестовые материалы откалиброваны в соот-
ветствии с Общеевропейской шкалой языковых компетенций. ИСТОК представляет собой 
адаптивную систему тестирования, развёрнутую на базе нейросетевых решений, охваты-
вает проверку рецептивных и продуктивных речевых навыков (чтение, аудирование, говоре-
ние и письмо) искусственным интеллектом, а именно – нейролингвистическими моделями. 
В процессе подготовки к тестированию были созданы базы данных, обеспечивающие те-
стирование проверочными материалами, разработаны критерии оценивания, алгоритмы 
выявления ошибок различного типа искусственным интеллектом, валидатор для опреде-
ления уровня владения языком. Результаты протестированных испытуемых (более 5 000) 
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показали высокую надёжность и объективированную валидность тестового контроля. 
Новый подход к проверке языковых компетенций может быть использован как в процессе 
проведения оценки в высших учебных заведениях, так и для определения или подтвержде-
ния уровня владения языком персонала, занятого в различных сферах профессиональной де-
ятельности, а принципы обучения и практического использования нейролингвистических 
моделей найдут широкое применение в различных областях прикладных исследований.
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Abstract. The article presents the results of approbation of the intellectual system for testing 
general language competences (ISTOK) developed by testologists, linguists, specialists in methodol-
ogy of teaching foreign languages and in artificial intelligence. This system includes a range of tests 
assessing language ability at levels from A2 to C1 of the Common European Framework of Ref-
erence (CEFR), as well as an adaptive placement test. All test materials are calibrated according 
to the CEFR. ISTOK is an adaptive testing system deployed through neural network solutions and 
providing assessment of receptive and productive language skills (reading, listening, speaking and 
writing) by using artificial intelligence and/or neurolinguistic models. The process of ISTOK devel-
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opment implied, apart from writing test items, putting together databases of writing and speaking 
assignments marked by professional assessors and assessment criteria for productive skills, as well 
as algorithms to identify various types of mistakes with the help of artificial intelligence. The results 
of various testing cohorts with the total number of test takers exceeding 5,000 demonstrated high 
reliability and objectified test validity. The new approach to language skills testing can be used for 
various purposes in higher education institutions, as well and to identify and/or confirm language 
proficiency of personnel in different organisations and businesses, while the principles of training and 
practical use of neurolinguistic models will find wide application in various fields of applied research.
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chine learning, neuro-linguistic model, linguistic corpus, databases, neural network solutions, intel-
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Отечественное и международное 
независимое языковое тестирование 

Текущая ситуация в мире открывает но-
вые перспективы для разработки и внедре-
ния национальной системы оценки языко-
вых знаний и умений, которая может стать 
стандартной для российских университетов 
и работодателей, предъявляющих требова-
ния к знанию иностранного языка при от-
боре кандидатов на вакантные должности, а 
также в процессе обучения сотрудников.

Существующие на данный момент между-
народные системы тестирования знания 
английского языка следуют традиционным 
лингводидактическим методикам и ориен-
тированы на Общеевропейскую шкалу язы-
ковой компетенции, которая распределяет 
пользователей иностранных языков по шести 
уровням – от A1 до C2 (Common European 
Framework of Reference: Learning, Teaching, 
Assessment (CEFR)) [1]. Все тесты, использу-
емые в международных системах языкового 
оценивания, подразделяются на две большие 
категории с точки зрения их предназначения: 
первая из них призвана подтвердить уровень 
владения языком, заявленный кандидатом, 
вторая – определить этот уровень.

Очевидно, что в первую группу входят 
экзамены и тесты, проверяющие владение 

иностранным языком в пределах одного 
уровня по Общеевропейской шкале язы-
ковой компетенции. К ней относятся в пер-
вую очередь такие кембриджские экзамены 
как Key (A2), Preliminary (B1), First (B2), 
Advanced (C1) и Proficiency (C2), а также 
некоторые другие. Кандидат, закончивший, 
например, курс английского языка уровня 
В2, выбирает соответствующий экзамен и, в 
случае успешной его сдачи, подтверждает, 
что владеет языком на данном уровне.

Вторую группу можно условно назвать 
тестами или экзаменами на определение 
уровня. К ней относятся такие экзамены, 
как, например, IELTS, TOEFL и кембридж-
ский тест LinguaSkill. Как следует из назва-
ния этой группы, такие экзамены не ограни-
чены рамками одного уровня Общеевропей-
ской шкалы и могут сдаваться кандидатами 
с разной степенью развития языковых навы-
ков и умений. 

В условиях неязыкового вуза, как пред-
ставляется, необходимы оба вида тестов: 
входной, для правильного распределения 
по группам, и итоговый, проверяющий ре-
зультаты определённого этапа изучения 
языка в конце каждого учебного года. Раз-
ный характер задач, выполняемых такими 
тестами, диктует необходимость использо-
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вания двух отдельных типов тестов. В первом 
случае, когда мы имеем дело с новой для нас 
когортой обучающихся, очевидно, имевших 
разный опыт изучения английского языка, 
необходим тест для определения уровня, 
который работал бы если не на всех, то на 
наиболее релевантных для данной когорты 
уровнях Общеевропейской шкалы. В свою 
очередь, для подведения итогов изучения 
английского языка на определённом уровне 
Общеевропейской шкалы в конце каждого 
курса необходим тест на подтверждение за-
явленного уровня.

После приостановки работы в России всех 
компаний-разработчиков международных 
экзаменов по английскому языку появилась 
уникальная возможность создать и внедрить 
национальную систему тестирования, ос-
нованную на мировых и отечественных на-
учных достижениях в области тестологии, 
педагогической теории измерений, приклад-
ной лингвистики и искусственного интеллек-
та. Симбиоз этих наук позволяет совершить 
прорыв в решении сложных проблем, кото-
рые до сих пор, по большей части, оставались 
неразрешёнными в отечественной практике: 
в первую очередь, стандартизации процеду-
ры определения и оценивания уровня вла-
дения иностранным языком с применением 
адаптивного тестирования и системы авто-
матизированной оценки как рецептивных, 
так и продуктивных навыков на базе нейро-
сетевых решений.

Вопрос о стандартизации оценивания 
уровня владения иностранными языками не 
является новым для российской системы об-
разования. Первые попытки были предпри-
няты ещё в 1997 г., когда на базе МПГУ им. 
В.И. Ленина был открыт Центр тестирования, 
которым руководил профессор Владимир 
Хлебников. Следующим важным шагом явил-
ся переход к сдаче Единого государственного 
экзамена (ЕГЭ) в 2009 г. Иностранный язык, 
не являясь обязательным для выпускников 
школ, учитывается большинством вузов и фа-
культетов гуманитарной направленности и, 
соответственно, является надёжным ориен-

тиром при выстраивании программ дальней-
шего совершенствования навыков владения 
языком. Другие вузы, в частности, техниче-
ские, сталкиваются с весьма разноуровневым 
контингентом первокурсников и вынуждены 
каким-то образом решать проблемы, связан-
ные не только и не столько с распределением 
по группам, сколько с выстраиванием про-
грамм обучения и обеспечением прогресса в 
уровне владения иностранным языком для 
всех студентов.

Другая проблема – это определение или 
подтверждение уровня владения иностран-
ным языком при окончании программ ба-
калавриата, поступлении в магистратуру 
и аспирантуру. Как правило, она решалась 
либо путём использования материалов или 
собственно экзаменов международных си-
стем тестирования, либо самостоятельной 
разработкой оценочных средств, определя-
ющих уровень сформированности языковых 
компетенций.

Не подвергая сомнению профессиона-
лизм вузовских специалистов, составляю-
щих тестовые задания для бакалавров, маги-
странтов и аспирантов в каждом отдельном 
учебном заведении, нельзя не признать, что 
такие материалы разрабатываются вне ра-
мок какого-либо единого стандарта, что 
приводит к расхождениям в интерпретации 
результатов тестирования, а также к фак-
тической несопоставимости этих результа-
тов. Для того чтобы тест по иностранному 
языку был качественным измерителем, он 
должен обладать рядом психометрических 
характеристик, которые включают валид-
ность, надёжность, экономичность, аутен-
тичность, взаимосвязь со всеми аспектами 
обучения и практическую применимость 
(validity, reliability, impact, practicality) [2]. 
Разработка и внедрение отечественной си-
стемы тестирования позволят решить вопрос 
о стандартизации оценки уровня владения 
английским языком, унифицировать требо-
вания, предъявляемые ко всем участникам 
языкового тестирования, а также сократить 
расходы на сдачу экзаменов и время ожида-
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ния результатов. Кроме того, использование 
современных технологических решений бу-
дет способствовать перестройке методиче-
ских подходов к решению задачи подготов-
ки к единому языковому тестированию [3]. 
Необходимость в разработке отечественной 
системы языкового тестирования для вузов 
также, в определённой мере, обусловлена 
ситуацией, сложившейся после односторон-
него отказа провайдеров международных 
экзаменов продолжить работу с российски-
ми потребителями.

В 2022–2023 гг. Московский физико-тех-
нический институт (Национальный исследо-
вательский университет) (МФТИ) приступил 
к разработке и внедрению независимого те-
стирования по английскому языку. Много-
летний и успешный опыт преподавания 
иностранных языков, большая практика в 
проведении мероприятий по языковому оце-
ниванию, а также уникальная научная база 
университета в области информационных 
технологий и искусственного интеллекта по-
зволили в достаточно короткие сроки соз-
дать и внедрить в учебный процесс интеллек-
туальную систему тестирования общеязыко-
вых компетенций (ИСТОК). При создании 
системы разработчики ориентировались как 
на потребности высших учебных заведений, 
так и на передовые практики, характеризую-
щие современный уровень развития языко-
вого тестирования. В частности, поскольку 
проведение независимой оценки с помощью 
системы ИСТОК является частью учебно-
го процесса, очень важное значение имеют 
сроки предоставления результатов. Техни-
ческие решения, которые позволяют макси-
мально сократить эти сроки, – это проведе-
ние тестирования в компьютерном варианте, 
а также автоматизированная проверка зада-
ний [4]. В то время как компьютерный фор-
мат проведения тестирования обеспечивает 
автоматическую проверку заданий на чтение 
и аудирование, оценивание продуктивных 
навыков (письма и говорения) требует более 
сложных решений с использованием искус-
ственного интеллекта. В МФТИ в настоящее 

время в полном объёме работают два вари-
анта компьютерного тестирования рецеп-
тивных навыков и ведётся финальная стадия 
разработки системы автоматизированного 
оценивания продуктивных навыков.

Опыт разработки и проведения  
уровневого тестирования в МФТИ 

Первым опытом в области тестирования 
на подтверждение заявленного уровня яви-
лась разработка и проведение теста на уров-
не В2 весной 2022 г. Выбор именно данного 
уровня был предопределён тем обстоятель-
ством, что он является целевым для студен-
тов 2-го курса, после которого студенты 
могут выбирать один из предложенных тре-
ков, для успешного прохождения которых 
необходимо владеть английским языком на 
указанном уровне. В то же время тестирова-
ние не было обязательным, в связи с чем ко-
горта тестируемых (в общей сложности бо-
лее 400 человек) включала студентов разных 
курсов МФТИ. Тестирование было предло-
жено апробировать также ряду неязыковых 
вузов, в число которых входили Тюменский 
государственный университет, Поволжский 
и Тамбовский технические университеты, 
а также Всероссийская академия внешней 
торговли. Как и студенты МФТИ, участники 
из этих вузов проходили тестирование в ком-
пьютерном формате. Все участники этого 
пилотного проекта положительно оценили 
опыт участия в нём. Весной 2023 г. линейка 
уровневых инструментов оценки была рас-
ширена за счёт тестов уровней A2, B1 и С1. 
Таким образом, появилась возможность те-
стировать всех бакалавров, магистрантов и 
аспирантов МФТИ.

Тест В2 2022 г. включал задания по всем 
четырём речевым навыкам. Оценивание 
говорения и письма осуществлялось сила-
ми специалистов, имеющих опыт проверки 
данных навыков на международных экзаме-
нах. При этом не предполагалось применять 
именно эту форму проверки при проведении 
дальнейших мероприятий по оценке уровня 
владения английским языком: было очевид-
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но, что такой вариант является затратным, 
как финансово, так и с точки зрения вре-
мени, требуемого на оценивание письма и 
говорения большого числа кандидатов. Тем 
не менее было необходимо, во-первых, по-
лучить независимую оценку всех речевых 
навыков – как для внесения коррективов в 
процесс преподавания, так и с целью сбора 
материалов для дальнейшего использования 
в процессе перехода к автоматизированной 
оценке продуктивных навыков. В уровневые 
тесты 2023 г. не входили задания на говоре-
ние, поскольку задача разработки системы 
автоматизированного оценивания этого на-
выка с использованием нейросетей будет 
решаться по завершении проекта по раз-
работке такой системы для оценки письма. 
Образцы выполнения заданий по говорению 
и оценки экзаменаторов, необходимые для 
обучения искусственного интеллекта, были 
в достаточном объёме получены в 2022 г., и 
в 2023 г. не стояла задача расширения этого 
массива данных.

Отдельно следует остановиться на под-
ходе к оцениванию языковых умений и 
разбалловке тестовых заданий. Оценива-
ние объективных языковых умений (чте-
ния и аудирования), как уже упоминалось 
выше, не представляет особой сложности: 
при компьютерном формате тестирования 
оно проводится автоматически, и каждый 
правильный ответ засчитывается как один 
балл. В то же время оценка письма и гово-
рения традиционно ставит перед любым 
разработчиком теста вопрос об опреде-
лении критериев. Если проанализировать 
подходы, используемые для оценки пись-
ма и говорения различными международ-
ными экзаменационными комиссиями, то 
станет очевидным, что все эти организации 
фактически применяют сходные критерии 
оценивания. В число критериев непременно 
входят выполнение коммуникативной за-
дачи, организация высказывания (устного 
или письменного), грамматика и лексика. 
При оценивании устной речи, естествен-
но, учитываются также произношение и 

интонация. Поскольку проверка письма 
и говорения в нашем случае проводилась 
силами экзаменаторов, аккредитованных 
Cambridge Assessment English, были ис-
пользованы привычные этим специалистам 
кембриджские шкалы. Оценивание говоре-
ния и письма осуществляется по четырём 
основным критериям и по пятибалльной 
шкале. Для письма это соответствие содер-
жания заданной теме, выполнение комму-
никативной задачи, язык (то есть, лексика и 
грамматика) и организация текста [5]. Для 
говорения – управление дискурсом, лекси-
ка и грамматика, коммуникативное взаи-
модействие и произношение [6]. Поскольку 
формат устной части теста ИСТОК, в отли-
чие от Кембриджских экзаменов, не вклю-
чает диалог между кандидатами, критерий 
«коммуникативное взаимодействие» не 
учитывался при выставлении оценок.

Следующий вопрос, непосредственно 
относящийся к оцениванию, – это методи-
ка пересчёта т. н. «черновой» оценки (raw 
score) в окончательную. «Черновая» оцен-
ка – это количество баллов за каждый на-
вык. Различия между традиционно приме-
няемыми подходами обычно состоят лишь 
в максимальном окончательном балле. Для 
некоторых уровневых экзаменов это 100, 
для других – 200. Вне зависимости от того, 
на каком уровне установлен окончатель-
ный балл, «вес» отдельных навыков всегда 
уравнивается: если, например, общий мак-
симальный балл за тест составляет 200, то 
максимальная оценка за каждый навык бу-
дет 50 баллов. Для перевода «чернового» 
балла в окончательный для каждого навы-
ка высчитывается коэффициент. Напри-
мер, если раздел «Аудирование» включает 
30 вопросов, то коэффициент, на который 
нужно умножить количество правильных 
ответов кандидата, составляет 0,6. Канди-
дат, ответивший правильно, например, на 
20 вопросов, таким образом, получит 12 в 
качестве окончательного балла за аудиро-
вание. В тестах ИСТОК общий балл рассчи-
тывается в диапазоне от 0 до 100 баллов.
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Гораздо более сложный вопрос, возник-
ший в связи с выставлением результатов, – 
это определение границ уровней Общеевро-
пейской шкалы. Этот вопрос так или иначе 
приходится решать разработчикам любого 
языкового теста. Очевидно, что, когда речь 
идёт о языке, о навыках его применения, 
практически невозможно провести одно-
значно чёткую границу между соседними 
уровнями. При использовании аналитиче-
ских шкал оценивания продуктивных навы-
ков оценки кандидатов по отдельным крите-
риям могут существенно отличаться в рам-
ках одного и того же навыка [7]. Например, 
письменное задание может быть выполнено 
на высоком уровне с точки зрения лексики 
и грамматики, но не набрать максимального 
балла за критерий «организация текста».

«Пограничье» между соседними уровня-
ми всегда будет существовать, и в междуна-
родной практике встречается несколько под-
ходов к трактовке результатов, находящих-
ся в этой зоне. Например, в экзаменах бри-
танско-греческой комиссии LanguageCert 
минимальным проходным баллом считается 
50%, а за результат выше 80% даётся оцен-
ка High Pass. При этом в нижние границы 
тестируемого уровня входит некоторый 
процент высоких результатов предыдуще-
го уровня, а в зону High Pass частично по-
падают результаты более высокого уровня 
Общеевропейской шкалы. В кембриджских 
экзаменах используется более сложная 
схема так называемой «расширенной» сер-
тификации, когда кандидат, чьи результаты 
низки для получения сертификата желаемо-
го уровня, получает сертификат предыдуще-
го. Аналогичным образом можно получить 
сертификат более высокого уровня. Напри-
мер, кандидаты, которые сдавали один и тот 
же экзамен уровня B1, могут получить сер-
тификат этого уровня, а также сертификаты 
двух «соседних» – A2 и B2. Разработчики 
тестов ИСТОК следовали этой модели. Было 
принято решение считать результаты ниже 
чем 50 баллов из 100 неудовлетворительны-
ми, баллы в диапазоне 50–59 засчитывались 

как соответствующие уровню на один ниже 
заявленного, а результаты выше 90 баллов – 
следующему, более высокому уровню. Та-
кая трактовка результатов не противоречит 
практикам, используемым профессиональ-
ными экзаменационными комиссиями. 

Одной из целей проведения ежегодного 
уровневого тестирования является сопостав-
ление прошлых и последующих результатов 
студентов. Оно не просто даёт возможность 
отследить наличие прогресса в уровне владе-
ния английским языком, но и предоставляет 
ценную информацию для анализа эффектив-
ности обучения с точки зрения соответствия 
используемых учебных материалов целям об-
учения. Результаты тестов также в значитель-
ной мере позволяют оценить эффективность 
работы преподавателей, качество использу-
емых учебных материалов и их соответствие 
задачам обучения или оценить так называ-
емый «обратный эффект» (washback effect) 
тестирования на процессы преподавания и 
овладения языком [8].

На данный момент мы имеем возможность 
сопоставить результаты теста B2, который 
сдавался в 2022 и 2023 гг. Среди кандидатов, 
сдававших тест В2 в конце 2021/22 учебного 
года, было 217 студентов 1-го курса, которые 
через год, весной 2023 г., прошли тестиро-
вание на том же уровне по окончании обу-
чения на 2-м курсе. Было проведено сравне-
ние результатов 2022 и 2023 гг. этой группы 
студентов, которое показало существенный 
прогресс в рамках одного уровня, либо пере-
ход на следующий уровень по Общеевропей-
ской шкале. Также существенно сократилась 
группа тестируемых, выполнивших тест с ре-
зультатом ниже 50%, т. е. ниже уровня В1+. 
Учитывая, что данная группа составляет 23% 
от общего числа обучавшихся на 2-м курсе, 
данные, отражённые в рисунке 1, представля-
ются вполне репрезентативными и свидетель-
ствуют о наличии у студентов, закончившив-
ших 2-й курс в 2023 г., существенного про-
гресса в изучении английского языка.

После тестирования всех групп изучаю-
щих английский язык в МФТИ на подтверж-
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дение целевого (заявленного) уровня, ко-
торое будет проводиться в конце 2023/2024 
учебного года, появится возможность сопо-
ставить полученные результаты с итогами 
тестирования 2022/2023 учебного года и сде-
лать выводы о прогрессе каждой из когорт 
тестируемых, обучавшихся на различных 
программах и уровнях, а также каждого от-
дельного обучающегося.

Адаптивное компьютерное тестирование 
рецептивных и продуктивных навыков
Следующим тестовым продуктом, разра-

ботанным в МФТИ, явился адаптивный ком-
пьютерный тест, который проводился в на-
чале учебного года с целью обоснованного и 
надёжного распределения студентов-перво-
курсников по группам.

Перед исследователями была поставлена 
цель разработать автоматизированную си-
стему адаптивного тестирования для опре-
деления уровня владения английским язы-
ком применительно к двум речевым навыкам 
(чтение и письмо), для решения нескольких 
взаимосвязанных задач. С точки зрения со-
держания необходимо было разработать 

корпус разноуровневых тестовых единиц 
(от A2 до В2 по Общеевропейской шка-
ле языковой компетенции), составляющих 
банк калиброванных заданий. Техническая 
задача состояла в необходимости создать 
действующую модель на основе многоша-
говой варьирующе-ветвящейся стратегии 
адаптивного тестирования (отбор заданий 
непосредственно из банка калиброванных 
заданий по определённым алгоритмам, ко-
торые прогнозируют оптимальную труд-
ность последующего задания по результа-
там выполнения испытуемым предыдущего 
задания адаптивного теста) [9]. Данная стра-
тегия предполагает пошаговую переоценку 
уровня подготовленности кандидата, пред-
принимаемую после каждого выполнения 
очередного задания теста. Если тестируе-
мый выполняет задание верно, то затем ему 
даётся более трудное задание. При непра-
вильном выполнении задания совершается 
отход назад к более лёгким заданиям банка. 
Таким образом, в компьютерном адаптив-
ном предъявлении число тестовых заданий 
и их трудность индивидуализированы с 
учётом ответов экзаменующегося, а инди-

Рис. 1. Сравнение результатов студентов, сдававших тест уровня B2 в 2022 и 2023 гг.
Fig. 1. Results comparison of students who took the B2 level test in 2022 and 2023
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видуальная совокупность заданий образует 
адаптивный тест. Применение адаптивного 
тестирования, таким образом, вносит в стан-
дартный тест элементы индивидуализации 
и позволяет существенно сократить время 
для определения уровня [10], поскольку при 
прохождении теста на определение уровня в 
неадаптивном формате каждому кандидату 
приходится выполнять последовательно за-
дания из каждого уровня Общеевропейской 
шкалы: от А1 до того уровня, которому со-
ответствуют знания данного кандидата. 

В общей сложности в сентябре 2022 г. 
тестирование прошли более 2500 студентов 
первых курсов бакалавриата, магистратуры, 
а также аспиранты первого года обучения. 
Проведение адаптивного тестирования по-
зволило корректно распределить студентов 
и аспирантов по группам в зависимости от 
установленного в результате прохождения 
теста уровня владения английским языком. 
Недостатком тестов на определение уровня 
является сложность соотнесения их резуль-
татов с данными, полученными по итогам те-
стирования на подтверждение заявленного 
уровня: последние гораздо глубже исследу-
ют различные аспекты развития языковых 
умений каждого кандидата. Адаптивный 
компьютерный тест (как и любой тест на 
определение уровня вне зависимости от его 
формата), не способен в должной степени 
учесть «многомерность и функциональ-
ность» языка, как было отмечено ещё на 
ранних этапах развития этой формы тести-
рования [11]. В этой связи для регулярного 
мониторинга достижений студентов в из-
учении английского языка в МФТИ будут 
использоваться данные уровневых тестов, 
сдаваемых в конце каждого академического 
года.

Особенности отечественной 
интеллектуальной системы тестирования 

общеязыковых компетенций
В основу системы тестирования положе-

ны технологии искусственного интеллекта 
и интердисциплинарные исследования, про-

ведённые группой учёных МФТИ: методо-
логов, экспертов международного уровня, 
лингвистов, специалистов по машинному 
обучению и искусственному интеллекту. 
Развёртывание технологий по тестирова-
нию в части оценки уровня владения язы-
ком происходит на базе обучения нейросе-
ти и охватывает полный цикл, включающий 
оценку всех видов речевых навыков: чтение, 
аудирование, письмо, говорение. Это первая 
в России интеллектуальная система тестиро-
вания, основанная на новейших разработках 
и инструментах, с помощью которых соз-
даются модели машинного обучения с воз-
можностью переобучения и без потери, свя-
занной с эффектом размерности, который 
обычно приводит к недообучению или пере-
обучению. В сравнении с адаптивным тести-
рованием Национальная интеллектуальная 
система тестирования общеязыковых ком-
петенций отличается рядом особенностей.

1. Система развёрнута на базе нейросете-
вых решений, где индивидуальная траекто-
рия определяется набором признаков, осно-
ванных на лингвистических и экстралингви-
стических факторах.

2. Валидатор теста настроен на отслежи-
вание речевых нарушений (ошибок), харак-
терных для определённого уровня владения 
языком. В рамках проекта был разработан 
классификатор ошибок (перечень типов 
ошибок и смысловых блоков, которые могут 
использоваться в экспертных и алгоритми-
ческих разметках текстов эссе), учитывае-
мых при работе валидатора.

3. Пробные тесты были проверены и де-
тально проанализированы экспертами меж-
дународного уровня с учётом нескольких 
перекрытий, на этой выборке проходило об-
учение нейросетевой модели (с результатив-
ностью около 90%).

4. В рамках проекта были разработаны 
базы данных: банк заданий (лексико-грам-
матических, текстовых в аудио-, видео- и 
письменном формате), база данных эссе 
(размеченных с учётом ошибок и неразме-
ченных), база данных устных монологиче-
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ских и диалогических высказываний в ауди-
оформате.

5. Это первая система, способная охва-
тить и проанализировать все речевые на-
выки для корректного определения уровня 
владения иностранным языком по принятой 
международной шкале. 

В перспективе нейросеть на базе разра-
ботанного адаптивного теста сможет под-
бирать релевантные задания из банка и про-
водить исследования набора навыков, ос-
новываясь на времени выполнения задания 
экзаменуемым (при условии избыточности 
времени выполнения теста); ошибках, харак-
терных для определённого уровня владения 
языком; скорости набора англоязычного 
текста на клавиатуре; задержки внимания 
на определённом фрагменте (фразе, слово-
форме) текста, которое имеет невербальное 
выражение (результат наблюдения за ми-
микой и движением глаз при системе про-
кторинга) [12]. Сенситивность испытуемого 
будет анализироваться нейросетью также 
с целью определения степени уверенности 
на определённом уровне владения языком. 
В основу отбора релевантных признаков 
нейросетью можно положить любой из них, 
выявляющий лингвистические и психологи-
ческие особенности экзаменуемого [13]. Эти 
и другие характеристики могут быть зафик-
сированы как дополнительные при генера-
ции результата тестирования.

Тестирование и программирование  
системы оценивания

Уровень владения языком определяется 
нейролингвистической моделью (НЛМ), со-
стоящей из трёх основных модулей, работа-
ющих совместно, разработанной на основе 
отечественной технологии DeepPavlov (эта 
система представляет собой набор сервисов 
обёрнутых в docker-контейнеры под орке-
страцией Docker Compose). 

Первый модуль – объединение незави-
симых узкоспециализированных нейросе-
тевых моделей, которые выявляют ошиб-
ки орфографии и синтаксиса, распознают 

устойчивые языковые конструкции и пра-
вильность их использования, оценивают 
структуру текста, связность, цельность, за-
вершённость, модальность и наличие момен-
та оценки в высказываниях. Основная задача 
данного модуля – оценка механических на-
выков владения языком и знание правил дис-
трибуции языковых единиц в потоке речи.

Второй модуль является большой язы-
ковой моделью (LLM) и используется для 
комплексной оценки текста за пределами 
заранее заданных правил. Он способен оце-
нить сложность используемого словарного 
запаса, предсказать пропущенное слово в 
потоке построенной и организованной речи, 
оценить сложность и избыточность исполь-
зуемых языковых конструкций, а также 
качество передачи основного смысла. Ос-
новная задача данного модуля – проверка 
уверенности владения языком за пределами 
механической оценки, а также качества его 
использования для раскрытия темы эссе или 
высказывания.

Третий модуль объединяет результаты 
работы предыдущих двух модулей, выдавая 
финальную оценку как в виде статистики по 
отдельным категориям ошибок, так и в виде 
предсказания общего уровня, в том числе 
приведённого в соответствие со шкалой наи-
более объективированной системой оценки.

Текст как результат речетворческого про-
цесса обладает национально-культурной 
спецификой, его созданию предшествуют 
фоновые знания, осознание фактов, их ос-
мысление (предтекстовые пресуппозиции). 
Система текстов, принципы текстовой ор-
ганизации, разные планы содержания тек-
ста, метатекстовая информация, логическая 
организация и другие характеристики этого 
сложного коммуникативного единства не 
могут быть описаны и заданы по всем объ-
ективным параметрам в виде алгоритмов для 
нейросетевой модели, но большой тексто-
вый массив (свыше двух миллиардов слово- 
употреблений) представлен в виде нацио-
нального языкового корпуса, оснащённого 
лингвистической разметкой и инструментами 
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поиска (программы анализа корпусов), что 
значительно облегчает задачу машинного об-
учения. Нейросетевая модель просмотрела 
все лингвистические корпуса английского 
языка, словари, изданные на их основе и спо-
собна отслеживать частотность употребле-
ния слов; изменение лексического состава; 
сочетаемость определённых грамматических 
явлений друг с другом на основе актуальных 
данных, полученных из живой речи; опре-
делять функциональный стиль посредством 
статистических характеристик текста: дли-
ну слова и предложения, характерных со-
четаний слов, фиксированных фраз, идиом 
и т. п.; разграничивать письменный и устный 
дискурс. Это означает возможность ис-
пользования моделью не только отдельных 
словоформ, но и предложений, понимание 

структуры развёртывания текста, линейной 
последовательности, валентности, механиз-
мов парадигматики и синтагматики [14]. 

Сервис, разработанный на основе искус-
ственного интеллекта и направленный на 
автоматическую оценку уровня владения ан-
глийским языком, обладает рядом преиму-
щественных характеристик:

• микросервисная архитектура с базами 
данных;

• платформа микросервисов / оркестра-
ция – Docker / Docker Compose;

• формат входных/выходных файлов с 
текстами на английском языке JSON;

• передача файлов через Command Line 
Interface;

• организация проксирования запро-
сов на несколько параллельно запущенных 

Рис. 2. Пример разметки текста и статистика ошибок (A2)
Fig. 2. Example of text markup and error statistics (A2)
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систем с помощью Reverse Proxy (аналог 
Nginx);

• технология DeepPavlov – алгоритм раз-
метки текста (преобразование файла с не-
размеченным текстом на английском языке 
в размеченный текст с выявлением ошибок в 
соответствии с сертификацией CERF) на ос-
нове искусственного интеллекта (рис. 2);

• технология обучения НЛМ на опреде-
ление языкового уровня экзаменующегося 
(специально разработанный алгоритм).

Подобную разметку орфографических и 
грамматических ошибок можно сделать на 
сравнительно небольшом количестве при-
меров (около четырёхсот). Модель предска-
зывает ошибки на 7% эффективнее любого 
эксперта, что превосходит ожидания и так на-
зываемый «научный барьер». Изучая не пра-
вила, а массив языковых данных в процессе 
референции, нейросеть обрабатывает матери-
алы корпусов английского языка, формируя 
обобщённую картину мира, а исследователь 
передаёт контекст с помощью переменных, 
выделяя признаки и валидируя данные.

В результате проверки письменного тек-
ста нейросетевой моделью производится 
оценка уровня владения языком на основе 
характерных для каждого уровня речевых 
ошибок, лексико-грамматических конструк-
ций и показателей сформированной «пра-
вильной» речи [15].

Визуализированные данные в виде агре-
гированных статистик, которые выводятся 
с использованием нескольких значений ме-
трики, помогают сравнить результаты оцен-
ки письменных работ нейролингвистиче-
скими моделями с перекрытием с помощью 
четырёх экспертов. Интересным является 
момент несогласованности в определении 
оценки уровня владения языком экспертами, 
которые проверяли работы независимо друг 
от друга. Подход модели, которая способна 
преодолеть эту дилемму за счёт чёткого со-
отнесения типов ошибок по заданным кри-
териям и калибровки по множествам лингви-
стических параметров и баз данных, должен 
быть однозначным.

На рисунке 3 приведено сравнение оценок 
письменного текста (эссе), выполненного 
НЛМ и экспертами на начальном этапе обу-
чения модели. Языковая модель анализирует 
ошибки, которые допускает экзаменующий-
ся, исходя из языковых данных и моделей 
построения высказывания, которыми она 
располагает (а это все метаданные, собран-
ные из пространства интернета и лингвисти-
ческие базы знаний). На начальном этапе об-
учения НЛМ продемонстрировали высокий 
уровень обученности, показав способности 
к распознаванию разных типов ошибок: сти-
листических, грамматических, орфографиче-
ских, пунктуационных, графических, ошибок 
согласования (пропуск слов, неправильное 
употребление видовременных форм глаго-
лов, артиклей и т. п.), ошибок аргументации, 
организации текста (наличие вводной части, 
собственного мнения, выводов), текстовых 
скреп (слов-связок) с присвоением среднего 
балла за последние три критерия.

Экспертами был разработан обособлен-
ный подход к выделению ошибок. Как видно 
из рисунка 4, это: применение (релевантная 
позиция слова в потоке речи); орфографиче-
ские, лексические, грамматические ошибки 
и т. п. Данный пример демонстрирует более 
глубинное понимание природы естественной 
речи (функционирование языковых единиц 
в речевом потоке) экспертами и отсылает к 
образованному носителю языка, что опре-
деляется соответствующим уровнем владе-
ния В2. Модель анализирует текст с учётом 
его структурной организации, вычитывая, в 
том числе, такие параметры как частотность 
употребления слов и частей речи, размер 
предложений, коэффициент лексического 
разнообразия, что видно из рисунков 5 и 6.

Как указывалось выше, модели переобу-
чаются посредством: 

1) ранжирования ошибок; 
2) создания множеств речевых моделей, 

свойственных определённому уровню носи-
телей языка; 

3) изучения оценок и комментариев экс-
пертов; 

разработка и перспективы развития национальной интеллектуальной системы тестирования 
общеязыковых компетенций (исток) на базе нейросетевых решений



159

developMent and pRospeCts of national intelligent systeM foR testing geneRal language CoMpetenCies deployed thRough neuRal netWoRk solutions  

Vysshee obrazovanie v Rossii = Higher Education in Russia. 2023, vol. 32, no. 8-9.

Рис. 3. Проверка текстового материала НЛМ и экспертами
Fig. 3. Verification of test materials by NLM and experts
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4) накопления правильных вариантов для 
определения уровней; 

5) отслеживания частных и общих тенден-
ций, характерных для определённого уровня 
и аккумулирования этих параметров по ба-
зам данных [16]. 

Интеграция технологий искусственного 
интеллекта в решение задач распознавания 
и обработки речи в перспективе может ис-
пользоваться как первый этап тестирова-
ния, затем для определения уровня владе-

ния языком обученная модель анализирует 
развёрнутое речевое высказывание [17]. 
Задача проверки устного высказывания 
состоит в контроле умения логично и аргу-
ментированно изложить свою мысль, а так-
же в правильности формулирования соб-
ственной точки зрения по предложенной 
для обсуждения проблеме и использования 
средств убеждающей речи. Нейросетевая 
модель анализирует устное речевое выска-
зывание с позиции фонетического оформ-

Рис. 4. Агрегированные статистики
Fig. 4. Aggregated statistics
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Рис. 5. Частотность употребления частей речи
Fig. 5. Frequency of use of parts of speech
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Рис. 6. Частотность употребления слов
Fig. 6. Frequency of use of words
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ления речи (ударение, произношение, инто-
национный рисунок, логическое ударение и 
паузы, темп и громкость речи), смысловой 
наполненности, логичности, доказательно-
сти, умения делать выводы, убеждать и т. п. 
При определении уровня владения языком 
необходимо учитывать соответствие содер-
жания текста теме, композицию, чёткость 
деления на части, удачность примеров, ис-
пользование стилистических средств, уси-
ливающих достоверность сказанного, и 
приёмов речевого контакта. Всесторонний 

подход в оценке устного речевого выска-
зывания может быть организован с учётом 
открытого метода оценки разговорного 
иностранного языка на основе технологии 
нейросети. Модель не способна анализи-
ровать синтаксическую, семантическую 
и прагматическую характеристики речи 
(для неё это абстракции), а лишь сопостав-
лять оформленное речевое высказывание 
с образцами, которыми она располагает 
из базы языковых данных, видеть диспро-
порции на основании этого сопоставления, 

разработка и перспективы развития национальной интеллектуальной системы тестирования 
общеязыковых компетенций (исток) на базе нейросетевых решений



162

разработка и перспективы развития национальной интеллектуальной системы тестирования общеязыковых компетенций (исток) на базе нейросетевых решений 

Высшее образование в России. 2023. Т. 32. № 8-9.

репродуцировать сообщение и отбирать на-
рушения или отклонения от речевой нормы, 
характерные для определённого уровня 
владения языком.

Результаты тестирования и новый 
подход к проверке знаний

Перспектива применения результатов те-
стирования достаточно широка. Новый под-
ход к проверке знаний может быть исполь-
зован в различных областях прикладных 
исследований: в образовании – в качестве 
технологии Smart Education в аспекте циф-
ровой трансформации образования [18; 19], 
для создания универсальной, объективно-
валидной и адаптивной системы оценивания 
знаний, а также мягких (гибких) навыков, в 
том числе в подходе нечёткой логики в ком-
бинации нейронных сетей и нечётких правил 
[20], для оценки тестовой тревожности обу-
чающихся [21], в развитии цифровых навы-
ков преподавателей и внедрении технологий 
в образовательный контент и процессы [22]; 
в интернет-технологиях – в интеграции тех-
нологии искусственного интеллекта и обра-
ботки естественного языка, для распознава-
ния и синтеза речи, в качестве интеллекту-
альной системы принятия решений и оцени-
вания экстралингвистических параметров, 
что является важным средством взаимодей-
ствия человека и компьютера, привлекает 
большое внимание и стимулирует исследо-
вания в промышленности и науке [23].

Нейролингвистические модели возможно 
задействовать в лингвистических исследова-
ниях языковых корпусов и их интеграции в 
системы распознавания речи для выявления 
признаков, характерных для определённых 
речевых факторов (потоков), индивидуали-
зации речи; изучения развёртывания и анали-
за речевых структур [24], лингвистических и 
экстралингвистических факторов, оказыва-
ющих влияние на устную и письменную речь, 
1 British National Corpus [Electronic Resource], URL: http://www.natcorp.ox.ac.uk/corpus/index.xml (дата 

обращения: 10.07.2023); MyCobuild.com [Electronic Resource], URL: http://www.mycobuild.com/about-
collins-corpus.aspx (дата обращения: 10.07.2023); Oxford Dictionaries [Electronic Resource], URL: http://
oxforddictionaries.com/words/the-oxford-english-corpus (дата обращения: 12.07.2023); The Corpus of 

речепроизводство (речётворческие процес-
сы), а также при изучении ассоциативных 
связей, фреймовых структур, семантических 
полей, формировании понятий, в гендерной 
лингвистике для определения гендерных ха-
рактеристик речи, в теории текстообразова-
ния и при изучении текстов разных жанров, 
при выявлении стилистических ресурсов и 
потенциала языка, в переводоведении для 
создания системы интеллектуального пере-
вода [25], в психологических науках для вы-
явления особенностей и закономерностей 
речевых сообщений (построения высказыва-
ний) и восприятия речи. 

Заключение
Созданная и апробированная в МФТИ 

Интеллектуальная Система Тестирования 
Общеязыковых Компетенций (ИСТОК) спо-
собна не только обеспечить единый стандарт 
подготовки и оценивания уровня специали-
стов из разных областей, но и продуктивно 
разрешить целый ряд междисциплинарных 
исследовательских задач. Однако для её 
полноценного внедрения потребовалось 
переработать большой массив данных по 
сравнительному анализу различных систем 
тестирования, разработать единые требова-
ния и критерии оценки, сформировать банк 
заданий, апробировать компьютерное те-
стирование, создать на его базе адаптивное 
тестирование с последующим внедрением 
нейросетевых лингвистических решений.

Подобная система, разработанная для 
английского языка, впоследствии будет при-
менима к другим языкам как иностранным – 
китайскому, русскому, языкам стран СНГ и 
т. д.. Данная система является результатом 
внедрения новых когнитивных, мультимо-
дальных и нейросетевых технологий, осно-
ванных на искусственном интеллекте, об-
работке больших данных, анализе и синтезе 
текстов языковых корпусов1.
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В настоящий момент исследовательский 
проект ещё не завершился, но уже близок 
к финальной стадии – этапу оценки устной 
части теста с использованием технологии 
распознавания речи.
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