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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo contrastar perspectivas relevantes sobre la
conveniencia de expandirse de manera gradual o acelerada en el proceso de internacionalizacion
de las empresas, para lo cual se revisaron los modelos o teorias principales, tales como Uppsala,
Born Global y la teoria mixta. En cuanto al modelo de Uppsala, este explica un proceso de
expansion internacional por etapas, para obtener una rentabilidad empresarial de modo mas seguro,
mitigar riesgos y reducir recursos financieros. Por otro lado, la teoria Born Global o Nacidas
Globales, da cuenta de un proceso de expansion de alcance internacional desde el inicio de las
operaciones comerciales, donde se obvian las etapas descritas en el modelo gradual, mediante la
utilizacion de medios tecnoldgicos y plataformas digitales. Por ultimo, las teorias mixtas se basan
en la confianza y la integridad familiar, que influyen en la decision de explorar nuevos mercados,
estudiar el patron estratégico que se inicia desde la consolidacion del mercado nacional y la
posterior expansion internacional, ya sea gradualmente o en diferentes tiempos, por medio de la
exportacion pasiva, la distribucion o de forma directa.

Las empresas pueden decidir expandirse de manera acelerada o gradual bajo cualquiera de
las estrategias elegidas, con los beneficios y los riesgos derivados de cada decision. Por
consiguiente, el presente analisis busca contrastar diferentes perspectivas en torno a esta tematica,
cuya discusion que configura la controversia central de la que se ocupa este trabajo, y que se

resume en las conclusiones. Finalmente, se sugieren nuevas lineas de investigacion sobre el tema.

Palabras clave: Uppsala, Born Global, nuevas empresas internacionales, velocidad de la

internacionalizacion, internacionalizacion acelerada o gradual.



Abstract

The present study aims to contrast relevant perspectives on the convenience of expanding
in an accelerated or gradual manner in the internationalization process of companies. To this end,
major models or theories, such as Uppsala, Born Global, and mixed theory, were reviewed. The
Uppsala model explains a process of international expansion in stages, in order to obtain business
profitability in a more secure way, mitigating risks and reducing financial resources. On the other
hand, the Born Global theory explains an expansion process of international scope from the
beginning of commercial operations, avoiding the stages described in the gradual model, through
the use of technological means and digital platforms. Mixed theories are based on trust and family
integrity; these influence the decision to explore new markets, study the strategic pattern that
begins from the consolidation of the national market and subsequent international expansion at
different times or gradually through passive export, distribution or directly. Under any of the
chosen strategies, companies can decide to expand in an accelerated or gradual manner, with the
benefits and risks derived from each decision. The analysis seeks to contrast different perspectives
regarding the convenience of an accelerated or gradual expansion, a discussion that configures the
central controversy of this work and that is summarized in the conclusions. Finally, new lines of

research on the subject are suggested.

Keywords: Uppsala, born global, international startups, speed of internationalization,

accelerated or gradual internationalization



Introduccion
La velocidad del proceso de internacionalizacion en la expansion a nuevos mercados ha
generado controversia entre los investigadores y los expertos en negocios internacionales de todo
el mundo, dentro de un entorno signado por la globalizacion y los avances tecnologicos. Dada la
importancia de la economia global, en esta investigacion se realizd una revision sistematica de la

literatura que discute las posturas en torno a este tema.

Partiendo de esto, el presente estudio tiene como objetivo general contrastar perspectivas
relevantes sobre la conveniencia de expandirse de manera acelerada o gradual en el proceso de

internacionalizacion de las empresas.

Estos son los objetivos especificos que se pretenden desarrollar:

e Resumir las diferentes teorias y modelos en el proceso de internacionalizacion de
las empresas, a fin de comprender el estado de la cuestion en torno a las estrategias
de expansion que fomenten el aumento de su competitividad y las posibilidades de
¢éxito en mercados foraneos.

e Contrastar diferentes perspectivas sobre el proceso de internacionalizacion de las
empresas, para lo que el estudio se concentra en las ventajas y las desventajas de

las expansiones graduales y aceleradas.

Este tipo de investigaciones son importantes para que el proceso de internacionalizacion
sea cada vez mas exitoso y brinde rentabilidad superior a las empresas; de igual modo, para que la

globalizacién econdmica beneficie a la sociedad. Como punto de partida, se presentan y analizan



los modelos y las teorias existentes acerca del proceso de internacionalizacion, para luego abarcar

las diferentes posturas de especialistas y expertos en el tema.

Este apartado comprende los trabajos previos en lo que se indic6 que una expansion
acelerada tiene un impacto positivo en los resultados de las empresas, asi como las que sefialaron
que el efecto en la rentabilidad es negativo. En esta revision se encontrd una tercera postura, desde
la que se explico que el éxito de una ejecucion de teorias mixtas dependera del contexto de la
organizacion y de como esta se desenvuelve frente a diversas variables. Por ultimo, se identificaron
algunas oportunidades de aumentar el conocimiento en este campo con nuevas investigaciones que

contribuyan a la toma de decisiones de expansion internacional.

Adicionalmente, este trabajo presenta algunos modelos teoricos que analizan el proceso de
internacionalizacion de las empresas multinacionales, las PYME, empresas familiares, entre otras.
Entre las investigaciones que aportan diferentes enfoques tedricos que intentan explicar el proceso
de internacionalizacion de las empresas, se encuentran las de Johanson y Vahlne (1977), y Oviatt

y McDougall (1994).

Por su parte, Chetty et al. (2014) identificaron que, para administrar y comprender mejor
la velocidad a la que las empresas deben internacionalizarse, los gerentes y los académicos deben
tener una conceptualizacion adecuada y una medida confiable, también deben validar los
beneficios de una expansion acelerada. Por lo tanto, los autores propusieron una nueva
conceptualizacion y operacionalizaciéon multidimensional, con base en el modelo original de

Uppsala. En este mismo enfoque, Hilmersson y Johanson (2017) investigaron sobre el rendimiento



de la velocidad de internacionalizaciéon de las empresas e identificaron tres vacios en la
investigacion, a saber, (1) los pocos estudios tratan la velocidad como una variable independiente;
(2) la mayoria de los estudios analizan la velocidad solo hasta que comienza Ila
internacionalizacion; y (3) los estudios han prestado poca atencion a la multidimensionalidad del

concepto de velocidad.

El enfoque gradual también fue analizado por Lahiri et al. (2020), quienes identificaron
que la ejecucion del proceso de internacionalizacion de las medianas y pequefias empresas
familiares puede verse afectada por varios factores que dificultan la planificacion y el éxito de la
internacionalizacion. De esta manera, los autores propusieron un marco de estrategia tripode, el
cual le brinda orientacién a los gerentes con la finalidad de ayudarlos en la toma de decisiones
durante el proceso de expansion de mercados. En esta linea, Inouye et al. (2019) manifestaron que,
aunque las empresas prefieran una expansion acelerada en lugar del camino lento y constante hacia
la internacionalizacion, pueden encontrar dificultades, dado que los mercados extranjeros objetivo
pueden estar geograficamente dispersos y fraccionados en todos los grupos étnicos y lingiiisticos
de esos paises. En ese sentido, a través de sus extensiones teoricas y evidencia empirica, ofrecieron
nuevos conocimientos en cuanto a la estrategia global de las organizaciones como motores de
exportacion en una era de creciente escepticismo sobre la globalizacion. Estos hallazgos indicaron
que las PYME parecen ser menos escépticas con respecto a la globalizacion, pero mas cautelosas

a la hora de comprometer recursos cuando se expanden internacionalmente.

En la investigacion de Kim et al. (2019) se evidencid que el desempefio financiero es mas

efectivo cuando una empresa se internacionaliza de forma intrarregional a una velocidad



moderada; no obstante, la internacionalizacion interregional acelerada genera mayores gastos
tecnologicos, de marketing y de estudios de mercado, lo cual desemboca en que el retorno
economico sea a largo plazo y lento. Asimismo, el estudio basado en la transformacion del
conocimiento como lente tedrico para explorar la inteligencia empresarial aprovecha la agilidad

organizacional para promover la velocidad de la internacionalizacion.

Se encuentra que Poblete y Amords (2013) analizaron la teoria de las Nuevas Empresas
Internacionales (/nternational New Venture - INV), y sefialaron como las empresas Nacidas
Globales (Born Global) se introducen en mercados extranjeros al utilizar las redes de apoyo, el
tamano de la empresa y el nivel tecnologico para una expansion acelerada. También desarrollaron
la teoria de internacionalizacién creada por Oviatt y McDougall (1994), a partir de la cual
sugirieron que para poder acelerar la exportacion de las empresas el entorno debera ser favorable,
de forma que en el gobierno se pueda buscar apoyo para fortalecer las politicas publicas e invertir

en las tendencias tecnologicas en las industrias.

En la misma linea, Li et al. (2015) explicaron que la gestion de las empresas Nacidas
Globales (Born Global) puede deberse a las cualidades psicologicas de los gerentes y la cultura
organizacional, que pueden contribuir o no individualmente a la rapida internacionalizacion de las
organizaciones. Tal como lo expusieron Cheng et al. (2020), la inteligencia empresarial tiene una
influencia significativa en la velocidad de la internacionalizacion y, a su vez, la agilidad
organizacional intercede de manera positiva en tal relacion causal, asi como la distancia cultural
modera negativamente la relacion entre agilidad organizacional y velocidad de

internacionalizacion.
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Desde otra perspectiva, Meschi et al. (2017) analizaron dos enfoques, que son la Expansion
Secuencial (SE) y la Nueva Empresa Internacional (INV), en las cuales propusieron aplicar una de
las teorias mixtas que ayudan a mitigar la tasa de fracaso que adoptan las empresas cuando se

internacionalizan mediante un proceso gradual o acelerado.

En un segundo estudio realizado a cuatro empresas italianas, Calabro et al. (2015)
exploraron si la participacion de las generaciones entrantes afecta la decision de explotar y explorar
oportunidades internacionales. Ademads, indicaron que las empresas familiares muestran una
cultura basada en la confianza y la integridad familiar, factores que influyen en la decision de
explorar nuevos mercados, y que este patron estratégico se inicia desde la consolidacion del
mercado nacional hasta la posterior expansion internacional en diferentes tiempos o de manera

gradual, para lo que se empieza con la exportacion pasiva y se finaliza con la distribucion directa.

Finalmente, se tiene que los autores que explicaron cada enfoque mencionaron que existen
perspectivas opuestas en torno al uso de la velocidad gradual acelerada en el proceso de
internacionalizacion en la estrategia de expansion de nuevos mercados, la cual constituye la

principal controversia de la que se ocupa este estudio.
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Método

En esta investigacion se aplico una metodologia de tipo explicativa, basada en una revision
sistematica que busca profundizar el estudio propuesto por otros autores, cuyo alcance académico
ha sido reconocido en revistas internacionales de factor de impacto en los cuartiles 1 y 2 en el
rubro organizacional, de acuerdo con SJR Scimago Journal, Country Rank y JCR Journal Citation
Reports. Por ello, se realizO un compendio de los argumentos expuestos por distintos
investigadores, que suman 33 fuentes bibliograficas analizadas, en las que se abordaron diversos
sectores economicos en el ambito mundial, tales como comunicaciones e informacion,
manufactura, agricultura, construccion, comercio, turismo, entre otros, considerados seglin la

geografia, las politicas y los recursos del pais asociado.

El trabajo de Chetty et al. (2014) se tratd de un estudio empirico centrado en las pequefias
y medianas empresas europeas, para el cual utilizaron una muestra aleatoria estratificada (por
tamano) de 178 empresas del censo de 386 organizaciones internacionalizadas desde su primer
afo de operaciones, segun los datos obtenidos por la cdmara de comercio local, ubicada en la
region espanola de Navarra. Estos datos fueron recopilados a través de entrevistas personales a
gerentes internacionales o gerentes a cargo de la actividad comercial en el exterior del pais.

Por su parte, Vahlne (2020), a partir de una revision de la literatura, sefialo que los
hallazgos empiricos llevaron a la formulaciéon de un modelo, mas tarde llamado modelo de
Uppsala, impulsado por la interaccion entre el aprendizaje experiencial y los compromisos para
expandir el negocio a nuevos mercados extranjeros, y profundizar los compromisos en los
mercados existentes. Posteriormente, las investigaciones guiaron a que las redes se convirtieran en

un ingrediente clave del modelo.
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De otro lado, Li et al. (2015) llevaron a cabo investigaciones de tipo cuantitativo en
empresas de China, por ser el pais exportador mas grande del mundo y porque las pequeiias
empresas han jugado un papel importante en ese crecimiento, por lo que es relativamente facil
localizar pequefias Empresas Nacidas Globales (Born Global). Asimismo, los autores
seleccionaron una muestra de 2 132 empresas, de las que 683 proporcionaron respuestas
completas. De dicha muestra, 371 organizaciones eran Nacidas Globales, de los rubros
manufactura, productos biotecnologicos, equipos de comunicaciones, electronica, alimentos,

calzado, productos de vidrio, muebles hechos a mano, textiles y juguetes.

En ese sentido, siguiendo las pautas de la Small Business Administration of USA (SBA),
Inouye et al. (2019) analizaron 312 empresas que no eran Nacidas Globales, de las cuales 115 no
contaban con una estrategia de crecimiento que implicara la internacionalizacidon, mientras que las
197 restantes comenzaron a internacionalizarse después del tercer afio de su fundacion o, en todo
caso, no obtuvieron el 25 % o mas de facturacion de los mercados extranjeros dentro de los tres
afos de su fundacion. La Small Business Administration (SBA) mantiene tres de estas bases de
datos, a saber, (1) la base de datos Dynamic Small Business Search (DSBS); (2) la base de datos
Trade Mission Online (TMO); y (3) la Lista de empresas de Investigacion de Innovacion de
Pequetias Empresas / Transferencia de Tecnologia de Pequenas Empresas (SBIR / STTR) (“SBIR-
STTR”, Dakota del Norte). Las otras dos bases de datos son (1) el Sistema de Gestion de
Adjudicaciones (SAM) para todo el gobierno; y (2) el Mapa de Conglomerados de la

Administracion de Desarrollo Econdmico de los Estados Unidos (EDA). Las tres bases de datos
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de la SBA y la base de datos SAM contienen registros oficiales de entidades corporativas que

buscan realizar transacciones comerciales con el gobierno federal de los EE. UU.

En el caso de Kim et al. (2019) utilizaron un método mixto, por lo que emplearon tanto el
enfoque cuantitativo como el cualitativo; ademds, para su muestra usaron 767 empresas
multinacionales chinas (CMNE) proporcionadas por China Stock Market & Accounting Research
(CSMAR), las cuales cotizaron en las bolsas de valores de Shanghai y Shenzhen durante el periodo
2002-2014. Por otro lado, como variables dependientes, utilizaron el rendimiento de los activos
(ROA) para medir contablemente el desempefio financiero; y como variables independientes y

moderadoras incluyeron la velocidad y el espacio geografico

Un segundo grupo de autores utilizaron encuestas y una serie de herramientas de medicion
que les permitio6 validar sus diferentes hipotesis. En principio, Poblete y Amords (2013) aplicaron
un modelo de regresion logistica para estudiar el cambio en la probabilidad de que una joven
empresa exportadora sea clasificada como INV. La muestra de 112 empresas fue construida a partir
de una base de datos del programa Pymexporta, la cual es una linea de cofinanciacion para las

PYME con la finalidad de facilitar la internacionalizacién de sus productos.

En segundo lugar, Hilmersson y Johanson (2015) aplicaron una metodologia deductiva
para investigar una muestra de 183 PYME visitadas in situ a través de entrevistas, y calcularon la
velocidad de expansion internacional de una empresa mediante informacién obtenida de una
encuesta in situ aplicada en 2007 a 203 pequefias y medianas empresas, y los datos de desempefio

en el 2012 de estadisticas oficiales solicitadas a Statistics Sweden; dicha muestra se formd con
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base en 277 pequenas y medianas empresas del sur de Suecia que cuentan con mas experiencia
internacional. En primer lugar, evaluaron los datos secundarios de cada empresa en relacion con

los criterios y, como segunda medida, contactaron a las empresas por via telefonica.

Siguiendo a Cheng et al. (2020), se tiene que construyeron una encuesta longitudinal para
258 empresas del area del delta del rio Yangtzé en China. La primera recopilacion de datos se
realizd en julio-agosto de 2017, a través de una estrategia de encuesta in situ, lo que aportod
informacion sobre la velocidad de la internacionalizacion. Los encuestados incluyeron
principalmente los CIO (Chief Information Officer) y los altos directivos a cargo de la gestion de
la informacion empresarial; la medicion se hizo en funcion de algunas variables, tales como
inteligencia de negocios, agilidad organizacional, distancia cultural, velocidad internacional,

variables de control, entre otras.

En primer lugar, el area del delta del rio Yangtze incluye el mayor nimero de empresas
internacionalizadas en China, donde los datos son mas accesibles, lo cual garantiza su validez. En
segundo lugar, los gobiernos chinos han alentado a las empresas a mejorar su competitividad
internacional; en consecuencia, los gobiernos suelen ofrecer diversos subsidios financieros y
servicios de consultoria para promover que estas empresas adopten las tecnologias relacionadas
con las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC) en las operaciones comerciales
internacionales. En tercer lugar, esta area ha establecido varios parques industriales (por ejemplo,
el parque de innovacion de talentos en el extranjero de Zhejiang en Hangzhou), que, por lo general,
estan equipados con una infraestructura establecida de marketing, I + D (Investigacion y

Desarrollo) y venta de productos basada en TIC.
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Otro grupo de autores partieron del analisis de informacion historica de bases de datos para
estudiar las teorias mixtas en el proceso de internacionalizacion. En principio, Alessandri et al.
(2018) siguieron el método descriptivo con un enfoque cuantitativo, para lo que utilizaron una
muestra compuesta por 935 empresas. Para esto, recopilaron los datos de Compustat, Execucomp
y Thomson Reuters para las variables independientes, moderadoras y de control de 273 empresas
familiares. Las variables independientes fueron el alcance de la internacionalizacion, la amplitud

de internacionalizacion y la orientacion de la region de origen.

Por su lado, Meschi et al. (2017) analizaron 127 empresas que escogieron al azar de una
muestra de 547 PYME exportadoras francesas desde el afio 2003 hasta el 2012. La metodologia
correspondi6 a un enfoque cualitativo en busca de examinar la mejor forma de internacionalizar

una PYME.

En el caso de Calabro et al. (2015) realizaron una investigacion empirica con una muestra
de empresas familiares italianas de 250 empleados, en promedio. Este trabajo, de tipo explicativo,
se basd en casos multiples para comprender la dindmica en contextos singulares al explorar en la
estrategia de replicacion de Yin (2003, como se citd en Calabro et al., 2015), y en entender la
internacionalizacion de las empresas familiares, como se lleva a cabo la toma de decisiones dentro
de la familia y las empresas, asi como la importancia de las nuevas participaciones, el altruismo y
la confianza de las futuras generaciones.

En lo que respecta a Kumar et al. (2019), se dedicaron a investigar, mediante el enfoque

cuantitativo y cualitativo, la Internacionalizacion de  Trampolin  (Springboard
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Internationalization), que se refiere a aquellas empresas multinacionales que, desde un inicio y en
su afan de internacionalizarse, utilizan estrategias agresivas. Los datos para este estudio se
obtuvieron de dos fuentes: la base de datos Prowess del Center for Monitoring the India Economy
(www.cmie.com) y la base de datos SDC de Thomson Reuters. Finalmente, la data analizada fue
de 8 163 empresas que cotizan en la Bolsa de Valores de Bombay o en la Bolsa de Valores

Nacional.

Adicionalmente, se encontrd otro grupo de investigadores que se basaron en el estudio de
casos para proponer la aplicacion de teorias mixtas e implementar nuevos modelos que mejoran la
velocidad en el proceso de internacionalizacion. Tal es el caso de Kim y Aguilera (2015), quienes
realizaron una investigacion empirica mediante el estudio de caso y desarrollaron un conjunto mas
amplio de mecanismos de aprendizaje sobre la necesidad de un modelo actualizado, el cual
aplicaron al estudio de caso de la expansion europea de Hyundai Motors, donde identificaron las
condiciones de frontera y las contingencias importantes que pueden moderar las trayectorias de
internacionalizacion. Al integrar la literatura que aborda el aprendizaje organizacional con la
investigacion sobre semiglobalizacion, argumentaron que las empresas se internacionalizan a
través de la interaccidon entre tres mecanismos: (1) explotacion intrarregional; (2) reconfiguracion

intrarregional; y (3) exploracion interregional.

Los autores Omokaro et al. (2018) aplicaron un muestreo intencional en el proceso de
seleccion de casos. Todas las muestras de casos tenian subsidiarias en al menos tres paises, y los
sectores comerciales de las empresas han visto crecimiento sectorial y mayor internacionalizacion

durante los ultimos afios. Asimismo, utilizaron la red social laboral “Linkedin”, la base de datos
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de Osiris y los sitios web de las empresas para identificar a las personas adecuadas en puestos
clave dentro de la seleccion de compaiiias. Las entrevistas tuvieron lugar en Inglaterra y Nigeria
entre septiembre del 2015 y abril del 2016; las cuatro firmas de casos elegidas se presentan como
Alfa (Fabricacion), Beta (Banca), Gamma (Seguros) y Delta (Information and Communication

Technology - ICT).

Por su parte, Orero et al. (2020) propusieron un concepto simple, destacable y de facil
comprension, por medio de un lienzo empresarial que contiene nueve mddulos, los cuales reflejan
la 16gica de una empresa para generar ingresos y cubren las cuatro areas principales de un negocio,
es decir, clientes, suministro, infraestructura y viabilidad econdmica. Este estudio se centr6 en la
aplicacion de las metodologias Lean y Lean Starp-up, que han sido aceptadas por empresarios e
investigadores a nivel mundial, por lo que se eligieron para crear una nueva estrategia de
internacionalizacion hacia S2 Grupo de Innovacién en Procesos Organizativos S.L.U., una
empresa espafiola de ciberseguridad con presencia internacional.

Los autores plantearon un método de entrada /ean en un mercado externo que se basa en
ocho pasos:

Paso 1: segmentacion y estudio del mercado.

Paso 2: seleccion de un mercado de cabeza de playa y calculo del mercado total

direccionable.

Paso 3: determinacion de la unidad de toma de decisiones del cliente y el mapeo del proceso

para adquirir un cliente que paga.

Paso 4: declaracion de la propuesta de valor y la posicion competitiva.

Paso 5: desarrollo de producto.
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Paso 6: prueba de hipotesis.
Paso 7: identificacion de nuevos adoptantes tempranos.

Paso &: aceleracion de la cadena de clientes.

Cabe sefialar que existen algunas investigaciones de otro grupo de expertos en las que se
comparan estas tres teorias, de acuerdo con las diferentes perspectivas referidas a la velocidad en
el proceso de internacionalizacion de las empresas. Por ejemplo, en el trabajo de Glodowska et al.
(2019) se aplico una metodologia cuantitativa, por lo que su encuesta se bas6 en una muestra de
355 empresas polacas internacionalizadas de distintos tamafios. Del mismo modo, llevaron a cabo
sus analisis con la prueba T y la prueba U (ANOVA), las cuales evidenciaron una correlacion entre
la estrategia de internacionalizacién de una empresa como instrumento de planificacion, velocidad
y alcance. Dicha estrategia se introduce como patrones determinantes para la escala, el alcance y
la rapidez de la internacionalizacion, que constituyen dimensiones importantes desde la
perspectiva de los comportamientos y las actividades de las empresas. Por todo lo anterior, esta

investigacion enriquece los estudios empiricos que se ocupan de los mercados emergentes.

También se incluye el trabajo de McCormick y Somaya (2019), el cual se centrd en
comparar los impulsores de la exportacion entre empresas jovenes que estan establecidas en
economias emergentes, con el objetivo de conciliar las exportaciones tempranas de nuevas
empresas con las teorias tradicionales de la internacionalizacion. La muestra utilizable final
consistié en 3 733 empresas que representan a 15 paises emergentes y 18 industrias, incluyendo

empresas exportadoras y no exportadoras, asi como empresas jovenes y establecidas. Asimismo,
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la informacién se extrajo de las encuestas del Banco Mundial (WBES por sus siglas en inglés),

que se encuentran disponibles para el publico.

Por su parte, Paul y Sanchez (2018) orientaron su estudio en una metodologia cuantitativa
descriptiva que se bas6 en analizar los informes para examinar la trayectoria, el patron y los
procesos de 40 empresas del sector de TIC, las cuales fueron seleccionadas entre 150 empresas de
software cotizadas en Costa Rica. Los resultados mostraron que las empresas costarricenses, en
promedio, tardan cuatro afios desde su fundacion para comenzar a exportar; es decir, demostraron
que los negocios estudiados nacieron como empresas locales, no con una orientacioén exportadora,

y que menos del 40 % de sus clientes son extranjeros.

Mientras tanto, Hsieh et al. (2018) presentaron una perspectiva multidimensional acerca de
la velocidad de la internacionalizacion de las pequefias y medianas empresas. Ademas, examinaron
la influencia de las caracteristicas empresariales (experiencia, fundamentos y estrategias de
innovacion) en multiples dimensiones de la velocidad de internacionalizacion. Para llevar esto a
cabo encuestaron a 180 empresas pequefias y medianas entre los afios 2012 y 2014, lo que
corresponde a diferentes industrias, como moda, software y biotecnologia, entre otras,
pertenecientes a seis economias ubicadas en el Medio Oriente, China, Dinamarca, India, Polonia
y Reino Unido.

En esta investigacion, los autores establecieron algunos criterios, los cuales se presentan a

continuacion:
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e Las empresas seleccionadas en Dinamarca, Polonia y el Reino Unido deberian emplear a
menos de 250 empleados para asegurarse de entrar en la categoria de PYME, segtn la
definicién de la UE.

e El segundo criterio tiene que ver con la eleccion de las tres industrias, que fue informada
por la tipologia que distingue entre pymes tradicionales, intensivas en conocimientos y
basadas en el conocimiento.

e Se incluyeron dos categorias de economia contrastantes (economia desarrollada y
economia en desarrollo) para evitar el riesgo de extraer conclusiones de un unico contexto

nacional.

De otro lado, Mohr y Batsakis (2018) estudiaron el efecto contingente de la experiencia
internacional del equipo de alta direccion (TMT, por sus siglas en inglés) en la velocidad de
internacionalizacion de las empresas. Aunque los autores no sefialaron de manera explicita su
metodologia, se infiere que esta corresponde a un enfoque cuantitativo, teniendo en cuenta que
analizaron una lista de 189 minoristas con puntos de venta en el extranjero, incluidos en al menos
una de las siguientes tres clasificaciones de empresas: (1) Top Global 250 Minoristas de Planet
Retail (2012); (2) los 250 principales minoristas mundiales de Deloitte (2011); y (3) la lista de
clasificacion de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD)
de las 100 principales empresas transnacionales (2012).

En la investigacion recopilaron datos longitudinales para estos 189 minoristas, durante un
periodo de 10 afios (2003-2012), a partir de las bases de datos Planet Retail y Orbis. Debido a que

faltaban algunos de los datos financieros de estas empresas, la muestra inicial se redujo a 144
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empresas; aparte de que se recopilaron datos referentes a las caracteristicas de las TMT de los

informes anuales de empresas minoristas.

Teniendo en cuenta a Nuruzzaman et al. (2019), su estudio se centr6 en el apoyo
institucional y los peligros de la internacionalizacién de las empresas en los mercados emergentes.
Para ello, analizaron los datos de las encuestas de la WBES a empresas de 134 paises en desarrollo;
la muestra proviene de la poblacion de empresas que cotizan en la bolsa de valores de cada pais y

sigue una metodologia de muestreo aleatorio estratificado.

Por otro lado, Lahiri et al. (2020) hicieron una investigacion cualitativa basada en la
interpretacion de articulos de revistas académicas que aborden la internacionalizacién de las
pequefias y medianas empresas familiares, es decir, PYME familiares. Los autores distinguieron
tres pasos en su metodologia de trabajo, en primer lugar, examinaron detenidamente cuatro
articulos recientes que se centraron en la internacionalizacion de las empresas familiares (AF);
como segundo paso, prepararon una lista de publicaciones relacionadas con el tema de la
internacionalizacion de las PYME familiares, por lo que excluyeron los grandes negocios; por
ultimo, compararon la lista de publicaciones obtenida en los dos pasos anteriores. Después de
eliminar los hallazgos comunes, compilaron una lista final y estudiaron cada publicacion de
manera cuidadosa. La lista final contenia 52 articulos centrados en la internacionalizacion de las

PYME familiares.

A partir de un andlisis empirico, Popli et al. (2017) investigaron el impacto en el desempefio

del ajuste estratégico temporal en su relacion con el entrenamiento de la internacionalizacioén con
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reformas promercado. Para ello, analizaron el contexto indio, del cual se ha mencionado que
proporciona un panorama institucional excepcionalmente amplio, pero que cambia de modo
gradual; ademas, utilizaron un enfoque cualitativo con un método deductivo. Su estudio extrajo
una muestra de 478 empresas del sector automotriz de la India, para lo que abarcaron dos
divisiones en el Clasificacion Nacional de la Industria (NIC): fabricantes de vehiculos de motor,
remolques y semirremolques, y fabricantes de otros equipos de transporte de la base de datos
Prowess (CMIE), que clasifica todas las actividades econdmicas en la India, de acuerdo con los
codigos de NIC. Las variables que utilizaron fueron actuacion - rendimiento de activos (ROA),
indice de reforma, grado de internacionalizacion (DOI), empresas arraigadas en la fase, empresas
totalmente arraigadas y variables de control. Finalmente, se tiene que emplearon el modelo de

seleccion de muestras de dos pasos de Heckman.

Entre los estudios actuales se encuentra el de Burton et al. (2020), quienes utilizaron un
enfoque cualitativo y un método deductivo, que consistid en una investigacion conceptual de la
literatura respecto al papel de la arquitectura del producto en la internacionalizacion del mercado
de productos. En su hipotesis de espejo, los autores adoptaron una vision estilizada de como la
arquitectura del producto facilita y puede “reflejar” la internacionalizacion del mercado de
productos y la internacionalizacion de las empresas. En la investigacion no se brinda mas
informacion sobre este aspecto, asi que no existe una muestra, pues se trata de un andlisis del

modelo propuesto por los autores.

En esta linea, Paul y Rosado (2019) se propusieron revisar criticamente los estudios acerca

del proceso de internacionalizacion (internacionalizacion gradual vs. modelos de nuevos
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emprendimientos Born-Global / International) para identificar las brechas de investigacion en esta
area y preparar, de esta manera, una futura agenda de investigacion; para llevar esto a cabo
emplearon un método de revision sistematica de 115 articulos académicos. Los autores destacaron
los hallazgos de estudios previos, ademas de que compararon y contrastaron caracteristicas
sobresalientes, basadas en los articulos publicados en revistas de primer nivel, las cuales estan
incluidas en el indice de citas de ciencias sociales, con una puntuacion de factor de impacto de 1.0,
por lo menos (factor de impacto de 2015). Finalmente, proporcionaron directrices para los futuros

trabajos en torno al tema.

En el caso de Jain et al. (2019) analizaron los impulsores de la velocidad de
internacionalizacion de empresas de mercados emergentes, tomando en consideracion el papel de
la diversidad geografica y la distancia cultural adicional, para lo que realizaron una investigacion
cuantitativa sobre un conjunto de datos de inversiones extranjeras directas (IED) de los 32
programas de software mas grandes de la India, los cuales cotizaron en la bolsa de valores (altos
ingresos monetarios) entre abril de 2000 y marzo de 2009. En cuanto a la variable dependiente
analizada, esta fue la velocidad de internacionalizacion, mientras que las independientes fueron la
distancia cultural afiadida y el ambito geografico; asimismo, analizaron algunas variables de
control. Se hizo necesario aplicar una metodologia estadistica y adaptar un modelo de estimacion

de minimos cuadrados generalizados factibles (FGLS, por sus siglas en inglés).

En el trabajo de Boso et al. (2018) se estudid la internacionalizacion de las empresas
africanas, teniendo en cuenta las oportunidades, los desafios y los riesgos; para ello examinaron

seis articulos e identificaron tres cuestiones y desarrollos generales que son importantes para
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comprender los impulsores, los resultados y las condiciones limite de la internacionalizacion de
empresas africanas, a saber, las oportunidades de internacionalizacion (desarrollo acelerado del
sector privado, integracion regional y capacidad para superar los vacios institucionales); los
desafios de internacionalizacion (desafios de competitividad global, gestion limitada, capacidades
interculturales, y superacion de la responsabilidad de Africanidad); y los riesgos de

internacionalizacion (pérdida de foco en los mercados nacionales sobre la internacionalizacion).

Los autores Casillas y Moreno (2014) investigaron la velocidad del proceso de
internacionalizacion, por lo que ahondaron en el papel de la diversidad y la profundidad en el
aprendizaje experiencial; para ello, usaron la base sistematica de datos sobre las operaciones
internacionales de empresas espafiolas, elaborada por el Instituto de Comercio Exterior (ICEX) y
el Ministerio de la Industria, Turismo y Comercio de Espaiia. En este contexto, se entiende por
operacion internacional cualquier tipo de establecimiento o presencia en un pais extranjero que
implique una presencia exterior estable y excluya las operaciones financieras. En total, la base de
datos contenia 8 973 operaciones efectuadas por 2 495 empresas espafiolas, entre los afios 1986 y
2008. Esta base de datos se cred a partir de estas cuatro fuentes de informacion (Guillén, 2009
como se cito en Casillas y Moreno, 2014): (1) articulos y recortes tomados de revistas economicas
y la prensa principal en Espaiia; (2) perfiles firmes incluidos en la revista El Exportador del ICEX;
(3) los registros de hechos relevantes de la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV)
para las empresas que cotizan en la bolsa; y (4) las paginas web de las empresas que se utilizaron

para triangular y corroborar los datos.
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En el estudio de Navarro-Garcia et al. (2017) se utilizé una muestra multisectorial de 212
empresas exportadoras espafiolas y se analizaron los datos con el paquete estadistico Smart PLS
3.2.3 a través de ecuaciones estructurales PLS (Partial Least Squares); las variables se midieron
con base en el enfoque reflectivo y el enfoque formativo. Para contrastar sus hipdtesis planteadas,
los autores obtuvieron de una base de datos de 1 250 empresas exportadoras del Instituto Espanol
de Comercio Exterior una muestra de 212 empresas que realizan operaciones de comercio exterior.
Ademas, enviaron cuestionarios por correo electronico a una persona responsable o al director de

las exportaciones.

De igual modo, Lin y Si (2018) investigaron la influencia de la exploracion y la explotacion
en la velocidad de internacionalizacion de las empresas Nacidas Globales (Born Global), para lo

que analizaron 150 empresas en China a través del método estadistico de regresion jerarquica.

Sumado a lo anterior, Lee et al. (2020) investigaron el aprendizaje en la
internacionalizacion de las PYME y profundizaron en una “nueva perspectiva sobre el aprendizaje
del éxito frente al fracaso”. En este caso, emplearon el método inductivo con un enfoque
cuantitativo, a fin de analizar el aprendizaje basado en el éxito y el fracaso en la
internacionalizacion de las PYME, con especial énfasis en como interactuan las bases del
aprendizaje. Adicionalmente, seleccionaron cinco articulos que consideraron los mas
representativos para lograr su objetivo de presentar evidencia tedrica y empirica que amplie el
entendimiento acerca de la interaccion entre la internacionalizacion de las PYME, asi como el

aprendizaje del éxito y el fracaso.
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Paralelamente, Aguzzoli et al. (2020) realizaron un estudio de caso sobre el reingreso a un
mercado extranjero y recolectaron datos de tres fuentes, a saber, entrevistas en profundidad
semiestructuradas, fuentes documentales y observacion directa. En total, hicieron 17 entrevistas a
10 gerentes y exgerentes en Brasil, y 7 en la subsidiaria de la empresa Beta en México, entre
octubre de 2015 y mayo de 2016; los entrevistados fueron seleccionados segun sus presuntos
dominios de informacion, pues se buscaron participantes con conocimiento del proceso de

internacionalizacion de la empresa y experiencia en México.

Para finalizar, Figueira da Silva et al. (2019) llevaron a cabo una clasificacion de las
empresas de servicios brasilefias, y se enfocaron en llevar los servicios a los mercados extranjeros,
para lo que utilizaron un cuestionario estructurado como método. La poblacion objetivo estuvo
constituida por empresas brasilefias de servicios con actividades internacionales; cabe sefalar que,
debido a la falta de una lista completa de la poblacion objetivo, el primer paso consistié en obtener
listas parciales de varias fuentes, incluidas instituciones gubernamentales y privadas de promocion
de exportaciones, asociaciones empresariales y grupos de la red social laboral “Linkedin”. Dichas
listas se consolidaron, y a partir de ellas se elabord una nueva lista de 1 721 empresas.

En cuanto a la recoleccion de datos, se utilizd un cuestionario que empled la escala de
Likert, con la finalidad de determinar el nivel de acuerdo o desacuerdo de los encuestados.
Asimismo, hicieron una prueba preliminar para evaluar la comprension de las preguntas de los

participantes y la idoneidad del formato.
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Antecedentes teoricos

Durante los ultimos diez afios se ha generado una polémica en torno a la velocidad de
expansion que tienen las empresas en el mercado internacional. Por un lado, algunos autores
destacaron los beneficios de una velocidad gradual, la cual es asociada al modelo tradicional de
Uppsala de Johanson y Vahlne (1977); en contraposicion, otro grupo de autores mencionaron que,
de acuerdo con los avances tecnologicos, el proceso de internacionalizacion deberia ir a una
velocidad acelerada, como se explicd en el modelo propuesto por Oviatt y McDougall (1994).
Mientras, otro grupo de autores incentivaron el uso combinado de estos dos modelos e inclusive
desarrollaron otros modelos que reforzarian la introduccion al mercado extranjero con mejor
soporte y menor riesgo para la empresa. En este orden de ideas, la presente investigacion analiza
la controversia de las diferentes perspectivas respecto a la conveniencia de que el proceso de

internacionalizacion en la estrategia de expansion a nuevos mercados sea acelerado o cauteloso.

En principio, desde la perspectiva empresarial, las organizaciones tienen que decidir a qué
velocidad deben desarrollarse internacionalmente (Chetty et al., 2014). De hecho, los autores
definieron que los gerentes de las empresas esperan que este proceso de internacionalizacidon sea
rapido y sostenible, por lo que procuran aprovechar las oportunidades internacionales utilizando
solo los recursos necesarios. Tal como indicaron, velocidad tiene significados distintos, pero en
este contexto se refiere a la tasa de movimiento de las operaciones internacionales; mientras que
en fisica es la razon entre una distancia especifica y el tiempo que se tarde en recorrerla. Los

autores sintetizaron la velocidad como una razon entre la distancia de internacionalizacion
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recorrida y el tiempo transcurrido desde el estado inicial de internacionalizacion de la

organizacion.

Desde una orilla, Vahlne (2020) explicé que el modelo de Uppsala se ha ido adaptando
progresivamente a la teoria de redes, pero para su estudio se limitaron a la operacionalizacién de
la velocidad del modelo original sobre el desarrollo del conocimiento y el creciente compromiso
del mercado extranjero. Asi, precisaron que, en el modelo gradual, el tiempo que una empresa
toma en internacionalizarse puede medirse por la velocidad en la que adquiere el conocimiento
(aprendizaje experiencial) acerca del mercado internacional y el compromiso de la operatividad
desde que empieza a manejar el negocio en el exterior. Desde otra orilla, analizaron que un proceso
acelerado de internacionalizacion logra que las empresas aprovechen las escasas oportunidades
para adquirir ventajas competitivas para ser pioneras, lo cual las conduce a un desempefio
internacional superior frente a otras organizaciones. Mencionaron que la mayoria de las pequefias
y medianas empresas Nacidas Globales (Born Global) son innovadoras en el proceso de
internacionalizacion acelerado, lo que posibilita que ingresen rapidamente a un mercado
internacional, aunque este proceso también puede llevarlas a tomar grandes riesgos y pérdidas por

la falta de mayores recursos.

1. Teorias y modelos del proceso de internacionalizacion

En este punto es fundamental comprender ciertos términos especificos que estan
relacionados con la tematica a tratar. Por tal motivo, a continuacioén se presentan los aportes de

diferentes autores que son importantes para llevar a cabo este trabajo.



29

De acuerdo con Casillas y Moreno (2013, como se cito en Chetty et al., 2014), los términos
velocidad de internacionalizacion (Internationalization Speed) y velocidad de entrada (Speed of
Entry) se utilizan como sinénimos. La velocidad se define como la relacion entre el proceso de
internacionalizacion y el tiempo, por lo que se extiende durante un largo periodo y cubre el proceso
de internacionalizacion posterior a la entrada. El proposito de esa investigacion fue analizar como
la diversidad y la profundidad de las actividades internacionales pasadas, como fuentes de

aprendizaje experiencial, afectan la velocidad del proceso de internacionalizacion.

Segun Casillas y Acedo (2013, como se cito en Chetty et al., 2014), la rapidez en el proceso
de internacionalizacion (Speed in the Internationalization Process) es la relacion entre el tiempo
y los eventos internacionales de una empresa. Este concepto se entiende como un constructo
multidimensional y formativo que integra el comportamiento y el tiempo de exposicion
internacional de la empresa. El proposito de ese trabajo fue examinar el papel de la velocidad en
el proceso de internacionalizacion y proponer futuras lineas de investigacion para aumentar la

comprension de la velocidad.

Por su parte, Cheny Yeh (2012, como se citd en Chetty et al., 2014) senalaron que el ritmo
de inversion (Investment Pace) no tiene una definicion explicita y que tampoco hay una discusion
sobre la naturaleza o el contenido del concepto, pero explicaron que su objetivo es examinar cOmo
el efecto de aprendizaje influye en las preferencias dindmicas de las empresas multinacionales con
respecto a los antecedentes de ubicacion de la inversion extranjera directa (IED) y el lapso entre

los casos sucesivos de [ED.
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Como afirmaron Lee et al. (2012, como se citdo en Chetty et al., 2014), la velocidad de
entrada al mercado extranjero (Speed of Foreign Market Entry) tiene como propoésito aclarar la
razon por la que las variaciones en la velocidad de entrada de las empresas multinacionales tienen
la influencia de las actividades o las capacidades de los empresarios para lograr la creacion de
redes entre las compafias. Mientras que Lin (2012, como se cit6 en Chetty et al., 2014) explico
que la finalidad de su articulo es comprender los efectos de la velocidad de internacionalizacion

(Internationalization pace) en las empresas de propiedad familiar.

Desde el punto de vista de Chang y Rhee (2011, como se citdé en Chetty et al., 2014), la
velocidad de expansion de la IED (Speed Expansion of Foreign Direct Investment) se define como
el nimero promedio de IED en nuevos paises por afio desde la primera IED de una empresa.
Ademas, sefialaron que no hay discusion en torno al concepto o a su naturaleza. El propdsito de
esta investigacion fue verificar las circunstancias en las que la rapida expansion de la IED mejora

el desempefio.

Teniendo en cuenta a Prashantham y Young (2011, como se cité en Chetty et al., 2014), la
velocidad posterior a la entrada (Post-Entry Speed) se define como el ritmo de expansion
internacional de una nueva empresa una vez que esta se internacionaliza, con el objetivo de
desarrollar un modelo de velocidad de internacionalizacidn posterior al ingreso, en el que el ritmo
varia de acuerdo con las capacidades relativas de la empresa para acumular y utilizar

conocimientos por medio del aprendizaje exploratorio.
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Como senalaron Ramos et al. (2011, como se cit6é en Chetty et al., 2014), la velocidad de
entrada (Speed of Entry) tiene por proposito evaluar el efecto del patron tecnologico de una

empresa en su velocidad de entrada a los mercados internacionales a través de la exportacion.

De otro lado, Khavul et al. (2010, como se citdo en Chetty et al., 2014) analizaron la
velocidad de internacionalizacion (Speed of Internationalization) y sefialaron que no tiene una
definicidon ni hay discusiones en torno a ella. El objetivo de este articulo fue desarrollar seis
hipdtesis sobre los factores: grado, alcance y velocidad de internacionalizacion, los cuales guardan
una relacion positiva con el desempeno; dicha relacion estd moderada positivamente por el

compromiso con clientes importantes.

A juicio de Morgan y Jones (2009, como se citdé en Chetty et al., 2014), la velocidad de
desarrollo de ventas internacionales (International Sales Development Speed) tiene como funcion
probar las hipotesis sobre la intensidad del conocimiento, con el fin de extender la generalizacion
de la investigacion mas alla de los sectores de alta tecnologia que han sido muy estudiados, y, por
consiguiente, proporcionar un conjunto solido de resultados basados en una gran muestra de

cmpresas.

Desde la perspectiva de Coeurderoy y Murray (2008, como se citd en Chetty et al., 2014),
la velocidad de entrada (Speed of Entry) consiste en medir y probar la influencia de la similitud
del sistema legal de diferentes mercados, el riesgo regulatorio en los paises extranjeros y la

experiencia internacional sobre la velocidad de entrada de las compafiias en el exterior.
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Los autores Kiss y Danis (2008, como se citdo en Chetty et al., 2014) sefialaron que la
velocidad de internacionalizacion (Speed of Internationalization) tiene como fin desarrollar una
serie de propuestas acerca de como influye un mercado externo en el desarrollo institucional en la

asociacion empresarial, la cual se propone modificar su velocidad de internacionalizacion.

En esta linea, Acedo y Jones (2007, como se cit6 en Chetty et al., 2014) explicaron que la
velocidad de internacionalizacion (Speed of Internationalization) se trata de desarrollar y probar
un modelo estructural de procesos sugeridos para acelerar la velocidad directa e indirectamente.

Ademas, se refiere a cudnto tiempo ha tardado una empresa en entrar al mercado internacional.

En cuanto al concepto de internacionalizacion acelerada, Weerawardena et al. (2007,
como se citd en Chetty et al., 2014) indicaron que incluye velocidad, alcance y extension
(Accelerated internationalization, Which Includes Speed, Scope and Extent). Los autores buscaron
desarrollar un modelo conceptual sobre la influencia de las capacidades dinamicas en la velocidad

de la internacionalizacion.

De acuerdo con Zucchella et al. (2007, como se citd en Chetty et al., 2014), la precocidad
de la internacionalizacion (Internationalization Precocity) es el comienzo temprano de las
actividades internacionales. Asimismo, sostuvieron que existe una diferencia entre la precocidad,
la velocidad del crecimiento internacional (rapidez) y el ritmo que se produce a lo largo del tiempo.
Sumado a ello, revelaron que la precocidad de la internacionalizacion se utiliza para desarrollar un

marco teorico de factores que afectan la velocidad de internacionalizacion.
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Como plantearon Freeman et al. (2006, como se citd en Chetty et al., 2014), en la entrada
temprana y rapida al mercado extranjero (Early and Rapid Foreign Market Entry), los términos
“temprana” y “rapida” son sindnimos, sin embargo, no se discute su significado o su relacion con
la teoria. También sefalaron que, debido a que la literatura muestra que las limitaciones principales
para la internacionalizacion de las PYME son la falta de economias de escala, la falta de recursos
y la aversion al riesgo, el estudio se propuso identificar estrategias que ayuden a la empresa a

superar tales limitaciones y a lograr una solucion temprana y eficaz.

En su investigacion, Wagner (2004, como se citd en Chetty et al., 2014) interpreto que el
aprendizaje y la capacidad de absorcién de conocimientos bajo presion se relaciona con la
velocidad de internacionalizacion (Internationalization Speed), dado que se evidencia una
asociacion entre la velocidad y el desempeiio, la cual se hipotetiza con una correlacion que se

representa con una curva en forma de U invertida para medir la rentabilidad de la empresa.

Finalmente, Vermeulen y Barkema (2002, como se cit6 en Chetty et al., 2014) plantearon
que el ritmo (Pace) y la velocidad (Speed) se utilizan y se tratan como sinébnimos. Su proposito es
probar cuatro hipotesis sobre el desempefio de la empresa, a saber, el resultado de la velocidad, el
alcance del producto, el alcance geografico y el ritmo de las subsidiarias establecidas en los

mercados extranjeros.

1.1 Teoria de Uppsala
Esta teoria fue desarrollada por Johanson y Vahlne (1977), profesores e investigadores de

la Universidad de Uppsala, con base en la observacion empirica de diversas empresas; en ella
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plantearon que la internacionalizacion es un proceso por etapas, y que con el paso del tiempo la
empresa expandira su negocio en otros paises. Este modelo teorico anade que cuando una empresa
busca elegir un nuevo mercado extranjero, primero debe ingresar al mercado mas cercano
psicoldgicamente, es decir, con similitudes en el idioma, la cultura, el sistema politico, el nivel

educativo, etc., para luego acceder a otros mercados internacionales.

Partiendo de esto, Chetty et al. (2014) argumentaron que el proceso de internacionalizacion
del modelo de Uppsala se puede acelerar, puesto que en sus hallazgos encontraron que el
conocimiento previo y la experiencia que el negocio adquiere al desarrollarse en varios mercados
permitiran que las empresas obtengan un aprendizaje experiencial, lo que mejoraria el rendimiento
y la contribucion en los mercados internacionales. De igual manera, analizaron dos dimensiones
que crean velocidad, en primer lugar, la adquisicion acelerada del conocimiento experiencial
(velocidad de aprendizaje) y, en segunda medida, el compromiso internacional de recursos dentro
de un periodo especifico. En consecuencia, cuanto mas aprendizaje experiencial alcance la
organizacion, durante una etapa de tiempo determinado, en términos de diversidad y repeticion,

mayor sera la contribucion a la velocidad de la internacionalizacion.

Estos investigadores plantearon como objetivo proponer una nueva conceptualizacioén y
operacionalizacion multidimensional, impulsada por la teoria del proceso de internacionalizacion,
la cual estaba incorporada en los conceptos principales del modelo original de Uppsala. Para ello,
al investigar la velocidad de internacionalizacion se enfocaron en la conceptualizacion, la medicion
y la validacion segun las variables de repeticion de exportacion, diversidad, cometer errores,

realizar acciones, recursos y manejo.
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Por su parte, Hilmersson y Johanson (2015) explicaron el aumento de la velocidad de
internacionalizacion en tres enfoques: (1) la amplitud de los mercados internacionales, (2) la
intensidad comercial internacional y (3) el compromiso de recursos con la actividad exterior. Al
mismo tiempo, estudiaron la velocidad del proceso de internacionalizacion, no solo como el tiempo
invertido en el proceso de inicio, sino que la definieron como un concepto multidimensional que
afecta el desempefio de la compaiia. Asimismo, mencionaron que la tasa de crecimiento de la
amplitud del mercado internacional tiene una relacion representada con una curva en forma de U
invertida con el desempefio, mientras que la tasa de crecimiento de la participacion internacional

tiene una correlacion representada con una curva en forma de U con el desempeiio.

Dicho esto, las dimensiones concentran el nicleo de la internacionalizacion tradicional del
modelo de Uppsala, puesto que la velocidad es claramente un concepto hibrido; ademas, la
literatura aporta otros aspectos de la expansion de mercados que también pueden ser importantes
para las organizaciones, los cuales estan relacionados con la teoria de la internacionalizacion del
modelo de Uppsala. En cuanto a las empresas multinacionales, la investigacién mostrd que existe
el riesgo de que las organizaciones sean engafiadas por argumentos que apoyan la rapida expansion
internacional. En detalle, los autores explicaron que las pequefias y medianas empresas, al ser mas
veloces para abrir nuevos mercados extranjeros, tienen un efecto curvilineo en su desempefio, por
lo que aumentan el compromiso de los recursos extranjeros, lo cual produce un efecto econdémico

negativo.
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Sin embargo, se debe tener en cuenta que la multidimensionalidad es un actor muy
importante que profundiza la velocidad en la expansién de nuevos mercados, el aumento de la
intensidad exportadora y la utilizacion de recursos extranjeros; todo en conjunto logra crear
estrategias hibridas que permiten fusionar la literatura con la parte empirica. En ese contexto, como
se muestra en el modelo de Uppsala, las empresas obtendran resultados favorables en su proceso

inicial de expansion mediante el aprendizaje organizacional y el compromiso internacional.

Sumando a esto, Inouye et al. (2019) analizaron el modelo de Uppsala e indicaron que las
empresas no obtendran resultados positivos si su expansion es acelerada, pero que si influye en el
aprendizaje organizacional y en el compromiso internacional. Entre sus hallazgos esta que las
empresas afroamericanas prefieren apuntar a mercados extranjeros que tienen un aumento del 1.6
% en la dispersion geografica, del 7.1 % en la dispersion étnica y del 6.4 % en la dispersion del
idioma, la cual se define en términos de diversidad poblacional y se relaciona con las didsporas
halladas en la poblacion investigada, y se encuentra en una busqueda activa de mejores paises, con
el objetivo de priorizar las mejores zonas horarias en paises con multiples idiomas y diferentes

culturas, a fin de crear y hacer empresa.

En contraste, las empresas de propiedad de empresarios de Asia-Pacifico, hispanos o del
subcontinente, por lo general prefieren apuntar a mercados extranjeros que estan aproximadamente
en un 2.2 % menos dispersos geograficamente; por lo tanto, a diferencia de los afroamericanos, su
distribucién geografica en términos de preferencias del mercado objetivo es mucho menor. En ese
sentido, sus resultados indican que, a pesar de que algunas empresas emprendedoras prefieren dar

pasos agigantados en lugar de un camino lento y constante de internacionalizacion, estas pueden
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tener dificultades para hacerlo, dado que sus mercados extranjeros de destino pueden estar
geograficamente dispersos y variar en origen étnico e idioma. Estos hallazgos indican que las
empresas minoritarias parecen ser menos escépticas con respecto a la globalizacion, pero son mas

cautelosas a la hora de invertir recursos cuando se expanden internacionalmente.

En complemento, en el analisis de la literatura llevado a cabo por Vahlne (2020) se brindo
una nueva apertura a futuras investigaciones sobre el modelo de Uppsala, la cual sugiere que los
microfundamentos de la estrategia global se deben mirar con mas cuidado y aplicar los hallazgos
psicoldgicos al problema de investigacion. Otro punto mencionado es el estudio de los procesos
evolutivos, y una tercera aplicacion seria el estudio de estrategias de expansion internacional de

las empresas comerciales multinacionales (MBE, por sus siglas en inglés).

1.2. Teoria de Nueva Empresa Internacional/ International New Venture

La teoria de las Nuevas Empresas Internacionales o International New Ventures (INV),
también conocidas como empresas Nacidas Globales (Born Global) o Modelo de proceso de
internacionalizacion acelerado, el cual describe las empresas que inician temprana y
aceleradamente su expansion internacional, lo que las diferencia del enfoque gradualista que la
mayor parte de las organizaciones sigue. Las INV son organizaciones que piensan y actiian con
base en el mercado internacional desde el principio, por lo que utilizan el entorno local y extranjero
para brindarles una ventaja competitiva en la venta de productos y servicios en multiples paises

del mundo.
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Esta teoria también es desarrollada por otro grupo de investigadores, quienes explicaron
como las empresas Nacidas Globales (Born Global) emplean las redes de apoyo, el tamafo de la
empresa y su nivel tecnologico para expandirse aceleradamente (Poblete y Amoros, 2013). En la
misma linea, Li et al. (2015) sugirieron que estas empresas poseen cualidades psicologicas de
proactividad y aceptacion de riesgos que les permiten desarrollar capacidades organizacionales

para un proceso de internacionalizacién acelerado.

1.3. Teorias mixtas

Como se ha mencionado, se encuentra un grupo de autores que desarrollan teorias mixtas,
las cuales, como su nombre lo indica, unen ambos procesos para que la estrategia de expansion a
nuevos mercados tenga mayor efectividad. En ese sentido, Calabro et al. (2015) mencionaron que
los negocios familiares muestran una cultura descrita en la teoria del servidor, que se basa en la
confianza y la integridad familiar, factores que influyen en la decision de explorar nuevos
mercados, estudiar el patron estratégico que se inicia desde la consolidacion del mercado nacional
y la posterior expansion internacional en diferentes tiempos o de manera gradual mediante la

exportacion pasiva, la distribucion o de forma directa.

Al mismo tiempo, Kim y Aguilera (2015) desarrollaron un nuevo modelo para el proceso
de internacionalizacion, que podria brindar mayor efectividad en la velocidad, dado que se observa
que el tradicional modelo de Uppsala es muy simplista, pues solo se basa en un modo de
aprendizaje organizacional, por lo que este modelo utiliza elementos claves como la racionalidad
limitada, la incertidumbre, la adaptacion incremental y el aprendizaje experiencial. En su anélisis,

los autores sostuvieron que las empresas interactian con tres mecanismos que sirven de impulsores
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para expandir su negocio al mercado internacional en un mundo semiglobalizado, a saber, la
explotacion intrarregional (explota viejas certezas y apalanca capacidades dentro de la region), la
reconfiguracion intrarregional (recombina el conocimiento acumulado especifico de la region) y

la exploracion interregional (explora nuevas posibilidades en una region extranjera).

En este orden de ideas, Meschi et al. (2017) estudiaron el modelo de Uppsala o de
expansion secuencial, como ellos la denominaron en la mayoria de su literatura, y el modelo de
INV, para lo que probaron dos grupos de teorias y predijeron el efecto conjunto del tiempo en que
una empresa busca tanto la internacionalizacion como la velocidad de expansion del mercado en
la probabilidad de quiebra. En los resultados se evidencid que el enfoque de SE muestra que la
tasa de fracaso que asumen las pequefias y las medianas empresas como riesgo en un proceso de
internacionalizacion tardio, lento y cauteloso serd menor al de las empresas que optan por otras

rutas de expansion internacional.

Por un lado, en su primer analisis, los autores apuntaron que las empresas necesitan tiempo
para recolectar recursos tangibles e intangibles suficientes y aprovechables, lo cual les permitiria
desarrollar mejores estrategias de aprendizaje e internacionalizacion. Por otro lado, en el segundo
analisis pudieron diferenciar la SE y las INV, e indicaron que si las pequefias y las medianas
empresas se enfocan en el primer modelo tendrian una mayor probabilidad de fracaso; no obstante,
si prueban la antigiiedad en la internacionalizacion, con base en qué afio después de su apertura
una empresa incursiona en el mercado extranjero, en conjunto con la velocidad, la tasa de fracaso

seria menor, siguiendo estrictamente el enfoque INV.
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Para finalizar, en el tercer andlisis, el resultado vinculado de la antigiiedad de la
internacionalizacion y la diversidad de riesgos sobre la probabilidad de fracaso no es revelador;
dicho de otro modo, con el tiempo, la disminucién o el aumento en la diversidad de riesgo de los
paises en que ha ingresado la empresa no parece ser un factor critico para revelar los efectos

favorables o perjudiciales en la estabilidad de la duracion del periodo previo a la introduccion.

Por su parte, Omokaro et al. (2018) estudiaron la constante evolucion de los modelos
puestos en marcha, para lo que utilizaron el modelo de Uppsala y el modelo ecléctico OLI, lo cual
hizo posible investigar el proceso de internacionalizacion de las empresas nigerianas, a través de
un disefio de estudio de casos multiples. Una de las cuatro empresas analizadas desarroll6 una
internacionalizacion acelerada, mientras que las otras se expandieron a una velocidad gradual, lo
que les facilité un conocimiento experiencial en su periodo inicial. Los autores sefialaron que las
empresas se asocian inicialmente al organizarse con TIC y que, posteriormente, implementan
herramientas tecnologicas propias, asi que se ajustan a su medida con las que puedan gestionar la
organizacion con mayor rapidez. Es importante mencionar que las politicas de Nigeria permitieron
aumentar las actividades economicas en todo el pais, por lo que se fomentaron relaciones

comerciales transfronterizas.

Adicionalmente, Alessandri et al. (2018) determinaron que las empresas no familiares
asumen riesgos para una internacionalizacion acelerada, a diferencia de las empresas familiares,
las cuales recurren al ingreso moderado, con preferencia en mercados intrarregionales, mas que en
los interregionales. Asimismo, el desarrollo de internacionalizacion de las empresas familiares es

menor al de las empresas no familiares, que se caracterizan por tener un menor grado y amplitud
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de internacionalizacion, aparte de una mayor orientacion a la regioén de origen. Por tal razén, los
autores profundizaron su investigacion y la plantearon desde la perspectiva de apuestas mixtas de
las empresas familiares y no familiares, y como cada una de ellas desarrolla estrategias
heterogéneas que implican riesgos gerenciales en su proceso de internacionalizacion, de acuerdo

con sus criterios organizacionales.

De otro lado, Paul y Sanchez (2018) propusieron y desarrollaron una nueva tipologia
tridimensional, llamada modelo Conservador, Predecible y Marcapasos (CPP, por sus siglas en
inglés), para la internacionalizacion de las empresas. En esta linea, definieron las organizaciones
conservadoras como las que permanecen dentro de sus fronteras nacionales y sin la vision de llevar
su negocio al mercado internacional, por considerar que la distancia psicoldgica y la
responsabilidad de la expansion son muy dificiles para ocuparse solo de ellas. En segundo lugar,
las empresas predecibles estan en acuerdos comerciales o tratados de libre comercio, en uniones
entre dos 0 mas paises para negociar sin restricciones legales, y libres de barreras arancelarias o
no arancelarias. En esto, la distancia psicologica no es relevante y las empresas se van a desarrollar
sin darle importancia. En tercer lugar, las empresas marcapasos se desarrollan en mercados
globales a un ritmo acelerado, por ejemplo, las empresas multinacionales, que se destacan por

innovarse mediante las habilidades del conocimiento del mercado local y extranjero.

Posteriormente, Orero-Blat et al. (2020) desarrollaron la metodologia de disefio de modelos
de negocio Lean Canvas, que es una adaptacion del Business Model Canvas para start-ups, en el
que aplicaron nuevas estrategias de internacionalizacion. Esta estrategia de internacionalizacion

propuesta por los autores consiste en un modelo temporal de ocho pasos, por medio de los cuales
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una empresa de ciberseguridad podra comprobar rapidamente su propuesta de valor en nuevos
paises. Asi, en un periodo de entre seis y siete meses, la empresa podra probar la viabilidad de
ingresar a determinados mercados y realizar esfuerzos Optimos para ganar sus primeros clientes,

lo que aumentara la rentabilidad de sus operaciones extranjeras.

De modo paralelo, Burton et al. (2020) plantearon nuevas estrategias que conducen a
modular y organizar la arquitectura de productos basados en su ciclo de vida, lo que les puede
facilitar a las empresas internacionalizarse de manera mas eficaz y eficiente, suponiendo que una
arquitectura de producto abierta y su modulacion pueda acceder a que los mercados de productos
internacionales se conviertan en componentes dentro de una estrategia de internacionalizacion

modular.

2. Perspectivas de las empresas sobre el proceso de internacionalizacion

2.1 Proceso gradual

En este apartado se presenta un grupo de autores que mantienen diferentes puntos de vista
acerca de la velocidad en el proceso de internacionalizacion de las empresas. En primer lugar, se
encuentra la posicion de Glodowska et al. (2019), cuyo objetivo fue identificar y verificar la
relacion entre la estrategia internacional y su impacto a partir de tres dimensiones, que son la
velocidad, el alcance y la escala de la internacionalizacion, a fin de forjar un modelo integral que
incluya los componentes restantes de una estrategia internacional, y de las diferentes categorias

que estimulan los procesos de expansion a nuevos mercados.
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La hipotesis de este trabajo sostuvo que las empresas con una estrategia de
internacionalizacion se expanden mas rapido al mercado extranjero que aquellas que no la tienen.
Asimismo, afirmaron que las empresas que se internacionalizan rapida e intensamente pueden
centrarse primero en pocos mercados, por lo que, en realidad, pueden ser “nacidas regionales” y
no “nacidas globales”. Por tanto, los expertos agregaron que una delimitacion entre estas dos
categorias es el resultado de un compromiso entre las dimensiones individuales de Ila
internacionalizacion, como la velocidad, el alcance y la intensidad, las cuales confirman la
trascendencia de la estrategia adoptada para el ambito de la internacionalizacién. Ademas,
identificaron que una de cada cinco empresas no cuenta con una estrategia de internacionalizacion,
por ende, el proceso internacional generara mayores costos econdmicos y debera financiarse por

etapas, lo que favorece una expansion gradual.

Para ello, los académicos emplearon el método técnico de entrevista telefonica asistida
(CATI)y el anélisis ANOVA, que se trata de un método que permite evaluar, identificar y verificar
la relacion entre la estrategia internacional y su impacto en tres dimensiones, es decir, su alcance,
escala y velocidad. Estos datos cuantitativos son registrados en una matriz de valoracion predictiva
y, a su vez, son utilizados en una red nomologica de relaciones, la cual valida la medida de
velocidad externamente. No obstante, la exploracion realizada por los autores demuestra una

correlacion como instrumento de planificacion, velocidad y alcance.

Siguiendo a Mohr y Batsakis (2018), estos autores estudiaron el nivel de experiencia
internacional del equipo de alta direccion (TMT, por sus siglas en inglés) y la velocidad de

internacionalizacion de una empresa. Para llevar esto a cabo examinaron la teoria de escalones
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superiores (UE, por sus siglas en inglés), donde analizaron la naturaleza de la internacionalizacion
de las empresas y comenzaron a identificar numerosas contingencias en la relacion existente entre

las caracteristicas de los equipos de alta direccion y la internacionalizacion de las empresas.

La investigacion de Hilmersson y Johanson (2015) se propuso medir las consecuencias en
el rendimiento de la velocidad, para lo que tomaron tres variables determinantes como factores
clave. La primera muestra fue la velocidad, a la cual la literatura no califica como una variable; en
segundo lugar, los estudios analizaron la velocidad solo hasta que comenzd la internacionalizacion;
por ultimo, la poca atencién de la multidimensionalidad en la velocidad, dado que las PYME, al
ser mas veloces para abrir mercados, tienen un efecto curvilineo en su desempefio y aumentan el

compromiso de los recursos extranjeros, lo que produce un efecto negativo.

Las empresas con equipos de alto rendimiento y con conocimiento experiencial son mas
répidas para procesar y evaluar la informacion, debido a su mayor conocimiento de los mercados
extranjeros; sin embargo, es probable que los niveles de experiencia internacional del equipo de
alta direccion (TMT, por sus siglas en inglés) sean conscientes de las posibles deseconomias de
compresion del tiempo asociado con la internacionalizacidon rapida y, por consiguiente, prefieran

velocidades de internacionalizacion mas lentas.

En sintesis, en este articulo se investigo el aumento de las demandas laborales asociadas a
una mayor presion competitiva y diversificacion de productos, asi como un alcance geografico

mas amplio. Para este enfoque, se considerd la participacion de empresas de servicios y del sector
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retail. Para ambos casos, en los analisis se concluyd que no encontraron ningun efecto moderador

para la diversificacion de productos, demandas laborales, deseconomias y alcance geografico.

En el caso de Nuruzzaman et al. (2019) el proposito fue analizar e identificar los diferentes
tipos de apoyos y peligros institucionales en las empresas, lo cuales coexisten y pueden influir
simultdneamente en la expansion internacional; no obstante, mencionaron que el apoyo
institucional tiene un efecto mas fuerte en la internacionalizacion que los peligros institucionales.
Ademas, argumentaron que, cuando el entorno institucional apoya el esfuerzo de Ia
internacionalizacion, la empresa estatal proporciona proximidad a los recursos institucionales. En
ese marco, se amplifica la relacion entre el apoyo institucional y la internacionalizacion de la
empresa, pero cuando el entorno institucional es peligroso para las actividades comerciales, la
empresa estatal aumenta la dependencia del entorno institucional y limita la salida del mercado
interno. En conclusion, el apoyo institucional fortalece a las empresas estatales en su propio pais,

lo cual se vuelve una ventaja competitiva en el marco de la internacionalizacion.

Finalmente, esta informacion es seleccionada por el Banco Mundial y otorgada a todas las
organizaciones inscritas en la bolsa, aunque la exploracion confirma que uno y otro factor afecta
y amenaza los objetivos monetarios de las empresas, y que para poder mitigarlo de manera parcial
se deben diversificar geograficamente sus mercados mediante la exportacion, la cual implica

competir fuera del pais de origen con modos de entrada sin capital.

Por su lado, Kim et al. (2019) estudiaron la variable desempefio financiero como ventaja

en una region y desventaja en otra. Cabe mencionar que las empresas seleccionadas en la muestra
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corresponden a los sectores de manufactura, industria de alimentos y tecnologia. De igual modo,
rescataron varios datos estadisticos relevantes de tipo dependientes, independientes, moderadoras
y de control, con la finalidad de que puedan detectar sesgos de prondsticos. Para el caso de la
variable dependiente, se midi6 con la prueba de rendimiento de activos (ROA), la
cual es fundamental porque calcula la rentabilidad total de los activos de la empresa y, asi, se
conoce su retorno econémico. En cuanto a las variables independientes y moderadoras, estas se
midieron a través de dos aspectos especificos de la internacionalizacion, a saber, velocidad y
espacio geografico; teniendo como referente el nimero acumulado de subsidiarias extranjeras

dividido por el nimero de afios desde que se establecid su primera subsidiaria extranjera.

Por otro lado, respecto al espacio geografico se evidencio que no se cuenta con informacion
histérica de evaluacion, pues nunca se habia considerado en estudios previos. Finalmente, la
variable de control se midid por el efecto de tamaino de la empresa, por medio de un logaritmo
natural de los activos totales. Los autores controlaron el indicador de deuda y de operacidon para
no tener sesgos en la valuacion sobre sus activos totales, debido a que la deuda y la liquidez pueden

influir en el desempefio de la empresa.

El trabajo realizado por Labhiri et al. (2020) tuvo como fin brindar herramientas solidas a
las empresas PYMEs familiares y pequefias, con el proposito de que el proceso de
internacionalizacion no se estanque o no se realice utilizando la estrategia tripode, que estd basada
en recursos de la empresa, en las instituciones y en la industria. En ese sentido, evaluaron la

eficacia del marco tripode, fundamentado en los recursos, las instituciones y la industria. Dicha



47

estrategia tiene como objetivo sugerir la combinacion de tres perspectivas, ademas de proporcionar
una mejor comprension de los fendmenos estratégicos.

El marco tripode estratégico describe tres vistas importantes: a) en los recursos y la ventaja
sostenible dificil de imitar; b) en la institucion, donde refleja las limitaciones y los facilitadores de
los marcos institucionales; y ¢) en la industria, en la que ayuda a determinar qué hacer y qué no

hacer estratégicamente.

En el contexto latinoamericano, Aguzzoli et al. (2020) investigaron el reingreso de diversas
empresas al mercado extranjero, por lo que sefalaron que la globalizacion ha motivado a las
empresas a expandirse a mercados extranjeros, pero la internacionalizacion es intrinsecamente
dinamica; de hecho, muchas empresas han salido de los mercados extranjeros por diversas razones,
pero algunas deciden volver a entrar. Los autores, con base en un estudio de caso de las actividades
de una empresa multinacional brasilefia en México, sugirieron que las empresas aprendan de sus
errores y reconsideren la forma en que abordan el reingreso y los recursos que podrian movilizarse.
Sin embargo, el proceso de aprendizaje no es sencillo, dado que el conocimiento internacional es
un tema que aun se tiene que explorar. Adicionalmente, consideraron que los gerentes, en un inicio,
intentaron ingresar en el mercado internacional de manera incorrecta, y que para intentarlo
nuevamente deben considerar aspectos mas complejos para asegurar su efectividad al exportar sus

productos.

Por otro lado, Figueira da Silva et al. (2019) se propusieron desarrollar una taxonomia de
empresas de servicios internacionales en un mercado emergente como el de Brasil, asi como

evaluar si existen diferencias significativas en el desempefio internacional entre los grupos. Luego
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de realizar una extensa revision de la literatura, en algunas empresas de servicios internacionales
ubicadas en Brasil llevaron a cabo una encuesta, para la que tomaron como punto de partida dos
perspectivas teoricas, la primera se presenta como la teoria del proceso de internacionalizacion,
mientras que la segunda es la teoria de la organizacion industrial, aparte de las dimensiones de
servicio extraidas de la literatura empirica de gestion de servicios. En resumen, en el estudio se
identificaron cuatro tipos de empresas, que son los grandes tradicionales, los neo6fitos generalistas,
los tradicionales solitarios y los diferenciadores atrevidos, todos ellos en funcion de las
caracteristicas de la empresa, sus servicios internacionales prestados, las caracteristicas del proceso

de internacionalizacién y las estrategias internacionales adoptadas.

2.2 Proceso acelerado

En este punto se encuentra un grupo de autores que estdn a favor de que el proceso de
internacionalizacion se debe dar a una velocidad acelerada. En su caso, Casillas y Moreno (2014)
plantearon como objetivo cerrar esa brecha, para lo que analizaron el papel del aprendizaje
experiencial desde una perspectiva dindmica y en el contexto de las empresas multinacionales
clasicas. En ese sentido, propusieron que el aprendizaje experiencial influye en el ritmo de la
internacionalizacion, de acuerdo con una vision dependiente de la trayectoria del proceso de

internacionalizacion.

En tal orden de ideas, los autores sostuvieron que la velocidad de internacionalizacion
depende del tipo de aprendizaje acumulado adquirido en la trayectoria de expansion y, a su vez,
que las empresas combinan la diversificacion de destinos y nuevos modos de operacion en los

futuros mercados objetivo, con la finalidad de mantener e incrementar la ventaja competitiva a
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largo plazo, con lo que se generan cambios constantes en su estrategia de ingreso; es decir, las
empresas constantemente buscan acelerar el inicio de actividades y seleccionan a sus socios
estratégicos por pais o region con alianzas redituables. No obstante, Mohr y Batsakis (2018)
apuntaron que abrir mercados de forma acelerada produce una sobrecarga de los recursos, la cual

generard demandas laborales y contingencias en los equipos de direccion de cada pais a expandirse.

Siguiendo a Navarro Garcia et al. (2017) se identificaron dos objetivos, en primer lugar, a
partir de las premisas del enfoque basado en los recursos (Resource-based view [RBV]), los autores
establecieron que conocer determinados factores internos (recurso y compromiso exportadores)
puede influir en el nivel de emprendimiento de la empresa exportadora en los mercados exteriores;
en segundo lugar, determinaron el efecto del emprendimiento exportador en los resultados

empresariales.

El segundo objetivo se traté de conocer la influencia del emprendimiento exportador,
definido a partir de la velocidad, el grado y el alcance en el resultado de la actividad exportadora.
Por ello, exploraron si el efecto del compromiso de los recursos asociados a la experiencia
internacional influye de forma positiva en el emprendimiento exportador y mejora la estructura
organizacional. Con miras a resolver este planteamiento, surgieron las hipotesis de que (1) el
compromiso exportador influye positivamente en el nivel de emprendimiento de la empresa
exportadora, y que (2) los recursos asociados a la experiencia general e internacional de la empresa
exportadora influyen de modo positivo en el nivel de emprendimiento exportador. Otras dos
hipdtesis son que (1) los recursos asociados a la existencia de una estructura especifica

(departamento de exportacion) para la actividad exportadora influyen positivamente en el nivel de
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emprendimiento exportador, y que (2) existe una relacion positiva entre el nivel de
emprendimiento de la empresa exportadora y sus resultados empresariales en los mercados
exteriores. Las variables utilizadas en esta investigaciéon fueron factores internos, nivel de
emprendimiento, emprendimiento exportador, resultados empresariales, actividad exportadora,
compromiso, estructura organizacional, compromiso exportador, recursos asociados, estructura

especifica y resultados empresariales.

Teniendo en cuenta a McCormick y Somaya (2019), el proposito de su estudio fue
identificar los aspectos mas relevantes de las Empresas Nacidas Globales (Born Global) y cuales
han sido los factores mas representativos que las impulsan a realizar exportaciones desde los
mercados emergentes hacia otros paises, en vez de seguir el proceso tradicional con enfoque en el
mercado local, considerando que estas empresas son jovenes. Para resolver esto se plantearon las
siguientes hipotesis: (1) en comparacion con las empresas establecidas, si las empresas jovenes
utilizan tecnologias habilitadas para internet se involucrardn en una mayor exportacion; (2) las
empresas jovenes con fundadores con experiencia en internacionalizacién son mas rapidas en
participar en actividades internacionales que las empresas que carecen de dicha experiencia; y en
comparacion con las empresas establecidas, si las empresas jovenes cuentan con altos directivos

con experiencia internacional participaran en mayor actividad de exportacion.

Ademas, se propusieron otras dos hipdtesis, a saber, (1) en comparacion con las empresas
establecidas, si las empresas jovenes obtienen servicios gubernamentales basicos mas eficientes se
involucraran mas en la exportacion, dado que pueden aprovechar estos entornos locales generosos

y comenzar a exportar en una etapa mas temprana, mientras que las empresas establecidas pueden
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depender menos de tales ventajas relacionadas con la ubicacion, a causa de su desarrollo interno
de capacidades exportadoras; y (2) en comparacion con las empresas establecidas, si las empresas

jovenes se ubican en una ciudad capital se involucraran en una mayor actividad de exportacion.

Los autores evidenciaron que las cuatro hipotesis miden la union de los tres factores que
contribuyen significativamente a la toma de decisiones de los directivos, ademas de que refuerzan
la proactividad de las empresas hacia los mercados internacionales, por lo que consignan recursos
profesionales y financieros en un plazo menor, a fin de acelerar el proceso de internacionalizacion
y la intensidad exportadora, el cual permite una interaccion rapida entre paises, donde se
aprovechan los servicios gubernamentales en linea. Las variables utilizadas en esta investigacion
fueron aspectos mas relevantes, factores mas representativos, empresas establecidas, empresas
jovenes, directivos con experiencia internacional, servicios gubernamentales, toma de decisiones,

proactividad, proceso de internacionalizacion e intensidad exportadora.

La investigacion de Popli et al. (2017) planted el estudio de los ajustes de las reformas
temporales promercado y la estrategia de las empresas frente a la internacionalizacion. Para el
analisis de datos, los autores formularon sus hipétesis con base en el grado de sincronizacién que
se presenta en la fase de promercado de las empresas, y llegaron a la conclusién de que, en
comparacion con las empresas no incorporadas, la internacionalizacidon tiene un impacto
moderador mas fuerte sobre la relacion entre las reformas favorables al mercado y el desempefio
de las empresas incorporadas en la fase mencionada. Las variables analizadas en este trabajo
fueron reformas temporales promercado, estrategia de las empresas, internacionalizacion,

reformas favorables al mercado y desempeio de las empresas.
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En el caso de Boso et al. (2018), el proposito fue investigar los desafios de las empresas
africanas y como lograron vencer los vacios institucionales mediante tres factores diferenciadores.
Segun los autores, las empresas africanas han incrementado sus ventas internacionales en la ultima
década, a través de una analitica psicoldgica de sus clientes, la cual se basa en factores como la
interculturalizacidn, la reputacion y la responsabilidad de la africanidad. Ademas, visitaron las
diferentes organizaciones para realizar entrevistas proactivas a los CEO. Las variables utilizadas
en esta investigacion fueron desafios de las empresas, vacios institucionales, interculturalizacion,

reputacion y responsabilidad de la africanidad.

Mientras tanto, Hsieh et al. (2018) examinaron la influencia de las caracteristicas
empresariales en multiples dimensiones de la velocidad, tales como la experiencia, los
fundamentos y las estrategias de innovacion. Para este trabajo, las empresas fueron seleccionadas
en funcion de criterios predeterminados por los analistas para mantener una consistencia dentro
del disefio de investigacion, al cual se incorporaron contrastes contextuales sistematicos. Para
resolver este planteamiento se formularon hipdtesis acerca de que la experiencia empresarial
internacional de los emprendedores de las pequefias y medianas empresas se asocia positivamente
con (a) la anticipacion de la internacionalizacion; (b) la velocidad de profundizacion; (c) la
velocidad de la diversificacion geografica; asi como que la percepcion que tienen los empresarios
de las pequefias y las medianas empresas sobre las oportunidades en el exterior se asocia
positivamente con (a) la anticipaciéon de la internacionalizacion; (b) la velocidad de

profundizacidn; y (c) la velocidad de diversificacion geografica.
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Otras dos hipdtesis consisten en que la orientacion de los empresarios de las pequeiias y
las medianas empresas hacia la diferenciacion frente a los competidores se asocia positivamente
con (a) la anticipacion de la internacionalizacion, (b) la velocidad de profundizacion, y (c) la
velocidad de la diversificacion; y que el compromiso de las pequenas y las medianas compafiias
emprendedoras con la innovacién (intensidad de I + D) se asocia afirmativamente con (a) la
precocidad de la internacionalizacion, (b) la velocidad de profundizacién, (c) la velocidad de
diversificacion geografica. Ademas, plantearon una ultima hipotesis, en la que las PYME, cuyos
emprendedores se enfocan en la innovacion exploratoria, tenderan a (a) internacionalizarse mas
tarde; (b) tener una mayor velocidad de profundizacién; y (c) tener una menor velocidad de

diversificacion geografica.

En comparaciéon con las empresas que se enfocan en una estrategia de innovacion
explotadora, las PYME cuyos emprendedores persiguen una estrategia de innovacion ambidiestra
tenderan a (a) internacionalizarse antes y exhibir resultados; (b) tener una menor velocidad de
profundizacidn; y (¢) tener menor velocidad de diversificacion geografica. Las variables utilizadas
en esta investigacion fueron caracteristicas empresariales, velocidad, experiencia empresarial
internacional, anticipacion de la internacionalizacion, velocidad de profundizacién, velocidad de
la diversificacion geografica, diferenciacion frente a los competidores, anticipacion de la
internacionalizacion, velocidad de profundizacion, velocidad de la diversificacion, compromiso,

precocidad de la internacionalizacién y velocidad de diversificacion geografica.

Posteriormente, Jain et al. (2019) analizaron la velocidad de internacionalizacion de las

empresas multinacionales de mercados emergentes y la diversidad geografica con distancia
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cultural; ademas, estudiaron la teoria del aprendizaje organizacional, donde argumentaron la
carencia de conocimientos preexistentes. Los autores plantearon tres hipotesis enfocadas en los
paises culturalmente distantes, en los que (1) la relacion entre el alcance geografico y la velocidad
de internacionalizacion se presenta en una curva en forma de U invertida para las empresas
emergentes; (2) la relacion entre la distancia cultural agregada y la velocidad de
internacionalizacion se presenta en una curva en forma de U invertida para las empresas
emergentes; y (3) la irregularidad en la adicion de distancia cultural para las empresas emergentes
modera negativamente la relacion entre la distancia cultural afiadida y la velocidad de

internacionalizacion.

Los autores concluyeron que es poco probable que la distancia cultural agregada tenga
efectos perjudiciales en las empresas, por el contrario, permite desarrollar rutinas para dar sentido
a los diversos cambios que se dan interna o externamente en la organizacion. También sefialaron
que la distancia cultural aumenta de manera irregular en intervalos de tiempo de duracion desigual
entre expansiones internacionales consecutivas; y que posiblemente la distancia cultural agregada
genera un efecto negativo. Sin embargo, observaron que la regularidad en la distancia fortalece la
influencia de las subsidiarias en la velocidad de la internacionalizacion, lo que sustentaron en los
siguientes motivos: (a) los cambios frecuentes aumentan la adaptabilidad y la flexibilidad de la
organizacion para aprender de su entorno; (b) promueve el aprendizaje tanto vertical como
horizontal en toda la compaifiia; y (c) reduce conflictos, fricciones, falta de cohesién y malos

entendidos entre los tomadores de decisiones de diferentes paises.
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Las variables utilizadas en este analisis fueron velocidad de internacionalizacion,
diversidad geografica, alcance geografico, distancia cultural afadida, distancia cultural agregada,

distancia cultural y distancia.

Analisis y resultados
A lo largo del presente estudio se presentaron dos posturas de expertos, las cuales permiten
entender el concepto de velocidad en el proceso de internacionalizacion de las empresas y ponen
de manifiesto una marcada controversia. Por un lado, un grupo de autores consideraron que la
velocidad gradual es mas conveniente para internacionalizarse; por el otro, un grupo de autores
expresaron que la velocidad acelerada brinda mayores beneficios al proceso de

internacionalizacion.

Adicionalmente, algunos de los investigadores afirmaron que el proceso de
internacionalizacion de las empresas debe ir a una velocidad gradual, tal como indicaron Mohr y
Batsakis (2018), quienes concluyeron que las condiciones y las dificultades en el contexto politico
y gubernamental deben ser menos riesgosas antes de internacionalizar, diversificar o globalizar un
producto. Asi, determinaron que solo si se tienen estas condiciones se debe iniciar el proceso de
internacionalizacion. En la misma postura, Glodowska et al. (2019) expusieron que una de cada
cinco empresas declara tener una estrategia de internacionalizacion formalizada, y més de la mitad
no tiene ninguna estrategia, por lo tanto, el proceso internacional generara mayores costos

economicos y debera financiarse por etapas, lo que favorece a la postura sobre velocidad gradual.



56

Por su parte, Lee et al. (2020) evidenciaron que las aplicaciones adicionales para los
modelos de Uppsala pueden emplearse en conjunto con el modelo integrador que propusieron, que
consiste en aprender del éxito y del fracaso. Igualmente, se deben considerar los riesgos
institucionales, en contraposicion al apoyo institucional, antes de iniciar el proceso de
internacionalizacion, dado que esto puede afectar la velocidad de la expansion; a pesar de ello,
revelaron que las empresas pueden evitar de forma parcial este peligro institucional al diversificar
geograficamente sus mercados mediante la exportacion, tal como lo detallaron Nuruzzaman et al.

(2019).

Desde una perspectiva de las PYME, Lahiri et al. (2020) manifestaron que estas pequefias
y medianas empresas buscan un ritmo mas seguro, a fin de conseguir beneficios y retornos
economicos a corto o largo plazo, sin poner en riesgo los intereses de la empresa, por lo que utilizan

la estrategia tripode, basada en recursos, institucion e industria.

En concordancia, Kim et al. (2019) senalaron que el aumento del desempefio financiero es
mas efectivo cuando una empresa se internacionaliza de forma intrarregional a una velocidad
moderada; en contraste, la internacionalizacidon interregional acelerada genera mayores gastos
tecnolodgicos, de marketing y de estudio de mercado, lo que ocasiona que el retorno econémico sea

lento y a largo plazo.

De otro lado, se encuentra un grupo de autores que defendieron el proceso de
internacionalizacion a una velocidad acelerada, dentro de los que se puede sefialar a Casillas y

Moreno (2014), quienes evidenciaron que si el grado de desarrollo organizacional de las Empresas
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Nacidas Globales (Born Global) es alto, entonces el grado de experiencia y de diversificacion en
las operaciones brindard una solidez y respaldo en la expansion internacional. Adicionalmente,
Navarro et al. (2017) corroboraron el efecto positivo del emprendimiento exportador en los
resultados empresariales, por lo que recomendaron que las empresas desarrollen procesos de
internacionalizacion acelerados, con presencia en multiples paises en simultdneo y con elevada

intensidad exportadora.

En esa misma linea, Popli et al. (2017) concluyeron que la internacionalizacion puede ir a
un ritmo acelerado al realizar reformas promercado en el desempefio de las empresas, lo que
permite la entrada de mas actores nacionales e internacionales, estimula el espiritu empresarial y
de competitividad, mejora la capacidad econdmica e incrementa el desempeiio institucional.
Prueba de ello es el estudio de Boso et al. (2018), quienes mostraron que las empresas africanas
han logrado internacionalizarse de forma acelerada al wutilizar la estrategia de la
interculturalizacidn, con el fin de reducir brechas institucionales y mitigar los vacios para ganar

experiencia de manera transfronteriza en espacios competitivos y dinamicos.

A partir de estos resultados se plantean estrategias de aceleracion para la introduccion a
nuevos mercados extranjeros, segun los emprendedores de las PYME, por un grupo denominado
empresas Nacidas Globales (Born Global), como explicaron Hsieh et al. (2018). En ese sentido,
Jain et al. (2019) indicaron que la internacionalizacion acelerada debe contar con un alto grado de
compromiso para tener una rapida expansion, por lo que debe vincular los conocimientos
institucionales y los culturales, con el proposito de obtener mejores oportunidades para conocer al

cliente.
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Del mismo modo, Kumar et al. (2019) identificaron que las empresas multinacionales de
mercados emergentes de la India, al generar reformas que implican la caida de las barreras a la
inversion extranjera y al empresariado, tienden a seguir una internacionalizacion acelerada. En
este orden de ideas, McCormick y Somaya (2019) mostraron que las empresas jovenes de
economias emergentes se expanden a una velocidad acelerada mediante la adopcion de TIC;
asimismo, aprovechan los servicios gubernamentales que les permiten exportar mayores
voliimenes y buscan posicionarse estratégicamente en las ciudades capitales con mayores recursos

€conodmicos.
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Conclusiones y discusion

La discusion del presente trabajo se basa en las diferentes perspectivas de los autores acerca
de la velocidad en el proceso de internacionalizacion de las empresas. Con base en los antecedentes
revisados se identificaron tres teorias que configuraron el marco teorico de esta investigacion, a
saber, (1) la teoria de Uppsala o de proceso gradual; (2) la teoria de Nueva Empresa Internacional
(INV), que plantea que se puede iniciar con un mercado internacional desde el emprendimiento
segiin su conveniencia; y (3) las teorias mixtas, que no son solamente la combinacion de dos
enfoques (gradual y acelerado), sino que proponen crear nuevas metodologias que se pueden
considerar mas complejas que las anteriores, pero ayudan a las empresas a que logren la expansion

de nuevos mercados.

Con esto se cumplio el primer objetivo especifico, que consiste en resumir las diferentes
teorias y modelos en el proceso de internacionalizacién de las empresas, a fin de comprender el
estado de la cuestién en torno a las estrategias de expansion que fomenten el aumento de su
competitividad y las posibilidades de éxito en mercados foraneos. En cuanto al segundo objetivo
especifico, se trata de contrastar diferentes perspectivas sobre el proceso de internacionalizacion
de las empresas, por lo que se debia concentrar el estudio en las ventajas y las desventajas de las
expansiones graduales y aceleradas. Cabe senalar que existen dos posturas centradas en qué
velocidad debe ir una empresa; por una parte, (a) un grupo de autores sugirieron que tienen que ir
a una velocidad gradual al inicio de sus operaciones internacionales, y sefialaron las ventajas
principales:

e  Menor inversion de recursos financieros.
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e Diversificacion y mitigacion de riesgos.

e Mayor conocimiento experiencial de la empresa.

Las desventajas son:

e Mayor tiempo en el proceso de expansion internacional.

e Posibilidad de cambio de politicas en los paises incursionados.

e Asignacion de recursos importantes que implican una gran labor de planificacion y gestion

por la distancia geografica y cultural.

Por otra parte, (b) un segundo grupo de autores indicaron que los emprendimientos deben ir a

una velocidad acelerada desde su apertura, por lo que resaltan sus ventajas principales:

Aprovechamiento de los vacios de las normas institucionales y gubernamentales.

e Mayor penetracion de mercados sin base fisica en los paises.

Rapida adaptacion a las necesidades de los nuevos mercados.

Aprovechamiento de la utilizacion de las tecnologias de la informacion y el E-commerce.
Estas son sus desventajas:

e Si la estrategia inicial falla, la empresa sufriria grandes pérdidas econdmicas.

e Mayor compromiso de los recursos financieros.

e Poco conocimiento del mercado.

e Poco apoyo institucional y gubernamental.

En sintesis, existe una controversia entre distintos autores respecto a la velocidad mas

conveniente en el proceso de internacionalizacion de empresas en la estrategia de expansion a
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nuevos mercados, puesto que hay un grupo de expertos que defienden una postura de velocidad
gradual y otro que defiende la postura de velocidad acelerada; no obstante, se concluye que ambas
velocidades muestran sus ventajas y desventajas, y que dependera del contexto de cada empresa

la adaptacion de la que mejor se acomode en ella.

Un ejemplo es que una empresa tradicional puede seguir una velocidad gradual, la cual
atiende, en primer lugar, a las necesidades de un mercado local para ganar conocimiento
experiencial previo, a fin de que posteriormente puedan postular por etapas a un mercado
internacional. En cambio, una empresa con una mirada mas ambiciosa y vanguardista puede
adecuarse mejor con la velocidad acelerada, que seria mas conveniente para esta, como en el caso

de las empresas que brindan soportes tecnoldgicos.

Siguiendo las posturas expuestas, hay dos posiciones diferenciadas en cuanto al objetivo
general planteado, que es contrastar las diferentes perspectivas en torno a la conveniencia de que
el proceso de internacionalizacion en la estrategia de expansion a nuevos mercados sea acelerado
o gradual; en este punto se evidencia que no hay un consenso, lo que genera una controversia entre
los especialistas de la bibliografia revisada. Un grupo de autores, conformado por el 58 % de la
literatura revisada, estan a favor de ir a una velocidad gradual, por lo que consideran que tiene
mayores ventajas en cuanto al conocimiento experiencial, el compromiso institucional y la imagen
empresarial. Otro grupo de autores, conformado por el 42 % de los articulos examinados, estan a
favor de ir a una velocidad acelerada, pues ven en esta una oportunidad para expandirse
rapidamente y aprovechar los vacios que puedan existir en las normas politicas y gubernamentales

de los paises a incursionar.
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Finalmente, se recomienda realizar trabajos centrados en el contexto latinoamericano, dado
que en este solo se utilizaron dos fuentes enfocadas en este mercado. Asimismo, seria pertinente
analizar la velocidad de internacionalizacion en el mercado peruano, dado que se podrian realizar
investigaciones cualitativas para estudiar las empresas peruanas segun la teoria que estén

aplicando, ya sea de manera empirica o estructurada.
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RESUMEN 1

A. Objetivo de I3 investigacion:

Revelar la velocidad de las multinacionales chinas en su desempefio financiero y expansion hacia otros paises anfitriones, utilizando estrategias intrarregionales versus interregionales y su impacto

B. Metodologia Cualitativa / Cuantitativa / Hipotesis utilizada:

Hipotesis 1a: Una mayor velocidad de internacionalizacion en los paises anfitriones intrarregionales por parte de las compafiias multinacionales de empresas emergentes [CMNE) aumenta el desempefio
financiero

IDEAS PRINCIPALES

SUBTEMAS

RELEVA
NCIA

Chinese multinationals” | . . . . N . - . . - . .
multinationals La rapida fast Hipotesis 1b: Una mayor velocidad de internacionalizacion en los paises anfitriones interregionales por parte de las CMNE reduce el rendimiento financiero La Velocidad En La
) ~ _p . . ___|Hipotesis 2a: Los recursos tecnoldgicos de las CMNE . .
fast internacionalizaci |internationalizati| . . Expansion Perspectiva
R . . . . ) Hipotesis 2b: Recursos de marketing de CMNEs. N
internationaliz on de las on: Financial - . . . o . - : . P Internacional De | acerca dela . -
ation: multinacionales erformance Las CMNE moderan positivamente la relacion entre su mayoer velocidad de internacionalizacion en los paises anfitriones intrarregionales y el desempenio financiero de las empresas Las Empresas Jelocidad en https://link.sprin
1 F'manc'\.al chinas: ventaja de adSantane inone Fipétesis 2a: Los recursos tecnol dgicos de Ias CHINE I\."\ultinacp'mnales el proceso a1 ger.com/aricle/1
- ! = Hipétesis 3b: Recursos de marketing de CMNEs . . P 0.1057/s41267-01¢
performance rendimiento region, .. . . . . . . — . R . . . . Chinas Utilizando de
R . . . _|Los recursos tecnologicos y los recursos de marketing moderan negativamente la relacion entre su mayor velocidad de internacionalizacion en los paises receptores interregionales y el desempefio financiero. . ~ _ 00279-9
advantage in | financiero en una | disadvantage in ¢ Musstra realizada: Estrategias internaciona
oneregion, |region, desventaja | another. Journal |~ i o . . . . . . ) Intraregional E lizacion
disadvantaze enotra I of International Utilizaron una muestra de 767 empresas multinacienales chinas CMNE proporcionadas por China Stock Market & Accounting Research [CSMAR), que cotizaron en las bolsas de valores de Shanghai y Shenzhen Intemregional
in anothe: Business Studies durante el periodo 2002-2014, respaldan su hipotesis. Como variables dependientes utilizaron el rendimiento de los activos (ROA) para medir contablemente el desempefio financiero, y como variables =
5009), 1-31 ' lindependientes y moderadaras incluyeron |a velocidad y espacio geografico
htts ;‘[é T m D. Resultados:
s://doi.org . P . I— . . ’ I : I
102#541267 DIIB Los autores afirman que las CMNE aumentan su desempefio financiero cuando se internacionalizan de forma intrarregional, logrande mejorar significativamente su ROA contable, ademas, en la utilizacion de los
’ .DDZTB : recursos tecnoldgicos y de marketing se visualiza una tendencia en descense en |a estrategia interregicnal por una mayor inversion y siendo muy largo el plazo de retomo, sin embargo, en Iz intrarregional se
mantiene moderado de acuerdo al ritmo requeride por las empresas
4. Objetiva de la investigacidn:
El estudio de la literatura promueve |a utilizacion de modelos de medicidn yvaloracidn del modelo Uppsala, para hacer el diagndstico sobre |2 velocidad y tiempa de la internacionalizacién. También, indica que los gerentes que asignen los recursos
necesanos para aprovechar |as oportunidades internacionales esperaran unaintermnacionalizacidn mis rapida y sostenible. La Importancia De
Chetty, 5., B. Metodalagia Cuantitativa. La Medicien ¥ La
lohanson, M., & |Mediante latécnica de mirimos cuadrados parcisles (PLS) “métado de modelacion de ecuaciones estructurales (SEM) basado en la varianza®, esta fue considerada come latécnica de andlisis de datos més adecuada para esta investigacian, envista de Validacian Del
Martin, 0. M. |los obietivos delairvestigacidn y el cardoter exploratorio del estudio (12 conceptualizacidn de la velocidad de intemnacionalizacian, sus dos dimensiones y su operacionalizacion), Tiempa De
. y Yarisbles utlzadas: o )
[2014). Speeq of |*renEsuzadas ) ) Internacionalizacio | Teorfa ¥
. . .. | Pepeticién de exportacisn. « Diversidad. - Cometer  Realizar - Recursas - Manejo -
Speed of . internationalizati ) n Y La Velocidad De [Modelos Del
. _ . Velocidad de C. Muestia realizada: i o .
internationaliz internacionalizaci on Estudio empirico a pequefias y medianas empresas definidas por la Comisidn Europea, utilizando un muestrea aleatoria estratificado (por tamafial y obtuvieran una muestra representativa de 178 del censo de 386 empresas internacionalizadas de diez o Internacionalizacio | Proceso De https://www scie
ation: n Conceptualizatio | més empleados ubicadas en unaregién espafiola (Mavana). Seincluyeron en los andlisis un total de 170 respuestas utlizables. Las empresas figuraban en un directorio de 2 Cémara de Comercia lacal. Empresas fabricantes y exportadares habituales, lo n Internaciona needirect.com/sc
2 |Conceptualizat tualizacis n, Measurement |que representaran una muestra representativa de nueve industrias de productos industriales y de consumo. Sumétoda de muestrea es distintivo. lizacion Q1 |ence/articlefabs
ion, concep u_a_ [zacmn* and validation. |Los datos se recopilaion 2 ravés de entrevistas personales con el gerente internacional o general a cargo de |2 actividad comercial en el extraniero de la empresa. Lainvestigacidn de campo tomd slvededer de ocha meses yla duracién promedio de cada | La Importancia De |- Perspectiva pii/510908516130(
measurement mT‘?jIEI?? ¥ Journal of World | Entrevistafue de unahora y quince minutos. La tasa de panticipacion fue cercana al 653 delas empres s contactadas, asimismo se tomaron pruebas de sesgo de no respuesta. Ademas, obtuvieron cuatro medidas deinformacion secundaria; Activos Uso De Modelos De| Sobrela 1028via%3Dihub
I validacion ) i ; i . et : . . ; . odelos e !
and validation Business, 43(4), Eot;les, :':u;nero de empleadas, capital extranjero 2 IS0 3000, También, implementaron procedimientas estadisticos post hoc para diagnosticar y aliviar posibles sesgos de métodas comunes. Internacionalizacié | Internaciona
. Resultados: P - s
n Para Maximizar lizacidn

633-650.
https:/{doi.org/10
1016/jjwb.2013.1

2014

Sibien los resultados muestran que la velocidad madera negativamente la rentabilidad de una empresa, los académicos desean aclarar que |a velosidad de internacionalizacién en empresas multinacionales wilizaron diferentes medidas para este
constructo y desempefio en comparacidn con las wtlizadas del anlisis cualitative y cuantitative del estudio.

Parlotanto, el tiempa yla velocidad de laintemnacionalizacidn es crucial cuanda hablan de una apertura de mercada, en la cual se evalda el factar tiempa e inversidn, esto es particularmente impartante para las pequefias y medianas empresas (PYME) par
motiva gue sus recursos sonlimitados y necesitan wtlizarlos de manera eficaz,

Sobre el madelo Uppsala, 25 unateora tadicional que explica cémo una empresa fartalece gradualmente sus actividades enlos mercados exteriores, sin embarge, |2 propuesta de lainvestigacidn sobre las empresas globales desde elinicio (Born global) o
niacidas globales se hace mis atractiva para las empresas que comienzan ainternacionalizarse poco después de sus inicios, utilizanda coma su principal estrategiala gran velocidad de penetracidn, abarcando de forma agresiva el mercado objetive. No

obstante, muchas empresas al na tener fortalezas financieras optan por Uppsala, |a cual se relaciona con las empresas tradicionales que comienzan tarde y se intemacionalizan a baja velocidad.

Tiempo Y Recursos
Valiosos Para La
Empresa
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RESUMEN 1

A Objetivo de la investigacion:

El objetivo es estudiar 2 enfoques que permitan identificar cual es la mejor forma de internacionalizar una PYME. Por un lado, tenemos el enfoque de expansion secuencial (SE) que se basa en el aprendizaje
experiencial que es lento y cautelose, y el enfoque de nueva empresa internacional (INV) el cual propone acceso a una variedad de mercados extranjeros para la PYME siendo muy atractive y permitiende que el
grado de rapidez en una internacionalizacion sea alto y constante.

B. Metodologia Cualitativa

Hipotesis 1a. Para las Pymes se internacionalizan con una expansion de mercado lents, la relacion entre 1z edad de internacionalizacion v la probabilidad de fracaso es mas negative que para las pymes con una
expansion de mercado rapida.
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and cautious? S L ) . N o o . . ) N - . ) Teoria Y
The joint cauteloso? el The joint impact |Hipotesis 1b. Para las pymes |z internacionalizacion con diversidad es de bajo riesgo, |a relacion entre la edad de internacionalizacion y la probabilidad de fracaso es mas negativa que para las pymes con Edad En Ls Modelos Del
. ! impacto conjunto of age at diversidad de alto riesgo. N R .
impact of age . - R P . . . L. . . . R . . - Internacionalizacid | Proceso De https:/fwww.scie
dela edad en |z |internationalizati|Hipotesis 2a. Para las pymes en internacionalizacion con una expansion de mercado lenta, la relacion entre la edad de internacionalizacion y la probabilidad de fracaso es mas positiva que para las pymes con . N N .
at . . o .. . n'Y La Recoleccion |Internaciona ncedirect.com/sci
. N __|internacionalizaci | on, speed, and [una rapida expansion del mercado. . e N
3 |internationaliz| ., ) N . N e N _ N . R o . . . N - . - De Informacion lizacion Ql |encefarticle/abs/
ation, speed on, la velocidad y | risk diversity on |Hipotesis 2b. Para las pymes en internacionalizacion con diversidad de bajo riesgo, la relacion entre la edad de internacionalizacion y |2 probabilidad de fracaso es mas positiva gue para las pymes con Empirica  De Perspectiva /5107542531630
CT 7| ladiversidad de the survival of |diversidad de alto riesgo B ’ . .
and risk N R . N € Literatura Y De Sobre La 0084?via%3Dihub
diversiey on riesgos en la exporting firms. |C. Muestra realizada: \rvestizacion \nternaciona
the survival of supervivencia de lournal of El analisis se realizd a 127 empresas al azar de una muestra 3 547 PYMES francesas que exportaron desde el afic 2003 hasta el 2012 € ’ lizacion
exportin las empresas International |D.Resultados:
f?rms & exportadoras Management, |Los académicos dan como resultado que al estudiar los enfoques INV y SE, diferencian 2 estrategias de post-entrada que marcan una velocidad de expansion del mercado y diversidad de riesgo tomando como
: 23(3), 279-291. |referente la edad de |z internacionalizacion y la probabilidad de fracaso.
https://doi.org/10 |Por otro |ado, el estudio muestra que |a internacionalizacion de las empresas SE es mucho mas segura que las empresas INV e hibridas, por motivo que dichas empresas generan mayores esfuerzos de estudio
.1016/j.intman.201|en corto plazo y mayor financiamiento para estabilizar las subsidiarias que entran en crisis economicas.
7.01.001 Asimismo, es importante mostrar que la velocidad de expansion del mercade no debe decidirse en funcion de un comportamiento mimetico u oportunista, sino de acuerdo con la duracion de |3 fase previa a la
entrada.
A. Objetivo de la investigacion:
El objetivo de |3 investigacion es medir las consecuencias en el rendimiento de la velocidad teniendo como factor clave 3 variables determinantes. En primer lugar, |2 primera muestra que la literatura no califica
Hilmersson, M., &|como una variable a la velocidad, en segundo lugar, los estudios analizan |3 velocidad solo hasta que comienza la internacionalizacion, y por Ultimo, la poca atencion de la multidimensionalidad en la
lohanson, M. |velocidad, dado que las PYMES al ser mas veloces al aperturar mercados, tienen un efecto curvilineo en su desempefio y sumenta el compromiso de los recursos extranjeros produciendo un efecto negativo. Velocidad Coma
(2015). Speed of |B. Metodologia Cualitativa (Metodologia hipotético-deductivo) Varisble Tearia ¥
SME » (H1) La velocidad del aumento de las PYMES en la amplitud de los mercados internacionales tiene un efecto curvilineo sobre el desempefio de las PYMES (en forma de U invertida). Independiente Modelos Del
internationalizati|# (H2) La velocidad de crecimiento de las PYMES en intensidad comercial internacional tiene un efecto curvilineo sobre el desempefio de las PYMES (en forma de U invertida). Dimev:jsionalida‘d Proceso De
Speed of SME Velocidad de on and * (H3) La velocidad del aumento de las PYMES en el compromiso de recursos para actividades en el exterior tiene un efecto curvilineo sobre el desempefio de las PYMES (en forma de U) De La Velocidad Y | Internaciona https://link sprin
2 internaticnaliz| internacionalizaci perfermance.  |C. Muestra realizada: Factores Claves lizacion a ger.com/articlef1
atien and on ydesempefio Management |Calcularon 1z velocidad de expansion internacional de una empresa, a través de informacion obtenida que se recopild en el 2007 bajo una encuesta in situ de 203 pequefias y medianas empresas y los datos de Estratezias ! Perspectiva 0.1007/=11575-015
performance. de las pymes International  |desempefio en el 2012 de estadisticas oficiales solicitadas & Statistics Sweden, la muestra se formé en base a 277 pequefias y medianas empresas con mas experiencia internacional en el sur de Suecia. Hetero éieas v Sobfe L2 0257-4
Review, 56(1), 67- |Evaluando en primer lugar, los datos secundarios de cada empresa en relacion a los criterios y, en segundo lugar, contactar y evaluar a las empresas via telefonica. € N
Aumento En El Internaciona
54 D. Resultados: . o
Compromiso De lizacion

https://doi.org/10
.1007/s11575-015-
0257-4

Se observa una interesante heterogeneidad en las tres dimensiones de la velocidad de internacionalizacion. Esta heterogeneidad rodea los valores medios, lo que indica que, desde sus inicios, 1a empresa
promedio ingresa & un nuevo mercado por ano, incrementa su intensidad internacional 2% por afio y reasigna sus recursos a actividades internacionales a una tasa de 0,2% anual

Este analisis reveld que la H1y H3 tienen relaciones cunvilineas con el desempefio de las empresas, sin embargo, para el H2 no se muestra mayor significancia lo que implica que las Pymes pueden utilizar las
mismas capacidades y rutinas para varios mercados, en ese sentido, los clientes y los procesos de venta son mas heterogéneos, aumentando su compromiso financiero y teniendo como consecuencia una mejora
en el rendimienta.

Recurso Extranjeros.
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RESUMEN 1

A, Obijetiva de lainvestigacidn:

Los antecedentes a nivel individual son las cualidades psicaldgicas de los emprendedares ulos antecedentes a nivel de la empresa son comportamientos organizacionales. Sibien estos antecedentes pusden contribuir o na individualmente a la ripida
internacionalizacion de laz pequefias empresas globales desde susinicios [Born global), suinteraccion acelera significativaments el proceso.

B. Metodalogia Cuantitativa:

Hipdresis 1: Loz antecedentes a nivel de empresa, incluida la organizacidn del conocimienta, el consenso yla capacidad de respuesta alos entarnos a nivel de empresa, se relacionan positvamente con la velocidad de internacionalizacidn de las
empresas pequehas yjduenes.

IDEAS PRINCIPALES

SUBTEMAS

RELEVA
NCA

Li.L.. Gian, Gy . o R~ » » . . . . I . PR
Do 2 (o, | et Los sneesedzntes arivlindiidusl inclida s propensiéna setusrya Erapensién & ssumirtesgos, 2 elacionan postivaments oon |2 velosided de ntemasionalizacién de laz empresas pequefiasy duenes Tomia
ian, £ . P . " . - . . . R P i : coria
e iy |Hipstesis 35 Los antecadentes arivelindiuidusl medisn arelscion positus ente os antecedsntes 3 nivelde empras yla velocidad deinteinscionalizacisn da s pequefias  ivenes empresss, d maners qus a relscién &5 mas fusn con antecedentes Vedoion el
. elocigad de P - N odelos Ll
Speed ot Welocidad de . | anivelindividual mas fuertes. Los Comportamientas'y'
N S . N intemacionalizacidn; P " " . . N " - " ” - - N N Proceso De
Internationalizatio| internacionalizacidn: Hipdtesis 3b: Los antecedentes anivel de empresa moderan la relacidn positiva entre los antecedentes a nivel individual y la velocidad de intemacionalizacidn de las empresas pequeiias yjdvenes, de manera que la relacidn es mas uerte con Wariables Para Medir La o -
efectos mutuos de . . o Ineernacionaliza hieps:Honlinelibrary, w
i Mutual Effects | efectos mutuos de antecedentes anivel de empresa mas fuertes. Intemnacionalizacién De . . "
- N antecedentes a nivel : . cidn Q1 | iley. comfdoifd. 1002(
of Individual and | antecedentes anivel S C. Muestrarealizada: Laz Empresas Jévenes . N
o individual y o . " . . P : " . - - Perspectiva gsj 1103
Company- Level individual y il Clobal Loz autores utilizan una metodologia cuantitativa, enfocanda sus investigaciones enlas empresas de China por ser el pais exportadar més grande del mundo ylas pequefias empresas han jugade un papelimpartante en ese crecimienta; por lo tanto, es Para Tomar ElMenores Sabrel
X empresatizl. Global " " N " . . cbrela
Antecedents emprezarial S Pt K L5 relativamente facil localizar pequefias Nacidas Globales [Born global “BG™) en ese pais, seleccionaron 2,132 empresas parala encuesta de las cusles 653 empresas les proporcionaron respuestas completas, 371 eran BG y 312 no BG, delbra Riesgos EnEl Mercada. it ional
TSk aurmal, . - . N . P N L " o nternacionaliza
) SUQ; 320, dai manulfacturero, productos biotecnaldgicos, equipos de comunicaciones, electrénica, alimentos, calzado, productos de vidrio, muebles hechos amano, textiles yjuguetes. "
. 303-320. doi . . y cidn
: Siguieran las pautas de Small Business Administration of IS4 (SBA) al igual que Inouye et al (2013)
10,1002 { gsj. 1103 o L . T N . . ” . . .
De las 312 no-BG, 115 no contabian con una estategia de crecimienta que implicara la intemacion alizacin y 197 comenzaron a intemacionalizarse después del tercer afio de su fundasién o no obtuvieran el 25 por cienta o més de facturacian de los
metcadas entranjeras dentra de las tres afios de sufundacidn,
D, Resultadas:
Se encontraran dos hallazaos importantes. En primer lugar, demuestra que los antecedentes de BG 5 nivel individualy smpresarial impulsan individualmente La intern acionaliz acién temprana de estas empresas. En sequnds lugar, se esclarecs las
relaciones entre |os antecedentes a nivel individual v empresarial, sivienda los primeros coma variables mediadoras, estas capacidades organizacionales permiten alas empresas se intearen, recanfiguren y se adapten alas capacidades basadas enlos
entomnas cambiantes.
&, Objetiva de la investigacién:
Confitmar silas empres as familiares se intetnacionalizan més rapids que las no Familiares, desde la perspectiva de las apuestas mittas se examina laintemacionalizasién de diferentes tipos de empresas familiares (de propiedad familiar débil, de propiedad
Blessand, T, | familiat fuette y de prapiedad y gestin familiar), asi coma empresas na familiares, eonsiderando céma las diferencias en a partieipacién familiar sheran las percepeiones de posibles ganancias y pérdidas de riqueza socisemasionaly financiera
Cerrata, 0.y B. Metadalogia Cualitativa: [métada Descriptiva)
Eddleston, KA [2018). | - Hipdtesis A: [Las empresas familiares erhibirdn un menar grade de internacionalizacidn que empresas no familiares). - Las empresas familiares se internacionalizarin menos que las empresas no familiares, perala diferencia en lainternacionalizacion con
The mixed gamble L v mita de | La apuestamista de |las empresas na familiares seré la mds pequefia paralas empresas familiares, yluego aumentars pragresivamente paralas empresas débiles de propiedad familiar [WFO) y empresas sdlidas de propiedad familiar (SFO). Fiei T ) Tearia®
& apuesta minta de la PR o . A - . - o " . eformas Temparales
aof it " lizacid la - Hipétesis B: (Las empresas familiares exhibirdn una menor amplitud de internacionalizacidn que empresas no familiares). - el grado de internacionalizacidn entre las empresas familiares w las empresas no familiares disminuye a medida que aumentala GueF. " AL Madelas Del
. | intemacionalizacidn L L o X " . A o o o " I, o ue Favarecen A Las
internationalizatio " internacionalizacién | participacidn familiar, asimisma la amplitud de la internacionalizacién entre las empresas familiares ulas empresas no familiares disminuye a medida que aumenta la participacidn familiar. ProcesaDe
en empresas familiares o " . N - - " o . " . . " Nueuas Empresas A A -
nin family and tarmil ) &M empresas = Hipdtesis C: [Laz emprezas familiares mostrarsn una mayor orientacion a la region de origen que empresas no familiares. ) El efecto de inercia de la holgura dizponible &2 mas fuerte para las empresas familiares (empresas débiles de propiedad familiar (WFO) | &0 Internacionaliza hitps:Honlinelibrary, w
o familiares: el y ; " Ingresar £ Otos .
B | nontamily firms: 4 familiares y no vy emprezas sdlidaz de propiedad familiar (SFO) enrelacidn con las empresas no familiares. Sinembargo, los efectos sobre las empresas de administradas por la familia (FM) no zon estadisticamente diferentes de los de las empresas no familiares. d cidn 01 |iley. com!doilabs10.1
N papel moderador dela " : Mercados Logranda 5 )
The moderating hol familiares: el papel |C. Muestrarealizada: Mauo Probabiidad O -Peispectiva 00Z{gs). 1201
olgura " . laya Probabilidad De
tale of d maderadordela [Lamuestrainicial fue de 1500 empre=zas catizadas en labolsa de valores de empresas estadounidense del 2003 =l 2006, 4 SobrelLa

organizational
slack

arganizacional

helgura
arganizacional
Global Strategy

Journal, 811), 46-72.

dai: 1010021 g=j. 1201

Debido a la falta de dates, la muestra se realizé inicamente son 335 empresas y 2,705 shservasiones. 273 son empresas familiares las ousles se reoapilaron los dates de Compustat, Exesusomp y Thomson Reuters para las varisbles independientes,
moderadaras y de cantral come son: Empresas familiares, Halgura organizativa, variables de ontral. Sus variables independientes fueron: Alsance de laintermasionalizasién, Amplikud de intemacianalizacién, orientacién de La regisn de origen.
Probaron sus hipdtesis enun conjunto de datos de panel utiizando un modelo de efectos fios que incluve efectos fijos tanto de la empresa como del afic.

D. Resultadas:

Las empresas na familiares se centran principalmente en objetivos econdmicos, o que las coloca bajo una mayar presidn para maximizar las ganancias actuales ylas ganancias futuras a corto plazo que las empresas familiares. Por lo tanto, cuando se
expanden en el extranjero, las empresas no familiares estén mas dispuestas aintercambiar iesgos por mayares retomos y es menos probable que restrinjan sus estrategias de internacionalizacidn que las empresas familiares.

Porlatanto, las empresas familiares ven mas atractive v estén més dispuestos ainvertir en unainternacionalizacién intraregional que una intermacionalizacién interregional (atras continentes).

xito

Intemacionaliza
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£, Dbjetiva de la investigacidn:
Identificar los aspectos mas relevantes de |as empresas globales desde el inicio [Born globall y cugles han sido sus factores més representativos que los impulsa a realizar expartaciones desde |os mercados emergentes hacia otios paises envez de sequir el
procesa tadicional con erfoque en el mercado local siendo empresas jdvenes.
B, Metodolagia Cualitativa (métada de encuestas)
Lametodologiaulizada se basa enla hipéresiz derivada de 15 ecanomias en desanollo y emergentes contrastando oz impulsares de la expontacin de empresas jbuenes v establecidas,
+ Hipdtesis 1{H1: En comparacian con las empresas establecidas, las empresas jovenes se involucrar dn en una mayor expertacian si utlizan tecnlogias habilitadas para Intemet. - Las empresas jovenes can fundadares con experiencia intemacional san
més tapidas en participar en actividades intenacionales que |as empresas que carecen de dicha experiencia
MeComick, M. and |+ Hindtesis 2(H2) En comparacidn con las empresas establecidas, las empresas jdvenes participaran en mayores expartacianes s cuentan con akas diectivos con experizncia intemacianal
Somaya, 0.(2019). | Hindresis 3(H3) En comparaién con las empresas establecidas, las empresas jdvenes se involucrardn en unamayor exportacidn s obtienen sevicios gubemamentales bésicos més eficiernes. - Las empresas jfvenes pueden aprovechar estos entoinos
B globals fem Clobals bomfrom | 1ov2les generasas y comenizar a exportar en una etapamas temprana, mientras que |2 empresas mas establecidas pueden depender menas de tales ventajas relacionadas cona ubicacion debido asu desanollointemo de cap acidades exportadoras.
) (Globales nacidos de ) Hindtes ) i : i : : TR ; ; . .
emerging ! emerging Hipdtesis 4 [H.4]. En comparacion con las empresas establecidas, las empresas jovenes se involucrardn en una mayor expartacion si estan ubicados en una ciudad capital. Evporiacionss Perspectiva
. ecanomias ’ L. Muestrarealizada T £ el
ecanamies: N ECanamies. ah = . y Ny ) . o N ) i empranas acarcadela -
" emergentes. canciiar " Eldisefin de estainvestigacidn se centra en comparar los impulsores d |a exponacin entre empresas ivenies y establecidas en ecanomi as emergentes can el objetiva de conciliar las exportaciones tempranas de nuevas empresas conlas tearias T ) hitps:flonlineliorary.
Reconciing early ) recancling eatly - . A Intemnacionalizaciin De | velacidad en el ) )
o las enpantaciones } tadicionales de internacionalizacion de emprasas, \ 31 |iley.comidoilabs10.1
exporting with expart with o L , o . ) . ) Empresas Jovenas Vs | pracesode )
) tempranas conlas | 0 |Lamuestrautlizable final consistid en 3. 733 empresas que representan a 13 paises emergentes y en desanollo y Tindustrias, incluyen empresas exportadoras y no exportadaras, empresas jovenes y establecidas, asimismo, se extajo de las encuestas del o . o (102155} 1365
thearies of ) internationalization ) T P ) o« e . Empresas Tradicionales |intemacionaliza
) = veortas dela i Banco Mundial (WBES) disporible piblicamente, ademas, se identificd mediante un muestren aleatoria estratiicada de |a pablacin de empresas de cada pais. " .
Memationaizat| s | E00E B0 By oty cotne o, el oo Muncial e acabo st perscraks, ya e drectamente o mediante ¢l uso e agentes con ahas diectives y propetarcs de smpresas que van desde un emplado hasts s de 5000 empleados, enmés e Pusicionzdas oen
n SnategyMagazine. | 130,000 emprasas en 135 paiees.
doi WIOE! |0 Resultados:
g5.1368 Las empresas jovenes de ecanomi as emergentes pueden reducit los costas de ansaceion y aprendizaje de expandirse a mercados extranjeras mediante la adapeidn de tecnalogias dighales [Intemet] y han ayudado alas empresas a acelerar su
participacion enlos mercados intemacionales permitiéndales construiry mantenier de manerarentable redes de relaciones con mdltiples clientes, distibuidores y proveedares intemacionles,
Las expontaciones de empresas jdvenes de economias emergentes aumentan cuanda aprovechan los impulsares de la globalizacidn moderna y superan alos paises de origen con limitaciones institucionales, todas las cuales tienen mayares impactas en
|as expartaciones de |as empres.as jdvenes que |as establecidas. Comprender estos impulsores dnicos de las empresas nacidas de economias emergentes para acceder alos mercados intemacionales. Tambign encontramos que las empresas jdvenes
superan las deficiencias inatitucionales y de infraestructua del pais de origen enlas economias emergentes, especificamente, al recibir sewvicios qubemamentales eficientes y ubicarse estratégicamente en centios con recursos suficientes, coma las
ciudades capitales, lo que les awudamés a exportar en comparacian conas empresas establecidas. Loz hallazgos syudan 2 explicar el fendmeno mademna de |as empresas “nacidas a nivel mundial, que se han apartada del camina tradicional de centrarse
primero en los mercados nacionales y lego emprender una expansian intemacional incremental que ayudan arecanciliar el fendmeno de |a exportacidn temprana por parte de empresas globales desde elinicio [ Bom globall conlas tearias radicionales
que postulan un procesa de intermacionalizacidn incremental y aprendizaje secuencial sabre los mercados extranjerns™
Pad . & ke A. Objetivo de I3 investigacion:
e S . ‘ N .
Towardd New Mode) | MEdir de forma tedrica de un nueve medelo d internacionalizacion denominade modelo Conservador, Predecible y Marcapasos (CPP) en las empresas de Puerto Rico que estan enfocadas al rubro de Tl utilizando
FarFirm dimensiones basadas en analisis, distancia legal entre regiones profundizando en fenamenas y direcciones futuras de las firmas locales Moo
- , e TR s lodelo 2 ,
Tonsd &l Haciaunnuevo | Intemmationalization: |B. Metodologia Cualitativa / Cuantitativa / Hipotesis utilizada: (método) DimensionamientoDe TeariaY
y modela de Conservative, | La metodologia utilizada es descriptiva y se basa en analisis informes denominados ruta y patrones trazando |a Hipotesis de |a curca en § que muestra |2 relacion entre |a diversificacion intemacional y el | Modelos Del
HodelForfim nternacianalizacion | Predictable, and i L ternaciznaizacin Pracesale
hiematinalias de empresas: PacemakJeI feserpefo de 25 Empreses ¥Tipas DeEmpreses En Intermagionaliza hittps: Horlinelirary. u
ni: Conservative, presas: ) (. Muestra realizada: ElVlercado Global i . ps . Y,
) mercadas y empresas | Companies and ) . . ) i . . . cidn B2 |ilev.comidaif. 10021
Predictable, and consenadnes. | atkets, Canadiin Entrevistan & 40 empresas del sector de Tecnologias de |a Informacion, seleccionadas entre 150 empresas de software cotizadas en Costs Rica y muestran que las empresas costaricenses tardan un promedio de | (Conservadoras! Perspeciia s B2
Pacemaker predecitlesy Joumalol |cuatro afios desde su fundacién para comenzar a exporiary demestrar que nacieron locales, 1o que significa que na nacieran con una rientacian expartadora y que menos del 40% de sus clisntes son extranjeros. | PredeciesY Sobrela
Companies =nd maicapasos Administative | Orientan su estudio en una metodologia cuantitativa para examinar |a trayectoria, el patron, los procesos. MarcapasosD) | s
Markets . Empresas Con B
Sciences {Fevue | 0. Resultados: . . idn
) . . L . ) . . . . o . , Penatracion Agresiva]
CanadienneDes  |E| patrdn y proceso de internacionalizacion se examing con base en el método de agrupamiento. La proparcion de firmas conservadoras a marcapasos es menar (lo que significa que hay firmas més
] Sclenees OFd conservadoras) y, por lo tanto, concluyen que la industriz de Tl en Pusrto Rico no es globalmente competitiva. También, encontraron que |as empresas de Tl en Puerto Rico no son competitivas en el mercado
iristration. doi - P - . . : . - -
?DTSEZ ;a f°n15$£ predecible; principalmente atienden a las necesidades del mercade local. Indican que esto podria deberse a que la mayoria de ellos son relativamente pequenios
1002 ! gjas.
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Kumar, V., Singh,
D, Purkayastha En este articulo se investiga el papel de lainsercidn institucional de las empresas en téminos de edad y afiliacion al arupo empres arial en sus agresivas busquedas de intem acionalizacion, un tema que ha permanecido menos explorado enla investigacion
i ! o )
i empresarialintemacional
A, Popli, M, & B F Metodologia Cualitativa | Cuantitativa ! Hipdtesis uhiizada: (métoda)
Intemacionalizaci | Gaur,.A. Hipdtesiz 1 Enlos mercadas emergentes que experimentan cambios institucionales, las empresas més javenes tienen mas probablidades de ejecutar su primer corwenia colectiva mas rapid que las empresas mas antiguas.
én de wameolin [2018). Springboar |Hipdresis 2 En contestos marcadas por el desanalo instiusional ylas refomas favorables 2l mercads, el efecto amontiquadar de la affiacién a un guupo empresaiial scbre |a intemacionalizacién agresiva Empresas Hindlies ¥
Springboard e d d Hipdtesiz 3: Enlos mercados emergentes que experimentan un cambio institucional, los jvanes afiiados a gupos S Agresividac P B i
internationaliz Ep;r ;r]:saes dee internationalizati Hipdtests da: Entre los grapos empresariales Tnt ::E'_;Io:a Iizzrra a:;:: dEWE
ation by ¥ on by emerging L Muestarsslzads ) https://link sprin
emerzing mercados market firms: L amuestra proviens de empresas de la India enuntatal de 552 dwante el perioda de 18 afias ere 2000y 2017, Las Empresas  |velocidad en ver com/article/1
market;'lrr:w' emergentes: Soeed of ﬂrsf Los datos para este estudio provienen de dos fuentes: |s base de datos del 2018 de Prowess del Center for Maritoring the India Ecanomy [ wew. emie.com | que inchuyen todas las empres.as que cotizan enlas principales bolsa de valores de |s India, 25! {Inversiones elproceso | Q1 51057.1'5;11251 Dl15‘
S | velocidad de 1a p bord como, el sector plblico y extranjeria, yla base de datos SO de Thamson Reuters. Extranjeras A Nivel de ) e
peed of first . Cross-porder i - ; . . -
primera - Ladata analizada es de 8163 empresas en total que cotizan en la Bolsa de Yalores de Bombay o en la Bolsa de Valares Nacw?nal ’ ) De Grupo Y El Total |internaciona
cross-border adquisicién BCQUISIEION. | Parainvestiar la velocidad con la que las empresas realizan por primera vez adquisiciones transhonterizaz, emplearon el andlisis de supenvivencia utlizanda la estimacion de reqresién de fiesqos proparcionales de Cax, Los Actives lizaci6n
acquisition X Journzlof |0 Resubades: .
transfronteriza International  |Las multinacionales d los mercados emergentes buscan activos estratégicos de forma agresiva desde el principin. En este anicula, los autores investigan &l papel de la insercién instivucional de las empresas entéminos de edady afliacin &l grpo Perudiciales)
Business empresarial en sus agresivas bisquedas de intemacionalizacion, un tema gue ha permanecido menos explorado enlainvestigacion empresarialinteinacional, India v otros paises e mercados emergentes parecen estar persiguiends un caming acelerado
Swdies. doi-10.10 hagialaintemacionalizacidn, a diferencia del recarrida histéricamente por grandes empresas enlos mercades desanollades
5Tf54iZET 015‘ Empresas més|dvenes entre |as empresas afliadas a grupos empresariales san més agresivas en sus inkemacionalizaciones y muestian pationes heteragéneas. Finalmente, laz inversiones extranjeras a nivel de grupa y el tatallos activos tienen un electa
perjudicial sobre |aintemasionalizacion agresiva
002660 Laintemacionalizacin agresiva de las EMME desafia a muchas opiniones sobre negocios y estrategia internacionales; entendiendo este comportamiento s cilticamente importante.
Glodowska et al. P
- | A Olojetivo delainvestigacidn:
(2019]. Estrategia |- usslgasn. N . . ) ) o ) ) N ) ) )
int onal El abjetiva del aticulo esidentificar y verfisar la relacidn entie |2 estategia intemacional y suimpacto desde 3 dimensiones tales como velocidad, el laance yla escala delaintemacionalizacion para farjar un madela integral que incluyalos companentes
INternaciona L. ’ . . . .
i restantes de una estrategia intermacional v de las dferentes categar as que estimulan los procesos de intemacion alizacidn,
como facilitador |5 Metodologia Cuantitativa ! Hipdtesis utlizada;
|3 estratezia de lavelocidad, |(métads técnice de entrevistatelefinica asistida (CATI es identificar yverificar|a relacidn entre | estiategia intemacional y suimpacto en tres dimensiones del fendmena estudiado.
International | cemaci = | glalcanceyla |+H1 Las empresas con una estrategia de internacionalizacian se intemnacionalizan mas 13pido que aquellas que na la tienen, - afiman que las empresas que se intemacionalizan répida e intensamente pueden centrarse primero en unos pocos mercados, Di | iento | p i
strategy as the in Ema_c_ma escaladela  [potloque enrealidad pueden ser "nacidas regionales” yno "nacidas globales”. Parlotanta, pademas agregar que una delimitacion entre estas dos cateqorias es el resultada de un compromiso entre las dimengianes individuales de la intermacionalizacion - MEnsionamIEnto | Ferspectiva hitps://content.sc
facilitator of tomo facilitador internacionalizac | velecidad, sloance eintensidad -l que también confima la hascendencia de |a estistegia adoptada para el dmbito de la intemacionalizacidn Dela acerca de la iendo.comview/|
the speed de |3 velocidad, el ionde s +H2: Las empresas con una estrategia deintemacionalizacion operan enun mayer nimero de mercados exteinos que las que no tienen dicha estrategia, - elimpacto de las alianzas estratégicas sobre larentabiidad de las operaciones en el enterior es Internacionalizacio |velocidad en uurnalsfjﬁbacefl
stone ané alcance yla escala empresas Jourms positivo sol cuando se coopera con un socio extranjers. Por o tanto, presentan evidencia empiica sobre la existencia de una relacidn ine 2l pasitiva entre intemalizacin y desempefio de las empresas. n elproceso | Q2 Tfifértic\e '
Pe, i dela presas, +H3: Las empresas con una estrategia deintemacionalizacion venden més hwera de Palania que as empresas que no tienen esa estrategia. - no existe unarelacion conjunta entre estiategia y el volumen de venta (Velocidad/Alcance de !
scale of firms' | | lof Management |- s reglizads: ) . ) p35xmi?language
. _|internacionalizaci . 3 . ) ; ) ) Y Escala) internaciona
onde las estudio utliza una metodologia cuankitativa, parlo que su encuesta se basd en una muestia de 355 empresas intem acion alizadas de Poloria, de distintos tamafias. Ademés, manejan sus andlisis con pruebaty prueba que Muestian una lizaci6n =
internationaliz and Business | Elestudio i radz fital I taseh frade 355 i lizadas de Palonia, de distintas #d | baty prueba U (ANCVA) i £n
ation emaresss Administration. £ |canelacion entre |a estrategia interm acional de una empresa coma instrumenta de planificacian, la velocidad y aloance de laintemasionalizacian. Su estrategia se introduce coma factor determinante de la escala, alcance y rapidez de intemacionalizacion

uropa
Central , 27 (3}, 55
B4 doi: https:f/do
i.0rg/10.7206/cemj
.2658-0845.3

ysuirwestigacion enriquece los estudios empiticos sobre mercados emergentes.

0. Resuhados:

Solouna de sada cinco empresas estudiadas declaratener una estrategia de intenacionalizacidn farmalizada, y més de |2 mitad o tiene ninguna estrategia, ya sea farmalizada o no farmalizada. Basada enun andlisis lgaritmico demuestralafuerza
miaderada de |2 relacion entre el tamatio de |2 empresa v tener una estrategia de intermacion alizacidn, Una manera eficiente y eficaz de realizar |2 actividad empresanial en el esteriar requiers la aplic acin de instrumentas de planificacion adecuados yluege
agestion de |2 estrategia de internacionalizacian, Durante afios, la iteratura sobre el temaintentd una modelacion tedrica del procese de intemnacionalizacin desdz |a perspectiva del enfoque estratégico.
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Narooz, R, frente alos competidares), y estrateqias de innovacian [intensidad de |+ Dy tipas de innovacian). Estas predictares reflejan 4 “arientacicn empresarial intemacional (innovacidn, asuncion de riesgas y proactividad]” delos emprezarios de las PYME.
s Py
B Metodologia Cuantitativa ! Hipdtesis utilzadz: (métada de encuesta)
Elbanna, &, C L o i . L T ) —_— . - ’ S "
A ¢ ko Hlp?t95|s 1La erperiencia empresarial intenacional de loz emprendedares PYME se asocia positivamente can 4] |z anticipacian de la |nte|na0|0naljzacmn, b la velocidad de’profundlzamon, o] la velonidad def\a diversificacion geogrifica . .
ATMOWSKE, 1, | Hipdtesis 2. La peroepeicn que tienen los empresarios de las PYME de s opartunidades en el esterior se asoeia positivamente eon 2] la anticipacion de la intemacionalizacion, b]la velocidad de profundizacidn, c) la velocidad de diversificacicn geogrifica,
multidimensio Warinova, 5, . |Hipdtesis 3.La orientaidn de los empresarios pymes hacia la diferenciasidn frente a ks competidores se asosia positivaments on 4] la anticipasidn de a intemavionalizacion, b) |2 velocidad de profundizaidn, o] la velooidad de la diversificasion geomrifica.
nal Una perspective |Zhang, Y. (2018). A Hipétesis 4, Compramisa de las PYME emprendedaras ean lainnavacidn,
. ) ) = Hipdtesis .. Las PYMES cuyos emprendedares se enfovan en lainnovacion exploratoria tendern 2 a) internacionalizarse mis tarde y eshibirin b) mayor velocidad de profundizacidn, <) menor velacidad de diversificasidn geagrifica, en comparacidn con aquellas que 52 enfacan en Perspectiva
perspective of | multidimensional | multidimensiona s estrategia deinnavacion explotasars, acercs de la hitps: o scie
SME de lavelocidad de | | perspective of Hipdtesis 5.2 Laz PYME cuyzs emprendedares persigusn una estrategia de innovacidn ambidiestra tenderin a 2] intetnacionalizarss antes y eshibit b menor velocidad de profundizacién, ¢) menor velocidad de diversificaciin geagrifics, en compartacién con aquells que se enfocan | Precocidad De Las velocidad en ncedi}éct EDnl'I.I'SE
intermationaliz| internacionalizad SME N U estrate g de nouasion exploadara. Pymes Para La o
1 . : . Muestra realizada: | elproceso | Q2 |ence/article/abs
ationspeed: | onde las pymes: | intemationalizat|py; eete estudio, se vecapilaran datos entre 2012 y 2014 de las industrias de la ropa, el software yla bioteenolagla en seis economias, a saber, ol Medio Oriente &abe, China, Dinamarca, India, Polonia y el Feina Uido Intemacionalizacio de i/ S09635931173
Theinfluence | lainfluenciade | ionspeed:The [Entotalse contactd con $34 empresas candidatas, Las empresas que aceptaron participar se agiegaion ala muestra hasta que se aleanzd la muestra objetiva de 180 PYME (1o que amoja unatasa de respuesta del 543 n . i !
of \as caracteristicas | influence of  |° El prime criteria fue que |as empresas seleceionadas en Dinamarca, Palania y el Reina Unido deberlan emplear a menas de 250 empleados para asequrarse de que entraran en 2 categaria de PYME seqin |2 definision de la LE. Intermnacions 8537
. ) El sequndo eriterio se referia  la elecaidn de 3 tres industrias, que fue infarmeada par tipalogia que distingus entre pymes tradicionales, intensivas en conoeimientas y basadas en e conacimienta, lizacion
entrepreneuria) emprendedoras | entrepreneurial |, Eltereer criterio de muestrea implied la inclusian de dos categarlas de econami contrastantes (ecanomi 3 desanollada y economia en desarrallo) para combinar la evitacion del riesga de evtraer conclusiones de un Uniea cantesto nacional,
I characteristics. |0 Resubados:
characteristics International La welocidad de intemnacianalizacian de la Pyme examina la influencia de b earacteristicas empresarisles en miliples dimensiones de la velosidad de internacionalizacion, En Lo resultados de una musstra de 190 pymes musstian qus |a precoridad, la velocidad de profundizacidny
) _ |lawelovidad de la diversificacidn geogrifica pusden verse coma tres ahemativas estratégicas diterentes y que cada dmensidn estd predicha por un conjunto diferente de antecedentes empresariales, La veloidad de la profundizacian estd relacionada conla experiencia empresarial
Business REVIEW. | inermaciansl de bos emprendedares, su orientacion 3 a diferenciacian fente 1o competidares, y spugsta por s innovacion y una estateqis de esploracidn,
doiz10.1016/j.ibus | Lavelocidad de |a diversificacion genqrifica s predice (nizamente par |a orientacidn de |oz empresarias haciala diferenciacion frente 2 los competidores. Pueden verse coma tres alternativas estratégicas diferentes, aungue no san mutuamente exclugentes, cada dimension de la
il ; I 2 dere i
rev 2018.09.004 veloeidad de intemacionalizasion es predicha por un conjunto diferente de factores, indicando sdmo cada eleceidn esta determinada por |a percepoidn, el pensamiento y | preferencia emprearial
T Para aumentar |a velocidad de a diversificacion geogrifics, las empresas tienen la necesidad de desaprender o ajustar sus rutinas o procedimientas especificas del pais o intrarregionales establecidos para operando en ohios mercadas regionales.
A Ohjgtive de |2 investigaciin:
Mahr A & Estudiar el tamafia promedio de |as TMT[Empresas), la edad promedio de los miembros, rivel de eduzaciony |z esperienciainternacional.
o, o B, Metodeologia Cuantitatival Hipdtesis utiizada: [métada)
Fl efecto Batsakis, 6. |4t Habrd unarelacion cuniinea [curva en Uinverida) entre |z experienciaintemnacional de TMT yla velocidad de intemacionalizacion de las empresas, Desempefio ¥
contineente del [2018). The  |H2a: Las demandas|abarales asociadas auna mayor presidn competitiva fortelecerin el efecta de |a enperienciainemasional de los TMT en la velocidad de Inteimacionalizacién de las empres.zs. Competitivzs
The Conti ; e de 2l Contingent Effect | Hzb: Las demandas lsborales asosiadas con una mayer diversifisacisn de productas fartalecerdn el efecta de | erperiznciainternacional de los TMT enlavelosidad dz intemacionalizacion de las empresas. Estratézica De L n i
eLontingen cquipode alta . o : " : . . . . T strategica Ue Los Erspediva
a _p o af TMT H2e: Las demandas laborales asosiadas con un loance geografica mas amplio fortalecerin el efecto de la enperienciainternacional de los TMT enla velocidad de intemacionalizacion de |as empresas. 2 P
Effect of_TMT dlrchmrT ntermationsl |G Muestarsalizads: Gerentes Cuando acerc_a dela hitps:jonlnelib
International EHperiencia Bxperience on Debids 2 que faltaban alguncs delos datos financieros de estas empresas, |a muestiainiclal se reduio de 189 2 184 empresas. Lamuestiafinal corsta de 31 empres as mulinacion ales minaristas (EMM) durante los afies 2003 21 2012 de las bases de datos AperranUn  |velocidad en arywileycom/do
12| Experience on | internacional en Firms' Planet Retal y Orbis. con puntas de venta en el estranjero incluidos en al menos una delas siguientes tres clasificaciones de empresas: (1) Top Glabal 250 Minaristas de Planet Retail [2012); (2) Los 250 principales minaristas mundiales de Delaitte (2011 y | Mercado En Base A | el proceso il / b m 1'11”'145_
iIrms y . " . . . . . " . abs/1u. i
Firms’ empresas o |(Jlalista de clasificacian de la Canferencia de az Naciones Unidas sobre Comercio y Desanolla (UNCTAD) de as 100 principales empresas tansnacionales (2012), Elmétodo uilizado para probar su bipdtesis ez de un estimador GLS usandounenfoque | Diversificacion De de ' !
Intenationaliz|  velocidad de mt":ma;mnac:lzat rezagado [retraso de 2 afios) para variables dependientes y paralas independientes |2 vaniables de aballadura, modsracion y contral, Y tambien, ol estimador FIML para estimaciones més eficientes, Productos De | internaciona E51183
. . e ionopeed. |0 Resulados: . R
ation Speed | internacionalizaci | ., X . , . o . o . ) o, . ) o Cartera Segun La lizacidn
o British Journal of |Baséndose enla tearla de los escalones superiores (UE), argumentan que habra unarelacidn en forma de curva en Uinvertida entre el nivel de experiencia intemacional del equipe de alta direccion (TMT) v la velocidad de inteinacionalizacion de una Zona Geoarafica
anagement. |empresa. Teniendo en cuenta el papel delas demandas de puestas ejecutivas resaltadas en |z teara de los escalones superiores, sugieren, adems, que |a presion competitiva, la diversificacion de productos v el lcance geogréfico maderanlarelacion 2
g .
doi-10.1111/147- | entre la experienciainternacional del equipo de aha dreccidn y la velocidad de intemacionalizacian &l aumentar as demandas de los puestos de tiabajo de los gerentes del equipo de aka direccién. Mo encoriraron ringln electa moderador de la Ubicada
) diversficacion de productas o del dleance geogréfica
B551.12293

Entre sus resultados muestran efectos consistentes y estadisticamente significativos para dos de las variables inchidas coma variables de cantral. Este efecto estd en linea coninvestigaciones previas sobre los factores que afectan lavelocidad de
intemacionalizacion de los minoristas.
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A, Objetivo de Ia investigacion:
Analizar & identificar los diferentes tipos de apoyos institucionales en la empresa que pueden ayudar a |z expansion internacional y los peligros institucionales que las empresas pueden evitar al diversificar
5Us ventas geograficamente.
Nuruzzaman, N, [B.  Metodologia Cuantitativa / Hipotesis utilizada: (métoda)
Singh, D, & Gaur, |Hipotesis 1 El apoyo institucional se relaciona positivamente con el grado de internacionalizacion de las empresas de economias emergentes.
Apoye A5, (2018). Hip?tesis 2 El riesgo institucional se relaciona positivamente con el grado de internacionarlizacio'n de |as empresas de economias emergentes. Apoye Institucions!
Institutional institucional Institutional Hip?tesis 3 El efecto marginal del apoyo institucional sobre el grado de intemacionalizaci'on de |as empresas es mla\,'ur que el de los peligros institucionales. Para Ingresg A Perspectiva
support, oeligros e ! Supportand  |Hipatesis 4El efecto positive del apoyo institucional sobre el grado de internacionalizacion de las empresas es mas fuerte en las empresas estatales (EPE) que en las no EPE. Wercados ¥ acerca de la hizps:Jonlinelibr
hazards, and intemacionalizaci Hazards, and [C. Muestra realizada: , ' broblemitics Del velocidad en arpwiley com/doi
13 |internationaliz 6 de empresas Internationalizat [Encuestas de Empresas del ?anco Mundial [WEES). Lﬁs encuestas de la WBES tienen datos a nivel de empresa d34134 paises en desarrollo. La muestra de la encuesta proviene de la poblacion de empresas que Apoyo Institucional elprocese | Q1 abs/10.1002gsi.0.
ation of de mercados ion of Emerging |cotizan en bolsa er] cada pais y sigue una metodologia de muestre aleatario estratificado. Excluyen aquellos paises para los que tenemos menos de 20 empresas. Por tanto, su muestra final consta de 9.337 Con Riesgo Palitico de 5
emerging Market Firms.  |empresas de Bl paises. Las encuestas se realizaron entre 2008y 2015, . |internacions
. EMergentes De Acuerdo Al Pais |,
market firms Global Strategy (D.  Resultados: De Origen lizacion
Journal. Basandose en |z vision institucional de |a empresa, existen dos aspectos importantes al momento de tomar la decision de internacionalizarse, €l apoyo institucional que proporciona una fuente de ventaja
doi:10.1002/gs].13 |competitiva y alienta a las empresas a expandirse internacionalmente y otra de riesgo institucional que se refiere a la posible extorsion de |as instituciones politicas y legales que truncan y afectan |3 toma de
65 decisiones estratégicas de |as empresas.
De acuerdo con sus argumentos, encontraron que tanto el apoyo institucional como los peligros institucionales estan relacionados positivamente con el grada de expansion internacional, y el efecto del apoyo
institucional es mas fuerte que el efecto de los peligros institucionales. Con respecto al valor contingente de la propiedad estatal, encontraron que la propiedad estatal aumenta el efecto positivo del apoyo
institucional en la expansion internacional, pero no tiene ningln efecta en la relacian entre los peligros institucionales y la expansion internacional.
A Objetivo de la investigacion:
El objetivo del presente estudio es brindar herramientas solidas a las empresas PYMES familiares y pequenias a fin de que &l proceso de internacionalizacion no se estanque o no se realice utilizando la
estrategia tripode basado en recursos de |a empresa, en las instituciones y en |a industria.
lahir,5, |B.  Metodologia Cualitativa Hipatesis utilizads: [método de observacion)
Mukherjee, D, & |Para esta investigacion se basaron en evaluar empresas de Europas categorizandolas por rango de colaboradores entre 250 y 500
Detrés de I3 Peng, M.W. |C. Murastra realizada: . ’ ,
Behind the | internacionalizaci (2020). Behind  |Para su sintesis utilizaron revistas académicas como fuentes de datos y siguiendo Ia tradicion cualitativa'de interpretacion. . Perspectiva
. . the La Muestra fue todas |as empresas que se encontraban registradas en el sistema de empresas de |a Unian Europea como métado comparativo y exploratorio lo cual les dio resultada no esperadoy .. acerca de la -
internationaliz| onde las pymes |. . o . i N § N . . o e Flan Estrategico De i https://onlinelibr
ation of amily| familiares: una !nternatlor}allzat contradictarios tales como dISCI'E;']EnCIES familiares, a mayor numer? de familiares menor es la pDSIbIIIdad-dE ]nternaclonlall_zar |a compania ent_re otr_as‘ ’ . S Acuerdo ARecursos, velocidad en arpwiley com/doi
14 L ion of family SME {Como uno de los pasos para su busqueda fue en base de datos en linea de EBSCO Host para encontrar publicaciones académicas relevantes. La lista final fue 52 articulos centrados en la internacionalizacion de o elprocese | Q1 )
SMEs: A sintesis del N ) . Instituciones ¥ La [abs/10.1002/gs).1
. ) s:Astrategy  |las pequenas y medianas empresas familiares ) de
strategy tripod fripode de ) ) Industria : ) 376
ythesis estratesia tripod synthesis. (0. Resultados: ’ - _ _ , o _ _ S |ntn=jmaf:!ona
Global Strategy |En general, este articulo hace dos contribuciones destacadas y oportunas. En primer lugar, aprovecharon un marco de estrategia de tripode novedose para sintetizar la literatura de internacionalizacion de las lizacion
Journal. PYME familiares en expansion. Dentro de la amplia beca de empresa familiar, las pymes familiares y su dindmica son distintas y, como era de esperar, |a investigacion sobre |a internacionalizacion de las pymes
doi:10.1002/gs.13 |familiares ha ido creciendo a lo largo de los afios.
76 En segundo lugar, iniciaron un dizlogo entre dos importantes y cecientes corrientes de literatura: |a internacionalizacion de Ias PYME
Para concluir, en su sintesis sugieren que los repertorios de recursos especificos de 1a empresa y Ia familia, los marcos institucionales y |as condiciones de la industria impulsan la internacionalizacion de las
PYMES familiares, y la dindmica de intemacionalizacion varia entre estas empresas en funcion de coma enfrentan, evallan y tratan estos factores. Esperan que su sintesis impulse a los académicos a revitalizar
la conversacion entre Ias comrientes de literatura sobre internacionalizacion de Ias PYME y |as AF aprovechando productivamente el marco del tripode estratégico.
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RESUMEN 1

& Objetiva de 2 investigacion:
Los gerentes delas empresas de mercados emergentes se han enfrentado areformas favorables de los mercados nacionales, lo gue los ha levada a un alto grado de competencia. Encontramos que las empresas gue dan forma a su respuestaen
sincronizacidn con los cambios en el entoma estemno estan en la mejor posicidn para mitigar a ercsidn de surentabilidad. Con respecto alos mercados emergentes, a pesar de que las reformas afaver del mercads han evoluzionada sustancialmente enlas
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M., Kumar, V., & |dlimas dos décadas los estudios que han examinado elimpacta de laz reform.as del desempeiio delas empresas han evitado una perspectiva temporal. Para llenar este vacio, el estudio adopta una perspectivatemporal y se enfoca en las caracteristicas
Gaur, A, (2017). temparales de |as reformas de amplio aleance en el conterta de ME de la India.
Impacto en &l Performance E. MetodologlaCuantllatwan‘Hlpot'eﬂs uilizada [métada Deduclwo? ) i .
Performance desemoehio del |moact of Hipdtesis 1a: Lainternacionalizaciin tiene un impacta moderadar mas fuerte en la relacidn entre las reformas favorables sl mersado v el desempefio de las empresas paralas empresas incorparadas en una fase en comparacién con las empresas no
Impact of X e - T e | incorporadas. e Perspectiva
Temporal ajuste estrategico empora Hipétesis Tb: Lainternacionalizacidn tiene un impacta moderadar més fuerte en a relacidn entre las reformas favorables al mercado y el desempetio de la empresa paralas empres as tatalmente incorporadas en comparacidn con las empresas incorporadas a5 herormas acerca de la
temporal: arraige | Strategic Fit af Favorables Del
Strategic Fit: = - anlatase. i velocidad en https://onlinelibr
1 Entrain;nent of dela Entrainment of |C. Muestrarealizada: Mercado Nacional Y elproceso | a1 |a w'\.\.e com/doi
it sionali internacionalizaci | Internationalizat |El anélisis es empitica, los autores comienzan conuna pablacian de 478 empres.as del sector automatriz de lalndia, abarcanda dos divisiones en el MIC: fabricantes de vehiculos de mator, remalques y semiremalques yfabricantes de atros equipos de El Desempeno De pd .ferD 1DD:.;'D i ilED
f Er_na |0_na iz onconreformas | ion with Pro-  |Wanspone. Eliminanlas empresas que se fundaron después de 2001 quedando un panel desequiibrade de 333 empresas, repartidos enun periodo de 10 afies (2001-2010). Bl estudio se extrajo de |a base de datos Prowess [CMIE), que clasficatodas las las Empresas | e . (10100 Es)-
ation with favorablesal | Market Reforms, | 30tividedes ecandmicas enlaindia de acuerdo conlos cddigos de Clasiicasién Navional de la |ndustria (NIC). Han wilizada varisbles coma: Actuacién - 1endimiznta de activos (ROA),indice de reforma, arado de intemacionalizasién (I, Empresas Internaciona
Pro-Market mercada Global Stratez ataigadas enlafase, Empresas totalmente arraigadas, variables de control. Emplean el modelo de seleccidn de muestras de dos pasos de Heckman lizacion
Reforms ) L7 4]"’ El gobiemaindio aprabé el Ley de gestidn de divizas [FEMA), que otorgd poderes al banco central de laIndia (REH) pararegular las rans acciones de [ED hacia el exterior
ournal, /%), OF )
| Resultados:
354-374. Loz estudios que han examinade elimpacto de las reformas del desempefio de las empresas han evitado una perspectiva temporal. Patallenar este vacio, adoptaron una perspectiva temparal y se enfocaton enlas caracteristicas temporales de las
doiz10.1002/g5).11 | reformas de amplio alsance en el contesto de ME de la India.
60 Coma conclusidn se identifica al menos tres contribuciones distintas. En primer lugar, |2 literatura adopta una vision bastante estitica sobre la relacidn entre |z reformas favorables al mercado y el desempefio de las empresas. En sequndalugar, el estudio
complementalainvestigacion existente sobre reformas favarables al mercado enlos contestos latinoamericano w china y, Entercer lugar, hasta donde saben, este aficulo es el primera en analizar las consecuencias en el desempeho de la
internacionalizacidn proactiva y recursiva, a menude descrita como la perspectiva del trampolin en un contexto de mercadas emergentes.
A Objetiva de |2 investigacisn;
Burton, N., Nyuur El objetiva del estudia conduce amodular y arganizar la arquitectura de productos basados en su cicls de vida que puede permiti 2 las empresas intemacionalizarse de manera més eficaz v eficiznte. Suporiendo que una arquitectura de producto abisrtay
r " | sumodulacion pueda permitic que los mercados de praductos intemacionales s convientan en componentes dentra de una estrategia de intemacionalizacion modular
R P P q P! P d
N B.Metadalogiz Cualitativa ! Cuantitativa f Hipdtesis uilizada: [métada deductiva)
Amankwzh-Amoa | o hipdtesis del reflejo busea examinar dos relaciones importantes:
Product h, 1., Sarpeng, 0., |1E) lsance de unmapes arquitecténian ente |as elecaiones estratéginas de la arquirectura de praducta y la arquiteaturs de la empresa, L2 Modulacién Y Teoria Y
hitect Arquitecturs de & O'Regan, N. |2 espejo dentro delaempresa - y entre las opeiones arquitectanicas delas empresas ulas estucturas industriales ~duplicacion entre empresas. Oreanizacion De Los | Modelos Del
o
arcd Ite dLI[E pl'OdUE[O c LEDEDJ Product [ Muestrarealizada Pr,admzacloan Ed 05 PU £ USDE
and product internacionalizaci | architecture and |Elenfoque de este documento e basa eninvestigacidn empiiica conceptual de atras veraiuras respecto 2 e papel de la arquitectura en la intem acionalizacidn del merc ado dz productos, empleanda sobre subipdtesis de espejo mostiands una visidn roductos Basados | Proceso De https://onlinelibr
market én del mercado de | product market estlizada de como la arquitestura del praducta facilita y pueds "reflejar” la internacionalizacion del mercade de productos ylainternacionalizaciin de las empresas. En 5u Ciclo De Vida |Internaciona arvm"'ev com/dai
16 |internationaliz duto internationalizat | Resulkadss Permite A Las lizacidn al i lelDllDDZII' 2
ation: A progu 0'_ un?’ in Em_a ONANZET | poptirar ol papel dela arquitectura del producto en el mercada ylainternacionalizacidn de la empresa. En conereto, laintemacionalizacidn se examina de dos formas impartantes: lainternacionalizacidn del mercada de productos ula internacionalizacisn Empresas - Perspectiva i e
conceptualizat conceptualizacion ion: A de |2 empresa. En sequnda lugar, s2 apana de gran pane de laliteratura sobre intemnacionalizacidn existente yenda més allé de l2 " empresa "y "pals” perspectivas para propener un marco unificade de cdma la arquitectura dz praducta influye enla Internacionalizarse | Sobre La £
ionand y extension conceptualizatio |inemasionalizacion. Ademés, | contribusion de los autores se suma 2 lalieeratura sobre |s hipdtesis deleflejo al presentat una visién estiizada sobre séma la arquitectura del products faciitay puede hacer “espejo” alaintemasionalizacin del mercada De Manera Mas | Internaciona
N n and extension. |de productos e internacionalizaciin de |2 empresa. N . L
extension Eficaz Y Eficiente. lizacion

Strategic Change,
29(1), 47-55.
doi:10.1002/jsc.23
09

Las propuestas de los autares postulan que cuanda |3 arquitectura de un producto es abiertay madular, la estiategia de internacionalizacion del mercada de productos de una empresa también puede valverse més abierta y modular, Desanallaronlaidea
de que pusds existirun mapeo arquitecténice potencial entre el arads de aperturay modulanidad en las arquitecturas de productes v el grade de intemacion alizacién del mercado de productos, Tal arquitectura de products puede permiti qus una empresa
focal se adapte y sustituya fasimente los companentes del praducta dentro de una arquitectura para satisfacer las necesidades lacales de los mercados interacionales de produstos sin afectar atras companentes, la que puede llevar a que los propios
mercadas de productos se hipotetizan coma ” componentes del mercada "Dentra de una internacionalizacidn modular * estrategia. También, postulan que cuando una empresa opta por adoptar una arquitectura de producto cerrada e integrada, &
menuda puede ser muy dificil adaptar |2 arquitectura de producto para satisfacer las necesidades de una vaiedad de mercados de productos intemacionales, va que las interdependencias dentro dela arquitectura hacen que tales estrategias de
intemacionalizacin sean mésimpartantes, Como consecuencia, ez probable que estas estrateqias de productos a menudo se limiten 2 una "cenads” competencia dentro de las fronteras nacionales.
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RESUMEN 1

&, Objetiva de lainvestigacin:

El objetiva del estudio através de sus eutensiones tedricas y evidencia empirica affecen nuevos conasimientas sabre la estrateqia global de las empresas de empresarios minaritarios como motares de exportacian n una era de crecients escepticisma sobre la glabalizacidn.

B. Metadalogiz Cuantitativa { Hipdtesis utilzads:

Lahipdtesis e que 1 didsparas atorgan las empresarios minritarias preterencias de riesqa que reducen su escepticisma sobre |a globalizacion y sumentan su cautela sobre |2 asignacidn eucesiva de recursos.

Primera, revisan | investigacion relevante sabre deciziones de gestidn de riesgos dentra de | internacionalizacion y su madela de procesa. Explican par qué estas decisiones pusden diferir para las pequefias empresas y consideran las efectos de | globalizacion, Luega, explican
coma las didsparas, el paradigma de la sospecha y el fundadar todas las imprantas se relacionan con las percepeiones de rissgo ylas actitudes hacia la globalizacidn de |as empresas de empresarios minaritarios. Finalments, sobre 11 base de estas ideas, desarrallan un conjunta de
seis hipdtesiz para euplarar cEma influyen las didsporas en las preferencias de las empresas con respecto alas vias de intemacionalizacian ylas caracteristicas del mercado objetiva eutranjera.

Ht Las empresas de empresarios minaritarios tendrin una preferencia mas fuerle que otras empresas par sequit un caming de internacionalizacidn a pasos agigantadas frente aun caming lenta y canstants,
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Globalization' | globalizacion Counteracting | HeLas empresas de empresarios minoritarios vendsin una peferencia mas Fuett qus orss empresas por seguirun ¢aming de inernsicnalzacian cantrsctusl frente & un camina na cantractual Tearia ¥ https/www rese
5 Skeptics: como las ® | H¥ Laz empresas de empresarios minoritarios tendrin una preferencia més fusrte que otras emprasas por sequir un caming de intermacionalizacian de compromisa imitada frente & un caming de compromiza iimitada. Modelos Del -
P B p p P q P par s&g p [l . .
How Diasporss|disporas influyen globalization's |y | uc empresas de empresarios minaritarios tendrin Una preferencia ms FUémte QU Girss EMprESas pars SpUNLAT 3 metcadas exranjercs que estén mencs dispersos geoarificamente. Los Empresarios Procesa De archwithrutgers.c
skeptics: How  [H5:Las empresas de empresarios minoritarios tendran una preferencia més fustte que otras empresas para spuntar a mercados erranjeros que estin méz raccionados Etnicamente Escépticos En La Era i om/en/publicatio
Influgnce the en las dissporas |1k empresss deempresatios minerkatios vendlin Una praferencia Mz st que otras SMpresas par apURtar a Mercados extianjeros qus estin méz iraccionados lingifsticamente, Dela Intzmaciona ns/caunteractine-
17|Internationaliz| preferenciasde | . C. Muestra Fealizada: .| lizacion al o
ation internacionalizaci INFIUENCE the | Mexoidolngls cuntivativa, Wilzanda varisbles recopilaas de B bases de datos enfnea adminiatrads por e gobiema federal e los EE. UL Las 3 bases de datas de 2 Small Business Administration [SBA) g1 base dz datos Sistema de Gestién de Comuricaciones (SMporsus | INEMacionalizacio | Perspectiva globalizations-
Pref ; indel internaticnalizat | siglas eningles).  los 2 restantes del Sistema de Gestion de Adjudicaciones [SAM) para toda el gabiemo y el Mapa de Conglomerados de la &dministracion de Desanolla Ezondmico de los Estados Unidos [EDA). Todas estas bases contienen registros oficiales de entidades n Sobre L skeptics-how-
TETRrEnces o on de las f corporativas que buscan realizar ransaceiones comersiales con el gobierna federal de los EE. LILI oorela :
- ion preferences | 2 g sonelg ' - g o - B ) diasporas-
Minarity empresas de P o (Obtienen resultados de una muestra de 20080 TMO [pequenas empresas estadounidenses que desean exportar sus productos y servicios) en los rubros de fabricacion, Investigacion y Desamallo 1+ O), constructoras o de servicios, otras. Internaciona . P
Entrepreneurs'|  empresarios ofminenty  |pys shordar o posible sesga de la muestra utiizan un modelo de selezcion de Heckman, que utiliza la estimacion de masima verisimilitud eompleta con emmores rabustas, lizacion influence-the
. I entrepreneurs’ |D.Resuktados:
Firms mineritarios firms. Global Laliteratwra muestra que las empresas de emprendedares minaritarios prefieren ingresar al mercado, reduciendo los riesgos através de contratas y compromisos limitados, y apuntar a palses eon mayores diferencias Bnicas ylingiistizas. Ademés, en respuesta, estas empresarios
’ aproveshan sus identidades étnicas compartidas como miembros de las redes de la didspora para busear oportunidades de espansion intemacianal eentradas en sus pai'ses oregiones de origen.
Strategy Journal. | Los yalores medios de los fndives del mercada objetiva indican que los mercados abjetiva preferidas de las empresas de empresarios minaritarios se earacterizan por un nivel del 7% delindice de dispersion geogiafica, un nivel del 30% del indice de Fraccionamienta étnico y un nivel
doi;lD,lDDlﬂg 5].13 | del 26% del nivel linglistien Indice de fraccionamiento. Aprotimadamente el 3% de las empresas son empresas de empresanios minoritarios.
59 Los resultadas muestran que, aunque las empresas de empresarios minaritarios pueden preferir encarecidamente dar un salta en lugar de un camina lenta y constante hacia la intemacionalizacian, pueden encontrar dificultades. al hacerlo, ya que sus mereados estranjeros objetiva
pueden estar geogidficamente dispersas y fraceionados en todos los grupas étnicas y lingiilstieas de esos paises.
Estas hallazgos indioan que las empresas de empresarios minaritarios parecen ser simultane amente menos escépticas con respecto a la globalizasidn, pero mas cautelosas ala hora de comprometer recursos cuando se expanden intemacionalmente.
#1.Objgtiva deainvestigacidn:
El objetiva de este estudia es explarar sila participacion de las generaciones entrantes afectala decision de explotar y explorar oportunidades intemnacionales y hasta qué punta que el altruismo yla confianza basada enla competenciamedian esa
Calabrd, A, Brogi, | alseid
relacién.
M., & Torchia, M. |B Metodologia Cualitativa Hipdtesis wilizada
{2015). What Paravalidar este marca tedricn, un estudia de casa mdliple sabre cuatra empresas familiares italianas. Las Nuevas
& farmulan tres proposiciones a partir e aliteratura intemacionl sobre &l espirin empresarial yla teorla de |a administracidn, -
Does Really Befomzntiesprop pattr de 2 et aturs Isokre eleccirhu emp Iyl ecria de a sdminizt Generaciones De
What Does iQué importa A Los autores abordan el lamado de Zahra [2003) para més investigasion utlizando la teoria de lamayordomia como principal lente de andlisis de los comportamientas intemagionales de las EF. Teoriz ¥
Really Matter | realmente enla Matterin the Propasicidn # 1 La panicipacion de |z generacion entrante constituye un "spisodia” particular en el ciclo de vida de las EF que influye pasitivamente enlas actividades asociadas con el espinitu empresarialintemacional (|2 exploracion y explotacién de Las Empresas Modelos Del
inthe intermacionalizadi Internationalizat | oporturidades internacionales]. Familiares Afectan Proceso De
ntemationali o del ion of Small and |Proposision # 2: La presencia de una arientacién 2 largo plaza, valores alineadas entre | tamilis s empresz, ylatoma de decisiones paticipativa lpresencia de altruisma) entre [as generaciones mayores y entrantes media pasitivaments elimpactodels | |gs Decisiones De i . https;//onlinelibr
nternationaliz onoe las . N i i id i i i 4 4 i i i nternaciona R R
i | Medium-Sized paltlcwpla.cflon dela genelacion entrante en el nivel del elspmtu emplesana.\’\nternécwonal Ela exploracion y\e}wplotacwon de Dlportujlldades |nter7acmna\es]. o ) . o . . Explotar ¥ Explorar ~nadt arywiley.com/doi
18 | ation of Small pequenasy Famil Prapasicién # 3: La confianzabasada enla competencia que |a generacitn senior confia en |z generacion entrante media positivamente elimpacta d |a panicipacin dela generacin entrante en el nivel de emprendimisnto intemacional (la explaraciony N lizacion al 1101111 /ishm 121
) amily " P ; uevas ) J10.1111/jsbm.
and medianas ) , explotacion de oportunidades intemasionales) A - Perspetiva
Medium-Sized Businesses?  |C MuestiaPegizads Oportunidades De Sobre L 65
edium-aize EMpPresas . " . . 3 . : e " . - - obrela
) p 3 lournal of Small |Elestudio se enfoca en una investigacidn empitica que se basa enunafigura sistematica, wtiizando una muestra de empresas familiares italianas conun personal de 250 empleados aprovimadamente, ahondando en algunas empresas comolaempresa | Internacionalizarse X
Family familiares? Business Familizn de Fernéndezy Nisto. La investigacién basada en casos mdhiples se define coma “una estrategia de investigacidn dirigida a comprender [a presente dindmica en contestos singulares”, evplorando enla estrategia dereplicacion dein 2003 come | pa acysrdo A Las Internzciona
Businesses? se oitd en Calabrd et al 2013, . lizacion
Management, Generaciones.

54(2), 679-596.
doi:10.1111/jsbm.
12185

Este documenta tisne madelo explicative para comprender |z internacionalizacidn de |as Empresas Familiares que na solo ze imita a céma s levan a caba los pracesos detoma de decisiones dentra de 2 tamilia ylas empresas, sino quetambién se centra
enlaimpartancia de las nuevas participaciones, altismo y canfianza de las hutwras generaciones,

0 Rezultadas:

Las principales hallazgas sugieren que cuando los cambios “de 8poca’ se rompeniepentinamente, contribuyen positivamente ala exploracian y explotacion de las actividades empresariales intemacionales.

Lasresultados del anlisis cualtativo muestran que existen diferentes compantamientos y percepciones internacionales entre a3 generaciones mayares y las nuevas. De hecho, &l momenta, &l alcance ylos modas deinternacionalizacién cambian en
relacion con el ciclo de vida delas empresas familiares, el grado de participacidn de |a generacian, |a visin patemalista del fundadar ! propietario dela empresa y otras caracteristicas especificas de las empresas famiiares.,
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RESUMEN 1

& Objetiva de la investigacidn:

Através dela observacion de un conjunta de pymes chilenas, en este rabajo se pretende verificar el cumplimienta de lateoria de internacionalizacian acelerada desanallada par Oviatt y MeDougal [1334) para el casa chilena.

B Metodalagla Cuzlicativa | Cuantitativa ! Hipdtesis utilizadas:

Para el casa chilena fuston estudiadas |as variables sugeridas par Oviatty MoDougal [2003): redes de apoyo, nivel tecnalbgion de | industia en que patticipa la empresa, experiencia previa, tamafa de la empresa u las distancias psiquicas entre Chile y los
paises alos que se erporta

Hipétesis 1: Laprasencia de capital extranjera en el capitalinicial de una pymex incrementala probabilidad de que ésta sealy.
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Teoria ¥
Determinantes de Hipdtesis 2 La presencia en asociaciones, gremios u otro tipo de institucion aumenta la probabilidad de que la pumes sea V. Redes De Apoyo, Modelos Del
Determinantes en | Internacionalizac| Hipdtesis 3 &l mayer nivel tecniligic del secter en que participe |3 pymes aumenta | probabiidad de que sea NV, Tamafio De Empresa https://scielo.con
en ‘? I3 estrategia de ién para las Hipétesis &: |2z INY chilenas se caracterizan por exportar a mercados peicoldgicaments més lejanas que las empresas deintermacion alizacién gradual Y Nivel Tecnolégico Pro EESU_ De ioyt.l/scielo.php?
Estrategis de intemacionalizaci | Pymes: el Caso Hipdtesis 5: 2 mayar tamafio de una empresa, seincrementala probabilidad de que una pymes sea WY, No Acelera Lg Internaciona seript=sci_ament
19 |Internacionaliz|, | de Chi |' | | Hipétesis B Empresas con un fundader que poses experiencia previa enintemacionalizacion de negocios aumentala probabiidad de que éstasealhy. Estrategia D lizacion a3 % 'd'SB?lB
acion pars las | lpara E: p\:]r?les‘ § o I i ulur:a L. MuestraRealizada: | sHates \al. | perspectiva ZTZAEBl;DnolDDD]
Pymes: el Caso elcasodedhile | of TECNOIORY | Analizaran unamuestra de 112 pumes exportadoras v fue construida can base de datos de Pymesporta de Chile ntemnationalizacio Sobre La
de Chile Management & |Para este estudio lainformacién adicional que necesitaban hue recalzctada através de una encuestarespandidatelefénicaments o ula carreo electrénice. La base de datos queds compuesta por 43 empresas olasificadas como International New Yenture n. Internaciona 0
Innovation, 8{1), | (INV]y 63 empresas que siguen un proceso gradual de interacionalizacion. Ademas, analizaron determinantes para el proceso de internacionalizacion acelerada como lainfluenciaredes de contacta, el apayo institucional, nivel tecnalagioa, distancias lizacit
97-106. psiquicas, tamafio de |2 empresa, apaya institucional yla experiencia pravia del emprendedor. izacion
doi~10.4057/50718| L3 metodologia de estudio fue enfocads en modelo de regresidnlogistica para estudiar el cambio 2n la prababilidad de que una joven empresa exportadora sea dlasiicada coma INV.
2242013000100y | Pesutados , o , . ‘ o , ,
0 En el estudia | autores pudieron demastrar que para el casa de Chile existen factares propuestos par laliteratura, coma las redes de apaye, eltamafio de la empresay el nivel tecnoldgica deaindustria, que na necesariaments aceleran la estrategia de
internagionalizacion. Por atra parte, elimpacto de las distancias psiquicas y la experiencia previa resultan ser factores determinantes para acelerar lablsqueda de mercados internacionales. & partir de los resultados, sugieren que la politica piblica deba
enfocarse més enforalecer el capital humana de bz individuos emprendedores, que ennetamente aspectos instiucionales,
AObjetivo de la investigacion:
La presente investigacion tiene un doble objetivo. En primer lugar, partiendo de |as premisas del enfogue basado en los recursos (Resource-based view [RBV]), conocer como determinados factores internos
(recursos y compromiso exportador) pueden influir en el nivel de emprendimiento que muestra la empresa exportadora en los mercados exteriores. En segundo lugar, conocer el efecto del emprendimiento
exportador en los resultados empresariales. el segundo objetivo de |a presente investigacion, tiene como objeto conocer |a influencia del emprendimiento exportador, definido a partir de |3 velocidad, el grado v
COMPROMISO, Compromiso, Wavarro-Garcia, |el alcance, en el resultado de |z actividad exportadara
RECURSOS, ecursos ! Antonio; Rey-  |B. Metodologia Cualitativa / Cuantitativa [ Hipdtesis utilizada:
EMPRENDIMIEN emprendimi;nto Marena, Manuel; |H1: El compromise exportador influye positivamente en el nivel de emprendimiento de la empresa exportadora Recursos Y Perspectiva o T—
TO emortadar Barrera-Barrera, |H2: Los recursos asociados a la experiencia, general e internacional, de la empresa exportadora influyen positivamente en el nivel de emprendimiento exportadar. Compromisa acerade la o bn‘;c'\elo ho?s
EXPORTADOR Y repsultadosv Ramon.Revista |H3: Los recursos asociados 3 la existencia de una estructura espedifica -departamento de exportacion- para la actividad exportadora influyen positivamente en el nivel de emprendimiento exportador. Exportador Influye velocidad en c|l"| .t-sci aﬁte;&
1 RESULTADOS emnresariales/eo de Administracdo|H4: Existe una relacion positiva entre el nivel de emprendimiento de |a empresa exportadora y sus resultados empresariales en los mercados exteriores. En Mercados eloroceso | 03 v id 5‘0034
EMPRESARIALES ‘:ﬂ o3 I e Empresas;S2o[ . Muestra Realizada Exteriores. pdE fsggzmmnnmma
JCompromisso, r:cursos ! Paulo Tomo 57, |El estudio utiliza una muestra multisectarial de 212 empresas exportadoras espafiolas, empleando un analisis empirico de datos a través del paquete estadistico SmartPLS 3.2.3,que proviene de |a técnica Influencia En El internaciona SaIne-en&Ameic
FECUrsos, em rendimi:znto N.22, [Mar/Apr |empleada de ecuaciones estructurales PLS (Partial Least Squares), para mediar las variables se baso en el enfogue reflectivo y el enfoque formativo, |a primera bajo una metodologia cuantitativa y |a segunda Emprendimiento lizacion b 0
empreendime e:portador . 2017): 135-147. [cualitativa. Exportador.
nto exportador resultadas D0I:10.1590/5003 | Para contrastar |as hipotesis planteadas los autores obtuvieron a partir de una base de datos del Instituto Espafiol de Comercio Exterior {1250 empresas exportadoras), una muestra de 212 empresas espafiolas

e resultados

4-758020170203

que realizan operaciones de comercio exterior. Ademas, enviaron cuestionarios por e-mail a una persona responsable o el director de las exportaciones.

D. Resultados:

Los resultades revelan que: a) el emprendimiente exportador depende pesitivamente del compromiso exportador y de los recursos asociados a |a experiencia y a la estructura; b) se corrobora el efecto positive
que el nivel de emprendimiento exportadar genera en los resultados empresariales, por lo que es recomendable que las empresas exportadoras desarrollen procesos de internacionalizacion acelerados, con
presencia en multiples paises simultaneamente y con elevada intensidad exportadora.
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RESUMEN 1

A Chjetivo de ky imesstigacion:

Ll ohjetive del presente estudio es de cerrar fa brecha entre ks investigacian de [a velocidad de internacionalizaciin de la empresa v el estudio emergente de inteligenda
ampresarial (Bl], este estudio s= basa en la ransformacian del conacimiento como lente tedrica pars scplorar cdma la inteligenda empresarial aprovecha ks agilidad
arganizacienal para pramover [a velacidad de ks intermacianalizacicn.

B Mgt ohopia Cuslitativa f Cuantitativa [/ Hipdtesis utilizada:

Los autares proponen un modelo bedrioo que examins b relaciones entre b inteligencia empresarial, [ agilidad organizativa, la distancis cultural y la velocidad de
mntermacionalizacion de b empress en el contexto de b emprecss chinas, Argumentands que [ inteligendas empresarial de las empresss internacionales de China
promaveria ks velocid ad de internacionalizacion de la empresa o travis de la agilidad arganizativa, un mediador clave gue captura la capacidad de la empress para
mterpretar y aphicar conocimientas diversficadas & sus estrategias de intermacionalizacion.

Por ko tanta, los autores examinan dos praguntas impartanbes en este setudio: (1) Jodmeo afecta la inteligencia emprecsrial 3 s welecidad de internacienalizacion de las
ampresas chinas a travds da |a agilidsd organizacional? (2] Camo influye [ interacddn de la distancia culural con ks agilidad erganizatia en la velocidad de
ntermacionalizacion de ks emprass chinas?

Hipdtess 1. La inteligencia ermpresarial se relaciona positieamente con la velocidad de internacionalizacion de ls empresa,

Hipdtess 2. La agilidad de capitalizaddn de mercado mide la relacicn entre b inteligencia emprasarial y R velocidad de internadonalizacian de la empresa.

Hipdtess 3, La agilidad del ajuste operadanal mide la relacion entre la inteligenda empresanial y b velocidad de intermacionalizacion de la emprasa.

Hipdtesk 4. La distancia cultural madara negativaments ol efects pacitivo de ks agilidad de capitalizacion de mercsdo sebre [ velocidad de nternadonalizaciin de b
ampresa,

IIipE::-is 5. La distancia cultural madera negativamente el efecta pasitivo de b agilidad del ajuste operativo spbre la veloddad de internaconalizacion de s empresa,
L. Muestra Realizada:

Para ke prueha de sus hipdbesis construyeron una encuesta lengitudinal que adjunta datos de 258 ampresas del drea del delta del rie Yangtsd en China.

L primera recopilacion de datos se realiza en julls-ageste de 2017,

Utilizaron dos tipas de recopilackin de datos: enbrevistas y cosstionarias erviados por comen elediranico.

Die s 276 raspuestas, ol 2E 3% son entrevictas y o 71, 7% cuestionarios gue se envian por comes slectronico.

Lat s strs final comprende 258 smpresas que levan operando entre 3a 100afios v los demds se fundaran hace mas de 10 afos, recapilando los dataos entre julio ¢ agasto
del 27, utilizando una estrategia de encuesta in situ, apartanda informacion sobre ks welocidad de la internacionalisatdn.

En cuante & s propiedad, 1 314% san empresas estatales y @) 68 6% won empresas privadas, Ademds, en términos de tamaiia de la emprasa (refirigndose al noemas
amitidas por @l Minsterio de Industria e Informacion de Chira Tecnolegis), e 9,8% son pequaeiias emprasas (Fabricsion Industrial 2300 emplesdos; Industria de T) <100
ampleados), el 13,9% son medianas empresas (Fabricacian industrial, 300-1000 empleados; industria de T1, 100-300 empleados ) el 56,3% son grandes smprasass
{Industrial Fabricacion, > 1000 empleadas; Industria die Tl,> 300 emplead os).

Los encuestadas incluyen principalmente 10y altas directives a carga de la gestidn de la informaddn empresarial.

L medickin s en base o ks variables come: Inteligencia de negocies, agilidad organizacianal, Distancia cultural, velocidad intermacianal, variables de contral, entre otras
0. Resultadas:

Lot irnvesstipacion llegs o ls conclugian de que: (1) Ls inteligendas empresarial tiens una influsncia tgnificativa en laveloddad de la internacionalizadan, y la agilidad
arganizacional media positivamente tal relacion causal. {2} La dstancia cultural madera negativamente la relackin entre agilidad organizscional y velocdad de
ntermacionalizacion. En particular, cuando s empresas chinas intermacionalizadas abtienen informacion valiosa a través de ks inteligencia empresarial, sjercen la agilidad
arganizativa para gestionar eficazmente el nueve conodimientos proporcionade por la inteligenda empresarial v la velotidad de la internacionalizacian se acelerard,

El resultado del andlisis revels que la inteligencia empresarial sfecta directamente a la velocidad de la intermacionalizacicn de la empresa. Mientras tanta, la relacicn entre
L intedigencia emprasarial ¢ Ly velocidad de internacionalizaciin de las emprasas el totalmente mediada por la agilidad onganizatiea.

Cste resultado muestrs que la simple implementacion de b inteligenci empresarial no es suficiente para mejorar [ velocidad de intermacionalizacion de las gmpresas,
Indicanda que s vital desarrollar b agilidad organizacional que se pueda utilizar como canal para transferie el conodmiento explicito proparcionado par la inteligencia
ampresarial al conocimiento ticito gue & Fundamental para mejorar b velocidad de intermaciomalizacion de la ampresac Este estudio tambidn musestra el papel
mardaradar de la distancia cultural entre l2 agilidad arganizacional y la veloddad de internaconalizagdn de |a empresa.
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B Dbjetive de la imestigacion:

Cstes esstudlio tiene coma ehjetive propordonar una mejar comprensicn de las estrabagias ¢ procesos de internadonalizaddn adoptadas por b emprasss de base
termokdgica.

Esta imestigacion propane un concegto simple, destacable y de Rl compransian a travds de un lienzo empresarial gue contiene nueswe madules gue reflejan la logic de
UM SMpres i para gernerar ingresas y gue cubren ks custro dreas principales de un negoda: chentes, suministra, infrasstroctura v siabilidad econdmic.

Bdermds, en su ditima apartado tiene como abjetrvo considerar toda L informacan esplicada a través del desarrollo del trashajo v destacar b evidencias de mejora ala lue
de b estrategia conporativa de la empresa analicada. Ls estrategia de internacionalizacian propuesta consiste @n un models temparal de ocho pasos a traves del cual una
empresa de dberseguridad podrd comprebar ripidamente s propuesta de valar en neeves paises, En un paricdo de entre Seis y siete meses, [3 empresa pedrd probar la
wishilidad de ingresar @ determinadas nuesas mercadas y realizar esfuerzas dptimos para garar alli sus primeras clientes. Por tante, aumentard la rentabilidad de las
apEracknes.

B. Metedolopia Cuslitativa [ Cuantitativa / Hipdtesis utilizada:

Lt irneestigacion refine una idea inicial de manera sistemdtica mediante tres pasos fundamentales que se resumiran: documentar el plan &, identificar las partes mids
riesgasas del plan, probar sstematicameante el plan. £l autor propone el desarmallo del plan de negocio en Lean Canvas, que e una adaptacian del Business Model Canvas
de flex Quterwalder. Desarrella un esguemna rigida gue incduye todas [ hipetesis gue deben probarse para demastrar el éxito @n el mercsdo.

Lo autares proponen un método de entrada lean en un mensado extemno basado en 38 pasps.

Pagn 1 - Sepmentscdon v estudio dal marcada,

Orero-Blat, Pagn 1 - Selecdans un mercdo de cabary de playa v calcule ol mercado total direccianable. La Falts De
Pl | Paga 3 : Determmine la unidad de toma de decsiones del clients y mapes @ proceso para adguirir un chente que paga. Canfianza, Tearia ¥
) ) Paga 4 - Declare la propuesta de valar v la posicion competitha. Falta De et
Actvas de | Mamqués, 0 & X Modelas
A Carzin O Pan 5 - Decarrallo de prodwcto. Referancias ¥ Dl Fros hitps-f
Knawledpe i w | j2020) Kn;:m;ll:d Paio B - Prusbs de hipdbesis. La Naturaleza Den!m “ s:in:m::;
aasets far MFQ:-;H a:s:'l: far Paga 7 - identificar nuevas sdoptantes tempranas, Confidencial terna] '! s
2 intermatianali F de inb?rna‘tiunali.lati P B - Bcederar la cadena de dientes, D Las uli:r::;:f::n ol ::;Fmi;
zation R i steategy . Muestra Bealizada: Proyectas De o/pii/52444
strategy d:m capeesl, kaurnal Ll estudio se centra en la aplicackin de las metedologias Lean y Lean Starp-up 2 ouales han sids aceptadas por empresarios e imeestigadores a nivel mundial, shgidas Cibersagurida Parspactiva SGFSHEIBM
propasal P Pul ﬁnn&hn& Pitrs Crear una nueva edrategia de intermadonalizacian para 52 Grupo de Innovacion en Proceses Organizativas 50U {en adelante 52 Gropo) que es una empossa d Hascen Cue SDI:E:L: 330
S . o | espaiiala de dberseguridad con presencia internacional. La res
alizacion | Knowledge. dai:l B | IntErnacion
01016/} jik. 2020 D. Resultadas: Internacionali allaacitn
18,012 Diegde &l punte de vists scadimica, este trabaj recoge una reviskdn de las prindpales aportadanes de las Metodelogias Lean Start-up i ks aplica a la stuackin actual de | zacicn Sea Un

ure ampresa consolidada como 52 Grupo, También se realiza una revigan de las sstrategies y consideradones de intemacionalizacion en les negocios intermadanabes y te | Gran Dessfio
aplica al sector dee la cibarssguridad. Por tanta, este articulo refuerza la literatura existents sobre ks elabaracien de astrategias interacionales con metodologias Lean
Start-up. Ademds, elmadelo de internadonalizaddn proguesto en este estudia no ha sido explicado previamente y hay una falta de estudios empirioas sobire L
internacknalizacion de b empreses de cberseguridad.

Diegde &l punte de vists de la gestion, los prindpales beneficos e implicacianes estin en trminas de beneficies de tiempo-coste para b empresa, £ estudio de la
inmivacion de la empresa, y s revisian ded proceso de internacionalizscion [centrandase en la stuacian particular de cada pais en el que opera la emaresal, ha permitido
adquirir una viskan amipliada de los procesas, estade del arte e internes. mecanismas de ly empresa. También es importante destacar que, can este modela a medida, La
internackmalizacion de kb empress se canvertird en un mecansmoe estructurado y procedimental con una estrategia claray, loomeds impartante, medidas de desempeiia
g permitan @l direccon verificar en cada paso kB viabilidad, ef presupuesta v el probable dxito del progecto. Los autones recomiendan smpezar a acelerarlos e mpulsar
la coordinacion entre departamentos oon la nueva estructura onganizativa de b empresa, Por ejemplo, se recomienda que las empleades tangan mas peder de decsidn en
bas bareas diarias para evitar cuellos de botella y malentendidas entre diferentes mandos intermedios. Ademids, todos [os empleados deben poseer habilidades digitales
ser instruidos en procesos innovadores, Estas implementaciones aumentarin b efectividad de la transformacion digital, entre atras, de fas empresas de ciberseguridad.

Ll principal limite de este estudino &5 la Ffalta de validacion empirica en el mercada, Par limitaciones de tiempa, no ba sida posible splicar la estrategia de
internackmalizacion derneada de este proceso de irvestigacion. £n los meses siguientes 2 3 publicscion de este documento, iy empress comenzard a considerar el modelo
propuesto & implementard e mecsnismo explicads durante el docurmente n un nueya pais, Tambidn seria interesante validar e método de internadonalizacian que mide
& desempaiio de fas empress de cdberieguridad en e mercade europea. E5ta seria una interesantes lines de investipacicn a futurs en la gue w= podrian extraer resultadoes

cuantitativos del andlisi do diferentes empresas del menciansdo sectar.
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A Objetivo de [ irmesstigacion:
En este estudia, los autares examinan los impubores da la veloddad de internacionalizacan de las ampresas multinacionales de mercades emergentes que se ha conacida

F:mmr::trh:.rlvl por internaciomalizarse ripidamente, induso en paises culturslmente distantes versus bas ermpresss multinacionakes de pases desarrollades gue s internacionalizan de
\Irga L 'E:" farma més moderada. Ademas el papsl de ta diversidad geografica y la distancia cultural afiasdida serd un facbor 8 analizar.
Répida | "“"'1", apya) | & Metedolagia Cusntitativa | Hipstisis utizade:
Rapid intErnacion LT, B | Los autares emplean 3 hiphtess gue las conllevaran a ehtenar el mejor resultado en cuanto a la velocidad por la cual las ermpresss multiceconales debecan manejar la
e Rapid | P |
inmtermationali | alizacion de inbern;:inali.lati walocidad en la ual w= intemacionalicen. L Diwersidlad
sation of [Sq T[T N hipatesi 1- La relacién entre el alcance geagrifics v la velocidad de imternacionalizarse tendrd forma de U invertida para las Empresss multicadonales ds mercadas Gapgrifica ¥ 3
. d an af emerging La b . Prerspectiva Fittpe e
EMETEIng - miarket firms— EMErEEMtes C acerca de la . scienoedi
ekt mercadas The rrle of hipatess 2.- La relacion entre la distancia cultural afiadida ¢ la velocidad de fa mternadonalizacidn se irmeerticd en forma de U para las Cmpresss Multinacionales de Cultural veloidad ) F—
5 firms—The | emengentes EE r;phi: mierssd s Cmergentes. Factor Que ::EIH o ::cn;?ar!icll:
rale af s el papel de d"‘_‘ el i hipdtess 3.- Para las Empresss Multinacionales de mercades Emergentes [a irregulanidad @ ba adicion de distancia cultural modera negativamente s relacin entre s Influye En La d efabn s
geographic la iuersity an distancia cultural afiadida y la veloddad de internacionalizacian. Velobdad De | FOPE0EE -
- ) . added oultural ) internacion MHE955511
diversity and diversidad dist L. Muestra Raalizada: La alizacian 7306480
added geografic y Intrlmaal:ﬁ'.ml El estudio recopila un conjunta de datos sabre inversiones extranjeras directas {[ED) de 32 empresas mds grandes de seftware de la India que mtizan en la boka (altas Internacionali
rultural I distancis ) B ngresoes monetarios | entre &l afio 2000 al 20028, Las variables analicadas dependientss son ks velocidad de intermacionalizacion & independientes son distancia cultwral acion
B B Er R
distanoe cultural ;I;:Es:ﬂ::g? afiadids v dmbito geografica, ademdis, analizaren algunas varishles de control. Han utilizado urs metadalogia estadistica adaptanda un madelo de estimadan de minimas
adicianal du"lﬂllﬂilﬁ.-" B cuadrados generalizados Factibles (FGLS)
oy 3019 1015 | O Pesultatos:
) o . Elestudio muestra en b discusitn de resultados sobre L internacionalizacion deberia ir de manera gradual, 3 mas lento es la internacionalizacion v a permitic gue las
ampresas aprendan de las experiendas pasadas v utilice su aprendizje en entradas futuras, reducienda asila probabilidad de errores costasas v futura Fracase. Sepon la
perspectiva de LLL, las EMNE puseden lograr una rdpida internacionalizacidn mediants ks recursos de fuentes esternas jvincubs) aprovechando los recursas ¥ capaddades,
A Objetivo de ks irmesstigacion:
Este estudio fus dissfisdo con el abjetra especifico de investigar B Internacienalizscion de la OFD] de las emprecss nigerianas, en términas da metivacien y patron de
a— ubicEcion, en la etapa inicial de intermacionalizacion de las empresas.
PY—— B. Metodolagia Cuslitativa § Mipdtesds utilizsda:
Anchar. & IR lE: L resisicon de bs Iteratura Bedrica y empirica relacionada con la mativaddn de inbernacionalizacian i el patrén de ubicscion de las empresas migeriands,
L "E:l:ra. F,"' Higeria fue elegida como el contesto de este estudio porque es & aoonamia mas grande de .5.1'ri|:a1.' hia esperimentado una mayoer internacionalizacin por sus firmas @n Modeln Tearia ¥
The itermacion (201 e |25 it afics. Eclécticns | Modelas
interrationali | shzacidnd inberna'tic;nali.lal:i Se adopts un disefio de estudio de caso oualitatier para este sotudio pargue parmite abardar s praguntas de ireestipacicn de maners aficaz. Sin embarge, un estudio de | inatitudanal, | Del Process
sation of 4 ua::wn = an af Migsrian caso Facilita ks investigacian empirica de un fendmeno contempoerdnes en profundidad dentro de un contexte, extrayenda dates de madltiples fuentes de evidencia para Bbw, Uppeala Do hetpsd fonli
Nigesian ﬁrmu‘?n tranguladan ¥ cormeergencia. ¥ i, |rbesr naci on melibrary wi
26 }':frm_ i | Metivatione ang | © Muestra Realizada: Modelos De | alisscién | 01 | ley.comdai
h"nti'l.'al:i.r.ln:- Ef o |acation S aplicd un muestres intencional en el pracesa de selecitn de cases. Todas las muestras de casos tenian subsidiarias en al menas tres paises, ¥ ks sectares comerciales | Internacionali - FI0C1002,
. frativann de las pmpresas han vt crecimiento sectoral ¥ m rinternacionalizacicon en los altimes afos. S utilizaron Linkading la base de datos de Osirs ¢ los sitios wab de las 2acion Prrs pescEiva g F1062
and locatiaon [ atberns pr= ¥ maya ¥ pec
et Y de T:urldurbi;'d ampresas. para identificar a las peraonss adecuadas en puestos clave dentro de B seleccion compafiias. L entrevistas tusieron lugar en Londres, Inglaterra y Lagos, Aplicadas En Gobre La
P:L'f::’:;n Internaticaal Migeria, entre septiembee de 2015 ¢ abril de 2016, Las cuatro Firmas de casos elegidas se prasentan coma Alfa {Fabricacidn), Beta |Bancal, Gamma {Seguros) v Delta [ICT]. | Las Empresas | Internacion
Business Reyiew D. Resultadas: Higerianas alizacidn
iz A0, 1003, tie 1 Sa prcontrd que las firmas nigerianas siguieron diferentas rutes en suvisje de intermacionalizacicn, Sin embargo, la internacienalizscion de las empresas nigarianas we
) IHE\?. | pusde axplicar a travis de los diferentes leptes tedricas de los madelos eclécticos institucional, REV, Uppsals y OLL Observamos que las mothadones para la

internaciomalizacion y ks patrones de ubicacion de las ermpresss nigerianas estdn vinculados a factores del pais de origen, factores especificos de fa empresa y factares del
mercsdo regional f anfitridn. Los factores instituconales y de mercsdo ded pais de orgen influyeron fusrtemsnte @n el proceso de crecimisnto de 2 emprasas g <o
mabivacidn para la inbe rnadanalizacidn.
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RESUMEN 1

Objetiva de lainvestigacién:

El abjetiva del estudio ez en primer lugar, identific ar trez cuestiones u desarrallas generzles que sonimpontantes pars comprendet los impulsores, los resultados ylas condiciones limite de la intemacionalizacién de las empresas aficanas.

Destacamas res desafios que las firmas internacionales actuales y patenciales necesidad de abordar con seriedad: el desafia de la competitividad global; gestidn limitada y capacidades interculturales; y superanda laresponzabilidad de la aficanidad |z
respaonsabilidad de la africanidad

B. Metadologia Cuslieativa (Hipdresis utlizada:

Lametodologia cualitativa exploratoria sobre |a base de  amiculos investigados para el presente estudio, porlo cual, intentaidentificar tres cuestiones y desanallos generales que sonimpartantes para comprender los impulsores, los resultados ylas
condiciones limite de lainteinasionalizacién de empresas aficanas. Estos son: internacionalizacién oportunidades [desarrollo acelerada del sector privada y regionales integracidn y capacidad para superar los vacios institucionales), desafios de
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The la internationalizat T, " i . . . ” . L . e . By Aplicacion De La Perpectiva
. N e _ N ) internacionalizacidn (desafios de competitividad global, gestion limitada  capacidades interculturales, v superacidn de la responsabilidad de Africanidad); uriesgos de internacionalizacidn [pérdida de foco enlos menzados nacionales y sobre la P , P
internationaliz [ internacionalizaci | ion of African Internacionalizacisn) Metodologia acerca de la -
) . N g A https:/fonlinelibr
ation of onde las firms . Muestra Realizada: Lean Start-Up Como |velocidad en any w'IIIE\.' com/dai
27| African firms: Eempresas Opportunities, | Este estudio utiliza una metodalagia de investigacidn empirica sobre |3 internacionalizacidn de 5 articulos de investigacidn de empresas afficanas, unaresefia de un libro y este aticula intraductario. La cabertura sectorial es amplia e incluye banca, Estrategia De La el proceso al .l’ab.s.n’lD ]‘DDZﬂrt'IE 3
Opportunities, africanas: challenges, and |seguros, tecnologia delainformacion y las comunicaziones [TIC), telecomunicasiones, venta minorista, elaboracion de ceveza y fabricacion. También hay una diversidad de métodos de investigacion, con articulos que utilizan estudios de caso Internacionalizacié de e !
challenges, | oportunidades, risks. cualicativos, métados cuantitativos y mitas. n De Las Empresas |intermaciona d
and risks desaflos yriesgos | Thunderbird 0. HeSUItad_DS: o X X . . X ) L. . 3 Africanas lizacion
It i | Laestrategia de |2 internacionalizacion propuesta en el presente estudio, consiste en un modelo kemporal de ocho pasos através del cual una empresa de ciberseguridad podra comprobar rdpidamente suvalor propuesta en nuevos paises. Enun perioda
ﬂ- £ma ‘Dn_a de entre seis y siete meses, la empresa podi probar |a viabilidad de ingresar a nuevos mercados determinados y realizar esfuerzas dptimos para obtener sus primeras clientes alli. Par tanta, la rentabilidad de las operaciones deberd incrementar.
Business Review. |pasge g punto de vista emprezarial, los principales beneficios y las implicaciones estan entéminos de beneficios de iempo-costa parala empresa.
d0i:10.1002/tie. 21 || 2z menores inversiones en infraesticturs y vizjes de negocios, evitacidn del expenta en ventas comisiones, desaralla de produstas iterative con ndclea simple funcionalidades, reduccidn deltismpa de validacién de un nusve pais y disminucidn
a77 generalizada de |os costos de oportunidad, El estudio de lainnovacidn de la empresa, v la revisién del proceso de intemacionalizacién (zentrandose en |a situacidn paticular de cada pai's enla que operala empresa), ha permitido la adquisicién de una
descripeion ampliada de los procesos, estado del ae & internos mecanismos de la empresa. También ez importante destacar que, con este modelo, la internacionalizacion de la empresa se convertin en un mecanisme estiucturade y procedimental con
una clara estrategiay, el elementa mas importante, medidas de desempefio que permita que la gerencia verfique después de cada paso la viabilidad, el presupuesto y el éwito probable del proyecto.
. jetivo de |3 investigacion:
A Obietive de| s
Las empresas operan enun munde semi-globalizado en el que surgen oportunidades yimitaciones tanto a nivel nacional como regional, sin embarge, [ teor s existentes sobre lainternacionalizacidn de las empresas se centran principalmente enlos
determinantes anivel de pais. Alintegrar la literatura sobre el aprendizaje organizacional con lainvestigacion sobre semi-globalizacidn, argumentan que las empresas se internacionalizan através de la interacoidn entre res mecanismos: explatacian
) intramregional; reconfiguracin intranegional; v exploracion interregional Luego explican céma las contingencias a nivel macro moderan estos dos tipos ideales » concluyen con implicaciones para lainvestigacidn futura. -
Kim, 1. U., & El objetiva del presente articulo es proponer un nuewo modela tedrico que englobe los mecanismas clave implicados en el praceso de diversificacién transfronteriza en un munda semi-globalizade. Desarrallan conceptos integranda la investigacién sobre Aprendizaje
Aguilera, RV. j5 zemi-globalizacion can conocimientos de | literatura sobre aprendiz aje arganizacional para demostrar céma se desarolla el procesa de internacionalizacién en un mundo semi-globalizado a través dela interaccidn dinamica entre tres mecanismas, Organizacional, https:/fwww.rese
The World is (2015). The World | B. Metodologia Cuslitativa ! Hipdtesis utilizada: Explatacion Teoria ¥ archvafe net/oubl
Spiky A B d is Spiky: An Elestudio formula la hipdtesis entérminos de cémo las diferencias en las estructuras competitivas de laindustria maderarian las trayectorias de intemnacionalizacidn en los dos tipas ideales, regionalizacidn del hagar y multiregionalizacidn. Intrarregional, Maodelos Del I f2.754.l§.329
Pl \": n . n_'lun o &3 Internationalizat |Después de definirlos rez modos de aprendizaje organizacional, los integran para derivar dos tayectorias de intermnacionalizacion picas ideales. Reconfiguracion | Procesa De ication, -
Intemationaliz| puntiagudotun | Lok | Luege ustian|a uiiidad de un marca propussto spliséndalo 2l estudia de caso de la skpansin europea de Hyundai Mators. Enla pendlima seccidn, espesiican ainmés e modelo propuestaidentiicanda las condisiones de fontera ylas sontingensias | (oo | ~The_World_is_3
% ation marco de for A Semi importantes que pueden moderar las trayectarias de intern acionalizacion explicadas enlos dos tipos ideales. Concluyen destacando sus contribuciones y evaluando las implicaciones yla posible aplicacion de sumarco tedrico para estudios futuros. Exploruacién ! lizacion ol piky_An_Internati
Framework for | internacionalizaci Globalized C. Muestra Realizada It - l P i onalization_Fram
A 6n para un mundo obalize Lainwestigacidn es empirica sobre el andlisis de cazo, el articulo estd estructurads de 3 siguisnte manera: comenzamas resumiends el modslo de Uppzala y destacan suz defisiencias en el contest de la semi-globalizacién. Elaboran sobre la necesidad ntraregional. erspectiva ework for A Sem
Semi-Globaliz | semiglobalizado World. Global | de unmedels actuslizado que incorpare un conjunto més amplio de mecanismos de aprendizaje. A continuacidn, después de definir las res madas de aprendizaje arganizacional, los integran para derivar dos trapectorias de internacionalizacion tpicas Sobre La i-
ed Warld b Strategy Journal, |ideales. Luegoilustran s utiidad de nuestro marco propuesto aplic dndola 5l estudio de caso dela espansidn europea de Hyundai Motors, Enla pendlima seceidn, especifican el modelo propuesto identific ando |as condiciones de fronteraylas Proceso De Internaciona Clobalized Worl
5(2), 113-132. | cantingensiasimpartantes que pusden maderar las trayectarias de internacionalizacidn explioadas enlos dos tiposideales. Internacionalizacio lizacién d -
d0i:10.1002/gs.10| D Resultados: n En Un Mundo
Una criticaimpartante del modelo original de Uppsala es que |a conceptualizacidn del aprendizaje organizacional subyacente al modelo es demasiade simplista, ya que se basa enun solo modo de aprendizaje organizacional. Alintegrarlos avances enla - "
01 P [ p: q p p je org L plista, ya o p je org q Semiglobalizado

literatura sobre aprendiz aje organizacional mis reciente con la investigacién en semi-globalizacién, el madelo tedrico que presentan abarda esta preacupacidn en una medida significativa. Ademas, creen que el modelo de internacionalizacidn
presentado por ellos, puede ser unabase para avenidas fuctileras de investigacidn futura en diversas comentes de investigacién. La prérima aplicacidn potencial del modela propuesto es anivel de la cadena de valor global

Elmodela propuesto par los investigadares, se puede aplicar para examinar cdma las diferentes partes de la cadena de valar de la empresa se expanden entre naciones y regiones alolargo del tiempo. Otralinea de investigacian futura serfa aplicar su
marco en el conterto de empresas multinacionales de mercados emergentes.
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TiTuLO TITULO EN ESPAIOL  REFERENCIA RESUMEN 1 IDEAS PRINCIPALES ~ SUBTEMAS R;]L(::A
A:;_::Irl' :"" Objetiva de I::| Irsestigackin:
Sousa C.;a1.IP. La globallzacién ha maotivado a las empresas a expandirse a mencados extranjeros, pero la intemacionalizackin es intrinsecamente dindmica. Muchas empresas han salido
and écnnn de los mercados exfran|eros por diversas raranes, pera
Al warras GA.G. 13311:-1- algunas mis tarde deciden volver a entrar en esos mismos mercadas. tha
Hiere We Go | de nueso: Haam i B 8. Metodologh de estudio  Hipdtesis utilizada: acerca dala it fonli
Again: A Case | wnoestudic Again: A Case Ze realizo metodologia cualitativa en entrevistas en profundicad, semiestructuradas, fuentes cooumentales y obeervackin directa. Reingreso wellscirkael nelibrang.wi
12 Stuchy on Ae de caso Study on Az . Muestra Realizaca: internadonal en ol a1 ley.camy'dol
ENEEring & zabra entering a fue a 17 emipresas de Brasil { Mercado procesa de fpdff10.211
Foreign Aeingreso a Fareign Market. 0. Resultados: axtranjera grbernacicn 1167
Market UM MErcato A Este estudio examina el fendmeno poo explorada del reingreso a los mercados extran|encs. Utliza wn estudio de caso en profundidad para desonibir y analizar el procesa allzackan EG51.12407
enkran|ero Manage: btz de reingreso y, por lo tanta, crea wna mejor comprensién del ferdmena y proporciona uvna plataforma para vna me|or concepiualizadén de los determinanies ¥ ProceEsce.
dalorg/10.2111f Sugienen que la rivestigaciin futura deberia evaluar lcs procesas ce reingreso &n obros paises y regiones, preferiblemente wtilizando estudics de casos para explarar mibs a
1867 fondo I_:l dindmica de la dedsién de reingresa. Asngee longitudinal, neestro estudio es retrospectiva. Idealevente, el trabajo futero ambién deberd interntar cubrir toda la
BE5117E07 duradén de los procesas de reingrese, examindndolos a mecida que se desanmclan.,
::‘::_’:D:::::r:: A Dbjetho de b investigaddn:
Angela; Ferreira £l objetio princpal de este estudio fue desarrollar una taxonomiba de empresas de servicios internacionales de un mencado emergente, Brasil, y debenminar si exdsten o
5".:‘ oree | ™ diferencias significativas en el desempefo entre diferentes grupas de empresas de serdckas. Fue pasible identificar cuatro grupos que cumplian con tres requisitas
Uevango II.:I;H:- Ll-l-w.'lrs:ln deseables enuna tascniomila: eran muetvamente excluyenies, iInfernamente consistendes  exhiausEheas. La tawancmia desarrellada en este estudia ofrece una nueva
los servicios oz scn;lun: illn: perspectiva para comprender bs diferencias entre las empresas de servicios
Taking alos mercatas 8. Metodelogh oo estudio / Hipdtesis utilizada: Ferpictiva
services to miercadas £z una metodologla cualtativa consistid en un tatal de 91 cuestionarios. acerca de la Fittps el
| estranjeras: una Internacianall
farzign extranjercs: tamcnoenia do Las C. Muestra Realizaca: cackin de welodidad nelibrang.wi
33 markets: A& wuna la lista fue de 1721 empresas brasilefas. en el a1l | bey.comydoi
ETpresas empreas de .
tamponomy of | taxonomila brasiiefias de 0. Resultados: sarwicks procesa de Spdf L0 100
Arazilian o las servidios £l estudia desarrolla ura taxoncmia de empresas de serddos intemacionales de un meraco emergente, Brasil, y evabla siexisten clinrnncuss@ﬁlﬂuﬂuts en el internacon 2t TE104
sendce firms | empresas Thun:lr:rhl.ru desempefao intermacional entre los grupas. Luego de wna eatensa revision de la lterabura, se Bevid a cabo una encuesta con una muestra de empresas de serdclos aliracian
de servicias International imtemiacionales ubicadas en una econamia emergenbe, Brasil. Utlizando coma punta de partida dos perspectivas tedricas, la teoria del proceso de
brasilenas T Irvtermacicnalizackin y la teora de la crganizackdn industrial, agem s ce las cimensdones de serdcko extraldas de 13 literatura empirica de gestiin oo serdcios, el estudic
i, tie.22104-. " | identifica cuatro grupos - Grand e tradicionales, nedfitos generalistas, tradicionales solitarios y diferenciadones atrevidos. - con base en las cmctenisticas de la empresa,
gol: 10,1003 | lios seracios internacionales prestacas, (as aracteristicas del proceso de internacionalizackdn y las estrategias intemaconalss adoptadas. Los hallargos sugleren gue
fie 77104 existen diferencias significativas en el desempefeo entre kos grupos.
Tha El procesa Johanson, 1., )
R de Wahdree, JE. The | A Objetho de b Ir.un:1lg:|an: )
raticn internacion | Internationalizat | £ cbjetho de b imestigacion e identificar clernenics compartidos por bs suceshas situaciones de dedsidn y desarrallar un modelo del proceso de inkernadonalizacidn Toork ¥
Process of alizackn de | an Process of the | para las empresas gue tengan valor explicativa. Adquisicdn Modelos . i
the Firm, 3| 1@ emAresa: | Fim—a redel gradual, | Del Proceso “F‘*_-lr-" in
waadel of modelo de | of Znowlecge | 8. Metodelogl ce estudic f Hipdtesis utilizada/muestra: Integracidn y De k-S-DI'II'Iu'.Er-
knowledge desarrolic Development | Los autornes e Contran en una investigackin empirica de estudios anteriores sabre negecios Internackonales en la Universidad de Uppsala, las I'.LH:\:‘-S mestran que las uso del Inbernadcn wamfarticl
2] Development del and Increasing | empresas suecls a menvde desarrcllan sus operaciones rtemadionales en pegueics pasos, en kigar de reall ar grandes inversiones en producocn extranjera en conocimients | alimackin Q1 | &/10.1057
and conadmilen | Foreign Market | momentos anioos. zobre /palgrave j
Increasing oy Commikments. J ) mercadas y Perspoctiva ihe. BAODET
Foreign ocompramis nt Sus Stuc B, _:l Sesultados: ) opEracones Zohre La Glciteas
Ntarket ocredlente | 23-32 11977, | Bl modedo se enfoca en cantribuir a la conceptualizacidn cr.d.n:imp-n de la intemacionalizaciin de las empresas y generar un aumento en la comprensién del desarrollo de | esteriores. | inbernacdon
Commitmant del hatps:fdolorgl | las cperaciones intemaconales. Esperando gue B investigadén pusda serdr como marco de referencia para estudios futures y una heramignta en el andlisis de los alirackin
; mercade | 001057 palgrave. | efectos de varios factores &n el patrdn ¥ &l Atma de la intermacionalizacidn ce las empresas.
) exteriar Ibs EAG0ETE
Owiztt, B., A Ol?jeﬁvn de Ia_investiga;i‘ﬂn: . . . - - S : . . Teoria ¥
McDouzsll, F. El ochjetivo de Iallnve-stlgacmn surge del interes por estudiar las empresas de acelerads internacionzalizacion por varios motives; el primero de ellos es que durante mucho Madslas
tiempo se pensa que las empresss se internacionalizaban siguiendo el modelo tradicional conoddo como “Modelo de Uppsala”, definen a la nueva emprasa internacional Cime
R Toward a Theory L N . L. L N N . Del Proceso htrpz:/link.
Hau? una of International [INV) como “unz organizacidn de negocios que, desde su insercidn, busca obitener una significstiva ventaja competitiva en el uso de sus recursos y la venta de sus De R
Toward 2 teoriz de productos en multiples paises” . Fri ge
Mew venturas. J . ) e . . . acelerads Internacion m{articlef1
1 Theur\_l of laz nuevas Int Bus B. METDdc.Il.ua.d'.E E'SI':I..IﬂID ,|r HIpD‘l‘Jﬁ.IS utilizada/muestra: expansién alizacion a |0.a057/pelg
International | empresas imvestigacion bibliografics sistematica. . . .
R . Stud 25, 45-64 intermacianal - rave jibz. 34
Mew ventures | intermacion [1994). 0. Rmu!ta:lus: i . Parspectiva 90193#cita
zles https:fdoi.orgf1 Este articula ha identificado, definido v descrito el fenomeno Erqergente de nuevas empresas internacionales, v ha demostrado que slgunas teorias actuales de las Sobra L3 25
0.1057/palgrave. EMpresas multipaciunales Emergemes'nu lo explican b'le‘n_ Lo mas importante Es gus ha integrado conceptos tradicionzles de las empresas multinacionzales emergentes Internacion
- de internalizacion y ventaja de ubicacion con investigacion reciente sobre el espiritu empresarial sobre estructuras de gobernanza zlternativas y con desarrollos en lz .
jibs.B430133 Zestidn estratégica sobre los requisitas para el sostenimisnto ventaja competitiva capaz. glizacion
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Anexo 2 — Matriz 2

ENTREGABLE 2 - h2
Subtemas - Justificacion — Objetivos especificos

SUBTEMAS

Definicion | Justificacion del subtema/ delimitacion temporal (si aplica)

Ohjetiva

Las imvestigaciones en un inicio se basaron en la tearia de los costos de transaccion, en la cual, la internacionalizacion tenia razon de ser 5i los beneficios darivados de abrir nuevas mercados eran superiores a los
rostas de aprendizaje y establecimients que conllevaban la expansian al esterior. Posterior a ello, otras especialistas aportaron nuevas teorias y modelos con mayor reconacimiento y aplicacian en las empresas.
En simtess, en ks actualidad contames con madelos tradicionales, models de internacionalizacion dindmices o por etapas y tearias contempordneas.

Teonias sobre el
proceso de
internacionalizacion

Esta seccidn del trabajo tiene como objetive analizar las tearas sobre e proceso de internacionalizacion de las emprasas  los enfoques utilizadas a lo lange de las altimas décadas. Ademds, permite evidenciar
las estrategias que han facilitado que las empresas incursionen en nuevas mercadas con mayar seguridad wtilizando de manera mds eficiente los recursas financieros asignados [ogranda gue ks intermacionalizacian
alcance el éxito, wa P de mmiandra pradual o de farma acelerada.
2.) Debido a la gran competencia gue exste hoy en @l munda globalizado, muchas empresas e han visto forzadas a reinventarse, tomando mejores decidones a fin de expandirse a nuevos mercados
internacionales, mitigando los riesgos que puedan presentarse, aplicando & teorias y madelos estratégicos sobre la internacionalizacikin que plantean las diferentes iteraturas estudiadas, Asimemo, la
inwestigacidn muestra evidencia sobre la utilizacion de dstintes enfoques propuestes por las autares con el fin de generar alternativas viables en las diferentes stapas de [s intermacionalizacion, de tal manera
que se lagre &l crecimiento esperado de [a arganizacion.

Para el andlisis s= ha estudiade 16 articulas bassdas en bas tearias y proceses de la internacionalizacion que datan desde el afio 2013 hasta ol 2020, sin embargo, las fusntes utilizadas por los autores revelan
inwestigaciones desde 1937,

Analizar kas diferentes teorias y
modelos en el proceso de la
irternacionalizacidn para que las
Empresas aumenten su
competitividad y posibilidades de
exite en mercados fordneos

Ll anidlisiy del proceso de internaconalizacin ge centrard en las diferentes perspectivas sobre las ventajas y desventajas de expandires de manera gradual o de hacerds de farma acelerada, lo cual conforma ta
controversia de la presente imestigacion. Se esplica ol comportamiento de las empresas con b aplicaciin de las teorias, modelos, enfoques y estrategias que les permiten desarrallarse en los mercados externas
de manera acelerada o cautelosa,

Perspectivas sobre
el proceso de
intarnacionalizacion

La literatura revela distintas perspactivas sobre [a velocidad en el proceso de internacianalizacidn, Desde una primera erilla, un grupo de investigadores determing gue para internacionalizarse la empresa debe
aperar a un ritma cauteloso, de manera gradual, a fin de minimizar ks riesgos.

Desde otro punto de vista, atro grupo de autores explica que @l proceso debe darse de manera acelerada, por lo cual, utilizan tecnologias de la informacion y redes sociales, buscande romper & paradigma de
ks enfaques tradicionales,

D atra lado, sabre las enfogues dindmicos y contermpordneas, se ha evidenciado que las empresas han empleado una combinacion de estrategias para penetrar en el mercado exterior, ko cual ha llevado a
redefinir las estrategias propuestas por [os investigadores. Por ello, desde [a necesidad de los emprendedones y emprasarios de la8 industrias multinacionales, multifamiliares v MYPES, se determina que al
utilizar enfoques agresivas o maderadas no se ha obtenido los resultadas esperados. Sin embargo, ol utilizar ura mezcla de ambos, obtuvieron un equilibeio en sus operaciones generanda beneficios de
crecimients aconomica ¢ profasianal.

Adicianalmente, sefialamos algunos factores encantrades gue padrian influir en la velodidad dal procesa de la internacionalizacin:
-El eprepticismo de bos empresarios - Temar de ingresar a mercsdos desconocidos.

-Politicas y barreras gubernamentales de cada region.- Poco ayuda del estada v frigil nivel de servicio al empresaria.

-Tecnalagia de informacion y comunicacion .- Avances tecnoligicas para desarrollar y explotar la emprasa,

-Mivel educativa y capacitacitn - Orientacidn y visidn sobre &l negodo v el crecimiento de ls empresa entre otros.

En la investigacicn sobre la velocidad de la internacionalizacidn se ha revisado 15 articulos que datan desde &l afio 2006 hasta o 2020, donde la mayor cantidad de estudios se obtuvieron del afio 2019,

Analizar diferentes peripectivas sobre
el proceso de internadonalizaciin, en
cuanto a las ventajas y desventajas de

los enfogues graduales y acelerados.
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Kirmn, H., W, 1., Schuler, D. A. & Hoskizson, B,
E. [201%). Chinese multinaticnals’ fast
intermaticnalization: Financial performance
sdvantage in one region, disadvantage in
snather. lournal of Intzrnational Business
Studies, 50(3), 1-31.
https:/{doi.org/10.1057/241267-019-00275-3

Modelos Del Proceso De Internacionalizacion

Los analisis de |a internacionalizacion intrarregionzl muestran que
por la ecuacion costo beneficio las regiones son mas faciles para
expandirse y la estrategia mas utilizada a5 el modelo radional por
sersin duda alguna el de menor inversidn financiera.

SUBTEMAS

Perspectivas Sobre el proceso De La Intemacionalizacion

La imvestizacion de esta literatura revela el impacto sobre la velodidad & la que las empresas
multinacicnales chinas se expanden hacia kos paises anfitriones intra & interragionales en el
desempenio financiero. La expansién de las empresas multinacionzles de china aumenta ka eficiencia
financiera cuando se ejerce la internacionalizacién intrarregional a mayor velocidad, por 2l contrario,
cuando la internacicnalizacion es interregional |z eficiendia financiera a mayor velocidad es negativa.

Chetty, 5., Johanson, M., & Martin, O. M.
[2014). Speed of internationalization:
Conceptualization, mezsurement and
validation. Journal of World Business, 49(4),
633-650.

hittps:/fdoi.org/10. 1016/j.jwb.2013.12 014

£l estudio de |z literstura promueve Iz utilizacion de modelos de
medicion y valoracion como UPFSALA, para hacer 2l diagnastico
sobre |a velodidad de |z internacionalizacion v & tiempo de |2
internacionzlizacion. También, indica que los gerentes que asignen
los recursos necesarics para aprovechar |as oportunidades
internacionzles esperaran una intermacionalizacion mas rapida y
sostenible.

Lz velocidad de compromiso internacional 2 relaciona con el compromisa internacional v 2l tizmpa,
por ko que se refiere, por ejemplo, 3 |a cantidad de capacidades humanas que I3

empresa invierte en actividades internacionales durante un pericdo especifico de tiempo. Asi, 32
=spera Que UNa empresa que se intemacionaliza a alta velocdad dedique mas empleados con
competencia para realizar operaciones internacionales durante un periodo de tiempo especfico que
las empresas que 2 internacionzlizan & bajzs velocidad. [/ Custro reglas pars obtener velocidzd,
primera que I3 velocidad =2 genera por aprendizaje ¥ por compromiso, ssgundo que |as dimensicnes
de modelos sean intercambizbles no afectara el desempenio sino el tiempo, tercero el tiempo de
internacionzlizar pusde cosdvariar sin perder velocidad de sprendizaje o compromiso y cuarto 13 red
nomologica que musstra los diferentes comportamisntos de la velocidad v 2l tiemipo de
internacionzlizacion otorgando unz ventaja competitiva.

heschi, P. X., Ricard, &, & Moore, E. T.
[2017). Fast and furious or slow z2nd cautious?
The joint impact of age at
intermaticnalization, speed, and risk diversity
am the survival of exparting firms. lowrnal of
Internationzl Management, 23(3), 273-291
https:/fdoi.org/10. 1016/j.intman.2017.01.00
1

La imvestizacian nos muestra que &l ritmo de k3 intemadionalizacion
de las MYPE ha puesto en cuestionamisnto las estrategizs de
expansion lentas y cautelosas jugando 2l tiempeo un rol bastante
importante en la panaetracion de nuevas mercados, en ese sentido el
ingreso de una MIYPE requiers tiempo para recolectar suficientes
recursos tangibles, intangibles v explotables. Sin embargo, |3 tasa de
fracaso de las pymes que adoptan una internacionalizacion tardia,
lenita y cautelosa e menor gue |z de las pymes gue adoptan otras
vias de internacionalizacion .

Expanzion lenta del mercado amplia los efectos positives de supervivencia de la internacionalizacion
tardia. Al tomarse su tiempo con cada entrada internacional, la PYME refuerza su preparacian para la
internacionalizacion, I que ayuda a aumentar la probabilidad de que sus futuras entradas
internacionales tengan Exito.

Diversidad de bajo riesgo (es decir, expansidn a paises con banefidios similares de bajo rissgo).
tambign son kos efectos positivos de supervivencia de |a internacionalizacidn tardia. Segin el enfogque
5E, internacionzlizar las empresa necesita tiempo para recolectar suficiente informacién sobre &l pais
anfitrién para reducir la incertidumbre.

Hilmersson, M., & lohanzon, M. (2015).
Speesd of SME internationalization and
perfarmance. Management Internations]
Review, 55(1), 67-94.
https:/fdoi.org/10.1007/511575-015-0257-4

La investigacion analiza las consecuencias en el rendimiento de la
velocidad teniendo como factor clawve 3 variables determinantas las
PYMES al ser mas wedores al aperturar mercados tienen un efecto
curvilineo en su desemipefio y aumenta 2l compromiso de los
recursos extranjeros preduciendo un efecto negativo econdmico, sin
embargo |z multidimensionalidad 25 un actor muy importante gue
logra profundizar Iz velocddad de amplited internzcional gl aumentoe
de |a intensidad exportadora y |3 utilizacion de recursos extranjeros
tode en conjunto logra crear estrategias heterogéneas que permite
fusionar Ia literatura con |z parte empirica.

Las eMmprasas que comienzan a internadionalizarse tardiamente, primero desarrollan una estructura y
rutings gue se ajustan a las operaciones del mercado interno, lo que significa gue estas pymes deben
reglizar cambios mas importantes cuando comienzan a internacionalizarse, asimismo, Una empresa
QuUE suMenta constante y rapidamente su amplitud de mercados internacionales nutra sus
capacidades internacionzles. En cambic, una emprasa gue aumenta lentaments su amplitud de
mercados internacionales se enfrenta a desafios de rigidez y no esta igualmente equipada para
reconfigurar sus recursos v capacidades a3 fin de aprovechar I3s oportunidades internacionales.
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Dentro del presenbe andlisis ks académioos defan claro gue lx
teonias traciconales tales come uppsala y Ol han quedada
deactualizacas ante el enorme oredmiento o nuevas tecnologhsy
comportamientos del consumidor de bienes o servicios y gue en
actualidad va no es sufidente can seguir un dnico modelo de
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Fara &l primer subgrupo, argumentan tedicamente de la wentaja de
ser el primera en actuar con los mothees de inbemacd onalizackn de
las empresas de mercados emergentes y sugerimos que las empresas
QU S MUSWE IR Mprana &n s actiddades de intermacioralizaciin
un desempefio supenor a medica que se fortalece la

ecanamia de mercado.

Fara of segunda subgrupo, las empresas sincronizadas can o nitrno,
Ia tasa de aurmenio de b internacionalizacdn (guala o supera |a tasa
de aumenta de las reformas pro mencado, debido a que estas
efmpresas se derivan de un subgnupo de empresas que estdn
sincroniracas en fases, se refieren a dias como empresas tokalmente:
sincroniracas. Estas empresas no solo se han inkermadonal izadao
tEmprana, sina gue también estin sincronizadas. Qulene dedr, que
han rrangenida u ribma de cambio en la inkermacionalizackin para
acaptarse a los cambics en el entoma eabemo.

Burtan, N., Nyuur, B, Amankwash-Smaah, 1.,
Sarpong, D, & O'Regan, M. {2000, Praduct
archibackune and pl'tlil.ﬂ markat
internationalizatian: A conceptualization and
extension. Strategic Change, 20(1), 47-55.
doi: 10 1000 jsc. 2300
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Inouye, T. M., Jashi, &, M., Hemmatian, |, &
Robirsen, L A (2019). Counteracting
ghabuafization’s skeptics: How diasporas
influence the intermationalization |:l'|‘.'|'f.'|'l‘.'l'|t=
af minority entrepreneurs’ firms. Glabal
Stratepry Journal. dei10,1002/gsj. 1359
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L principales hallangos sugieren gue cusnds los cambios “da época” (la participacion de ks

generacian entrante] s rampen repentinaments, contribuyen pasitivamente a b exploracion y
axplotacion de actividad es empresariales intermacianales, Sdemds, | exidencia de winculas

interparsanales basadas en el albruisme v la confianca basada en la compatendia entre las
generaciones mayores y ke futures mitigs esta relacion.

Livs resultadas del andlisis cualitative muoestran que existen diferentes compartamientas ¥
percepoiones intermacionales entre las generaciones mapares ¢ las nuevas, De hecha, e tiempa, =
alcance, y ko modos de internacanalizacian cambian en relacion con el cida dis vida de s empresas

farmniliares, el grada de participacion de ks generacion, ka visdan paternalista del fundador | propietaria
die s empress  otras caracteristices sxpecificas de las Empresas Familianas,

L diresctores de familia pueden enfrentar dos fuerzas opuestas reladonadas con la decisian de
intermadanalizarses (1) la explatacian y exploracion de apartunidades & travds de ks frontenas
nacionales podria impulsarlos 8 cecer ¥ sxpandire mas sl de sus mercadas tradicionales, mientras
quea 2] el deses de mantener o control Familiar shants estabilidad v desarralls de estrategias de bajo
riespn dentna del mercado tradicional de productos. Sdemds, estas dos fuersss cpuestas podrian
percibirse de manera diferente entre a5 generaciones mayores y s nuevas.
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Primera, tomanda como referencia o REY {Resource-hased view ),
se demuestra gue el nivel de emprendimiento exportador estd
condiclonado par factores de tipo interno, tanko personakes -
Compromiso exportador coma propios de [a organizadde -
edperiench y esbrocturas.

Zegunda, se comobora que aguellas empresas sporta doras gue
muastran mayor nivel de emprencimienta, plasmdndose en el
desarralla de procesas de intemacionalizackdn acelerados, con
presencia intemacional en mdltiples palses y elevada intensidad
exdportadora, chtienen mejores resultados <cuantitativos y
cualitativos: en los mercados exteriones que aguellas otras que
Fuasiran comportamientos mds conservadares.

Cheng, C., Thang. ., & Cao, L {20200
Facilitating speed of internatianalization: The
rales of business intelligence and
arganizational agility. lournal of Business
Research, 110, 35-103.

dai: 101016/ busres. 3020.01.00%
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az

Este presente arthkulo resume la discusidn y el progreso entre la
Internackonalizacidn gradual v los modelos ghobales

nacidos

La rewisidn de la liberatura existente sobre |a investigadcn del
proceso de intermacionalizaddn revela oportunidades para e
desarrolo de b teoria, B extensidn y b preeha de b teorla en dreas
tales como caracteristicas empresaniales de los gerendes, las
empresas’ dedsidn de entrar en ndchos de mercado, las relacones
interempresarales, el vinculo entre la innovacidn y el graco de
globalizackin nadda. intermacionalizad én

Encueriran gue na hay muchos estudios tednoos gue destagquen los
factores reales que contribuyan al fendmeno glabal nacdo centrado
e la evidench empirica.

Los hallazges revelan que los emprendedores * El enfoque artistion
para generar conflanza y of oportunisma impulsan o esfuerzo de
Internackonalizacién.

Los emprendedanes con aspiraciones de internadonabzaciin
temprana deben ser conscientes de b importancla de las refadones
de red consolidadas y de la estrategia de posiclonamienta de nichas

1I::r|nun.t'||u!|1|'ﬂn.1l:l.1-l'|n

Jan-Erik Vishlne (3020} Development of the
Uppsals madel of internationalization
propess; Fram internationalization to
evalutian, https fdai.org/ 101002/ g5 1375

FES

Orero-Blat, M., Palacios-Margués, D, &
Garzom, D. [2020]. Enoeledge assets for
intermnationalization strategy propasal. Jeurmal
af Innavation &

Knowledge. doi: 10 1006/ ) jik 20200080032

24

El objetivo de este artioulo &5 serdr como base para una
problematizacidn continua , gue con suerte canducird a una
cada wer mds progresiva sobne [ intemacionalirzackdn,

Ia globalizacidn y la evolucidn de las erpresas, especificamente
Inma vaciones tedelcas y quizds mejoras del medelo de Uppsala.
El autor menciona gue existen cportunidades para mejorar y aplicar
o madele de Uppsala, ko cual podia conducir 3 nueses hallasgos
Interesanites. Suginendo gue se debe mirar mas de cenca hos micros
fundamentos de la estrategla ghobal. pudiendaose aplicar hallazgas
pskcologicas al problema de iInvestigacian. Otro es analizar ks

procesos ewolutives ¥ una tercera aplicadon seria el estudio de

m de la expansion internadonal de bs empresas
comerc lakes multinacionales (MBE por sus o
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El presente articulo sxaming las mativacianas y los patrones de ubicacitn del process de
internacianalizacion de cuatro empresas nigefianas a traves de un enfogue de estudia de casas
midltiples. Los resultados muestran gue la internacionalizacion de las &mpresas nigarianas &5 un
fendmena recients pero el patron de inversidn extranjers refleja una sstrategia de inversion
panafricana.

Sin embarge, los hallazges también revelan gue las ventajas especificas de |la empresa que se habian
acumulada en el mercada interno, junte con factares del pais de origen y factares del mercada
regional Los resultados revelan gue no existe un conjunta uniforme de factares que hayan mativado la
internacionalizacion de las empresas nigerianas; aungue existen algunas similitudes entre los casas,
también hay grandes diferencias. En general, s motivaciones y el patrén de ubicacidn de la
internacionalizacion de las em presas nigerianas pueden atribuirse a una cambinacion de pases de
arigen, factares especifions de la empresa y factores del mercada regiaonal J receptor.
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Anexo 4- Matriz 4
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En el subtema de teorias, para ks relaciones de comparacidn wsen el tipe de nvestigacidn wtilizada, Para el subtema de perspectivas, en ks relaciones de comparacidn,

uelios gue apoy

clasifiqueen los papers en

Redackin de Deasanro o
[Sinfesls detallada del tema relackonado a 13 ascciackin de emas
seme|anies u opuastos)

procesos acelerados y los que sestienen ko contrasio.

Sintesls

. In este artioubo los sutores desammallan una nueva
paud v Einchez £ este artiouks los autornes desammollan wna neeva tipalogia tridimensional lamada (e i Otras Tuarias
12 1018 ¥ miodelo Conservador, Predecible y Marcapasos {OPP) para |a internacionalizackdn de las tipalogia tridimensianal lamada medelo Conservadar, ) sy
— Mlorcilio (201E] — Predecible y Marcapasos (CFP) para b micdalos
v F internackanalizacidn de las empresas.
(7] c =m este estudio kas avtares proponen nuevas estrategias gue madifican la estructura del
o =] cido de wida del producta de acuerde al pals o regién, L0s autorss groparven nusvas sstrateglas qus modifican
i Los investigadores desarrollan una visidn de la intemadonalizacidn basada en la b estructura del dclo de vida del products de acusrda al
L] ¥ 16 - Burtan et al. arquitectura de praducto, enfatizanda el papel de la arguitectura de producto en el als o rewidn. desarrollando una Uﬁ‘!h‘:\ﬁ de Diras Teorias y
E H | 3020, mercado de praducto iy la internacionalizackin de la empresa. Gdemas, contribuyen ala :Wnrnan:ﬂnalluuld-n basada en ka arquitectura de mindalos
L e literatura sabre la hipétesis del reflejo all presentar una visién estilizaca sobre cdma la producta
o E arquitectura del producto facikta y peede ser® espejo * de intermadonalizacidn del ’
—" = mercade de productos e intermnacicnalizackin de la empresa.
> o Los autores desarrallan un modela de negocks Lean Canvas, Que 25 una adaptacidn del | Los autores desarmollan un madela de neegocko Lean
o Ornokarns
m o 16 1018 Aomanus et gl | BUEiness madela Caneas, el cual, aplican B pazos para determinar sila empresa espaficla | Canvas, que s una adaptackin del Business modek Diras Teorias y
m [2018) . en el rubra de 1m:nn|-ug|= s b puede aplicar una nueva estrategia de Canvas, aplicando nuevas estrategias de mindelos
ll = internacknalizacicn. irbernackanalizacion,
b = -
o s
E 'IE =l esbudio suglere que, las empresas gobales desde el inicio necesitan cualidades "II nLetIInrm:r.'tm de In;;u‘n:n-:m:llmclﬁnsna
aceleraca, los autores sugleren que las empresas
- 5 015 Li et al. (2003] pelcaltgicas de proactividad y asuncan ce resgos que bes permitan cesarrllar nacidas globales tengan cualidades psicoldgicas de Proceso Acelerado
8 capacidades organizacionales para recopibar & integrar infarmacidn de diferentes roactividad v asuncidn e resgns oue bes nermikan
L fuentes, de esta manera su intermacionalizackdn logra ser rapida. F ¥ Bosq g
o O desarrollar capacidades crganizackonales,
) Los autores utilizan la teorla de INY, Indicand o que las
g 3 La literatura evalia a las empresas chilenas utilizando la teoria 1NV se analizd a 112 ” mad | J 9
Poblete y Amords | pymes e indica gue la mayorla de empresas chilenas se introducen al mercado MPPAEAS ENTRMZS S WIECLACRA 8N & MATCACD
] 13 013 Proceso Acelerado
8 [2013) estranjera coma empresas ghobales, utilizando las redes de apoya, el tamafio de la ?Inm:f:n?mrr?j::;“ﬂ:h:llitl I;'I::I::r_rc::: ::;
empresa y el nivel teonolégico de la industria para expandirse de manera acelerada. POy, P ¥ ogce p
cxpancirse alsleradaments.
F (=1 La literatura realiza el andlisis al modelo uppsala mediante b téonica de minimos
ol cuadrades parciales [PLE) "*métoda ce modelackin de ecuackones estructurales |SEM) Los autores indican gue el conadmiento previe del
" Chetey et al basado enla varianza® por la cual indica que, en micdels UPFEALA acelera |a intermacicnalizacidn
E 2 2014 {2014 : el conocimienta previo de una empresa basada en b aplicackin del madedo uppsala bajo | mediante el aprendizaje experiendlal contribuyenda con Proceso Gradual
zu enfoque de gradualidad brindard posteriormente un aprendizaje experiencial que las mercados internacionales mejoranda ef rendimiento
contribuye can fa acelerackin a los mercadaos internackonales de las pymes induso mds | de las pymes
rapido que las mulinaconales.




101

015

Hilmigrssan
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=l articule muestra que ¢ desempeio de la emipresa no obtendrd resultados positivos
cuando su intermadanalimacidn sea acelerada | sin em bargo. sivaa Indluir g& maniera
significativa cuando la empresa en sy procese oF expanskdn inicial cbtenga resultades
favorabdes v se logre evidenciar @l aprendizaje organizacianal y el compromisa
internacknal

La empresa abtendrd resultados faverables en su
proceso inldal e expanskin meciante ¢l aprendizaje
afganimacional y compramisa intermacional .

Process Gradual

17

015

Inouye et al.
| 2015

Los resultadas muesbran gue los empresarios mypes son mencs escépticas a la
globalizacién, pero mas prudentes al momenta de comprometer recwrsos en la
internacianalizacién de sus empresas, por ello, se esfuerzan por gestionar y minimizar
Fiesgas, 3dquinesnog v aplicando conbinuaments experiegnclas ¥ canaoimientas de las
mercados objetieas para construir gradualmente importantes compromiscs con el pais
arifitritin con la inalidad de mejorar la red oo contactas con las didsparas extranjeras
utikrdndalo como una posible fuente de ventaja compet itva.

=ar tal motieo, el modelo de Uppsala se complementa con la estrategia de expansidn de
las empresas minaritaras de estados unidos.

Los autores analizan ol modelo Uppsala, indican que las
empresas no cbbienen reseiados positivos sl su
expanskan o5 acelerada, sin embargo i influye em el
aprendizaje crganizacianal y en &l compromise
Imternacianal.

Process Graduasl

3

2020

Wahiree {2020]

=l articule Inwestiga sobre las apartunddades para mejorar v aplicar ¢l modelo de
Uppsala, lo cual podria conducir a nuevos hallazgos interesantes. Suginiencao gue se debe
mirar mas de cerca hos micro-fundamentos de la estrategla global. pediendose aplicar
hallazgos psicologkcos al problema de investigacion. Otro es analizar los procesas
ewalutheas. ¥ una tercera aplicacicn seria el estudic de estrategias oo la expansn
internackanal de las empresas comerciales mulinacionales (MBE por sus sigle= £n ingles)

=l articule Inwestiga sobsre las apartunddades para

mijarar y aplicar el modeda de Uppsala, lo cual padria
condwclr a nuevas hallazgos inberesanbes

Process Gradual
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Seschil et al.
[30L7)

Dentro del presente articulo se estudia 02 enfogues tedricos utilizacas en la
internacianalizacién coma scn el mocels Uppsala® gradual™ y Empresa global desde el
inkclo ¥ acelerado® el cual, lo define como EMFOOUE DE EXFAMSION SECUERDUAL [35] v
EMFOQUE DE MUEWVA EMPRESA INTERMACIONAL (1MW),

Lo resultacias ohtenidas evidencla que ¢l enfogue 5E tiens poca probabilidad de éxitos
para una PYME versus el endoque MY, ya que requiers que o enfoque de expansidn
seouencial se desempefie a velocidad gradual para recolectar recursos tangibles e
intangibles y aumentar su estrategia de internacionalizackin, para que luege del periodo
de maduracidn de la empresa pueda aplicarse la estrategia de post entrada bajo el
enfague INV.

Los autores estudian el madels Uppsala y modela de
empresa global desde el inicia indicando que &l primena
&5 PO enil oS D PR Una pyme a diferencia cel SERUMOC
- Uppsala recolecta recursas tangibles e intangibles
aumentando suestrategia de internacionalizacién para
que pasterior a el apliguen el enfogue 1INV .

Proceso Mivto

2018

Aleszandr et al.
|30LE]

La literatura presenta a las empresas familiares ¥ no familiares en la cual destaca que las
empresas no famillares asumien mayores riesgos por lo cual su internaclonalizackin serd
acelerada, micnbras que las empresas familiares wtilizan estrateglas oe
internacianalizacién que no impliquen tomar mayores riesges de tal manera, recumen al
Ingreso a mercados intraregionakes gue intemegionales, por este hecho se entienden
que su infernacicnalizackin sera de forma moderada.

laz empresas no familiares asumen Metgos para una
internackanalizacién acelerada, a lo contraria de las
empresas famdlares que recurren al ingreza maderado a
mercados intraregionales oue los interregionales.

Proceso Midto
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£l presenbe estudio muestra que las empresas familiares buscan transcender en nuevas
La pymnies muestran culbura mayordomia se basa en
generackanes como un episodio o ddo de vida de las empresas familianes on
bdmrackanalzaclin condianza e integridad Eamiliar, influye en la decisidn de
18 2015 Calabed et al. | La pymes muestran una cultura mayardomila basada enla confianza @ integridad in::ﬂllr nucunlsdr"u:r\.u:a:ldr::.pmrt: n:-mra:;al:a qmt::“:“ Proceso Mixta
{3015} familiar, la cual influye en la dectsidn de explorar nuevas mercadas, este pabrdn S (a consalidation gel mertado nacinal y pastenar
expanaidn inbemacional en diferentes tiermpos o de
estrabégico inida desde la consclidackin del mercado nadonal y posterior exgpansidn
manera gacual mediante la exportacidn pasiva,
interrackonal en diferentes tiempos o de manera gradual mediante la esportaddan
ditribucitn o de forma directa.
pasha, distribuckdn o die forma direcka.
Dermiro del presente articulo se estudia coma B empresas nigenianas han utilzedo
diferentes adaptaciones y cambios a ko largo del tiempa, caming a la
Iinterrackanalizacitn, dentro del paks africano mas grande de la regian exdste una
constante sealuchdn de los modelos puestos &n marchay ha aprueba, el andlists se basa | constante evaludian de los modelas puestos en marcha
en el madelo te Uppsala ¥ el modelo edéction OU para insestigar el proce<a de v ha aprueba, el andlisis analkza el modelo de Uppsala y
imokara interracknalizacidn de las empresas nigerianas 3 trawds o un disefo de ecbudio de o miadelo eckicbcn 0L para investigar el procese de
i 2018 Aomanus gt al. | casos radlipkes dande coma resuliada factores unidormes que permitan afirmar el ko | internackenalizacidn de las ermpresas nigeranas a tranes Proceso Miwto
(20183 de un solo madelo en su totalidad. dhe wn disefo de estudio de casas mdkiples, da resultado
Las motivaciones y el patrdn de ubicaciin de la inbemacionalizacién de las empresas factores uniformes que afirman el éxto de un solo
rigerianas pueden atribuirse a una combinacén de pakes de erigen, factones espedfices | Mocelo on sy totalicad.
de la empresa y factores del mercaca reglonal | receptar.
Los facbares instibucionales y de mercada del pals de arigen infleyeron fuertemente en el
proceso de crecmiento de las empresas v su motivacién par la intemacionalizadén.
Lo presenke Merabura gesanmcla un nuevo modeko para el proceso o
interrackonalizacitin aplicéndola estudio de case de la expansidn europea e Syendal
rotor para demestrar cormda funclona enun mundo :cr".lgll:ballnc-:a transds de la
Iinteracckin dindmikca entre 2 mecanismos:
1L Expletadcn intrarregional —Explotar vie s certeras y apalancar capacidades centro desarnola un nuewa modela para o proceso de
<im y Agullera e laregian ) interrackanalizacidn, utlizanco ekementos clves ool
18 2015 {3015 - Er:r_ml'lgur:lumlnlrurn:;nnal —Recambina la aoumuelacdn conaomiento espedfice | modala Uppsala para la construcckin de este modela Procezo Miwvto
e la regidn. que som la racienalidad limigada, incertidumbre,
3 Eaplomacdn intermegional —Explorar. adaglackin incremental y aprencizaje experendal.
=ara ella, han villizado elemenitos dlaves del modelo original de Uppsala para la
constructidn de este modelo gue sanla racianalidad limitada, incertidurmbre,
adaptackin incramental y aprendiza)e experiencal como gl motor principal que impuelsa
Ia Intermaccnalizackin empresanial.
E E o aurnenta del desermpefo finandero e mis efectivo
a _E Zefalan gue of aumento del desempefo financdeno se logra con mavor efectividad Cuanda una empresa se internadanalica de forma
= E Cuando una r:rrpn:-u:-:|r.1|:rn:n:|nnalu::dn‘lr:rn:lrﬂr:m:;nn:lla una welacidad |r.1r:1rr:gn:|nal a una velockdad moderada. En condraste,
= 1 2019 Kim et al {201%]. | mocerada, Por cire lade, indican gue la inbermacionalizaddn intermegional conomasar la intermacicnalizackn interreglonal acHsraca genera Proceso Aoolerada
E a = welockdad , genera mayores gastos tecnaldgicos, de marketing v de estudio de mercado mayares gastos tecnolégioas, de marketing y de estudic
E E ariginanda que el retorno econdmilco sea a larga plazo y benbo. o FMErCAco Origirando que el reborne econdmilco sea a
m = _g larga plazo y kenta.
u Suesira que [as ermpresas aenes de aoo nomie
L] = SuEstra qu [as emnpresas JveEnes de economias emergentes se sxpanden a una emergentes se expanden a una wodidad acsleraca
% E s Commikck welockdad acelerada mediante la adopokdn de TIC( Tecnologia de infarmadidn medianie la adopcidn de TIC. Aprovechan los servicos
. -E T 2019 Somaya L.!l:IlE:- comunicackn) aprovechando los serddos gubernamentales eficientes lo que les gubernamentales que les permite exportar maypones Procaso Acelerado
E E a= permite euportar mayores wobimenss y buscanco posicionarse estratégcamente enlas | wolimenes y buscando posiconarse estratégcamente
[T} E u cludaces capitales can mMayores recurscs &oond micas. eri las cludades capitales con mayores recursas
e = S0 eI | DS
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dentifica gue las ermpresas moeltinadonales de mercadas Emergentes de laindia Henen
mas prevalida de seguir una internadonalzacién agresivalaceleradal, al generar

dentifican ermpresas mubinacionales de mercados
emergentes de la indi tienen mas prevalida de seguir

a 2019 m'[;;:; al refarmas gue implicaron la caida de las barreras a la inversidn extranjera y al una internacionalizacidn acelerada, al generar reformas FProeso Acelerado
empresariado. Como resultado se expariments un rdpido crecim ienta logrando gue las | que implican la caida g las barmeras a la imeersidn
multinacicnales realicen sus primeras adquisickines transfrontenizas. catranjera y al empresariada.
o musestra ciferentes patrones en la intermacianalizacidn en ks cuales las empresses
deben de seguiruna planificacidn en relacidn a la esbrategia intemacianal tomanda plartean estrategias de aceleraciin para b introduccidn
1 2018 Hsich et al (2018) coma referencia los compartamientas y actividades oe las empresas que yase 3 MW Mertadas estranjeras segin los Promso Awlerada
encueritran operando en ese territonio, se plantea estrategias de aceleracidn para la emprendedores die las pymas, por un grupo de ellos
Indroducciin a nuevos mercados exbrangerncs segon los emprendecones de bs [ = denominados nacidos Blanl.:s_
por un grupo de ellos, denominados empresas ghobales.
Argumertamos y ENContramas un impacts positivo die las reformias pro mercado en el
desempehic de la empresa depende ded ajuste estratdgico temporal de bs elecciones .05 autores condwyen que la iInternadonalizacidn puede
estratégicas de la empresa con el entoma externe. Las reformas a favor del mercado ir en un proceso acelerada, reai@anda reformas pra
permiten b entrada de mds actores nacionales e intemacdonales, estirmulan mds el mercado en o cesempefto de la empresas permitienda
15 017 Popli et al. {2007) | espirie empresanal, orean una mayar competenca en 3 econamia v un menor la entrada de mis actores rackanales e intemaciorales, Proceso Adelerada
desempefio de las empresas. El acceso praventiva a wna mayor wariedad die estirulando un espinby empresarial, creando una mangor
aporbunizades aumanta el potendal de las empresas para mantener la rentabilidad. Bl | competenda en la sconamia v un menar desempeio de
articulo presenta en sus conclusanes gue la intemacionall mokdn puede ir en un procesa | las empresas.
acelerada.
Los resultades indican que o erprendimients eiporador depende positivaments del Carroboran el efecta positiea que el emprendimiznto
compramisa y de los recursos asociados a la experienda y a la estructura; asimisma bos | exportador genera &n los resultados empresariales,
10 2017 Mavarro-Garcla et | autores corroboran o efecta positien que el emprendimiento exportador genera en bas | recomendandia que las empresas exportadoras Promso Awlerada
al. (3017} resultagias empresarales por lo que recomiendan que |as empresas eaportadoms desarrallen procesas de intemacionall mokdn scelerados,
desarrollen procesos de intemacionali mckdn acelerados, can presencia en miltiples con presencla en mudltiples palses en simultaneo v con
pakes &0 simultaneo yoon elevada intensidad exportadora. elewada intensidac exportadora.
La irwestigacion llega a la condusidn gue la inteligencia empresarial tiene una influencia
significativa en la velocidad de la nhcf'r.lclunallzaum', gue la aglicad arganizacianal fa inteligencia empresarial influye significativamente en
contribuye positivamente esta reladdn. Admisma, la distancia cultural modera
Cheng et al. negativamente la relacdn entre agilidad arganizacional y b veloddad de @ welarinan de [ Intrmalenalizacin y [ apiicad
11 2020 {2020 internacianalizacitn. arganizacional contribuye pasiivamente esta relacidn, Proeso Acelerado
r este articulo hace implidto gue la inteligencia empresarial y la agilidad organizadonal dehen estaralineacas en conjunta para que el pracesa
de la weloddad de intemacionalizacién sea aceleraca.
deben estar alineadas en congunta para que & procesa de b veloddad de
internacionalizacidn sea acelerada.
Los hallazgos revelan que los emprendedares nacidos globalmente deben basarse en la
tecria de intercambio sodal [ teerla de redes ¥ teonaloglal con la finalidad de explorar el
proceso de creacdn de confianza y oportunisma ya gue of madelo de
internacionalizacidn o< acelerada.
Las empresas de industrias inbensivas en tecnalogla tienden a ir un models natido
Paul y Rasado- | global :::n:arrpiracmn oan las empresas |I1tEI15II|IE|5 mnrul'auLﬁ: tradicianales, es wes emgrendecares de empress globales desde el inkclo
] 2019 ' ze enifocan en el intercambic soclal con la finalidac de Proceso Acelerado

Serrano [2019)

imiportante sefalar segln b investigacion que cualguier empresa puede
internacionalizar de forma velaz indluyendo empresas clisicas o antiguas. Las grandes
ampresas tenden a intermac onalizar sus nuEvas empresas ripidamente par tener los
FeCUrsDs econdmices a su alcance de tal manera que su impacto de expansidn se
evidencie y se muestra acelerato basando enun modelo de empresa global desde
inicia.

Benarar mayor confianza y aportunismo.
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o identifics que una intermacionalizacicn sceberada debe tener un alta grado de
COMPromiso para gue una empress pueda realizar una rapida expansian intermacional,
brindando a las empresas multinacionales de mercados emergentes mejonaes La internacianalizacikin acelerada debs tener un alto
aportunidades de aprender na salo acumulande y vinculand o dieersas conccimisentas grado de campromiso para tener una rdpida expansidn,
5 ot L} Jain et al. (2019} | institucionales g culturales sobre los diversos paises an bos gue ingresan, sino también brindanda un vinculo con conooimientos instituchanales Proceso Aoslerado
adquiriendas conacimientos més prafundos sabre sus clientes, ¥ culturales chteniendo mejores cpartunidades para
Por lo tanto la teratura sugiere que el aprendizaje arganizacional es uno de los camacer al clients,
impulsares mas impartantes para & rapida internacianalizackdn de acuerdo a
nvestigaciones anteriores.
En s prasents literaturs se ha logrado ohservar que en las ultimas 2 décadas bas
empresas africanas se han venido internacionalizando de maners acelerada buscando la
competitividad global ¥ los altos estandares de gestion, utilizando coma  tictica principal
la Imter culturalizacian con ka finalidad de ver de cerca las necesidades de los mercados, . . . )
. . . . i . Lo ernpresas africanas han legrada internacionalizsnce
abtenienda de e manera una ventaja potencial en cada regian o pais, asimisma, han . .
) T . . de farmi acelerada utilizando la estrategia de lalnter
kgrado reducir las brechas institusionales para mitigar los vacios v las barrerss para R S .
§ . . , . . iy culturalizackin can la finalidad de reducir brechas
n Ha Bowo et al. (2018} | realizar una rapida expansion, teniendo coma magar participante al gobiermo africana | - . Proceso Acelerado
) i . ) institucionales y mitigar los vastias para ganar
que 3 ko lange del tempe ha venido gjecutands estratepias tanta locales coma - . .
. Y I " - sxperiencia de manera transfronterizs en espacios
regiarales can el fin de ganar esperienda antre las paises transfronterizas y scuerdos . . )
. . . . . campetitivos v dirdmices.
para generar espacios competitivos ¢ dindmicos entre sus competidores locsles y del
mercado internacaral, Per ello, los académicos han valorade &l apeyo intemoy la
mipariencia regional como factores preponderantes para una rdpida y acelerada
mternacianalizackin en las multinacionales sudafricanas,
Los resultados muestran que el tipo de decisidn gue tome la empresa beneficiard en la | S evidencia que 4 ¢l grado de desarrollo organizacanal
Causill A acelerackin del proceso de expansion internacianal de acuerds sl grade de desarralla de la ermnpresas global nacida @ alte, @ grado de
] 24 il VIBRERE e e proceso arganizacional, asimismo, ¢ grado de experiencia y de diversificstian de | axperiencia v de diversificssidn en las aperaciones Proceso Acelerado
e memdes (2014) . . . . . ' K R \
las aperaciones internacionales brindaran una solide: pars abtener una ripida brindaran una solidez y respaldo an la expansicn
nternacionalizackn, internatianal.
e evidencia el logro de una mejar compréension de las
S pvidencia que o estudio tuen como objetivo lograr una mejor comprensian de los nacides glabales sobre el comportamiento de
. . natidos globales sabre el compartamients de internacionalizacian, mediante ka internacionalisacian, mediante la construecian da un
o a8 Lin y 5 {2018) canstruoddn de un models sobre lps efectos de la explocacian v explotacian en la madela sabire los efectos de la explaracion  explatacion Proceso fcelerado
walotidad de internacicnalizacion de s nasides globales, an la velacidad de internscioralizscian de los nacidos
glohales.
So pvidenciaque 1de 5 empresas no cuenta con una estrategia de internacionalizacian
farmal o ne formal para realizar una actividad en el extranjera de forma eficiente . .
o - . . ¥ S pwidencia que 1 de 5 empresas no cuenta oan una
eficaz . Por lo tanto las multinacionales requieren de instrumentos de planificacian v de h X ) N
[ % | ks I | una perspectiva con enfoque estratégioo para empsezar a operar & una velocidad estrategia de intermacknalizaciin , por ks tanto este
10 014 sl et al perspe 9 . _EG B P X pe generard mayores castos de recursos ecandmicas par lo Frooeso Gradual
{2019} maderada. Par atro lada, los investigadares han conduida que al no cantar con un plan N . .
) . N que deberd financiarss por stapas siendo cautelass en s
de axpansitn de crecimi=nto continua 3 largo plaso este generard magores costas de expansiGn
recurios ecandmicos por o que deberd financiarse por etapas en la internacionalizacion = ’
haciendo que su welocidad tea cauteloss.
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Se evidencia que la velocidad de intermadonalizacian de las empresas de aouerdo a2 | Silas condiciones  [as dificultades son menores,en tales
experiencia intermacanal iy las altas presiones competitivas, puede mostrar una rapida | condiciones canducird a dificultades laborales | sin
12 2018 Mohr y Batepkis |n|:|:r|.'u.n:|unal|:andr|. i ks comdiciomss y las diﬁl:l.ﬂlﬂdl:'b SO0 n'l:n::r\es.,::n IH!E'S embarga, la diversificacian de pmdu:tus:rl:lai.:ann: p Gradial
{I01E) eondicianes conducird a dificultades |abarales |, sin embarga, la diversificacian de ghabal puede ayudar a que el proceso de irsercitn sea
productos y el alcance global puede ayudar a gue el proceso de nsencon s=a mas s acelerada de acuerdo a las politicas
acelerada de acwerda a las politicas gubernamentales y barreras institucionales, gubernamentales.
Ze lagra demostrar que el riesgo institucional v el apayo institucional aun mantiens
limitaciones de entendimienta de arigen que afedan la internacio ralizacidn de las
ampresas, no abstante, evidenciamos que ambas afectan [as decisiones estratégicas de
ks compafiias de manera directa o indirecta. Par lo tanto amenazan los abjetivos El riesga Institucional wi &l apoyo institucional afedtan la
P — erndmicos empress. Sostenemos que las empresas pueden editar parcialmente [os intermadanalizacdn de las empresss de farma indinacts,
13 2019 ja01s) peligras institucionales en las smonomias emergentes diversificanda geograficamente sin embargo ks empresas pueden evitar parcialmente Proceso Gradual
sus meerced of mediante la exportaciin. Ademids, es probable que el efecto del apoya dicho peligra institudanal diversificanda
institucional sea mis fuerte que @l efecto de los peligros institudanales, ya que el apoya | geograficamente Ssus mercados mediante la expartadan
institucional puede surmentar la eficiencia de s smpresa y as crear una ventaja
competitiva basada en el pais de origen. Par ello, eneste articulo se conduye gue la
intermadanalizacian debe ser & un ritmo gradusl.
La asignacitn de recursos es uno de factores divwe que permite que una ampresa poeda
envaluar & que ritrmo pueds inbernacanalizarse, no abstante, dentro de los repertorios de
recursas especificos de la empresa y la familia, los marcos institucionales y las
condiciones de b industria impulsan b internacionalizacian de las PYRES familiares b Lisss Pyimeees Biusican un fitrma seguirs, que les brinds
cual puade variar @n funddn de caomo ks enfrentan, svaldan y tratan lo otros factoras dal | beneficios y rebomos soandmioos & corta o largo plana
14 2000 Lahiri et al. {3020} | proceso. sin poner en riesga ks ntereses de s empresa Procedo Gradual
Utilizandia fa estrategia tripode basada en recurses, basada en instituciones y basada en | otilizando la estrategia tripode basada @n recursos,
la industria el suter identifica que la evaluascion wlo puede realizarse con estas 3 institueitn e industria.
factores en conjunto dada que cada pyme tiene una realided distinka y buscan un ritmo
segung [gradual) que bes brinde benefidas y retornos ses en corto a largo plaza sn poner
#n riesgn s smpresa.
l:;i;:llm'u:izu qu:ﬁla: alr:!I'h:al:imH uﬂll:::lm:'ules par;:u modelos de UTFuala. superidag |Ix|r Evidencia que las apfitaciones adicanahes para bos
e, pueden aplicarse @ un moedelo mtegradar propuesta par los autores entre los ;
31 2030 Lot al. (20300 I'I'I:|I‘.|E|\'.I!|-P:E Uppsala y aprender del éxta \-fl ‘I'rd:aF::-u.Fléun\:lLrs:n, indicandn que &l ?;T:;;uiiﬂpin:‘::;:‘f;:?r;:T!I:::;turl II-;:an'E:JLIw Proceso Gradual
aprendizaje onganizacional (a nivel de empresa) del éxto y @l fracaso que s arigina en el dlie Upgisala y aprender dal dxito v el frasss,
nivel de un miembro de la organizaddn (individuall y = aplicar los micro-fundamentos
de estrategia global.
Realizaron un edtudio de casa sobre el reingreso & un
Aguzzci et al. meercado extranjero, pars lograr ello, rgculm:‘tarun datos
32 2030 120201 dee tres fuentes: pntrevistas en profundidad, Proceso Gradual
semiestructuradas, fuentes documentales y abservadan
directa.
Realizaron una clasificacion de las empresas de sendciog
Figueira da Sikva brasilefias enfocindose en Nevar los servicios a las
33 2013 et al. (2009) miercados extranjeras, para ello utilizaran como métada Procesn Gradual
um cusestionario estructursdo.
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Anexo 5 — Grafica de subtema por autor
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Burtom et al. [2020).

RELACION DE DESARROLLO

Los awtares utilizan |a teoria de INY, indicanda que |as empresas chilenas se introducen en el mercado extranjero coma nacidas ghobales, vtilizan redes de
apoya, tamafio de empresa y nivel tecnokigico para expandirse aceleradamente.

Para que el proceso de intemacdonalizaddn sea acelerada, los autares sugieren que las empresas nacidas globales tengan cualidades psicolgicas de
proactividad y asuncién de iesgos gue les permitan desarollar capacicades organizacionales.

Los aubores indican que el conadmiento previo del medelo Uppsala acelera la internacionalizackdn mediante el aprendizaje experiencial, contribuyendo
con hos mercades internadonales y mejorando el rendimiento de las pymes.

La empresa abtendri resultades favorables en su proceso inidal de expansiin mediante el aprendizaje erganizacianal y compromiso internadonal .

Los autores analizan el madedo Uppsala, indican que las empresas no cbtienen resultacas posithos si su expansiin es acelerada, sin embarge sl influye en
of aprendizaje crganizacional y en el compromiso intermacional

El articula imeestiga sobre las oportunidades para mejarar y aplicar o modelo de Uppsala, lo cual podna conducir a nuevas hallazgos interesantes

La pymes muestran cultura mayordomia se basa en confianza e inkegridad famiiar, influye en la decisidn te explorar nuevos mercadas, patron estratégico
que inicia desde la consalidacdn del mercado nadonal y pasteriar expansian internacional en diferentes tiempes o de manera gradual mediante la
exportackin pasiva, distribudan o de forma directa,

Desarralla un nueva modelo para el proceso de internacianalizackin, wtilizando elementos claves del modelo Uppsala para [a construceldn de este madela
que son la raclonalidad limitada, incertidumbre, adaptacidn incremertal y aprendizaje expeniencial.

Los awtores estudian &l modelo Uppsala y modelo de empresa global desie o inicio ingicanda que & primero es poco exdtoso para una pyme a diferencia
del segundo , Uppsala recolecta recursas tangibles e intangibles aumentando su estrategia de internacional zacidn para gue posterior a ello apliouen el
ernifoque MV .

Constambe evoluddn de los modelos puestos en marcha y ha aprueba, o andlisis analiza el modela de Uppsala y ¢l modeln ecléctico QU para investigar el
praceso de intemacionalizacdn de las empresas nigerianas a trawés de un disefa de estudio de casos midltiples, da resultado factores un iformes gue
afirman & éxito de un solo modelo en s totalicad.

las empresas no familianes asumen desgas para una intemacionalizacidn acelerada, a bo contrarka de las empresas familiares gue recumen al ingresa
moderado a mercadas intraregionales gue los interregionales.

En este articulo los autores desarollan una nueva tipologia tidimensional llamaca medekn Conservador, Frededble y Marcapasos (CPP) para la

it {ém de las L]

Los awtares desarrcllan un maodelo de negecio Lean Canvas, que es una adaptacidn del Business madelo Canvas, aplicando nuevas estrategias e
Internacionalizac dn.

Los awrhares propanen nuevas estrategias gue modifican la estructura del ciclo de vida tel producto ge acuenta al pals o regidn, desarrallando una visidn de
Intermiacionalizacidn basada en b arguitectura de producta.



Perspectiva acerca
de la velocidad en
el proceso de
internacionalizacion

107

- —

Proceso
acelerado

Proceso
Gradual

Mzarra-Garola et
al. [2017)

=apli et al. [2017)

Bosc et al. (200E)

=zhch etal. |2018]

lain et al. (2013}
Lumar et al (2019}

MoComick y
Somaya (2013}

Padl, 1. and Rosado
Zerrano, A (2005

Cheng et al. {30200

Liny 5l {200E]

wiohry Batackis
{2018)

Gradowska et al.
k]

Muruzzaman et al.

{2018)
Lahiri et al. {2020)
Lee etal, [2020]

Agurzali et al.
{2020)

Flgueira da Siha et
al. [za19)

Kim et al (2012).

Carraboran el efecta positiva que el emprendimiento exportador genera en los resultadas empresanales, recomendando gue a5 empresas sgpo rtadoras
desarrallen pracesos de intemacionalimokdn acelerados, con presendla en méltiples palses en sirultanea y con elevada inbensidad exportadara.

Los autores conduyen que la internadonalizacidn puede iren un preceso acelerade, realizande reformas pro mencade en el desempefto de b empresas
permitendn la entrada ce mis ackares nadonales & intemacianales, estimelando un espiritu empresaral, creanda una magar com petenda en la econamia
¥ un menor desampefto de bs empresas.

Las empresas africanas han logrado intemadonalizance de forma acelerada villizando la estrategia de b Inter culturalizaddn con la finalidad de reducdr
brechas instibudionales y mitigar |os vados para ganar esperiencia de manera 1 {za en espachos competitivos y dindmicas.

Plantean estrategias oo acekerackin para la intraducodn & nugwas mercadas extran|ercs segun bas emprendedones de las pymes, por un grupo de alos
dencminados nacidos globales.

La intermacional zac én acelerada debe tener un alto grado de compromiso para teneruna rapida expanskin, brindando un vinoula con conocmiemntas
Instituckanales y culturales obteniendo mejores aportunidades para conocer al cliente.

dentifican empresas multinacionales de mercadas emergentes o la india tienen mas prevalida de seguir una intemacianalizacd én acelerada, al generar
refarmas gue implican la caida de las barreras a la inversion extran jera y al empresaniado.

Muestra que las empresas jdeenes de economias emergentes se expanden a una veloridad acelerada mediante la adopcltn de THC. Aprowechan los
sendicics gubermamentales gue les penmite exportar maganes woldmenss ¥ buscanso poasicdonarse estratdgicaments en las dudades capitales oon mayares
FECUTSDS eoandmicos.

Los emprendedores de empresas globales desde el inkcio se enfocan en o intercambia secial con la finalidad de generar mayar condlanza y opartunisra,

La intedigencia ermpresarial influye dgnificathamente en la veloddad de la intemadonalizackin y la aglicad organizacianal contribuye positivamente esta
relacidn, deben estar abineadas en conjunto para que el proceza de |a velocidad de internacionalizackan sea acelerada.

Se pvidenda el logra de una mejor comprensidn o los nacldes globales sobre & comportamiznte de intemacdonalzackin, mediante la construccikdn de un
modedo sobre los efectos de la explorackdn y explotacidn en la veloddad de intermacionalizacdn de bos nadcos globakes.

i las condiciones y las dificultades san menores, en tabes condiciones condudrd a dificuitades laborales | sin embargo, la diversificackin de productos yoel
alcance global puede ayucar a que el proceso de Inserddn sea mas aceleradeo e acuerde a las politicas gubernamerntales.

Zo pvidenda gue 1 de 5 eMpresas na cuenta oon una estrategla de intermaclanalizacicn , par ko tanto este GEnerard mayorss costos of recursos
econdmicas por ko gue deberd finandarse por etapas sienda cautelaso en la expansidn

&l riesgo Institudonal vs el apoya institucional afectan la intemadonalizacian de las empresas de forma indirecta, sin embargo las empresas pueden evitar
parcidmente dicha peligre instituckonal diversificando gecgrificamente sus mercades mediante la exportacién

Las Pymes buscan un rikma seguno, que les brinde benefidos y retames econdmicos a corto o large plazo sin poner en resgo los inkereses de la empresa
utilizancla b estrategia tripade basada em recursas, institud én @ industria.

evidencia que la aplcaciones adiclonales para las madelos de Uppsala pueden aplicarss 3 un modelo integrador propuesta por los autores entre las
modedos de Uppsala y aprender del éxito v of fracasa.

Realizanon un estudio de case sobre o reingress a un mercado extranjero, para lograr ello, recolectanon datos de tres fuentes: entrevistas en prafundidad,
semiestructuradas, fuentes documentales ¥ chosracdn directa.

Realiranon una dasificacidn de las empresas de servicios brasilenas enfocindose en llevar los servicios a los mencados extranjeros, para ello viilizaran como
mitado un cuestionar o estruchurada.

El aurmento dzl desempefio financiers s mas efective cuando una empresa se internacionaliza de forma intraregional 3 una velocidad moderzda. En
contrasts, |z internacionalizacién interregional acelerada genera mayoras gastos tecnologicos, de marketing y de estudio de mercade originando que &l
retorno economics sea 3 large plazo v lento.
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