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Резюме
Целью исследования явилась разработка инновационной модели информационно-аналитической системы управления 
противотуберкулезной службой на основе комплексной оценки эпидемической ситуации по туберкулезу и результатов 
работы противотуберкулезных учреждений на Урале. В процессе функционирования системы осуществляется мониторинг 
эпидемической ситуации по туберкулезу и результатов деятельности противотуберкулезной службы; автоматизирован­
ный анализ показателей по туберкулезу; выработка рекомендаций для реализации управленческих решений в субъектах 
высокого риска; контроль эффективности реализации управленческих воздействий.
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Summary
The research objective is development of an innovative model of research and information system for the antituberculous 
service management on the basis of the complex assessment of the tuberculosis epidemic situation and the results of work of 
antitubercular institutions in the Urals. In the process of the system functioning monitoring of the epidemic tuberculosis situation 
and of the results of the antitubercular service activities is carried out; an automated analysis of tuberculosis indicators, working 
out the recommendations for implementation of administrative decisions in the high risk subjects, the control of efficiency of 
such implementation are also performed.
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Введение
Туберкулез на современном этапе представляет 

серьезную медико-социальную проблему общества. В 
условиях наблюдающейся эпидемической напряженно­
сти по туберкулезу улучшение организации и повышение 
результативности противотуберкулезных мероприятий, в 
значительной степени зависящей от эффективности осу­
ществляемых руководителями фтизиатрических учреж­
дений управляющих воздействий, является одним из 
важнейших факторов уменьшения резервуара инфекции 
и улучшения эпидемической обстановки в целом.

В современный период мониторинг эпидемической 
ситуации по туберкулезу и результатов деятельности 
противотуберкулезных учреждений является важным ком­
понентом действующей информационно-аналитической 
системы управления противотуберкулезной службой, обе­
спечивая решение задачи динамического наблюдения за 
показателями по туберкулезу, используемыми в Россий­
ской Федерации [1,2]. Вместе с тем, данная система не по­
зволяет комплексно оценивать эпидемическую ситуацию

по туберкулезу и результаты деятельности противотубер­
кулезных учреждений в регионах, оперативно выявлять 
проблемы в работе учреждений противотуберкулезной 
службы с целью своевременной разработки и реализации 
необходимых управленческих решений.

В связи с изложенным, целью настоящего иссле­
дования явилась разработка инновационной модели 
информационно-аналитической системы управления про­
тивотуберкулезной службой на основе комплексной оцен­
ки эпидемической ситуации по туберкулезу и результатов 
работы противотуберкулезных учреждений на Урале.

Материалы и методы
При выполнении работы базой исследования были 

определены территории курации ФГБУ «Уральский научно- 
исследовательский институт фтизиопульмонологии» Минз­
дравсоцразвития России, включающие 6 субъектов Уральско­
го федерального округа и 5 из 14 Приволжского федерального 
округа (Республика Башкортостан, Удмуртская Республика, 
Пермский край. Кировская и Оренбургская области).



В процессе разработки инновационной модели 
информационно-аналитической системы управления 
противотуберкулезной службой использовались резуль­
таты анализа показателей, рассчитанных на основе дан­
ных форм официальной государственной отчетности № 
8 «Сведения о заболеваниях активным туберкулезом», № 
33 «Сведения о больных туберкулезом», № 17 «Сведения 
о медицинских и фармацевтических кадрах», № 30 «Све­
дения о лечебно-профилактическом учреждении». Расчет 
и оценка интегральных показателей заболеваемости, рас­
пространенности и смертности населения от туберкулеза 
на Урале осуществлялись по методике, разработанной 
Р.А. Хальфиным и соавторами [3].

Статистическая обработка результатов исследо­
вания проводилась с использованием компьютерной 
программы SPSS 10.1, а также программы для ЭВМ 
«Комплексный анализ эпидемической ситуации по тубер­
кулезу и результатов деятельности учреждений противо­
туберкулезной службы» (свидетельство о государствен­
ной регистрации программы для ЭВМ № 2011618932 от 
16.11.2011г.).

Результаты и обсуждение
В современный период основными компонентами 

действующей информационно-аналитической системы 
управления противотуберкулезной службы являются мо­
ниторинг эпидемической ситуации по туберкулезу и ре­
зультатов деятельности противотуберкулезных учрежде­
ний, анализ статистических показателей по туберкулезу 
экспертным методом и выработка управленческих реше­
ний на основе заключений экспертов (рис. 1).

Несмотря на значимость решаемых задач в про­
цессе использования, действующая информационно­
аналитическая система управления противотуберку­
лезной службой не позволяет комплексно оценивать 
эпидемическую ситуацию по туберкулезу и результаты 
деятельности противотуберкулезных учреждений в ре­
гионах; сравнивать расчетные показатели с нормативами 
или уровнями, сложившимися на каждой территории, в 
федеральных округах и в целом в стране. Анализ значи­
тельного объема статистической информации без исполь­
зования технических средств представляет сложность

для экспертов, что в условиях поливариантного выбора 
в связи с субъективным восприятием первой не исклю­
чает искажение результатов оценки показателей. В систе­
ме при разработке управленческих решений экспертами 
не предусмотрено выявление причинно-следственных 
связей и факторов, влияющих на эпидемическую ситуа­
цию по туберкулезу, соответственно в условиях низкой 
формализации результатов анализа (заключения) снижа­
ется вероятность выбора оптимального управленческого 
решения. В системе не предусмотрено осуществление 
мониторинга последствий реализации управленческих 
решений.

Учитывая вышесказанное, нами разработана ин­
новационная модель информационно-аналитической 
системы управления противотуберкулезной службой, 
включающая следующие компоненты: мониторинг эпи­
демической ситуации по туберкулезу и результатов дея­
тельности противотуберкулезной службы; автоматизи­
рованный анализ показателей по туберкулезу; выработка 
рекомендаций для реализации управленческих решений 
в субъектах высокого риска; контроль эффективности 
реализации управленческих решений.

Компонент мониторинга эпидемической ситуации 
по туберкулезу и результатов деятельности противотубер­
кулезной службы позволяет рассчитывать, как статисти­
ческие показатели по туберкулезу, используемые в Рос­
сийской Федерации, так и интегральные коэффициенты, 
характеризующие заболеваемость, распространенность 
и смертность населения от туберкулеза, организацию и 
результативность проводимых в субъектах противотубер­
кулезных мероприятий.

Компонент автоматизированного анализа показа­
телей по туберкулезу предназначен для динамической 
оценки коэффициентов, а также ранжирования и выде­
ления территорий высокого, среднего и низкого риска по 
эпидемической ситуации по туберкулезной инфекции и 
результатам деятельности противотуберкулезных учреж­
дений. В процессе реализации данного компонента осу­
ществляется выдача формализованных отчетов.

Компонент выработки рекомендаций для реализа­
ции управленческих решений в субъектах высокого риска 
является центральным в информационно-аналитической
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Рисунок 1. Схема функциональной модели действующей информационно-аналитической 
системы управления противотуберкулезной службой
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Рисунок 2. Схема инновационной модели информационно-аналитической 
системы управления противотуберкулезной службой на Урале

системе управления противотуберкулезной службой. 
Реализация данного компонента основывается на ис­
пользовании разработанного нами алгоритма комплекс­
ного анализа эпидемической ситуации по туберкулезу и 
результатов деятельности противотуберкулезных учреж­
дений (патент на промышленный образец № 81556 от 
07.04.2011 г.), результатом функционирования которого 
является выдача в формализованной форме рекоменда­
ций для осуществления управленческих воздействий в 
субъектах высокого риска по туберкулезу.

Компонент контроля эффективности реализации 
управленческих решений позволяет в ежеквартальном и 
ежегодном режимах проводить мониторинг индикатор­
ных показателей по туберкулезу и служит основой фор­
мирования системы индикативного управления противо­
туберкулезной службой.

Заключение
Разработанная инновационная модель

информационно-аналитической системы управления 
противотуберкулезной службой является основой по­
вышения результативности противотуберкулезных ме­
роприятий путем оперативного выявления проблем в 
работе лечебно-профилактических учреждений на осно­

ве комплексной оценки эпидемической ситуации по 
туберкулезу и результатов деятельности противотубер­
кулезных учреждений, формулирования конкретных ре­
комендаций для реализации управленческих воздействий 
в территориях высокого риска по туберкулезу, осущест­
вления контроля эффективности реализации управленче­
ских решений.и
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