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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la asociacion
entre la gestion institucional en el fortalecimiento de capacidades en una direccion
regional de agricultura, 2023. La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, es de
disefio no experimental, nivel correlacional causal. La poblacion estuvo integrada
por 62 servidores de dicha entidad. Se utilizé la técnica de la encuesta y
como instrumento el cuestionario, el mismo que contiene 40 items, cuya
validez se precisO a juicio de expertos. Para el analisis de datos se utilizo el
programa SPSS. Los resultados aplicando la Prueba de hipotesis; con
respecto a la hipétesis general, el coeficiente de correlacion de Sperman
indica 0,372, es decir, una relacion positiva entre la gestion institucional y
fortalecimiento de capacidades, con lo que se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipotesis de investigacion. dejan evidencia de la relacion positiva entre
las variables objeto de estudio. Concluyendo que el objetivo general es determinar
la asociacion entre la gestion institucional en el fortalecimiento de capacidades
en una direccion regional de agricultura, 2023, dicha asociacion se puede
afirmar con un 95% de confianza que existe una relacién directa y significativa
entre la gestion institucional y fortalecimiento de capacidades en una direccion

regional de agricultura.

Palabras clave: Gestion institucional, fortalecimiento de capacidades,

planificacién, direccién y capacidad de habilidades.
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Abstract

The objective of this research work is to determine the association between
institutional management in the strengthening of capacities in a regional agricultural
direction, 2023. The research has a quantitative approach, it is of a non-
experimental design, causal correlational level. The population consisted of 62
servers of said entity. The survey technique was used and the questionnaire as an
instrument, which contains 40 items, whose validity was determined by expert
judgment. For data analysis, the SPSS program was used. The results applying the
Hypothesis Test; Regarding the general hypothesis, the Sperman correlation
coefficient indicates 0.372, that is, a positive relationship between institutional
management and capacity building, thus rejecting the null hypothesis and accepting
the research hypothesis. leave evidence of the positive relationship between the
variables under study. Concluding that the general objective is to determine the
association between institutional management in the strengthening of capacities in
a regional direction of agriculture, 2023, said association can be affirmed with 95%
confidence that there is a direct and significant relationship between institutional

management and capacity building in a regional agricultural department.

Keywords: Institutional management, capacity building, planning, direction and
skills capacity.



I. INTRODUCCION

En el mundo han surgido transformaciones en las organizaciones publicas, las
alteraciones que se ha causado en la globalizacién es la disposicion que debe
proponer las entidades gubernamentales a los ciudadanos de un estado; las
organizaciones publicas en América Latina tienen muchas aristas y elementos, que
involucran la gestion institucional, que no es otra cosa mas que la agrupacion de
componentes que orienta a la planeacion, programacion, transparencia, rendicion
de cuenta de los servidores de una entidad estatal (Universidad de Colima México,
2019).

Sin embargo, en estos dos ultimos afios con la pandemia COVID 19, se muestra
un reto para la ayuda, segun Brown et al. (2020). La administracion publica en el
Perl no es ajena a estas interrupciones por la emergencia sanitaria, si bien es cierto
gue surgieron cambios en la gestion estatal, siempre buscando la disposicion de

cuidado a los beneficiarios dentro de la gestion institucional (Palao, G. 2021).

Estudios en este entorno menciona que dichas renovaciones estén alineadas al
fortalecimiento de capacidades en el personal, requisito indispensable para el
progreso de la diplomacia nacional en Latinoamérica (Banco Interamericano de
Desarrollo, 2014).

A nivel nacional en Peru, Existen ciertos componentes, niveles en la gestion
publica, pero es necesario poner énfasis en las entidades gubernamentales y la
importancia que tiene en fortalecer las capacidades en el personal de una entidad.
Los oficinistas estatales deben proceder con un valioso grado de honradez publica,
determinada por la distribucién para la colaboracion y progreso financiero (DCPF)
tal asenso y responsabilidad firme con los beneficios y patrones éticos intervenidos
hacia la conservacion y prioridad estatal. siendo necesarios buscar esa influencia
gue existe con la gestion institucional y el fortalecimiento de capacidades,
administrativa, conocimiento y habilidades de una direccion regional de agricultura

del Peru.

En otras palabras, Fortalecer capacidad en la administracion publica se declara

desde el digito de capital humano que tiene la distribucion, la particularidad de estos



fondos (es indicar, el ejemplo de empleado), el modelo de acuerdo, el lapso de
dedicatoria, la capacidad; también por medio de la representacion de alistamiento,
la oportunidad, el grado, los sueldos, el rango, el aprendizaje; la evaluacion como

instrumento moderno (Sonia, B. 2002).

A nivel local, De acuerdo con lo sefialado por el BCRP, durante los afios 2008-
2017, la seccion agrondmica en la Region Tumbes se convoco el 7,2 por ciento del
patrimonio local y hubo un incremento cociente al afio de 4,0 por ciento. Es una
significativa rama de reproduccién de vacante, asimismo el 10,4 por ciento de la
PEA atosigada debe sus entradas a las acciones agrarias. Sin embargo, cabe
recalcar, que el trabajo del fragmento queda restringido a los elementos

meteorologicos que se logran mostrar (Banco Central de Reserva del Peru, 2018).

Revelar el enigma en optimizar y cimentar protocolarmente el conocimiento de
informacion (Hernandez eta al, 2014). Al lo expuesto se bosqueja lo importante
entre las variantes “Gestion Institucional” y “Fortalecimiento de capacidades”.
Realizando la pregunta general ¢De qué manera la gestion institucional influye en
el fortalecimiento de capacidades de una Direccién Regional de Agricultura, 20237,
con cuestiones especificas ¢De qué modo la gestion institucional impacta en
capacidad administrativa de una Direccion Regional de Agricultura, 20237?; ¢De qué
manera la gestidn institucional influye en capacidad de habilidades de una Direccién
Regional de Agricultura, 20237?; ¢De qué manera la gestion institucional influye en

capacidad de conocimiento de una Direccion Regional de Agricultura, 20237

El analisis a la justificacién hipotética porque reside su averiguacion en la apariencia
social con este estudio va a disminuir los riesgos en administrar una Direccion
Regional de Agricultura, brindandole condiciones a agricultores en sus siembras y
gue el producto sea de calidad, cerrando brechas de carencia, cumpliendo con los
objetivos de desarrollo sostenible; la teoria financiera y humanista va a formar de
mayor excelencia en las variantes de andlisis. Asimismo, se demuestra
estratégicamente, puesto que conseguir los propositos se expresara materiales de
recaudacion de informacion que lograra calcular la variante autbnoma con la
variante dependiente. Estos materiales estaran acabados y, anteriormente de la
ejecucion estaran depurados por medio de dictamen de habiles, y después ser



pasado. Asimismo, es justificada la experiencia donde estara colocados a la
aceptacion de la universidad de lado del progreso académico del escolar de

posgrado.

El proyecto son hechos planteados para la investigacion. (Vara-Horna, 2012).
Plantedndose el objetivos general: Determinar la asociacién entre la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades en una Direccion Regional de
Agricultura, 2023; separandose los consecutivos objetivos determinados: Ou:
Determinar como influyen la gestion institucional en la capacidad administrativa de
una Direccion Regional de Agricultura, 2023; O2: Analizar la influencias de la
gestion institucional en la capacidad de habilidades de una Direccion Regional de
Agricultura, 2023; Os: Describir la influencias la gestién institucional en la capacidad

de conocimiento de una Direccion Regional de Agricultura, 2023.

Asi mismo, Las hipotesis marcan a manifestar y, tomar la encomienda del disefio
de la investigacion al examinar la direccion de la escudrifia en recorrido cuantitativa.
(Hernandez et al, 2018). como Hipdtesis general: La gestion institucional se asocia
de manera positiva y significativa en el fortalecimiento de capacidades de una
direccién regional de agricultura 2023; teniendo la hipétesis nula: La gestion
institucional no se asocia de manera positiva y significativa en el fortalecimiento de
capacidades de una direccion regional de agricultura 2023; se desagrego las
hipotesis especificas: Hi La gestion institucional se asocia de manera positiva y
significativa en la capacidad administrativa de una direccién regional de agricultura
2023; Hz: La gestion institucional se asocia de manera positiva y significativa en la
capacidad de habilidades de una direcciéon regional de agricultura 2023; H3: La
gestion institucional se asocia de manera positiva y significativa en la técnica de

comprension de una direccién regional de agricultura 2023.



ll. MARCO TEORICO

El presente estudio apreciamos a concurridos investigadores internacionales,
nacionales y locales, que hayan mencionado las variables de gestion institucional
y fortalecimiento de capacidades, arribando a plataformas de antecedentes de

scopus, cielo y a repositorio de la universidad cesar vallejo.

Segun Melati et al (2022), sus investigaciones indican que los obstaculos que
impiden el cambio y la formacion de un gobierno inteligente son mas institucionales
gue tecnoldgicos. En consecuencia, este articulo se suma al corpus bibliogréfico ya
existente al examinar los aspectos importantes de la administracion gubernamental
través de la perspectiva del conocimiento institucional dentro de una organizacion.
Ademas, de acuerdo con la discusidn tedrica, la investigacion establece un modelo
para institucionalizar el estado con herramientas que ayuden a mejorar el aparato
estatal. Para validar las cuatro divisiones surgidas en estudios como es, estructura
tecnoldgica, estructura organizativa, capital humano y compromiso social; se aplico

la técnica de clasificacién por tarjetas.

Ademas, Blanco et al (2022) El propdésito es develar la gestion y la comunicacion
institucional de los docentes universitarios en tiempos de pandemia. El estudio se
enmarcé en el enfoque cualitativo utilizando el método fenomenoldgico
interpretativo. La técnica utilizada fue la entrevista semiestructurada, por lo tanto,
la necesidad de potenciar la formacion de los recursos humanos, adquisicién de
equipamiento tecnoldgico que posibilite la reconstruccién de la nueva direccion,
manejo de medios tecnoldgicos para sistematizar el conocimiento que posibilite la

mejora de los procesos administrativos.

Segun Mendoza & Moreira (2021) revelaron en su estudio no experimental y basica,
aplicando una busqueda por medio de un interrogatorio. Perfeccionaron que
comision institucional se ha visto asociada al proceso de realizacion de los planes
tal como un argumento claro hacia evaluar el desempefio de los fines empafnados
en célculo por la ordenacién; también, tiene que realizar una aceptada toma de
decisiones hacia el uso inapreciable de su expediente y transferir las diligencias

encargadas con el fin de obtener aprobados resultados.



Ademas, se debe agregar que Chavez et al (2020) aquellos literatos concluyeron
una averiguacion proporcionada al tipo primordial basandose por un modelo no
practico, optaron un conjunto de poblacion y sefiala igual a 40 personales, los que
se integraron a una busqueda por medio de un interrogatorio. Determinaron que la
comision institucional centralmente en el area de administracion vale de mayor
excelencia para la administracion de sus capitales, favoreciendo el espacio para
poner en ejecucion actividades mediante los periodos del desarrollo administrativo.
Consecuentemente, la apropiada comisién institucional consigue que las
ordenaciones perfeccionen su distribucién organizacional, asimismo el progreso de
su eficacia productiva que lo hace desigual a las demas capacidades dentro del

mercado.

En cuanto a los trabajos previos, Masaquiza, et al. (2020) su estudio es basico
aplicando un disefio no experimental, teniendo a 23 colaboradores, sometiéndose
una encuesta mediante el cuestionario. Decidieron la gestion institucional permitia
a las organizaciones dar desarrollo y brindar un poder en materia de planificacion,
teniendo como base el recurso para crear proyecto en beneficios de la poblacion.
Todavia cabe mencionar que dentro de los objetivos es desarrollar funciones que
estén plasmado en los documentos de gestion, dando una importancia a las fases

de ejecucion de funciones, demostrando un servicio oportuno.

Moreno (2019) propuso una revision sistematica exhaustiva para revelar el vinculo
existente entre el compromiso de los trabajadores y la organizacion, que incluia
articulos cientificos y estudios de doctorado. Esta investigacion emple6é una
recopilacion de datos documentales de multiples fuentes, y se concluy6 que la
revision implica que la estabilidad es un factor importante para el trabajador, que

refuerza su compromiso con la empresa.

Asu vez, Duche et al. (2019) manifiesta como objetivo reconocer en que grado se
relaciona la satisfaccion laboral y gestion institucional, siendo una investigacion
cuantitativa, correlacional no experimental y transversal, considerando niveles
diferentes de la variables primera para aplicar el cuestionario, teniendo a 180
colaboradores estan estrechamente relacionada directamente con la institucion,
también; al recoger la informacién se procedido analizar utilizando un software

estadistico que permitié conocer los resultados utilizando el Alfa de Cronbach,



saliendo un grado de confiablidad en la variable independiente 0.89 y variable

dependiente 0.91.

Se debe agregar que, Cavero (2019) realizé un estudio basico, teniendo una
poblacion y muestra de 10 colaboradores, aplicandose encuesta. Los resultados
con la variable gestién institucional los directores y gerente mas atencion les daban
a los planes generales, guias de procesos, sin embargo, dejaba de lados las
posibles dificultades y circunstancias inusuales que podria tener carencias
normativas, que podria ser muy perjudicial al momento de que tomas las decisiones
dentro de una organizacion. Comprobandose la diferencia que existe en las areas
dentro de la entidad, al no poder aplicar las normas por los vacios que tienen los

documentos de gestion.

Neves et al. (2018) tuvieron como objetivo estudiar las cualidades psicométricas de
la version portuguesa del instrumento de compromiso con la entidad de enfermeria.
Concluyeron que la dedicacion del personal a la entidad es esencial para su
desarrollo profesional, personal y corporativo, ya que el compromiso es un concepto
multidimensional que describe un entorno psicolédgico asociado al vinculo afectivo
entre el personal y la organizacion, la apreciacion de la necesidad moral de lealtad

y la relacién coste-beneficio con el abandono.

Cernas et al. (2018) realizaron un andlisis para comparar la paridad de valoracion
de una escala que demostraba complacencia laboral y compromiso institucional
entre dogmas mexicanos y norteamericanos. Se recogieron datos mediante
cuestionario de 287 y 273 profesores de México y Estados Unidos,
respectivamente. Encontraron que un fuerte compromiso con la entidad fomenta
las conductas positivas y reduce las negativas. Un alto rendimiento en el trabajo
conduce a un mayor cuidado del trabajador por parte de la organizaciéon, asi como
a un cierto grado de indulgencia. Esta situacién aumenta la sensacion de apoyo

apreciado, lo que a su vez incrementa la lealtad a la organizacion.

Paredes (2018) traté de investigar la asociacién entre clima organizacional y
satisfaccion laboral mediante una metodologia cuantitativa y descriptiva, con un
disefio correlacional. El instrumento empleado fue una encuesta-cuestionario; la

muestra estuvo compuesta por 190 personas en total. Los datos se procesaron



mediante el modelo de correlacion lineal de Pearson en el software SPSS, que
arrojo una correlacion de 0,890 y un nivel de error de 0,05, por lo que se concluyo

gue existe una relacion entre las dos variables en cuestion.

En el ambito nacional notamos que, Flores et al. (2023) sefialan que las
organizaciones e instituciones tienen que hacer frente a muchas dificultades para
su correcto funcionamiento, por lo que es necesario prestar atencién a diversos
componentes, que van desde los sistemas de procesamiento hasta el control eficaz
de todos los asuntos relacionados con la administracién organizativa. Entre estos
elementos, los recursos humanos desempefian un papel crucial, ya que deben
alcanzar los objetivos corporativos y sus resultados afectaran a temas como la

sociologia, la ecologia, la economia e incluso la politica.

Espinoza (2021) se propuso explorar la conexion entre la calidad del servicio y la
satisfaccion laboral, y la investigacion se realizo de forma cuantitativa, correlacional,
no experimental y transversal. Para ello, se consideraron 207 individuos y se
seleccionaron 135 al azar para la muestra, con dos encuestas que administraban
cada una escala de medicién de 22 y 36 preguntas respectivamente. Los resultados
indicaron que el 27% y el 48% de las respuestas se clasificaron como "buenas"
para las variables respectivas. Ademas, se calculdé que el coeficiente Rho
Spearman era de 0,09 con un nivel de error de 0,05, lo que indicaba una relacion

entre las dos variables estudiadas.

El objetivo de Vereau (2018) era descubrir el nivel de asociacién entre el clima
organizativo y la satisfaccion laboral, ambos muy relevantes para esta
investigacion. Se partio de la base de que existiria una relacion entre ambos, por lo
gue se llevo a cabo un disefio correlacional con una muestra de 160 empleados de
la organizacién en cuestion. Se emple6 el método de evaluacién psicométrica para
recoger las respuestas de los participantes. Una vez obtenidos los datos, se
analizaron mediante la Rho de Spearman, y se revel6 que existe una relacion
altamente positiva con un valor de significacion de p<0,01. Esto implica que existe
una correlacion entre el clima organizativo y la satisfaccion laboral en la institucion

estudiada.



Gatty (2018) realizé una investigacion para detectar el alcance de la relacién entre
el clima organizativo y la satisfaccion laboral, utilizando un disefio correlacional y
no experimental. 56 personas respondieron a un cuestionario, que correspondia a
la misma cantidad de la poblacién. El andlisis estadistico mostré un Alfa de
Cronbach de 0,97 para la primera variable y de 0,94 para la segunda, con un Rho
de Spearman de 0,90 y una tasa de error de 0,05. Por lo tanto, se concluy6 que

existe una fuerte conexion entre las variables estudiadas.

Orrego (2017) explica en su investigacion que la gestion institucional y eficacia de
trabajo, para los beneficiarios en las instalaciones del Ministerio de Justicia.
Mediante el disefio no experimental. Concluyendo que las dos variables existen una
correlacion positiva y significativa; confirmando la hipétesis en donde la
planificacion y la calidad son elementos importantes para el desarrollarse dentro de
una organizacion. También es relevante por las tareas que implica en direcciony la

calidad de servicio; permitiendo orientar la gestion.

También, Monteza, (2017) en su estudio clima organizacional y el fortalecimiento
de habilidades laborales, realizado con los trabajadores del Hospital Rural de Picota
— Peru. Es descriptivo correlacional, disefio no experimental, siendo su objetivo
analizar la relacion de las dos variables. Se aplico el cuestionario, obteniendo: 65%
es regular en su desempefio; el 57% menciona que es bueno el clima de la entidad.
Conclusién existe relacién significativa positiva y directa; segun rho de Spearman

el valor 0,807, indicada en fuente.

Otro rasgo de, Quispe, (2015) menciona en su tesis que estado organizacional y
fortalecimiento profesional de personales de la Municipalidad distrital de Pacucha
— Andahuaylas (Pert). Es cuantitativo; descriptivo — correlacional; con un disefio
no experimental. Al analizar datos existe confiabilidad en los instrumentos aplicados
en el estudio obteniendo un valor de 0,864 en la prueba piloto para la variable 1 y
el instrumento para la variable dos es 0,873. Concluye los resultados de rho de
Spearman es 0,743, reflejando que es aceptable el desarrollo de la investigacion.

[{gl)

La significancia de “p” en 0,05 se acepta la hipotesis.

En el ambito local notamos que, Ocampos, & Valencia (2017) presenta gestion
institucional y calidad de servicios en red asistencial Essalud — Tumbes. El escrito



tiene un rumbo cuantitativo, descriptivo correlacional, usando un disefio no
experimental. El prototipo fueron 39 sujetos, aplicando estadistica descriptiva e
inferencial. Llegando a la conclusion que correlacién significativa directa y positiva
existe en las dos variables, fundamentando que el aspecto administrativo también
tiene que darle la importancia ya que esto permitird mejorar los servicios que ofrece
la entidad en materia de salud, logrando fortalecer la calidad al servicio que brinda,
lo que se determiné que se aprueba la hipétesis general del estudio. Cuando

incrementa la gestion institucional aumenta el nivel de calidad de servicios.

Con relacion a la primera variable se reflexiona que la gestion Institucional se viene
estudiando a lo largo del tiempo desde tres elementos: a) Proceso especiales. Esta
fase tiene que ver con la planificacién, organizacion, direccién y control en una
organizacion originando la permanencia; b) Proceso ordenado. Es la optimizacion
de recursos eficiente. Dependiendo del analisis en la secuencia de estos; c)
Proceso administrativo. Se busca las acciones que se realizaran con los tiempos
adecuados, logrando que los trabajadores sean mas eficientes (Souza, 2017,
Mendoza, 2017; Batet, 2011).

Ademas, Cabanillas (2015) indica que la gestion institucional es muy relevante en
la administracion publica ayuda al cumplimiento de logros y metas para que se
oriente al procedimiento correcto dentro de una compafiia y generar mayor
rentabilidad. En la gestidn institucional hay competencia que permiten cambiar la
direccién de la empresa es necesario tener claro los componentes de planificacion,
organizacion, direccion, cuando menciona a la planificacion se fundamenta en
fortalecer los logros es necesario programar las tareas que se van aplicar a futuro
en un espacio de tiempo, teniendo como base una herramientas importante como
es el FODA para su evaluacion posterior, ademas también tenemos el componente
de la organizacion que significa tener un orden o secuencia que ayude a brindar el
servicios en forma oportuna y de calidad con el proposito de fortalecer el trabajo y
lograr los objetivos que se ha propuesto dentro de una organizacion,
simultdneamente otro componente importante es direccién es cdmo la companiia
oriente a sus trabajadores motivandolos y dirigiendo hacia las funciones que
realizan y alcanzando los objetivo, en donde el trabajador se siente satisfecho por

las indicaciones impartida por sus superioridad.



Segun Bautista y Delgado (2020) mencionan: Gestion institucional representa al
grupo de tareas necesarias asegurando el aporte de los trabajadores en la
compafiia para lograr las metas trazadas en la organizacién y que sen propuesto
por la alta superioridad. La institucionalidad, indican que es una secuencia de
disefio y sustento en el contexto de los trabajadores de una forma ordenada para

alcanzar sus logros.

En cuanto a la dimensién, planificacion: Son las actividades con todas sus
secuencias que nos lleva a determinar las tareas dentro de una entidad, precisa las
metas institucionales para el desarrollo a fin de que Bautista y Delgado (2020)
aluden, que en este desarrollo se traslada al proyecto, donde se traza los objetivos

para su progreso.

En cuanto a la dimension, organizacion: Viene a ser la estructura ordenas y
sistematica concerniente a la organizacion. En ese sentido tiene que regirse en
metas clara, esenciales que sean ayuda a la estructura de una forma vinculada,
planificada, logrando desplegar los compromisos hacia las diferentes entidades en
el contrasto de sus capacidades para poder realizar un control sobre el progreso de

positivas labores, trabajos dentro de la institucién (Berrera 'y Ysuiza 2018).

En cuanto a la dimensidn, direccion: Es la forma en que se direccionara el escenario
respecto a las instituciones, necesitan una debida alineacion que sirven para el
beneficio de objetivos que estan encaminados. De esta manera la ejecuciéon de
métodos de gestion publica, requiere un liderazgo arduo con las carencias de la
compafia para lograr que los elementos que necesiten sean para el desarrollo
institucional que indague mejorar las posibilidades que se quieren lograr (Berrera 'y
Ysuiza 2018).

Chiavenato (2016) define la capacidad administrativa como un conjunto de técnicas
y procedimientos destinados a reunir una gran cantidad de candidatos potenciales
e idéneos que se ajusten a los requisitos y caracteristicas del puesto vacante para

pasar a la siguiente fase del proceso (Rivera 2019).

la segunda variable es fortalecimiento de capacidades se fundamenta en cinco
aspectos muy relevantes que a lo largo de la historia se ha estudiado: a)
Conocimiento: Significa la preparacién constante dentro de la organizacion para
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cumplir su funcién permitiendo ser eficiente en sus labores en la compafiia; b)
Habilidades: Consiste en la pericia o destreza que tiene la persona para realizar
con eficacia sus labores y por supuesto con éxito su tarea u oficio; ¢) Actitud: Viene
a ser la conducta que realizan el colaborador ante una decisién u orden emanada
por la superioridad en la organizacion; d) Valores: Es el grupo de cualidad que la
es apreciada en los colaboradores de la compafiia; e€) Motivacion: Es aquella cosas
gue anima a la persona actuar (FAO, 2015; Douglas, 2004; Citado en Sinacatri,
2007, p. 21).

Segun Douglas (2004) el fortalecimiento de capacidades es el conjunto de técnicas
(administrativa), conocimientos, habilidades, que ayuden tanto a los individuos
como a las compaiiias, en el ejercicio de sus funciones y les permita alcanzar las

metas planteadas en torno a su desarrollo (Citado en Sinacatri, 2007, p. 21).

Al mismo tiempo, en las compafiias y empresas desenlazan mucha fortaleza,
elaboran, adecuan y conservan capacidad en el futuro. El fortalecimiento de
capacidades significa realizar la secuencia, metodologia, lineamientos necesarios
gue ayude a cumplir las metas que espera dicha organizacion (FAO, 2015; Douglas,
2004; Citado en Sinacatri, 2007, p. 21).

Cosa parecida sucede también con, dos ingenieros que desarrollaron estudios en
administracion, el estadounidense Frederick Winslow Taylor, puso en marcha
"escuela cientifica en gestion”, que se interesa por la eficiencia de la compaiiia
mediante la reduccion de tareas de los colaboradores; otro europeo, Henry Fayol
desarrolla la "teoria clasica" que aumenta la eficiencia de la compafia a través de
las précticas y componentes. Ya que estos dos enfoques, el rumbo clésico de la
administracion se divide en dos caminos: La primera es la escuela de Taylor, que
enfatizaba la segmentacion del trabajo obrero, sobre las tendencias necesarias
para realizar una faena en la época exacta para realizarla, formandose asi lo que

se denomina "la organizacion racional del trabajo" (Chiavenato, 2006, p.126).

De igual manera, la division legitima del trabajo no sélo se referia al analisis del
trabajo, al estudio de tiempos y movimientos, al cansancio del trabajador, a la
distribucion de labores, capacitacion de trabajadores, a los planes salariales e

incentivos, sino también concernidos métodos y procesos de trabajo, las maquinas,

11



los materiales eliminan los residuos y aumentan la eficiencia (Chiavenato, 2006,
p.126).

Por otra parte, proteger la inspeccion funcional, la presencia de supervisores
técnicos. Esto expone el por qué el periodo de control de la calidad se determina
por el manejo del reconocimiento como instrumento de control para el
descubrimiento de errores. La segunda escuela es la de Fayol, que ponia énfasis

en la fisiologia y anatomia de la organizacion (Chiavenato, 2006, p.126).

En tanto a las dimensiones se observa tres aspectos: la primera tocada con la
administracion, precisa el hecho de modo que planear, organizar, dirigir, coordinar,
controlar. Estos componentes de la administracion se hallan presentes en
diferentes tareas. Para Fayol, la ocupacion administrativa no se redne solo en la
cupula de la organizacion, sino que se comercializa de manera conveniente entre

los niveles escalonados (Chiavenato, 2006, p.126).

En relacidon a la segunda dimension capacidad de habilidades, Viene a ser la
secuencia de seleccionar al personal con habilidades que le permita realizar su
trabajo evaluando las desiguales destrezas y aptitudes de los aspirantes al puesto
vacante en la organizacién (Chiavenato, 2016).

la tercera dimension relacionada con el conocimiento, Dentro de una institucion los
individuos que estan en un puesto, es necesario que conozca sus funciones y que
el resultado de dicho conocimiento sea la eficacia dentro de sus labores, mientras
gue, por parte de la institucion, debe cumplir la mensualidad celebrada y otorgar las

condiciones laborales adecuadas (Heredia et al. 2020).

Entonces esto nos permite concluir que, Lujan (2018) en su estudio manifiesta la
correlacion que hay con la gestion institucional y la satisfaccién laboral de sus
colaboradores en la compafiia, su investigacion es correlacional, finiquita las
variables existen una relacion directa, positiva dentro de empresa mejorando

procedimientos que forma parte de la segunda variable.

12



. METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

Presenta investigacion basica, al saber que se conduce a explorar un
entendimiento lleno via la inclusion de aspectos fundamentales de
las anomalias elegidas (CONCYTEC, 2020) para este estudio

gestion institucional para el fortalecimiento de habilidades.

El escrito pretende alinearse a los compendios tedricos con la

ambicién de construir educaciones cientificas (Nicomedes, 2018).

El Estudio de enfoque cuantitativa, consentird saber el nivel y la

relacion de variables componentes de estudio (Joshi, 2015).

El conocimiento de la investigacion, segun Hernandez et al, (2018)
es un medio descriptivo, se establecera el alcance de sintesis
encontradas para variables aparta gestion institucional y

fortalecimiento de habilidades, asociandolas a sus dimensiones.

3.1.2 Disefio de investigacion:
Es no experimental por manejar datos de la investigacion, las dos
variables captaran informacién en situacion tanto para gestion

institucional como el fortalecimiento de capacidades, hallando
asociacion de variables de estudios Hernandez et al (2018).

!
Nk
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Dénde:
M = Muestra
V1 = Gestion institucional

V2 = Fortalecimiento de Capacidades

r = Relacién entre variables

3.2 Variables y operacionalizacion
- Variable 1:

Gestion institucional
- Variable 2:

Fortalecimiento de capacidades

Variable 1: Gestion Institucional
Definicién conceptual:

La variable gestion institucional representa al grupo de tareas necesarias
asegurando el aporte de los trabajadores en la compafiia para lograr las metas
trazadas en la organizacién y que sen propuesto por la alta superioridad. La
institucionalidad, indican que es una secuencia de disefio y sustento en el contexto
de los trabajadores de una forma ordenada para alcanzar sus logros (Bautista y
Delgado 2020).

Definicién operacional:

Gestion institucional que es la variable 1 se manifiesta a través de 3 componentes:
Planificacién, organizacion y direccion; empleando interrogatorios que admitan

computar el grado de una variable y analizarlo (Hernandez et al., 2018).
Indicadores:

En la variable Gestion Institucional tenemos: dimensién planificacion le
corresponde tres indicadores como es: la programacion, las metas y los planes;
para medir la dimensién organizaciéon asumimos los indicadores: Dividir el trabajo,

agrupar actividades, designar personas para ejecutarlo, asignar actividades y
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recurso; la dimensién direccion los indicadores son: dirigir los esfuerzos hacia un

propésito, comunicar, liderar y motivar.
Variable 2: Fortalecimiento de capacidades
Definicion conceptual:

La variable fortalecimiento de capacidades, siendo el contiguo de técnicas
(administrativa), conocimientos, habilidades, que ayuden tanto a los individuos
como a la entidad, al buen servicio de sus funciones y obtener los objetivos en torno

a su desarrollo (Citado en Sinacatri, 2007, p. 21).
Definicién operacional:

Fortalecimiento de capacidades viene hacer la variable 2, se anuncia a través de 3
componentes: capacidad administrativa, capacidad de habilidades y capacidad de
conocimiento; accediendo aplicar interrogatorios que apoyen las acciones que se
ejecutan calculando el nivel de la una variable, demostrando la informacion
(Hernandez et al., 2018).

Indicadores:

Capacidad administrativa se cuenta con tres indicadores: conoce sus funciones,
analiza normatividad y cumplimiento de funciones; para la dimension capacidad de
habilidades tiene tres indicadores: destrezas, facilidad de ayudar y practica de
Valores; para la dimension capacidad de conocimiento los indicadores son: Aplica
ensefianza, capacitacion constante y perfil del puesto. Las particularidades de las
variables segun sus dimensiones e indicadores tienen adaptacion con el marco

tedrico y con lo planteado en las herramientas de recoleccion de datos.
Escala de medicion:

Se manejo la escala ordinal, va a admitir la evaluacion de los niveles de la gestion
institucional y fortalecimiento de capacidades sobre dimensiones e indicadores que

se razonara en la actual investigacion.
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3.3 Poblacién, muestray muestreo:

La poblacion: para esta exploracion estuvo compuesta por 85 funcionarios
de la Direccién Regional de Agricultura de Tumbes en el afio 2023. Los
criterios de inclusion son aquellos que son servidores contratados,
nombrados y CAS con una permanencia superior a tres meses. Se excluyo

a los contratados por terceros.

Se tomo una muestra de la poblacién con caracteristicas similares, teniendo
en cuenta todos los elementos para obtener resultados (Mejia, 2015). En el
estudio participaron 62 servidores de la organizacion.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas: Segun Pardinas (1982), son métodos utilizados para abordar
cuestiones concretas, probando o refutando hipétesis. La técnica que se
empleo es la encuesta, que consiste en recabar informacién mediante
indagaciones para profundizar en la muestra. Ademéas, se emplearan
cuestionarios. Hernandez y Mendoza (2018) afirman que este conjunto de
preguntas se utiliza para evaluar las variables del estudio y se mide mediante
escalas significativas. Instrumento: Carrasco (2009) afirma que se refiere a los
estimulos, reactivos, conjunto de preguntas o items organizados e impresos,
que permiten al investigador adquirir y registrar las respuestas, actitudes y
opiniones objeto de estudio. Los informantes de la Direccion Regional de
Agricultura de Tumbes - 2023 se utilizaron cuestionarios como instrumento de
recogida de datos. Consta de 40 preguntas cerradas, cada una de las cuales
corresponde a los indicadores que se estan midiendo. El instrumento también

fue sometido a validacién de contenido.
Validez y Confiabilidad

El grado en que una herramienta evalla con precision el factor que intenta medir se

conoce como validez (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2018).
Validez de contenido

Se considero la opinidn de cinco expertos para dar validez a los instrumentos,

doctores en gestion publica y especialista en planificacion y documentos de
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gestion, los cuales acreditaran que los items de los instrumentos elaborados,
un instrumento para cada variable: Gestion institucional y Fortalecimiento de
capacidades, representen el contenido que se busca evaluar. Por tanto se
recurrid al juicio de cinco expertos, manifestando su juicio respecto a la
eficacia de los instrumentos; expertos: Kevin Alex Melgar Ojeda, Doctor en
Gestion Publica y Gobernabilidad, Especialista en Planificacion y Finanzas,
Leonidas Alberto Herrera Avila - Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad,
Especialista en Presupuesto Publico, Alberto Herrera Sanjinés - Doctor en
Gestién Publica y Gobernabilidad, Especialista en documentos de gestion; Dr.
Saavedra Olivos Juan José; Dra. Maruja Pérez Vento, especialista en gestion
publica; los mismos que indicaron algunos aportes, las que se tomaron en
cuenta para luego validar los instrumentos (perfeccionar la redaccion y
disminuir preguntas), para garantizar la coherencia con los objetivos
planteados, por ello, se subsanaron, para su aplicacion a la muestra de

estudio.
Validez de criterio

La variable independiente y dependiente estan divididas de acuerdo con el
marco tedrico. En este escenario la variable gestion institucional tiene tres
dimensiones: planificacion, organizacion y direccion, para cada uno de estos
componentes tenemos once indicadores distribuidos en sus tres dimensiones
gue ha sido tomado de Batet (2011). La variable fortalecimiento de
capacidades, tenemos tres dimensiones: capacidad administrativa, capacidad
de habilidades y capacidad de conocimiento, lo que a su vez cuenta nueve
indicadores que han sido tomado de Chiavenato (2016).

Validez de constructo

Ambas variables del estudio estan adecuadamente conceptualizadas y
defendidas Gestion institucional se ampara en Batet (2011), Mendoza (2017),
Souza (2017), Cabanillas (2015), Lujan (2018), Bautista y Delgado (2020). Por
otro lado, la variable Fortalecimiento de capacidades, Chiavenato (2016),
Rivera (2019), Armijos et al. (2019), Flores (2016), dichos autores respaldan
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la conceptualizacion como también sus dimensiones e indicadores aseguran

su validez.
Confiabilidad

El grado de uniformidad y homogeneidad de los resultados producidos por la
herramienta es el grado de fiabilidad (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).
Goetz y LeCompte (1988) argumentaron que esta fiabilidad es el grado de
acuerdo que se produce entre los distintos juicios y evaluaciones de un mismo
fendmeno. Para profundizar en ello, Lee J. Cronbach (15) propuso una medida
para calcular la consistencia de la escala, que evalla la correlacidon entre los

items del instrumento
Procedimientos

Se procedié a solicitar el permiso respectivo a la direccion regional de
agricultura Tumbes. Donde la entidad concedi6 el consentimiento respectivo

para la ejecucion y aplicacion de los instrumentos.

El examen del objeto de investigacion al establecer la problemética es
obligatorio la edificacion de recojo de informacién utilizando los instrumentos,
se aplico a cada participante de la muestra, se hizo en la sede con la
autorizacion del responsable de dirigir en sector de agricultura en Tumbes, los

resultados ingresaran a software de Excel.

3.5 Método de analisis de datos

Para la investigacion "Gestion Institucional y Fortalecimiento de Capacidades
de la Direccion Regional de Agricultura Tumbes, 2023", utilizando el analisis
inferencia, enfoque o0 metodologia cuantitativa, y nivel descriptivo, tipo

correlacional, se ha utilizado el siguiente proceso de analisis de datos.

Recogida de datos: Utilizando los programas Microsoft Excel 2010 y SPSS
version 29, crearemos una base de datos para las dos variables de Gestion
institucional y fortalecimiento de capacidades. Pruebas finales: Métodos
estadisticos: Segun el tipo de estudio, s6lo se aplicaron los estadisticos de
correlacion. En concreto, se utilizdo la rho de Sperman para las variables

cuantitativas discretas, mientras que se empleara una prueba paramétrica si los
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datos se consideran normales. Tipo de andlisis: Dado que nuestro disefio de
investigacion es un paradigma con una metodologia cuantitativa de nivel
descriptivo y de tipo correlacional, se realizara un analisis cuantitativo.
Visualizacion de los datos: Se generaron tablas de dispersion y otros elementos
visuales mediante el software utilizado a tal efecto. Andlisis e interpretacion de
datos: Se utilizaron estadisticos correlacionales apropiados para leer y
comprender la informacion relevante relativa a los objetivos e hipoétesis, asi
mismo se utilizé las tablas cruzadas para analizar la distribucion de datos, como
también se hizo la transformacion y recodificacion de variables en SPSS, para
definir los resultados en base porcentual aplicando los niveles de valoracion de
las variables de bajo = < 50%, regular = 51% al 75% y alto = 76% al 100%.

3.6 Aspectos éticos
Para nuestra investigacion "Gestion Institucional y Fortalecimiento de
Capacidades de la Direccion Regional de Agricultura Tumbes, 2023",
observaremos los principios éticos sefialados en la guia aprobada con
RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N°062-2023-VI-
UCV. Mantener la imparcialidad es una prioridad, tal y como sugieren (Koepsell
& Ruiz, 2015): ser "ajeno a los deseos y expectativas del investigador” (p. 79).
Es esencial mantener la honestidad durante todo el proceso de investigacion.
Debe evitarse la manipulacién del material de investigaciéon (imagenes, datos o
resultados) para garantizar que la investigacién se represente con exactitud.
Esto incluye inventar informacion cuantitativa o cualitativa de la investigacion
en lugar de recogerla "in situ" o falsificar datos. Por lo tanto, los resultados
objetivos de este estudio se presentaran a lo largo de todo el proceso. Con
respecto a los derechos de propiedad intelectual, debe evitarse el plagio. Como
afirma (Todoli, 2019), se produce cuando "los investigadores no reconocen que
las palabras e ideas de otros son suyas, y no dan el debido crédito". Por lo
tanto, en esta investigacion se citaran textualmente las ideas de los autores,
aunque sea sintetizando, resumiendo o explicando, con la debida atribucién en

el texto.
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IV. RESULTADOS

4.1. Estadistica descriptiva:

La estadistica descriptiva ha permitido analizar los resultados utilizando las tablas
para cada una de las dimensiones de las variables gestion institucional y
fortalecimiento de capacidades en una direccién regional de agricultura, 2023. De

los resultados se ha obtenido:

Objetivo general: Determinar la asociacion entre la gestidon institucional en el

fortalecimiento de capacidades de una Direccién Regional de Agricultura, 2023.

Tabla 1
Gestion institucional y fortalecimiento de capacidades

Fortalecimiento de
capacidades

Bajo Regular Alto Total

Gestion institucional  Bajo Recuento 0 2 0 2
% del total 0,0% 3,2% 0,0% 3,2%

Regular Recuento 4 47 5 56

% del total 6,5% 75,8% 8,1% 90,3%

Alto Recuento 0 3 1 4

% del total 0,0% 4,8% 1,6% 6,5%

Total Recuento 4 52 6 62
% del total 6,5% 83,9% 9,7% 100,0%

Nota, se muestra los datos descriptivos cruzados de gestidn institucional y fortalecimiento de

capacidades

Interpretacion

En la tabla precedente se muestra que, de los 62 colaboradores encuestados en la
direccién regional de agricultura de Tumbes, manifiesta que la gestion institucional
existe un 83.9% (52) nivel alto, esto demuestra el compromiso, la identidad y
vocacién de servicios que tienen con el usuarios; sin embargo cuando observamos
el comportamiento de la variable fortalecimiento de capacidades hay un 75.8% (47)
de la personas indican un nivel regular, lo que un poco difiere con la variable gestion
institucional, o que se concluye que en la variable fortalecimiento de capacidades
la entidad debera reforzar mas los conocimiento y habilidades en todo el personal

de la entidad.
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OE1l: Determinar cémo influyen la gestion institucional en la capacidad

administrativa de una direccion regional de agricultura, 2023.

Tabla 2

Gestion institucional y capacidad administrativa

Capacidad administrativa

Bajo Regular Alto Total

Gestion institucional  Bajo Recuento 1 1 0 2
% del total 1,6% 1,6% 0,0% 3,2%

Regular Recuento 6 42 8 56

% del total 9,7% 67,7% 12,9% 90,3%

Alto Recuento 0 2 2 4

% del total 0,0% 3,2% 3,2% 6,5%

Total Recuento 7 45 10 62

% del total 11,3% 72,6% 16,1% 100,0%

Nota, se muestra los datos descriptivos cruzados de gestién institucional y capacidad administrativa

Interpretacion

En la tabla dos se muestra que, de los 62 colaboradores encuestados en la
direccién regional de agricultura de Tumbes, manifiesta que la gestion institucional
existe un 72.6% (45) nivel alto, esto demuestra el compromiso, la identidad y
vocacion de servicios que tienen con el usuarios; sin embargo cuando observamos
el comportamiento de la dimension capacidad administrativa hay un 67.7% (42) de
la personas indican un nivel regular, lo que un poco difiere con la variable gestién
institucional, lo que se concluye que en la dimensién capacidad administrativa es
decir su espacio le quedado pequefio y hace que exista muchas recarga laboral en

las documentacion dentro de la entidad.

21



OE2: Analizar la influencia de la gestion institucional en la capacidad de habilidades

de una direccion regional de agricultura, 2023.

Tabla 3

Gestion institucional y capacidad de habilidades

Capacidad de habilidades

Bajo Regular Alto Total

Gestion institucional Bajo Recuento 0 2 0 2
% del total 0,0% 3,2% 0,0% 3,2%

Regular Recuento 1 39 16 56

% del total 1,6% 62,9% 25,8% 90,3%

Alto Recuento 0 3 1 4

% del total 0,0% 4,8% 1,6% 6,5%

Total Recuento 1 44 17 62
% del total 1,6% 71,0% 27,4% 100,0%

Nota, se muestra los datos descriptivos cruzados de gestion institucional y capacidad de habilidades

Interpretacion:

En la tabla tres se observa que, de todos los colaboradores encuestados en la
direccién regional de agricultura de Tumbes, manifiesta que la gestion institucional
existe un 71.0% (44) nivel alto, esto demuestra el compromiso, la identidad y
vocacién de servicios que tienen con el usuarios; sin embargo cuando observamos
el comportamiento de la dimension capacidad de habilidades hay un 62.9% (39) de
la personas indican un nivel regular, lo que un poco difiere con la variable gestién
institucional, lo que se concluye que en la dimension capacidad habilidades es

fortalecer el liderazgo en el personal que labora en dicha institucion.
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OES3: Describir la influencia de la gestion institucional en la capacidad de

conocimiento de una direccion regional de agricultura, 2023.

Tabla 4

Gestion institucional y capacidad de conocimiento

Capacidad de Conocimiento

Bajo Regular Alto Total

Gestion institucional Bajo Recuento 0 2 0 2
% del total 0,0% 3,2% 0,0% 3,2%

Regular Recuento 8 42 6 56

% del total 12,9% 67,7% 9,7% 90,3%

Alto Recuento 0 3 1 4

% del total 0,0% 4,8% 1,6% 6,5%

Total Recuento 8 47 7 62
% del total 12,9% 75,8% 11,3% 100,0%

Nota, se muestra los datos descriptivos cruzados de gestion institucional y capacidad de

conocimiento

Interpretacién

En la tabla cuatro se tiene que, de los 62 personas encuestados en la direccion

regional de agricultura de Tumbes, manifiesta que la gestion institucional existe un

75.8% (45) nivel alto, esto demuestra el que los instrumentos de gestion se

encuentran actualizados; sin embargo cuando observamos el comportamiento de

la dimensién capacidad conocimiento hay un 67.7% (42) de la personas indican un

nivel regular, lo que un poco difiere con la variable gestion institucional, lo que se

concluye que en la dimensién capacidad conocimiento debera capacitar al personal

en gestion publica y sistemas administrativos.
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4.2. Prueba de hipotesis estadistica
4.2.1. Pruebade normalidad

Para este estudio se empleé la prueba de Kolmogorov-Smirnov (K-S), que
es una prueba estadistica para determinar si los datos de la muestra siguen una
distribucion normal. Se utiliza para variables cuantitativas continuas, siempre que

el tamafio de la muestra sea superior a cincuenta, segun Romero (2016).

Tabla 5

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Kolmogorov-Smirnov?@

Estadistico al Sig.
Gestion Institucional 112 62 ,050
Fortalecimiento de ,091 62 ,200"
Capacidades

Nota, se muestra el andlisis de la prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov

Interpretacion:

Se utilizé la prueba de Kolmogorov-Smirnov para evaluar la normalidad en este
estudio, ya que el tamafio de la muestra era superior a 50 participantes. Como el
valor p era inferior a 0,05, estaba claro que los datos no se ajustaban a una
distribucion normal, lo que confirmaba la hipotesis y refutaba la nula. En
consecuencia, se utilizé un estadistico no paramétrico, como la correlacion Rho de

Sperman.
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4.2.2. Comprobacion de Hipotesis

Hipotesis general: La gestion institucional se asocia de manera positiva y
significativa en el fortalecimiento de capacidades de una direccion regional de

agricultura 2023.

Hipotesis nula: La gestidn institucional no se asocia de manera positiva y
significativa en el fortalecimiento de capacidades de una direccién regional de
agricultura 2023.

Tabla 6

Correlacion entre la gestion institucional y fortalecimiento de capacidades

Fortalecimiento
Gestion de
Institucional  Capacidades

Rho de Gestion Institucional ~ Coeficiente de 1,000 372"
Spearman correlacién

Sig. (bilateral) . ,003

N 62 62

Fortalecimiento de Coeficiente de 3727 1,000
Capacidades correlacién

Sig. (bilateral) ,003 .

N 62 62

Nota, se muestra el analisis correlacional entre gestion institucional y fortalecimiento de capacidades

Interpretacion:

El p valor calculado es de 0,003, es menor al 0,05 (0,003 < 0,05), por lo que se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis general, el coefiente rho de
Sperman es de 0,372, lo que indica que existe una relacidén directa entre gestion
institucional y fortalecimiento de capacidades, asi mismo su grado es bajo. Se
puede afirmar con un 95% de confianzas que existe una relacién directa y
significativa entre la gestion institucional y fortalecimiento de capacidades en una

direccién regional de agricultura.
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Hipotesis especificas:
H: La gestidn institucional se asocia de manera positiva y significativa en la

capacidad administrativa de una direccién regional de agricultura 2023;

Tabla 7
Correlacion entre la variable gestién institucional y la dimension capacidad

administrativa

Gestion Capacidad

Institucional Administrativa

Rho de Gestion Institucional Coeficiente de 1,000 ,480"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 62 62

Capacidad Coeficiente de 480" 1,000
Administrativa correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 62 62

Nota, se muestra el andlisis correlacional entre gestiéon institucional y dimensién capacidad

administrativa

Descripcién:

El p valor que muestra la tabla precedente es de 0,000, es menor al 0,05 (0,000 <
0,05), por lo que se acepta la hipotesis especifica uno, el coefiente rho de Sperman
es de 0,480, lo que indica que existe una relacion directa entre gestion institucional
y la dimension capacidad administrativa, asi mismo su grado es moderado. Se
puede afirmar con un 95% de confianzas que existe una relacion directa, positiva y
significativa entre la gestion institucional y la dimension capacidad administrativa

en una direccion regional de agricultura.
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H2: La gestidon institucional se asocia de manera positiva y significativa en la

capacidad de habilidades de una direccion regional de agricultura 2023.

Tabla 8

Correlacion entre gestion institucional y la dimension capacidad de habilidades

Gestion Capacidad de
Institucional Habilidades
Rho de Spearman Gestion Institucional Coeficiente de correlacion 1,000 ,395"
Sig. (bilateral) . ,002
N 62 62
Capacidad de Habilidades Coeficiente de correlacién ,395™ 1,000
Sig. (bilateral) ,002
N 62 62

Nota, se muestra el analisis correlacional entre gestion institucional y dimensidon capacidad

habilidades

Descripcion:

El p valor que muestra la tabla precedente es de 0,002, es menor al 0,05 (0,002 <
0,05), por lo que se acepta la hipétesis especifica dos, el coefiente rho de Sperman
es de 0,395, lo que indica que existe una relacion directa entre gestion institucional
y la dimensién capacidad de habilidades, asi mismo su grado es moderado. Se
puede afirmar con un 95% de confianzas que existe una relacion directa, positiva 'y
significativa entre la gestion institucional y la dimension capacidad de habilidades

en una direccion regional de agricultura.
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H3: La gestidon institucional se asocia de manera positiva y significativa en la

capacidad de conocimiento en una direccion regional de agricultura 2023.

Tabla 9

Correlacién entre gestidn institucional y la dimension capacidad de conocimiento

Capacidad
Gestién de

Institucional Conocimiento

Rho de Gestion Institucional Coeficiente de 1,000 464"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 62 62

Capacidad de Coeficiente de 464" 1,000
Conocimiento correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 62 62

Nota, se muestra el analisis correlacional entre gestién institucional y dimension capacidad de

conocimiento

Descripcién:

El p valor que muestra la tabla precedente es de 0,000, es menor al 0,05 (0,000 <
0,05), por lo que se acepta la hipotesis especifica tres, el coefiente rho de Sperman
es de 0,464, lo que indica que existe una relacion directa entre gestion institucional
y la dimension capacidad de conocimiento, asi mismo su grado es moderado. Se
puede afirmar con un 95% de confianza que existe una relacién directa, positiva y
significativa entre la gestion institucional y la dimension capacidad de conocimiento

en una direccién regional de agricultura.
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V. DISCUSION

Los resultados se evaluaron y compararon con las teorias y la bibliografia tratadas
en el capitulo sobre los marcos tedricos, lo que permiti6 comparar las variables de
mi estudio, como: gestién institucional y fortalecimiento de capacidades en la
direccion regional de agricultura de Tumbes, 2023. Los resultados se compararon

en base a los objetivos e hipoétesis:

Respecto al objetivo general se fundamenta es el hallazgo de la Tabla 6, donde el
valor p calculado es 0,003, que es inferior a 0,05 (0,003 < 0,05), por lo que se
descarta la hipotesis nula y se acepta la hipétesis general. El coeficiente rho de
Sperman es de 0,372, lo que implica que existe una relacion directa entre la gestion
institucional y el fortalecimiento de capacidades, y su magnitud es baja. Se puede
concluir, con un 95% de confianza, que existe una relacién directa y significativa
entre la gestion institucional y el fortalecimiento de capacidades en una direccion
regional de agricultura, asi mismo en la tabla cruzada uno se muestra que, de los
62 colaboradores encuestados en la direccion regional de agricultura de Tumbes,
manifiesta que la gestion institucional existe un 83.9% (52) nivel alto, esto
demuestra el compromiso, la identidad y vocacion de servicios que tienen con el
usuarios; sin embargo cuando observamos el comportamiento de la variable
fortalecimiento de capacidades hay un 75.8% (47) de la personas indican un nivel
regular, lo que un poco difiere con la variable gestion institucional, lo que se indica
gue en la variable fortalecimiento de capacidades la entidad debera reforzar mas
los conocimiento y habilidades en todo el personal de la entidad. Dichos resultados
se contrastan con la teoria Melati et al (2022), en sus investigaciones indican que
los obstaculos que impiden el cambio y la formacion de un gobierno inteligente son
mas institucionales que tecnoldgicos. En consecuencia, este articulo se suma al
corpus bibliografico ya existente al examinar los aspectos de la inteligencia en la
administracion publica a través de la perspectiva de la teoria institucional. Ademas,
de acuerdo con la discusion teorica, la investigacién establece un modelo para
institucionalizar la inteligencia en la gestion publica. Para validar las cuatro
divisiones surgidas del andlisis tedrico (estructura organizativa, estructura
tecnolégica, capital humano y compromiso social), se aplicd la técnica de

clasificacion por tarjetas. Ademas, Blanco et al (2022) El proposito del estudio fue
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develar la gestion y la comunicacion institucional de los docentes universitarios en
tiempos de pandemia. El estudio se enmarco en el enfoque cualitativo utilizando el
método fenomenoldgico interpretativo. La técnica utilizada fue la entrevista
semiestructurada, por lo tanto, la necesidad de potenciar la formacion de los
recursos humanos, adquisicion de equipamiento tecnoldgico que posibilite la
reconstruccion de la nueva direccion, manejo de medios tecnologicos para
sistematizar el conocimiento que posibilite la mejora de los procesos
administrativos. Como también Mendoza & Moreira (2021) revelaron en su estudio
no experimental y basica, aplicando una busqueda por medio de un interrogatorio.
Perfeccionaron que comision institucional se ha visto asociada al proceso de
realizacion de los planes tal como un argumento claro hacia evaluar el desempefio
de los fines empafiados en célculo por la ordenacién; también, tiene que realizar
una aceptada toma de decisiones hacia el uso inapreciable de su expediente y

transferir las diligencias encargadas con el fin de obtener aprobados resultados.

Dentro de los objetivos especificos tenemos que primer objetivos determinar como
influyen la gestidn institucional en la capacidad administrativa de una direccion
regional de agricultura, 2023, responde a los resultados de las tabla siete, donde el
p valor que muestra la tabla precedente es de 0,000, es menor al 0,05 (0,000 <
0,05), por lo que se acepta la hipotesis especifica uno, el coefiente rho de Sperman
es de 0,480, lo que indica que existe una relacion directa entre gestion institucional
y la dimension capacidad administrativa, asi mismo su grado es moderado. Se
puede afirmar con un 95% de confianza que existe una relacion directa, positiva y
significativa entre la gestion institucional y la dimension capacidad administrativa
en una direccion regional de agricultura, como también en la tabla cruzada dos,
indica que, de todos los colaboradores encuestados en la direccion regional de
agricultura de Tumbes, manifiesta que la gestién institucional existe un 72.6% (45)
nivel alto, esto demuestra el compromiso, la identidad y vocacion de servicios que
tienen con el usuarios; sin embargo cuando observamos el comportamiento de la
dimensién capacidad administrativa hay un 67.7% (42) de la personas indican un
nivel regular, lo que un poco difiere con la variable gestion institucional, lo que se
concluye que en la dimension capacidad administrativa es decir su espacio le
guedado pequefio y hace que exista muchas recarga laboral en las documentacion

dentro de la entidad. Todas estas evidencias se basan en la teoria del marco tedrico
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manifestado por Chavez et al (2020) aquellos literatos concluyeron una
averiguacion proporcionada al tipo primordial basandose por un modelo no préctico,
optaron un conjunto de poblacion y sefiala igual a 40 personales, los que se
integraron a una busqueda por medio de un interrogatorio. Determinaron que la
comision institucional centralmente en el area de administracion vale de mayor
excelencia para la administracion de sus capitales, favoreciendo el espacio para
poner en ejecucion actividades mediante los periodos del desarrollo administrativo.
Consecuentemente, la apropiada comisién institucional consigue que las
ordenaciones perfeccionen su distribucién organizacional, asimismo el progreso de
su eficacia productiva que lo hace desigual a las demas capacidades dentro del
mercado. Ademas, Masaquiza, et al. (2020) su estudio es béasico aplicando un
disefio no experimental, teniendo a 23 colaboradores, sometiéndose una encuesta
mediante el cuestionario. Decidieron la gestion institucional permitia a las
organizaciones dar desarrollo y brindar un poder en materia de planificacion,
teniendo como base el recurso para crear proyecto en beneficios de la poblacion.
Todavia cabe mencionar que dentro de los objetivos es desarrollar funciones que
estén plasmado en los documentos de gestion, dando una importancia a las fases
de ejecucion de funciones, demostrando un servicio oportuno. Como también
Moreno (2019) propuso una revision sistematica exhaustiva para revelar el vinculo
existente entre el compromiso de los trabajadores y la organizacion, que incluia
articulos cientificos y estudios de doctorado. Esta investigacion empled una
recopilacion de datos documentales de mdultiples fuentes, y se concluy6é que la
revision implica que la estabilidad es un factor importante para el trabajador, que
refuerza su compromiso con la empresa. Mas aun Duche et al. (2019) manifiesta
como objetivo reconocer en que grado se relaciona la satisfaccion laboral y gestion
institucional, siendo una investigacion cuantitativa, correlacional no experimental y
transversal, considerando niveles diferentes de la variables primera para aplicar el
cuestionario, teniendo a 180 colaboradores estan estrechamente relacionada
directamente con la institucion, también; al recoger la informacién se procedié
analizar utilizando un software estadistico que permiti6 conocer los resultados
utilizando el Alfa de Cronbach, saliendo un grado de confiablidad en la variable

independiente 0.89 y variable dependiente 0.91.
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El objetivo dos analizar la influencia de la gestion institucional en la capacidad de
habilidades de una direccién regional de agricultura, 2023. Este objetivo la
respuesta se encuentran en tabla siete, cuando el p valor que muestra la tabla
precedente es de 0,002, es menor al 0,05 (0,002 < 0,05), por lo que se acepta la
hipotesis especifica dos, el coefiente rho de Sperman es de 0,395, lo que indica
gue existe una relacion directa entre gestion institucional y la dimensién capacidad
de habilidades, asi mismo su grado es moderado. Se puede afirmar con un 95% de
confianzas que existe una relacion directa, positiva y significativa entre la gestion
institucional y la dimension capacidad de habilidades en una direccion regional de
agricultura. Ademas, con los resultados de la tabla cruzada tres se observa que,
de todos los colaboradores encuestados en la direccion regional de agricultura de
Tumbes, manifiesta que la gestion institucional existe un 71.0% (44) nivel alto, esto
demuestra el compromiso, la identidad y vocacion de servicios que tienen con el
usuarios; sin embargo cuando observamos el comportamiento de la dimension
capacidad de habilidades hay un 62.9% (39) de la personas indican un nivel regular,
lo que un poco difiere con la variable gestion institucional, lo que se concluye que
en la dimensién capacidad habilidades es fortalecer el liderazgo en el personal que
labora en dicha institucién. Se corroboran con la teoria Cavero (2019) realiz6é un
estudio con disefio no experimental y tipo basica, teniendo una poblacion y muestra
de 10 colaboradores, aplicandose el cuestionario. Concluyé que la gestion
institucional los directores y gerente mas atencion les daban a los planes generales,
guias de procesos, sin embargo, dejaba de lados las posibles dificultades y
circunstancias inusuales que podria tener carencias normativas, que podria ser
muy perjudicial al momento de que tomas las decisiones dentro de una
organizacion. Comprobandose la diferencia que existe en las areas dentro de la
entidad, al no poder aplicar las normas por los vacios gque tienen los documentos
de gestion. Ademas, Neves et al. (2018) tuvieron como objetivo estudiar las
cualidades psicométricas de la version portuguesa del instrumento de compromiso
con la entidad de enfermeria a través de un analisis factorial confirmatorio, con una
muestra de 850 enfermeras. Concluyeron que la dedicacién del personal a la
entidad es esencial para su desarrollo profesional, personal y corporativo, ya que
el compromiso es un concepto multidimensional que describe un entorno

psicologico asociado al vinculo afectivo entre el personal y la organizacion, la
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apreciacion de la necesidad moral de lealtad y la relacion coste-beneficio con el
abandono. Por otro lado, Cernas et al. (2018) realizaron un analisis para comparar
la paridad de valoracion de una escala que demostraba complacencia laboral y
compromiso institucional entre dogmas mexicanos y norteamericanos. Los datos
se recogieron mediante un muestreo no probabilistico de 287 y 273 profesores de
México y Estados Unidos, respectivamente. Encontraron que un fuerte compromiso
con la entidad fomenta las conductas positivas y reduce las negativas. Un alto
rendimiento en el trabajo conduce a un mayor cuidado del trabajador por parte de
la organizacién, asi como a un cierto grado de indulgencia. Esta situacion aumenta
la sensacién de apoyo apreciado, o que a su vez incrementa la lealtad a la
organizacion. Paredes (2018) tratd6 de investigar la asociacion entre clima
organizacional y satisfaccion laboral mediante una metodologia cuantitativa y
descriptiva, con un disefio correlacional. El instrumento empleado fue una
encuesta-cuestionario; la muestra estuvo compuesta por 190 personas en total. Los
datos se procesaron mediante el modelo de correlacion lineal de Pearson en el
software SPSS, que arrojé una correlacion de 0,890 y un nivel de error de 0,05, por
lo que se concluyd que existe una relacion entre las dos variables en cuestion. Asi
mismo, Flores et al. (2023) sefialan que las organizaciones e instituciones tienen
gue hacer frente a muchas dificultades para su correcto funcionamiento, por lo que
es necesario prestar atencion a diversos componentes, que van desde los sistemas
de procesamiento hasta el control eficaz de todos los asuntos relacionados con la
administracion organizativa. Entre estos elementos, los recursos humanos
desempefian un papel crucial, ya que deben alcanzar los objetivos corporativos y
sus resultados afectardn a temas como la sociologia, la ecologia, la economia e
incluso la politica. También, Espinoza (2021) se propuso explorar la conexion entre
la calidad del servicio y la satisfaccion laboral, y la investigacion se realiz6é de forma
cuantitativa, correlacional, no experimental y transversal. Para ello, se consideraron
207 individuos y se seleccionaron 135 al azar para la muestra, con dos encuestas
gue administraban cada una escala de medicibn de 22 y 36 preguntas
respectivamente. Los resultados indicaron que el 27% y el 48% de las respuestas
se clasificaron como "buenas" para las variables respectivas. Ademas, se calculo
gue el coeficiente Rho Spearman era de 0,09 con un nivel de error de 0,05, lo que

indicaba una relacion entre las dos variables estudiadas. El objetivo de Vereau
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(2018) era descubrir el nivel de asociacion entre el clima organizativo y la
satisfaccion laboral, ambos muy relevantes para esta investigacion. Se partié de la
base de que existiria una relacién entre ambos, por lo que se llevé a cabo un disefio
correlacional con una muestra de 160 empleados de la organizacion en cuestion.
Se empled el método de evaluacion psicométrica para recoger las respuestas de
los participantes. Una vez obtenidos los datos, se analizaron mediante la Rho de
Spearman, y se reveld que existe una relacién altamente positiva con un valor de
significacion de p<0,01. Esto implica que existe una correlacion entre el clima
organizativo y la satisfaccién laboral en la institucién estudiada.

El objetivo describir la influencia de la gestion institucional a la capacidad de
conocimiento de una direccion regional de agricultura, 2023. Tenemos que, El p
valor que muestra la tabla 8 es de 0,000, es menor al 0,05 (0,000 < 0,05), por lo
gue se acepta la hipotesis especifica tres, el coefiente rho de Sperman es de 0,464,
lo que indica que existe una relacién directa entre gestidon institucional y la
dimensién capacidad de conocimiento, asi mismo su grado es moderado. Se puede
afirmar con un 95% de confianzas que existe una relacion directa, positiva y
significativa entre la gestion institucional y la dimensién capacidad de conocimiento
en una direccion regional de agricultura. Al observar la tabla 4 se tiene que, de los
62 personas encuestados en la direccién regional de agricultura de Tumbes,
manifiesta que la gestidon institucional existe un 75.8% (45) nivel alto, esto
demuestra el que los instrumentos de gestion se encuentran actualizados; sin
embargo cuando observamos el comportamiento de la dimensién capacidad
conocimiento hay un 67.7% (42) de la personas indican un nivel regular, lo que un
poco difiere con la variable gestion institucional, lo que se concluye que en la
dimension capacidad conocimiento debera capacitar al personal en gestidn publica
y sistemas administrativos, fundamentandose en la teoria de Douglas (2004) el
fortalecimiento de capacidades es el conjunto de técnicas (administrativa),
conocimientos, habilidades, que ayuden tanto a los individuos como a las
compaifias, en el ejercicio de sus funciones y les permita alcanzar las metas
planteadas en torno a su desarrollo (Citado en Sinacatri, 2007, p. 21); como también
al mismo tiempo, en las compafiias y empresas desenlazan mucha fortaleza,
elaboran, adecuan y conservan capacidad en el futuro. El fortalecimiento de

capacidades significa realizar la secuencia, metodologia, lineamientos necesarios
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gue ayude a cumplir las metas que espera dicha organizacion (FAO, 2015; Douglas,
2004; Citado en Sinacatri, 2007, p. 21); ademas, cosa parecida sucede también
con, dos ingenieros que desarrollaron estudios en administracion, el
estadounidense Frederick Winslow Taylor, puso en marcha "escuela cientifica en
gestion", que se interesa por la eficiencia de la compafiia mediante la reduccion de
tareas de los colaboradores; otro europeo, Henry Fayol desarrolla la "teoria clasica”
gue aumenta la eficiencia de la compafiia a través de las practicas y componentes.
Ya que estos dos enfoques, el rumbo clasico de la administracién se divide en dos
caminos: La primera es la escuela de Taylor, que enfatizaba la segmentacion del
trabajo obrero, sobre las tendencias necesarias para realizar una faena en la época
exacta para realizarla, formandose asi lo que se denomina "la organizacion racional
del trabajo" (Chiavenato, 2006, p.126); de igual manera, la division legitima del
trabajo no solo se referia al analisis del trabajo, al estudio de tiempos y
movimientos, al cansancio del trabajador, a la distribucion de labores, capacitacion
de trabajadores, a los planes salariales e incentivos, sino también concernidos
métodos y procesos de trabajo, las maquinas, los materiales eliminan los residuos
y aumentan la eficiencia (Chiavenato, 2006, p.126). Por otra parte, proteger la
inspeccion funcional, la presencia de supervisores técnicos. Esto expone el por qué
el periodo de control de la calidad se determina por el manejo del reconocimiento
como instrumento de control para el descubrimiento de errores. La segunda escuela
es la de Fayol, que ponia énfasis en la fisiologia y anatomia de la organizacion
(Chiavenato, 2006, p.126); en tanto a las dimensiones se observa tres aspectos: la
primera tocada con la administracion, precisa el hecho de modo que planear,
organizar, dirigir, coordinar, controlar. Estos componentes de la administracion se
hallan presentes en diferentes tareas. Para Fayol, la ocupacion administrativa no
se reune solo en la cupula de la organizacién, sino que se comercializa de manera
conveniente entre los niveles escalonados (Chiavenato, 2006, p.126); en relacién
a la segunda dimensién capacidad de habilidades, Viene a ser la secuencia de
seleccionar al personal con habilidades que le permita realizar su trabajo evaluando
las desiguales destrezas y aptitudes de los aspirantes al puesto vacante en la
organizacion (Chiavenato, 2016). También, la tercera dimension relacionada con
el conocimiento, Dentro de una institucion los individuos que estan en un puesto,

es necesario que conozca sus funciones y que el resultado de dicho conocimiento
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sea la eficacia dentro de sus labores, mientras que, por parte de la institucion, debe
cumplir la mensualidad celebrada y otorgar las condiciones laborales adecuadas
(Heredia et al. 2020); entonces esto nos permite concluir que, Lujan (2018) en su
estudio manifiesta la correlacién que hay con la gestion institucional y la satisfaccion
laboral de sus colaboradores en la compafiia, su investigacion es correlacional,
finiquita las variables existen una relacién directa, positiva dentro de empresa

mejorando procedimientos que forma parte de la segunda variable.
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VI. CONCLUSIONES

6.1.

Mediante la realizacion de una prueba de correlacion con el coeficiente de
Sperman, el presente estudio pretendia verificar el objetivo general. Los
resultados de la Tabla 6 indicaron una asociacion directa significativa entre la
gestion institucional y el desarrollo de capacidades, como demuestra el
coeficiente obtenido de 0,372 y un valor p de 0,003. Dado que este valor es
inferior a 0,05 (0,003 < 0,05), se rechaza la hipétesis nula y se acepta la

hipotesis general.

6.2. Examinando la correlacion entre la variable gestion institucional y la dimension

6.3.

6.4.

capacidad administrativa con el coeficiente rho Sperman, la Tabla 7 revela
una conexion directa entre ellas con una correlacion de 0,480. En
consecuencia, se acepta la hipétesis especifica, y su relacion es directa y
considerable.

El objetivo dos la tabla 8 correlacion de rho de Sperman indica 0,395, es decir,
una relacion directa entre la gestion institucional y la dimension capacidad de
habilidades, con lo que se acepta la hipétesis de especifica, y su relacion es
directa y significativamente; asimismo el p valor que muestra es de 0,002, es
menor al 0,05 (0,002 < 0,05), asi mismo su grado es moderado. Este resultado
responde al objetivo que si existe una influencia entre la gestion institucional

y dimensién capacidad de habilidades.

La prueba de correlacion del coeficiente rho de Sperman de la Tabla 9 revela
una asociacion directa y significativa entre la gestion institucional y la
dimensién capacidad de conocimiento. Esto se refleja en el valor p, que es
inferior a 0,05 (0,000 < 0,05). Puede afirmarse con seguridad que existe una
influencia del 95% entre ambos factores.
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VIl. RECOMEDACIONES

Exhortar al Gobernador regional, que es necesario que en la Direccion
Regional de Agricultura los trabajadores conozcan herramientas de
fortalecimiento de capacidad, que permitan contribuir al objetivo principal de
la entidad, asi mismo los recursos que sean destinados al desarrollo de

capacidades y esto redunde en beneficios de los agricultores en la region.

Al director de agricultura que es necesario fortalecer al personal, con
metodologia, procedimientos y técnicas que contribuyan al mejoramiento de

la capacidad administrativa en la entidad gubernamental.

A las Autoridades de los niveles de gobierno en el ambito de Tumbes, que
se involucre en un fortalecimiento capacidades tanto administrativa,

habilidades y conocimiento y contribuyan a gestion institucional.

A la Poblacion agricola que continte confiando en la direccién regional de
agricultura, que, a pesar de sus limitaciones, trata de brindarle su mejora

atencion para el cierre de brechas.
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ANEXO 1.

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Gestidn institucional y fortalecimiento de capacidades de una direccion regional de agricultura, 2023
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una

regional

H2:

institucional

La gestion
se
asocia de manera
positiva y

significativa en la

capacidad de
habilidades  de
una direccion
regional de
agricultura 2023;
H3: La gestion
institucional  se

asocia de manera

positiva y

capacidad

administrativa de
Direccion
Regional de
Agricultura, 2023

una

O2: Analizar las
influencias de la
gestion

institucional en la

capacidad de
habilidades de
una Direccion
Regional de

Agricultura, 2023

Os:

influencias la

Describir la




P3: ¢De qué
manera la gestion
institucional

influye en
capacidad de
conocimiento de
una Direccion
Regional de

Agricultura, 20237

significativa en la
de

comprension de

técnica

direccién
de
agricultura 2023.

una

regional

gestion
institucional en la
de

conocimiento de

capacidad

Direccion
Regional de
Agricultura, 2023

una




Anexo 2. Matriz de Operacionalizacion de variables

y sustento en el contexto de
los trabajadores de una
forma ordenada para
alcanzar sus logros (Bautista

y Delgado 2020).

analizarlo (Hernandez et
al., 2018).

Asignar actividades

y recurso

Dirigir los esfuerzos

hacia un propésito

Comunicar

. S o : . - . Escala de
Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensidn Indicadores medicion
Estudiar la gestion | Gestion institucional que | Planificacion | Programacion
institucional representa al | es la variable
grupo de tareas necesarias | independiente se
asegurando el aporte de los | manifiesta a través de 3 Metas
trabajadores en la compafiia | componentes: Planes
para lograr las metas | Planificacion, - _ .
o o _ .. | Organizacion | Dividir el trabajo
trazadas en la organizacion | organizacion y direccion;
y que sen propuesto por la | empleando Agrupar actividades
alta superioridad. La | interrogatorios que -
Designar personas _
Gestion institucionalidad, indican que | admitan computar el . Ordinal
para ejecutarlo
Institucional es una secuencia de disefio | grado de una variable y




Direccion

Liderar

Motivar




Escala de

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensién Indicadores medicion

La variable dependiente | Fortalecimiento de Conoce sus
gque se estudiara es | capacidades viene hacer funciones,
fortalecimiento de | la variable dependiente | canacidad Analiza normatividad
capacidades, siendo el | se anuncia a través de 3 | administrativa | Cumplimiento de
contiguo de técnicas | componentes: capacidad funciones
(administrativa), administrativa, capacidad Destrezas

cortalecim conocimientos, de habilidades y Facilidad de ayudar

dgré:aa?)(;(r:?clizrc]itgs habilidades, que ayuden | capacidad de Cﬁ:&ﬁijd;:ege Practicas de Valores Ordinal

tanto a los individuos
como a la entidad, al buen
servicio de sus funciones
y obtener los objetivos en

torno a su desarrollo

conocimiento;
accediendo aplicar
interrogatorios que
apoyen las acciones que
se ejecutan calculando el

nivel de la una variable,

Aplica ensefanza,

Capacitacion
constante y




(Citado en Sinacatri, 2007,
p. 21).

demostrando la
informacion (Hernandez
et al., 2018).

Capacidad de
Conocimiento

Perfil del puesto




Anexo 3: Carta del investigador solicitando autorizacién a la entidad.

I’Mﬂa 6<Y |
rtxn-/zs>l¥§ '

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"
Tumbes, 27 de Abril del 2023
CARTA N° 001 - 2022-EST.-MAEST. ING. GFMR
Sefior:
ING. ROGER RUEDA REGALADO,
Director Regional de Agricultura — Tumbes

Asunto: Solicito Permiso para aplicar mi encuesta de Trabajo de hwestigacion,

Por el presente me dirijo a usted para indicarle que actuaimente estudo en la Universidad
Cesar Vallejo, el programa de Maestria en Gestion Pablica. Para obtener elgrado es necesario
realizar una investigacion el tema del estudio es "Gestion Institucional y fortalecimiento de
capacidades’. L.a misma esta basada en buscas la influencia para mejorar b produccion en los
colaboradores de la entidad que usted dirige

En este sentido, estoy realizande encuestas para la recopitacion de datos entre los

trabajadores de su representada. El objetive principal de esta investigacion es realizar un
estudio de viabllidad que permita determinar |a eficiencia y el fortalecimient de habilidades en

su Direccion que usted dinge.

Por lo tanto, le solicito que tenga la amabilidad de otorgar pemiso para realizar
encuestas entre el personal, en |a fecha de acuerdo con el proyecto de la ¥vestigacion

La informacion proporcionada por e personal en general, se mantencra confidencial y se
utilizara unicamente con fines académicos

Agradeciéndole, por la atencion y facilidades brindadas,

. o R
| wond COXIN REGONA, 3E AGRICULTURA TUNBES
Alentamente, UNIOAD OF TRAMITE

RECIBIDO

12_(—__'°
1
]

A e




Anexo 4: Respuesta de la entidad sobre la autorizacion

“ARO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

GOBIERNO REGIONAL TUMBES
DIRECCION REGIONAL AGRICULTURA TUMBES

22 MA
Ing.
GIAN FRANCO MENDOZA RAMIREZ
Calle 24 de julio con Prolongacidn Arica

Barrio San José
TUMBES

'Alumo: Informacidn solicitada

Referencla: CARTA N* 001-2022—EST-MAEST-ING.GFMR de
fecha 27.04.2023

Es grato dirigirme a usted, para expresarie m| cordial salude y en atencién
al documento de la referencia, hacemos de conocimiento que ef esta Direccidn
Regional de Agricultura le OTORGA EL PERMISO, solicitado para que pueda
realizar su encuesta y lograr el objetivo,

Sin otro particular, hago propicia la ocasidn para expresarie las muestras
de aprecio y estima personal.

(N Reg. /4935 330
N

vy
—'-F."_J. = IQ}QQéM




Anexo 5: Instrumentos de recoleccion de datos — Encuesta

Cuestionario
Variable 1: Gestion institucional
Introduccioén:

El presente instrumento tiene como finalidad Identificar el nivel de gestion

institucional de la Direccion Regional de Agricultura de la region de Tumbes - 2022.

Instruccion: Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que
sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su

respuesta.

Asimismo, debe marcar con un aspa la alternativa elegida. Ademas, indicarle no
existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”.
Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo con su contextualizacion.
Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Escala
Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5




Gestion institucional

NO

Planificaciéon

,Se encuentran programados todas las
actividades de cada una de las oficinas, de

acuerdo con el organigrama?

¢ Se difunde a todos los colaboradores la misiéon

y vision institucional?

¢ Se tiene definidos sus objetivos en el plan de

desarrollo o de gestién?

¢ Las metas fisicas estan acorde con las metas

financieras?

¢ Las metas fisicas estan vinculadas a los

objetivos institucionales?

¢, Se cuenta con los instrumentos de gestion:
MOF, ROF, TUPA y POI actualizados?

¢ Los planes operativos estan vinculadas a los

instrumentos de gestién?

Organizacion

¢La entidad tiene una estructura organizacional
acorde con la naturaleza de sus actividades y

operaciones?

¢ Existe un organigrama, en el cual se aprecian
visualmente la relacibn de jerarquicas o de

directivos?




10

¢La descripcion de las funciones para cada
cargo existente, permiten identificar claramente
las responsabilidades de cada Trabajador y/o

empleado?

11

¢ Las funciones para cada cargo existente, estan
debidamente actualizada de acuerdo con los

nuevos lineamientos gubernamentales?

12

¢, Se establecen los requisitos minimos o el perfil
de conocimientos y experiencia que debe reunir

cada cargo?

13

¢ Existe constancia firmada por cada trabajador
y/lo empleado, sobre el conocimiento vy
entendimiento de sus funciones y

responsabilidades?

14

¢, Se asigna recursos de acuerdos a las

actividades?

Direccion

15

Los servidores de la oficina legal cooperan con la
fluidez documentaria para los tramites

correspondientes.

16

¢Los directivos de la Oficina muestran liderazgo

durante la Gestion institucional que realizan?

17

¢ La comunicacion es bidireccional entre
directivos y trabajadores lo que contribuye en la

mejora de la gestion?




18

¢ Los directivos son los més adecuados para
lograr el buen funcionamiento de la Oficina de la

Direccion de Agricultura?

19

¢ Los directivos de la Oficina evaltan la
responsabilidad laboral segun los objetivos
previstos en la Planificacion y organizacién

administrativa?

20

¢, Se implementa estandares de calidad que
permita evaluar la gestiéon y proponer mejora de
los procesos?

21

¢ Los directivos de la Oficina felicitan al personal

cuando logran sus objetivos institucionales?

22

¢ La Direccion de Agricultura capacitan al
personal en habilidades blanda y liderazgo?




Cuestionario
Variable 2: Fortalecimiento de Capacidades
Introduccién:

El presente instrumento tiene como finalidad Identificar el nivel de fortalecimiento de

Capacidades de la Direccién Regional de Agricultura de la regidon de Tumbes - 2022.

Instruccion: Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que
sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su

respuesta.

Asimismo, debe marcar con un aspa la alternativa elegida. Ademas, indicarle no
existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas’.
Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo con su contextualizacion.
Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Escala
Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5

Fortalecimiento de habilidades

N° Capacidad Administrativa 1 2 3 4 5




1 | ¢El  reglamento interno es  aplicado
correctamente a todos los que laboran en la
entidad?

2 | ¢ Las leyes, directivas del sector es conocida
por los colaboradores de la entidad?

3 | ¢Se cumplen con las normatividades del sector?

4 | ¢Analizan normas para aplicarlas en sus
actividades diarias?

5 | ¢Los servidores que prestan servicios en la
oficina se identifican con la organizacién?

6 | ¢Los servidores que prestan servicios cumplen
con sus funciones de acuerdo con el manual de
funciones?

Capacidad de habilidades

7 | ¢Se siente identificado y a gusto con el trabajo
gue desempeiia?

8 | ¢La experiencia laboral es fundamental para que
todo el trabajador tenga buen desempefio
laboral.?

9 | ¢Existe compromiso con tus compafieros de
trabajo con la entidad?

10 | ¢ Los colaboradores participan en las actividades
programadas por la Direccién?

11 | ¢Son positivas las relaciones entre todos los

trabajadores de la entidad?




12 | ¢Su jefe de la entidad maneja estrategias de
autorregulacion emocional en diversas actitudes
para con los trabajadores?

Capacidad conocimiento

13 | ¢El personal especializado en diferentes temas
de la entidad ensefia a los coladores para que
realicen un trabajo eficiente?

14 | ¢Los jefes de la entidad ensefian a su personal
para realizar un trabajo en conjunto?

15 | ¢ Existe un plan de capacitacion para el personal
de la entidad?

16 | ¢Se encuentra capacitado para cumplir el cargo
gue se le encomend6?

17 | ¢ Tiene el perfil para estar en el cargo?

18 | ¢ Las convocatorias que se realizan en su

entidad cumplen el perfil?




Anexo 6: Validacion de Expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento

“Gestion institucional y fortalecimiento de capacidades de una direccién regional

de agricultura, 2023”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para

lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean

utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez:

Luis Alberto Herrera Sanjinez

Grado profesional:

Maestria ()

Doctor ( x)

Area de formacién académica:

Contabilidad

Areas de experiencia profesional:

Gestion Publica

Tiempo de experiencia profesional en | 15 afios
el area:
Experiencia en Investigacion | 05 afios

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3. Datos del Instrumento:

Cuestionario dirigido a funcionarios y servidores publicos de la Direccion

Regional de Agricultura de Tumbes.

Nombre de la Prueba: | Cuestionario Dirigido a funcionarios y servidores

publicos de la Direccién Regional de Agricultura de la

Region Tumbes

Autor (a)(es): | Mendoza Ramirez, Giam Franco

Procedencia:




Proyecto de investigacion: Gestion institucional y
fortalecimiento de capacidades de una direccién

regional de agricultura, 2023

Administracion:

Individual

Tiempo de aplicacion:

Entre 15 a 20 minutos

Ambito de aplicacion:

Personal del Direccién Regional de Agricultura de la
Regién Tumbes

Significacion:

Este instrumento estd compuesto por 40 preguntas
cerradas, tales preguntas han sido desarrolladas
teniendo en cuenta las variables de estudio: Gestion
institucional, donde cada variable tiene dimensiones
e indicadores. Con respecto a la primera variable, la
dimension Planificacion tiene cuatro indicadores
(Programacion/Metas/Planes), la dimension
Organizacion también tiene tres indicadores (Dividir
el trabajo/Agrupar actividades/Designar
personas/Asignar actividades) y la dimension
Direccion tiene cuatro indicadores
(Dirigir/fComunicar/Liderar/Motivar). Con respecto a
la segunda variable, la dimension Capacidad
administrativa tiene tres indicadores (Conoce sus
funciones/Analiza normatividad/Cumplimiento de
funciones), la dimension habilidades tiene tres
indicadores (Destrezas/Facilidades/Practicas) y la
dimension Conocimiento tiene tres indicadores

(Aplica ensefianzas/Capacitacion/Perfil).




4. Soporte Técnico:

Escala/Variable

Sub escala

(dimensiones

Definicion / Explicacién

Gestion

Institucional

)
corresponde a las actividades del proceso
que corresponde a identificar las
insuficiencias que presenta la
organizaciéon, se define los objetivos de
crecimiento. En esa misma linea Bautista
Planificacion

y Delgado (2020) mencionan, que en este
proceso se lleva a cabo todo el
procedimiento del proyecto, se plantea los
objetivos para el desarrollo de las

actividades establecidas por un ente.

Organizacion

Se basa en tener una debida etapa
estructurada, sistematica, orden referente
a la organizacion. En ese sentido tiene que
regirse en base a objetivos concretos,
especificos que sean estructurados de
forma coherente, estas tienen que ser
supervisadas en forma concatenada para
ver su eficacia y eficiencia en como se

desenvuelven Berrera y Ysuiza (2018).

Direccion

es decir no solo tiene que ver con el orden,
sino como la forma en que se direccionara
la situacioén respecto a las organizaciones,
porque son las que de alguna forma
necesitan una debida orientacion que
sirven para el logro respecto a los objetivos
que estan enfocados Berrera y Ysuiza
(2018)

Administrativa

Segun Chiavenato (2016) define Ila
capacidad administrativa, como la




agrupacion de diferentes  técnicas
procedimentales cuyo objetivo es atraer a
la mayor cantidad de candidatos posibles
y potenciales que cuenten con las
especificaciones y el perfil del puesto
vacante, de modo que esto pueda

alimentar a la siguiente etapa del proceso.

es definida como la etapa del proceso de
seleccion en la cual se evalldan las
diferentes habilidades y competencias de
los aspirantes al puesto vacante, de modo

o gque se pueda constatar aquellas
Fortalecimiento

de

Capacidades

Habilidades habilidades declaradas por las personas,
de modo que se pueda dar paso a la
siguiente etapa; todo ello con la finalidad
de encontrar a las personas que cuenten
con los conocimientos necesarios en la

organizacién (Chiavenato, 2016).

Se define como la etapa en la que se
celebra el comparativo con las personas
gue ha resultado seleccionada para
o ocupar el puesto vacante; mientras que,
Conocimiento S
por parte de la organizacion, esta se
compromete a pagar la remuneracion
pactada y entregar las condiciones

laborales necesario Heredia et al. (2020).

5. Presentacion de instrucciones para el validador:

A continuacién, a usted le presento el instrumento Cuestionario Dirigido a

funcionarios y servidores publicos de la Direccion Regional de Agricultura de

Tumbes, elaborado por Mendoza Ramirez Gian Franco. De acuerdo con los

siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.



Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1 No cumple con el El item no es claro.
El item se | criterio
comprende
facilmente, es | 2. Bajo Nivel El item requiere Dbastantes
decir, su modificaciones 0 una

sintactica y
semantica son
adecuadas.

modificacion muy grande en el
uso de las palabras de acuerdo
con su significado o por la
ordenacion de las mismas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion
muy especifica de algunos de los
términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica
y sintaxis adecuada.

COHERENCIA
El item tiene
relacion légica

con la
dimensibn o
indicador que

estd midiendo.

1. totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacién logica
con la dimension.

2. Desacuerdo (bajo nivel | EI item tiene wuna relacion

de acuerdo) tangencial /lejana con la
dimension.

3. Acuerdo (moderado El item tiene una relacién

nivel )

moderada con la dimension que
se esta midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdob(alto nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con la dimension
gue esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial 0]

importante, es
decir debe ser
incluido.

1 No cumple con el

El item puede ser eliminado sin

criterio gue se vea afectada la medicién
de la dimension.
2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia,

pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente
importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe
ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: cuestionario dirigido a funcionarios y
servidores publicos de la direccion regional de agricultura de tumbes




RESPECTO A LA VARIABLE 1: GESTION INSTITUCIONAL

e Primera dimension: Planificacién
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestién
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Programacion

iSe encuentran
programados todas las
actividades de cada una
de las oficinas, de
acuerdo con el
organigrama?

¢ Se difunde a todos los
colaboradores la mision
y vision institucional?

. Se tiene definidos sus
objetivos en el plan de
desarrollo o de gestiéon?

Metas

¢ Las metas fisicas estan
acorde con las metas
financieras?

¢ Las metas fisicas estan
vinculadas a los
objetivos institucionales?

Planes

.Se cuenta con los
instrumentos de gestion:
MOF, ROF, TUPA y POI
actualizados?

¢Los planes operativos
estan vinculadas a los
instrumentos de gestién?




e Segunda dimension: Organizacion
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Dividir Trabajo

¢La entidad tiene una
estructura
organizacional acorde
con la naturaleza de
sus actividades vy
operaciones?

¢ Existe un
organigrama, en el cual
se aprecian
visualmente la relacion
de jerarquicas o de
directivos?

Agrupar
Actividades

¢La descripcién de las
funciones para cada
cargo existente,
permiten identificar
claramente las
responsabilidades de
cada Trabajador y/o
empleado?

¢Las funciones para
cada cargo existente,
estan debidamente
actualizada de acuerdo
con los nuevos
lineamientos
gubernamentales?

Designar
personas

;,Se establecen los
requisitos minimos o el
perfil de conocimientos
y experiencia que debe
reunir cada cargo?

¢ Existe constancia
firmada por cada
trabajador ylo
empleado, sobre el
conocimiento y
entendimiento de sus




funciones y
responsabilidades?

Asignar
actividades

¢, Se asigna recursos
de acuerdos a las
actividades?

Tercera dimension; Direccion

Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestién
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Dirigir

¢cLos servidores de la
oficina legal cooperan
con la fluidez
documentaria para los
tramites
correspondientes?

¢cLa orientacion que
brindan los servidores
de la oficina legal es la
adecuada a sus
compaferos
institucional?

Comunicar

;La comunicacion es
bidireccional entre
directivos y trabajadores
lo que contribuye en la
mejora de la gestion?

¢ Los directivos son los
mas adecuados para
lograr el buen
funcionamiento de la
Oficina de la Direccién
de Agricultura?

Liderar

;Los directivos de la
Oficina  evaltan la
responsabilidad laboral
segin los objetivos
previstos en la
Planificacién y
organizacion

administrativa?




. Se implementa
estandares de calidad
gue permita evaluar la
gestibn 'y  proponer
mejora de los procesos?

Motivar

,Los directivos de la
Oficina  felicitan  al
personal cuando logran
sus objetivos
institucionales?

¢La Direccion de
Agricultura capacitan al
personal en habilidades
blanda y liderazgo?

RESPECTO A LA VARIABLE 2: FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

Primera dimension: Administrativa
Objetivos de la dimensién: Determinar la asociacion de la gestion institucional en
el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional de Agricultura en

Tumbes.

I
INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Conoce sus
funciones

¢El reglamento interno
es aplicado
correctamente a todos
los que laboran en la
entidad?

¢ Las leyes, directivas
del sector es conocida
por los colaboradores de

la entidad?

Analiza
Normatividad

.Se cumplen con las
normatividades del
sector?

SAnalizan normas para
aplicarlas en sus
actividades diarias?

Cumplimiento
de funciones

¢cLos  servidores que
prestan servicios en la




oficina se identifican con 3 4
la organizacién?

¢Los servidores que

prestan servicios

cumplen con sus 4

funciones de acuerdo 3 4
con el manual de

funciones?

e Segunda dimension: Habilidades

Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestidn
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacione
s/
Recomendaci
ones

Destrezas

¢ Se siente identificado y a
gusto con el trabajo que
desempeia?

¢La experiencia laboral es
fundamental para que
todo el trabajador tenga
buen desempefio
laboral.?

Facilidades de
ayuda

¢Existe compromiso con
tus comparfieros de
trabajo con la entidad?

¢ Los colaboradores
participan en las
actividades programadas
por la Direcciéon?

Practicas de
Valores

sSon positivas las
relaciones entre todos los
trabajadores de la
entidad?

¢Su jefe de la entidad
maneja estrategias de
autorregulacion
emocional en diversas
actitudes para con los
trabajadores?




e Tercera dimension: Conocimiento
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion
es

Aplica
ensefanzas

¢El personal
especializado en
diferentes temas de la
entidad ensefia a los
coladores para que
realicen un trabajo
eficiente?

¢Los jefes de la entidad
ensefian a su personal
para realizar un trabajo
en conjunto?

Capacitacion

¢(Existe un plan de
capacitacion para el
personal de la entidad?

.Se encuentra
capacitado para cumplir
el cargo que se le
encomend6?

Perfil

¢ Tiene el perfil para
estar en el cargo?

¢ Las convocatorias que
se realizan en su
entidad cumplen el
perfil?

Luis Alberto Herrera Sanjinez




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Gestion institucional y fortalecimiento de capacidades de una direccién regional
de agricultura, 2023”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean

utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | Alberto Leonides Herrera Avila

Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor ( x

)

Area de formacién académica: | Contabilidad

Areas de experiencia profesional: | Gestion Publica

Tiempo de experiencia profesional en | 15 afios

el area:

Experiencia en Investigacion | 05 afios

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3. Datos del instrumento:

Cuestionario Dirigido a funcionarios y servidores publicos de la Direccidn

Regional de Agricultura de Tumbes

Nombre de la Prueba: | Cuestionario Dirigido a funcionarios y servidores publicos
de la Direccion Regional de Agricultura de la Region
Tumbes

Autor (a)(es): | Mendoza Ramirez, Giam Franco



Procedencia:

Proyecto de investigacidon: Gestion institucional y
fortalecimiento de capacidades de una direccion regional
de agricultura, 2023

Administracion:

Individual

Tiempo de aplicacion:

Entre 15 a 20 minutos

Ambito de aplicacion:

Personal del Direccién Regional de Agricultura de la
Region Tumbes

Significacion:

Este instrumento estda compuesto por 40 preguntas
cerradas, tales preguntas han sido desarrolladas
teniendo en cuenta las variables de estudio: Gestion
institucional, donde cada variable tiene dimensiones
e indicadores. Con respecto a la primera variable, la
dimensién Planificacion tiene cuatro indicadores
(Programacion/Metas/Planes), la dimension
Organizacion también tiene tres indicadores (Dividir
el trabajo/Agrupar actividades/Designar
personas/Asignar actividades) y la dimensién
Direccion tiene cuatro indicadores
(Dirigir/fComunicar/Liderar/Motivar). Con respecto a
la segunda variable, la dimensiébn Capacidad
administrativa tiene tres indicadores (Conoce sus
funciones/Analiza normatividad/Cumplimiento de
funciones), la dimension habilidades tiene tres
indicadores (Destrezas/Facilidades/Practicas) y la
dimensién Conocimiento tiene tres indicadores
(Aplica ensefianzas/Capacitacion/Perfil).

4. Soporte tedrico:

Escala/Variable | Sub escala Definicién / Explicacion
(dimensiones
)
corresponde a las actividades del proceso que
corresponde a identificar las insuficiencias que
presenta la organizacion, se define los
objetivos de crecimiento. En esa misma linea
Planificacién Bautista y Delgado (2020) mencionan, que en
Gestion este proceso se lleva a cabo todo el
Institucional procedimiento del proyecto, se plantea los

objetivos para el desarrollo de las actividades
establecidas por un ente.

Se basa en tener una debida etapa

Organizacion | estructurada, sistematica, orden referente

a la organizacion. En ese sentido tiene que




regirse en base a objetivos concretos,
especificos que sean estructurados de
forma coherente, estas tienen que ser
supervisadas en forma concatenada para
ver su eficacia y eficiencia en como se
desenvuelven Berrera y Ysuiza (2018).

es decir no solo tiene que ver con el orden,
sino como la forma en que se direccionara
la situacion respecto a las organizaciones,
porque son las que de alguna forma
necesitan una debida orientaciébn que
sirven para el logro respecto a los objetivos
que estan enfocados Berrera y Ysuiza
(2018)

Segun Chiavenato (2016) define la
capacidad administrativa, como la
agrupacion de diferentes técnicas
procedimentales cuyo objetivo es atraer a
Administrativa | la mayor cantidad de candidatos posibles
y potenciales que cuenten con las
especificaciones y el perfil del puesto
vacante, de modo que esto pueda
alimentar a la siguiente etapa del proceso.
es definida como la etapa del proceso de
seleccion en la cual se evalian las
diferentes habilidades y competencias de
los aspirantes al puesto vacante, de modo
gque se pueda constatar aquellas
Habilidades habilidades declaradas por las personas,
de modo que se pueda dar paso a la
siguiente etapa; todo ello con la finalidad
de encontrar a las personas que cuenten
con los conocimientos necesarios en la
organizaciéon (Chiavenato, 2016).

Se define como la etapa en la que se
celebra el comparativo con las personas
gue ha resultado seleccionada para
ocupar el puesto vacante; mientras que,
por parte de la organizacion, esta se
compromete a pagar la remuneracion
pactada y entregar las condiciones
laborales necesario Heredia et al. (2020).

Direccion

Fortalecimiento
de
Capacidades

Conocimiento

5. Presentacion de instrucciones para el validador:

A continuacion a usted le presento el instrumento Cuestionario Dirigido_a

funcionarios y servidores publicos de la Direccion Regional de Agricultura




de Tumbes elaborado por Mendoza Ramirez Gian Franco. De acuerdo con los

siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador

CLARIDAD 1 No cumple con el El item no es claro.

El item se | criterio

comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes

facilmente, es modificaciones o una modificacion

decir, Su muy grande en el uso de las palabras

sintactica y de acuerdo con su significado o por

semantica son la ordenacion de las mismas.

adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos
del item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y

sintaxis adecuada.

COHERENCIA | 1. totalmente en El item no tiene relacion logica con la

El item tiene | desacuerdo (no dimensioén.

relacion logica | cumple con el

con la | criterio)

dimensién 0 | 2. Desacuerdo (bajo | El item tiene una relacion tangencial

indicador  que | nivel de acuerdo) /lejana con la dimension.

esta midiendo.

3. Acuerdo
(moderado nivel )

El item tiene una relacion moderada
con la dimensibn que se esta
midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdob(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA | 1 No cumple con el El item puede ser eliminado sin que
El item es | criterio se vea afectada la medicién de la
esencial o] dimension.

importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro item puede estar incluyendo lo
gue mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DIRIGIDO A
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PUBLICOS DE LA DIRECCION REGIONAL
DE AGRICULTURA DE TUMBES



RESPECTO A LA VARIABLE 1: GESTION INSTITUCIONAL

e Primera dimension: Planificacion
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestién
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORE
S

ftem

Clarida
d

Coherenci
a

Relevanci
a

Observaciones/
Recomendacione
S

Programacio
n

iSe
encuentran
programados
todas las
actividades de
cada una de
las  oficinas,
de acuerdo
con el
organigrama?

¢ Se difunde a
todos los
colaboradores
la mision 'y
vision

institucional?

.Se tiene
definidos sus
objetivos en el
plan de
desarrollo o
de gestidon?

Metas

sLas  metas
fisicas estan
acorde con las
metas

financieras?

slLas  metas
fisicas estan
vinculadas a
los objetivos

institucionales
2

Planes

;,Se  cuenta
con los
instrumentos

de  gestidn:




MOF, ROF, 3 4
TUPA y POI
actualizados?

¢cLos  planes
operativos
estan 4
vinculadas a 3 4
los
instrumentos
de gestion?

e Segunda dimensioén: Organizacion
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

i Clarida | Coherenci | Relevanci Observaciones/
INDICADOR Item Recomendacion
ES d a a os

¢La entidad tiene
Dividir una  estructura

Trabajo |organizacional 4
acorde con la 3 4
naturaleza de sus
actividades y

operaciones?

¢ Existe un

organigrama, en

el cual se 4

aprecian 4 4
visualmente la

relacion de

jerarquicas o de

directivos?

Agrupar |¢La descripcion
Actividades|de las funciones
para cada cargo 4
existente, 3 4
permiten
identificar
claramente las
responsabilidade
S de cada
Trabajador y/o
empleado?

¢sLas funciones
para cada cargo
existente, estan 4
debidamente




actualizada
acuerdo con los
nuevos
lineamientos

gubernamentales
?

de 3

Designar
personas

.,Se establecen
los requisitos
minimos o el
perfil
conocimientos 'y
experiencia que
debe reunir cada
cargo?

de 3

¢ Existe
constancia
firmada por cada
trabajador
empleado, sobre
el conocimiento y
entendimiento de
sus funciones y

responsabilidade
s?

ylo 3

Asignar
actividades

iSe

recursos
acuerdos a
actividades?

asigna
de
las

Tercera dimension: Direccion

Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional

de Ag

ricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
[

Dirigir

;Los servidores de la
oficina legal cooperan
con la fluidez
documentaria para los
trdmites
correspondientes?

¢cLa orientacion que
brindan los servidores
de la oficina legal es la
adecuada a sus




comparfieros 3 4
institucional?

Comunicar |¢La comunicacion es
bidireccional entre
directivos y trabajadores 4
lo que contribuye en la 3 4
mejora de la gestion?

¢ Los directivos son los
mas adecuados para
lograr el buen 4
funcionamiento de la 3 4
Oficina de la Direccién
de Agricultura?

Liderar ¢;Los directivos de la
Oficina  evaltan la
responsabilidad laboral 4
segun los objetivos 3 4
previstos en la
Planificacion y

organizacion
administrativa?

.Se implementa
estandares de calidad
que permita evaluar la 4
gestibn 'y  proponer 3 4
mejora de los procesos?

Motivas ¢Los directivos de la
Oficina  felicitan  al
personal cuando logran 4
sus objetivos 3 4
institucionales?

JLa Direccion de
Agricultura capacitan al
personal en habilidades 4
blanda y liderazgo? 3 4

RESPECTO A LA VARIABLE 2: FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES
Primera dimension: Administrativa
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién
Regional de Agricultura en Tumbes.




INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
[

Conoce sus
funciones

¢El reglamento interno
es aplicado
correctamente a todos
los que laboran en la
entidad?

¢Las leyes, directivas
del sector es conocida
por los colaboradores

de la entidad?

Analiza
Normatividad

,Se cumplen con las
normatividades del
sector?

SAnalizan normas para
aplicarlas en sus
actividades diarias?

Cumplimiento
de funciones

¢,Los servidores que
prestan servicios en la
oficina se identifican con
la organizacién?

;Los servidores que
prestan servicios
cumplen con sus
funciones de acuerdo
con el manual de
funciones?

e Segunda dimension: Habilidades
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestién
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

Observaciones/

INDICADORES ftem Claridad Cohe;lrenm Relevancia | Recomendacione
S
¢ Se siente identificado y
Destrezas a gusto con el trabajo
gue desempefia? 4




¢La experiencia laboral
es fundamental para
que todo el trabajador
tenga buen desempefio
laboral.?

Facilidades de
ayuda

¢ Existe compromiso
con tus compafieros de
trabajo con la entidad?

JLos colaboradores
participan en las
actividades
programadas por la
Direccion?

Practicas de
Valores

Son  positivas  las
relaciones entre todos
los trabajadores de la
entidad?

¢Su jefe de la entidad
maneja estrategias de
autorregulacion
emocional en diversas
actitudes para con los
trabajadores?

e Tercera dimension: Conocimiento
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direcciéon Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Aplica
enseflanzas

¢El personal
especializado en
diferentes temas de la
entidad ensefia a los
coladores para que
realicen un trabajo
eficiente?

¢ Los jefes de la entidad
ensefian a su personal
para realizar un trabajo
en conjunto?




Capacitacion |¢Existe un plan de
capacitacion para el

personal de la entidad? 4
3

.Se encuentra

capacitado para cumplir

el cargo que se le 4

encomendd? 3

¢ Tiene el perfil para
estar en el cargo?

3
4
¢Las convocatorias que
se realizan en su entidad
cumplen el perfil? 4
3

Firma del evaluador
Alberto Leonides Herrera Avila



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Gestion institucional y fortalecimiento de capacidades de una direccién regional
de agricultura, 2023”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean

utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | Kevin Alex Melgar Ojeda

Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor ( x)

Area de formacion académica: | Contabilidad

Areas de experiencia profesional: | Gestion Publica

Tiempo de experiencia profesional en | 15 afios

el area:

Experiencia en Investigacion | 05 afios

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3. Datos del instrumento:

Cuestionario Dirigido a funcionarios y servidores publicos de la Direccion
Regional de Agricultura de Tumbes

Nombre de la Prueba: | Cuestionario Dirigido a funcionarios y servidores publicos de la
Direccion Regional de Agricultura de la Region Tumbes

Autor (a)(es): | Mendoza Ramirez, Giam Franco

Procedencia: | Proyecto de investigacion: Gestion institucional y fortalecimiento de
capacidades de una direccion regional de agricultura, 2023

Administracion: | Individual

Tiempo de aplicacion: | Entre 15 a 20 minutos




Ambito de aplicacion:

Personal del Direccion Regional de Agricultura de la Region
Tumbes

Significacion:

Este instrumento esta compuesto por 40 preguntas cerradas,
tales preguntas han sido desarrolladas teniendo en cuenta las
variables de estudio: Gestion institucional, donde cada variable
tiene dimensiones e indicadores. Con respecto a la primera
variable, la dimension Planificacion tiene cuatro indicadores
(Programacion/Metas/Planes), la dimension Organizacion
también tiene tres indicadores (Dividir el trabajo/Agrupar
actividades/Designar personas/Asignar actividades) y la
dimensién Direccion tiene cuatro indicadores
(DirigiryfComunicar/Liderar/Motivar). Con respecto a la segunda
variable, la dimension Capacidad administrativa tiene tres

indicadores (Conoce sus funciones/Analiza
normatividad/Cumplimiento de funciones), la dimension
habilidades tiene tres indicadores

(Destrezas/Facilidades/Practicas) y la dimensiéon Conocimiento
tiene tres indicadores (Aplica ensefianzas/Capacitacion/Perfil).

4. Soporte tedrico

Escala/Variable | Sub escala Definiciéon / Explicacion
(dimensiones)

Planificacion

corresponde a las actividades del proceso
que corresponde a identificar las
insuficiencias que presenta la organizacion,
se define los objetivos de crecimiento. En esa
misma linea Bautista y Delgado (2020)
mencionan, que en este proceso se lleva a
cabo todo el procedimiento del proyecto, se
plantea los objetivos para el desarrollo de las
actividades establecidas por un ente.

Gestion
Institucional

Organizacion | especificos que sean estructurados de

Se basa en tener una debida etapa
estructurada, sistematica, orden referente
a la organizacion. En ese sentido tiene
que regirse en base a objetivos concretos,

forma coherente, estas tienen que ser
supervisadas en forma concatenada para
ver su eficacia y eficiencia en como se
desenvuelven Berrera y Ysuiza (2018).

Direccion

es decir no solo tiene que ver con el
orden, sino como la forma en que se
direccionara la situacion respecto a las
organizaciones, porque son las que de




alguna forma necesitan una debida
orientacion que sirven para el logro
respecto a los objetivos que estan
enfocados Berrera y Ysuiza (2018)

Segun Chiavenato (2016) define la
capacidad administrativa, como la
agrupacion de diferentes técnicas
procedimentales cuyo objetivo es atraer a
Administrativa | la mayor cantidad de candidatos posibles
y potenciales que cuenten con las
especificaciones y el perfil del puesto
vacante, de modo que esto pueda
alimentar a la siguiente etapa del proceso.
es definida como la etapa del proceso de
seleccion en la cual se evaltan las
diferentes habilidades y competencias de
los aspirantes al puesto vacante, de modo
que se pueda constatar aquellas
Habilidades habilidades declaradas por las personas,
de modo que se pueda dar paso a la
siguiente etapa; todo ello con la finalidad
de encontrar a las personas que cuenten
con los conocimientos necesarios en la
organizacién (Chiavenato, 2016).

Se define como la etapa en la que se
celebra el comparativo con las personas
que ha resultado seleccionada para
ocupar el puesto vacante; mientras que,
por parte de la organizacion, esta se
compromete a pagar la remuneracion
pactada y entregar las condiciones
laborales necesario Heredia et al. (2020).

Fortalecimiento
de
Capacidades

Conocimiento

1. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL VALIDADOR:

A continuacion a usted le presento el instrumento Cuestionario Dirigido a
funcionarios y servidores publicos de la Direccién Regional de Agricultura
de Tumbes elaborado por Mendoza Ramirez Gian Franco. De acuerdo con los
siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador

CLARIDAD 1 No cumple con el El item no es claro.

El item se | criterio

comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes
facilmente, es modificaciones o una modificacion
decir, su muy grande en el uso de las palabras
sintactica y de acuerdo con su significado o por

la ordenacion de las mismas.




semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy

adecuadas. especifica de algunos de los términos

del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y

sintaxis adecuada.

COHERENCIA | 1. totalmente en El item no tiene relacion l6gica con la

El item tiene | desacuerdo (no dimension.

relacion logica | cumple con el

con la | criterio)

dimensién 0 | 2. Desacuerdo (bajo | El item tiene una relacion tangencial

indicador  que | nivel de acuerdo) /lejana con la dimension.

estd midiendo.

3. Acuerdo
(moderado nivel )

El item tiene una relacion moderada
con la dimensibn que se esta
midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdob(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o]

importante, es
decir debe ser
incluido.

1 No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que
se vea afectada la medicién de la
dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro item puede estar incluyendo lo
gue mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DIRIGIDO A
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PUBLICOS DE LA DIRECCION
REGIONAL DE AGRICULTURA DE TUMBES

RESPECTO A LA VARIABLE 1: GESTION INSTITUCIONAL

e Primera dimension: Planificacion
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.



INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
s

Programacién

:Se encuentran
programados todas las
actividades de cada una
de las oficinas, de
acuerdo con el
organigrama?

¢ Se difunde a todos los
colaboradores la mision
y visién institucional?

¢ Se tiene definidos sus
objetivos en el plan de
desarrollo o de gestién?

Metas

sLas metas fisicas
estan acorde con las
metas financieras?

clLas metas fisicas
estan vinculadas a los
objetivos
institucionales?

Planes

.Se cuenta con los
instrumentos de
gestion: MOF, ROF,
TUPA y POI
actualizados?

¢Los planes operativos
estan vinculadas a los
instrumentos de
gestion?

e Segunda dimension: Organizacion
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestidon
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
[




Dividir Trabajo

sLa entidad tiene una
estructura
organizacional acorde
con la naturaleza de sus
actividades y
operaciones?

¢ Existe un organigrama,
en el cual se aprecian
visualmente la relacion
de jerarquicas o de
directivos?

Agrupar
Actividades

¢La descripcion de las
funciones para cada
cargo existente,
permiten identificar
claramente las
responsabilidades de
cada Trabajador y/o
empleado?

¢Las  funciones para
cada cargo existente,
estan debidamente
actualizada de acuerdo
con los nuevos
lineamientos
gubernamentales?

Designar
personas

¢Se establecen los
requisitos minimos o el
perfil de conocimientos y
experiencia que debe
reunir cada cargo?

¢ Existe constancia
firmada por cada
trabajador ylo
empleado, sobre el
conocimiento y
entendimiento de sus
funciones y
responsabilidades?

Asignar
actividades

¢, Se asigna recursos de
acuerdos a las
actividades?




Tercera dimension: Direccion

Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direcciéon Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

ftem

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Dirigir

;Los servidores de la
oficina legal cooperan
con la fluidez
documentaria para los
tramites
correspondientes?

¢cLa orientacion que
brindan los servidores
de la oficina legal es la
adecuada a sus
compafieros
institucional?

Comunicar

iLa comunicacion es
bidireccional entre
directivos y
trabajadores lo que
contribuye en la mejora
de la gestion?

¢ Los directivos son los
mas adecuados para
lograr el buen
funcionamiento de Ila
Oficina de la Direccion
de Agricultura?

Liderar

;Los directivos de la
Oficina  evalian la
responsabilidad laboral
segun los objetivos
previstos en la
Planificacion y
organizacion

administrativa?

. Se implementa
estadndares de calidad
gue permita evaluar la
gestion 'y  proponer
mejora de los
procesos?




Motivas

,Los directivos de la
Oficina  felicitan  al
personal cuando logran
sus objetivos
institucionales?

iLa Direccién de
Agricultura capacitan al
personal en habilidades
blanda y liderazgo?

RESPECTO A LA VARIABLE 2: FORTALECIMIENTO DE

CAPACIDADES

Primera dimensién: Administrativa
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Conoce sus
funciones

¢El reglamento interno
es aplicado
correctamente a todos
los que laboran en la
entidad?

¢ Las leyes, directivas
del sector es conocida
por los colaboradores de

la entidad?

Analiza
Normatividad

.Se cumplen con las
normatividades del
sector?

SAnalizan normas para
aplicarlas en sus
actividades diarias?

Cumplimiento
de funciones

¢,Los  servidores que
prestan servicios en la
oficina se identifican con
la organizacién?




¢;Los servidores que
prestan servicios
cumplen con sus
funciones de acuerdo
con el manual de
funciones?

e Segunda dimension: Habilidades
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Destrezas

¢, Se siente identificado y
a gusto con el trabajo
gue desempefia?

¢La experiencia laboral
es fundamental para
gue todo el trabajador
tenga buen desempefio
laboral.?

Facilidades de
ayuda

¢ Existe compromiso con
tus compafieros de
trabajo con la entidad?

JLos colaboradores
participan en las
actividades
programadas por la
Direcciéon?

Practicas de
Valores

cSon  positivas las
relaciones entre todos
los trabajadores de la
entidad?

¢Su jefe de la entidad
maneja estrategias de
autorregulacién
emocional en diversas
actitudes para con los
trabajadores?




e Tercera dimension: Conocimiento
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion
es

Aplica
ensefanzas

¢El personal
especializado en
diferentes temas de la
entidad ensefia a los
coladores para que
realicen un trabajo
eficiente?

¢Los jefes de la entidad
ensefian a su personal
para realizar un trabajo
en conjunto?

Capacitacion

¢(Existe un plan de
capacitacion para el
personal de la entidad?

.Se encuentra
capacitado para cumplir
el cargo que se le
encomend6?

Perfil

¢ Tiene el perfil para
estar en el cargo?

¢ Las convocatorias que
se realizan en su
entidad cumplen el
perfil?

%>
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Gestion institucional y fortalecimiento de capacidades de una direccién regional
de agricultura, 2023”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean

utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | Saavedra Olivos Juan José
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ( x
Area de formacion académica: [gocente
Areas de experiencia profesional: Docencia y Gestion Publica
Tiempo de experiencia profesional en el 20 anos
area:
Experiencia en Investigacion 08 anos

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3. Datos del instrumento:

Cuestionario Dirigido a funcionarios y servidores publicos de la Direccidon
Regional de Agricultura de Tumbes

Nombre de la Prueba: | Cuestionario Dirigido a funcionarios y servidores publicos de la
Direccién Regional de Agricultura de la Region Tumbes

Autor (a)(es): | Mendoza Ramirez, Giam Franco

Procedencia: | Proyecto de investigacion: Gestion institucional y fortalecimiento de
capacidades de una direccion regional de agricultura, 2023

Administracion: | Individual

Tiempo de aplicacion: | Entre 15 a 20 minutos

Ambito de aplicacion: | Personal del Direccién Regional de Agricultura de la Region
Tumbes

Significacion: | Este instrumento estd compuesto por 40 preguntas cerradas,
tales preguntas han sido desarrolladas teniendo en cuenta las




variables de estudio: Gestion institucional, donde cada variable
tiene dimensiones e indicadores. Con respecto a la primera
variable, la dimension Planificacion tiene cuatro indicadores
(Programacion/Metas/Planes), la dimension Organizacion
también tiene tres indicadores (Dividir el trabajo/Agrupar
actividades/Designar personas/Asignar actividades) y la
dimensién Direccion tiene cuatro indicadores
(DirigiryfComunicar/Liderar/Motivar). Con respecto a la segunda
variable, la dimension Capacidad administrativa tiene tres

indicadores (Conoce sus funciones/Analiza
normatividad/Cumplimiento de funciones), la dimension
habilidades tiene tres indicadores

(Destrezas/Facilidades/Practicas) y la dimension Conocimiento
tiene tres indicadores (Aplica ensefianzas/Capacitacion/Perfil).

4. Soporte tedrico

Escala/Variable

Sub escala Definicion / Explicacion
(dimensiones)

Planificacién misma linea Bautista y Delgado (2020)

corresponde a las actividades del proceso
que corresponde a identificar las
insuficiencias que presenta la organizacion,
se define los objetivos de crecimiento. En esa

mencionan, que en este proceso se lleva a
cabo todo el procedimiento del proyecto, se
plantea los objetivos para el desarrollo de las
actividades establecidas por un ente.

Gestion
Institucional

Organizacion | especificos que sean estructurados de

Se basa en tener una debida etapa
estructurada, sistematica, orden referente
a la organizacion. En ese sentido tiene
gue regirse en base a objetivos concretos,

forma coherente, estas tienen que ser
supervisadas en forma concatenada para
ver su eficacia y eficiencia en cémo se
desenvuelven Berrera y Ysuiza (2018).

Direccion

es decir no solo tiene que ver con el
orden, sino como la forma en que se
direccionara la situacion respecto a las
organizaciones, porque son las que de
alguna forma necesitan una debida
orientacion que sirven para el logro
respecto a los objetivos que estan
enfocados Berrera y Ysuiza (2018)




Fortalecimiento
de
Capacidades

Administrativa

Segun Chiavenato (2016) define la
capacidad administrativa, como la
agrupacion de diferentes técnicas

procedimentales cuyo objetivo es atraer a
la mayor cantidad de candidatos posibles
y potenciales que cuenten con las
especificaciones y el perfil del puesto
vacante, de modo que esto pueda
alimentar a la siguiente etapa del proceso.

Habilidades

es definida como la etapa del proceso de
seleccion en la cual se evallan las
diferentes habilidades y competencias de
los aspirantes al puesto vacante, de modo
que se pueda constatar aquellas
habilidades declaradas por las personas,
de modo que se pueda dar paso a la
siguiente etapa; todo ello con la finalidad
de encontrar a las personas que cuenten
con los conocimientos necesarios en la
organizaciéon (Chiavenato, 2016).

Conocimiento

Se define como la etapa en la que se
celebra el comparativo con las personas
que ha resultado seleccionada para
ocupar el puesto vacante; mientras que,
por parte de la organizacion, esta se
compromete a pagar la remuneracion
pactada y entregar las condiciones
laborales necesario Heredia et al. (2020).

2.

PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL VALIDADOR:

A continuacion a usted le presento el instrumento Cuestionario Dirigido a
funcionarios y servidores publicos de la Direccion Regional de Agricultura

de Tumbes elaborado por Mendoza Ramirez Gian Franco. De acuerdo con los
siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador

CLARIDAD 1 No cumple con el El item no es claro.

El item se | criterio

comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes

facilmente, es modificaciones o una modificacion

decir, Su muy grande en el uso de las palabras

sintactica y de acuerdo con su significado o por

semantica son la ordenacion de las mismas.

adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos
del item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y

sintaxis adecuada.




COHERENCIA

El item tiene
relacion logica
con la
dimensién 0
indicador  que

esta midiendo.

1. totalmente en
desacuerdo (no
cumple con el
criterio)

El item no tiene relacion logica con la
dimensioén.

2. Desacuerdo (bajo
nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial
/lejana con la dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel )

El item tiene una relacion moderada
con la dimensibn que se esta
midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdob(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con la dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial 0]

importante, es
decir debe ser
incluido.

1 No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que
se vea afectada la medicién de la
dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro item puede estar incluyendo lo
gque mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DIRIGIDO A
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PUBLICOS DE LA DIRECCION
REGIONAL DE AGRICULTURA DE TUMBES

RESPECTO A LA VARIABLE 1: GESTION INSTITUCIONAL

e Primera dimensioén: Planificacion

Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestién
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

iSe
Programacién

programados todas las
actividades de cada una

encuentran




de las oficinas, de
acuerdo con el
organigrama?

¢ Se difunde a todos los
colaboradores la misiéon
y visioén institucional?

¢, Se tiene definidos sus
objetivos en el plan de
desarrollo o de gestién?

Metas

sLas metas fisicas
estan acorde con las
metas financieras?

clLas metas fisicas
estan vinculadas a los
objetivos
institucionales?

Planes

;,Se cuenta con los
instrumentos de
gestion: MOF, ROF,
TUPA y POI
actualizados?

¢Los planes operativos
estan vinculadas a los
instrumentos de
gestion?

e Segunda dimension: Organizacion
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

Observaciones/

INDICADORES item Claridad Cohe;lrenu Relevancia | Recomendacione
s
;La entidad tiene una
Dividir Trabajo |estructura
organizacional acorde 4
con la naturaleza de sus 3 4

actividades y
operaciones?




¢ Existe un organigrama,
en el cual se aprecian

visualmente la relacion 4
de jerarquicas o de 4 4
directivos?

Agrupar ¢La descripcion de las

Actividades |funciones para cada
cargo existente, 4
permiten identificar 3 4
claramente las

responsabilidades  de
cada Trabajador y/o
empleado?

¢Las funciones para
cada cargo existente,
estan debidamente 4
actualizada de acuerdo 3 4
con los nuevos
lineamientos
gubernamentales?

Designar ¢.Se establecen los
personas requisitos minimos o el
perfil de conocimientos y 4
experiencia que debe 3 4
reunir cada cargo?

¢ Existe constancia

firmada por cada

trabajador ylo 4

empleado, sobre el 3 4
conocimiento y

entendimiento de sus

funciones y

responsabilidades?

Asignar ¢ Se asigna recursos de
actividades |acuerdos a las
actividades?

Tercera dimension: Direccion

Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.




INDICADORES

ftem

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Dirigir

,Los servidores de la
oficina legal cooperan
con la fluidez
documentaria para los
tramites
correspondientes?

¢La orientacion que
brindan los servidores
de la oficina legal es la
adecuada a sus
companeros
institucional?

Comunicar

La comunicacion es
bidireccional entre
directivos y
trabajadores lo que
contribuye en la mejora
de la gestidon?

¢ Los directivos son los
mas adecuados para
lograr el buen
funcionamiento de Ia
Oficina de la Direccion
de Agricultura?

Liderar

,Los directivos de la
Oficina evaltan la
responsabilidad laboral
segun los objetivos
previstos en la
Planificacion y
organizacion

administrativa?

iSe implementa
estandares de calidad
gue permita evaluar la
gestibn 'y  proponer
mejora de los
procesos?

Motivas

;Los directivos de la
Oficina  felicitan al
personal cuando logran
sus objetivos
institucionales?




iLa Direccioén de
Agricultura capacitan al
personal en habilidades
blanda y liderazgo?

RESPECTO A LA VARIABLE 2: FORTALECIMIENTO DE

CAPACIDADES

Primera dimension: Administrativa
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestién
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
[

Conoce sus
funciones

¢El reglamento interno
es aplicado
correctamente a todos
los que laboran en la
entidad?

¢Las leyes, directivas
del sector es conocida
por los colaboradores de

la entidad?

Analiza
Normatividad

,Se cumplen con las
normatividades del
sector?

SAnalizan normas para
aplicarlas en sus
actividades diarias?

Cumplimiento
de funciones

¢;Los servidores que
prestan servicios en la
oficina se identifican con
la organizacion?

¢,Los  servidores que
prestan servicios
cumplen con sus
funciones de acuerdo
con el manual de
funciones?




e Segunda dimension: Habilidades
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Destrezas

¢, Se siente identificado y
a gusto con el trabajo
gue desempefia?

¢La experiencia laboral
es fundamental para
que todo el trabajador
tenga buen desempefio
laboral.?

Facilidades de
ayuda

¢ Existe compromiso con
tus comparferos de
trabajo con la entidad?

JLos colaboradores
participan en las
actividades
programadas por la
Direccion?

Practicas de
Valores

cSon  positivas las
relaciones entre todos
los trabajadores de la
entidad?

¢Su jefe de la entidad
maneja estrategias de
autorregulacién
emocional en diversas
actitudes para con los
trabajadores?

e Tercera dimension: Conocimiento
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion
es

¢El personal
especializado en




Aplica diferentes temas de la 4
ensefianzas |entidad ensefia a los
coladores para que
realicen un trabajo
eficiente?

¢ Los jefes de la entidad
ensefian a su personal
para realizar un trabajo 4
en conjunto? 3

Capacitacion |¢Existe un plan de
capacitacion para el
personal de la entidad? 4

.Se encuentra
capacitado para cumplir
el cargo que se le 4
encomend6? 3

Perfil ¢Tiene el perfil para
estar en el cargo?

¢Las convocatorias que
se realizan en su
entidad cumplen el 4
perfil? 3

Ny
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Gestion institucional y fortalecimiento de capacidades de una direccién regional
de agricultura, 2023”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean

utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | Maruja Pérez Vento

Grado profesional: | Maestria () Doctor ( x)

Area de formacion académica: | Educacion- Gestidon Publica

Areas de experiencia profesional: | Educacion y Gestidon Publica

Tiempo de experiencia profesional en el | 20 afios

area:

Experiencia en Investigacion | 08 afios

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3. Datos del instrumento:

Cuestionario Dirigido a funcionarios y servidores publicos de la Direccion
Regional de Agricultura de Tumbes

Nombre de la Prueba: | Cuestionario Dirigido a funcionarios y servidores publicos de la
Direccion Regional de Agricultura de la Region Tumbes

Autor (a)(es): | Mendoza Ramirez, Giam Franco

Procedencia: | Proyecto de investigacion: Gestion institucional y fortalecimiento de
capacidades de una direccion regional de agricultura, 2023

Administracion: | Individual

Tiempo de aplicacion: | Entre 15 a 20 minutos

Ambito de aplicacion: | Personal del Direccién Regional de Agricultura de la Region
Tumbes

Significacion: | Este instrumento estd compuesto por 40 preguntas cerradas,
tales preguntas han sido desarrolladas teniendo en cuenta las
variables de estudio: Gestion institucional, donde cada variable




tiene dimensiones e indicadores. Con respecto a la primera
variable, la dimension Planificacion tiene cuatro indicadores
(Programacion/Metas/Planes), la dimension Organizacion
también tiene tres indicadores (Dividir el trabajo/Agrupar
actividades/Designar personas/Asignar actividades) y la
dimension Direccion tiene cuatro indicadores
(Dirigir/fComunicar/Liderar/Motivar). Con respecto a la segunda
variable, la dimension Capacidad administrativa tiene tres

indicadores (Conoce sus funciones/Analiza
normatividad/Cumplimiento de funciones), la dimension
habilidades tiene tres indicadores

(Destrezas/Facilidades/Practicas) y la dimensiéon Conocimiento
tiene tres indicadores (Aplica ensefianzas/Capacitacion/Perfil).

4. Soporte tedrico

Escala/Variable

Sub escala Definicion / Explicacion
(dimensiones)

Planificacion misma linea Bautista y Delgado (2020)

corresponde a las actividades del proceso
que corresponde a identificar las
insuficiencias que presenta la organizacion,
se define los objetivos de crecimiento. En esa

mencionan, que en este proceso se lleva a
cabo todo el procedimiento del proyecto, se
plantea los objetivos para el desarrollo de las
actividades establecidas por un ente.

Gestiodn
Institucional

Organizacion especificos que sean estructurados de

Se basa en tener una debida etapa
estructurada, sistematica, orden referente
a la organizacion. En ese sentido tiene
gue regirse en base a objetivos concretos,

forma coherente, estas tienen que ser
supervisadas en forma concatenada para
ver su eficacia y eficiencia en cémo se
desenvuelven Berrera y Ysuiza (2018).

Direccion

es decir no solo tiene que ver con el
orden, sino como la forma en que se
direccionara la situacion respecto a las
organizaciones, porque son las que de
alguna forma necesitan una debida
orientacibn que sirven para el logro
respecto a los objetivos que estan
enfocados Berrera y Ysuiza (2018)

Administrativa

Segun Chiavenato (2016) define la
capacidad administrativa, como la




Fortalecimiento
de
Capacidades

agrupacion de diferentes técnicas
procedimentales cuyo objetivo es atraer a
la mayor cantidad de candidatos posibles
y potenciales que cuenten con las
especificaciones y el perfil del puesto
vacante, de modo que esto pueda
alimentar a la siguiente etapa del proceso.

Habilidades

es definida como la etapa del proceso de
seleccion en la cual se evallan las
diferentes habilidades y competencias de
los aspirantes al puesto vacante, de modo
que se pueda constatar aquellas
habilidades declaradas por las personas,
de modo que se pueda dar paso a la
siguiente etapa; todo ello con la finalidad
de encontrar a las personas que cuenten
con los conocimientos necesarios en la
organizaciéon (Chiavenato, 2016).

Conocimiento

Se define como la etapa en la que se
celebra el comparativo con las personas
que ha resultado seleccionada para
ocupar el puesto vacante; mientras que,
por parte de la organizacion, esta se
compromete a pagar la remuneracion
pactada y entregar las condiciones
laborales necesario Heredia et al. (2020).

3.

PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL VALIDADOR:

A continuacion a usted le presento el instrumento Cuestionario Dirigido_a
funcionarios vy servidores publicos de la Direccién Regional de Agricultura
de Tumbes elaborado por Mendoza Ramirez Gian Franco. De acuerdo con los

siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador

CLARIDAD 1 No cumple con el El item no es claro.

El item se | criterio

comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes

facilmente, es modificaciones o una modificacion

decir, Su muy grande en el uso de las palabras

sintactica y de acuerdo con su significado o por

semantica son la ordenacion de las mismas.

adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos
del item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y

sintaxis adecuada.

COHERENCIA | 1. totalmente en El item no tiene relacion l6gica con la

El item tiene | desacuerdo (no dimensién.

relacion logica




con la
dimension 0
indicador  que
esta midiendo.

cumple con el
criterio)

2. Desacuerdo (bajo
nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial
/lejana con la dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel )

El item tiene una relacion moderada
con la dimensibn que se esta
midiendo.

4. Totalmente de
Acuerdob(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con la dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial 0
importante, es
decir debe ser
incluido.

1 No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que
se vea afectada la medicién de la
dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro item puede estar incluyendo lo
gque mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DIRIGIDO A
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PUBLICOS DE LA DIRECCION
REGIONAL DE AGRICULTURA DE TUMBES

RESPECTO A LA VARIABLE 1: GESTION INSTITUCIONAL

e Primera dimension: Planificacién
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestidn
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

Observaciones/

INDICADORES item Claridad Cohearenu Relevancia | Recomendacione
S
s Se encuentran
Programacioén | programados todas las
actividades de cada una 4
de las oficinas, de 3 3




acuerdo con el
organigrama?

¢, Se difunde a todos los
colaboradores la misién
y vision institucional?

¢ Se tiene definidos sus
objetivos en el plan de
desarrollo o de gestién?

Metas

clLas metas fisicas
estdn acorde con las
metas financieras?

sLas metas fisicas
estan vinculadas a los
objetivos
institucionales?

Planes

;,Se cuenta con los
instrumentos de
gestion: MOF, ROF,
TUPA y POI
actualizados?

¢Los planes operativos
estan vinculadas a los
instrumentos de
gestion?

e Segunda dimension: Organizacion
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestidn
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

Observaciones/

INDICADORES ftem Claridad Cohtzrenm Relevancia | Recomendacione
S
¢sLa entidad tiene una
Dividir Trabajo | estructura
organizacional acorde 4
con la naturaleza de sus 3 4

actividades y
operaciones?




¢ Existe un organigrama,
en el cual se aprecian

visualmente la relacion 4
de jerarquicas o de 4 4
directivos?

Agrupar ¢La descripcion de las

Actividades |funciones para cada
cargo existente, 4
permiten identificar 3 4
claramente las

responsabilidades  de
cada Trabajador y/o
empleado?

¢Las funciones para
cada cargo existente,
estan debidamente 4
actualizada de acuerdo 3 4
con los nuevos
lineamientos
gubernamentales?

Designar ¢.Se establecen los
personas requisitos minimos o el
perfil de conocimientos y 4
experiencia que debe 3 4
reunir cada cargo?

¢ Existe constancia

firmada por cada

trabajador ylo 4

empleado, sobre el 3 4
conocimiento y

entendimiento de sus

funciones y

responsabilidades?

Asignar ¢ Se asigna recursos de
actividades |acuerdos a las
actividades?

Tercera dimension: Direccion

Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.




INDICADORES

ftem

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Dirigir

,Los servidores de la
oficina legal cooperan
con la fluidez
documentaria para los
tramites
correspondientes?

¢La orientacion que
brindan los servidores
de la oficina legal es la
adecuada a sus
companeros
institucional?

Comunicar

La comunicacion es
bidireccional entre
directivos y
trabajadores lo que
contribuye en la mejora
de la gestidon?

¢ Los directivos son los
mas adecuados para
lograr el buen
funcionamiento de Ia
Oficina de la Direccion
de Agricultura?

Liderar

,Los directivos de la
Oficina evaltan la
responsabilidad laboral
segun los objetivos
previstos en la
Planificacion y
organizacion

administrativa?

iSe implementa
estandares de calidad
gue permita evaluar la
gestibn 'y  proponer
mejora de los
procesos?

Motivas

;Los directivos de la
Oficina  felicitan al
personal cuando logran
sus objetivos
institucionales?




iLa Direccioén de
Agricultura capacitan al
personal en habilidades
blanda y liderazgo?

RESPECTO A LA VARIABLE 2: FORTALECIMIENTO DE

CAPACIDADES

Primera dimensiéon: Administrativa
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestidon
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccién Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Conoce sus
funciones

¢El reglamento interno
es aplicado
correctamente a todos
los que laboran en la
entidad?

¢ Las leyes, directivas
del sector es conocida
por los colaboradores de

la entidad?

Analiza
Normatividad

¢Se cumplen con las
normatividades del
sector?

SAnalizan normas para
aplicarlas en sus
actividades diarias?

Cumplimiento
de funciones

¢,Los  servidores que
prestan servicios en la
oficina se identifican con
la organizacién?

¢;Los servidores que
prestan servicios
cumplen con sus
funciones de acuerdo
con el manual de
funciones?




e Segunda dimension: Habilidades
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestion
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.

INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

Destrezas

¢, Se siente identificado y
a gusto con el trabajo
gue desempefia?

¢La experiencia laboral
es fundamental para
que todo el trabajador
tenga buen desempefio
laboral.?

Facilidades de
ayuda

¢ Existe compromiso con
tus comparferos de
trabajo con la entidad?

JLos colaboradores
participan en las
actividades
programadas por la
Direccion?

Practicas de
Valores

Son  positivas las
relaciones entre todos
los trabajadores de la
entidad?

¢Su jefe de la entidad
maneja estrategias de
autorregulacién
emocional en diversas
actitudes para con los
trabajadores?

e Tercera dimension: Conocimiento
Objetivos de la dimension: Determinar la asociacion de la gestién
institucional en el fortalecimiento de capacidades de la Direccion Regional
de Agricultura en Tumbes.




INDICADORES

item

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion
es

Aplica
ensefanzas

SEl personal
especializado en
diferentes temas de la
entidad ensefia a los
coladores para que
realicen un trabajo
eficiente?

¢Los jefes de la entidad
ensefian a su personal
para realizar un trabajo
en conjunto?

Capacitacion

¢Existe un plan de
capacitacion para el
personal de la entidad?

.Se encuentra
capacitado para cumplir
el cargo que se le
encomend6?

Perfil

¢ Tiene el perfil para
estar en el cargo?

¢ Las convocatorias que
se realizan en su
entidad cumplen el
perfil?

Dra. Maruja Pérez Vento

DNI 16795453




Anexo 07: Confiabilidad de los Instrumentos

Alfa de Cronbach variable 01 Gestién Institucional

. Preguntas/items | Total
N® Encuestas
Piloto Sum
PL|P2|P3|P4|P5|P6|P7| P8 | P9 |P10(P11|P12|P13| P14| P15|P16|P17|P18|P19|P20|P21| P22 | fila(t)
1 4 5 5 4 3 5 3 4 4 4 4 4 3 5 3 5 4 3 3 5 4 3 87
2 3 1 2 3 1 2 1 1 3 1 1 3 1 2 2 1 4 2 1 2 1 2 40
3 3 3 2 1 2 5 2 3 5 4 3 2 2 1 4 3 4 4 2 5 3 4 67
4 1 4 4 3 5 5 3 2 3 1 5 1 2 S 5 3 3 5 2 5 5 | 72
5 2 1 4 2 1 2 1 3 3 2 4 1 4 3 1 2 2 1 4 2 4 1 50
6 5 4 5 2 4 2 2 1 4 2 3 S 1 S 1 4 3 1 1 2 3 1 b1
7 3 1 1 3 2 4 4 5 2 2 3 3 5 2 3 3 5 3 S 4 3 3 69
3 4 1 1 1 2 1 1 2 2 1 3 3 3 1 1 1 1 1 3 1 3 1 38
9 3 3 4 4 1 3 4 2 1 3 5 5 1 4 4 3 3 4 1 3 5 4 70
10 2 5 4 5 3 4 4 4 4 5 3 2 3 3 4 5 5 4 3 4 3 4 83
11 4 5 4 5 4 1 5 1 2 1 2 4 3 3 3 5 2 3 3 1 2 3 66
12 2 5 3 2 1 2 1 5 1 2 4 2 3 3 4 5 2 4 3 2 4 4 (#15]
13 1 1 2 1 1 3 1 2 2 1 1 2 2 2 1 2 1 1 2 3 1 1 34
14 5 1 2 4 4 1 5 5 4 3 3 3 3 4 4 3 2 4 3 1 3 4 71
15 2 4 2 5 5 2 1 4 3 3 1 2 3 S 2 2 S 2 3 2 1 2 61
Varianza
PROMEDIO 2593|2593 |3.00(3.00| 2.60|2.80|2.53|2593|2.87|233(3.00| 2.80]| 2.60| 3.33| 2.80| 3.13 | 3.07| 2.80| 2.60 | 2.80 | 3.00| 2.64 Total
DESV EST 5; 1.28( 175|136 1.46| 1.50 | 1.47 | 1.55]| 1.49|1.19(1.29(1.31 | 1.26| 1.12 | 1.50( 1.37 | 1.41 | 1.39| 1.37 | 1.12 | 1.47 | 1.31 | 1.28 | Columnas
VARIANZA por Varianzas |
. 1.64| 3.07 | 1.86(2.14| 2.26| 2.17 | 241 221|141 | 167 (1.71|160| 1.26| 2.24( 1.89 | 1.8 | 1.52 | 1.89( 1.26 | 2.17 | 1.71 | 1.63 total de
item items §;2
SUMA DE
VARIANZAS de 42.09 243.24
los items 5i?




Fortalecimiento de capacidades

SUMA DE

ITEMS

72
77
76
63

71
38
56

67

38
54

71
29

61

25.87

200.78

item

P18

1.42

P17

1.18

P16

1.76

P15

1.69

P14

142

P13

1.18

P12

1.18

P11

1.69

P10

1.18

142

P2

1.69

P7

1.18

P6

1.44

P5

1.69

P4

1.42

P3

1.69

P2

1.18

P1

1.44

SUJETOS

10
11
12
13

14

VARIANZA

VARIANZA DE LA SUMA DE LOS ITEMS

a= 0.922



Aceptable

>
Elevada
1
100% de confiabilidad
en la medicién
(no hay error).





