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RESUMEN

En los distintos paises del mundo los centros policiales vienen enfrentando a
diversas problematicas como la trata de personas. En ese sentido, la
investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la gestion policial y
la lucha contra el delito de trata de personas en la ciudad de Huaraz 2022. La
metodologia fue de tipo aplicada, enfoque cuantitativo, disefio no experimental-
transversal y nivel correlacional; la muestra estuvo conformado por 82
participantes; los instrumentos utilizados fueron el cuestionario de la gestidon
policial y trata de personas, que contaron con validez y confiabilidad; los datos
obtenidos se procesaron en programa SPSS y se realizé el andlisis descriptivo
e inferencial. Los resultados evidencian que existe una correlacién positiva
considerable entre la gestion policial y la trata de personas (Rho de Spearman=
0,849 y p= 0,000< 0,05). Se concluy6 que el nivel alto de la gestion policial se
relaciona con el nivel alto de las acciones en contra de la trata de personas la
ciudad de Huaraz 2022.

Palabras clave: gestion, policial, trata de personas.
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ABSTRACT

In different countries around the world, police centers are facing various problems
such as human trafficking. In this sense, the objective of the research was to
determine the relationship between police management and the fight against the
crime of human trafficking in the city of Huaraz 2022. The methodology was
applied, quantitative approach, non-experimental-transversal design and
correlational level; the sample consisted of 82 participants; the instruments used
were the questionnaire of police management and human trafficking, which had
validity and reliability; the data obtained were processed in SPSS program and
descriptive and inferential analysis was performed. The results show that there is
a considerable positive correlation between police management and human
trafficking (Spearman's Rho= 0.849 and p= 0.000< 0.05). It was concluded that
the high level of police management is related to the high level of actions against

human trafficking in the city of Huaraz 2022.

Keywords: management, police, human trafficking.
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I. INTRODUCCION

En los distintos paises del mundo las autoridades politicas vienen
enfrentando diversos problemas que afectan a la estructura organizacional de la
sociedad en el siglo XXI. Uno de los principales problemas, de mayor gravedad,
es el reto de garantizar la seguridad de la poblacién. En ese sentido, la gestion
de seguridad en un pais, demanda la eficiencia de la organizacion policial y de
la efectividad de sus miembros, de forma que se logre brindar tranquilidad y

seguridad a la poblacion.

Los altos niveles de inseguridad ciudadana, esta llevando a que las
autoridades politicas tomen diversas medidas para contrarrestar el fenébmeno,
entre las que se encuentra el uso de la tecnologia. Sin embargo, dicha medidas
no estan siendo efectivas aun, el desarrollar y ejecutar politicas publicas con
enfoque tecnoldgicos no han permitido lograr avances significativos, debido a
limitaciones en el nivel de formacion, incluso, aun persisten insuficiencias en la
planificacion territorial y politica, que esté contribuyendo a profundizar la crisis

institucional.

A nivel mundial, paises como Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca,
Espafia, Francia, Italia, Paises Bajos, Reino Unido y Suecia han adoptado o
desarrollado medidas acompafiadas de la evolucion tecnoldgica para enfrentar
la inseguridad ciudadana, aunque aun esta en duda su efectividad al momento
de mejorar la seguridad ciudadana (Cinelliy Gan, 2019). En ese sentido, se debe
entender que, para maximizar los beneficios de la aplicacion de la tecnologia, es
necesario realizar cambios en la gestién policial, desarrollar nuevas politicas,
procedimientos y directrices para cambiar la actitud de los agentes y la cultura

en las organizaciones de seguridad.

En Croacia, se ha demostrado que la gestidon administrativa, es la que
mayor efecto negativos tiene en la gestion policial, por lo que sugirié realizar
cambios sistematicos y rapidos para un mejor desarrollo de competencias
directivas y su adecuada aplicacion en la practica policial. Asimismo, urge una
redefinicién radical del personal en la transparencia, equidad, competitividad,
profesionalismo y despolitizacion de los procedimientos seleccion y seleccion de

jefes policiales (Orlovi¢, 2020).



En América Latina, en los ultimos diez afios el delito y la criminalidad en
las ciudades se han alejado de la perspectiva del modelo policial en la que el
control y el dominio de las acciones violentas solo es del poder exclusivo de las
instituciones del Estado. Los gobiernos de México, Colombia, Pert y Chile han
optado por desarrollar e implementar nuevas formas de gestidn policial,
mediante la aplicaciébn de nociones de seguridad ciudadana y participacion de
las comunidades, con el fin de involucrar las poblaciones para garantizar la
seguridad. Sin embargo, los resultados aun son minimos, no se ha logrado un
cambio sustancial en el hecho de garantizar la seguridad en la poblacion: aun
falta la participacion activa de los habitantes frente al cuidado y la paz en los
distintos paises de la region (Quintero, 2020).

A nivel nacional, la Policia Nacional del Pera vela por el bienestar y el
cumplimiento de la justicia, su naturaleza es preventiva y se enfoca en brindar
ayuda y proteccién a los ciudadanos, asimismo, a investigar y combatir la
delincuencia. En ese marco, la gestién policial busca mejorar la eficiencia y
eficacia en el sistema de seguridad interna en el pais. Sin embargo, al momento
de ejecutar su accionar en el combate con la delincuencia, los resultados aun
son bajos. Segun el estudio Ganggini (2021), en Lima Metropolitana, el 47,2%
de policias considera que la gestién policial en las comisarias es poco eficiente,

el 34% que es eficiente y el 18,9% que es deficiente.

A consecuencia de la baja gestion policial, se creer que en los paises se
estan incrementado los distintos delitos, entre las cuales se encuentra el delito
de trata de personas, el mismo que se introduce en las personas aprovechando
las necesidades econdmicas, su buena voluntad para buscar un destino mejor y
sobre todo su origen cultural. Un claro ejemplo de ello, es la ciudad de Huaraz,
que estd catalogada como unas de las principales zonas en el Peru para la
captacion de trata de personas. Esto debido a que no se cuenta con una gestion
efectiva de la prevencion de los delitos, debilitamiento de la institucion, pérdida
de confianza del publico y la descoordinacion con las otras entidades del Estado
gue luchan contra la trata de personas. A lo antes indicado, se suma la falta de

personal, la alta rotacion y la ausencia de capacitacion.

En ese contexto, en el estudio se plante6é como problema general: ¢ Cual

es la relaciéon entre la Gestion Policial y la lucha contra la trata de personas en la
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ciudad de Huaraz? Asimismo, se formulo los siguientes problemas especificos:
a) ¢Cual es la relacion entre el planeamiento de la gestion policial y la trata de
personas en la ciudad de Huaraz? b) ¢ Cual es la relacion entre la organizacion
de la gestion policial y la trata de personas en la ciudad de Huaraz? c) ¢, Cual es
la relacion entre la jefatura de la gestion policial y la trata de personas en la

ciudad de Huaraz?

El estudio se justifica en el aspecto tedrico, por el hecho que aporté con
informacion cientifica referente a la gestion policial y su relacién con la lucha
contra la trata de personas. La informacion encontrada tiene un gran valor para
los investigadores que busquen profundizar sus estudios en los fenbmenos
materia de investigacion. En el aspecto metodoldgico, se justifica porque
contribuyé con dos instrumentos de recoleccion de informacion que fueron
validados por expertos y obtenida su confiabilidad para su aplicacion, por lo cual
esta en condiciones para otros investigadores, en el futuro lo utilicen en sus
estudios cientificos. Se justifica en el aspecto practico porque contribuyd con
realizar un diagnostico de la situacién actual de la gestion policial, lo cual
permitira que la policia nacional tome las medidas necesarias para fortalecer su
gestién y se combata la trata de personas que solo causa inseguridad a las

personas.

El objetivo principal fue determinar la relacién entre la gestién policial y la
lucha contra el delito de trata de personas en la ciudad de Huaraz. Asimismo, se
estableci6 como objetivos especificos: a) Determinar la relacion entre el
planeamiento de la gestién policial y la trata de personas en la ciudad de Huaraz.
b) Determinar la relacién entre la organizacion de la gestion policial y la trata de
personas en la ciudad de Huaraz. c) Determinar la relacion entre la jefatura de la

gestién policial y la trata de personas en la ciudad de Huaraz.

La hipotesis general del estudio es: Existe relacion entre la gestion policial
y la lucha contra el delito de trata de personas en la ciudad de Huaraz. Ademas,
se busca comprobar las siguientes hipétesis especificas: a) Existe relacion entre
el planeamiento de la gestion policial y la trata de personas en la ciudad de
Huaraz. b) Existe relacion entre la organizacion de la gestion policial y la trata de
personas en la ciudad de Huaraz. c) Existe relacion entre la jefatura de la gestion

policial y la trata de personas en la ciudad de Huaraz.



Il. MARCO TEORICO

Castro (2018) refiere que en la ciudad de Lima existen menores de edad
en situaciones de abandono, algunos dedicados a la venta ambulatoria,
mendicidad, integrantes de pandillas entre otros. Es por ello que se sefala que
es responsabilidad de todas las autoridades el velar por el tratamiento social de
los menores, se entiende en ello que una de nuestras autoridades relacionadas
a cumplir con esta funcion vendria a ser la Policia Nacional. Es asi que, conforme
a la Constitucion Politica, la Policia cumple una labor de caracter preventivo, por
ello a través de la Direccion de Seguridad Ciudadana elabora programas
preventivos, propias de la funcidon dirigida para menores. Concluye que existe
una relacion entre gestion policial y la prevencion de delitos de menores de edad.
Sefalando que se debe de actuar articulado con otras instituciones del Estado,
que permiten identificar focos de delincuencia y generar alternativas que
eliminen los motivos que podrian influir para que los menores se vean obligados
a delinquir. Indica que la relacion que la prevencion trabaja inversamente con la

violencia en los menores de edad.

Bello y Olutola (2018) evaltan la eficacia de las actuales medidas
policiales de aplicacion de la ley en la lucha contra la trata de personas en
Sudéfrica; estudian el tratamiento preventivo y las medidas de proteccién para la
atencion a las victimas. Descubrieron que, tal como esta estructurado el Servicio
de Policia de Sudéfrica (SAPS) no puede ser eficaz en la aplicacion de la ley
contra la trata de personas en el pais. La lucha contra la trata de seres humanos,
requiere un organismo policial formidable que conozca explicitamente el modus
operandi del delito; la naturaleza sofisticada y dinamica de las fuerzas y los
factores que alimentan el comercio ilicito en un entorno vacilante, por lo que,
evidencia una relacién directa entre las medidas de la gestion policial con la lucha
de contra la trata de personas. Como conclusion sefialan que existe una amplia
brecha en la capacidad y gestion del SAPS, y de otras partes interesadas, para
hacer cumplir la ley contra el trafico de personas en el pais. Por lo tanto,
Sudafrica necesita establecer un organismo policial especializado, distinto de la

estructura policial habitual, para aplicar la ley contra la trata de las personas.

Yesufu (2020) estudia el impacto de la trata de personas internacional y

en Sudafrica, y su relacion con el accionar policial. Menciona que los
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delincuentes organizados siguen ejerciendo su oficio con impunidad, los cuales
se benefician de este comercio ilicito. Encontré que las victimas de la trata son
transportadas desde sus lugares de origen a destinos dentro y fuera de sus
paises, estos les prometen una vida mejor y muchas veces coaccionan a las
victimas para que trabajen en contra de su voluntad a su llegada a los paises de
destino. Ademas, hay relacion entre la administracion institucional de los policias
con el accionar hacia la trata de las personas, porque los efectivos policiales no
tienen medidas efectivas para contrarrestar estos hechos, puesto que la gestion
en su institucion no cumple los ordenamientos institucionales, por lo que, es un
reto el enfrentar a la lucha contra la trata de las personas. Como conclusion
sostiene que el problema de fondo es el bajo nivel de organizacién de las
instituciones policiales, y mientras siga asi este delito seguira existiendo, se
recomienda el uso de la tecnologia de la informacion y de la inteligencia policial

para combatir la creciente tendencia a la trata de personas.

Farrell et al. (2018) mencionan que a pesar de los nuevos mandatos para
identificar y responder a los delitos de trata de seres humanos, las fuerzas del
orden estadounidenses luchan por integrar la aplicacion de la ley sobre la trata
de seres humanos con las rutinas y funciones de gestién policial tradicional.
Encontraron que, no hay una vinculacion de la gestion policial en la lucha contra
la trata de personas. Y por ello hay tres retos principales que afectan a la
identificacion y la respuesta policial a los delitos de trafico de personas. Estos
incluyen la falta de claridad en la definicion de la trata de personas, la falta de
preparacién institucional para abordar la trata de personas y las rutinas del
trabajo policial que socavan la capacidad de respuesta de la policia a la trata de
personas en las comunidades locales. Como conclusidon, se necesitan
estrategias institucionales enfocados a la lucha contra la trata de personas,
donde las fuerzas del orden puedan aplicarlo en la medida, para mejorar la
identificacion, incluido el desarrollo de asociaciones no tradicionales con la
inspeccion de trabajo y los organismos reguladores locales, esto para que sean
responsables y que les permita actuar con mas agilidad a la hora de intervenir,

inspeccionar y sancionar a los perpetradores del delito.

Dank et al. (2019) mencionan que la policia tiene el deber de prestar

asistencia a las victimas de delitos. A pesar de la importancia de este papel, los



estudiosos que examinan la eficacia de la policia han prestado histéricamente
menos atencion a las necesidades de las victimas. Dado que cada vez se recurre
mas a la policia para combatir los delitos de trata de personas con fines sexuales
y laborales, es oportuno explorar como la policia atiende a esta nueva poblacién
de victimas. Encontraron que, las victimas de la trata de personas no suelen
confiar en la policia y rara vez solicitan su ayuda. Cuando la policia responde,
las victimas de la trata buscan la confirmacion de sus experiencias y la seguridad
frente a futuros dafios, lo cual significa que no hay una buena gestion policial, no
hay sensibilizacion entre la poblacion, por lo que, es necesario mejorar la gestion
de la institucion policial para actuar con efectividad en la lucha contra la trata de
personas. Como conclusion, hay la necesidad de mejoras en la administracién
policial, porque hay bajos niveles de confianza de la poblacion en la institucion
policial, para ello es necesario de nuevas estrategias de sensibilizacion para

generar acciones de prevencion en las zonas que lo requieran.

Cunha et al. (2021) en su articulo indican que la policia portuguesa tiene
una narrativa congruente con la imagen europea de la victima "iconica" de la
trata de personas y del traficante, que suele ser enmarcada por los medios de
comunicacién. Por otro lado, en ese pais hay un nUmero importante de casos de
trata de personas con fines laborales, esas narrativas estereotipadas pueden
limitar los esfuerzos y las intervenciones de los agentes de policia. Encontraron
gue hay limitaciones en los agentes policiales para poder intervenir en los casos
de trata de personas, evidenciando una baja relacion entre la gestion de los
policias con la lucha de la trata de personas. Sin embargo, sugieren una similitud
entre los datos reportados sobre las formas de reclutamiento, explotacion y
control reconocidas por la policia portuguesa. Como conclusion indican que la
gestiéon policial debe ser integradora y que esta sujeta a la efectividad de las
medidas de seguridad y prevencion, para lucha con acciones que pueden afectar
el desempefio de esta gestion, de esta manera garantizar el buen manejo de la

lucha contra la trata de personas.

Jurek y King (2020) indican en su articulo que la identificacion e
investigacion de los casos de trata de personas se ha quedado atras con
respecto a lo que han sugerido las estimaciones de prevalencia del alcance del

delito. Investigaciones anteriores han identificado la importancia de las



respuestas formalizadas a la trata de personas para la identificacion exitosa de
estos casos, pero se sabe poco sobre los factores que predicen la creacién de
unidades especializadas como el sistema policial en la trata de personas. Como
resultados encontraron que los factores que predicen la creacion de unidades
especializadas en la trata de personas en los grandes departamentos de policia
municipales de Estados Unidos es el tamafio de la agencia y la desorganizacion
social eran predictores para que las unidades especializadas no logren su
eficiencia. Concluye que el aparente estado de ineficacia en los grandes
departamentos de policia municipales de Estados Unidos se debe por dos
elementos que ya vienen siendo superados, por lo que, al haber una buena
gestidon de las agencias policiales aplican reformas ante el aumento de la trata

de personas que influye directamente al bienestar social.

Deeb et al. (2019) menciona que los agentes policiales al trabajar para
rescatar a las victimas de la trata de personas, los agentes de la ley se enfrentan
a una serie de retos. Asimismo, al trabajar en estructuras organizativas
complejas y estratificadas, se enfrentan a retos de colaboracion y comunicacion.
La informacion en linea es fundamental en todas las fases de una investigacion
sobre la trata de seres humanos. Encontraron que, hay una baja relacion del
direccionamiento de la gestion policial en los casos de trata de personas, por lo
gue hay tres aspectos en los que se debe de trabajar, en primer lugar, la lucha
contra la trata de seres humanos requiere avances en la visualizacion de
informacion de grandes y complejos datos geoespaciales, ya que las victimas
suelen ser trasladadas a la fuerza de una jurisdiccién a otra. En segundo lugar,
la necesidad de contar con bases de datos de informacién unificadas plantea
cuestiones criticas de investigacién sobre la seguridad y la privacidad de los
usuarios. Por ultimo, la naturaleza arcaica de los sistemas de informacién de que
disponen las fuerzas de seguridad plantea cuestiones politicas relativas a la
asignacion de recursos para el desarrollo de software. Como conclusion es
necesaria la implementacién de los tres referentes para la buena gestion policial
y para su legalidad, el cual brindara soporte a las funciones de inspectoria en la

lucha contra la trata de personas.

Motseki (2020) menciona que la trata de personas es uno de los delitos

mas atroces que se percibe como un problema grave y creciente en todo el



mundo. Su estudio intenta determinar el fendbmeno de la trata de personas, asi
como identificar los retos existentes en la lucha contra este fenomeno e
identificar tratados en la aplicacion policial. Como resultados encontraron que,
existen desafios como la corrupcion, la falta de motivacion y compromiso para
combatir la trata de personas, la falta de concienciacion para hacerle frente a la
lucha contra la trata de personas, el cual se nota en la falta de estrategias y
respuestas claras por parte de las partes interesadas para investigar, procesary
encarcelar a los autores. Todo esto agrede a la dignidad humana, sin embargo,
al respecto sefiala que numerosos autores indican que el consentimiento vuelve
atipico el delito de trata de personas, ya que la persona es la que se expone
voluntariamente. legal. Concluye que en los tratados internacionales en materia
de derechos humanos es irrelevante el consentimiento de la victima, ya fuera
menor 0 mayor de edad, debido al derecho inalienable e indisponible que
constituye la dignidad de la persona humana, entonces, se requiere un alto
compromiso por la parte policial para combatir la trata de personas.

Bello (2018) trata el tema del tratamiento de las victimas y los factores que
individualizan a las misma a la hora de ser identificados como una posible victima
por los agresores en la trata de personas. Se han realizado esfuerzos
concertados para desarrollar enfoques eficaces y coordinados a nivel
internacional para combatir el fendmeno. Introduce a la discusion que los
modelos y tipificacion del delito no estan ajustados a la realidad regional, ya que
el origen de trata de blancas que tiene el delito establecido en el protocolo
considera las organizaciones criminales como parte fundamental, mientras que
la realidad nacional contempla al crimen organizado como un delito separado.
Ademas, introduce el factor de desconfianza a la autoridad, teniendo una
encuesta donde el 37% de las victimas encuestadas sostienen que las
autoridades estaban mas preocupadas por que les den informacion de los
explotadores que por el bienestar ellos, esto significa que las autoridades
policiales deben trabajar en generar esa confianza, para que se incremente la
relacion de confianza con las victimas. Concluye que la policia debe enfocarse
en la identificacion y calificacion de las conductas que se traducen en el delito de
trata de personas son fundamentales para la identificacion y procesamiento de

las victimas, asi como el tratamiento para la reintegracién de las mismas.



Reid y Fox (2020) en su trabajo sobre implementacion de tratamiento para
las victimas en el marco del plan nacional de lucha contra el delito de trata de
personas, sobre ello refieren que, en una era de accesibilidad tecnolégica sin
precedentes, unida a la posibilidad del anonimato en linea, los traficantes de
seres humanos suelen operar en la sombra, evitando la interferencia de las
salvaguardias tipicas de la sociedad y de las fuerzas del orden. Al respecto
sefala que la trata de personas es un delito cuya configuracion es dada por la
finalidad de obtener beneficio del trabajo de otra persona sin las garantias que
ofrece el marco legal, removiendo mediante el engafio, la amenaza o el
secuestro a una persona de su lugar de origen. En relacion a ello sefiala como
aporte novedoso que las actividades contempladas en el plan nacional incluyen
caracteristicas tomadas de las convenciones juridicas para que brindar
facilidades a las fuerzas policiales durante las intervenciones. Concluye que la
politica institucional esta implementada de forma eficiente, ademas de que no se
han tomado las contingencias legales para la articulaciéon de las diferentes
instituciones en la lucha contra este delito, por lo que la policia logra hacer un

buen trabajo en las investigaciones de los casos.

Blanco y Marinelli (2017) refiere que el tratamiento preventivo y las
medidas de proteccién para la atencién a victimas de la trata de personas y
bases para identificar de forma clara indicadores de como una persona es
vulnerable para ser una victima de este delito, teniendo como miras, enunciar los
aspectos que debe tener en cuenta la Administracién para luchar de forma
efectiva contra la trata de personas, si bien pone incidencia en la situacién de
especial vulnerabilidad de los migrantes extranjeros, también introduce un
analisis regional, contrastando y comparando las situaciones que vive un
ciudadano de diferentes regiones de nuestro pais con los migrantes extranjeros,
conduce el articulo desde un punto de vista historico, teniendo como partida el
siglo XX; se hace especial énfasis en las conductas que usan los tratantes para
ejercer control sobre las victimas, amenazas, dependencia de farmacos y
violencia fisica, asi como la retencion de bienes de valor, como lo serian
identificaciones e informacion de caracter personal o tratamientos médicos,
asimismo evidencia la existencia de mecanismos de encubrimiento, donde estas

situaciones se normalizarian e invisibilizarian, terminando en la absorcién de las



victimas en un entramado social y delictivo de uso y descarte. Finalmente se
realiza un breve analisis de la situacion legal del delito de trata de personas en
nuestro pais, enunciando el marco normativo y comparandolo con los
mecanismos que se emplean en otras legislaturas. Como conclusion sefala que
tanto el trasfondo histérico como la ausencia de politicas preventivas generan
una situacion de vulnerabilidad permanente en nuestra realidad, y es necesario

mantener el problema en primer plano para evitar que se haga invisible.

Zavaleta (2021) menciona que la gestion institucional en las unidades
académicas de la Policia Nacional del Peru es un indicador que determina las
falencias que existen en el sistema de gestidn, desde el aspecto general referido
a la administracién de los recursos tanto materiales como humanos que tienen
como consecuencias especificas, el decaimiento del servicio a la comunidad, la
disminucién de la imagen institucional de la policia y la ineficacia en la lucha
contra la delincuencia, es asi que procede a analizar en forma particular cada
uno de estos items, en lo referido a lo material, pasa por lo inadecuado de la
localizacion y distribucibn de comisarias, la inexistencia de centros de
entrenamiento especializado tanto para policias en formacién y activos y el poco
acceso a la salud que tienen los miembros del cuerpo policial, asi como el escaso
arraigo que y estabilidad econémica que pueden tener los efectivos policiales al
tener que rotar permanentemente, en el aspecto formativo, resalta la disparidad
en la exigencia de presentacion de informes y evaluaciones periddicas al
personal policial, resaltando como esto aunado a la alta rotacion del personal,
genera que la lucha contra la delincuencia sea ineficaz, repercutiendo en la
imagen que la ciudadania tiene de los efectivos policiales, mide la percepcion de
la gestion institucional mediante un cuestionario orientado a funcionarios y
miembros del aparato burocratico teniendo como resultados que esta gestion
atraviesa graves problemas en los procesos de planeacion, organizacion,
direccién y control, realizando un desglose de cada uno a manera de

conclusiones.

Torres (2016) menciona la discusion de trata de personas inicialmente
como un proceso histérico, que se inicia desde los primeros antecedentes de
esclavitud, pero que, con la abolicién de la misma surge como actividad delictiva

derivada de otras actividades delictivas, que conducen a una cadena de delitos
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gue se sirve de la trata de personas para su facilitacion, coloca tres etapas clave
en el proceso de trata de personas, la captacion, el traslado y la explotacion, la
autora hace énfasis en la violencia sexual que se ejerce sobre las victimas y si
bien coloca el enfoque de género como eje de su articulo, describe las
situaciones que ocasionan la vulnerabilidad de las victimas, la ausencia de
oportunidades, el rechazo del circulo social inmediato y la falta de informacion,
asi como aqguellas que no necesariamente dependen de un contexto vulnerable,
como lo son el rapto y la coercion, realizando un analisis critico de como se
deben atacar los centro que demandan y tienen necesidad de estas victimas
para conseguir un beneficio econdmico y la importancia de una sociedad
educada y emocionalmente saludable, para prevenir la existencia del delito de
trata de personas, como conclusién sostiene que el problema de fondo es la
desigualdad estructural, mientras no se hable de un proceso de equidad propio
y una gama de oportunidades para todos los seres humanos, este delito seguira
existiendo ya que tanto victimas como victimarios seguiran cayendo y abusando
respectivamente de la necesidad de nuevas oportunidades que les brinden un

beneficio inmediato.

La Red Regional de Lucha contra la Trata de Personas y Tréfico llicito de
Migrantes de la Region Ancash (2018) indica las bases sobre la realidad de la
region en materia del delito de trata de personas, teniendo como obijetivo la
identificacion de politicas generales que se deben realizar a futuro en los afios
posteriores al documento. Tiene como resultado la identificacién de la falta de
articulacion entre las instituciones que combaten este delito, enmarca politicas
de seguimiento para la implementacién de un plan de accion y una propuesta
presupuestaria sujeta a la aprobacion del Ministerio de Economia y Finanzas.
Resalta que las labores en materia preventiva y de caracter informativo al
momento de la elaboracion del documento estdn en un nivel muy bajo de
implementacion, ademdas existe muy poco compromiso de parte de las
autoridades politicas para sumarse a los esfuerzos que realiza la Policia
Nacional del Perd, que no recibe apoyo de las autoridades para los programas
de reinsercion y reintegracion de las victimas asi como la colocacion de
infraestructura adecuada para el control del transito de las personas en la region,

como factores que incrementan la vulnerabilidad de las victimas se tiene la
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pobreza, la violencia familiar y las escasas oportunidades laborales en la
localidad. Concluye que una reintegracion de las instituciones locales es
necesaria, para poder avanzar con las politicas y acciones que ayuden a
combatir este delito, asi como un apoyo en materia econdémica y profesional por
parte de los especialistas en trata de personas de Lima, para asi contar con

persona mas capacitado.

Oforo y Sanchez (2019) mencionan un andlisis en cuanto al delito de trata
de personas y su aparicion en las provincias de Colombia, el método empleado
es descriptivo y realiza una encuesta dirigida a los comités de defensa de cuatro
provincias para determinar el nivel de informacion que estos comités tienen sobre
el delito y si toman acciones para su prevencion e identificacion. Tuvo como
resultado que la prevalencia del delito de trata de personas en estas regiones
tanto histérica como facticamente se da principalmente en menores de edad
escolar en zonas de dificil acceso, teniendo como destinos principales la
explotacion sexual y laboral. En cuanto a ello, identifican que los mecanismos de
traslados que emplean los delincuentes son canales pluviales y zonas con
escaso transito y control policial, ademas, se sirven de la suplantacion para evitar
ser denunciados por los familiares de las victimas hasta que se hayan alejado
en un rango que se consideran irrastreables. Como conclusion, destacan la
relacion directa entre los antecedentes histdricos que existen en cada zona
geografica y el nivel de preparacion que tienen los comités de defensa, siendo
las zonas donde el delito aparecié primero las mejores preparadas para
combatirlo y detectarlo, mientras que las otras presentan una etapa inicial de
identificacion.

Layme (2018) menciona el plan regional de trata de personas de la Regién
Madre de Dios tiene como objetivo, determinar el nivel de coordinacion entre las
diferentes entidades del Estado que combaten el delito de trata de personas en
esa region, teniendo como resultados, que no existe ningun nivel de coordinacién
entre las instituciones, para ello, entrevistd a autoridades locales y funcionarios
judiciales, asi como a efectivos de la Policia Nacional del Pera. En su estudio,
evidencia la ausencia de una politica regional ya que ninguna de las instituciones
involucradas en el plan lo aplica con excepcion de la Policia Nacional, que, al no

contar con el apoyo de las autoridades locales, esta limitada a actuar en funcién
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a denuncias y no prestando su apoyo en los operativos contemplados en el plan.
Como conclusion, tiene que el principal factor de la falta de coordinacion entre
las instituciones es la corrupcion, ya que cada uno de los actores politicos es
investigado y presionado a no investigar por el otro, la percepcion de la
ciudadania es que a las autoridades no les interesa combatir el delito de trata de
personas y que las victimas soélo terminan saliendo del circulo vicioso cuando no

tienen nada mas que ofrecer a sus explotadores o cuando consiguen escapar.

Tito (2017) menciona las estrategias que emplea la direccion de seguridad
ciudadana en Villa el Salvador, teniendo como objetivo el enumerar las
estrategias que se tienen en materia de prevencion del delito. La investigacion
es de caracter descriptiva, mediante el andlisis documental y un proceso de
entrevistas a los oficiales a cargo por el espacio de seis afios. Tuvo como
resultados que las estrategias empleadas no iban de la mano con la
disponibilidad del personal policial, ya que no se cuentan con un numero de
efectivos policiales suficientes como para adoptar las estrategias planteadas.
Sobre el problema, se destaca que la prevencion del delito va de la mano con un
proceso de identificacion de areas peligrosas, el incremento progresivo de la
actividad policial en esas areas y un seguimiento del desplazamiento de la
actividad delincuencial producto de un proceso permanente de observacion,
destaca la participacion de la poblacion como muy importante para poder mapear
las situaciones de acuerdo al nimero de denuncias cuando se trata de actuar en
respuesta a un incremento y en poder adelantarse a dénde se traslada la
actividad. Como conclusion, tuvo que las estrategias de prevencion adoptadas,
cuando se pudieron implementar en su totalidad, se relacionan de forma
inversamente proporcional con la actividad delictiva de las diferentes areas,
asimismo, recomienda la rotacién del personal policial de zonas con menor
incidencia para el incremento de las acciones de prevencion en las zonas que lo

requieran.

Tavara (2021) en su investigacién sobre gestion policial en la comisaria
de Monsefu. Tuvo como objetivo determinar la relacion entre la gestion policial
efectiva y la calidad de servicio en la comisaria del distrito mencionado. Empled
la metodologia de caracter basico correlacional con disefio no experimental. Ante

ello produce los resultados de que los niveles de eficiencia en la gestién policial
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son altos, por encima del 85% en lo que respecta a la calidad pervivida por los
ciudadanos del distrito, se centran en un promedio de 74% manteniendo una
relacion entre ambas variables determinada por un coeficiente Spearman de 0,8
y un nivel de significancia de 0.0, teniendo una correlacién alta positiva. Concluye
que la efectividad de la gestion policial, enmarcada en los principios de
identificacion de riesgos, ejecucién del presupuesto y buen clima laboral estan
directamente relacionados con la percepcién de la calidad del servicio.

Soncco (2021) en su investigacion sobre gestidon administrativa y policial
en una comisaria rural. Tuvo como objetivo demostrar la relacion entre gestion y
calidad de servicio. Empled un enfoque cuantitativo con disefio no experimental.
Ante ello produce los resultados de que los niveles de eficiencia en la gestion
policial son altos, por encima del 67% en lo que respecta a la calidad percibida
por los ciudadanos del distrito, se centran en un promedio de 60% manteniendo
una relacion entre ambas variables determinada por un coeficiente Spearman de
0,9 y un nivel de significancia de 0.01, teniendo una correlacién alta positiva.
Concluye gue la efectividad de la gestidn policial, enmarcada en los principios de
confianza, gestion del gasto y actividades de acercamiento a la comunidad estan
directamente relacionados con la percepcion de la calidad del servicio que brinda

el personal policial de la comisaria rural.

Ochoa (2021) realizé un trabajo de investigacion que tuvo como objetivo
determinar la relacién existente entre la cooperaciéon de diferentes instituciones
del Estado y la lucha contra la trata de personas. De tipo basico, es un trabajo
de investigacion correlacional no experimental, cuantitativo. Realiz6 una serie de
entrevistas a funcionarios del sector publico (fiscalias, municipios, fiscalizadores,
subprefectos, efectivos policiales) obteniendo como resultado que el 11% de los
encuestados sefialan que no habria articulacion entre las diferentes
instituciones, resultando la sancion de la trata de personas de la intervencion a
lugares por otros motivos (ausencia de licencias, delitos contra el patrimonio)
diferentes a una accion concertada en contra de la trata de personas 42%
manifiesta que casi nunca, 13% manifiesta que a veces, 29% casi siempre y 5%
gue siempre. Concluye que la relacion entre la trata de personas existe y esta
determinada por un coeficiente Rho de Spearman de 0.517, indicando que, ante

una mayor coordinacion entre instituciones, existe mejor manejo en la lucha
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contra el delito de trata de personas, indicando a su vez que el desconocimiento
de algunos funcionarios (15%) del delito constituye un factor que invisibiliza el
problema.

Morillo (2017) trata el factor del consentimiento parte de la victima, por
estar sometida a factores que influyen en la toma de su decision. Tuvo como
objetivo determinar si el consentimiento procede a volver atipico el delito de trata
de personas. Utilizé un analisis documental con ficha de analisis bibliografico. Al
respecto sefiala como resultados la determinacion del caracter indisponible de la
dignidad humana, sin embargo, al respecto sefiala que numerosos autores
indican que el consentimiento vuelve atipico el delito de trata de personas, ya
que la persona es la que se expone voluntariamente. Relaciona las dimensiones
establecidas en nuestro cédigo penal como independientes de la manifestacion
de voluntad de la persona. A pesar de ello, propone una modificacién al articulo
153 del mismo cuerpo legal. Concluye basandose en los tratados internacionales
en materia de derechos humanos, precedentes vinculantes de las cortes de
América Latina y resoluciones de la corte suprema nacional que es irrelevante el
consentimiento de la victima, ya fuera menor o mayor de edad, debido al derecho

inalienable e indisponible que constituye la dignidad de la persona humana.

Mamani (2019) en su trabajo de investigacion sobre la trata de personas
frente a la reincidencia habitual de las victimas en ser captadas o caer en los
engafos de los delincuentes. Su investigacién fue de caracter cuantitativo y
disefio no experimental. Como resultados obtuvo que de la muestra de 100
victimas entrevistadas un 15% retornan a su lugar de origen, un 17% se acogen
a los programas que brinda el Estado y un 60% vuelven al lugar de explotacion
por la verglenza de volver al lugar de origen y la indiferencia de las autoridades
del Estado. Como conclusiones tuvo que el 60% de las personas que regresan
a la actividad donde son explotadas padecen fobia social y so6lo saben
desenvolverse en el rubro en el cual son explotadas, el 52% de los reincidente
tienen necesidades laborales inmediatas y el 48% restante fueron sujetos de

engano.

Jabiles (2017) trata el tema del tratamiento de las victimas y los factores
que individualizan a las misma a la hora de ser identificados como una posible

victima por los delincuentes. Tuvo como objetivo evidenciar las dificultades que
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existen en implementar lo indicado por el protocolo de Palermo. Introduce a la
discusion que los modelos vy tipificacion del delito no estan ajustados a la realidad
regional, ya que el origen de trata de blancas que tiene el delito establecido en
el protocolo considera las organizaciones criminales como parte fundamental,
mientras que la realidad nacional contempla al crimen organizado como un delito
separado. Ademas, introduce el factor de desconfianza a la autoridad, teniendo
una encuesta donde el 37% de las victimas encuestadas sostienen que las
autoridades estaban mas preocupadas por que les den informacion de los
explotadores que por el bienestar ellos. Concluye que la identificacion y
calificacién de las conductas que se traducen en el delito de trata de personas
son fundamentales para la identificacién y procesamiento de las victimas, asi

como el tratamiento para la reintegracion de las mismas.

Gonzalez (2017) en su trabajo sobre implementacion de tratamiento para
las victimas en el marco del plan nacional de lucha contra el delito de trata de
personas. Su metodologia es de caracter descriptivo. Incluye tres objetivos
analizar las medidas de reintegracion que emplea el Estado, determinar la
efectividad de dichas medidas y proponer mejoras para el plan de
implementacion. Al respecto sefiala que la trata de personas es un delito cuya
configuracion es dada por la finalidad de obtener beneficio del trabajo de otra
persona sin las garantias que ofrece el marco legal, removiendo mediante el
engafo, la amenaza o el secuestro a una persona de su lugar de origen. En
relacion a ello sefiala como aporte novedoso que las actividades contempladas
en el plan nacional incluyen caracteristicas tomadas de las convenciones
juridicas de los ultimos 5 afios. Concluye que la politica de liderazgo de esta
implementada de forma eficiente, ademas de que no se han tomado las
contingencias legales para la articulacion de las diferentes instituciones en la

lucha contra este delito.

Chumacero (2020) realizé un trabajo de investigacién que tuvo como
objetivo determinar la relacién existente entre la articulacion de diferentes
instituciones del Estado y la lucha contra la trata de personas. De tipo basico, es
un trabajo de investigacion correlacional no experimental, cuantitativo. Realizo
una serie de entrevistas a funcionarios del sector publico (fiscalias, municipios,

fiscalizadores, subprefectos, efectivos policiales) obteniendo como resultado que
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el 20% de los encuestados sefialan que no habria articulaciéon entre las
diferentes instituciones, resultando la sancion de la trata de personas de la
intervencion a lugares por otros motivos (ausencia de licencias, delitos contra el
patrimonio) diferentes a una accion concertada en contra de la trata de personas
32% manifiesta que casi nunca, 11% manifiesta que a veces, 31% casi siempre
y 15% que siempre. Concluye que la relacién entre la trata de personas existe y
esta determinada por un coeficiente Rho de Spearman de 0.517, indicando que,
ante una mayor coordinacion entre instituciones, existe mejor manejo en la lucha
contra el delito de trata de personas, indicando a su vez que el desconocimiento
de algunos funcionarios (15%) del delito constituye un factor que invisibiliza el
problema.

En esta segunda parte del marco tedricas, se abord6 los conceptos,
normativas y teorias que se sustentan cada uno de los variables de investigacion,

es decir, la gestion policial y la lucha conta la trata de personas.

En primer lugar, se abordara el concepto de la gestion policial, segun Pérez y
Peral (2021) la gestion policial es aquella administracion de los medios
procesales enfocados en el lineamiento de la institucion procesal, el cual es
garante de la sociedad para una buena organizacion en comunidad. Asimismo,
Yauri (2018) refiere que la gestidon publica es aquella que estd encaminada a
brindar resultados al servicio de los ciudadanos, con el entendimiento de cuéles
son las necesidades reales y a partir de ello iniciar con las actividades de soporte.
En tanto, Guéniat (2019) indica que es el manejo de procedimientos que incluye
diversas actividades para brindar direccion y control al desarrollo y accionar de

la institucién policial.

En ese sentido, se debe entender la importancia de la gestion policial, el
cual juega un rol fundamental en materia de seguridad ciudadana; por tanto, la
legitimidad y eficacia de las acciones de estos 6rganos estatales son claves para
fortalecer la seguridad, la justicia y los derechos humanos en las sociedades
democraticas. La actuacion de la policia demuestra hoy su importancia, porque
ademas de desempefar una funcién indispensable en la administracion del
Estado, es también un instrumento de intervencion social que afecta a las
principales formas de relacion entre el Estado y la sociedad (Ballesteros, 2013;
Vuorensyrja, 2018).
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La finalidad de una adecuada gestion policial es lograr el combate efectivo
de la delincuencia organizada y garantiza la seguridad del ciudadano de a pie,
donde los funcionarios de mayor jerarquia se enfoquen en perseguir delitos
cuyas caracteristicas conduzcan a una mayor complejidad y las metas a lograr
dejen de ser individuales para pasar ser colectivos, dejando a la gestion policial
una funcién de trato directo con los problemas inmediatos, pudiendo abastecerse
al tratar delitos de su esfera inmediata y adoptando politicas recogidas de lugares
aledafos, intercambiando experiencia y generando un crecimiento institucional

basado en eficiencia y eficacia (Wathne, 2020).

En tanto, Ochoa (2021), sobre el desempefio policial indica que debe estar
determinada por disposiciones de caracter descentralizado, focalizadas a la
atencion de las necesidades de cada realidad particular, es decir, el refuerzo a
la seguridad ciudadana debe estar delimitados por la jurisdiccion a la cual se
circunscriben los policias, con una rotacion orientada al intercambio de
conocimientos. Los policias deben “echar raices” garantizando un arraigo y un
conocimiento de la realidad que lo rodea. Las politicas de cada comisaria o
dependencia, agrega, deben estar unidas a las politicas de las autoridades ediles
al nivel més pequefio, es decir, en nuestra realidad, se referiria a las autoridades
distritales (Truchet, 2021).

En ese marco, para tener una mejor perspectiva, el analisis de la gestidn
policial se realiz6 desde el enfoque de la Nueva Gerencia Publica (NGP), el cual
va orientado a servir a los ciudadanos, lo que significa las entidades del estado
deben definir prioridades e intervenciones en funcion de las necesidades de sus
ciudadanos y, a partir de ello, establecer funciones y procesos de gestion para
responder mejor a estas necesidades con los recursos y capacidades
disponibles. (Secretaria de Gestion Publica, 2021). Por otro lado, Bonifacio y
Pantigoso (2021) mencionan que las instituciones policiales tienes un caracter
organizacional es un comunicador de acciones que Sse orientan
consistentemente al logro de los fines de planear, organizar, dirigir y controlar la
gestion de esta institucion mediante el desempefio de las funciones clasicas de

direccion en el proceso administrativo.

Segun Castro (2018) la gestion policial esta compuesta por tres

dimensiones: a). Planeamiento: Las disposiciones que anteceden, se encargan
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a los efectivos y luego se ejecutan conforman la dimensién de planeamiento, son
los preparativos para que se efectlen las acciones propias de la funcion policial.
b) La organizacién, que son toda dependencia, comisaria o puesto tiene un orden
de labores, tareas, horarios y personal que los efectivos deben respetar para
garantizar el funcionamiento 6ptimo de la dependencia. c) Jefatura, que son las
disposiciones de los superiores jerarquicos que lideran, supervisan las labores

de los efectivos y comparten su experiencia con los efectivos.

En el segundo punto, se abordé la trata de personas. El concepto de la
trata de personas segun Rodriguez y Ramos (2018), es entendida como una
manifestacion de poder y no discrimina el género ni las edades, la cual adquiere
caracteristicas particulares si la victima es hombre, mujer o menor de edad. Por
lo que Saucedo, Suseno y Wahyuningsih (2021) refieren que la trata de personas
es un fenbmeno complejo, multicausal y multidimensional genera violencia en la
sociedad, como el incremento de la prostitucion, la explotacion o servidumbre,

servicios forzados, matrimonio servil, etc.

En ese sentido, al abordar el tema de la trata de personas es importante
menciona la adopcion del Protocolo de Palermo, que fue una importante
contribucion para desarrollar un marco normativo completo de la trata de
personas (Cotter, 2020). De hecho, este delito se define en el Tratado como la
captacion, el traslado o la recepcién de una persona cuyo fin, subordinando su
voluntad, sea exponerla a un conjunto de situaciones de explotacién, totalmente
contrarias a la dignidad y los valores béasicos del ser humano. por una sociedad
democratica. Dado que la trata internacional o transnacional de personas
constituye una forma especial de migracion arbitraria e involucra obligaciones
especificas del Estado hacia las victimas, debe distinguirse de figuras similares

gue pueden confundirse o incluso duplicarse (Silva et al., 2018).

Asimismo, se debe considera que la trata de personas es un delito, de
acuerdo a Fernandez (2013) es un delito que se deriva del delito de trata de
blancas, al menos en el aspecto internacional, sin embargo, los antecedentes
del delito tienen su origen historico en la esclavitud practicada por los paises y
recién se comenzoé a abolir en el siglo XIX, en cuanto a las nociones del delito
como tal, estas se remontan recién al codigo penal de 1991, donde se le incluye

con el delito de estafa. Asimismo, Montoya (2016) indica que la trata de
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personas es un delito complejo y plantea muchos problemas de interpretacion
en la jurisprudencia peruana. Estas cuestiones obligan al autor a investigar la
identificacion de los bienes legitimamente tutelados que subyacen a este delito,
el consentimiento de los menores, y el analisis de las relaciones de dominio
precedidas o provocadas por el maltratador con la victima y el dificil abordaje

que ello implica.

Por lo que, Mamani (2019) como Gonzalez (2017) hacen énfasis en como
el delito de trata de personas deja de lado el tratamiento a las victimas, las cuales
pueden formar parte de un circulo vicioso, donde vuelven a caer en las redes de
este crimen por haberse trastornado su voluntad de vivir y por qué no, su propio
proyecto de vida. El tratamiento a las victimas debe conformarse y constituirse
como politica principal dentro de las disposiciones que se ejecutan y plantean en

la lucha contra el delito de trata de personas (Correa y Sanders, 2018).

La trata de personas hace de la trata de personas un negocio lucrativo y
dificil de erradicar debido a su complejidad social, politica y juridica. Es un
modelo econdmico injusto que conduce a la pobreza, la exclusién, un sistema de
bienestar excluyente, violencia e ignorancia, y un sistema de justicia viciado. Las
victimas que enfrentan condiciones de vida precarias se inscriben en una
promesa de acceso a mejores condiciones de vida, un estatus de reconocimiento

social que ha sufrido violencia, discriminacién y exclusién social (Cano, 2019).

Entre los tipos mas comunes de captacion se tiene: Falsas ofertas de
empleo: Se colocan a través de agencias de empleo, anuncios publicados en
Internet, mercados, quioscos o periddicos. Seduccion: Personas que tienen
como misidon enamorar con engafio a la victima y ofrecerle una vida mejor en
otro barrio o ciudad. Internet: las salas de chat, Facebook y los foros son lugares
donde los delincuentes utilizan identidades falsas para contactar a sus posibles
victimas con el fin de ganarse su confianza y engafarlas. Padrinazgo: La nifia,
nifio o joven es entregado a un conocido o familiar que le ofrece educacion y una
mejor calidad de vida en otro lugar a cambio de la ayuda del menor en el hogar.
En muchos casos, sin embargo, esta promesa es falsa y conduce a una situacion

de explotacion (Montoya, 2016).

De acuerdo a Chumacero (2020) la trata de persona esta dividido en tres
dimensiones, por un lado, esta la a) Conducta: Es una serie de procedimientos
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conformados por los las acciones que estan de acuerdo a la captacion, el
transporte, el traslato, la acogida y la retencién de las victimas de trata de
personas. b) Medios: son los factores que facilitan que las personas pierdan el
ejercicio de su voluntad o la rindan a los victimarios. c) Fines: Es la finalidad por
el cual se da la explotacion o el apropiamiento de la libertad en condiciones

denigrantes o que atenten contra su integridad.
En el estudio es importante entender los siguientes términos:

En primer lugar, medio de precariedad laboral: es la circunstancia principal
para que las personas busquen nuevas opciones de trabajo, porque presentan
limitadas opciones, ya sea con bajos salarios o por ser indocumentados y
trabajan los sectores de servicios, a causa de ello, son objetivos faciles para la

captacion de victimas (Shih, 2021).

En segundo lugar, Vigilancia policial: es la actuacién policial en las
iniciativas contra la trata de personas, que son parte de un esfuerzo estructurado
para gestionar las poblaciones desviadas, reafirmar la autoridad moral y el poder

soberano de la institucion (Shih, 2021).

En tercer lugar, captacion virtual: es un medio eficaz para la captacion de
personas, que se dan con el uso de un ordenador y una aplicacion de Internet.
Es con estos servicios de aplicacién de Internet que la trata de seres humanos

se lleva a cabo (John, 2018).

En cuarto lugar, modo de captacién: son métodos que aplican los
traficantes para atrapar a la victima, como el anunciar que hay un empleo
disponible luego la victima desprevenida acepta las ofertas de trabajo y viaja a

los lugares sugeridos por los traficantes (Bhatnagar, 2022).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion: La investigacion fue de tipo aplicada, debido

3.1.2.

a que se empledé estudios o teorias existentes para solucion
problemas concretos. Segun Melnikovas (2018) hacen referencia al
caracter empirico de la investigacién aplicada y a la obtencion de
conocimientos innovadores a raiz de la profundizacion y relacion de
conocimientos e informacién con la que ya se contaba, sefalan,
ademas, que el método inductivo para el desglose e integracion de

ideas juega un rol fundamental en este tipo de investigacion.

La investigacién tuvo un enfoque cuantitativo, debido a que los datos
fueron recogidos mediante un instrumento, fueron datos medibles y
gue generan resultados precisos, significativos y representativos,
sobre esto Basias y Pollalis (2018) indica que, se caracteriza por
contar con datos mediables, obtenidos mediante un instrumento
debidamente validado genera la certeza de la exactitud de los datos
obtenidos, enriqueciendo la investigacion y generando nuevos

conocimientos.

Disefio de Investigacion: El estudio fue de disefio no experimental
de tipo transversal, puesto que no se realiz6 modifico en los
fendbmenos de estudio. Mohajan (2018) indica que esta es propia de
las ciencias sociales, donde no se puede influir muchas veces en
ambas o en ninguna variable. En tanto, es transversal, debido a que
los datos se tomaran en un momento especifico. En este caso el
estudio fue de nivel correlacional, porque se tratd de conocer la
relacion que existe entre las variables de estudio, asi poder
comprender el comportamiento de las variables de la presente
investigacién, a través de un patron de la unidad de andlisis. De
acuerdo a Kumar (2019) las investigaciones de estos alcances
permiten conocer el comportamiento de una variable y como se
relacionan con el comportamiento de las otras, porque tiene como
propésito principal el saber como se puede comportar una variable
segun la otra variable correlacionada.
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable independiente: gestion policial
Definicion conceptual

La gestion policial es el conjunto de procedimientos, disposiciones y protocolos
para el cumplimiento de las funciones de esta institucion o dependencia
(Castro,2018).

Definicién operacional

La gestion policial se midido mediante un instrumento de 20 items dividido en tres
dimensiones de acuerdo al criterio del tedrico Castro (2018), que fue aplicado a

los efectivos policiales de la ciudad de Huaraz.
Dimensién planeamiento

Las disposiciones que anteceden, se encargan a los efectivos y luego se
ejecutan conforman la dimension de planeamiento, son los preparativos para que

se efectlen las acciones propias de la funcion policial (Castro, 2018).

— Estrategia: El discernimiento de la tipologia de casos que enfrentan los
efectivos policiales enmarca las acciones que estos seguiran ante
determinada eventualidad, desde un dia festivo, hasta el apoyo que puede
solicitar una autoridad judicial para un operativo determinado (Castro,
2018).

— Labor: Las acciones se encargan a diferentes efectivos dependiendo de
su especialidad, division, rango, disponibilidad y entrenamiento, desde la
redaccion de los partes hasta el apoyo directo en garantizar el orden
(Castro, 2018).

— Ejecucion: Una vez determinada la estrategia y asignadas las labores, se
procede a ejecutar las acciones pertinentes con el seguimiento de los
protocolos que garantizan el cumplimiento de la labor policial y la
salvaguarda del orden publico (Castro, 2018).

Dimension organizacion

Toda dependencia, comisaria o0 puesto tiene un orden de labores, tareas,

horarios y personal que los efectivos deben respetar para garantizar el
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funcionamiento 6ptimo de la dependencia (Castro, 2018).

Trabajo en equipo: La existencia de objetivos comunes, y la finalidad y el
propésito del cuerpo policial hacen necesaria la existencia del trabajo en
equipo, desde el patrullaje, el personal administrativo y los oficiales, la
coordinacion, el respeto mutuo y el conocimiento de las tareas y

capacidades de cada efectivo (Castro, 2018).

Clima laboral: El conjunto politicas de trata interpersonal, las dindmicas y
actividades de disipacion dentro de la dependencia y un consistente y
constante respeto por el reglamento interno de trabajo configuran el clima
laboral, a esto se auna el efecto del liderazgo que ejercen los superiores

jerarquicos (Castro, 2018).

Dimension jefatura

Las disposiciones de los superiores jerarquicos que lideran, supervisan las

labores de los efectivos y comparten su experiencia con los efectivos constituyen

esta dimension (Castro, 2018).

Liderazgo: la cualidad por la que las personas asignadas a una posicion
de jerarquia, sirven a los intereses de la institucion organizando,
dirigiendo y supervisando a las personas bajo su égida en acciones
concertadas, efectivas y eficientes (Castro, 2018).

Supervision: Tarea mediante la cual se tutela el buen cumplimiento de los
protocolos, disposiciones internas y el inicio de las acciones disciplinarias

correspondientes a faltas (Castro, 2018).

Retroalimentacion: Actividad de aprendizaje que se sirve de la experiencia
previa de personal de linea y personal en posiciones de liderazgo, con la
finalidad de enriquecer el know-how de toda la organizacion, empresa o
institucion (Castro, 2018).

Escala de medicién: Ordinal

Variable dependiente: Trata de personas

Definicion conceptual

La trata de personas es un fenbmeno complejo, multicausal y multidimensional
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genera violencia en la sociedad, como el incremento de la prostitucion, la
explotacion o servidumbre, servicios forzados, matrimonio servil, etc. (Suseno y
Wahyuningsih, 2021).

Definicion operacional

La trata de personas se medié mediante un instrumento de 20 items dividido en
tres dimensiones de acuerdo al criterio del teérico Chumacero (2020) y que fue
aplicado a los efectivos policiales de la ciudad de Huaraz.

Dimensién conducta

La serie de procedimientos conformados por los las acciones que estan de
acuerdo a la captacion, el transporte, el traslato, la acogida y la retencién de las
victimas de trata de personas han de ser plenamente identificadas, para poder
relacionarse con los focos donde se dan estas primeras etapas del delito, donde
el dafio a la vida de la victima suele ser limitado, y se previene asi que se lucre

0 beneficien los victimarios (Chumacero, 2020).
Dimension medios

Las conductas y factores que facilitan que las personas pierdan el ejercicio de
su voluntad o la rindan a los victimarios conforman la presente dimension, la
amenaza, la coaccion, el engafio, el fraude y el abuso de poder (Chumacero,
2020).

Dimensioén fines

La explotacion laboral es el apropiamiento de la libertad y el prevenir el
desempeiio pleno de una persona usando su trabajo de forma que el beneficiario
no sea la misma persona sino un tercero, de forma no excluyente, en condiciones
denigrantes o que atenten contra su integridad. La privacién de libertad, bajo el
pretexto de amenaza, coaccion, violencia, uso de estupefacientes, engafio,
secuestro con la finalidad de acceder carnalmente o someter a una persona con
la finalidad de beneficiarse de su actividad sexual, fuera en forma personal o
monetaria El secuestro, traslado y privacién de la libertad, valiéndose de la
amenaza, el engafio o el desconocimiento, seguido de la remocion de una o mas
partes del cuerpo aun con el consentimiento de la victima con el objeto de

comercializarlas bajo cualquier pretexto (Chumacero, 2020).
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Escala de medicién: Ordinal
3.3. Poblacion, muestra y muestreo, unidad de anélisis

3.3.1. Poblacion: La poblacién de estudio estuvo conformada por 445
efectivos policiales que trabajan en la ciudad de Huaraz. Segun
Abutabenjeh y Jaradat (2018) la poblacion es entendida como el
conjunto integrado por todos los elementos que poseen una serie de

caracteristicas en comun.
Criterios de inclusion

e Efectivos policiales de la ciudad de Huaraz.

e Deben estar asignados a la ciudad de Huaraz por al menos 3
meses.

e Tener mas de cinco (05) afios de servicio

e Aceptacion voluntaria.
Criterios de exclusion

e Efectivos policiales que no laboran en la ciudad de Huaraz.
¢ No estan asignados a la ciudad de Huaraz por al menos 3 meses.
¢ No tienen mas de cinco (05) afios de servicio

e Aceptacion no voluntaria.
3.3.2. Muestra

Estuvo constituida por 82 efectivo policiales que trabajan en la lucha
contra la trata de personas por parte del personal de la Policia
Nacional del Peru en la ciudad de Huaraz, elegido bajo el criterio de
muestreo no probabilistico, la especificacion del tipo muestreo se

realiz6 en el siguiente parrafo.
3.3.3. Muestreo

La seleccién de la muestra se realizd bajo el criterio del muestreo no
probabilistico por conveniencia, debido a las caracteristicas de la
poblacion investigada y los criterios comunes de pertenecer a una
misma instituciéon. En este tipo de muestreo se puede tomar una

muestra que no necesita elementos representativos, como indican
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Bairagi y Munot (2019) la aplicacion de los instrumentos se prioriza en
poblaciones seleccionada en base a las caracteristicas comunes,

tanto en ubicacién como en criterios de inclusién.
3.3.4. Unidad de analisis
Un efectivo policial de la ciudad de Huaraz.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica empleada para la recoleccion de la informacion fue la encuesta y, se
medidé las variables mediante el instrumento del cuestionario de tipo escala
Likert.

Cuestionario de gestion policial y trata de personas

Se hizo en base del cuestionario incluido en la investigacion de Chumacero
(2020). que contiene un cuestionario debidamente validado sobre trata de
personas, en el que se uso la escala nominal con una valoracion de: 1 = Muy
malo, 2= Malo, 3= Regular, 4= Bueno, 5= Muy bueno., al cual se le introdujeron

modificaciones que fueron validadas por un juicio de expertos.
Validacion

Los cuestionarios gestion policial y trata de personas fueron validados por los
tres jueces, expertos en la materia, quienes fueron: Mg. Ricardo Angel Palma
Aparicio, Dr. José Enrique Villafan Arteaga y el Suboficial Superior PNP Reicer
Reategui Valles. En el instrumento evaluaron la pertinencia, relevancia y claridad
de los items, dando como resultado que el instrumento es valido para ser

aplicado.
Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento de la variable gestion policial se realizé mediante
una prueba piloto a 15 efectivos policiales, dichos datos fueron procesados a
través del coeficiente de Alfa de Cronbach, obteniéndose como resultado un
coeficiente de 0,920 el cual indica que es un instrumento que tiene alta

confiabilidad.

La confiabilidad del instrumento de la variable gestion policial se realizé mediante

una prueba piloto a 15 efectivos policiales, dichos datos fueron procesados a
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través del coeficiente de Alfa de Cronbach, obteniéndose como resultado un
coeficiente de 0,970 el cual indica que es un instrumento que tiene alta
confiabilidad.

3.5. Procedimientos

Al principio se solicito los permisos correspondientes a la Policia Nacional del
Perl de Huaraz, luego de haberse aprobado dicha solicitud se aplico el
cuestionario. Las aplicaciones de los instrumentos trascurrieron entre mayo —
junio del aflo 2022 de forma virtual, con cuestionarios elaborados en Google

Drive, el cual tuvo una duracién de 30 minutos.
3.6. Método de analisis de datos

En esta parte se realiz6 el andlisis descriptivo e inferencial en el programa
estadistico SPSS version 25, con los datos hallados obtenidos en el trabajo de

campo.

En el andlisis descriptivo se procedi6 a presentar los resultados de las variables
gestion por procesos Y la toma de decisiones y sus dimensiones mediante tablas
y figuras. Segun Creswell (2018) de este modo en la investigacidn se evidencian
las puntuaciones y niveles alcanzados de cada fenbmeno en su comportamiento

actual.

En el analisis inferencial se utiliz6 la tabla de contingencia para encontrar las
correlaciones porcentuales de las variables. Asimismo, se emple6 el coeficiente
de correlacion de rho de Spearman para probar las hipotesis, donde se
determind la significancia estadistica (p-value) y correlacién de variables. Segun
(Kumar, 2019), el coeficiente de correlacion Rho de Spearman permite analizar
variables de tipo cualitativas nominales y ordinales. Donde se busca medir el
grado de relacion entre dos fendmenos en poblaciones pequefias y que posean

una distribucién no normal de los datos.
3.7. Aspectos éticos

El trabajo se realizé6 cumpliendo con los criterios internacionales de redaccion
cientifica y el aporte original de la investigadora. Asimismo, se cumplio con los
lineamientos establecidos por la Universidad César Vallejo y no se puso en

riegos o peligro a la integridad moral o fisica de los percipientes.
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IV. RESULTADOS

4.1. Estadisticas descriptivas
Variable independiente: gestion policial
Tabla 1

La gestion policial en la ciudad de Huaraz, 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 9 11%

Medio 35 43%
Alto 38 46%
Total 82 100%

Nota: La tabla muestra que la gestion policial es alta en la ciudad de Huaraz.

Figura 1

La gestion policial en la ciudad de Huaraz, 2022.
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Nota: La tabla muestra que la gestion policial es alta en la ciudad de Huaraz.

Interpretacion:

De la tablay figura 1, se observa que el 46% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel alto en la gestion policial en la ciudad de Huaraz, mientras
que el 11% de los encuestados consideran que se desarrolla un nivel bajo en la

gestién policial en la ciudad de Huaraz.
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Tabla 2

La dimensién planeamiento de la gestion policial en la ciudad de Huaraz, 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 11 13%
Medio 40 49%
Alto 31 38%
Total 82 100%

Nota: La tabla muestra el planeamiento policias es moderada en la ciudad de Huaraz.

Figura 2

La dimension planeamiento de la gestidn policial en la ciudad de Huaraz, 2022.
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Nota: La tabla muestra el planeamiento policias es moderada en la ciudad de Huaraz.

Interpretacion:

De la tabla y figura 2, se observa que el 49% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel medio en el planeamiento en la gestion policial de la ciudad
de Huaraz, mientras que el 13% de los encuestados consideran que se
desarrolla un nivel bajo en el planeamiento en la gestion policial de la ciudad de

Huaraz.
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Tabla 3

La dimensién organizacion de la gestion policial en la ciudad de Huaraz, 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 16 20%
Medio 48 59%
Alto 18 21%
Total 82 100%

Nota: La tabla muestra la organizacion policial es alta en la ciudad de Huaraz.

Figura 3
La dimensién organizacion de la gestion policial en la ciudad de Huaraz, 2022.

70%
60% °9%
(]
50%
40%
30%
20% 21%

20%

10%

0%
BAJO MEDIO ALTO

Nota: La tabla muestra la organizacion policial es alta en la ciudad de Huaraz.

Interpretacion:

De la tabla y figura 3, se observa que el 59% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel medio en la organizacién en la gestion policial de la ciudad
de Huaraz, mientras que el 20% de los encuestados consideran que se
desarrolla un nivel bajo en la organizacién en la gestion policial de la ciudad de

Huaraz.
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Tabla 4

La dimension jefatura de la gestion policial en la ciudad de Huaraz, 2022

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 15 18%
Medio 14 17%
Alto 53 65%
Total 82 100%

Nota: La tabla muestra el manejo de jefatura policial es alta en la ciudad de Huaraz.

Figura 4
La dimension jefatura de la gestion policial en la ciudad de Huaraz, 2022.
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Nota: La tabla muestra el manejo de jefatura policial es alta en la ciudad de Huaraz.

Interpretacion:

De la tabla y figura 4, se observa que el 65% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel alto en la jefatura en la gestion policial de la ciudad de
Huaraz, mientras que el 17% de los encuestados consideran que se desarrolla

un nivel regular en la jefatura en la gestion policial de la ciudad de Huaraz.
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Variable dependiente: trata de personas.
Tabla 5

La trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 13 16%

Medio 25 30%
Alto 44 54%
Total 82 100%

Nota: La tabla muestra que la trata de personas en la ciudad de Huaraz es alta.

Figura 5

La trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022
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Nota: La tabla muestra que la trata de personas en la ciudad de Huaraz es alta.

Interpretacion:

De la tabla y figura 5, se observa que el 54% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel alto en las acciones en contra de la trata de personas en
la ciudad de Huaraz, mientras que el 16% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel bajo en las acciones en contra de la trata de personas en

la ciudad de Huaraz.
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Tabla 6

La dimensién conducta de la trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 23 28%
Medio 6 7%
Alto 53 65%
Total 82 100%

Nota: La tabla muestra que la conducta de trata de personas en la ciudad de Huaraz es alta.

Figura 6
La dimension conducta de la trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022.
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Nota: La tabla muestra que la conducta de trata de personas en la ciudad de Huaraz es alta.

Interpretacion:

De la tabla y figura 6, se observa que el 65% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel alto en las acciones en contra de la trata de personas en
la dimension conducta en la ciudad de Huaraz, mientras que el 7% de los
encuestados consideran que se desarrolla un nivel medio en las acciones en

contra de la trata de personas en la dimension conducta en la ciudad de Huaraz.
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Tabla 7

La dimension medios de la trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 17 21%
Medio 20 24%
Alto 45 55%
Total 82 100%

Nota: La tabla muestra los medios de trata de personas en la ciudad de Huaraz es alta.

Figura7

La dimension medios de la trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022.
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Nota: La tabla muestra los medios de trata de personas en la ciudad de Huaraz es alta

Interpretacion:

De la tabla y figura 7, se observa que el 55% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel alto en las acciones en contra de la trata de personas en
la dimensién medios en la ciudad de Huaraz, mientras que el 21% de los
encuestados consideran que se desarrolla un nivel bajo en las acciones en

contra de la trata de personas en la dimension medios en la ciudad de Huaraz.
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Tabla 8

La dimension fines de la trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 10 12%
Medio 30 37%
Alto 42 51%
Total 82 100%

Nota: La tabla muestra que los fines de la trata de personas en la ciudad de Huaraz es alta.

Figura 8

La dimension fines de la trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022.
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Nota: La tabla muestra los fines de la trata de personas en la ciudad de Huaraz es alta

Interpretacion:

De la tabla y figura 8, se observa que el 51% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel alto en las acciones en contra de la trata de personas en
la dimensién fines en la ciudad de Huaraz, mientras que el 12% de los
encuestados consideran que se desarrolla un nivel bajo en las acciones en

contra de la trata de personas en la dimension fines en la ciudad de Huaraz.
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4.2. Estadistica inferencial

Hipotesis general

Hi : Existe relacion entre la gestion policial y la trata de personas en la

ciudad de Huaraz.

Ho : No existe relacion entre la gestion policial y la trata de personas

en la ciudad de Huaraz.

Tabla 9
Coeficiente de correlacion entre la gestion policial y la trata de personas

en la ciudad de Huaraz.

Variables Trata de personas
Correlacion de Spearman .849**
Gestion policial Sig. (p) .000
N 82

Nota: N= Poblacion; Sig.(p) = Significancia bilateral.

Interpretacion:

Dado que p = 0.000 es menor al valor de significacion teorica p < 0.05,
se rechaza la hipétesis nula. Ello significa que existe relacién entre la
gestion policial y la trata de personas en la ciudad de Huaraz. El valor de
R = 0,849 sugiere una relacion directa, alta y significativa entre ambas

variables.
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Primera hipoétesis especifica

Hi : Existe relacion entre el planeamiento de la gestion policial y la

trata de personas en la ciudad de Huaraz.

Ho : No existe relacion entre el planeamiento de la gestion policial y la

trata de personas en la ciudad de Huaraz.

Tabla 10
Coeficiente de correlacidon entre el planeamiento de la gestion policial y la

trata de personas en la ciudad de Huaraz.

Variables Trata de personas
) Correlacion de Spearman .667**
Planeamiento de la )
. . Sig. (p) .000
gestion policial
N 82

Nota: N= Poblacién; Sig.(p) = Significancia bilateral.

Interpretacion:

Dado que p = 0.000 es menor al valor de significacion teorica p < 0.05,
se rechaza la hipétesis nula. Ello significa que existe relacion entre el
planeamiento de la gestidn policial y la trata de personas en la ciudad de
Huaraz. El valor de R = 0,667 sugiere una relacién directa, moderada -

alta y significativa entre ambas variables.
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Segunda hipotesis especifica

Hi : Existe relacion entre la organizacion de la gestion policial y la trata

de personas en la ciudad de Huaraz.

Ho : No existe relacion entre la organizacion de la gestion policial y la

trata de personas en la ciudad de Huaraz.

Tabla 11
Coeficiente de correlacion entre la organizacion de la gestion policial y la

trata de personas en la ciudad de Huaraz.

Variables Trata de personas
o Correlacion de Spearman .678**
Organizacion de la i
. . Sig. (p) .000
gestion policial
N 82

Nota: N= Poblacion; Sig.(p) = Significancia bilateral.

Interpretacion:

Dado que p = 0.000 es menor al valor de significacion teorica p < 0.05,
se rechaza la hipétesis nula. Ello significa que existe relacién entre la
organizacion de la gestion policial y la trata de personas en la ciudad de
Huaraz. El valor de R = 0,678 sugiere una relacion directa, moderada -

alta y significativa entre ambas variables.
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Tercera hipotesis especifica

Hi . Existe relacion entre la jefatura de la gestion policial y la trata de

personas en la ciudad de Huaraz.

Ho : No existe relacion entre la jefatura de la gestion policial y la trata

de personas en la ciudad de Huaraz.

Tabla 12
Coeficiente de correlacion entre la jefatura de la gestion policial y la trata

de personas en la ciudad de Huaraz.

Trata de personas

Correlacion de Spearman .809**
Jefatura de la )
. - Sig. (p) .000
gestion policial
N 82

Nota: N= Poblacién; Sig.(p) = Significancia bilateral.

Interpretacion:

Dado que p = 0.000 es menor al valor de significacion teorica p < 0.05,
se rechaza la hipétesis nula. Ello significa que existe relacion entre la
jefatura de la gestion policial y la trata de personas en la ciudad de Huaraz.
El valor de R = 0,809 sugiere una relacion directa, alta y significativa entre

ambas variables.
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V. DISCUSION

Para contraste de la hipotesis general, se procedié a diagnosticar el
comportamiento de las variables de estudio, teniendo que el 46% de los
encuestados consideran que se desarrolla un nivel alto en la gestion policial en
la ciudad de Huaraz, mientras que el 11% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel bajo en la gestion policial en la ciudad de Huaraz. Los
resultados siguen el mismo comportamiento de los encontrados por Tavara
(2021) quien refirid que la gestion policial tiene eficacia en el control de la
delincuencia, expresado por el 74% de ciudadanos, generando menor
delincuencia en las calles, y sobre todo reduciendo crimenes o trata de personas.
Por su parte Soncco (2021) argumenta que el 60% de encuestados afirman
eficacia de la gestidn policial, concluyendo que la efectividad de la gestion
policial, enmarcada en los principios de confianza, gestion del gasto y actividades
de acercamiento a la comunidad estan directamente relacionados con la
percepcion de la calidad del servicio que brinda el personal policial de la

comisaria rural.

Es de conocimiento que la gestion policial refiere al conjunto de
procedimientos, disposiciones y protocolos para el cumplimiento de las funciones
de la institucién, asimismo esta compuesto por el planeamiento, organizacion y
jefatura (Castro, 2018). Ante ello, la realidad demostr6 que existe en gran
porcentaje buena gestion policial, sin embargo, es necesario seguir
estableciendo planes y acciones para seguir mejorando los indicadores del
cuidado de la ciudadania, disminuyendo la delincuencia, los asesinatos,
secuestros, trata de personas, agresiones, entre otros. La ciudadania tiene el
derecho a ser resguardado por las autoridades y velar por la salud de las

personas de su alrededor.

En el diagnostico de la dimension planeamiento de la gestion policial, se
encontré que el 49% de los encuestados consideran que se desarrolla un nivel
medio en el planeamiento en la gestion policial de la ciudad de Huaraz, mientras
gue el 13% de los encuestados consideran que se desarrolla un nivel bajo en el
planeamiento en la gestion policial de la ciudad de Huaraz. En ese contexto, se
referencia a Castro (2018) que la planificacion se da por medio de disposiciones
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gue anteceden, generando estrategias, las trabajan y luego las ejecutan con el
anico fin de reducir la trata de personas, ello bajo protocolos que garantizan el
cumplimiento de la labor policial y la salvaguarda del orden publico.

Para la dimension organizacion se encontr0 que el 59% de los
encuestados consideran que se desarrolla un nivel medio en la organizacion en
la gestién policial de la ciudad de Huaraz, mientras que el 20% de los
encuestados consideran que se desarrolla un nivel bajo en la organizacién en la
gestion policial de la ciudad de Huaraz. Direccionado a ello, Castro (2018)
menciona que la organizacion policial debe seguir y cumplir con las labores,
tareas, horarios, garantizando el funcionamiento 6ptimo de la dependencia,
asimismo, debe generar trabajo en equipo y un buen ambiente laboral para bien

de correcta organizacion.

Para la dimension jefatura se encontré que el 65% de los encuestados
consideran que se desarrolla un nivel alto en la jefatura en la gestion policial de
la ciudad de Huaraz, mientras que el 17% de los encuestados consideran que
se desarrolla un nivel regular en la jefatura en la gestion policial de la ciudad de
Huaraz. Alienado a ello, Castro (2018) refiere que la jefatura debe tener el
liderazgo, supervision y retroalimentacion a fin de garantizar un bue servicio a la
ciudadania y reducir los delitos que se vienen atentando dentro de la ciudad que

ellos tienen la obligacién de brindar paz y tranquilidad para los pobladores.

En cuanto a la variable trata de personas, se determiné que el 54% de los
encuestados consideran que se desarrolla un nivel alto en las acciones en contra
de la trata de personas en la ciudad de Huaraz, mientras que el 16% de los
encuestados consideran que se desarrolla un nivel bajo en las acciones en
contra de la trata de personas en la ciudad de Huaraz. Los resultados
concuerdan con Layme (2018) quien refiere que la percepcion de la ciudadania
es que a las autoridades no les interesa combatir el delito de trata de personas
y que las victimas sélo terminan saliendo del circulo vicioso cuando no tienen
nada mas que ofrecer a sus explotadores o cuando consiguen escapar, de ello
se infiere que debe generarse mas estrategias policiales para disminuir la trata
de personas y condenar a las personas que lo provocan, asimismo, la gestion

policial debe ser mas organizada, proyecta y capacitada. Ochoa (2021) refiere
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que el 11% de los encuestados refirieron que no existe articulacion entre las
diferentes instituciones, resultando la sancion de la trata de personas de la
intervencion a lugares por otros motivos (ausencia de licencias, delitos contra el
patrimonio) diferentes a una accioén concertada en contra de la trata de personas.
Por su parte Mamani (2019) argumentd que la gestion policial muy pocas veces
retorna a los ciudadanos victimas de trata de personas, argumentando a su lugar
de origen, expresado en un 60%, motivos por la vergienza que siente la persona
victima de la trata de personas. Jabiles (2017) también permite evidenciar que el
37% de las victimas encuestadas sostienen que las autoridades estaban mas
preocupadas por que les den informacion de los explotadores que por el
bienestar ellos, infiriendo que debe existir mas importancia en el bienestar de las
personas, pues su funcion es velar por la paz y bienestar de la ciudadania, por
ello, se sugiere que se capacite mejor a los agentes policiales, pues lo primero
que deben hacer es poner a la poblacion a salvo y luego dedicarse a capturar

los delincuentes.

Es relevante mencionar el Congreso Nacional de la Republica (1991)
refiere que la trata de personas un delito que, mediante violencia, amenazas u
otras formas de coaccién privan de libertad a las personas y las trasladan o
llegan al pais para fines de explotacion. La trata de personas, es un delito que
no es ajeno en el territorio nacional, por ello, es fundamental que las autoridades
tomen acciones, se organicen para disminuir los porcentajes de este delito y

garantizar la tranquilidad de las personas.

Ante ello, se rechazé la hipétesis nula y se aceptd la hipbtesis que
argumenta la relacién entre la gestion policial y la trata de personas en la ciudad
de Huaraz, siendo p-valor igual a 0.000, y un coeficiente de relacién igual a
0.849, generando un grado alto de asociacion entre variables en mencion,
infiriendo que cuando se realiza correcta gestion policial, mejor manera de
controlar la trata de personas en la ciudad de Huaraz. Resultado similar encontrd
Castro (2018) quien en la ciudad Lima diagnosticé que existe una relacién entre
gestion policial y la prevencion de delitos de menores de edad como la trata de
personas; sefalando que se debe de actuar articulado con otras instituciones del
Estado, que permiten identificar focos de delincuencia y generar alternativas que

eliminen los motivos que podrian influir para que los menores se vean obligados
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a delinquir. En esa linea, Layme (2018) mediante un plan regional en Madre de
Dios, concluy6 que existe una relacion entre la gestion dentro de las autoridades
y el control de la trata de personas, infiiendo que cuando existe una
planificacion, trabajo y ejecucion de la manera mas correcta y minuciosa, se

podra controlar la trata de personas.

Para su dimension conducta de la trata de personas se encontré que el
65% de los encuestados consideran que se desarrolla un nivel alto en las
acciones en contra de la trata de personas en la dimensién conducta en la ciudad
de Huaraz, mientras que el 7% de los encuestados consideran que se desarrolla
un nivel medio en las acciones en contra de la trata de personas en la dimension
conducta en la ciudad de Huaraz. Cabe resaltar que Chumacero (2020) refiere
gue son procedimientos y acciones que se rigen en la captacion, el transporte,
el traslato, la acogida y la retencion de las victimas de trata de personas han de
ser plenamente identificadas, para poder relacionarse con los focos donde se
dan estas primeras etapas del delito, donde el dafio a la vida de la victima suele

ser limitado, y se previene asi que se lucre o beneficien los victimarios.

Para la dimension fines de la trata de personas se encontré que el 51%
de los encuestados consideran que se desarrolla un nivel alto en las acciones en
contra de la trata de personas en la dimension fines en la ciudad de Huaraz,
mientras que el 12% de los encuestados consideran que se desarrolla un nivel
bajo en las acciones en contra de la trata de personas en la dimension fines en
la ciudad de Huaraz. De acuerdo a Chumacero (2020) los fines se direccionan a
la explotacion laboral, el apropiamiento de la libertad y el prevenir el desempefio
pleno de una persona usando su trabajo de forma que el beneficiario no sea la
misma persona sino un tercero, de forma no excluyente, en condiciones

denigrantes o que atenten contra su integridad.

Siguiendo la linea de investigacion, se contrasto la primera hipoétesis
especifica, ello mediante un p-valor igual a 0.000, y un coeficiente de correlacion
igual a 0.667, generando el rechazo de la hipétesis nula y afirmando que existe
una relacibn moderada entre el planeamiento de la gestién policial y la trata de
personas en la ciudad de Huaral. En consecuencia, se indaga que la gestion bien

planificada por medio de estrategias, labor y ejecucion, permite realizar un mejor
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control en la trata de personas. Torres (2016) menciona que la trata de personas
se puede llegar a combatir cuando las autoridades planean estrategias, las
trabajan y las ejecutan siguiendo las reglas y el orden, logrando asi disminuir la
trata de personas dentro de un contexto. Resultados diferentes, encontré Ofioro
y Sanchez (2019) al analizar el delito de trata de personas y su aparicion en las
provincias de Colombia, quien arrojo que la prevalencia del delito de trata de
personas en estas regiones tanto histdrica como facticamente se da
principalmente en menores de edad, en zonas de dificil acceso, teniendo como
destinos principales la explotacion sexual y laboral, no evidenciando inadecuada

planificacion policial para disminuir la trata de personas en este lugar.

También se cumplié con el segundo supuesto o hipétesis especifica, pues
el p-valor fue igual a 0.000, generando el rechazo de la hipotesis nula. Ello
significa que existe relacion entre la organizacion de la gestion policial y la trata
de personas en la ciudad de Huaraz, asimismo el coeficiente rho de Spearman
fue igual a 0,678 afirmando una relacion directa, alta y significativa entre ambas
variables. Se indaga que cuando existe correcta organizacion policial desde sus
indicadores trabajo en equipo y clima laboral, se tendra mejor control en la trata
de personas en la ciudad objeto de estudio. Entre los trabajos previos
destacamos a Castro (2018), aunque no menciona la relacién de variables en si,
el autor en su estudio infiere que cuando los agentes policiales se organizan,
empiezan a abordar su trabajo en equipo y generan un buen ambiente, tienden
a realizar mejor las cosas, disminuyen la delincuencia, siendo entre ellos, la trata
de personas. Zavaleta (2021) también refiere algo similar, considerando que la
organizacién desde el punto de vista de un trabajo en equipo permite el mejor
control de cuidado y menor porcentaje de delincuencia, organizarse conlleva a
planificar, direccionar objetivos, horarios, evidencias, entre otros, para generar

reduccion de trata de personas en la ciudadania.

También se encontré evidencia para contrastar la tercera hipotesis
especifica, pues se observa, un p-valor igual a 0.000, generando el rechazo de
la hipotesis nula. Ello significa que existe relacién entre la jefatura de la gestion
policial y la trata de personas en la ciudad de Huaraz, asimismo, se determino
una rho de Spearman igual a 0,809 afirmando una relacion directa, alta y

significativa entre ambas variables. De los hallazgos se infiere que cuando la
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jefatura presenta liderazgo, realiza supervisiones y genera retroalimentacion
para bien de la gestion policial, el control de trata de personas tiende realizarse
de la mejor manera. Resultado concordante encontré Castro (2018) quien refiere
que cuando existe jefatura impuesta por liderazgo, retroalimentacion y
supervision, la delincuencia tiende a controlarse de mejor forma, disminuyendo
los delitos dentro de un contexto. Blanco (2017) aunque no refiere exactamente
de la dimension jefatura, refiere que cuando existe un plan preventivo las
medidas de proteccion incrementa para la atencion de victimas de trata de
personas, entonces, es ahi donde el plan preventivo, requiere de una jefatura
lider, que motive y evalle a su personal para lograr reducir la delincuencia dentro
de un contexto, en ese sentido, debe existir el trabajo en equipo y la
retroalimentacion para mejorar la jefatura policial. Para Zavaleta (2021) dentro
de su estudio incluyé resultados que reflejan aspectos de la dimension jefatura,
pues encontrd que la gestion institucional, debe contar con jefatura que permita
controlar la delincuencia entre ellos, esta la trata de personas, de ello, se infiere
gue cuando se tiene altos niveles de liderazgo, motivacion, organizacion y
direccién por parte de los jefes, se tendra mas posibilidades de generar planes

para disminuir la trata de personas.
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VI. CONCLUSIONES

Primero
Existe relacion entre la gestion policial y la trata de personas en la ciudad de
Huaraz 2022 (Rho= 0,849 y p= 0,000<0,05), que demuestra una correlacion

positiva alta.

Segundo
Existe relacién entre el planeamiento de la gestidén policial y la trata de
personas en la ciudad de Huaraz 2022 (Rho= 0,667 y p= 0,000<0,05), que

demuestra una correlaciéon moderada - alta.

Tercero
Existe relacién entre la organizacién de la gestion policial y la trata de

personas en la ciudad de Huaraz 2022 (Rho= 0,678 y p= 0,000<0,05), que

demuestra una correlaciéon moderada - alta.

Cuarto
Existe relacion entre la jefatura de la gestion policial y la trata de personas

en la ciudad de Huaraz 2022 (Rho= 0,809 y p= 0,000<0,05), que demuestra

una correlacion positiva alta.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero

Se sugiere al jefe policial de la ciudad de Huaraz, brindar a los efectivos
policiales a su cargo un panorama completo de sus funciones en el marco
de este delito, como la manera en que se realiza las intervenciones
policiales en estos casos, de esta manera, si es que las victimas de la
trata de personas sean menores de edad, se puedan aplicar medidas de

proteccion para salvaguardar su bienestar.

Segundo

Se sugiere al jefe policial de la ciudad de Huaraz, establecer similitudes
con otros protocolos sectoriales o multisectoriales sobre trata de
personas, el cual va en lineamiento en la planeacion de la gestion policial

para garantizar la atencion y proteccién de las victimas.

Tercero
Se sugiere al jefe policial de la ciudad de Huaraz, realizar una gestion

hacia el Ministerio del Interior para obtener los servicios tecnoldgicos e
informaticos con el objetivo mapear a los involucrados en la trata de
personas con el objetivo de disminuir la captacién de las victimas a manos

de los delincuentes.

Cuarto
Se sugiere al jefe policial de la ciudad de Huaraz, por medio de la jefatura

realizar sensibilizacion sobre la lucha contra la trata de personas, como la
identificacion de los traslados que se hacen a las victimas, los modos en
que operan, la forma de reclutamiento, etc., el cual debe ir dirigido a la
poblacion en general de Huaraz y alrededores, de esta manera se puede

trabajar de manera articulada con la poblacién civil.
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Variable 1: Gestion policial

Variable 2: Trata de personas

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de la variable

. S Definicion . . . Escala de Escala
Variable Definicion conceptual : Dimensiones Indicadores L .
operacional medicién Valorativa
La gestion policial se Estrategia
La gestién policial es el midi6 mediante un Planeamiento Labor Muy malo (1)
conjunto de instrumento de 20 ] .
procedimientos, items dividido en tres Ejecucion Malo (2)
Gestidn disposiciones y protocolos dimensiones de Trabajo en equipo Ordinal Regular (3)
Policial para el cumplimiento de acuerdo al criterio del Organizacién _
las funciones de esta teérico Castro (2018), Clima Laboral Bueno (4)
institucién o dependencia que fue aplicado a los Liderazgo
(Castro,2018). efectivos policiales de Jefatura L Muy bueno (5)
la ciudad de Huaraz. Supervision
Retroalimentacién
Captacion
Transporte
La trata de personas es un La trata de personas Conducta Traslado
fenémeno complejo, se medié mediante un Acogida
multicausal y instrumento de 20 Retencion. Muy malo (1)
multidimensional genera items dividido en tres Malo (2)
Tratade  iolencia en la sociedad, dimensiones de Amenaza
Personas  como el incremento de la acuerdo al criterio del Medios Coaccion Ordinal Regular (3)
prostitucion, la explotacién o tedrico  Chumacero Engafio
servidumbre, servicios (2020) y que fue Fraude Bueno (4)
forzados, matrimonio servil, aplicado a los Abuso de poder Muy bueno (5)
etc. (Suseno y efectivos policiales de Explotacion Sexual
Wahyuningsih, 2021). la ciudad de Huaraz. Fines Esclavitud/servidumbre

Extraccion de érganos
Trafico de tejido humano




Anexo 2. Matriz de consistencia

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables

Métodos

Problema general

¢, Cual es la relacion entre la
Gestion Policial y la lucha
contra la trata de personas
en la ciudad de Huaraz?

Objetivo general

determinar la relacion entre
la gestion policial y la lucha
contra el delito de trata de
personas en la ciudad de

Huaraz.

Hipotesis general

Existe relacion entre la
gestion policial y la lucha
contra el delito de trata de
personas en la ciudad de

Huaraz.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

a) ¢Cual es la relacion
entre el planeamiento de la
gestién policial y la trata de
personas en la ciudad de
Huaraz?

b) ¢Cuél es la relacién
entre la organizacién de la
gestion policial y la trata de
personas en la ciudad de
Huaraz?

c) ¢Cuél es la relacion
entre la jefatura de la
gestién policial y la trata de
personas en la ciudad de

Huaraz?

a) Determinar la relacion
entre el planeamiento de la
gestién policial y la trata de
personas en la ciudad de
Huaraz.

b) Determinar la relacién
entre la organizacién de la
gestion policial y la trata de
personas en la ciudad de
Huaraz.

c) Determinar la relacién
entre la jefatura de la gestion
policial y la trata de personas

en la ciudad de Huaraz.

a) Existe relacién entre el
planeamiento de la gestién
policial y la trata de personas
en la ciudad de Huaraz.

b) Existe relacién entre la
organizacién de la gestion
policial y la trata de personas
en la ciudad de Huaraz.

c) Existe relaciéon entre la
jefatura de la gestion policial
y la trata de personas en la

ciudad de Huaraz.

Variable 1: Gestién Policial

Dimensiones:

Planeamiento

— Organizacion

— Jefatura

Variable 2: Trata de
personas
Dimensiones:

- Conducta

- Medios

- Fines

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Aplicada

Nivel: Correlacional

Disefio: No experimental

corte transversal

Poblacion: 145 efectivos

policiales.

Muestra: 82 efectivos

policiales.

Recoleccién de datos:
Técnica:

Encuesta
Instrumentos:
Cuestionarios
Procesamiento de

informacion:

Software de SPSS 25.




Anexo 3. Cuestionarios
Encuesta a personal policial de la ciudad de Huaraz.

Estimado (a):

Por medio de la presente encuesta solicitamos nos deje sus apreciaciones sobre
la Gestion policial y lucha contra la trata de personas. Agradeceremos su
colaboracion y honestidad. Asimismo, se le informa que los datos brindados
seran manejados bajo confidencialidad, el cual es de carcter an6nimo. A

continuacion, le presentamos el cuestionario a responder.

Datos generales:

Edad: ...............

Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )
Escuela profesional: ...........

Sub Unidad Policial de procedencia: ................
Instrucciones:

e No es necesario colocar su nombre.

e Leer cada pregunta.

e Escoja la alternativa segun su criterio.

e Cualquier duda consulte a la persona que aplique el cuestionario.
e Margue con una X la(s) respuesta(s) seleccionada(s).

e Considerar segun su respuesta la siguiente escala de valoracion:

1 2 3 4 5

Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno




Cuestionario:

Variable 1: Gestion Policial

Dimensiéon 1: Planeamiento

Indic

ador 1.1: Estrategia

Cbémo evalla la efectividad de las estrategias planteadas en su

1 |centro de trabajo
2 |Como evalua la ejecucion de las estrategias planteadas
Indicador 1.2: Labor
Cual es el nivel de equivalencia en la carga de trabajo que se le
3 |asigna a cada efectivo policial
Considera usted que se desarrollan los planes conforme a lo
4 |establecido por las politicas de gestion
Indicador 1.3: Ejecucién
5 |Considera usted que estan ejecutados correctamente los objetivos
institucionales
6 |Como evalla Ud. el desempefio de los efectivos con los que labora
en su unidad o sub unidad, en la ejecucién de las labores
establecidas
Dimension 2: Organizacion
Indicador 2.1: Trabajo en equipo
7 | Como evalla el trabajo en equipo de su dependencia
Considera que en la actualidad las actividades recreativas de
interaccidn ejecutadas a la fecha contribuyen a la mejora del trabajo
8 |en equipo mejoran
Indicador 2.2: Clima laboral
Cbémo considera Ud. el clima laboral en la dependencia donde usted
9 |labora actualmente
Cbémo evalla las acciones o estrategias implementadas con la
10 |finalidad el mejorar el clima laboral
Dimensién 3: Jefatura
Indicador 3.1: Liderazgo
11 |Como evalla el liderazgo de sus superiores jerarquicos
Considera que existe motivacion para el cumplimiento de sus
12 |funciones
13 | Considera que existen canales de comunicacion correctos
Considera que los talleres de liderazgo brindados contribuyeron a su
14 |persona
Indicador 3.2: Supervision
Cuél considera que es la efectividad de las labores de supervision a
15 |las que se somete su trabajo
Considera que se le indican o establecen de manera correcta los
16 |objetivos o tareas a realizar

Indic

ador 3.3: Retroalimentacion




Como evalua el nivel de como se realiza el compartimiento de
conocimientos entre los efectivos policiales y los superiores

17 |jerarquicos
Cbomo evalla las capacitaciones que se dan dentro de su
18 |especialidad en donde labora
considera que las actividades de retroalimentacion recibidas por su
19 |persona son las adecuadas conforme, did4cticas y metodologicas?
Cree Ud. que las capacitaciones brindadas por personal
20 |especializado contribuyen a sus conocimientos

Variable 2: Trata de Personas

Dimension 1: Conducta

Indicador 1.1: Captacién

Cdmo evalua el trabajo de la Policia para

21 |prevenir la Captacion de personas vulnerables
Qué nivel de informacién considera se comparte con respecto a las
22 |conductas que conducen a la trata de personas
Como evalua el trabajo de la Policia para
23 | prevenir la Captacion de personas menores de edad
Considera que la policia tiene estrategias para informar a los
24 | estudiantes en sus respectivas instituciones educativas
Indicador 1.2: Transporte

25

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir el traslado de personas de manera interna en la ciudad de
Huaraz

Indic

ador 1.3; Traslado

26

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir el traslado de personas fuera de la ciudad de Huaraz?

27

¢, Considera que dan resultados los operativos realizados en el
interior de la ciudad de Huaraz a fin de evitar el traslado de las
victimas

Indic

ador 1.4: Acogida

28

como evalla el trabajo de la Policia para luchar contra la acogida de
las victimas del delito de trata de personas

Indic

ador 1.5: Retenciéon

Como evalua el trabajo de la Policia para luchar contra la retencion

29 |de las victimas del delito de trata de personas
Considera que dan resultados los operativos realizados en el interior
30 |de la ciudad de Huaraz a fin de evitar la retencion de las victimas
Dimension 2: Medios
Indicador 2.1: Amenaza

Como evalua el trabajo de la Policia para

31 |informar sobre las técnicas de amenaza que usan para el ilicito
Como evalua las capacitaciones a los estudiantes menores edad
32 |sobre las amenazas
Indicador 2.2: Coaccion

33

Como evalua el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de coaccién




34

Como evalua el trabajo de la Policia para
informar u orientar a las personas de sexi femenino sobre las
técnicas de coaccion

Indicador 2.3: Engafio

Como evalua el trabajo de la Policia para

35 |informar sobre las técnicas de engafio
Considera que la policia tiene estrategias adecuadas para mejorar
la lucha frontal contra el engafo que sufren las personas de la zona
36 |sierra o puna
Indicador 2.4: Fraude

37

Como evalua el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de fraude

Indic

ador 2.4: Abuso de poder

Cbmo evalua el trabajo de la Policia para

38 |informar sobre las técnicas de abuso de poder
Dimension 3: Fines
Indicador 3.1: Explotacion sexual

Cdémo evalla el trabajo de la Policia para

39 |prevenir la explotacion sexual comercial infantil
Cbmo evalua el trabajo de la Policia para

40 |prevenir la prostitucion forzada
Cdmo evalua el trabajo de la Policia para

41 |prevenir la pornografia
Considera que los operativos realizados son adecuados para

42 | combatir la explotacion sexual
Como evalua el trabajo de la Policia para

43 |prevenir el turismo sexual

Indicador 3.2: Esclavitud

Cbémo evalua el trabajo de la Policia para

44 |prevenir la esclavitud

Cbmo considera los resultados de los operativos realizados en el
45 |interior de la ciudad de Huaraz
Indicador 3.3: Servidumbre

Como evalua el trabajo de la Policia para

46 |prevenir la servidumbre
¢considera adecuada la orientacién por parte de la Policia en la
capacitacion a personas de bajos recursos a fin de evitar la
47 |servidumbre
Como evalua los operativos realizados con la finalidad e evitar y/o
48 |erradicar la servidumbre

Indic

ador 3.4: Extraccion de 6rganos

49

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir el delito de tata de personas con fines de extraccién de
organos

Indic

ador 3.5: Trafico de tejido Humano

50

Como evalua el trabajo de la Policia para

prevenir el delito de tata de personas con fines de tejido humano




Anexo 4. Validacién de instrumentos

Validez de contenido por juicio de expertos del instrumento Gestidon
policial y la trata de personas, con valores de laV de Aiken

mem | aian | | 2| B |media] e | T
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 1 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 2 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 3 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 4 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 5 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
VARIABLE: Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
GESTION ITEM 6 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
POLICIAL Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 7 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 8 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 9 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 10 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 11 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido




Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 12 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 13 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 14 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 15 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 16 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 17 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 18 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 19 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 20 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 1 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 2 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
\42,':;:8;'; Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
PERSONAS ITEM 3 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido

ITEM 4 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido

TEM 5 Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido




Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 6 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 7 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 8 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 9 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 10 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 11 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 12 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 13 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 14 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 15 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 16 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 17 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 18 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 19 | Relevancia 4 4 4 4 1 Valido




Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 20 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 21 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 22 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 23 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 24 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 25 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 26 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 27 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 28 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 29 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido
Relevancia 4 4 4 4 1 Valido
ITEM 30 | Pertinencia 4 4 4 4 1 Valido
Claridad 4 4 4 4 1 Valido




B V_: V de Aiken Max 4
I — E X = Promedio de calificacion de
Jueces L Min 1
F p— k = Rango de calificaciones (Max-
Min)
k | = calificacion mas baja posible K 3

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Con valores de V Aiken como V= 0.70 o mas son adecuados (Charter, 2003).




Anexo 5. Certificados de validez del instrumento de recolecciéon de datos.

CARTA DE PRESENTACION

Mg. Ricardo Angel PALMA APARICIO

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES
DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Posgrado Maestria en
Gestion Puablica requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la
informacion necesaria para desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado

de Mg. en Gestion Publica.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Gestidn policial y su relacion con
la lucha conta la trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022.” y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para aplicar los
instrumentos en mencidon, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su

connotada experiencia en temas de investigacion y aprendizaje universitario.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de Usted, no sin

antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Coflulidy

Cristina CAVA CALDERON
D.N.l: 46243471

Atentamente,




CARTA DE PRESENTACION

Dr. José enrique VILLAFAN ARTEAGA

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES
DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Posgrado Maestria en
Gestion Puablica requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la
informacion necesaria para desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado

de Mg. en Gestion Publica.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Gestion policial y su relacién con
la lucha conta la trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022.” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su

connotada experiencia en temas de investigacion y aprendizaje universitario.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de Usted, no sin

antes agradecer por la atencién que dispense a la presente.

Codftally

Cristina CAVA CALDERON
D.N.l: 46243471

Atentamente,




CARTA DE PRESENTACION

Sr. SS PNP Reicer REATEGUI VALLES

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES
DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Posgrado Maestria en
Gestion Publica requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la
informacién necesaria para desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado

de Mg. en Gestién Publica.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “Gestidon policial y su relacion con
la lucha conta la trata de personas en la ciudad de Huaraz, 2022.” y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para aplicar los
instrumentos en mencidon, he considerado conveniente recurrir a Usted, ante su

connotada experiencia en temas de investigacion y aprendizaje universitario.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracién, me despido de Usted, no sin

antes agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Cifally

Cristina CAVA CALDERON
D.N.l: 46243471

Atentamente,




TRATA DE PERSONAS
VARIABLE INDEPENDIENTE: GESTION POLICIAL

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS VARIABLES GESTION POLICIAL Y LA

Dimensiones / items Relevancia | Pertinencia Claridad Sugerencias
Dimension 1: Planeamiento 1123412 |3|4 2|3
NO
Cbémo evalla la efectividad de las estrategias planteadas en y y
1 | su centro de trabajo
2 | Como evalla la ejecucion de las estrategias planteadas X X
Cuél es el nivel de equivalencia en la carga de trabajo que se y y
3 | le asigna a cada efectivo policial
Considera usted que se desarrollan los planes conforme a lo y y
4 | establecido por las politicas de gestion
¢ Considera usted que estan ejecutados correctamente los y y
5 | objetivos institucionales
Como evalua Ud. el desempefio de los efectivos con los que
labora en su unidad o sub unidad, en la ejecucion de las X X
6 | labores establecidas?
Dimension 2: Organizacion
7 | Como evalua el trabajo en equipo de su dependencia X X




Considera que en la actualidad las actividades recreativas de
interaccion ejecutadas a la fecha contribuyen a la mejora del

8 | trabajo en equipo mejoran
Como considera Ud. el clima laboral en la dependencia
9 | donde usted labora actualmente
Cbomo evalla las acciones o estrategias implementadas con
10 | la finalidad el mejorar el clima laboral
Dimensién 3: Jefatura
11 | Cémo evalla el liderazgo de sus superiores jerarquicos
Considera que existe motivacion para el cumplimiento de sus
12 | funciones
13 | Considera que existen canales de comunicacién correctos
Considera que los talleres de liderazgo brindados
14 | contribuyeron a su persona
Cuél considera que es la efectividad de las labores de
15 | supervisidn a las que se somete su trabajo
Considera que se le indican o establecen de manera correcta
16 | los objetivos o tareas a realizar
Como evalua el nivel de como se realiza el compartimiento
de conocimientos entre los efectivos policiales y los
17 | superiores jerarquicos




Cbémo evalla las capacitaciones que se dan dentro de su
g X X
18 | especialidad en donde labora
considera que las actividades de retroalimentacion recibidas
por su persona son las adecuadas conforme, didacticas y X X
19 | metodoldgicas
Cree Ud. que las capacitaciones brindadas por personal
20 | especializado contribuyen a sus conocimientos X X
VARIABLE DEPENDIENTE: TRATA DE PERSONAS
Relevancia Pertinencia | Claridad .
) ) . Sugerencias
Dimensiones / ltems
Dimension 1: Conducta 112 |3|4|1|2 |3 (4|12 |3
Cdmo evalla el trabajo de la Policia para « «
1 | prevenir la Captacién de personas vulnerables
Qué nivel de informacién considera se comparte con
respecto a las conductas que conducen a la trata de X X
2 | personas
Como evalua el trabajo de la Policia para « «
3 | prevenir la Captacion de personas menores de edad
Considera que la policia tiene estrategias para informar a los « «
4 | estudiantes en sus respectivas instituciones educativas




Como evalla el trabajo de la Policia para
prevenir el traslado de personas de manera interna en la
ciudad de Huaraz

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir el traslado de personas fuera de la ciudad de
Huaraz

Considera que dan resultados los operativos realizados en el
interior de la ciudad de Huaraz a fin de evitar el traslado de
las victimas

Como evalla el trabajo de la Policia para luchar contra la
acogida de las victimas del delito de trata de personas

Cdmo evalla el trabajo de la Policia para luchar contra la
retencion de las victimas del delito de trata de personas

10

Considera que dan resultados los operativos realizados en el
interior de la ciudad de Huaraz a fin de evitar la retencion de
las victimas

Dimensién 2: Medios

11

Como evalla el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de amenaza que usan para el
ilicito

12

Como evalla las capacitaciones a los estudiantes menores
edad sobre las amenazas

13

Como evalla el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de coaccion




14

Cdmo evalla el trabajo de la Policia para
informar u orientar a las personas de sexi femenino sobre las
técnicas de coaccion

Como evalua el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de engafio

16

Considera que la policia tiene estrategias adecuadas para
mejorar la lucha frontal contra el engafo que sufren las
personas de la zona sierra o puna

17

Como evalua el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de fraude

18

Como evalla el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de abuso de poder

Dimensién 3: Fines

19

Como evalla el trabajo de la Policia para
prevenir la explotacion sexual comercial infantil

20

Como evalla el trabajo de la Policia para
prevenir la prostitucion forzada

21

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir la pornografia

22

Considera que los operativos realizados son adecuados para
combatir la explotacion sexual

23

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir el turismo sexual




Como evalla el trabajo de la Policia para

) . X X
24 | prevenir la esclavitud
Como considera los resultados de los operativos realizados
o : X X
25 | en el interior de la ciudad de Huaraz
Cdmo evalla el trabajo de la Policia para « «

26 | prevenir la servidumbre

considera adecuada la orientacion por parte de la Policia en
la capacitacion a personas de bajos recursos a fin de evitar X X
27 | la servidumbre

Cdmo evalla los operativos realizados con la finalidad e
28 | evitar y/o erradicar la servidumbre

Como evalla el trabajo de la Policia para
prevenir el delito de tata de personas con fines de extraccion X X
29 | de 6rganos

Como evalla el trabajo de la Policia para
prevenir el delito de tata de personas con fines de tejido X X
30 | humano

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Ricardo Angel PALMA APARICIO DNI N° 43752890

Especialidad del validador: Maestro en ciencias e ingenieria y Suboficial PNP



Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensidn especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

FIRMA DFI FXPFRTO

Lima, 23 de junio de 2022



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS VARIABLES GESTION POLICIAL Y LA TRATA
DE PERSONAS

VARIABLE INDEPENDIENTE: GESTION POLICIAL
Dimensiones / items Relevancia | Pertinencia Claridad Sugerencias

N° Dimension 1: Planeamiento 112(3(4(1]2|3|4]1|2|3|4
Cbémo evalla la efectividad de las estrategias planteadas en

. X X X

1 | su centro de trabajo
2 | Como evalua la ejecucion de las estrategias planteadas X X X

Cual es el nivel de equivalencia en la carga de trabajo que se y y y
3 | le asigna a cada efectivo policial

Considera usted que se desarrollan los planes conforme a lo y y y
4 | establecido por las politicas de gestién

Considera usted que estan ejecutados correctamente los y « y

5 | objetivos institucionales

Como evalua Ud. el desempefio de los efectivos con los que
labora en su unidad o sub unidad, en la ejecucion de las X X X
6 | labores establecidas

Dimension 2: Organizacion

7 | Como evalla el trabajo en equipo de su dependencia? X X X

Considera que en la actualidad las actividades recreativas de
interaccion ejecutadas a la fecha contribuyen a la mejora del X X X
8 | trabajo en equipo mejoran




Cdmo considera Ud. el clima laboral en la dependencia

9 | donde usted labora actualmente
Como evalua las acciones o estrategias implementadas con
10 | la finalidad el mejorar el clima laboral
Dimension 3: Jefatura
11 | Cédmo evalla el liderazgo de sus superiores jerarquicos
Considera que existe motivacion para el cumplimiento de sus
12 | funciones
13 | Considera que existen canales de comunicacion correctos
Considera que los talleres de liderazgo brindados
14 | contribuyeron a su persona
Cual considera que es la efectividad de las labores de
15 | supervision a las que se somete su trabajo
Considera que se le indican o establecen de manera correcta
16 | los objetivos o tareas a realizar
Como evalua el nivel de como se realiza el compartimiento
de conocimientos entre los efectivos policiales y los
17 | superiores jerarquicos
Como evalua las capacitaciones que se dan dentro de su
18 | especialidad en donde labora




considera que las actividades de retroalimentacion recibidas
por su persona son las adecuadas conforme, didacticas y X X X
19 | metodologicas

Cree Ud. que las capacitaciones brindadas por personal
20 | especializado contribuyen a sus conocimientos X X X

VARIABLE DEPENDIENTE: TRATA DE PERSONAS

Dimensiones / items Relevancia | Pertinencia Claridad Sugerencias
Dimension 1: Conducta 112 (3|4 |12 |3 (4 |1|2 |3 |4
Como evalua el trabajo de la Policia para « « «

1 | prevenir la Captacion de personas vulnerables

Qué nivel de informacién considera se comparte con
respecto a las conductas que conducen a la trata de X X X
2 | personas

Como evalla el trabajo de la Policia para
3 | prevenir la Captacion de personas menores de edad

Considera que la policia tiene estrategias para informar a los
4 | estudiantes en sus respectivas instituciones educativas

Como evalla el trabajo de la Policia para
prevenir el traslado de personas de manera interna en la X X X
5 | ciudad de Huaraz

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir el traslado de personas fuera de la ciudad de X X X
6 | Huaraz




Considera que dan resultados los operativos realizados en el
interior de la ciudad de Huaraz a fin de evitar el traslado de

7 | las victimas
Como evalla el trabajo de la Policia para luchar contra la
8 | acogida de las victimas del delito de trata de personas
Cdmo evalla el trabajo de la Policia para luchar contra la
9 | retencion de las victimas del delito de trata de personas
Considera que dan resultados los operativos realizados en el
interior de la ciudad de Huaraz a fin de evitar la retencion de
10 | las victimas
Dimension 2: Medios
Como evalla el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de amenaza que usan para el
11 | ilicito
Cdmo evalla las capacitaciones a los estudiantes menores
12 | edad sobre las amenazas
Como evalla el trabajo de la Policia para
13 | informar sobre las técnicas de coaccion
Como evalla el trabajo de la Policia para
informar u orientar a las personas de sexi femenino sobre las
14 | técnicas de coaccion
Como evalla el trabajo de la Policia para
15 | informar sobre las técnicas de engafio




16

Considera que la policia tiene estrategias adecuadas para
mejorar la lucha frontal contra el engafio que sufren las
personas de la zona sierra o puna

17

Como evalua el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de fraude

18

Como evalla el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de abuso de poder

Dimensién 3: Fines

19

Como evalla el trabajo de la Policia para
prevenir la explotacion sexual comercial infantil

20

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir la prostitucion forzada

21

Como evalla el trabajo de la Policia para
prevenir la pornografia

22

Considera que los operativos realizados son adecuados para
combatir la explotacion sexual

23

Cbomo evalua el trabajo de la Policia para
prevenir el turismo sexual

24

Como evalla el trabajo de la Policia para
prevenir la esclavitud

25

Como considera los resultados de los operativos realizados
en el interior de la ciudad de Huaraz




Como evalla el trabajo de la Policia para
26 | prevenir la servidumbre

considera adecuada la orientacion por parte de la Policia en
la capacitacion a personas de bajos recursos a fin de evitar
27 | la servidumbre

Cdmo evalla los operativos realizados con la finalidad e
28 | evitar y/o erradicar la servidumbre

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir el delito de tata de personas con fines de extraccion
29 | de 6rganos

Como evalla el trabajo de la Policia para
prevenir el delito de tata de personas con fines de tejido
30 | humano

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable[  X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. José enrique VILLAFAN ARTEAGA

Especialidad del validador: Abogado y Suboficial PNP.

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensidn especifica del constructo

No aplicable [ ]

DNI N° 09756789

5O GATC
A AL 21




Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo

Lima, 23 de junio de 2022

FIRMA DEL EXPERTO



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS VARIABLES GESTION POLICIAL Y LA TRATA
DE PERSONAS

VARIABLE INDEPENDIENTE: GESTION POLICIAL

Dimensiones / items Relevancia | Pertinencia Claridad Sugerencias

N° | Dimensién 1: Planeamiento 1121|3412 (3|4 |12 |3 |4

¢, Como evalla la efectividad de las estrategias planteadas en

. X X X

1 | su centro de trabajo?
2 | Como evalla la ejecucion de las estrategias planteadas X X X

Cudl es el nivel de equivalencia en la carga de trabajo que se y y y
3 | le asigna a cada efectivo policial

Considera usted que se desarrollan los planes conforme a lo « y y
4 | establecido por las politicas de gestion

Considera usted que estan ejecutados correctamente los y y y

5 | objetivos institucionales

Cdmo evalta Ud. el desempefio de los efectivos con los que
labora en su unidad o sub unidad, en la ejecucion de las X X X
6 | labores establecidas

Dimension 2: Organizacion

7 | Como evalua el trabajo en equipo de su dependencia X X X
Considera que en la actualidad las actividades recreativas de
interaccién ejecutadas a la fecha contribuyen a la mejora del X X X

8 | trabajo en equipo mejoran

Cdomo considera Ud. el clima laboral en la dependencia
9 | donde usted labora actualmente

Cdmo evalla las acciones o estrategias implementadas con
10 | la finalidad el mejorar el clima laboral




Dimensién 3: Jefatura

11 | Como evalua el liderazgo de sus superiores jerarquicos
Considera que existe motivacion para el cumplimiento de sus
12 | funciones
13 | Considera que existen canales de comunicacion correctos
Considera que los talleres de liderazgo brindados
14 | contribuyeron a su persona
Cuél considera que es la efectividad de las labores de
15 | supervision a las que se somete su trabajo
Considera que se le indican o establecen de manera correcta
16 | los objetivos o tareas a realizar
Como evalla el nivel de como se realiza el compartimiento
de conocimientos entre los efectivos policiales y los
17 | superiores jerarquicos
Como evalla las capacitaciones que se dan dentro de su
18 | especialidad en donde labora
considera que las actividades de retroalimentacion recibidas
por su persona son las adecuadas conforme, didacticas y
19 | metodoldgicas
Cree Ud. que las capacitaciones brindadas por personal
20 | especializado contribuyen a sus conocimientos




VARIABLE DEPENDIENTE: TRATA DE PERSONAS

Dimensiones / items Relevancia | Pertinencia Claridad Sugerencias
Dimensién 1: Conducta 1/2(3(4(1(2|3 |4 213

Cbémo evallua el trabajo de la Policia para « «
1 | prevenir la Captacion de personas vulnerables

Qué nivel de informacién considera se comparte con

respecto a las conductas que conducen a la trata de X X
2 | personas

Como evalua el trabajo de la Policia para
3 | prevenir la Captacion de personas menores de edad? X X

Considera que la policia tiene estrategias para informar a los « «
4 | estudiantes en sus respectivas instituciones educativas

Cbémo evalua el trabajo de la Policia para

prevenir el traslado de personas de manera interna en la X X
5 | ciudad de Huaraz

Cbémo evalua el trabajo de la Policia para

prevenir el traslado de personas fuera de la ciudad de X X
6 | Huaraz

Considera que dan resultados los operativos realizados en el

interior de la ciudad de Huaraz a fin de evitar el traslado de X X
7 | las victimas

Como evalua el trabajo de la Policia para luchar contra la
8 | acogida de las victimas del delito de trata de personas X X

Como evalua el trabajo de la Policia para luchar contra la
9 | retencion de las victimas del delito de trata de personas X X

Considera que dan resultados los operativos realizados en el

interior de la ciudad de Huaraz a fin de evitar la retencion de X X
10 | las victimas

Dimension 2: Medios




11

Cbmo evalua el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de amenaza que usan para el
ilicito

12

Cbémo evalla las capacitaciones a los estudiantes menores
edad sobre las amenazas

13

Cbmo evalua el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de coaccién

14

Como evalua el trabajo de la Policia para
informar u orientar a las personas de sexi femenino sobre las
técnicas de coaccion

15

Como evalua el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de engafio

16

Considera que la policia tiene estrategias adecuadas para
mejorar la lucha frontal contra el engafo que sufren las
personas de la zona sierra o0 puna

17

Como evalua el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de fraude

18

Cbémo evalua el trabajo de la Policia para
informar sobre las técnicas de abuso de poder

Dimension 3: Fines

19

Cbomo evallua el trabajo de la Policia para
prevenir la explotacion sexual comercial infantil

20

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir la prostitucion forzada

21

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir la pornografia

22

Considera que los operativos realizados son adecuados para
combatir la explotacién sexual

23

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir el turismo sexual




Cbmo evalua el trabajo de la Policia para

. ) X X
24 | prevenir la esclavitud
Cbémo considera los resultados de los operativos realizados
: ) ) X X
25 | en el interior de la ciudad de Huaraz
Cbémo evallua el trabajo de la Policia para « «

26 | prevenir la servidumbre

considera adecuada la orientacion por parte de la Policia en
la capacitacion a personas de bajos recursos a fin de evitar X X
27 | la servidumbre

Cbémo evalla los operativos realizados con la finalidad e
28 | evitar y/o erradicar la servidumbre

Cdmo evalla el trabajo de la Policia para
prevenir el delito de tata de personas con fines de extraccién X X
29 | de érganos

Como evalua el trabajo de la Policia para
prevenir el delito de tata de personas con fines de tejido X X
30 | humano

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [  X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Reicer REATEGUI VALLES DNI N° 01119407
Especialidad del validador: Suboficial PNP capacitado en trata de personas.

Lima, 23 de junio de 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensidn especifica del constructo




Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

FIRMA DEL EXPERTO



Anexo N° 06 Resultados de Confiabilidad con Alfa de Cronbach aplicado a prueba piloto.

VARIABLE 1: GESTION POLICIAL
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17.6 VT (Varianza total) =

19 Vi (Varianza de cada item)

=20 K-1

0.920 K (Numero de items)

a(Alfa)



VARIABLE 2: TRATA DE PERSONAS
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30 K-1=29 Vi(Varianza de cada item)
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