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Resumen

La presente investigacion, tuvo como proposito determinar la influencia de la
ecoeficiencia en la proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion
Ambiental, 2022. El tipo de estudio fue béasico, cuantitativo no experimental

— correlacional de corte transversal, la muestra estuvo conformada por los 68
colaboradores administrativos de dicha entidad publica a los que se les aplico 2
cuestionarios a través de la técnica de la encuesta para medir las dos variables de
estudio cuyas opciones de respuesta estuvieron en escala de Likert. A través del
supuesto de normalidad se determind trabajar las correlaciones expuestas en los
objetivos con Pearson. Se determiné a través del andlisis descriptivo que el nivel
predominante en la variable ecoeficiencia es el regular (60.29%) y en proteccion a
la salud publica es el medio. Concluyendo que la ecoeficiencia influye
significativamente en la proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion
Ambiental, 2022

Palabras clave: Ecoeficiencia. Proteccion de la salud, gestion.
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Abstract

The purpose of this research was to determine the influence of eco-efficiency in the
protection of public health in an Environmental Management Institution, 2022. The
type of study was basic, quantitative, non-experimental - cross-sectional
correlational, the sample was made up of the 68 administrative collaborators of said
public entity to whom 2 questionnaires were applied through the survey technique
to measure the two study variables whose response options were on a Likert scale.
Through the assumption of normality, it was determined to work the correlations
exposed in the objectives with Pearson. It was determined through the descriptive
analysis that the predominant level in the eco-efficiency variable is regular (60.29%)
and in public health protection it is medium. Concluding that eco-efficiency
significantly influences the protection of public health in an Environmental

Management Institution, 2022

Keywords: Eco-efficiency. Health protection, management.
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INTRODUCCION

La Ecoeficiencia es una expresion considerada dentro de la norma en el ambito
administrativo que incita a las comparfias en la persecucién de progresos
ambientales, al paralelo de los beneficios econdémicos, esta centrado en las
oportunidades y/o conveniencias de las actividades comerciales, permitiendo a
las organizaciones fomentar el compromiso ambiental y ser mas provechosas
(Ministerio del Ambiente, 2009).

El concepto ecoeficiencia a través del tiempo ha adquirido variedad de
interpretaciones por las diferentes organizaciones como ISO/DIS 14045, es un
instrumento de misién tipo cuantitativo que consiente la atencién del impacto
ambiental del lapso de existencia de un sistema de un producto en conjunto a su
costo de un sistema de productos de los interesados del caso. Consejo
Empresarial Mundial para el Desarrollo Sustentable reconocido por sus iniciales
en inglés WBCSD (World Business Council for Sustainable Development), se da
mediante el abasto de bienes y servicios que tengan costos competitivos para
saciar los requerimientos humanos y generen calidad de vida como minimizar
los impactos ecolégicos, asi como la magnitud del uso de los recursos en su
tiempo de vida querida en la tierra. La Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico (OCDE) sugiere que la efectividad por medio de la cual se
aplican las riquezas ecolodgicas para saciar las necesidades humanas; asimismo
la entrada equitativa y uso ambiental, mas confort con menos recursos naturales

para las generaciones del presente y a futuro.

La ecoeficiencia en los organizamos publicos, como indican Arévalo & Cueva
(2019) ademas de considerarla una necesidad basica de caracter ambiental,
también la considera como un factor imperioso para que una gestion publica sea
considerada eficaz y capaz, indudablemente en la gestion pubica tenemos en
cuenta las categorias de eficiencia, eficacia y transparencia, o que demostrara
un trabajo ético de las entidades del estado. Diariamente la demarcacion se ve
inmerso en la globalizacibn donde la repercusion y la optimizacion de los
presupuestos y costos son equivalentes a competitividad y adecuadas practicas
estatales.

Asimismo, se aprecia en el decreto supremo N°009-2009-MINAM, se aprobaron
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las normas de ecoeficiencia para las Instituciones publicas con el fin de ahorrar
el gasto publico y minimizar el impacto ambiental, asi como contar con un
procedimiento de ecoeficiencia. Las medidas clave de desempefio ambiental
incluyen: ahorro en el consumo de papel y otros temas relacionados, ahorro en
el uso energia, agua, clasificacion y reciclaje de residuos. El plan de
ecoeficiencia de cada organizacion publica debera ser aprobado y publicado en
el portal de la Institucion en el primer trimestre del afio, dicho plan son medidas
mediante las cuales se hara posible la mejora continua de la obra publica a través
el uso adecuado de los recursos, minimizar el efecto negativo sobre el medio
ambiente, generar seguridad econémica para el gobierno y, por ende, brindar
mejores servicios a los ciudadanos.

De esta manera el Ministerio del Ambiente, conocido por sus siglas como
‘MINAM” es la entidad rectora del sistema de administracion ambiental del
territorio peruano, tiene funciones delegadas para velar y promover el
acatamiento de la Politica Nacional Ambiental, de esta manera para el MINAM,
la ecoeficiencia permitird lograr metas y objetivos establecidos en los convenios
internacionales (el Programa 21), en donde los organismos en sus tres niveles
de gobierno, acuerdan unir esfuerzos en pro de un progreso continuado en la
gestiéon publica dentro de programas y politicas publicos, de esta manera hacer
un adecuada eficiencia en el uso de los recursos para disminuir las
consecuencias negativas para el medio ambiente, asi, el MINAM fundé el
programa de municipios e coeficientes en base a tres lineamientos: tratamiento
y retso de aguas residuales; disposicion final y reciclaje de forma segura de
residuos solidos municipales; ademas de los ordenamientos territoriales para el
desarrollo sostenible.

Es preciso sefialar que una actual y renovada gestion publica en nuestro pais se
basa en lineamientos de gobierno y estado a modo de pilares, ademas tiene
como fin el de brindar satisfacciones a los ciudadanos minimizando las
deficiencias en tres categorias del gobierno, que son aquellas que llegaron a
inspirarse en los objetivos de un éptimo crecimiento de nivel sostenible; es por
ello que se cuenta con la politica de estado numero 19, que se relaciona a los
desarrollos sostenibles asi como la gestion ambiental, y se anexa al medio
ambiente como parte fundamental para el desarrollo del ciudadano. Es decir,

debemos concebir que nuestros compromisos con el medio ambiente no

2



solamente deben darse en espacios de nivel familiar e individual, sino también
en todos los espacios en el que cada uno se desenvuelva; siendo esencial la
promocion de préacticas de ecoeficiencia hoy en adelante. (Acuerdo Nacional,
2014).

La circunscripcion fundamental de los estados refleja los individuos competitivos
Al respecto D’Alessio (2015) indica que dichas personas competitivas son las
gue poseen una vitalidad sana, actian como pueblos eficientes con filiacion y
titulos, y maniobran de manera provechosa, en consecuencia, una demarcacion
es competitivo, si tiene garantizados los cimentos mas basicos de salud.

En Perd, el sector Salud (Ministerio) es el ente rector encargado de formular,
implementar y evaluar programas de mejora de la salud publica y promocion en
salud como parte de su capacidad gestora, entendiéndose que la salud publica
contribuye aprender sobre la investigacion y diligencia de los saberes sociales y
humanos a los inconvenientes de salud publica y de los habitantes. La salud
publica se preocupa cada dia por lo que respiramos, lo que bebemos y comemos,
cémo trabajamos, nos movemos y convivimos, también se considera salud
publica las politicas publicas y privadas, colaterales a todas las politicas y
acciones, los servicios, programas (reforma de vida) y productos desarrollados
por las entidades publicas, corporaciones y organizaciones ciudadanas con el fin
de incidir sobre los métodos y factores que mas inciden en el bienestar de los
humanos, tanto a nivel individual como colectiva; tales como servicios médicos,
saneamiento, programas de prevencion, condiciones fitosanitarias, vigilancia
epidemioldgica, equipamiento, examen médico. Se considera a la salud como el
estado de bienestar general de la persona y se encuentra en un equilibrio social,
mental y fisico, de esta forma el Estado se debe orientar no solamente a politicas
de prevencion, sino orientarse a las actuaciones inmediatas y a la salud mental
y/o social, a fin de incluir a todos los grupos vulnerables y puedan ser tratados
con totales igualdades de condiciones, considerando ademas, el derecho para
con la salud nace de los derechos fundamentales a integridad fisica, vida, y
dignidad de los ciudadanos, se reconocen ademas en nuestra constitucion
politica. (OMS, 2017)

En tanto el Ministerio encargado de velar por la Salud tiene como objetivo de
gestion velar por la dignidad de la persona, gestionar para prevenir las

enfermedades asi como el aseguramiento de la salud de forma integral de todos
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los peruanos, promueve acciones de ecoeficiencia, en otras palabras, gestiona
un plan de nivel institucional de ecoeficiencia, a efectos de que se minimicen los
gastos publicos también considerando la administracion de los adecuados
programas de gestion de residuos a través del reciclaje , logrando ademas
fondos de reservas economicas asignados para ejecutar actividades en
beneficios de los ciudadanos. (Aldarete & Llana 2018)

En el distrito de Trujillo se cuenta con un organismo publico descentralizado para
la gestion ambiental ecoeficiente en busqueda del cuidado del medio ambiente
y que los administrados vivan en un entorno saludable. No obstante, en relacion
a la ecoeficiencia, no es percibida en su totalidad como politica de la institucion,
pues existe poco interés por parte de los trabajadores en el logro de la
ecoeficiencia en sus actividades diarias, la participacién de los colaboradores en
camparfas de gestion ambiental no es masiva, asi como el desconocimiento de
los beneficios de la utilizacién de la ecoeficiencia en la institucién por parte de
muchos trabajadores. Ademas, en relacion a la salud publica dentro de la
institucién, a pesar que la entidad deberia brindar un ejemplo en uso 6ptimo de
recursos y desarrollo de gestion ambiental, muchos de los trabajadores
operativos y administrativos no asumen una seguridad de la salud responsable,
existen programas de cuidado adecuado de la salud que en su mayoria de casos
no se aprecia resultado positivo, es asi que no se hace uso 6ptimo de los
recursos como el agua, la energia eléctrica, materiales de trabajo, ademas de
aplicar de forma poco eficiente el reciclaje, lo que supone un factor que
contribuye al perjuicio de la salud de los colaboradores al estar expuesto a
contraer enfermedades.

La investigacion permite ver la eficacia del manejo en la ecoeficiencia y su
influencia en la proteccién de la salud publica de una Institucion de Gestion
Ambiental — 2022, aparece como una de las respuestas a la problematica de tipo
ambiental que habia de tipo integral en la Institucion como es el consumo del
servicio basico de agua de forma desmedida, inexistiendo el control de los
consumos del servicio de energia eléctrica ademas de papel, faltando aplicar la
segregacion en la fuente de los residuos sdlidos, etc.

En virtud a lo expuesto se formula el Problema principal: ¢ Cual es la influencia
de la ecoeficiencia en la proteccion de la salud publica en una Institucion de

Gestidbn Ambiental, 2022? En lo referente a los problemas especificos se
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considera: P1 ¢ Cual es el nivel alcanzado de la ecoeficiencia y sus dimensiones
en una Institucion de Gestion Ambiental, 20227?, P2 ¢ Cual es el nivel alcanzado
de la proteccion de la salud publica y sus dimensiones en una Institucion de
Gestion Ambiental, 20227, P3 ¢ Cual es la influencia de la dimensién utilizaciéon
de recursos en la proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion
Ambiental,20227?, P4 ¢Cual es la influencia de la dimension impacto ambiental
en la proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestidon
Ambiental,2022?, P5 ¢Cual es la influencia de la dimension desarrollo
sustentable en la proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion
Ambiental,2022?

La presente investigacidbn se justifica porque es necesario conocer si la
ecoeficiencia incide en la proteccion de la salud publica, asi como identificar los
componentes que no permiten realizar la proteccion de la salud publica, asi como
de tener un adecuado diagnostico sobre los beneficios de la ecoeficiencia en la
proteccién de la salud publica. Podemos argumentar su justificacion en lo
siguiente: valor teérico, es importante tener un adecuado manejo del tema de
ecoeficiencia que el gobierno central establece y en el caso del presente trabajo
de investigacidn es necesario poder identificar los componentes que ocasionan
el deterioro de la proteccion de la salud publica y asi mismo lograr el cierre de
brechas existentes en el distrito de Trujillo. Utilidad de nivel de metodologia: el
trabajo podra servir como antecedente para futuras indagaciones similares, fue
organizada con base en las instrucciones establecidas, en el cual se empleé la
utilizacion de los instrumentos, se obtuvo datos e informacién, se validara y
determinara su viabilidad. Conveniencia, considerando el bajo costo de los
servicios publicos de limpieza y areas verdes y poder cumplir con el adecuado
manejo de la ecoeficiencia impuesta por el gobierno central, la investigacion
aportara informacion clave para identificar estrategias adecuadas que le
permitan a la Institucion de Gestion Ambiental que puede solicitar un buen nivel
de satisfaccién con la asistencia brindada. Relevancia social, para la poblacién
usar la ecoeficiencia en los recursos solidos, recurso papel, recurso agua y
recurso energia eléctrica tendra un impacto para realizarlo en los Organismos
Publicos Descentralizados, porque permitira el ahorro de recursos financieros.
Implicancias practicas: las conclusiones y resultados seran de inconmensurable

beneficio a muchas instituciones publicas, ademas para autoridades,
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funcionarios y titulares de pliego de quienes les resultara atil la informacion y asi

mismo tenerlas en cuenta para el fortalecimiento de la gestion por resultados.

En cuanto al objetivo general se formula: Determinar la influencia de la
ecoeficiencia en la proteccion de la salud publica en una Institucion de Servicio
de Gestion Ambiental, 2022. Teniendo como objetivos especificos: O1 Identificar
el nivel de ecoeficiencia y sus dimensiones: utilizacion de recursos, impacto
ambiental y desarrollo sostenible en una Institucién de Gestion Ambiental, 2022.,
02 Identificar el nivel de proteccién de la salud publica y sus dimensiones:
disponibilidad, acceso y compromiso en una Institucion de Gestion Ambiental,
2022, O3 Establecer la influencia de la dimensién utilizacion de recursos en la
proteccion a la salud publica en una Institucion de Gestion Ambiental, 2022, O4
Establecer la influencia de la dimension impacto ambiental en la proteccién a la
salud publica en una Institucion de Gestion Ambiental, 2022, O5 Establecer la
influencia de la dimension desarrollo sustentable en la proteccion a la salud

publica en una Institucién de Gestiébn Ambiental, 2022.

Se elabora la hipétesis general: La ecoeficiencia influye significativamente en la
proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion Ambiental, 2022. Y
con lo que respecta a las hipotesis especificas son: HEL: La dimension utilizaciéon
de recursos influye significativamente en la proteccién de la salud publica en una
Institucion de Gestibn Ambiental, 2022, HE2: La dimension impacto ambiental
influye significativamente en la proteccion de la salud publica en una Institucién
de Gestidon Ambiental, 2022, HE3: La dimensién desarrollo sustentable influye
significativamente en la proteccion de la salud publica en una Institucién de
Gestion Ambiental, 2022.



MARCO TEORICO

En esta investigacion se ha considerado antecedentes de trabajos de
investigacion de acuerdo a las variables de estudios, es asi que se realizaron
busquedas de trabajos a nivel internacional, encontrandose a los siguientes:

Se cuenta con el trabajo de Alfaro y Morera (2017), en su investigacion tuvieron
como finalidad llevar a cabo la propuesta en la entidad para mejorar con
ecoeficiencia los procesos de reencauche de neuméticos, con la optimizacion
del consumo de combustibles, electricidad, generacién de emisiones y agua
para el cumplimiento de politicas ambientales y proteccion de la salud publica.
Concluyendo que, la investigacion fue enfocada en propuestas de acciones
ecoeficientes para la entidad que efectia elevados consumos, no obstante,
esta en disposicién de ejecutar actividades para obtener beneficios de nivel
econémico, asi como contribuir a la proteccion de la salud. Ademas, que
comprendio las fases de: en primer lugar, obtener el diagnéstico de la entidad,
asi como sus consumos, a raiz de ello generando oportunidad, como segunda
fase se llegaron a proponer medidas de nivel ecoeficiente. Como tercera y
ltima fase, se priorizaron dependiendo de la inversion y ahorro que implican,
a efectos de que las autoridades de la entidad valoren todas las opciones y
tomen decisiones importantes Con el desarrollo de la propuesta se estima que
se cuente con un ahorro del 29% de los costos, ademas su impacto en la salud
publica serd positivo, reduciendo efectos de contaminacion y posibles
enfermedades por una inadecuada disposicion de los desechos de la empresa.
En la perspectiva europea, Duran. (2017), manifiesta en su tesis doctoral
denominada, La proposicion de la eco eficiencia: Utiles sobre el performance
empresarial. Universidad de Extremadura. Nos indica que las corporaciones
pueden disminuir el impacto sobre el ambiente, mejorando su identificacion
empresarial, aumentar su rentabilidad y el valor de sus acciones, en esta
investigacion participaron 87 corporaciones de diferente rubro empresarial del
DOW Jones World Index, de los afios 2011-2015, obteniendo resultados que
las corporaciones que invierten en la aplicacion de ecoeficiencia obtienen
optimos resultados econdmicos; de esta forma se evidencia un doble resultado

en las corporaciones relacionadas con rentabilidad y cuidado del medio
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ambiente recomendandose seguir este comportamiento en todas las
corporaciones como en las Instituciones, lo cual contribuird a tener un
medioambiente saludable y sostenible.

Se tiene a Montes (2018), con su investigacion para el Sector Financiero de
Colombia busco describir a la ecoeficiencia como una iniciativa de
responsabilidad ambiental y empresarial. Dicho trabajo fue de disefo
exploratorio. Concluyendo que, cada mecanismo permitié la identificacion del
pro y los contras del programa ecoeficiencia, ademas del procedimiento para
implementarlo, se obtuvieron mediante las sintesis razonadas, factibles y
especificas como resultado de acuerdos entre especialistas (método delphi),
también de las evaluaciones integrales. Como beneficio de llevar a cabo el
programa de ecoeficiencia que desarrolla la investigadora, se tiene el 6ptimo
manejo de recursos en todos los procesos productivos, asi como el resto de
operaciones, conllevando a mejorias en utilidades, optimizando su
posicionamiento, asi como estar a la vanguardia actual de nivel empresarial,
ademas de sus principales demandas. También se sefiala lo importante de las
politicas, acciones y lineamientos respecto a ecoeficiencia lleguen a ser
impulsados desde aquellos niveles de jerarquia en el interior de la entidad, y
durante todos los procesos, siendo importante también que participe la alta
direccion para que desde su posicion se promueva valores que beneficien la
sensibilizacion asi como cambios culturales para el empleo eficiente de
recursos, que concluyan en producciones limpias en el sector de negocios de
la empresa.

También la investigacion de Pitre (2019), cuyo objetivo fue de determinar si las
medianas y pequeflas empresas del rubro textil efectlan practicas
ecoeficientes para controlar los residuos gue contaminan que impacten
positivamente en la salud publica. La investigacion fue de descriptiva,
empleando el enfoque tipo cuantitativo, realizando un disefio donde no se
empled el experimento, la técnica fue la encuesta y el instrumento el
cuestionario, la muestra fue de 53 empresas. Entre los principales resultados
desarrollados fueron que, un 56.0% de las pymes no realizaron acciones para
minimizar el volumen o peligrosidad de los residuos que generan, debido a que
no los consideraban rentables ni tampoco importantes. Ante ello, en los

procesos no se aplica ecoeficiencia y el compromiso con preservar el medio
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ambiente, asi como la sostenibilidad de las empresas participantes no es
suficiente. Las conclusiones a las cuales llego fueron, en vista que el mercado
textil es uno donde en menor cantidad se reutilizan recursos en todo el planeta,
resulta indispensable que esté vinculado con los procedimientos de gestiones
sostenibles, asi como la ecoeficiencia sea clara ademas de constante, llegando
a apuntar a una internalizacién de procedimientos de responsabilidad social,
con apoyo del estado, los ciudadanos, las familias y las normas para su
desarrollo y crecimiento.

Eljach y Castro (2020) quienes experimentaron la ecoeficiencia y la
administracion ambiental sustentable, viene disefiando como un analisis de
literatura para valorar la ecoeficiencia y la administracion ambiental sustentable
como puntos importantes de la administracion. Los resultados indican que
existen las necesidades generales de que se oriente el triunfo de las
organizaciones por medio de la utilizaciéon de politicas organizacionales que
garanticen la defensa y usos efectivos de los recursos naturales, que generen
conciencia en las futuras generaciones. Esta tesis genera valor empresarial en
la sociedad ya que considera a la ecoeficiencia como instrumento que genera
considerables ventajas de competencias, permutas en el comportamiento
ambiental y desarrollo sostenible.

Toledo (2017) en su trabajo de indagacion su objetivo primordial ha sido evaluar
la administracién tipo ambiental en los trabajadores de una institucion publica.
Las conclusiones que llegdb es que poseen actividades para resolver
inconvenientes ecoldgicos, empero no hay métodos administrativos verdes
eficaces en cada zona, lo cual provoca que dichos esfuerzos no sean
suficientes; para la administracion regional, no es infrecuente carecer de
procedimientos de administracion conceptual. Integrar las metas del medio a
en el proyecto municipal, superando de esta forma el dificil y apresurado
deterioro del espacio natural. Se concluye que resulta necesario implementar
los procedimientos administrativos para el cuidado del medio ambiente.

En el plano nacional se encontraron las investigaciones de:

Campos (2019) su objetivo ha sido establecer si la administracion tipo
ambiental influye en las condiciones de la salud de los colaboradores de una
municipalidad. La investigacion se realizé mediante procesamiento cuantitativo,

no experimental - transversal, correlacional, el procedimiento aplicado fue la
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encuesta y se realizo a una muestra de 55 colaboradores, asimismo llega a
usar el juicio de profesionales para que confirme su validez. Llegando a tener
resultados con la prueba de chi cuadrado se obtiene un valor de 13,729 y de
0.008 que indica que existe una predominacion significativa de la
administracion ambiental en la salud de los trabajadores. A su vez indica que
la salud de los trabajadores puede mejorar a medida que las gestiones del tipo
ambiental sean desarrolladas eficientemente.

También se tiene a la investigacion de Garcia (2019), respecto al sistema de
gestion ambiental para los colaboradores, siendo el objetivo especifico el de
determinar el nivel de gestién de cambios sociales, activos y riesgos en relacion
a la salud de los colaboradores. Ademas, aplicé una muestra aleatoria que la
conformaron 305 colaboradores. Su investigacion fue descriptiva, recurrio a la
encuesta como técnica para recolectar la informacién haciendo uso, para ello
del cuestionario, determinandose con un 68.0% al sistema de gestion ambiental
indicando que se ubica en un horizonte intermedio, ademas la dimensién
administracion patrimonial se ubica en un nivel medio con 63.0%, la dimensién
de proteccién de patrimonio es de un 62.0% ubicandose en un nivel medio. En
lo que respecta a gestion del cambio social, se ubica en un nivel moderado con
un valor de 61.0%, finalmente la gestion de riesgos con un valor de 67.0% se
ubica en un nivel medio. Se llega a concluir que el sistema de gestién ambiental
gue se implanta dentro de la institucion se viene impartiendo de forma efectiva
y viene siendo influenciado en la salud de los colaboradores, por lo que a
mejores condiciones de cambios sociales contribuira en la atencién de la salud.
También, el autor Ruelas (2017) quien investigé la predominacién de la
administracion ambiental en la ecoeficiencia de los colaboradores. El analisis
ha sido esencial de tipo correlacional causal, no empirico y cuantitativo.
Ademas, con el mencionado andlisis se elaboraron dos formularios, los cuales
se aplicaron a una muestra de 175 colaboradores. En sus resultados se
mostraron que la prueba estadistica llega a establecer que la administraciéon
ambiental puede influir en la ecoeficiencia de los colaboradores, y llega a la
conclusion que la administracion ambiental de acuerdo con el coeficiente de
Nagalkerke llega a incidir en 51.1% respecto de la ecoeficiencia de los
colaboradores.

Ademas, la investigacién de Reategui (2017) que llega a determinar el grado
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de ecoeficiencia de los colaboradores de las municipalidades, siendo el fin el
de contrastar y determinar los indicadores de ecoeficiencia, siendo
combustible, energia, agua, produccion de residuos solidos, etc. Llegando a los
resultados de que la ecoeficiencia con un valor de 46% se encuentra en un
nivel bajo. Llega a concluir que la municipalidad tiene deficiencias en lo que
respecta al incumplimiento de las medidas siendo muy importante instruir
conciencia ambiental en las instituciones publicas.

También se tiene a Cabana (2017) en su investigacion respecto a la conciencia
medioambiental, ecoeficiencia y valores, su finalidad fue de llegar a establecer
la influencia de la conciencia ambiental, asi como los valores en la
ecoeficiencia. Indicando que la opinidon de 30 personas sera tomada en cuenta
como parte de la muestra. La investigacion fue cuantitativa, y correlacional
causal, siendo el método empleado la deduccion hipotética. Los resultados a
los cuales llegé fueron de que, el Pseudo R3 es de 0.457; en otras palabras,
existe con un valor de 45.7% una influencia de variabilidad de ecoeficiencia de
los colaboradores es revelado por la conciencia medioambiental y los valores.
Para Jaén (2018) en su trabajo opta por el andlisis de las llamadas 5S y la
ecoeficiencia aplicada en un organismo Municipal Distrital de Wanchag. Se
concluy6 que existe una correlacion positiva alta determinando (Pearson r =
0.796) determinando que hay una correlacion positiva directa con las variables
gestion ambiental y ecoeficiencia, demostrada por el cuidado y preocupacion
al medio ambiente al hacer uso eficiente de los recursos como lo son: la,
energia y el agua, asi como el tratamiento de residuos solidos.

Se tiene la investigacion de Chavez (2016) respecto a la adecuacion de la
estrategia de ecoeficiencia institucional, en lo referente al empleo eficiente de
los recursos publicos de los trabajadores. Se llegdé a emplear una metodologia
cuantitativa, asi como el disefio es experimental. 144 colaboradores fueron
tomados en cuenta dentro del marco muestral, donde se tuvo en cuenta la
encuesta como técnica para recoger los datos y el instrumento para depositar
la informacién. En este trabajo se llegd a la conclusién que, la aplicacion del
plan institucional de ecoeficiencia llegd a mejorar el empleo efectivo de los
recursos publicos, es decir en papel, energia, agua y la gestion de los residuos;
lo que llega a comprobarse con los resultados de prueba de grado segun

Wilcoxon; siendo el valor de 0.00, con lo cual se rechaza la hipétesis negativa,
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estableciéndose que hay diferencia entre el empleo efectivo de los recursos
publicos después y antes de la implementacion.

Respecto a la primera variable en estudio: Ecoeficiencia, se puede aseverar que
La ecoeficiencia surge como una respuesta de gestion a cuestiones
relacionadas con los residuos producidos por los métodos industriales y/o la
eficacia con la que se utilizan los bienes ambientales para lograr la cobertura

de las necesidades del ser humano. (Montes, 2018)

En la gestion publica también se debe considerar la operacion efectiva, para tal
situacién el Ministerio del Ambiente emitio una serie de medidas y disposiciones
legales que orientan a fomentar el cuidado nuestro medio ambiente, entre los
cuales se lleg6 a aprobar el DS N° 14-2011-MINAM, ademas el Plan nacional
de accion ambiental denominado PLANAA Peru 2011 — 2021, para que pueda
propiciarse un ecosistema saludable, funcional y viable en el largo plazo,
ademas el desarrollo sostenible de nuestro pais, mediante las estrategias para
proteger, prevenir y recuperar nuestro medio ambiente, aprovechar y conservar
los recursos naturales de forma responsable ademas de forma congruente con
el debido respeto a los derechos béasicos del ser humano.

De la misma forma se aprobo6 el Decreto Supremo N°. 023-2021-MINAM, de dia
22 de julio de 2021, la Politica Nacional del Ambiente al 2030, la cual promueve
el cuidado de la naturaleza y de los ecosistemas, asi como de los bienes y
servicios, promoviendo ocupaciones frente al calentamiento global, la reduccién
de la deforestacién y contaminacion, asimismo robustecer la gobernanza y la
enseflanza con el proposito de mejorar el funcionamiento ambiental de la
nacion.

Este trabajo va a permitir el desarrollo de controversia sobre la relevancia de la
gestion ecoeficiente en las organizaciones estrechamente ligadas a la
poblacién como son las municipalidades, asi como promover una nueva cultura
de uso eficiente de la electricidad, el papel, el agua y los recursos naturales,
considerando que un empleado publico aproximadamente puede usar mas de
2302 hojas de papel al afio en el desarrollo de sus funciones; lo cual equivale
a la tala de 30 arboles adultos. El nivel de importancia del trabajo que se realiza
es en base a la posibilidad de aplicar futuras estrategias para la correcta

aplicacion de medidas ecoeficientes en las instituciones publicas, que permitan
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el ahorro de recursos econémicos, materiales, bienes, servicios mejorando las
condiciones laborales de los trabajadores, llegando a ser un modelo a seguir,

pues impacta en la salud de los colaboradores.

El Plan de ecoeficiencia viene a ser una estructura basada en los lineamientos
de mejora continua y la base de modelos de estas mejoras viene a ser la
autoevaluacion, teniendo por objeto la deteccion de puntos fuertes para que
estos se mantengan y puntos débiles para que sean mejorados. La mejora
continua se basa en cuatro procesos, primero en el planificar, en este caso
determinar la linea base y establecer los fines, segundo punto es el hacer, en
el gue se disefa el modelo de ecoeficiencia e implementacién, el tercer proceso
es verificar, en el que se evallian las medidas de ecoeficiencia que se
implementen, el cuarto punto es actuar, en el que se debe mejorar el plan,
realizar el monitoreo y retroalimentacion respectiva. Teniendo en cuenta ello, y
con la finalidad de conocer los resultados relevantes del plan de ecoeficiencia
del periodo respectivo, en el uso eficaz de los recursos del estado que tengan
influencia en la salud de los trabajadores, se formulé el problema materia de la
presente investigacion.

El Reglamento de Acondicionamiento Territorial y Desarrollo Urbano contempla
de forma exclusiva todas las competencias de las entidades municipales en
relacion al planeamiento de nivel urbano. El plan de acondicionamiento
territorial llega a definirse, en el articulo 4, como una herramienta de
planeamiento que llega a permitir que se aproveche de forma sostenible los
recursos, la distribucién de forma equitativa de la poblacion y progreso de las
inversiones privadas y publicas en los territorios segun jurisdiccion de las

municipalidades.

Las dimensiones de la ecoeficiencia quedan definidas tomando en cuenta a
Mostaccero (2020), el cual propone: la utilizacibn de recursos, impacto

ambiental y desarrollo sustentable.

Segun Cabrerizo (2016) sostiene que un recurso natural es todo lo cual los
individuos obtienen de la naturaleza para saciar sus necesidades de bienes y
servicios, directa (materias primas) o de forma indirecta (materiales naturales,

cultura) que les proporcionaran servicios de alta calidad. para avanzar con la
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vida. Espinoza (2001) indica que impacto ambiental es un cambio importante en
el medio ambiente, los sistemas naturales y modificados y sus recursos, causado

por la actividad humana y el buen o mal comportamiento.

Por su parte Ramirez et al. (2004), El desarrollo sustentable, significa dejar de
comprometer las capacidades de las generaciones futuras, satisfaciendo los
requerimientos de la generacién actual; es decir el desarrollo sostenible es un
proceso que tiene como objetivo conservar, proteger y conservar los recursos
naturales del mundo a favor de las generaciones actuales y futuras.

Al respecto de las dimensiones de la segunda variable, se tomé en cuenta las
propuestas por Rodriguez (2019): disponibilidad, acceso y compromiso. La
dimension disponibilidad, considera a los elementos que nos brinda el estado
como establecimientos, medicamentos, que la demanda de los pacientes sea
cubierta por el personal de salud, en consecuencia, debe contarse con centros
de atencion, programas de salud, numero eficiente de bienes para otorgar un
soporte directo a la salud.

Acceso a la salud, toma por significado que toso ser humano y pueblos tengan
acceso, sin diferencia, a una atencion de salud adecuada, integral, oportuna y
de calidad, prescrita por el pais, de acuerdo a sus necesidades, por lo que las
personas deberan acceder fisica, y socialmente en todo instante, asi como en
cualquier circunstancia a los servicios de los establecimientos de salud que
brindan, como son la atencion, rehabilitacién, prevencion, examenes meédicos,

terapias y tratamientos.

Compromiso con la salud relacionada con la manera como cada ser humano
se compromete con su salud, asi como el Estado brinda una atencién adecuada

gue favorezca a mejorar la salud de los pacientes.

Dentro de las Teorias de la Ecoeficiencia, Villavicencio (2006):

En lo que respecta a la Teoria Neoclasica de la Empresa, en la cual los
economistas neoclasicos discurren que las entidades son organismos que se
encuentra entre el mercado de bienes finales e iniciales, ademas su desempefio
combina los elementos para convertirlos en productos. La compaiia se

considera como una unidad de produccion implementando tecnologia de punta
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se llegue a incentivar la investigacion con innovacion y siendo amigable en el

entorno del medio ambiente.

La teoria de las Externalidades, en la investigacion es importante considerar
como marco tedrico este tipo de teoria; pues se considera a la contaminacion
ambiental como una externalidad muy negativa para el ambiente. Bajo el
mismo lineamiento, la teoria en mencion se basa en la economia medio
ambiental ademas en la economia tipo ecoldgica, en la cual se disefia como
fin la gestion sostenible de nuestro mundo. De forma béasica cuando se
ocasiona una accion que beneficia a bastantes se denomina externalidad
positiva, no obstante, si estas acciones afectan a unos cuantos se denomina

externalidad negativa.
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METODOLOGIA

Se emple6 el método inductivo identificando a los participantes de la presente
investigacion para desarrollar el analisis pertinente e incurrir en conclusiones
generales a partir de casos particulares expuestos, visto de otro modo, para

contrastar la influencia existente de una variable sobre la otra.

También se tomé en cuenta el método analitico, donde se hizo el analisis de las
variables, dimensiones y correlaciones para dar detalle de un estudio basado en
teorias, en la cual se retire las piezas de la unidad para inspeccionarlas por
separado; con el fin de aportar conclusiones que pudieron ser discutidos con otros
hallazgos.

Del mismo modo se hizo presente el método hipotético-deductivo, desde el
momento en el cual se formul6 la hipétesis a verificar, luego formo6 parte del

contrastede los resultados a través de las correlaciones encontradas.

3.1. Tipo y disefio de lainvestigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

Al enfocarse en la invencion del conocimiento de las variables es basica,
pues su interés se enfoca en la invencion del estudio de las variables:
Ecoeficiencia y proteccion de la salud publica a través del uso de
metodologias propias de la investigacion. El fin de la investigacion es el
analisis de la realidad para establecer conocimiento, y asi, generar el
analisis, que dara paso a la interpretacion, yposterior explicacion. (Mufioz,
2011, p. 25)

Asimismo, es correlacional puesto que establece la influencia de la
ecoeficiencia sobre la proteccién de la salud publica en un organismo de
Gestion Ambiental en el afio 2022. Segun su enfoque: Es cuantitativo, ya
gue aporta a la medicion de la muestra, asi mismo regula cantidades

consignadas en el estudio de las variables y dimensiones, expuestos en
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3.2.

tablas de frecuencias.

3.1.2. Disefo de investigacion

Al no existir manipulaciéon de alguna de las variables y realizarse la
verificacion de la correlacién entre las mismas se indica que el disefio fue
no experimental. Asi mismo, Cvetkovic et al. (2021), que la investigacion
transversal realiza el recojo de informacion en un determinado periodo de
tiempo. Los estudios transversales poseen gran valor cuando se establece
la prevalencia de una caracteristica, llamado también “estudio prevalencia”.
A continuacion, se muestra del esquema del disefio a considerar en la

investigacion:

En la cual:

M : hace alusién a los sujetos que son parte de la muestra.
X : var. independiente: Ecoeficiencia

Y : var. dependiente: Proteccion de la salud publica.

r : relacion entre las variables.

Variables y operacionalizacion

Variable Independiente:

Ecoeficiencia, segun el “Consejo Mundial Empresarial para el Desarrollo
Sostenible” (1991) la ecoeficiencia es entendida por “la obtencidn de
servicios y productos a precios altamente competitivos en el mercado y que
logren compensar las necesidades del hombre, logrando calidad de vida,
reduciendo paulatinamente las secuelas ecoldgicas y el uso de cuantiosos

recursos durante el ciclo de vida, relacionada con la capacidad del planeta”
(p. 9).
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Dimensiones
e Utilizacion de recursos
e Impacto ambiental

e Desarrollo sustentable

Escala de medicioén: ordinal

Variable dependiente: Proteccion de la salud publica.

Para Terris (2017) la variable toma el significado mediante: “la sabiduria y
la habilidad de advertir los padecimientos y las incapacidades, prolongar la
vida y procurar la salud y la eficacia tanto del fisico como de la mental, a
través de esfuerzos establecidos de la sociedad para purificar el medio
ambiente.
Dimensiones

e Disponibilidad

e Acceso

e Compromiso

Escala de medicién: ordinal

3.3 Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacion:
Establecida por 68 colaboradores administrativos de la entidad de Gestion

Ambiental de Truijillo, presentando la distribuciéon segun la tabla adjunta:

Tabla 1:

Distribucién de trabajadores del area administrativa.

N° de

trabajadores

Area
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Gerencia General

Oficina de Asuntos Legales
Oficina de Ejecucién Coactiva
Oficina de Imagen Institucional
Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Oficina de Administracion
Logistica

Recursos Humanos
Informatica

Contabilidad

Tesoreria

Mantenimiento

Gerencia de Gestion Ambiental

Sub Gerencia de Limpieza Publica

O W W W NN N b N OO N WO W DN O W

Sub Gerencia de Calidad Ambiental

[
o

Unidad de Fiscalizacion y Control

w

Sub Gerencia de Tratamiento y Disposicién Final
TOTAL 68

Nota: Planilla de Trabajadores de una Institucién de Gestion Ambiental del afio 2022.

Criterios de seleccién

Como criterios de inclusion se consideraron a los colaboradores
administrativos de cualquier modalidad de contratacién, tanto femenino y
masculino, asimismo, a los colaboradores administrativos que accedan

voluntariamente a participar.

Los criterios excluyentes fueron: los trabajadores del area administrativa que
se abstengan de ser participes de la investigacion y se nieguen a desarrollar

los cuestionarios.

Muestra:
Por ser un numero manejable de colaboradores administrativos, se tomo en

cuenta la totalidad de servidores publicos, causando el fenémeno de
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3.3.

poblacién muestral.

Unidad de analisis:

Es cada servidor publico del area administrativa.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas:
Las técnicas que se enfocan a recolectar datos en una investigacion segun
Arias (2006, p. 146) son las distintas formas para recolectar los datos

ansiados.

La técnica a emplear en la investigacion es la encuesta dirigida a los
colaboradores de una Institucion de Gestion Ambiental ya que forma parte
del procedimiento cientifico. La encuesta es una pericia especifica de un
medio de averiguacion que encierra los diseflos no experimentales
considerando una tactica de forma cuantitativa, ya que permite organizar y
ponderar todos los datos obtenidos para realizar generalidades de los
resultados con respecto a la poblacién considerada enel estudio (Kuznik et
al 2010)

Instrumentos

Para Arias (2006) los instrumentos hacen referencia a los distintos
procedimientos materiales directos que se utilizan para el recojo y

almacenamiento de datos.

El beneficio del cuestionario en la investigacion cientifica se muestra
al atraer la averiguacion de la investigacion y enlaza aspectos del fenébmeno
a estudiar, generando el retiro de sucesos que son de interés, mermando la

realidad a datos esenciales y exactos (Tamayo y Tamayo, 2004, pag. 119)

Cuestionario 1: Para medir la variable “Ecoeficiencia”
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Elaborado con 19 preguntas direccionadas a recolectar informacion basica
de las dimensiones: utilizacién de recursos (6 items), impacto ambiental (6
items) y desarrollo sustentable (7 items), las respuestas tienen diversas
opciones plasmadas en escala de Likert que fueron desde nunca hasta
siempre.

Cuestionario 2: Para medir la variable “Proteccién a la salud publica”
Elaborado con 19 preguntas direccionadas a recolectar informacion basica
de las dimensiones: disponibilidad (7 items), acceso (7 items) y compromiso
(5 items), las respuestas tienen diversas opciones plasmadas en escala

de Likert que fueron desde nunca hasta siempre.

Validez y confiabilidad

Respecto a la validez de un instrumento, viene a ser el nivel de exactitud de cada
dimension,caracteristica y /o particularidad que se quiere aplicar medicion.
(Carrasco, 2015)

Las respectivas validaciones de los instrumentos se realizaron por juicio de

expertos, determinando que los cuestionarios eran aplicables.
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Tabla 2:

Validez del instrumento: “Ecoeficiencia”

Validador Veredicto
Dr. Héctor Julio Martinez Vargas Vela “Aplicable”
Mg. Livia Mirella Cayotopa Tapia “‘Aplicable”
Dra. Dionicio Godofredo Gonzalez Gonzalez “Aplicable”
Nota: El resultado se obtuvo del veredicto del validador.
Tabla 3:
Validez del instrumento: “Proteccion de la salud publica”.
Validador Veredicto
Dr. Héctor Julio Martinez Vargas Vela “Aplicable”
Mg. Livia Mirella Cayotopa Tapia “Aplicable”
Dra. Dionicio Godofredo Gonzalez Gonzalez “Aplicable”

Nota: El resultado se obtuvo del veredicto del validador.

Confiabilidad

La confiabilidad es una técnica que se emplea utilizando el coeficiente Alpha

de Cronbach,por su parte, Mallery George (2003, p. 231) hacen alusion a los

parametros con los que se evalla éste coeficiente, indicando que el valor

minimo a halar es 0 y el maximo es 1, siendo mas confiable el instrumento a

aplicar mientras mas se acerque al 1

- Cuestionario “excelente”. coeficiente mayor a 0.9.
- Cuestionario “bueno”: coeficiente es mayor a 0.8.
- Cuestionario “aceptable”: coeficiente mayor a 0.7.
- Cuestionario cuestionable: coeficiente mayor a 0.6.

- Cuestionario de calidad pobre: coeficiente mayor a 0.5.
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- Cuestionario inaceptable: coeficiente menor a 0.5.

Para intereses de la actual investigacion se realizé la confiabilidad en ambos
cuestionarios encontrando un coeficiente mayor a 0.9, considerandose

excelentes ambos instrumentos.

Tabla 4:

Valor de la confiabilidad de la: “Ecoeficiencia”

Alfa de Cronbach NUameros de items

927 19

Nota: Salida SPSS v. 25. Con datos de una “muestra piloto”.

En la tabla 4 se puede apreciar que se realiz6 el analisis en base a las 19
preguntas del cuestionario, cuyo valor fue de 0.927, indicando que el

cuestionario posee la calificacion de “excelente”

Tabla 5:

Valor de la confiabilidad de la: “Proteccion de la salud publica”

Alfa de Cronbach NUumero de items

912 19

Nota: Salida SPSS v. 25. Con datos de una “muestra piloto”.

En la tabla 5 se puede apreciar que se realizé el analisis en base a las 19
preguntas del cuestionario, cuyo valor fue de 0.912, indicando que el

cuestionario posee la calificacién de “excelente”

3.4. Procedimientos

Se gestiond el permiso y la aceptacion por medio del gerente para realizar
la aplicacion de los cuestionarios al personal administrativo de las

diferentes areas de la Institucién de Gestibn Ambiental de la ciudad de
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Trujillo. Para proceder crear la base de datos que me permitié realizar el
andlisis descriptivo e inferencia de la investigacion, que iran de acorde a los
objetivos planteados. Se hara uso de los programas: Microsoft Excel para
plasmar las tablas y graficos estadisticos pertinentes y el software
estadistico SPSS V.25 para evaluar los datos mediante la prueba de
normalidad que posteriormente me permitira elegir la prueba estadistica que

verificara la correlacion de las variables

3.5. Métodos de analisis de datos

Para analizar los datos recogidos mediante encuestas que miden ambas
variables, se contd6 con una base datos de las respuestas de los
cuestionarios. Dicha base de datos se clasific6 mediante las respuestas que
se direccionan a recoger informacion por dimensiones para luego evaluar el
comportamiento de los datos mediante la prueba de normalidad que
determind mediante la significancia Kolmogorov Smirnov trabajar con una

prueba paramétrica

Tabla 6:
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov&

Estadistico gl Sig.
Coeficiencia 0.100 68 0.087
Proteccion 0.102 68 0.076

a. Correccion de significacion de Lilliefors

De acuerdo a la tabla 6, la prueba de normalidad esta determinada por los
autores Kolmogorov y Smirnov, ya que los datos superan a 50 unidades de
analisis. Asi mismo se aprecia que la significacion (Sig.) para las variables:

Ecoeficiencia y Proteccién de la salud publica es mayor a 0.05 entonces se
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afirma que la conducta de los datos es normal y se resuelve trabajar con la
prueba paramétrica de Pearson, para efectos de nuestra investigacion la
ecoeficiencia tiene una significancia de 0.087 y la protecciénde la salud
publica 0.076.

El coeficiente de correlacion de Pearson posee valores que van desde -1
hasta +1. Los valores por debajo del cero indican una correlacion negativa
lo cual refiere, que las dos variables presentan asociacion en sentido
inverso, en tanto que los valores mayores a cero dejan ver una correlacion
positiva en sentido directo.

Es asi que se presentan las siguientes puntuaciones de las correlaciones:

“1,00” “negativa perfecta”
“-0,90” “negativa y muy fuerte”
“-0,75” “negativa considerable”
“-0,50” “negativa media”

“-0,10” “negativa y débil”

) . “No se encontro correlacion existente entre las
000 variables”

“+0,10” “positiva”

“+0,50” “positiva media”

“+0,7%5” “positiva y considerable”
“+0,902 “positiva y muy fuerte”
“+1,00” “positiva perfecta”

3.6. Aspectos éticos

Se procedio con la formalidad de pedir el permiso que corresponde a la
Organizacion para la aplicacion de las herramientas de recoleccion de
datos, del mismo modo se mantuvo en reserva la identidad de los
competidores, asi como las respuestas que se obtuvieron en los
formularios. Se sigui6 los métodos del procedimiento cientifico respetando

cada actividad segun soporte estadistico.
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V.

RESULTADOS

4.1. Presentacion y andlisis de resultados

Estadistica descriptiva para analizar la Ecoeficiencia

Tabla 6:

Nivel de Ecoeficiencia de una Institucion de Gestion Ambiental,2022

Nivel n %
Deficiente 5 7.4%
Regular 50 73.5%
Eficiente 13 19.1%
Total 68 100.0%

Nota: Datos obtenidos mediante cuestionario por la investigadora.

Figura 1:

Distribucién de los niveles de Ecoeficiencia en la proteccién de la salud
publica de una Institucion de Gestion Ambiental, 2022

7.4%

73.5%

Deficiente Regular ¥ Eficiente

Nota: Tabla 6.
En la tabla 6 y figura 1 se percibe la Ecoeficiencia de una Institucion de
Gestidbn Ambiental en el afio 2022 por sus colaboradores en un 73.5% en

un regular nivel, el 19.1% lo calificacon un nivel eficiente y el 7.4% restante

en un deficiente nivel.
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Tabla 7:

Niveles de las dimensiones de Ecoeficiencia en la proteccion de la salud
publica de una Institucién de Gestion Ambiental en el afio 2022

Nivel Utilizacion de recursos Imp.acto Desarrollo
ambiental sustentabl

e
n % n % n %
Deficiente 8 11.8% 5 7.4% 8 11.8%
Regular 52 76.5% 36 52.9% 54 79.4%
Eficiente 8 11.8% 27 39.7% 6 8.8%
68 100% 68 100% 68 100%

Nota: Datos obtenidos mediante cuestionario por la investigadora.

Figura 2:

Distribuciéon de los niveles de las dimensiones de la variable Ecoeficiencia en
una Institucion de Gestion Ambiental, 2022

79.49

80.0%

70.0%
60.0%

50.0%
40.0%
2R%

10.0%

0.0%
Utilizacion de recursos Impacto ambiental Desarrollo sustentable

m Deficiente ®Regular = Eficiente

Nota: Tabla 7.

En latabla 7 y figura 2 se aprecia que el nivel sobresaliente en las dimensiones
de la variable Ecoeficiencia: Utilizacion de recursos, Impacto ambiental y
Desarrollo sustentable es el “regular” representado por el 76.5%, 52.9%y 79.4%

respectivamente.
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Estadistica descriptiva para analizar la variable Proteccion de la salud

Tabla 8:

Nivel de proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion
Ambiental, 2022

Nivel n %
Bajo 10 14.7%
Medio 52 76.5%
Alto 6 8.8%
Total 68 100.0%

Nota: Datos obtenidos mediante cuestionario por la investigadora.

Figura 3:

Distribucién de los niveles de proteccién de la salud publica en una Institucién

de Gestion Ambiental, 2022

EBajo ®Medio ®Alto

Nota: Tabla 8.

En la tabla 8 y figura 3 se percibe que la proteccion de la salud publica en un
organismo de Gestion Ambiental en el afio 2022, queda simbolizada por: 14.7%

del deficiente nivel, 8.8% de un eficiente nivel y el 76.5% de un regular nivel.
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Tabla 9:

Niveles de las dimensiones de proteccion de la salud publica en una Institucion
de Gestion Ambiental, 2022

Nivel Disponibilida Acceso Compromis
d 0
Bajo 17.6% 19.1% 20.6%
Medio 76.5% 69.1% 67.6%
Alto 5.9% 11.8% 11.8%
TOTAL 100.0% 100.0% 100.0%

Nota: Datos obtenidos mediante cuestionario por la investigadora

Figura 4:

Distribucién de los niveles de las dimensiones de la variable Protecciéon de la salud
publica en unalnstitucién de Gestion Ambiental, 2022

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Disponibilidad Acceso Compromiso

EBajo ®Medio ®AIlto

Nota: Tabla 9.

En la tabla 9 y figura 4 se aprecia que el nivel predominante en las dimensiones
de la variable Protecciébn de la salud publica: Disponibilidad, Acceso y
Compromiso es el regular representado por el 76.5%, 69.1%y 67.6%

respectivamente.
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4.2.Prueba de Hipotesis

Contrastando la hipodtesis general

H1: La ecoeficiencia influye significativamente en la proteccion de la
salud publica en una Instituciéon de Gestion Ambiental, 2022.
Tabla 10:

Tablas de contingencia de Ecoeficiencia en la proteccion de la salud publica

en una Institucion de Gestion Ambiental, 2022

PROTECCION S.P

ECOEFICIENCIA — = o o Total
Deficiente " 3 2 0 S
% 4.4% 2.9% 0% 7.4%
Reqular n 7 a1 2 50
% 10.3%  60.29%  2.9%  73.5%
o n 0 9 4 13
Eficiente % 0% 13.24%  5.9%  19.1%
| 10 52 6 68
Tota % 15%  765%  88%  100%

Nota: Datos obtenidos por el investigador a través de los cuestionarios aplicados

Chi cuadrado (X?) =18.918  Sig. P =0.000<0.01 Pearson= 0.625

En la tabla 10 se aprecian los totales de los niveles de las variables
ecoeficiencia y proteccion de la salud publica, descritos en las tablas
anteriores del andlisis descriptivo. Se puede apreciar los valores cruzados
de las dimensiones, representada con el 60.29% presenta un nivel regular
de ecoeficiencia y un nivel medio de proteccion a la salud, el 13.24% de los
colaboradores poseenun nivel eficiente de coeficiencia y un nivel medio de
proteccion a la salud. El valor de chi cuadrado es 18.918 y el valor del
coeficiente de Pearson es0.625 (correlacidn positiva media), con una sig. de
correlacion de 0.000 quees inferior al 1% de significancia (P<0,01); esto nos
evidencia que laecoeficiencia influye significativamente en la proteccion de
la salud publicauna Institucién de Gestion Ambiental, 2022. Entonces, se

aceptala hipotesis general (Hi).
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Contrastacion de las hipotesis especificas

Hi: La dimension utilizacion de recursos influye significativamente en
la proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion
Ambiental, 2022.

Tabla 11:

Tabla de contingencia de la dimension utilizacion de recursos en la

proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion Ambiental, 2022.

Utilizacion de recursos

PROTECCION Deficiente  Regular Eficiente Total
Baio n 2 6 0 10
% 5.9% 8.8% 0% 14.7%
Vedio n 4 44 4 52
% 5.9% 64.7% 5.9% 76.5%
n 0 2 4 6
Alto % 0% 2.9% 5.9% 8.8%
n 8 52 8 68
Total % 11.8% 76.5% 11.8% 100%

Nota: Datos obtenidos por el investigador a través de los cuestionarios aplicados
Chi cuadrado (X?) =27.763  Sig. P =0.000<0.01 Pearson=0.522

En la tabla 11 se puede observar que el 64.7% de los encuestados percibe
a la utilizacion de recursos en un nivel regular y a su vez, un nivel medio de
proteccién a la salud; por otro lado, el 8.8% presenta un nivel regular en la
dimension utilizaciéon de recursos y un nivel bajo en proteccién a la salud. El
valor de chi cuadrado es 27.763 y el valor del coeficiente de Pearson es
0.522 (correlacion positiva media), con una sig. de correlacion de 0.000 que
es inferior al 1% de significancia (P<0,01); esto nos evidencia que existe
influencia significativa entre utilizacion de recursos y proteccion de la salud
publica una Institucion de Gestion Ambiental, 2022. Entonces, se acepta la
hipé6tesis general (Hi). Es decir, la dimensién utilizacién de recursos influye

significativamente en la proteccién de la salud publica.
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Hi: La dimensién impacto ambiental influye significativamente en la
proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion Ambiental,
2022.

Tabla 12:

Tabla de contingencia de la dimension impacto ambiental en la proteccion

de la salud publica en una Institucién de Gestion Ambiental, 2022.

Impacto ambiental

PROTECCION Deficiente  Regular Eficiente Total
Bajo n 3 4 3 10
% 4.4% 5.9% 4.4% 14.7%
Medio n 2 30 20 52
% 2.9% 44.1% 29.4% 76.5%
n 0 2 4 6
Alto % 0% 2.9% 5.9% 8.8%
Total n 5 36 27 68
% 7.4% 52.9% 39.7% 100%

Nota: Datos obtenidos por el investigador a través de los cuestionarios aplicados
Chi cuadrado (X?) = 10.616 Sig. P = 0.001<0.01 Pearson= 0.407

En la tabla 12 se puede observar que el 44.1% de los encuestados percibe
al impacto ambiental en un nivel regular y a su vez, un nivel medio en
proteccion a la salud, por otro lado, el 29.9% presenta un nivel eficiente en
la dimension utilizacién de recursos y un nivel medio en proteccion a la
salud. El valor de chi cuadrado es 10.616 y el valor del coeficiente de
Pearson es 0.407 (correlacién positiva), con una sig. de correlacion de 0.001
gue es inferior al 1% de significancia (P<0,01); esto nos evidencia que existe
influencia significativa entre impacto ambiental y proteccion de la salud
publica una Institucion de Gestion Ambiental, 2022. Entonces, se acepta la
hip6tesis general (Hi). Es decir, la dimension impacto ambiental influye

significativamente en la proteccién de la salud publica.
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Hi: La dimensién desarrollo su stentable influye significativamente en
la proteccion de la salud publica en una Instituciéon de Gestion
Ambiental, 2022.

Tabla 13:

Tabla de contingencia de la dimension desarrollo sustentable influye
significativamente en la proteccion de la salud publica en una Instituciéon de
Gestion Ambiental, 2022.

Desarrollo sustentable

PROTECCION — " Total
Deficiente Regular Eficiente

Bajo n 4 6 0 10
% 5.9% 8.8% 0% 14.7%

Medio n 4 46 2 52
% 5.9% 67.6% 2.9% 76.5%

| n 0 2 4 6
Alto % 0% 2.9% 5.9% 8.8%

| n 8 54 6 68
Tota % 11.8% 79.4% 8.8% 100%

Nota: Datos obtenidos por el investigador a través de los cuestionarios aplicados
Chi cuadrado (X?) =35.924  Sig. P =0.000<0.01 Pearson=0.654

En la tabla 13 se puede observar que el 67.6% de los encuestados percibe
al desarrollo sustentable en un nivel regular y a su vez, un nivel medio en
proteccién a la salud; por otro lado, el 8.8% presenta un nivel regular en la
dimension utilizaciéon de recursos y un nivel bajo en la proteccion a la salud.
El valor de chi cuadrado es 35.924 y el valor del coeficiente de Pearson es
0.654 (correlacion positiva media), con una sig. de correlacion de 0.000 que
es inferior al 1% de significancia (P<0,01); esto nos evidencia que existe
influencia significativa entre desarrollo sostenible y proteccion de la salud
publica en una Institucion de Gestion Ambiental, 2022. Entonces, se acepta
la hipotesis general (Hi). Es decir, la dimension desarrollo sustentable

influye significativamente en la proteccion de la salud publica.
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Tabla 14:

Resumen de las hipotesis

media)

Ho

. CHI PROBABILIDAD ]
RELACION DE VARIABLES CUADRADO PEARSON (P - VALOR) DECISION SIGNIFICANCIA
Proteccion-Ecoeficiencia 18.918 0.625 (positiva 0.000<0.01 Serechazala| Lainfluencia es

significativa

Relaciéon de las dimensiones de la variable ecoeficiencia con la var

iable Proteccio

n

Dimensién utilizacion de recursos -

0.522 (positiva

Se rechaza la

La influencia es

Proteccion

media)

Ho

Proteccion 21.763 media) 0.000<0.01 Ho significativa
Dlmensp,n impacto ambiental - 10.616 0.407 (positiva) 0.001<0.01 Serechazala| La !nflg_enc_la es
Proteccion Ho significativa
Dimension desarrollo sustentable - 35.924 0.654 (positiva 0.000<0.01 Serechazala| Lainfluenciaes

significativa

Nota: tabla 10-13




DISCUSION

La presente investigacion considerd6 como objeto de estudio la verificacion
de la influencia significativa entre las variables que son: ecoeficiencia y
proteccion a la salud publica, puesto que esta condicion se presenta como
un problema y/o dilema en nuestra sociedad, dado que la entidad antes
mencionada (la misma en donde se realizo la recoleccion de datos) es
prestadora de servicios publicos. Resaltando que la ecoeficiencia es el lazo
que vincula a la economia y el medio ambiente de un determinado lugar
practicando la sustentabilidad, por otro lado, se encarga de darle el uso
adecuado y correcto a los recursos naturales al menor costo ambiental

posible.

El objetivo general de la presente investigacion fue determinar la influencia
de la ecoeficiencia en la proteccién de la salud publica en una Institucion de
Gestidon Ambiental, 2022, Para lograr dicho cometido se realiz6 el supuesto
de normalidad mediante el software estadistico SPSS version 25 y asi poder
determinar la prueba estadistica a utilizar para hallar las correlaciones
planteadas en los objetivos: tanto para el general como en los especificos;
luego de dicho procedimiento se optd por trabajar con la correlacion del
estadistico Pearson (la misma que fue hallada en el proceso de normalidad)
, dando como resultados un coeficiente cuyo valor es igual a0.625 lo que
manifiesta que existe una correlacion positiva media. Al realizar la
contrastacion de hipétesis se puede verificar que existe una relacién
altamente significativa entre las variables expuestas (ecoeficiencia y
proteccion a la salud), puesto que el valor de significancia hallado es igual a
0.000 lo que esta muy por debajo del valor de significancia (p=0.05), optando
por rechazar la hipotesis nula, por lo que se puede afirmar que si existe
influencia entre las variables en mencion (ecoeficiencia y proteccion a la
salud publica), es decir que a mejor ecoeficiencia mejor sera la proteccion
de la salud publica. Por su parte Latan et al. (2018) en un estudio realizaron
el analisis del papel de la tactica de custodia ambiental del organismo

primordial en el funcionamiento ambiental de la compafia en donde

34



decidieron realizar su investigacion, concluyendo asi, que dichas tacticas
corporativas del medio ambiente, las responsabilidades gerenciales y la
seguridad ambiental poseen un efecto positivo y relevante en el balance de
administracion ambiental, ademas tienen la posibilidad de optimizar el
manejo ambiental corporativo. Es asi que resulta de vital importancia que las
organizaciones y/o instituciones y aun mas, las que son parte del estado,
tomen conciencia de que la administracion ambiental debe ser un pilar
importante en todas las gestiones, pero muchas veces se carece de niveles
Optimos en la ejecucién de acciones, asi como lo manifiesta Toledo (2017)
cuyo trabajo de investigacion se dedico a evaluar la administracion ambiental
en los ayudantes de una entidad municipal, hallando en sus resultados que
si bien poseen actividades para resolver inconvenientes de cuestion
ecoldgica, no hay procesos administrativos verdes efectivos en cada zona o
lugar, lo cual conlleva que dichos esfuerzos y aspiraciones nosean realmente
suficientes; la administracion regional, es deficiente en aspectos de
procedimientos de administracion conceptual. Por su parte campos (2020)
afirma en su estudio que predomina un existente dominio dela administracién
ambiental hacia la calidad de vida de los trabajadores de diversas entidades,
el mismo pensamiento lo tiene Ruelas (2017) quien afirma en su
investigacién que la administracion ambiental incide en un 51,1% sobre la
ecoeficiencia de los trabajadores y colaboradores de una instituciéon. Asi
también lo estudia Reéategui (2017) indicando que el organismo municipal
donde efectud su estudio y andlisis tiene muchas deficiencias en cuanto al
incumplimiento de las diferentes medidas y acciones, siendo importante
impartir conciencia ambiental dentro de las entidades del estado. La
aplicacion del plan institucional de ecoeficiencia tiene como proposito
mejorar el uso efectivo de los recursos publicos: como son la energia, el

agua, el papel y la administracion de desechos sélidos (Chavez 2016).

Se plantearon objetivos especificos que estan direccionados y relacionados
al estudio descriptivo de las dimensiones de la variable Ecoeficiencia y

dimensiones de la variable Proteccién a la salud publica, es asi que el
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objetivo especifico general planteado es verificar el nivel de la variable
ecoeficiencia, rescatando que la mayoria de los colaboradores vy
trabajadores de una Institucion de Gestidon Ambiental, 2022 evaluaron a esta
variable con un nivel regular expresado con un porcentaje de 73.5%, del
mismo modo obtienen el mayor porcentaje en el mismo nivel para sus
dimensiones que son: utilizacion de recursos, impacto ambiental ydesarrollo
sustentable se determinaron porcentajes de 76.5%, 52.9%y 79.4%
respectivamente. Para Reategui (2017) quien decidi6 evaluar en su
investigacién la misma variable (ecoeficiencia), determinando asi, que la
ecoeficiencia se encuentra en un nivel bajo con un porcentaje de 46%.
Poniendo en manifiesto que aun existen muchas medidas por evaluar,
implantar, gestionar, mejorar y cumplir en las instituciones pertenecientes al
estado, al respecto Chavez (2016) propone en su investigacion la
implementacion de un Plan de Ecoeficiencia Institucional dado la gran
importancia que tiene en la utilizacién eficiente de los recursos publicos,
encontrando en sus resultados una diferencia muy resaltante entre la
variable utilizacion efectiva de los recursos publicos antes y después de su
aplicacion a una entidad.

En los objetivos especificos, también se plantea el andlisis para poder
verificar el nivel de la variable proteccion a la salud publica, encontrando asi
que el 76.5% de los encuestados (colaboradores y trabajadores) la califica
en un nivel medio. Con respecto a las dimensiones de esta variable, se tomo
en cuenta 3 aspectos importantes como: disponibilidad, acceso y
compromiso, resultando el nivel predominante el nivel medio con un
porcentaje de 76.5%, 69.1% y 67.6% respectivamente. Por su parte Venegas
(2019) destacd la importante labor de la inclusién en ciertos instrumentos de
elementos que denotan la evolucion e importancia del derecho a la salud en
la sociedad como: universalidad, accesibilidad, integralidad, calidad,
exclusividad, equidad y participacion social. Respecto a esta variable
Fernandez (2019) bas6 su investigacion en la verificacion del derecho
humano a la salud, afirmando que todas las personas poseen el derecho a

disfrutar de salud con recursos poseidos por parte del Estado, asi mismo lo
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manifiestan Tovar &Velandia (2019) quienes muestran en su investigacion
que el derecho a la salud esta estipulado en toda Constitucioén Politica (de
diversos paises) en el conjunto de derechos econdmicos, sociales y

culturales.

Para los objetivos especificos 3,4 y 5 se desea verifica la influencia de las
dimensiones de la variable Ecoeficiencia: utilizacion de recursos, impacto
ambiental y desarrollo sostenible con la variable proteccion a la saludpublica,
resultando que en las tres relaciones (de la variable proteccion a lasalud con
las dimensiones de la variable ecoeficiencia) se hall6 una influencia directa
y altamente significativa por medio del estadistico de Pearson a través de
las denominadas tablas cruzadas siendo estas: utilizacién de recursos y
proteccion a la salud publica (r=0.522 y sig.=0.000),impacto ambiental y
proteccion a la salud publica (r=0.407 y sig.= 0.001) y por ultimo tenemos
desarrollo sustentable con proteccion a la salud publica (r= 0.654 y
sig.=0.000), es importante priorizar y determinar acciones ejecutables en pro
de un desarrollo social sustentable fundamentado en lo relacionado a la
variable ecoeficiencia, al respecto Eljach-Hernadez y Castro(2020) presentan
la existencia de una notoria y resaltante necesidad generalizada de orientar
y persistir el triunfo de las organizaciones y/o instituciones por medio de la
utilizacién de politicas organizacionales que garanticen la defensa y el buen
uso efectivo de los recursos naturales que poseemos, de forma que
contribuyan y ayuden a las actividades que contrarresten el deterioro
ambiental universal, generando conciencia en las personas de la herencia

ambiental para nuestras futuras generaciones.
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VI.

CONCLUSIONES

Luego del analisis respectivo de los datos, detallados anteriormente en los
resultados con respecto a los objetivos, se pueden mencionar las siguientes

conclusiones:

1. La ecoeficiencia tiene una influencia positiva y altamente significativa

en la proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion

Ambiental, 2022, con valor chi cuadrado (X2) de 18.918 y unvalor de
Pearson de 0.625 (positiva moderada media), consignificancia de
0.000 (P<0.01). Mostrando evidencia suficiente para aceptar la
hipotesis de esta investigacion, mencionando que si la gestion de la
ecoeficiencia mejora también lo hara la proteccion a la salud publica,
ya que se presenta un estrecho comportamiento entre ambas

variables.

2. El nivel de ecoeficiencia presente en una Institucion de Gestion
Ambiental, 2022. es regular, representado por el 73.5% de los
encuestados (colaboradores), demostrando asi que existen muchas
medidas preventivas y/o correctivas que implantar para mejorar dicha
gestién en la entidad publica. La variable fue evaluadaa través de tres
dimensiones: utilizacion de recursos, impacto ambiental y desarrollo
sustentable, donde el nivel predominante fue el regular con el 76.5%,
52.9% y 79.4% respectivamente, resaltando el notorio porcentaje de
la dimension impacto ambiental del nivel eficiente donde alcanz6 una

un puntaje del 39.7%.

3. Elnivel de proteccion de la salud publica en una Institucion de Gestion
Ambiental, 2022 que mayor resalta es el medio en un 76.5%,
demostrando que aun hay mucho trabajo por realizar para lograr
involucrar adecuadamente las necesidades de salud. Esta variable se

manejo a través de tres dimensiones: disponibilidad,

38



acceso y compromiso, las mismas que alcanzaron un nivel también

de medio en su mayoria (76.5%, 69.1% y 67.6% respectivamente).

. La dimensién utilizacién de recursos influye de manera significativa

con la variable proteccion a la salud publica en una Institucion de

Gestién Ambiental, 2022. Teniendo un valor de Chicuadrado (X2) de
27.763 y un valor del coeficiente de Pearson de
0.522 (correlacion positiva media) y con una sig. de 0.000 inferior al

1% de significancia (P<0.01). Entonces se acepta la hip6tesis Hi.

. El' impacto ambiental presenta influencia significativa con la
proteccion a la salud publica en una Institucion de Gestion Ambiental,
2022. Teniendo un valor de Chi cuadrado (X2) de 10.616 y un valor
del coeficiente de Pearson de 0.407 (correlacion positiva) y con una
sig. de 0.001 inferior al 1% de significancia (P<0.01). Entonces se

acepta la hipotesis Hi.

. Respecto a la dimensién desarrollo sustentable presenta influencia
significativa con la variable salud publica en una Institucién de Gestion
Ambiental, 2022. Teniendo un valor de Chicuadrado (X2) de 35.924 y
un valor del coeficiente de Pearson de 0.654 (correlacién positiva
media) y con una sig. de 0.000 inferior al 1% de significancia (P<0.01).

Entonces se acepta la hipotesis Hi.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la gerencia administrativa de la Institucion de Gestién
Ambiental, 2022.

Manejar los recursos econdmicos dentro del marco ecoeficiente, asi
como supervisar de manera constante el cumplimiento de los
indicadores ambientales establecidos en el ambito investigado, como
aquellos direccionados a evaluar el costo del servicio y los indicadores
por procesos que ayudan a mejorar el aprovechamiento de los

recursos.

Fomentar proyectos de concientizacién del impacto ambiental para
motivar a los trabajadores en su gestién, como programas de reciclaje
de residuos sélidos, articulando entidad - poblacion para reducir las

consecuencias ecoldgicas.

Fomentar la participacion del empleo de los bienes y servicios que
ayuden a la proteccion de la salud, asi como programas de cuidado a
la salud (programas preventivos) adecuados a los trabajadores del

SEGAT. Asi también reforzar el plan de reduccion de enfermedades.

Se sugiere actualizar el historial médico de los trabajadores de la
institucion. Asi mismo, fomentar la participacion de trabajadores en

los planes de accesibilidad a la proteccion de la salud.

Si se quiere realizar investigaciones futuras relacionadas a las
variables de estudio, se les recomienda a los investigadores tomar
como referente los resultados y conclusiones de este estudio, para
entablar indicadores cualitativos que avalen sus investigaciones con
argumentos vinculados a la recaudacién de arbitrios y beneficios

sociales.
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ANEXOS

Matriz de operacionalizacién de variables

Variable

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escalade
medicién

VARIABLE
INDEPENDIENTE:
Ecoeficiencia

De acuerdo con el Consejo
Mundial Empresarial para el
Desarrollo Sostenible (1991) la
ecoeficiencia se define como “la
produccioén de productos y
servicios a unos precios
competitivos que satisfagan las
necesidades humanas y
proporcionen calidad de vida, a
la vez que se reducen
progresivamente las
consecuencias ecolégicas y la
utilizacion de numerosos
recursos durante el ciclo de vida,

Por ser de naturaleza
cualitativa, se
descompuso en tres
dimensiones propuestas
por Mostaccero (2020):
utilizacién de recursos,
impacto ambiental y
desarrollo sostenible. Por
ser categorica se designé
niveles para su medicion:
deficiente, regular y
eficiente.

Utilizacion de

Manejo de recursos

recursos | Manejo de residuos
Indicador ambiental
relativo

Impacto

ambiental |Indicador ambiental
por procesos
Social

Desarrollo

sustentable |Econémico

Ordinal

VARIABLE
DEPENDIENTE:
Proteccion a la salud
publica

Es aquel derecho mediante el
cual se reconoce a la salud
como un derecho social, donde
se involucren sus necesidades
de acercamiento a la saludy a la
atencién de sus necesidades
(Defensoria del Pueblo de
Colombia, 2003).

Se tomo en cuenta las
dimensiones trabajadas
segun analisis documental
del SEGAT:
disponibilidad, acceso y
compromiso, a las cuales
se les otorgara niveles de
calificacion: Baja, media,
alta.

Disponibilidad

Bienes y servicios de
salud

Programas de Salud

Aceptabilidad

Acceso _
Calidad
Participacion
Compromiso | ciudadana

Participacion politica

Ordinal

Nota: Elaboracion propia

[Escriba aqui]



mpenalver
Texto tecleado
ANEXOS


Cuestionario de Ecoeficienciay su influencia en la proteccion de la salud publica en

una Institucion de Gestion Ambiental de Trujillo- 2022

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion para establecer la
Ecoeficiencia y su influencia en la proteccidn de la salud publica en una Institucion
de Gestion Ambiental de Trujillo del afio 2022. Asi mismo se le pide ser
extremadamente objetivo, honesto y sincero en sus respuestas. Se le agradece por
anticipado su valiosa participacion y colaboracion, considerando que los resultados
de este estudio de investigacion cientifica permitirdn mejorar la Ecoeficiencia y su
influencia en la proteccion de la salud publica de una Institucion de Gestion

Ambiental deTruijillo.

INSTRUCCIONES:

El cuestionario consta de 19 items. Cada item incluye cinco alternativas de
respuestas. Lea con mucha atencion cada una de los items y las opciones de las
repuestas que le siguen. Para cada item marque sélo una respuesta con una equis
(x) en el recuadro que considere que se aproxime mas a su realidad, es decir
cuantas veces ocurren estas situaciones en su ambito provincial.

e Sino ocurre jamas, marca la alternativa NUNCA

e Siocurre rara vez, marca la alternativa CASI NUNCA

e Siocurre pocas veces, marca la alternativa A VECES

e Siocurren muchas veces, marca la alternativa CASI SIEMPRE

e Siocurren continuamente, marca la alternativa SIEMPRE

CASI A CASI

o ;
N ITEMS NUNCA NUNCA | veces | SiEMPRE SIEMPRE

UTILIZACION DE RECURSOS

¢El manejo de los recursos econémicos se hace

1 e
dentro del marco ecoeficiente?

5 ¢Los recursos econodmicos permiten brindar un
buen servicio a la poblacion?

3 ¢El manejo eficiente de los recursos es una
politica de la entidad?

4 ¢Se cumplen los indicadores ambientales
establecidos en el ambito investigado?

5 ¢ Se realiza una eficiente disposicion final de los

residuos so6lidos?

¢Los indicadores orientados a evaluar el costo
6 | del servicio ayudan a tener un mejor logro
ambiental?

[Escriba aqui]



IMPACTO AMBIENTAL

7 ¢El manejo adecuado de la ecoeficiencia genera
reduccién de la contaminacion?

8 ¢El uso ecoeficiente de los recursos mejora el
medio ambiente?

9 ¢El reconocimiento del impacto ambiental
logrado motiva a los trabajadores?

10 ¢Los indicadores por proceso ayudan a mejorar
el aprovechamiento de los recursos?

11 ¢ Existen programas de reciclaje de residuos
sélidos?
¢Los indicadores de procesos fortalecen la

12 | obtencion de la informacién necesaria para
mejorar la gestion de la entidad?

DESARROLLO SUSTENTABLE

13 ¢ Lautilizacion de numerosos recursos satisfacen
las necesidades de la poblacién?

14 ¢ Se realizan campafas de Ecoeficiencia en la
poblacién?

15 ¢ Se incentiva a trabajadores en el logro de la
ecoeficiencia en sus actividades diarias?
¢Existe la articulacién entre la entidad y la

16 | poblacion para reducir las consecuencias
ecolbgicas?

17 ¢La gestion ambiental sirve para reducir de
manera eficiente los gastos de la entidad?

18 SEl  personal administrativo participa de
campafias de la Institucion?

19 ¢En cuanto al servicio brindado su precio es
competitivo para la poblacion?

[Escriba aqui]

Muchas gracias por su colaboracion




Cuestionario de Proteccidén ala salud publica

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion para conocer cémo
se realiza la proteccion a la salud publica en una Institucion de Gestion Ambiental
de Trujillo-2022. Asi mismo se le pide ser objetivo, honesto y sincero en sus
respuestas. Se le agradece por anticipado su valiosa participacion y colaboracion,
considerando que los resultados de este estudio de investigacion cientifica
permitiran mejorar la gestion municipal en cuanto al cumplimiento de la proteccion

de la salud publica.

INSTRUCCIONES:

El cuestionario consta de 19 items. Cada item incluye cinco alternativas de
respuestas. Lea con mucha atencion cada una de los items y las opciones de las
repuestas que le siguen. Para cada item marque sélo una respuesta con una equis
(x) en el recuadro que considere que se aproxime mas a su realidad, es decir
cuantas veces ocurren estas situaciones en su ambito provincial.

e Sino ocurre jamas, marca la alternativa NUNCA

e Siocurre rara vez, marca la alternativa CASI NUNCA

e Siocurre pocas veces, marca la alternativa A VECES

e Siocurren muchas veces, marca la alternativa CASI SIEMPRE

e Siocurren continuamente, marca la alternativa SIEMPRE

" CASI A CASI
N® ITEMS NUNCA | NUNca | vEces | siEmpre | S'EMPRE
DISPONIBILIDAD
1 | ¢ ¢ Considera que los bienes y servicios de salud
gue brinda la entidad son los reglamentarios?
2 ¢ Los bienes son entregados oportunamente a los
trabajadores?
¢La entidad fomenta el empleo de los bienes y
3 | servicios que ayuden a la proteccion de nuestra
salud?
JAsumen  la seguridad de la  salud
4 | responsablemente tanto los trabajadores
operativos y administrativos?
5 ¢ Se realizan programas preventivos en beneficio
de la salud de los trabajadores?
6 ¢Los trabajadores saben que hacer al tener un
accidente en su centro de labores?
¢La entidad cuenta con algun programa de
7 | cuidado a la salud adecuado para los

trabajadores?

[Escriba aqui]




ACCESO

¢Fomentan la participacion de los trabajadores
en los planes de proteccion de la salud?

¢ Los trabajadores tienen acceso a un servicio de
salud acorde a las funciones que realizan?

10

¢Han elaborado un plan de reduccién de
enfermedades y es difundido a los trabajadores?

11

¢ Considera que el establecimiento o lugar
brindado por la entidad ayuda a tener una buena
proteccion a la salud?

12

SEl centro laboral retne condiciones de
salubridad?

13

¢ Se realiza campafias de vacunacion?

14

¢Implementan politicas de calidad para la mejora
de la proteccién de la salud?

COMPROMISO

15

¢Fomentan la participacién de trabajadores en
los planes de accesibilidad a la proteccion de la
salud?

16

&Se cuenta con un historial médico de los
trabajadores en la Institucién?

17

¢Los trabajadores solicitan participar en las
campafias de reduccion de la brecha de acceso
a la salud publica?

18

¢ Existen centros de salud bien acondicionados y
con talleres de mantenimiento?

19

¢Los municipios, la sociedad civil y la empresa
privada se preocupa en la implementacion de
politicas publicas de salud?

[Escriba aqui]

Muchas gracias por su colaboracion




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ECOEFICIENCIA

TITULO DE LA TESIS: Ecoeficienciay su influencia en la proteccion de la salud en una Institucion de Gestion

Ambiental de Trujillo - 2022

VARIABLE: ECOEFICIENCIA

DIMENSION 1: Utilizacion de recursos

OPCIONES DE -
RESPUESTA CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO
pd
< < z
Z . = |
o 81| g | 8|3
(1] — rEY
INDICADORES , 3] =8 9 w i &
TEMS | g g | 8 g 2 2 u < m OBSERVACIONES
c c g1 .2 I= a — L:E O o
2|zl >|2|e| m i 5 = =
gl<|g|o o o 3} < S
o
A
. . X
1. El manejo de los recursos econdémicos
. se hace dentro del marco ecoeficiente.
Manejo de recursos
- . X
2.Los recursos econémicos permiten
brindar un buen servicio a la poblacion.
. . - X
3.El manejo eficiente de los recursos es
una politica de la entidad.
Manejo de residuos 4.Cumplen los indicadores ambientales X
establecidos en el ambito investigado.




5.Se realiza una eficiente disposicion
final de los residuos sélidos.

6.Los indicadores orientados a evaluar el
costo del servicio ayudan a tener un mejor
logro ambiental.

DIMENSION 2: Impacto ambiental

Indicador ambiental
relativo

7.El manejo adecuado de la
ecoeficiencia genera reduccion de la
contaminacion.

8.El uso ecoeficiente de los recursos
mejora el medio ambiente.

9.El  reconocimiento  del impacto
ambiental logrado motiva a los
trabajadores

Indicador ambiental por
procesos

10.Los indicadores por proceso ayudan a
mejorar el aprovechamiento de los
recursos

11.Existen programas de reciclaje de
residuos sélidos.

12.Los indicadores de procesosfortalecen
la obtencién de la informacién necesaria
para mejor la gestién de la

entidad.

DIMENSION 3: Desarrollo sustentable

Social

13. La utilizacién de numerosos recursos
satisfacen las necesidades de la
poblacién.

14.Se realizan campafias de
Ecoeficiencia en la poblacién.

15. Se incentiva a trabajadores en el
logro de la ecoeficiencia en sus




actividades diarias.

16.Existe la articulacion entre la entidad
y la poblacion para reducir las
consecuencias ecologicas

Econémico

17.La gestibn ambiental sirve para
reducir de manera eficiente los gastos de
la entidad

18. El personal administrativo participa
de camparias de la Institucion.

19.En cuanto al servicio brindado su
precio es competitivo para la poblacion.

Dionicio Godof?odé Gonzélez Gonzélez

DNI: 17889722

FIRMA DEL EXPERTO




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de ecoeficiencia

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de avance de ecoeficiencia en una Institucién de
Gestion Ambiental de Trujillo - 2022

Aplicado a la Muestra
Participante

Usuarios, personal administrativo y operativo del Servicio de Gestion
Ambiental de Trujillo - 2022

Nombres y Apellidos L . .
Dionicio Godofredo Gonzalez Gonzalez DNI N° 17889722
del Experto
Titulo Profesional Lic. Antropologia Social Celular | 949999118

Direcciéon Domiciliaria

Calle San Andrés No 233 Dpto. 301 Urb. San Andrés -Trujillo

Grado Académico

Dr. Gestion Publica Y Gobernabilidad

FIRMA
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Fecha:
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE PROTECCION A LA SALUD PUBLICA

TITULO DE LA TESIS: Ecoeficienciay su influencia en la proteccion de la salud publica en una Institucion de
Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo - 2022

VARIABLE: Proteccién ala salud Publica

DIMENSION 1: Disponibilidad

OPCIONES DE -
RESPUESTA CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO
z
< < Z |
< le|l | &1 ¢ ]88 ¢
INDICADORES " 3} = Q w w &
ITEMS g | € § £ q’é 2 2 5 § m OBSERVACIONES
szl flelsl 8| 8| 5| 8| 2
| < g o o a O < S
A|B|A|B|/A/B|A|B|A|B
1.Considera que los bienes y X X X X X
servicios de salud que brinda la
Bienes y servicios de salud entidad son los reglamentarios
2.Los bienes son entregados X X X X X
oportunamente a los trabajadores
3.La entidad fomenta el empleode X X X X X
los bienes y servicios que ayuden
a la proteccion de nuestra
Salud
4.Asumen la seguridad de Ia X X X X X
Proaramas de salud salud responsablemente tanto los
9 trabajadores operativos y
Administrativos




5.Se realizan programas
preventivos en beneficio de la
salud de los trabajadores.

6.Los trabajadores saben que
hacer al tener un accidente en su
centro de labores.

7.La entidad cuenta con alguin
programa de cuidado a la salud
adecuado para los trabajadores

DIMENSION 2: Acceso

Aceptabilidad

8.Fomentan la participacion de los
trabajadores en los planes de
proteccion de la salud.

9.Los trabajadores tienen acceso
a un servicio de salud acorde a
las funciones que realizan.

10.Han elaborado un plan de
reduccion de enfermedades y es
difundido a los trabajadores.

Calidad

11.Considera que el
establecimiento o lugar brindado
por la entidad ayuda a tener una
buena proteccién a la salud

12.El centro laboral relne
condiciones de salubridad.

13.Se realiza campafias de
vacunacion.

14.lmplementan  politicas de
calidad para la mejora de la
proteccion de la salud

DIMENSION 3: Compromiso

15.Fomentan la participacion de
trabajadores en los planes de
accesibilidad a la proteccion de la




Participacion de trabajadores

salud

16.Se cuenta con un historial X
médico por trabajador en la

Institucion.

17.Los trabajadores solicitan X

participar en las campafas de
reduccion de la brecha de acceso
a la salud publica

Participacion politica

18.Existen centros de salud bien X
acondicionados y con talleres de
mantenimiento

19.Los municipios, la sociedad X
civil y la empresa privada se
preocupan en la implementacion
de politicas publicas de salud.

Dionicio Godof?edé Gonzélez Gonzélez
DNI: 17889722

FIRMA DEL EXPERTO



FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de proteccién ala salud publica

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de avance de la proteccion de la salud publica en una
Institucion de Gestion Ambiental de Trujillo - 2022

Aplicado a la Muestra
Participante

Usuarios, personal administrativo y operativo del Servicio de Gestidn
Ambiental de Trujillo - 2022

Nombres y Apellidos Dionicio Godofredo Gonzalez Gonzal NI N® 7669722
del Experto ionicio Godofredo Gonzalez Gonzalez
Titulo Profesional Lic. Antropologia Social Celular | 949999118

Direcciéon Domiciliaria

Calle San Andrés No 233 Dpto. 301 Urb. San Andrés -Trujillo

Grado Académico

Dr. Gestion Publica Y Gobernabilidad

FIRMA
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Dionicio Godo{rbdé Gonzéalez Gonzalez
DNI: 17889722

Lugary
Fecha:

Trujillo
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VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO ECOEFICIENCIA

INSTRUCCION: A continuacién, le hacemos llegar el instrumento de recoleccion
de datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacién con el objetivo de
identificar cumplimento de la ecoeficiencia del Servicio de Gestién Ambiental de
Trujillo - 2021. Por lo que le pedimos tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo las correcciones pertinentes en la escala valorativa que alcanzamos,

con los criterios de validacion de contenido:

a) REDACCION. Interpretaciéon univoca del enunciado de la pregunta para lograr |

con claridad y precision el uso del vocabulario técnico.
b) PERTINENCIA. Es util y adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia.

c) COHERENCIA O CONGRUENCIA. Existe una organizacion légica en base a la
relacién estrecha entre: la variable y la dimensién; la dimensién y el indicador;
el indicador y el item; el item y la opcién de respuesta con los objetivos a

lograr.

d) ADECUACION. Correspondencia entre el contenido de cada pregunta y el

nivel de preparacion o desempefio del entrevistado.

e) COMPRENSION. Se alcanza un entendimiento global de las preguntas.

Leyenda: A =1 = Bueno (se acepta el item) B = 0 = Deficiente (se rechaza el

item)

ESTAREMOS MUY AGRADECIDOS DE USTED




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ECOEFICIENCIA

TITULO DE LA TESIS: Ecoeficiencia y su influencia en la proteccion de la
salud publica del Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo - 2021

VARIABLE: ECOEFICENCIA

DIMENSION 1: Utilizacién de recursos

INDICADORES

iITEMS

OPCIONES DE
RESPUESTA

CRITERIOS DE
VALIDACION DE
CONTENIDO

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre

REDACCION
PERTINENCIA

COHERENCIA

ADECUACION
COMPRENSION

W
>
3]
>
o]

>

o]
>
v}

OBSERVACIONES

Manejo de
recursos

1. El manejo de los
recursos econémicos se
hace dentro del marco
ecoeficiente.

2.Los recursos
econdémicos  permiten
brindar un buen servicio
a la poblacion.

3.El manejo eficiente de
los recursos es una
politica de la entidad.

Manejo de
residuos

4.Cumplen los
indicadores ambientales
establecidos en el
ambito investigado.

5.8e realiza una
eficiente disposicion
final de los residuos
solidos.

6.Los indicadores
orientados a evaluar el
costo del servicio
ayudan a tener un mejor
logro ambiental.

DIMENSION 2:

Impacto ambiental

Indicador
ambiental
relativo

7.El manejo adecuado
de la ecoeficiencia
genera reduccién de la
contaminacion.

8.El uso ecoeficiente de
los recursos mejora el
medio ambiente.

9.El reconocimiento del
impacto ambiental
logrado motiva a los




trabajadores

10.Los indicadores por
proceso ayudan a

mejorar el
aprovechamiento de los
recursos

11.Existen  programas

Indicado o -

ambienta:I - de reciclaje de residuos
P so6lidos.

procesos

12.Los indicadores de
procesos fortalecen la
obtencién de la
informacién  necesaria
para mejor la gestion de
la entidad.

DIMENSION 3: Desarrollo sustentable

13. La utilizacion de
nuUMerosos recursos
satisfacen las
necesidades de la
poblacion.

14.Se realizan
campafas de
Ecoeficiencia en la
poblacion.

Social 15. Se incentiva a

trabajadores en el logro
de la ecoeficiencia en
sus actividades diarias.

16.Existe la articulacion
entre la entidad y la
poblacion para reducir
las consecuencias
ecoldgicas

17.La gestion ambiental
sirve para reducir de
manera eficiente los
| _gastos de la entidad

18. El personal
administrativo participa
de campafas de la
Institucién.

Econdmico

19.En cuanto al servicio
brindado su precio es
competitivo para la
poblacién.

FIRMA DEL EXPERTO

B e A AL REDY:

" LF UATERIALES



FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento Cuestionario de ecoeficiencia

Medir el nivel de avance de ecoeficiencia en el Servicio de Gestion

Ohistive-del Ingtilimahia Ambiental de Trujillo - 2021

Aplicado a la Muestra Usuarios, personal administrativo y operativo del Servicio de Gestion
Participante Ambiental de Trujillo - 2021
Nombres y Apellidos R ; o
del Experto Livia Mirella Cayotopa Tapia DNIN 40681720
Titulo Profesional Ingeniero de Materiales Celular | 942745680

Direccitn Doficiliatia Mz. A 29 Lt. 47 urb. Manuel Arévalo - La Esperanza

Gisito Acadginics Maestria en Gestion Ambiental

Lugary

Fachai Trujillo

FIRMA




VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO PROTECCION A LA SALUD

PUBLICA

INSTRUCCION: A continuacién, le hacemos llegar el instrumento de recoleccién
de datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacién con el objetivo de
identificar la proteccién a la salud publica de los trabajadores del Servicio de
Gestion Ambiental de Trujillo. Por lo que le pedimos tenga a bien evaluar el
instrumento, haciendo las correcciones pertinentes en la escala valorativa que

alcanzamos, con los criterios de validaciéon de contenido:

a) REDACCION. Interpretacién univoca del enunciado de la pregunta para lograr

con claridad y precision el uso del vocabulario técnico.
b) PERTINENCIA. Es dtil y adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia.

c) COHERENCIA O CONGRUENCIA. Existe una organizacion logica en base a la
relacion estrecha entre; la variable y la dimension; la dimensién y el indicador,
el indicador y el item; el item y la opcién de respuesta con los objetivos a

lograr.

d) ADECUACION. Correspondencia entre el contenido de cada pregunta y el

nivel de preparacién o desemperio del entrevistado.

e) COMPRENSION. Se alcanza un entendimiento global de las preguntas.

Leyenda: A =1 = Bueno (se acepta el item) B = 0 = Deficiente (se rechaza el

item)

ESTAREMOS MUY AGRADECIDOS DE USTED
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de proteccion a la salud publica

Objetivo del Instrumento

de Gestién Ambiental de Trujillo - 2021

Medir el nivel de avance de la proteccién de la salud publica en el Servicio

Aplicado a la Muestra
Participante

Usuarios, personal administrativo y operativo del Servicio de Gestion
Ambiental de Trujillo - 2021

Nombres y Apellidos - , o
del Experto Livia Mirella Cayotopa Tapia DNIN 40681720
Titulo Profesional Ing. de Materiales Celular | 942745680

Direccion Domiciliaria

Mz. A 29 Lt 47 Urb. Manuel Arevalo

Grado Académico

FIRMA
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ECOEFICIENCIA

TITULO DE LA TESIS: Ecoeficiencia y su influencia en la proteccion de la salud publica del Servicio de Gestion

Ambiental de Trujillo - 2021

VARIABLE: ECOEFICENCIA

DIMENSION 1: Utilizacion de recursos

INDICADORES

iITEMS

OPCIONES DE :
RESPUESTA CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO

=

= < z .

® g & O ) %
S|S|8|E| 8| £ Z o = -
b = TT] O i
S|-|3|® g 8 o X L =
Z 8 la|B|® v J 9 2 =
e S O

>
w
>
vy
>
vy
>
v
>
o

OBSERVACIONES

Manejo de recursos

1. El manejo de los recursos econdmicos
se hace dentro del marco ecoeficiente.

2.Los recursos economicos permiten
brindar un buen servicio a la poblacién.

3.El manejo eficiente de los recursos es
una politica de la entidad.

Manejo de residuos

4.Cumplen los indicadores ambientales
establecidos en el ambito investigado.

5.Se realiza una eficiente disposicion final
de los residuos solidos.

6.Los indicadores orientados a evaluar el
costo del servicio ayudan a tener un mejor
logro ambiental.




DIMENSION 2: Impacto ambiental

Indicador ambiental
relativo

7.El manejo adecuado de la ecoeficiencia
genera reduccion de la contaminacion.

8.El uso ecoeficiente de los recursos
mejora el medio ambiente.

9.El reconocimiento del impacto ambiental
logrado motiva a los trabajadores

Ll

Indicador ambiental por
procesos

10.Los indicadores por proceso ayudan a
mejorar el aprovechamiento de los
recursos

11.Existen programas de reciclaje de
residuos sélidos.

12.Los indicadores de procesos fortalecen
la obtencién de la informacion necesaria
para mejor la gestién de la entidad.

— | = [ p>

DIMENSION 3: Desarrollo sustentable

13. La utilizacion de numerosos recursos
satisfacen las necesidades de la poblacion.

[ .

14.Se realizan campanas de Ecoeficiencia
en la poblacion.

15. Se incentiva a trabajadores en el logro

campanas de la Institucion.

19.En cuanto al servicio brindado su precio

Social de la ecoeficiencia en sus actividades il A
diarias.
16.Existe la articulacion entre la entidad y
la poblacion para reducir las 1_ /1 1
consecuencias ecoldgicas
17.La gestion ambiental sirve para reducir
de manera eficiente los gastos de la A 1 |
entidad

Econdmico 18. El personal administrativo participa de 1 4 4

A 4 1

es competitivo para la poblacion.

(L ZD

FIRMAD

EL EXPERTO




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de ecoeficiencia

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de avance de ecoeficiencia en el Servicio de Gestion
Ambiental de Trujillo - 2021

Aplicado a la Muestra
Participante

Usuarios, personal administrativo y operativo del Servicio de Gestion
Ambiental de Truijillo - 2021

Nombres y Apellidos
del Experto

Hecroz JULIO MARTIVGE Iaizead vews |DNIN® [{I843z9¢

Titulo Profesional

TMEEINERD SAIDOISTEIAL Celular (S5¢gy3Yyy

Direccion Domiciliaria

Mz L2-4 Bwew ''C" DPTO, 10 VRB.MONSERAATE T7WJ [ LLO

Grado Académico

DOCTOTZ. er’) GESTION T7UBUCA Y COBEVTAr/ATSIUDA D

FIRMA

Lugar TrERAilices
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE PROTECCION A LA SALUD PUBLICA

TITULO DE LA TESIS: Ecoeficiencia y su influencia en la proteccion de la salud publica del Servicio de Gestion
Ambiental de Truijillo - 2021

VARIABLE: Proteccién a la salud publica

DIMENSION 1: Disponibilidad

INDICADORES

ITEMS

OPCIONES DE :
RESPUESTA CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO
P
= S - 3 ¥e
L ®) O QO ®) =
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OBSERVACIONES

Bienes y servicios de salud

1.Considera que los bienes y servicios
de salud que brinda la entidad son los
reglamentarios

2.Los bienes son entregados
oportunamente a los trabajadores

3.La entidad fomenta el empleo de los
bienes y servicios que ayuden a la
proteccion de nuestra salud

AL&'—-‘

Programas de salud

4 Asumen la seguridad de la salud
responsablemente tanto los
trabajadores operativos y
administrativos

5.Se realizan programas preventivos en
beneficio de la salud de los
trabajadores.

6.Los trabajadores saben que hacer al
tener un accidente en su centro de
labores.

7.La entidad cuenta con algun
programa de cuidado a la salud
adecuado para los trabajadores




DIMENSION 2: Acceso

Aceptabilidad

8.Fomentan la participacion de los
trabajadores en los planes de
proteccion de la salud.

9.Los trabajadores tienen acceso a un
servicio de salud acorde a las
funciones que realizan.

10.Han elaborado un plan de reduccion
de enfermedades y es difundido a los
trabajadores.

Calidad

11.Considera que el establecimiento o
lugar brindado por la entidad ayuda a
tener una buena proteccion a la salud

12.El centro laboral reine condiciones
de salubridad.

13.Se realiza campanas de
vacunacion.

14.Implementan politicas de calidad
para la mejora de la proteccion de la
salud

A

= =

r—*,..»k-—‘#-,._x

DIMENSION 3: Compromiso

Participacion de
trabajadores

15.Fomentan la participacion de
trabajadores en los planes de
accesibilidad a la proteccién de la salud

16.Se cuenta con un historial médico
por trabajador en la Institucion.

17.Los trabajadores solicitan participar
en las campanas de reduccion de la
brecha de acceso a la salud publica

Participacion politica

18.Existen centros de salud bien
acondicionados y con talleres de
mantenimiento

19.Los municipios, la sociedad civil y Ia
empresa privada se preocupan en la
implementacion de politicas publicas de
salud.

(Yol

EIRMA DEL EXPERTO




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:"

Nombre del Instrumento Cuestionario de proteccidon a la salud publica

Medir el nivel de avance de la proteccion de la salud publica en el Servicio

Objetivo del Instrumento de Gestion Ambiental de Truijillo - 2021

Aplicado a la Muestra Usuarios, personal administrativo y operativo del Servicio de Gestion
Participante Ambiental de Trujillo - 2021
Nombres y Apellidos 4
del Experto Hecror Juulo marrivez varzess yeta |PNINY 1 {19y379,¢
’ . 2 @ L =4
Titulo Profesional INCEW 16RO TITDUSTIZIAA Celular (9549 ¢z yyt

Direccion Domiciliaria |ym2 ,2 -1 mwer "c" >P1O 10\ LB . MmoseraaTE TV luo

Grado Académico DOCTOR. €k) GESITON TOBULA v GorerltAJAR (L DOD

_ICQN—. ) [ (O

Fecha: Qm\O@ \NG\NN

FIRMA




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, HORNA CLAVO EDILBERTO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO MAESTRIA
EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - TRUJILLO,
asesor de Tesis titulada: "Ecoeficiencia y su influencia en la proteccién de la salud publica
en una Institucion de Gestion Ambiental, 2022", cuyo autor es RODRIGUEZ SANCHEZ
GLADYS MADALEINE, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
20.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TRUJILLO, 12 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

HORNA CLAVO EDILBERTO Firmado electrénicamente
DNI: 19188343 por: EHORNAC53 el 12-
ORCID: 0000-0002-5241-6003 01-2023 23:40:47

Caddigo documento Trilce: TRI - 0518516

oo INVESTIGA
.m.' ucv




