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RESUMEN

La presente tesis tuvo como objetivo determinar la relacion entre el control
simultaneo y la gestidn administrativa en una direccién regional de
educacioén, 2023. El estudio fue de tipo basico, enfoque cuantitativo,
disefio no experimental, transversal, correlacional. Se empleé una
muestra representativa compuesta por 45 colaboradores; la técnica
empleada para recopilar informacién fue la encuesta y el instrumento fue
el cuestionario, conformado por 25 items para la variable control
simultaneo y 20 items para la variable gestion administrativa, los mismos
que fueron validados por juicio de expertos y confiabilidad a través del
coeficiente estadistico “Alfa de Cronbach”, cuyos valores fueron 0.941
para la variable control simultaneo y 0.973 para gestion administrativa, lo
cual implica que los instrumentos usados son altamente confiables. Los
resultados obtenidos muestran existe relacion entre la variable Control
Simultaneo y la variable Gestion Administrativa de la Direccion Regional
de Educacion de Piura (DREP), dado que la correlaciéon segun coeficiente
de Pearson es 0.425**; concluyendo que dicha relacion es moderada y en

sentido positivo.

Palabras clave: control simultaneo, gestion administrativa, modalidades

de control simultaneo, situaciones adversas, medidas correctivas.



ABSTRACT

The objective of this thesis was to determine the relationship between
simultaneous control and administrative management in a in a regional
directorate of education, 2023. The study was of a basic type, quantitative
approach, non-experimental, cross-sectional, correlational design. A
representative sample composed of 45 collaborators was used; the
technique used to collect information was the survey and the instrument
was the questionnaire, made up of 25 items for the simultaneous control
variable and 20 items for the administrative management variable, which
were validated by expert judgment and reliability through the statistical
coefficient. "Cronbach's Alpha", whose values were 0.941 for the
simultaneous control variable and 0.973 for administrative management,
which implies that the instruments used are highly reliable. The results
obtained show that there is a relationship between the Simultaneous
Control variable and the Administrative Management variable of the Piura
Regional Directorate of Education (DREP), given that the correlation
according to Pearson's coefficient is 0.425**; concluding that this

relationship is moderate and in a positive sense.

Keywords: simultaneous control, administrative management, modalities

of simultaneous control, adverse situations, corrective measures.



INTRODUCCION

Para viabilizar el desarrollo sostenible se hace necesario, entre otras
acciones, que las naciones cuenten con un estado de derecho efectivo,
con buena gobernanza en sus diversos niveles, asi como instituciones
publicas transparentes, solidas y que rindan cuentas (Naciones Unidas -
ONU, 2015). En ese sentido, el objetivo de desarrollo sostenible n.° 16,
se orienta, entre otros aspectos, a fortalecer las instituciones (ONU, 2015).
Segun Novales et al (2022), uno de los problemas de la administracién
publica espafola consiste en la falta de profesionalizacién de los
directivos, por su parte de Crespo (2021), precisa que un problema similar
se presento en Francia hasta antes del 2019 en que entra en vigencia la
supresion de la Ecole Nationale d’Administration de Francia, pues la
administracion publica presentaba marcado alejamiento con el ciudadano,
alto sesgo normativo y mala inteligencia para atender asuntos publicos.
En tanto, en América Latina las deficiencias del aparato administrativo
publico ocasionan que los servidores del Estado no realicen un adecuado
control de sus labores, ocasionando desconfianza ciudadana en las
instituciones vy falta de cumplimiento de metas, Guemes (2019). En esa
misma linea la OCDE (2020) ha identificado que el servicio civil es mas
politizado que profesional, encontrandose el Peru por debajo del promedio
de la OCDE y el G20, 2015.

Al respecto, el Estado Peruano a través de la Secretaria de Gestion
Publica (adscrita a la Presidencia del Consejo de Ministros), monitorea los
avances en la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica
al 2030 - PNMGP 2030, buscando atender los requerimientos de la
ciudadania, dandole mayor participacion en el manejo de politicas tanto a
nivel publico y social, asimismo en la regulacion de servicios ofrecidos por
el Estado en sus diferentes niveles, PCM (2022). Para tal fin se ha
establecido la articulacién entre cinco componentes, buscando alcanzar
un Estado Moderno que satisfaga las exigencias de los ciudadanos
oportuna y eficientemente PCM (2022).

Bajo este contexto, el proceso administrativo desarrollado por la Direccion
Regional de Educacion de Piura, es inadecuada manifestandose con

retrasos en la atencién de requerimientos, productos y servicios que
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brinda la Entidad se entregan de manera deficiente e inoportuna, bienes
y servicios adquiridos y/o contratados se reciben fuera de plazo y no
satisfacen las necesidades de la Entidad y presentan sobrecostos,
controversias con contratistas, incumplimiento de plazos en
procedimientos administrativos sujetos a plazo, baja productividad,
insatisfaccion de usuarios internos y externos, reclamos, quejas, entre
otros, todo ello genera perjuicio econémico, afectacion negativa a los
procesos en curso, que no se alcance la finalidad publica de la Entidad,
ocurrencia de actos de corrupcion, inadecuada gestion del gasto publico,
asi como dafio a la imagen de la institucion, entre otros.

En tal sentido, la CGR realiza el control de tipo simultaneo bajo tres
modalidades de ejecucion: “visita de control”, “orientacion de oficio” y
“control concurrente”, (CGR, 2022), buscando brindar a los funcionarios
publicos y autoridades la oportunidad de adoptar acciones de caracter
preventivo y/o correctivo que permitan mitigar los riesgos o situaciones
identificadas, con el fin de evitar el efecto negativo para el Estado y la
sociedad, evitar la comision de irregularidades en las que se apliquen
sanciones de tipo administrativo, civil y/o penal, propugnando mejorar la
administracion publica.

La adopcién de medidas de caracter preventivo y/o correctivo para
superar los aspectos revelados en los informes depende, principalmente
de la capacidad con que se gestionan las entidades y riesgos asociados
a la corrupcion, CGR (2023).

Ante este escenario surge el interés de evaluar ¢ Como se relacionan la
variable control simultaneo y la variable gestion administrativa de la
DREP, 20237, como interrogantes especificas se plantea ;Cémo la
DREP realiza su gestion administrativa, 20237, ; Como se lleva a cabo el
control simultaneo que realizala CGR y el OCl ala DREP?, ; Qué relaciéon
existe entre el control concurrente y gestién administrativa?, ;Qué
relacion existe entre la visita de control y gestion administrativa?,; Cual es
la relacion entre la orientacién de oficio y gestion administrativa?, ; Cémo
se relacionan las situaciones adversas y gestion administrativa?, ; Como

se vinculan las medidas correctivas y gestion administrativa?



La investigaciéon se justifica en el ambito teérico dado que identificara
nuevos conocimientos sobre los hallazgos en la DREP, sirviendo como
referencia para futuras investigaciones que se realicen sobre las variables
en estudio, en la parte metodoldgica, la presente investigacion aportara
herramientas validas y confiables que podran ser empleadas en
investigaciones futuras, y respecto al campo practico aportara a identificar
mejoras en la gestion administrativa de la Entidad, cumplir con sus
objetivos y finalidad publica, identificar oportunidades de mejora en la
normatividad aplicable al ejercicio del control simultaneo, concientizacion
de los funcionarios de los beneficios en superacion de las situaciones
reveladas en los informes derivados de control tipo simultédneo, y elevar
su grado de implementacion.

El objetivo general sera: Determinar la relacion entre el control simultaneo
y la gestion administrativa de la DREP. Como objetivos especificos se
plantea: Establecer el vinculo entre el control concurrente y gestion
administrativa, Establecer la relacion entre la visita de control y la gestion
administrativa, Determinar la relacion que existe entre la dimension
orientacion de oficio y gestion administrativa, Determinar la conexion entre
la dimension situaciones adversas y gestion administrativa y Establecer la
conexion que existe entre la dimensidon medidas correctivas y gestion
administrativa.

La hipotesis de tipo general es: Hay conexién entre la variable control
simultaneo y la variable gestion administrativa de la DREP, siendo las
hipétesis de tipo especificas: Hay conexion entre control concurrente y
gestion administrativa, Hay vinculo entre la visita de control y gestion
administrativa, Hay conexidén entre orientacion de oficio y gestién
administrativa, Hay conexion de las situaciones adversas con la gestion
administrativa y Estan relacionadas las medidas correctivas y gestidon

administrativa.



MARCO TEORICO

En el ambito internacional Cordery et al (2023), en su analisis para
determinar en qué manera la auditoria del sector publico coadyuva a que
un gobierno alcance sus acuerdos internacionales con los ODS, detallan
el caso de la India en el cual a través de la auditoria de desempefio
“Preparacion para implementar los ODS”, determina como las acciones
del gobierno respecto a la implementacién de los ODS, a través de las
recomendaciones que emiten instituciones como la EFS y el Tribunal de
Cuentas Publicas, contribuyen a mejorar el rendir cuentas del Estado
respecto de los ODS.

Asimismo, Mateo (2022), en su investigacion orientada analizar la
incidencia de la gestion administrativa en el rendimiento laboral en una
institucion educativa en Salinas — Ecuador, la investigacion fue tipo
descriptiva y correlacional, disefio mixto, la poblacion del estudio se
conformé por 112 colaboradores de la citada casa de estudios los cuales
respondieron un cuestionario con preguntas referentes al rendimiento
laboral y la gestion administrativa. El resultado fue incidencia directa entre
las referidas variables.

A su vez la OECD (2022), en su estudio sobre el desempefio de la
Contraloria de Chile, identifica que una revision a los procesos de
auditoria y seguimiento pueden mejorar en mayor medida el valor
agregado de la labor de dicha EFS, con impacto positivo sobre, la eficacia
y eficiencia en la gestion institucional de dicho pais.

De manera similar, la OECD (2021), en su estudio sobre el control de tipo
preventivo y concomitante en la Contraloria General de Colombia,
establece como esta nueva funcién detecta riesgos durante el desarrollo
de proyectos y ejecucion de presupuestos, y su incidencia en mejorar la
administracion del Estado y el trabajo de la referida EFS.

Ademas, Cevallos (2020), en su estudio sobre el control tanto interno
como externo en las contrataciones de obra de Ecuador, empleando el
analisis de diversos casos determiné que el sistema de control posterior
orientado a la sancién y castigo no produce beneficios en la
administracion publica, pues conlleva al derroche de recursos y una

actuacion falsa de la administracion publica, debiendo reenfocarse en la
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proteccion oportuna y efectiva, debiendo efectuarse en la oportunidad que
requiere orientar la accion de la gestidon a fin que el uso de recursos
cumpla con los objetivos trazados.

En cuanto al ambito nacional, Chuzén (2023), realiz6é una investigacion a
fin de identificar si existe un nexo entre la variable control simultaneo y la
variable gestion administrativa en un gobierno local del departamento de
Lambayeque, 2022, mediante un estudio basico, cuantitativo y disefio de
caracter no experimental, descriptivo y correlacional, aplicando un
cuestionario a 30 colaboradores permanentes, de cuyo resultado se
determiné correlacion tipo positiva moderada significativa entre las
variables, concluyendo que el control simultdneo aporta a mejorar la
gestion administrativa, favoreciendo se alcancen las metas formuladas
por la entidad en beneficio de la ciudadania.

Asimismo, Castillo (2022) a través de su investigacion en la Municipalidad
Provincial de Cajabamba, orientada a establecer como incide la variable
control simultaneo en la gestién administrativa, empleando indagacién
aplicada, no experimental, correlacional y seccién transversal, aplicando
un cuestionario a la muestra no probabilistica por conveniencia
compuesta por dos (2) funcionarios y treinta y siete (37) colaboradores de
confianza. Como resultado se determiné incidencia directa y significativa
del control simultaneo en la gestion administrativa.

Por su parte, Huertas (2021) en su estudio sobre los efectos del control
simultaneo sobre corrupcion en gobiernos locales del departamento de
Lima, 2021; investigacion cuantitativa, descriptiva, disefio correlacional,
no experimental, cuya muestra estuvo conformada por noventa (90)
servidores de OCIls en Municipalidades del departamento de Lima,
habiendo establecido que no existe asociacion entre el control simultaneo
y el impacto de la corrupcion en las municipalidades bajo estudio.

De igual manera, Cayetano (2020) en su estudio referido a la ejecucion
del control de tipo simultdneo al desarrollo de Proyectos de Inversion
Publica - PIP de saneamiento incluidos en el Plan Maestro Optimizado —
PMO de las Entidades Prestadoras de Servicios de Saneamiento - EPS,
estudio desarrollado en dos etapas, exploratoria y cuantitativa, respecto a

una porcion de la poblacion consistente en ciento treinta y ocho (138)
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inversiones vinculadas a la ejecucidén de servicios saneamiento a cargo
de 18 EPS. Como resultado, se concluye que los proyectos incorporados
al PMO de cada EPS, llevados a cabo bajo cualquier forma de
contratacion, materia de control tipo simultaneo poseen mayor avance
efectivo respecto de los que no se desarrollé control simultaneo.

En la esfera local, Bermeo (2022) desarrollo una investigacién para
determinar la conexién entre la variable control interno y la variable
gestion administrativa en una DRE afio 2021, mediante investigacion
aplicada, cuantitativa, no experimental y transversal, se aplicé un
cuestionario a cuarentaicinco (45) servidores los cuales desarrollaron el
cuestionario de 40 items, validado por expertos y Alfa de Cronbach para
su confiabilidad, con valores 0,900 y 0,899 para la variable gestion
administrativa y control interno, respectivamente. Determinando que
existe relacién representativa de dichas variables.

Del mismo modo, Cardozo (2021) a través de su investigacion orientada
a establecer si hay relacion entre la variable control concurrente y la
variable gestién administrativa en los PIP vinculados a infraestructura en
un gobierno regional durante la emergencia sanitaria 2020, la
investigacién fue aplicada, cuantitativa, no experimental, descriptiva y
disefio correlacional transversal, para tal efecto se trabajo con una
muestra de treinta y cuatro (34) servidores y funcionarios de la unidad
organica a cargo de los Infraestructura de un gobierno regional, a quienes
les aplicaron cuestionarios validados por expertos, se empleé Alfa de
Cronbach para la validacion, con resultados 0.884 para la primera variable
y 0.905 para la segunda variable, coligiéndose que los instrumentos
presentaron alta confiabilidad. Como resultado se concluyé que cuando el
control concurrente es “regular’ la gestion administrativa es “eficiente”,
reflejado en el 15% de la muestra; mientras que, cuando el control
concurrente es “bueno” la gestion administrativa es “eficiente” y “muy
eficiente” con 41% y el 38% de la muestra, respectivamente.

De manera similar, Villar (2021) en su investigacion orientada a establecer
si existe conexion entre la variable control simultdneo y medidas
correctivas en un gobierno local de la provincia de Piura, para lo cual, a

través de un estudio basico, no experimental correlacional aplicado a una
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muestra representativa, compuesta por 84 colaboradores a los cuales se
les practico un cuestionario de 40 items, validado por expertos y
confiabilidad validada por Alfa de Cronbach. Arribando a la conclusion que
existe una estrecha conexién entre las referidas variables.

Como parte del estudio realizado se procede a definir las variables materia
de analisis, la primera control simultaneo, cuyo fundamento tedrico fue
recogido en la teoria general del control de Hurtado & Alvarez (2016),
quienes conceptualizan el control como acciones, mecanismos e
intervenciones empleadas para avalar que el desarrollo de los trabajos se
ejecuta siguiendo las reglas y procedimientos establecidos, ademas
precisan que es de vital importancia para las organizaciones, pues
contribuye a la medicion, deteccion, evaluacion y correccion de la labor
desarrollada, desviaciones identificadas, para alcanzar los objetivos
planteados, posibilitando su analisis y valoracion de lo ejecutado segun lo
planificado.

Para Koontz y O’'Donnell, (1990), el control permite realizar correcciones
oportunas en las actuaciones de las entidades, a través de mecanismos
de prevencidén que permitan el logro de las metas de las Entidades, a su
vez para Holmes (1994) el control es la facultad de la administracion
orientada a proteger y resguardar los recursos de la organizacion, con el
fin de prevenir pagos irregulares y aumentar la seguridad al no
implementar compromisos no autorizados.

Tomando en cuenta estas consideraciones, el control simultaneo para la
CGR (2022), conlleva examinar objetiva y sistematicamente hitos de
control o actividades de un proceso en desarrollo, con el fin de detectar y
comunicar de manera oportuna a la entidad o instancia de hechos que
impacten o puedan afectar la secuencia, resultados o logro de objetivos
del mencionado proceso, con la finalidad que se adopten acciones de tipo
preventivo y correctivo respectivo, coadyuvando a que los recursos y
bienes del Estado se usen eficiente, eficaz, transparente,
econoémicamente y con legalidad.

Asimismo, la CGR establece el alcance de sus participaciones mediante
los Servicios de Control tipo Simultaneo, basandose en su autonomia de

tipo funcional y criterios que considere pertinentes; sin interferir en la

7



gestion, sin que ello implique conformidad de las actuaciones de las
entidades o dependencias, tampoco limita la ejecucion de otro tipo de
servicios en materia de control de tipo gubernamental a cargo de otros
organos que forman parte del Sistema Nacional de Control - SNC (CGR,
2022), es decir, la ejecucién de control del tipo simultdneo no impide se
continue con el proceso que se viene desarrollando y que es sujeto de
este tipo de control, llevado a cabo por los 6rganos que conforman el SNC
(Congreso de la Republica, 2002).

Control concurrente es una dimensién, modalidad que se ejecuta como
acompanamiento tipo sistematico y multidisciplinario, con la finalidad de
evaluar, aplicando diferentes técnicas, un grupo de hitos de control que
corresponden a un proceso en desarrollo, de manera ordenada,
secuencial e interconectada, mientras se va ejecutando, su evaluacion
comprende verificar las actividades materia de revision se realizan acorde
a la normatividad aplicable, disposiciones de caracter interno y
condiciones contractuales u otras similares que sean aplicables,
identificando, si existen situaciones adversas que impacten o puedan
afectar su continuacion, resultado o se alcancen los objetivos, y su
comunicacién oportuna a la institucion o area responsable del proceso,
para que adopten las acciones de tipo preventivo y/o correctivo
respectivas (CGR, 2022).

La visita de control es otra dimensidon, en la misma que se emplea
principalmente, técnicas de observacidén o inspeccidon a un unico hito o
actividad de un proceso en desarrollo, en el sitio y periodo que se ejecuta,
con el fin de comprobar si se realiza de acuerdo a la normatividad
aplicable, normas internas o condiciones contractuales o similares que
sean aplicables, identificando de corresponder, situaciones adversas que
impacten o afecten la continuacion, resultado o logro de objetivos
relacionados al proceso, y su comunicacion a la institucion o dependencia
que realiza el proceso que viene ejecutandose, para que adopten las
acciones de indole preventivo o correctivo respectivas (CGR, 2022).
Orientacién de oficio, otra dimension, modalidad en la que se realiza
principalmente revision de documentos y se analiza la informacién

relacionada con una o varias actividades de procesos en desarrollo, a fin
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de comprobar si las mismas se llevan a cabo de acuerdo a la normatividad
aplicable, normas internas o condiciones contractuales o similares que
sean aplicables, identificando de corresponder, situaciones adversas que
impacten o afecten la continuacion, resultado o logro de objetivos
relacionados al proceso, y su comunicacion a la institucion o dependencia
que realiza el proceso que viene ejecutandose, para que adopten las
acciones de indole preventivo o correctivo respectivas (CGR, 2022).
Otra dimension son las situaciones adversas, definidas como aquellos
aspectos que impacten o afecten la continuacién, resultado o logro de
objetivos relacionados al proceso, resultado de evaluar las actividades os
hitos del proceso que viene ejecutandose de acuerdo a la normatividad
aplicable, normas internas o condiciones contractuales o similares que
sean aplicables (CGR, 2022).

Adicionalmente, otra dimension de la variable control simultaneo lo
constituyen las medidas correctivas, que son acciones de caracter
preventivo y correctivo adoptadas por la organizacion ante toda situacion
adversa comunicada para minimizar los riesgos y evitar que se concrete
la afectacion negativa para la Entidad (CGR, 2022).

La otra variable a estudiar es la gestidon administrativa se fundamenta en
la teoria clasica de la administracion introducida por Fayol (1916), quien
con su obra principios de la administracién cientifica, definié que la
administracion es un conjunto de operaciones que realizan las empresas
a fin de alcanzar sus objetivos de manera eficiente, en ese orden de ideas
Koontz et al (2012) precisa que administrar es aquel proceso a través del
cual se delinea y conserva un entorno para que las personas que realizan
su trabajo en grupos cumplan las metas establecidas eficazmente. Por su
parte Bateman & Snell (2009), consideran que administrar es aquel
proceso que consiste en realizar un trabajo con individuos y recursos para
conseguir las metas de la organizacion.

Segun (Cardenas, 2017) la gestion administrativa es un grupo de etapas
interrelacionadas para administrar todos aquellos recursos pertenecientes
a la organizacion buscando cumplir sus metas, del mismo modo
Velasquez (2016) indica que un arte que consiste en realizar la gestion de

manera secuencial para cumplir las metas planificadas.



Segun Loufatt (2018) presenta las siguientes dimensiones: Planificar,
organizar, dirigir y controlar. Asimismo, Chiavenato (2006), considera que
administrar comprende planificacién organizacion, direccion y control del
empleo de recursos para alcanzar los objetivos de la institucion.
Planificar, para Kotler & Armstrong (2013), es un proceso estratégico de
adaptacion continua de las metas empresariales en funcién a sus
competencias y cambios en el entorno. Asimismo, Stoner (1996), indica
que es un proceso de fijar metas y seleccionar los medios para su
consecucion, de igual manera, para el CEPLAN (2014), el concepto de
planeamiento es un proceso continuo que analiza la situacién actual y la
visién al futuro, obteniendo informacion para tomar decisiones que
permitan alcanzar los objetivos establecidos, de manera similar, el CEPAL
(2023), define planificacién gubernamental como una funcién técnica y
politica, que fija la ruta para modificar la realidad a cambiar.

Para Robbins & DeCenzo (2002), organizar es precisar las tareas a
realizarse, la forma en que se desarrollaran, quien las llevara a cabo,
como se agruparan, las relaciones de dependencia y que instancia toma
las decisiones, segun Wickesberg (1966), consiste en otorgar
instalaciones, materiales, equipos y asignacion de deberes para el logro
de los objetivos previstos, asimismo, Mooney (1958), precisa que la
disposiciéon ordenada del esfuerzo de un grupo hacia el logro de un
propésito comun, por su parte Koontz et al (2012), precisa que implica
establecer una estructura con las funciones necesarias para alcanzar las
metas establecidas.

Dirigir para Koontz et al (2012), implica la manera en que se influye sobre
los colaboradores a fin que coadyuven a las metas empresariales y
grupales, por su parte RAE (2022), tiene diversas acepciones para dicho
acto, siendo uno de ellas orientar a los que realizan un trabajo, asimismo,
segun Harvard Business Review - HBR (1969), es tomar accién en busca
de alcanzar los objetivos propuestos, ademas para Robbins y Coulter
(2005), implica influir en las personas y grupos mientras realizan su
trabajo.

Controlar segun (Loufatt, 2018), es buscar que el desarrollo de las

actividades se realicen segun lo planeado por la Entidad, y que se realice
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con eficiencia y efectividad , asimismo, para Koontz et al (2012), significa
determinar los resultados individuales y organizacionales y rectificarlos a
fin que se ajusten a lo planificado, ademas para la HBR (1969), implica
contrastar los resultados con lo planificado y de ser el caso replanificar,
conllevando a un proceso ciclico continuo, en ese mismo sentido, Robbins
y Coulter (2005), implica cautelar el desenvolvimiento actual, cotejarlo con

lo que se habia planificado para tomar aquellas medidas necesarias.
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METODOLOGIA

3.1 Tipo y diseino de investigacion

La investigacion es aquel proceso intelectual consistente en una
planificacién sistematica y organizada, con la finalidad de obtener
conocimientos, amparandose en procedimientos, estrategias y
técnicas para tal fin, constituyéndose en un método cientifico,
Escudero y Cortez (2018).

Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo basica dado que su propdésito fue expandir
el conocimiento y hacer nuevos descubrimientos (Guthrie, 2010),
asimismo, la investigacion tuvo enfoque cuantitativo dado que permitio
comprobar aspectos objetivos mediante la relacidén entre variables, las
mismas que se midieron a través de instrumentos y posteriormente
analizados estadisticamente, Creswell (2018). Es asi que la presente
investigacién permiti6 comprobar la relacion que existe entre la
variable control simultaneo y la variable gestion administrativa que se

llevan a cabo en la DREP.

Diseno de investigacion

El disefio fue de tipo no experimental dado que las variables a
investigar no fueron alteradas correspondiendo su observacion en su
entorno (Hernandez & Mendoza, 2018), de igual manera se empleo el
estudio transversal dado que se realizé en determinado espacio
temporal (Naupas et al, 2014), ademas se trabajé con el tipo
correlacional considerando que se identifico el nivel de interrelacion
entre las variables de estudio (Ramos, 2020). Conforme a lo expuesto,
la presente investigacion estuvo orientada a evaluar las variables
control simultaneo y gestién administrativa tal como se desenvuelven
en la DREP, durante el afio 2023 y determinar la relacion existente

que tienen dichas variables, segun se representa a continuacion:
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Figuran.® 1

Relacion entre variables

V1

e
.

V2

M: Entidad
V1: Variable 1
V2: Variable 2

r: Relacion entre las variables.

3.2 Variables y operacionalizacion

Se entiende como variable a toda aquella cualidad que puede cambiar
y es objeto de analisis, medida, alteracion en el marco de una
investigacion (Arias 2006, como se citdé en Rodriguez et al, 2021). En
la operacionalizacién que se realiza a las variables requiere establecer
los parametros medibles a partir de los cuales se determinara la

relacion que existe entre ellas conforme a la hipotesis (Tamayo, 2004).

Primera variable: Control simultaneo

Definicion conceptual: conlleva examinar objetiva y sistematicamente
hitos de control o actividades de un proceso en desarrollo, con el fin
de detectar y comunicar de manera oportuna a la entidad o instancia
de hechos que impacten o puedan afectar la secuencia, resultados o
logro de objetivos del mencionado proceso, con la finalidad que se
adopten acciones de tipo preventivo y correctivo respectivo,
coadyuvando a que los recursos y bienes del Estado se usen eficiente,

eficaz, transparente, econdmicamente y con legalidad, CGR (2022).
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Definicion operacional: Considera cinco dimensiones control
concurrente, visita de control, orientacion de oficio, situaciones
adversas y medidas correctivas, cuya informacion sera recogida
mediante una encuesta y su correspondiente cuestionario, como

técnica e instrumento de recoleccidn de informacion respectivamente.

Los indicadores empleados fueron: para el caso de la dimensién
control concurrente se utilizé seleccion del proceso, evaluacion
integral y oportunidad; en la visita de control se emple6 mandato legal,
pertinencia de la informacioén y oportunidad; la orientacién de oficio se
aplicé revision documental, atencién de la informacion y oportunidad;
las situaciones adversas hizo uso de condicion, criterio vy
consecuencia; y, las medidas correctivas emplearon plan de accion,

acciones adoptadas, seguimiento y contribucion a objetivos.

La escala para medicion sera tipo ordinal con los siguientes valores:
(1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Indiferente,

(4) De acuerdo, (5) Totalmente de acuerdo.

Segunda variable: Gestion administrativa
Definicion conceptual: grupo de etapas interrelacionadas para
administrar todos aquellos recursos pertenecientes a la organizacién

buscando cumplir sus metas (Cardenas, 2017).

Definicion operacional: Abarca las siguientes dimensiones
planificacion, organizacion, direccion y control, cuya informacion sera
recogida mediante una encuesta y su correspondiente cuestionario,
como técnica e instrumento de recoleccion de informacién

respectivamente.

Los indicadores empleados fueron: para el caso de la dimension
planificacion se utilizd plan estratégico, plan operativo, programas,
contribucién de colaboradores; en el caso de organizacidn se empled

estructura organica, division del trabajo, funciones y coordinacion;
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para direccién se uso liderazgo, toma de decisiones, comunicacion y
motivacion; y en el caso de control se aplicoé indicadores, medicion,

monitoreo y retroalimentacion.

La escala para medicion sera tipo ordinal con los siguientes valores:
(1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Indiferente,

(4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo.

3.3 Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion

Segun Hernandez Sampieri & Mendoza (2018), consiste en un
conjunto de elementos con rasgos similares respecto a la
investigacion a realizar, en tal sentido, la poblacién esta constituida
por todo el personal de la DREP, donde se realizd la presente
investigacioén, la cual segun informacién alcanzada por la Entidad
comprende un total de noventa y cinco (95) colaboradores de los
cuales sesenta (60) son trabajadores permanentes del régimen del
Decreto Legislativo n.° 276, quince (15) pertenecen al régimen CAS y
son personal de confianza, asi como veinte (20) del régimen de

locacién de servicios.

Como criterios para inclusién se considerd a los colaboradores con
condicion permanente, y funcionarios con cargo de confianza, los

cuales efectuan trabajo presencial.

Como criterio para exclusion se determind que el personal contratado
por locacion de servicios y aquellos que realizan trabajo remoto o

teletrabajo no son parte de la muestra.

Muestra
Es un subconjunto limitado y con caracteristicas similares de la
poblacion (Arias 2006, como se citdé en Rodriguez et al, 2021); en la

presente investigacién, sera escogida utilizando los métodos que
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correspondan a fin que la muestra resulte representativa, empleando
los precitados criterios de inclusion y exclusion, y partiendo de ella

inferir los resultados de la investigacion respecto al universo.

En el presente caso la muestra estuvo compuesta por cuarenta y cinco
(45) colaboradores de los cuales treinta y tres (33) son trabajadores
permanentes del régimen del Decreto Legislativo n.° 276, y doce (12)

pertenecen al régimen CAS y son personal de confianza.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Técnica de recoleccién de informacion

Segun Yuni y Urbano (2006), se refiere a aquellos procedimientos a
través de los cuales se crea informacion valida y confiable a emplearse
como data cientifica; en éste estudio y con base a la investigaciéon a
realizar, asi como el enfoque y disefo de la misma, se estimd por
conveniente que la técnica mas apropiada a la presente investigacién
fue la encuesta, la cual de acuerdo a Fidias (2012) es una técnica para
recopilar informacién sobre un conjunto o una muestra de estudio

respecto de si mismos o un asunto en particular.

Instrumento de recoleccién de datos

Tamayo (2004) considera que son elementos que emplean los
investigadores para obtener informacion relacionada a la investigacion
que realizan, asimismo para Baena (2017), sirven de apoyo para que
las técnicas cumplan su objetivo. Para la presente investigacion se
disefid y aplicé un cuestionario, el cual conforme a Hernandez &
Mendoza (2018), es en un grupo estructurado de interrogantes

relacionadas con las variables de estudio.

Validez
Acorde a Naupas et al (2013), es la precision que tiene el instrumento
para medir el atributo en estudio, para el presente caso se acudio al

juicio profesional de expertos los cuales en atencion a su conocimiento
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y experiencia se encargaron de verificar si los instrumentos eran
adecuados o requirieron ser ajustados para obtener la informacién

adecuadamente.

Confiabilidad

Yuni & Urbano (2007), establecen que se refiere a la estabilidad, es
decir el nivel en que los datos y resultados se producen a medida que
los instrumentos se aplican reiteradamente, siendo de precisar que
para la presente investigacion se empled el coeficiente estadistico
“Alfa de Cronbach”, cuyos resultados fueron 0.941 para la variable
control simultaneo y 0.973 para gestién administrativa, lo cual implica

que los instrumentos usados son altamente confiables.

3.5 Procedimientos.

Se solicitdé autorizacion escrita al titular de la DREP para realizar la
investigacioén, habiendo sido concedida de manera formal, siendo que
luego de contar con la validacién a través del juicio de expertos y
confiabilidad de los instrumentos de recoleccién de datos se aplicaron
al personal seleccionado, posteriormente se consolidaron y tabularon
para su respectivo analisis y comprobacion de la hipétesis

considerada para la investigacion.

3.6 Método de analisis de datos.

Luego de haber obtenido los datos, se realizé su analisis para lo cual
se recurri6 al uso del aplicativo SPSS version 26, mediante el cual se
generaron los graficos e interpretaron los resultados, luego de ello, a
fin de identificar el nivel de relacién entre las variables habiéndose
empleado el coeficiente estadistico respectivo y pruebas o

instrumentos auxiliares que el caso amerite.
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3.7 Aspectos éticos.

La presente investigacion respetd los aquellos aspectos de tipo ético

a que se refiere el método cientifico tales como:

La propiedad intelectual que le corresponde a los autores,
habiendo citado adecuadamente siguiendo lo establecido en las
normas APA, ademas se trata de un trabajo original tal como se
sustenta en la declaratoria de autenticidad del autor y de los
asesores.

Los datos obtenidos se mantuvieron inalterables a fin de garantizar
el fiel reflejo de la situacion que se presenta en la Entidad.

Se protegid el anonimato y respeto a los colaboradores de la DREP
que participaron voluntariamente en el presente estudio, asimismo,
se orientd a los participantes evitando que existan factores

exdgenos que puedan influir en los resultados.
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RESULTADOS

Analisis estadistico descriptivo

Objetivo General: Determinar la relacién del Control Simultaneo y la
Gestion Administrativa

Tabla 1
Analisis de Frecuencias: Control Simultaneo y Gestion Administrativa
Gestion Administrativa Total
Malo Regular Bueno
Control Simultaneo Malo 0 1 0 1
0.0% 14.3% 0.0% 2.2%
Regular 0 1 4 5
0.0% 14.3% 10.8% 11.1%
Bueno 1 5 33 39
100.0% 71.4% 89.2% 86.7%
Total 1 7 37 45
2.2% 15.6% 82.2% 100.0%

Nota: Elaboracion propia.

De la tabla 1, podemos apreciar que, de los 45 participantes el 2.2 % opina
que la contribucion del control simultaneo a la gestion administrativa que
desarrolla la DREP es baja, mientras que, el 11.1% opina que contribuye
a una gestion administrativa regular de dicha entidad, y el 86,7% opina
que dicha contribucién es buena, lo que indica que el ejercicio del control
simultaneo que realiza el OCI y las diversas unidades organicas de la
CGR, impacta positivamente en una mejora de la gestion de la Entidad.

Objetivo Especifico 1: Establecer el vinculo entre Control Concurrente y
la Gestion Administrativa

Tabla 2
Anélisis de Frecuencias Control Concurrente y Gestion Administrativa

Gestion Administrativa Total
Malo Regular Bueno
Control Concurrente Malo 0 1 1 2
0.0% 14.3% 2.7% 4.4%
Regular 0 1 3 4
0.0% 14.3% 8.1% 8.9%
Bueno 1 5 33 39
100.0% 71.4% 89.2% 86.7%
Total 1 7 37 45
2.2% 15.6% 82.2% 100.0%

Nota: Elaboracién propia.
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La Tabla 2 muestra que, del total de 45 participantes el 4.4% cree que el
control concurrente contribuye muy poco a la gestion administrativa de la
DREP, en tanto que el 8.9% cree que dicha contribucion es regular, y el
86.7% opina que la contribucion del control concurrente a la
administracion de la DREP es buena, es decir que el acompafiamiento
que realiza el OCl y las diversas unidades organicas de la CGR a través
del control concurrente, contribuye significativamente a mejorar la gestién
administrativa de la Entidad.

Objetivo Especifico 2: Establecer la relacion entre la Visita de Control y la
Gestion Administrativa

Tabla 3
Anélisis de Frecuencias Visita de Control y Gestion Administrativa
Gestion Administrativa Total
Malo Regular Bueno
Visita de Control Malo 0 1 0 1
0.0% 14.3% 0.0% 2.2%
Regular 0 1 0 1
0.0% 14.3% 0.0% 2.2%
Bueno 1 5 37 43
100% 71.4% 100% 95.6%
Total 1 7 37 45
2.2% 15.6% 82.2% 100.0%

Nota: Elaboracion propia.

De la tabla 3, podemos ver que de los 45 participantes de la CGR, el 2.2%
opina que, la visita de control contribuye muy poco a la gestion
administrativa de la DREP, mientras que el 2.2% opina que dicha
contribucién es regular, y el 95.6% cree que en realidad es buena, lo que
indicaria que en efecto la mayoria de encuestados considera que la visita
de control es muy efectiva para encaminar a la DREP a la consecucion
del logro de sus objetivos.
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Objetivo Especifico 3: Determinar la relacion que existe entre la
Orientacién de Oficio y la Gestién Administrativa

Tabla 4
Analisis de Frecuencias Orientacion de Oficio y Gestion Administrativa

Gestion Administrativa Total
Malo Regular Bueno
Orientacion de oficio Malo 1 0 0 1
100.0% 0.0% 0.0% 2.2%
Regular 0 2 4 6
0.0% 28.6% 10.8% 13.3%
Bueno 0 5 33 38
0.0% 71.4% 89.2% 84.4%
Total 1 7 37 45
2.2% 15.6% 82.2% 100.0%

Nota: Elaboracion propia.

La tabla 4, denota que de los 45 participantes, el 2.2% opina que, la
orientacion de oficio contribuye muy poco a la gestion administrativa de la
DREP, mientras que el 13.3% opina que dicha contribucion es regular, y
el 84.4% cree que en realidad es buena, lo que indicaria que en efecto la
mayoria de colaboradores encuestados, consideran que esta modalidad
de control simultaneo coadyuva a la mejora de la gestién administrativa
de la DREP, enfocandola a la consecucion del logro de sus objetivos
institucionales.

Objetivo Especifico 4: Determinar la conexion entre las Situaciones
Adversas y la Gestion Administrativa.

Tabla 5
Anélisis de Frecuencias Situaciones Adversas y Gestion Administrativa

Gestion Administrativa Total
Malo Regular Bueno
Situaciones adversas Malo 0 0 1 1
0.0% 0.0% 2.7% 2.2%
Regular 0 1 5 6
0.0% 14.3% 13.5% 13.3%
Bueno 1 6 31 38
100.0% 85.7% 83.8% 84.4%
Total 1 7 37 45
2.2% 15.6% 82.2% 100.0%

Nota: Elaboracion propia.

La Tabla 5, revela que de los 45 participantes, el 2.2% opina que la
dimension situaciones adversas, no contribuye a la gestion administrativa
de la DREP, mientras que el 13.3% opina que dicha contribucién es
regular, y el 84.4% opina que evidenciar las situaciones adversas de la
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DREP, contribuy6 significativamente a mejorar la gestion administrativa
de la misma.

Objetivo Especifico 5: Establecer la conexidn que existe entre las Medidas
Correctivas y la Gestion Administrativa.

Tabla 6
Anélisis de Frecuencias Medidas Correctivas y Gestion Administrativa

Gestion Administrativa Total
Malo Regular Bueno
Medidas correctivas Malo 0 0 1 1
0.0% 0.0% 2.7% 2.2%
Regular 0 1 0 1
0.0% 14.3% 0.0% 2.2%
Bueno 1 6 36 43
100.0% 85.7% 97.3% 95.6%
Total 1 7 37 45
2.2% 15.6% 82.2% 100.0%

Nota: Elaboracién propia.

La Tabla 6 presenta los resultados de la opinidn de 45 encuestados, de
los cuales el 2.2% opina que las medidas correctivas no aportan a mejorar
la gestion administrativa de la DREP, mientras que la gran mayoria 95.6%
opina que si, esto indica que los encuestados consideran que cuando se
implementan medidas correctivas se mejora notablemente la gestion
administrativa de la Entidad.

Prueba de normalidad

La prueba de normalidad se desarrollé con el objetivo de determinar si los
resultados presentan una distribucion normal, para tal efecto
considerando que el tamafo de la muestra es menor a 50 datos se empled

la metodologia se Shapiro Wilk, obteniendo los siguientes resultados:

22



Tabla 7
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico Gl Sig.
Control Concurrente .950 45 .052
Visita de Control .904 45 .001
Orientacion de Oficio .937 45 .017
Situaciones Adversas .833 45 .000
Medidas Correctivas .898 45 .001
Control Simultaneo .964 45 176
Gestion Administrativa 971 45 310

Nota: Elaboracion propia

Para la prueba de normalidad, se plantean las siguientes hipétesis:

Ho: La distribucion de los datos es normal

H1: La distribucion de los datos No es normal

Regla de decision:
Si p_valor 2 a = Se acepta Ho

Si p_valor < a = Se acepta H1

Para esta prueba de hipotesis se emplea un nivel de significancia de 5%,

conforme a la Tabla 7, se tiene que:

e Para la dimension 1: Control concurrente el p_valor = 0.052, es decir
> 5% en tal sentido se acepta Ho, lo que indicaria que la distribucion
tiene un comportamiento normal.

e Paraladimension 2: Visita de control el p_valor = 0.001, es decir < 5%
en tal sentido se rechaza Ho, lo que indicaria que la distribucién de

datos de esta dimension no sigue una distribucion normal.
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e Parala dimension 3: Orientacion de Oficio el p_valor= 0.017, es decir
< 5% en tal sentido se rechaza Ho, lo que indicaria que la distribucion
de datos de esta dimensién no sigue una distribucién normal.

e Para la dimension 4: Situaciones Adversas el p_valor = 0, es decir
< 5% en tal sentido se rechaza Ho, lo que indicaria que la distribucion
de datos de esta dimensién no sigue una distribucién normal.

e Para la dimensién 5: Medidas Correctivas el p_valor = 0.001, es decir
< 5% en tal sentido se rechaza Ho, lo que indicaria que la distribucion
de datos de esta dimension no sigue una distribucién normal.

e Para la Variable 1: Control Simultaneo el p_valor = 0.176, es decir
> 5% en tal sentido se acepta Ho, lo que indicaria que para esta
variable sus datos siguen una distribucién normal

e Para la Variable 2: Gestion administrativa el p_valor = 0.310, es decir
> 5% en tal sentido se acepta Ho, coligiéndose que en el caso de esta

variable sus datos presentan una distribucion normal.

Analisis Inferencial

Conforme a los resultados de la prueba de normalidad, se advierte que
para la prueba de la hipdtesis general corresponde realizar un analisis
paramétrico, escogiéndose para tal efecto la correlacion de Pearson, y
para las hipotesis especificas se realizé un analisis no paramétrico,

empleando el coeficiente estadistico Rho de Spearman.
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Prueba de hipoétesis

Hipotesis general: Hay conexién entre la variable control simultaneo y

la variable gestién administrativa de la DREP

Tabla 8

Correlacion entre variables Control Simultaneo y Gestion Administrativa

Administrativa

Gestion Administrativa Correlacién de Pearson
Sig. (unilateral)
N

Control Simultaneo Correlacién de Pearson
Sig. (unilateral)

N

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

Nota: Elaboracion propia

La Tabla 8, muestra el resultado de la prueba unilateral, advirtiéndose que

el nivel de significancia es 0.002, el cual al ser menor al 0.5% nos indica

que se rechaza Ho, en consecuencia se acepta H1, es decir, existe

relacion entre las variables Control

Simultaneo (V1) y Gestion

Administrativa (V2), con una correlacion de Pearson significativa r = 0.425.

Segun Lalinde, et al. (2018), los rangos de interpretacién del “r’ de

Pearson es la siguiente:

0.00 £r < 0.10; correlacion nula
0.10 =r < 0.30; correlacion deébil
0.30 =r < 0.5; correlacion moderada

0.50 < r < 1.0; correlacion fuerte

Entonces podemos concluir que existe correlacion entre la variable

Control Simultaneo y la variable Gestion Administrativa de tipo moderada

y en sentido positivo.
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Hipotesis especifica n.° 1: Hay conexion entre control concurrente y

gestion administrativa.

Tabla 9
Correlacion entre Control Concurrente y Gestion Administrativa
Gestion Control
Administrativa Concurrente
Gestion Administrativa Correlacion de Pearson 1 312*
Sig. (unilateral) .019
N 45 45
Control Concurrente Correlacién de Pearson 312 1
Sig. (unilateral) .019
N 45 45

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (unilateral).
Nota: Elaboracion propia

La Tabla 9 presenta el resultado de la prueba unilateral, que nos indica
que se rechaza Ho, ya que (p_valor=0.019) < (a =0.5%), por consiguiente
se acepta H1, lo cual denota que existe relacion de la dimensién Control
Concurrente (D1) con la Gestién Administrativa (V2), con una correlacion

de Pearson significativa de r = 0.312.
De acuerdo al criterio de interpretacién del valor de correlacion de

Pearson de Lalinde, et al (2018), podemos decir que existe una relacion
moderada y con sentido positivo entre la D1y V2.
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Hipotesis especifica n.° 2: Hay vinculo entre la visita de control y gestién

administrativa.

Tabla 10
Correlacion entre Visita de Control y Gestion Administrativa

Gestion Visita de
Administrativa  Control
Gestion Coeficiente de .
Rho de Spearman Administrativa correlacion 1.000 335
Sig. (unilateral) .012
N 45 45
Coeficiente de N
Visita de Control correlacion 335 1.000
Sig. (unilateral) .012
N 45 45

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (unilateral).
Nota: Elaboracion propia

El resultado de la prueba unilateral, que se muestra en la Tabla 10, nos

indica que se rechaza Ho, ya que (p_valor = 0.012) < (a =0.5%), en

consecuencia se acepta H1, lo que implica que hay relacion entre la

dimensién Visita de Control (D2) y Gestion Administrativa (V2), con un

Rho de Spearman rho= 0.335.

Segun Martinez, et al (2009), en su investigacion “El Coeficiente de

Correlacién de los Rangos de Spearman Caracterizacion”, muestra una

tabla con rango de valores que sirven para interpretar el valor de la

correlacion de la rho de Spearman.

Escala 2: Rango Relacion

. 0 — 0,25: Escasa o nula

. 0,26-0,50: Débil

. 0,51- 0,75: Entre moderada y fuerte
. 0,76- 1,00: Entre fuerte y perfecta
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En conclusion, podemos decir que la relacion entre la dimension 2 (D2) y

la V2 es débil y con sentido positivo.

Hipotesis especifica n.° 3: Hay conexion entre orientacion de oficio y

gestion administrativa.

Tabla 11
Correlacion entre Orientacion de Oficio y Gestion Administrativa
Gestion Orientacion de
Administrativa Oficio
Gestion Coeficiente de
Rho de Spearman Administrativa correlacion 1.000 .307*
Sig. (unilateral) . .020
N 45 45
Coeficiente de
Orientacién de Oficio correlaciéon .307* 1.000
Sig. (unilateral) .020
N 45 45

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (unilateral).
Nota: Elaboracion propia

El resultado de la prueba unilateral, que se muestra en la Tabla 11, nos
indica que se rechaza Ho, ya que (p_valor = 0.020) < (a =0.5%), es decir
se acepta H1, por tanto, hay relacion entre la dimensién Orientacion de
Oficio (D3) y Gestion Administrativa (V2), con un Rho de Spearman rho=
0.307.

De acuerdo a los rangos de la escala de Rho de Spearman propuesta en
la investigacion de Martinez, et al (2009), el resultado encaja en la escala
2, es decir el resultado rho=0.307 implica que la correlacién de la
dimensién Orientacion de Oficio (D3) y la variable Gestion Administrativa

(V2), es débil y en sentido positivo.
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Hipotesis especifica n.° 4: Hay conexidon de las situaciones adversas

con la gestion administrativa.

En este caso, dado que la D4: Visita de Control, correspondiente a la
variable Control Simultaneo (V1) no tiene un comportamiento normal,
corresponde un analisis no paramétrico, para lo cual el instrumento

estadistico apropiado es Rho de Spearman.

Tabla 12
Correlacion entre Situaciones adversas y Gestion Administrativa

Gestion Situaciones
Administrativa Adversas
Rho de Gestion Coeficiente de
Spearman Administrativa correlacion 1.000 .216
Sig. (unilateral) . .077
N 45 45
Situaciones Coeficiente de
Adversas correlaciéon .216 1.000
Sig. (unilateral) .077
N 45 45

Nota: Elaboracion propia

La Tabla 12 presenta el producto de la prueba unilateral, en este caso se
acepta Ho, ya que (p_valor = 0.077) > (a =0.5%), lo que implica, que no
hay relacién de la dimension Situaciones Adversas (D4) y la variable

Gestion Administrativa (V2), para un Rho de Spearman rho= 0.216.

De acuerdo a la escala de rangos de Rho de Spearman propuesta en la
investigacion de Martinez, et al (2009), el resultado encaja en la escala 1,
es decir Rho=0.216, ello implica que la correlacion de la dimensién

Situaciones Adversas (D4) y la Gestién Administrativa (V2), es nula.
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Hipotesis especifica n.° 5: Estan relacionadas las medidas correctivas y

gestion administrativa.

En este caso, dado que la D5: Medidas Correctivas, correspondiente a la
variable Control Simultaneo (V1) no tiene un comportamiento normal,
corresponde un analisis no paramétrico, para lo cual el instrumento

estadistico apropiado es Rho de Spearman.

Tabla 13
Correlacion entre Medidas Correctivas y Gestion Administrativa

Gestion Medidas
Administrativa Correctivas
Gestion Coeficiente de
Rho de Spearman  Administrativa correlacion 1.000 464**

Sig. (unilateral) . .001
N 45 45
Coeficiente de

Medidas Correctivas correlacion .464** 1.000
Sig. (unilateral) .001
N 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).
Nota: Elaboracion propia

La Tabla 13, presenta el resultado de la prueba unilateral, la cual nos
indica que se rechaza Ho, ya que (p_valor = 0.001) < (a =0.5%), en
consecuencia se acepta H1, ello implica que hay vinculo entre la
dimensién Medidas Correctivas (D5) y Gestién Administrativa (V2), para

un Rho de Spearman rho= 0.464

De acuerdo a los rangos de la escala de Rho de Spearman propuesta en
la investigacion de Martinez, et al (2009), el resultado encaja en la escala
2, es decir Rho=0.464 implica que la correlacion de la dimension Medidas
Correctivas (D5) y la Gestion Administrativa (V2), es débil y con sentido
positivo, lo que indica que, a cuando se implementan las medidas

correctivas la gestion administrativa mejora.
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DISCUSION

Los resultados obtenidos en torno al objetivo general: “Determinar la
relacion entre el control simultaneo y la gestion administrativa de la
DREP”, validan la hipétesis del investigador ello significa que se identificd
la existencia de relacién entre la variable Control Simultaneo y la variable
Gestion Administrativa de la Direccion Regional de Educacion de Piura
(DREP), dado que la correlacion segun coeficiente de Pearson es 0.425**
y significancia 0.002; dicha relacién es moderada y en sentido positivo, es
decir que el ejercicio del Control Simultaneo, apoya a mejorar la Gestion
Administrativa de la DREP.

Este resultado se refrenda con los resultados de Chuzén (2023), en cuya
investigacién analizé las mismas variables con un disefio no experimental
en un gobierno local de Lambayeque, en la que encontré una relacion
moderada y positiva, concluyendo que el Control Simultaneo aporta a
mejorar la gestién administrativa, favoreciendo se alcancen las metas
formuladas por la entidad en beneficio de la ciudadania. Otro estudio que
refrenda este resultado es el de Castillo (2022) a través de su
investigacion de disefio no experimental en el gobierno local de la
Provincia de Cajabamba, en la que identificé que existe relacion directa
entre las mencionadas variables. Por otro lado, Bermeo (2022) encontrd
una correlacién directa de la variable Control Interno y la Gestion
Administrativa en una Direccion Regional de Educacion (DRE).

Estos resultados no se condicen con la base teérica de Hurtado & Alvarez
(2016), quienes conceptualizan el control como acciones, mecanismos e
intervenciones empleadas para avalar que el desarrollo de los trabajos se
efectia siguiendo las reglas y procedimientos establecidos, ademas
precisan que es de vital importancia para las organizaciones, pues
contribuye a la medicion, deteccion, evaluacion y correccion de la labor
desarrollada, desviaciones identificadas, para alcanzar los objetivos
planteados, posibilitando su analisis y valoracion de lo ejecutado segun lo
planificado. Asimismo, a lo sefialado por la CGR, para quien el control
simultaneo, conlleva examinar objetiva y sistematicamente hitos de

control o actividades de un proceso en desarrollo, con el fin de detectar y
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comunicar de manera oportuna a la entidad o instancia de hechos que
impacten o puedan afectar la secuencia, resultados o logro de objetivos
del mencionado proceso, con la finalidad que se adopten acciones de tipo
preventivo y correctivo respectivo, coadyuvando a que los recursos y
bienes del Estado se usen eficiente, eficaz, transparente,
economicamente y con legalidad.

En cuanto al objetivo especifico 1 “Establecer el vinculo entre el control
concurrente y gestién administrativa en la DREP”, los resultados denotan
correlacion directa y moderada entre la dimension Control concurrente
(D1) con la variable Gestién Administrativa (V2), con coeficiente de
pearson = 0.312 y significancia = 0.019.

Lo antes expuesto; se refrenda con la investigacion de Cardozo (2021),
de disefio no experimental, en la cual evidencié una correlacion entre el
Control Concurrente y la Gestion Administrativa en un gobierno regional,
concluyendo que cuando el control es regular la administracion es
eficiente; asimismo, se respalda con las investigaciones de la OECD
(2021), que en su estudio sobre el control de tipo preventivo y
concomitante en la Contraloria General de Colombia, establece como
esta nueva funcion detecta riesgos durante el desarrollo de proyectos y
ejecuciéon de presupuestos, y su incidencia en mejorar la administracion
del Estado y el trabajo de la referida EFS.

Ademas guarda relacion con las bases teéricas establecidas por la CGR
que precisa que el control concurrentes, es una modalidad que se ejecuta
como acompafiamiento tipo sistematico y multidisciplinario, con la
finalidad de evaluar, aplicando diferentes técnicas, un grupo de hitos de
control que corresponden a un proceso en desarrollo, de manera
ordenada, secuencial e interconectada, mientras se va ejecutando, su
evaluacion comprende verificar las actividades materia de revision se
realizan acorde a la normatividad aplicable, disposiciones de caracter
interno y condiciones contractuales u otras similares que sean aplicables,
identificando, si existen situaciones adversas que impacten o puedan
afectar su continuacion, resultado o se alcancen los objetivos, y su

comunicacién oportuna a la institucion o area responsable del proceso,
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para que adopten las acciones de tipo preventivo y/o correctivo
respectivas (CGR, 2022).

En cuanto al objetivo especifico n.° 2 “Establecer la relacion entre la visita
de control y la gestién administrativa en la DREP”, se encontré correlacion
directa y débil entre la dimensién Visita de Control (D2) y la Gestion
Administrativa, con rho de spearman = 0.335; y, significancia = 0.012.
Estos resultados, guardan relacién con la investigacién de Cevallos
(2020), quien en su estudio sobre el control tanto interno como externo en
las contrataciones de obra de Ecuador, empleando el analisis de diversos
casos determiné que el sistema de control posterior orientado a la sancién
y castigo no produce beneficios en la administracion publica, pues
conlleva al derroche de recursos y una actuacion falsa de la
administracion publica, debiendo reenfocarse en la proteccidon oportuna y
efectiva, debiendo efectuarse en la oportunidad que requiere orientar la
accion de la gestién a fin que el uso de recursos cumpla con los objetivos
trazados.

Asimismo, se sustenta en las bases teodricas, en la visita de control se
utilizan técnicas de observacion para inspeccionar un hito o actividad en
especifico y determinar si cumple con la normativa (CGR, 2022), siendo
asi se justifica que contribuya directamente a la gestion administrativa de
la entidad en cuestion, encaminandolos a las metas planificadas.

En cuanto al objetivo especifico n.° 3 “Determinar la relacion que existe
entre la dimension orientacion de oficio y gestion administrativa en la
DREP”, se evidencid correlacién directa y débil entre la Orientacién de
Oficio (D3) y la Gestion Administrativa, con rho de spearman = 0.307; v,
significancia = 0.020.

Los resultados, se complementan con los hallazgos de Cayetano (2020),
quien en su estudio referido a la ejecucion del control simultaneo en el
desarrollo de Proyectos de Inversion Publica - PIP de saneamiento
incluidos en el Plan Maestro Optimizado — PMO de EPS, estudio
desarrollado en dos etapas, exploratoria y cuantitativa, respecto a una
porcién de la poblacion consistente en ciento treinta y ocho (138)
inversiones vinculadas con la dotacion de servicios saneamiento a cargo

de 18 EPS. Como resultado, se concluye que los proyectos incorporados
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al PMO de cada EPS, llevados a cabo bajo cualquier forma de
contratacion, materia de control tipo simultaneo poseen mayor avance
efectivo respecto de los que no fueron materia de control simultaneo.

De igual manera, se complementan con la definicion de la CGR, que
precisa que la Orientacion de Oficio, se realiza la revision y el analisis de
documentos a fin de verificar que la actividad o actividades se estén
desarrollando cumpliendo con la normatividad correspondiente (CGR,
2022), esto justifica como esta actividad de control impacta directamente
en la gestion administrativa de la entidad.

Respecto al objetivo especifico n.° 4 “Determinar la conexion entre la
dimensién situaciones adversas y gestion administrativa en la DREP se
determind que “no” se encontré correlacion entre la dimensién Situaciones
Adversas (D4) con la variable Gestion Administrativa, con rho de
spearman = 0.216 y significancia = 0.077, que es mayor de 5%.

Estos resultados se vinculan con los estudios de Huertas (2021), quien en
su estudio sobre los efectos del control simultaneo sobre corrupcion en
gobiernos locales del departamento de Lima, 2021; investigacion tipo
cuantitativo, descriptivo, de disefio correlacional, no experimental, con una
muestra conformada por noventa (90) servidores de OCIs en
Municipalidades del departamento de Lima, habiendo establecido que no
existe asociacion entre el control simultaneo y el impacto de la corrupcion
en las municipalidades bajo estudio.

Ademas, se sostienen en las definiciones tedricas de CGR, que precisa
que las situaciones adversas son aspectos que inciden negativamente en
la gestion administrativa, toda vez que obstaculizan se alcancen los
objetivos del proceso evaluado, como resultado de evaluar las actividades
o los hitos del proceso que viene ejecutandose de acuerdo a la
normatividad aplicable, normas internas o condiciones contractuales o
similares que sean aplicables (CGR, 2022).

Finalmente, respeto al objetivo especifico n.° 5 “Establecer la conexién
que existe entre la dimensién medidas correctivas y gestion administrativa
en la DREP”, los resultados determinaron la existencia de correlacion
directa y débil entre la dimension Medidas Correctivas (D5) y la Gestion

Administrativa con rho de spearman = 0.464 y significancia = 0.001.
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Ello se refrenda con los estudios efectuados por la CGR (2023), que
preciso que la implementacion de medidas de indole preventivo y/o
correctivo para superar los aspectos revelados en los informes depende,
principalmente de la capacidad con que se gestionan las entidades y
riesgos asociados a la corrupcion; asimismo, con los hallazgos de Cordery
et al (2023), quienes en su analisis para determinar en qué manera la
auditoria del sector publico coadyuva a que un gobierno alcance sus
acuerdos internacionales con los ODS, detallan el caso de la India en el
cual a través de la auditoria de desempeno “Preparaciéon para
implementar los ODS”, determina como las acciones del gobierno
respecto a la implementacion de los ODS, a través de las
recomendaciones que emiten instituciones como la EFS y el Tribunal de
Cuentas Publicas, contribuyen a mejorar el rendir cuentas del Estado
respecto de los ODS; de igual manera; las investigaciones de la OECD
(2022), sobre el desempefio de la Contraloria de Chile, identifica que una
revision a los procesos de auditoria y seguimiento pueden mejorar en
mayor medida el valor agregado de la labor de dicha EFS, con impacto
positivo sobre, la eficacia y eficiencia en la gestion institucional en el citado
pais, por ultimo con la investigacion de Villar (2021), orientada a
establecer la relacién existente entre control simultdneo y medidas
correctivas en un gobierno local de la provincia de Piura, para lo cual a
través de un estudio basico, no experimental correlacional aplicado a una
muestra representativa, compuesta por 84 colaboradores a los cuales se
les practicO un cuestionario de 40 items, validado por expertos vy
confiabilidad validada por Alfa de Cronbach. Determinando que existe una
estrecha relacién entre las mencionadas variables.

Esto también se vincula con la fundamentacién tedrica planteada por
Koontz y O’Donnell, (1990), que establece que el control permite realizar
correcciones oportunas en las actuaciones de las entidades, a través de
mecanismos de prevencién que permitan el logro de las metas de las
Entidades, a su vez para Holmes (1994) el control es la facultad de la
administracion orientada a proteger y resguardar los recursos de la
organizacion, con el fin de prevenir pagos irregulares y aumentar la

seguridad al no implementar compromisos no autorizados; ademas, con
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la normativa de la CGR, que establece que las medidas correctivas son
acciones de caracter preventivo y correctivo adoptadas por la
organizacion ante toda situacién adversa comunicada para minimizar los
riesgos y evitar que se concrete la afectacién negativa para la Entidad
(CGR, 2022) esto justifica como esta actividad de control incide

directamente en mejorar la gestion administrativa de la entidad.
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VL.

CONCLUSIONES

. En lo concerniente al objetivo general se determind la existencia de

relacion entre la variable Control Simultaneo y la variable Gestion
Administrativa de la Direccion Regional de Educacion de Piura
(DREP), dado que la correlacién segun coeficiente de Pearson es
0.425** y significancia 0.002; dicha relacién es moderada y en sentido

positivo.

. El objetivo especifico n.° 1, los resultados denotan correlacion directa

y moderada entre la dimensién Control concurrente (D1) y la variable
Gestion Administrativa, con coeficiente de pearson = 0.312 y

significancia = 0.019.

. En torno al objetivo especifico n.° 2, los resultados encontraron

correlacion directa y débil entre la dimension Visita de Control (D2) y
la Gestion Administrativa, con rho de spearman = 0.335; v,

significancia = 0.012.

. En cuanto al objetivo especifico n.° 3, la prueba de hipétesis evidencio

correlacion directa y débil entre la Orientacion de Oficio (D3) y la
Gestion Administrativa, con rho de spearman = 0.307; y, significancia
=0.020.

. Enrelacién al objetivo especifico n.° 4, los resultados “no encontraron”

correlacion entre la dimension Situaciones Adversas (D4) de la
variable Control Simultaneo, con la variable Gestidon Administrativa con

rho de spearman = 0.216 y significancia = 0.077, que es mayor de 5%.

. Finalmente, con respecto al objetivo especifico n.° 5, se encontrd

correlacion directa y débil entre la dimension Medidas Correctivas (D5)
y la Gestion Administrativa, con rho de spearman = 0.464 y

significancia = 0.001.
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VIL.

RECOMENDACIONES

1.

2.

4.

Al Director Regional de Educacion de Piura, disponga medidas
conducentes a concientizar al personal de la Entidad, respecto de las
bondades del ejercicio del control simultdneo, en especial en la
adopcion oportuna de medidas correctivas, sean de caracter
preventivo o correctivo, en aras de mejorar la gestion institucional.

Al Director de Administracién de la DREP, ejercer una supervision mas
estrecha a fin que las diversas unidades organicas de la Institucién,
implementen las medidas correctivas derivadas de los informes de
control simultaneo, en el menor plazo posible, a fin que se superen las
situaciones adversas identificadas, logrando un impacto positivo en la
gestion institucional.

Al Encargado de la Oficina de Recursos Humanos de la DREP, se
programen actividades de capacitacion a los colaboradores de la
Entidad, a fin que se actualicen en la normativa vinculada al quehacer
administrativo de la Entidad, asi como a la normativa de control, a fin
de fortalecer los conocimientos y evitar errores que deriven en hechos
que impacten negativamente en la gestién institucional.

Al Jefe del Organo de Control Institucional de la DREP, se incrementen
los niveles de coordinacion con las diversas areas de la Institucion con
el fin de alcanzar mayores niveles de implementacion de medidas
correctivas para la superacion de las situaciones adversas
identificadas en informes de control simultaneo, cuyo resultado

redundara en un impacto positivo en la gestion institucional.
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Veintiséis de Octubre, 10 de abril de 2023

Carta N° 001-2023-GECHA
’Seﬁon

MARTIN GERARDO OLIVARES CHANDUVI.
Director Regional de Educacion Piura
Direccion Regional de Educacion Piura

Av. Prolongacion Grau s/n — Cuadra 32
Piura/Piura/Veintiséis de Octubre

Asunto :  Solicita autorizacion para desarrollar trabajo de investigacion.

Referencia : Resolucion de Vicerrectorado de Investigacién n.° 281-2022-VIi-UCV

Yo, Guido Enrique Chavez Araujo, identificado con DNI 02861719, celular
969696906 y correo electrénico kikepe@hotmail.com, me dirijo a usted respetuosamente y
expongo. '

Que el suscrito, es estudiante de la Escuela de Posgrado - Programa
Académico de Maestria en Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, encontrandome a la
fecha en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion requerido para optar por el titulo
profesional de Maestro en Gestion Publica.

- Para tal efecto, se ha considerado conveniente desarrollar el trabajo de
investigaciéon denominado “Control simultaneo y gestién administrativa en una direccion
regiohal de educacion del Perii, 2023”, en la entidad que usted dirige.

En tal sentido, solicito su autorizacién y apoyo que corresponda a fin de realizar
el mencionado trabajo de investigacion en su representada, agradeciendo de antemano acceder

a mi peticién por ser de justicia.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion
y estima personal.

Atentamente,

LGP0 ENRIQUE CHAVEZ ARAUJO
DNI 02861719

PD. Autorizé comunicar su respuesta a mi correo electrénico personal kikepe@hotmail.com



GOBIERNO REG’;IONAL

(‘mblemo
. Reglanat
Plura

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO’ ,

Piura, 2 0 ABR 2023

OFICIO N° ?5(/ 2023- GOB-REG-PIURA-DREP-DOADM- D

SENOR.
GUIDO ENRIQUE CHAVEZ ARAUJO.
CIUDAD.-
ASUNTO : FORMULA RESPUESTA
REF. : HOJA DE REGISTRO Y CONTROL 14979 - 2023

CARTA N° 001- 2023-GECHA

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para expresarle mis cordiales saludos y en
atencién al documento que se indica en el rubro de la referencia, mi despacho le brinda la
AUTORIZACION correspondlente para que desarrolle el trabajo de 1nvestlgac1on denominado
“CONTROL SIMULTANEO Y GESTION ADMINISTRATIVA EN UNA DIRECCION REGIONAL DE
EDUCACION DEL PERU 2023”, el mismo que, como manifiesta, se requiere para optar el Titulo
Profesional de Maestro en Gestion Publica.

Es propicia la ocasién para expresarle mi consideracién y estima

Atentamente,

{ONAL BlURR
£ EDUCACION PIURA

sorio Cano
INISTRATIVO W
NISTRACION

JWOC/DOADM
Mgch.-



CUESTIONARIO SOBRE LA VARIABLE CONTROL SIMULTANEO

Investigacion: “Control simultéaneo y gestion administrativa en una direccion regional
de educacion, 2023”
Investigador:  Guido Enrique Chavez Araujo.

Estimado participante

Agradecemos su voluntad y compromiso de participar en la presente investigacion a
través de sus respuestas al presente cuestionario, el cual tiene caracter de anénimo y
con fines Unicamente académicos, estando garantizada su absoluta discrecion.

Instrucciones: Lea detenidamente y marque con un aspa en la alternativa
correspondiente.

Escala auto valorativa

(1) Totalmente en desacuerdo

(2) En desacuerdo

(3) Indiferente,

(4) De acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

VARIABLE CONTROL SIMULTANEO

N° | DIMENSION: CONTROL CONCURRENTE 1123|145

Los procesos sujetos a control concurrente revisten mayor relevancia
1 |y estan vinculados a la razén de ser de la Entidad.

El servicio de control concurrente acompafia todo el proceso en curso
2 | desde su inicio y de manera integral.

Los hitos de control han sido establecidos tomando en consideracion
3 | las actividades de mayor riesgo e impacto

La Direccion de la Entidad dispone al personal la atencién prioritaria
4 | de requerimientos de informacion y se otorgue las facilidades a la
comisién de control.

La informacién requerida por la comision de control esta directamente
S | vinculada a las actividades e hitos materia de evaluacion.

El informe resultante se emite oportunamente, es claro, preciso y esta
6 | adecuadamente sustentado.

DIMENSION: VISITA DE CONTROL

Los procesos sujetos a visita de control se seleccionan por mandato
7 legal en los que se requiere la presencia de los 6rganos del sistema.

La Direccion de la Entidad dispone al personal la atencién prioritaria
8 | de requerimientos de informacion y se otorgue las facilidades a la
comisién de control.

La informacién requerida por la comision de control esta directamente
9 | vinculada a las actividades materia de evaluacion.




10

El OCI aplica sus técnicas y procedimientos de control sin interferir
con la ejecucion del proceso en curso.

11

El informe resultante se emite oportunamente, es claro, preciso y esta
adecuadamente sustentado.

DIMENSION: ORIENTACION DE OFICIO

Los procesos sujetos a orientacion de oficio son de relevancia e

12 |. o
impacto mediatico.
La Direccion de la Entidad dispone al personal la atencién prioritaria
13 | de requerimientos de informacién y se otorgue las facilidades a la
comisién de control.
14 | Lainformacion requerida por la comision de control esta directamente
vinculada a las actividades materia de evaluacion.
15 | El'informe resultante se emite oportunamente, es claro, preciso y esta

adecuadamente sustentado.

DIMENSION: SITUACIONES ADVERSAS

16

Las situaciones adversas revelan adecuadamente los hechos que
afectan la continuidad, resultado o logro de los objetivos del proceso
en curso.

17

Las situaciones adversas permiten a la entidad la adopcion de
acciones preventivas o correctivas a que hubiera lugar.

18

Las situaciones adversas describen de manera objetiva, concreta y
cronoldégica los hechos advertidos identificando la evidencia obtenida
de forma ordenada y detallada

19

Las situaciones adversas precisan las normas, disposiciones internas,
estipulaciones contractuales u otros de caracter analogo que sea
aplicable a la condicién.

20

Las situaciones adversas detallan adecuadamente la forma en que los
hechos impactan negativamente la continuidad, resultado o logro de
los objetivos del proceso en curso.

DIMENSION: MEDIDAS CORRECTIVAS

La Entidad elabora el plan de accion en el plazo establecido

21 | especificando las acciones necesarias para corregir las situaciones
adversas identificadas.
Las acciones a cargo de la Entidad son medidas concretas, posibles,

22 | verificables y oportunas, definidas en funcién a la naturaleza y
caracteristicas de las situaciones adversas.

23 | La Entidad implementa las acciones adoptadas establecidas en el plan
de accion para mitigar las situaciones adversas identificadas.
El OCI de la Entidad, realiza seguimientos, coordinaciones y

24 | evaluaciones constantes con el titular y funcionarios a fin de corregir
las situaciones adversas.

o5 | Considera que la ejecucion de servicios de control simultaneo

contribuyen al logro de los objetivos de la Entidad.




CUESTIONARIO SOBRE LA VARIABLE GESTION ADMINISTRATIVA

Investigacion: “Control simultdneo y gestion administrativa en una direccion regional
de educacion, 2023”
Investigador:  Guido Enrique Chavez Araujo.

Estimado participante

Agradecemos su voluntad y compromiso de participar en la presente investigacion a
través de sus respuestas al presente cuestionario, el cual tiene caracter de anénimo y
con fines Unicamente académicos, estando garantizada su absoluta discrecion.

Instrucciones: Lea detenidamente y marque con un aspa en la alternativa
correspondiente.

Escala auto valorativa

(1) Totalmente en desacuerdo

(2) En desacuerdo

(3) Indiferente,

(4) De acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

VARIABLE: GESTION ADMINISTRATIVA

N° | DIMENSION: PLANIFICACION 1123|415

La misién, visién y objetivos estratégicos que componen el plan
estratégico de la Entidad son acordes a su &mbito de intervencion.

Los planes, programas, instrumentos de gestion son consistentes,

2 viables y conocidos por los colaboradores de la Entidad.

3 El presupuesto institucional esta adecuadamente formulado para el
logro de los objetivos y metas establecidos por la Entidad.

4 Se han definido planes de trabajo y programas para cada unidad
organica de la Entidad.

5 Los colaboradores contribuyen al logro de los objetivos y metas

establecidos por la Entidad.

DIMENSION: ORGANIZACION

La estructura organica de la Entidad es acorde a la misién y vision de

la Entidad.

7 Los documentos de gestion se actualizan periédicamente y estan
alineados al plan estratégico de la Entidad

8 Los colaboradores conocen los instrumentos de gestion y las
funciones, jerarquias, relaciones de dependencia y colaboracion.

9 En la institucidn se cuenta con los equipos, recursos materiales e

insumos necesarios para su funcionamiento.
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La distribucién de las unidades organicas favorecen el flujo de trabajo
y cuentan con espacio fisico que permita el adecuado desarrollo de
labores.

DIMENSION: DIRECCION

Los gerentes y/o jefes orientan oportunamente sobre el trabajo

11 . ; .
realizado con el fin mejorarlo.

12 Se consulta y toma en cuenta su opinién frente a algunas situaciones
institucionales.

13 Su jefe incentiva el trabajo en equipo para lograr los objetivos
establecidos.

14 Los gerentes y/o jefes brindan explicaciones cuando cambian ordenes
o disposiciones internas al personal a su cargo.

15 La Entidad tiene politicas que motivan y premian el logro y

compromiso de sus colaboradores.

DIMENSION: CONTROL

La Entidad cuenta con normas y politicas para controlar el logros de

16 sus objetivos.

17 La evaluacién del logro de metas y objetivos estratégicos se realiza de
manera continua.
Se llevan a cabo procesos permanentes de socializacion y

18 | capacitacion a todos los trabajadores sobre métodos y procedimientos
de control.

19 La Entidad adopta medidas oportunas de mejora continua para el
logro de sus objetivos.

20 Se evalla adecuadamente el desempefio de los trabajadores de la

institucion
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha ido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para recoleccion de
informacion relacionada con las variables: Control Simultaneo y Gestion Administrativa”. La evaluacién de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando a la mejora de la gestidn publica. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Juan José Saavedra Olivos

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctor

Area de formacion académica:

Docente y Doctor en Educacion

Areas de experiencia profesional:

Educacion -Gestion Publica

Institucion donde labora:

IE ALF: FAP Samuel Ordéfiez V.

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 ahos ()
Mas de 5 afios (x )

Experiencia en Investigacion
(si corresponde)

Educacion- Gestion Publica

2 Propésito de | luacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de recopilaciéon de informacion sobre la variable control
simultaneo

Autor:

Guido Enrique Chavez Araujo

Procedencia:

Elaborada por el autor

Administracion:

El investigador aplicara la prueba a los colaboradores previamente
seleccionados como parte de la muestra

Tiempo de aplicacion:

15 a 20 minutos aproximadamente.

Ambito de aplicacion:

Colaboradores de la Entidad donde se realiza la investigacion.

Significacion:

La escala estda compuesta por cinco dimensiones en que se
operacionaliza la variable de estudio, con el objetivo de medir el grado de
conformidad del entrevistado.

o 0.0 INVESTIGA
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4 Soporte tedri

(describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)
La escala de Likert es una herramienta de medicién que, nos
LIKERT 1al5 permite medir actitudes y conocer el grado de conformidad del
lencuestado con cualquier afirmacién que le propongamos.
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la recoleccion de informacion relacionada a la variable Control
Simultaneo, elaborado por el suscrito en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comorende -ba palabras de acuerdo con su significado o por la
fécilr?wente es ordenacion de estas.
decslzn?;n?i?;acggi 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
Zldecuadas : algunos de los términos del item.

. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)

COHERENCIA . . . . .
El  item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con |  acuerdo) la dimensién.
la dimension o . . .
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la

midiendo.

dimension que se esta midiendo.

. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se vea

RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.
El item es esencial i . . i
o importante, es | 2. Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
decir debe  ser | ) puede estar incluyendo lo que mide éste.
incluido. ) . . .

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

oeoe INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: “Cuestionario de Control Simultaneo”
e  Primera dimension: Control Concurrente

e  Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .

Recomendaciones

Seleccion del proceso 1 4 4 4

2 4 4 4

3 4 4 4

[Evaluacion integral

4 4 4 4

5 4 4 4

Oportunidad 6 4 4 4

e Segunda dimensidn: Visita de Control

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
IMandato legal 7 4 4 4
8 4 4 4
Pemneng:; dela 9 4 4 4
informacion
10 4 4 4
Oportunidad 11 4 4 4

e Tercera dimension: Orientaciéon de Oficio

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

i . . B B Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia R
Recomendaciones
IRevisidén documental, 12 4 4 4
13 4 4 4
|Atencidn de la
informacion y
14 4 4 4
Oportunidad 15 4 4 4

o 0.0 INVESTIGA

s UCV
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e  Cuarta dimension: Situaciones adversas

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observacio.nes/
Recomendaciones
16 4 4 4
Condicion 17 4 4 4
18 4 4 4
Criterio 19 4 4 4
Consecuencia 20 4 4 4

e Quinta dimension: Medidas Correctivas

o Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia R
Recomendaciones
IPlan de accion 21 4 4 4
22 4 4 4
|Acciones adoptadas
23 4 4 4
Seguimiento 24 4 4 4
Contribucion a objetivos 25 4 4 4

_Eirma delevaluador
NI03874808

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al

instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).
Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

o 0.0 INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: “Cuestionario de Gestion Administrativa”
e Primera dimension: Planificacion

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

i . i B B Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia R
Recomendaciones
IPlan estratégico 1 4 4 4
2 4 4 4
IPlan operativo
3 4 4 4
[Programas 4 4 4 4
Contribucidn de 5 4 4 4
colaboradores

e Segunda dimensién: Organizacién

e  Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. : . . i Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
6 4 4 4
Estructura organica
7 4 4 4
. 8 4 4 4
[Funciones y
coordinacion
9 4 4 4
IDivision del trabajo 10 4 4 4

e Tercera dimension: Direccion

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
ILiderazgo 11 4 4 4
[Toma de decisiones 12 4 4 4
13 4 4 4
IComunicacién
14 4 4 4
IMotivacion 15 4 4 4

oo INVESTIGA
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e  Cuarta dimensioén: Control

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

i . . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia R
Recomendaciones

16 4 4 4

Indicadores
17 4 4 4

IMedicién 18 4 4 4

IMonitoreo 19 4 4 4

IRetroalimentacion 20 4 4 4

Firm d‘el evaluador
DNI 16195453

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al niimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

oo INVESTIGA
‘0‘0‘0 Ucy
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha ido seleccionado para evaluar el instrumento “"Cuestionario para recolecciéon de
informacion relacionada con las variables: Control Simultdneo y Gestion Administrativa”. La evaluacion de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando a la mejora de la gestion publica. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: Luis Alberto Mercado Muro
Grado profesional: Maestria ( x ) Doctor ()

Area de formacién académica: Abogado y Magister en Gestion Publica

Areas de experiencia profesional: |  Control Gubernamental y Gestion Publica
Institucién donde labora: Contraloria General de la Republica.
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 anos ()
el area: Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacién
(si corresponde)

2, Propésito de |a evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Cuestionario de recopilacion de informacién sobre la variable control

Nombre de la Prueba: S

Autor: | Guido Enrique Chavez Araujo

Procedencia: | Elaborada por el autor

El investigador aplicard la prueba a los colaboradores previamente

Administeagion: seleccionados como parte de.la muestra

Tiempo de aplicacion: | 15 a 20 minutos aproximadamente.

Ambito de aplicacion: | Colaboradores de la Entidad donde se realiza la investigacién.

La escala estd compuesta por cinco dimensiones en que se
Significacion: | operacionaliza la variable de estudio, con el objetivo de medir el grado de
conformidad del entrevistado

oo INVESTIGA

oo UCV
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4. Soporte teérico
(describir en funcion al modelo tedrico)
Escala/AREA Subescala Definici6n
(dimensiones)
La escala de Likert es una herramienta de medicién que, nos
LIKERT 1alb permite medir actitudes y conocer el grado de conformidad del

lencuestado con cualquier afirmacién que le propongamos.

5.
A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la recoleccién de informacion relacionada a la variable Control
Simultaneo, elaborado por el suscrito en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

Presentacion de instrucciones para el juez:

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las
comprende =08 palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente i ordenacion de estas.

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
: El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
(E:IOHEiEE’nNcu:iene 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacién tangencial /lejana con

relacion légica con
la dimensién o
indicador que esta
midiendo.

acuerdo)

la dimensioén.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totaimente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimensién.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

&:%:° INVESTIGA

oo UCV

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente
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Dimensiones del instrumento: “Cuestionario de Control Simultaneo”
« Primera dimensién: Control Concurrente

» Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. . . . ; Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia .

Recomendaciones

[Seleccion del proceso 1 4 4 4

2 4 4 i

3 4 4 4

F-valuacion integral

4 4 4 4

5 4 4 4

portunidad 6 4 4 4

« Segunda dimension: Visita de Control

« Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Mandato legal 7 4 4 4
8 4 4 4
i’u!'um:nc_l:z de la 9 4 4 4
informacion
10 4 4 4
Oportunidad I 4 4 4
« Tercera dimension: Orientacion de Oficio
 Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).
i . : . y Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Revision documental, 12 4 4 4
13 Bl 4 1

Atencion de la

informacidn y

14 4 4 }
Oportunidad 15 4 4 4
oo INVESTIGA

oo
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e Cuarta dimensioén: Situaciones adversas
« Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

: : . . Observaciones/
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
16 4 4 4
Condicion 17 4 4 4
18 4 4 4
KCriterio 19 4 4 ]
K onsecuencia 20 4 4 4
 Quinta dimension: Medidas Correctivas
» Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).
g " y . ’ Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia R
Recomendaciones
Plan de accion 21 4 4 4
22 4 4 !
Acciones adoptadas
23 4 4 4
Seguimiento 24 4 4 4
Contribucion a objetivos 25 4 4 4

Firma del evaluador
DNI 10683614

Pd. el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams v Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al numero de expertos a emplear Por
otra parte, el numero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumenlo (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
en Hyrkas et al. (2003).

instrur
Ver

oo INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: "Cuestionario de Gestion Administrativa”
e Primera dimension: Planificacion

+ Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia A
Recomendaciones
Plan estratégico 1 4 4 4
2 4 | |
Plan operativo
3 4 § 4
Programas 4 4 4 4
Contribucion de < ; N 4

kcolaboradores

e Segunda dimension: QOrganizacion

* Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. ; . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
6 4 4 4
Estructura organica
7 } 4 4
o 8 4 4 4
Funciones v
oordinacion
9 4 4 4
Division del trabajo 10 4 4 4
« Tercera dimension: Direccion
» Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).
. ; : : Observaciones/
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia "
Recomendaciones
Liderazgo 11 4 4 4
I'oma de decisiones 12 4 4 4
13 4 4 4
Comunicacion
14 4 4 '
MMotivacion 15 4 4 4
oo9 INVESTIGA
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e Cuarta dimension: Control
« Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

2 : i . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
16 4 4 4
Indicadores
17 | 4 4
Medicion 18 4 4 4
Monitoreo 19 4 4 4
Retroalimentacion 20 4 4 4

bl

Firma del evaluador
DNI 10683614

Pd.. el presente formato debe tomar en cuenta

Williams v Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al namero de expertos a emplear Por
otra parte, el numero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver @ hitps W [evISIARS DO s )17-23 paf entre ofra bibliografia
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha ido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para recoleccién de
informacién relacionada con las variables: Control Simultaneo y Gestién Administrativa”. La evaluacién de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean

utilizados eficientemente; aportando a la mejora de la gestion pulblica. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: Gerald Luis Flores Moran
Grado profesional: Maestria ( x ) Doctor ()
Area de formacién académica: | Contador Publico Colegiado y Magister en Gestién Publica
Areas de experiencia profesional: Control Gubernamental y Gestién Publica
Institucion donde labora: Contraloria General de la Republica.

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos ()

el area: Mas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacion
(si corresponde)

2. Propésito de | fugciéng

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

oo UCV

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Cuestionario de recopilaciéon de informacién sobre la variable control
Nombre de la Prueba: | _. .
simultaneo
Autor: | Guido Enrique Chavez Araujo
Procedencia: | Elaborada por el autor
.. .. El investigador aplicarda la prueba a los colaboradores previamente
Administracion: ; :
seleccionados como parte de la muestra
Tiempo de aplicacion: | 15 a 20 minutos aproximadamente.
Ambito de aplicacién: | Colaboradores de la Entidad donde se realiza la investigacién.
La escala estd compuesta por cinco dimensiones en que se
Significacién: | operacionaliza la variable de estudio, con el objetivo de medir el grado
de conformidad del entrevistado.
mm INVESTIGA
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4. Soporte tedrico

(describir en funcion al modelo teérico)

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)
La escala de Likert es una herramienta de medicion que, nos
LIKERT 1al5 lpermite medir actitudes y conocer el grado de conformidad del
encuestado con cualquier afirmacion que le propongamos.
5 Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la recoleccién de informacién relacionada a la variable Control
Simultaneo, elaborado por el suscrito en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El |t§r:n requiere bastantes modificaciones o una
El i se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en gl uso de las
comprende ’ palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, &3 ordenacion de estas.

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
: El item es claro, tiene semaéntica y sintaxis
4. Alto nivel adesuzda,
1. totalmente en desacuerdo (no El'item no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA . : 2 3 ;
El item tiene | 2- Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene unarelacion tangencial/lejana con

relacién légica con
la dimensién o
indicador que esta
midiendo.

acuerdo)

la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimensién.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

AAL

o< UCV

INVESTIGA

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente
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Dimensiones del instrumento: “Cuestionario de Control Simultaneo”
e Primera dimensién: Control Concurrente

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia 5
Recomendaciones
Seleccion del proceso 1 4 4 4
2 4 4 4
3 4 4 4
Evaluacion integral
4 4 4 4
5 4 4 4
Oportunidad 6 4 4 4

e Segunda dimensién: Visita de Control

e Objetivos de la Dimensién: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia i
Recomendaciones
Mandato legal 7 4 4 4
8 4 4 4
!’ertinenq? de la 9 4 4 4
informacion
10 4 4 4
[Oportunidad 11 4 4 4

e Tercera dimension: Orientacidén de Oficio

e Objetivos de la Dimensién: (describa lo que mide el instrumento).

. P . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia R
Recomendaciones
Revision documental, 12 4 4 4
. 13 4 4 4
|Atencion de la
(o f i
informacion y 14 4 4 4
Oportunidad 15 4 4 4
AA
%% INVESTIGA

oo UCV




~\|l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

e Cuarta dimension: Situaciones adversas

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observacio.nesl
Recomendaciones
16 4 4 4
ICondicién 17 4 4 4
18 4 4 4
Criterio 19 4 4 4
IConsecuencia 20 4 4 4

e Quinta dimension: Medidas Correctivas

e Objetivos de la Dimensién: (describa lo que mide el instrumento).

. : : . : Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Plan de accion 21 4 4 4
22 4 4 4
Acciones adoptadas
23 4 4 4
Seguimiento 24 4 4 4
IContribucion a objetivos 25 4 4 4
oo INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: “Cuestionario de Gestion Administrativa”
e Primera dimensién: Planificacion

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. : ; ; ” Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia :
Recomendaciones
Plan estratégico 1 4 4 4
2 4 4 4
Plan operativo
3 4 4 4
Programas 4 4 4 4
IContribucién de 5 4 4 4
colaboradores

e Segunda dimensién: Organizacion

e Objetivos de la Dimensién: (describa lo que mide el instrumento).

; : ; ; : Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
6 4 4 4
Estructura orgdnica
7 4 4 4
. 8 4 4 4
Funciones y
coordinacion
9 4 4 4
Division del trabajo 10 4 4 4

e Tercera dimensién: Direccidon

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Liderazgo 11 4 4 4
Toma de decisiones 12 4 4 4
13 4 4 4
IComunicacion
14 4 4 4
Motivacion 15 4 4 4

oo INVESTIGA

oo UCV
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e Cuarta dimensién: Control
e Objetivos de la Dimensioén: (describa lo que mide el instrumento).

: c s . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia :
Recomendaciones
16 4 4 4
Indicadores
17 4 4 4
Medicion 18 4 4 4
Monitoreo 19 4 4 4
Retroalimentacion 20 4 4 4

Firma del evaluador
DNI 32965832

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacién
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

oo INVESTIGA
oo UCV
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha ido seleccionado para evaluar el instrumente “Cuestionario para recoleccion de
informacion relacionada con las variables: Control Simultaneo y Gestion Administrativa®. La evaluacion de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando a la mejora de la gestién publica. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Brendy Anahi Gil Ordinola

Grado profesional: Maestria ( x ) Doctor ()

Area de formacién académica: Administradora y Magister en Gestion Publica

.

Areas de experiencia profesional: Control Gubernamental y Gestién Publica
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ()

el area: Mas de 5 affos (x)

.

Experiencia en Investigacion
(si corresponde)

2. Broposito de 1a evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

~

Institucién donde labora: Contraloria General de la Republica.
|

3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Cuestionario de recopilacién de informacién sobre la variable control

Nombre de la Prueba: | . ..

Autor: | Guido Enrique Chavez Araujo

El investigador aplicara la prueba a los colaboradores previamente

Administracion: ;
rcicn seleccionados como parte de la muestra

Procedencia: | Elaborada por el autor

Tiempo de aplicacién: | 15 a 20 minutos aproximadamente.

Ambito de aplicacién: | Colaboradores de la Entidad donde se realiza la investigacion.

v

La escala estd compuesta por cinco dimensiones en que se
Significacién: | operacionaliza la variable de estudio, con el objetivo de medir el grado de
conformidad del entrevistado.

% INVESTIGA
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4. Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo teérico)
Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones) '
La escala de Likert es una herramienta de medicién que, nos
LIKERT 1al5 permite medir actitudes y conocer el grado de conformidad del

lencuestado con cualquier afirmacién que le propongamos.

5.
A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la recoleccion de informacion relacionada a la variable Control

Presentacién de instrucciones para el juez:

Simulténeo, elaborado por el suscrito en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items segun corresponda. )

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
EILAR"?‘:I,‘? se | 2. Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las
comprende = palabras de acuerdo con su significado o por la
ticiments - ordenacion de estas.
decir, su sintactica ; : ; .
! : . Se requiere una modificacién muy especifica de
:desc?g::;ma son | 3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
: El item es claro, tiene semdntica y sintaxis
4. Alto nivel adecdada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimensién.
cumple con el criterio)
E?HE&E;:CI‘;WB 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitemtiene unarelaciéntangencial/lejanacon
relacién légica con acuerdo) i dimanan,
la dimensién o ; g ;
o g El item tiene una relacion moderada con la
L:%g:dc:; que estd | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
T El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA 1. o cumple con el criterio afectada la medicion de la dimensién.
E1 V6w e5 wehiicial El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es io Ni rane aigu ' P
decir P debe ser 2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
incluido. . . ;
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

1 No cumple con el criterio

| 2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

o%a%® INVESTIGA

oo UCV

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asf como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente
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.

Dimensiones del instrumento: “Cuestionario de Control Simultaneo”
e Primera dimension: Control Concurrente

* Objetivos de la Dimensién: (describa lo que mide el instrumento).

Indicadores - ftem Claridad Coherencia | Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Seleccién del proceso 1 4 4 4

L]
£
=
S

3 4 4 4
Evaluacion integral

4 4 4 4

5 4 4 4
Oportunidad 6 4 4 4

* Segunda dimension: Visita de Control

¢ Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

" i Observaciones/
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Mandato legal 7 4 4 4
8 4 4 4
IPertinencia de la
informacion 9 4 4 4
10 4 4 4
Oportunidad 11 4 4 4

* Tercera dimension: Orientacién de Oficio

* Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
IRevision documental, 12 4 4 4
13 4 4 4
IAtencion de la
informacifn y
14 4 4 4
Oportunidad 15 4 4 4

o.o.¢ INVESTIGA
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e« Cuarta dimension: Situaciones adversas

« Objetivos de la Dimensién: (describa lo que mide el instrumento).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia i
Recomendaciones
16 4 4 4
Condicibn 17 4 4 4
18 4 4 4
Criterio 19 4 4 4
Consecuencia 20 4 4 4

+ Quinta dimension: Medidas Correctivas

« Objetivos de la Dimensién: (describa lo que mide el instrumento).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia RiNsracionss!

Recomendaciones
IPlan de accién 21 4 4 4
\
| 22 4 4 4
lAcciones adoptadas
23 4 4 4
ISeguimiento 24 4 4 4
Contribucién a objetivos 25 4 4 4

\

Firma del evaluador
DNI 80237110
|

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por

otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del

conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)

sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion

confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
| instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
| instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1985, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https:/www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia

oo INVESTIGA
St ucv




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento: “Cuestionario de Gestion Administrativa”
e Primera dimensién: Planificacién

* Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia 2
Recomendaciones
Plan estratégico 1 4 4 4
2 4 4 4
IPlan operativo
3 4 4 4
IProgramas 4 4 4 4
IContribucidn de 5 4 4 4

olaboradores

* Segunda dimension: Organizacién

+ Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
6 4 4 4
[Estructura orgdnica
7 4 4 4
; 8 4 4 4
[Funciones y
coordinacién
9 4 4 4
IDivisidn del trabajo 10 4 4 4

e Tercera dimensién: Direccién

* Objetivos de la Dimensién: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia R
Recomendaciones
ILiderazgo 11 4 < 4
[Toma de decisiones 12 4 4 4
13 4 4 4
IComunicacion
14 4 4 4
IMotivacion 15 4 4 4
oo INVESTIGA
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s« Cuarta dimension: Control

« Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia ;
Recomendaciones

16 4 4 4

Indicadores
17 4 4 4

Medicion 18 4 4 4

IMonitoreo 19 4 4 4

Retroalimentacion 20 4 4 4

Firma del evaluador
DNI 80237110

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacién
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https:/www.revistaespacios com/cited2017/cited2017-23 pdf entre ofra bibliografia

oo INVESTIGA
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha ido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para recoleccion de
informacion relacionada con las variables: Control Simultaneo y Gestion Administrativa”. La evaluacién de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando a la mejora de la gestion publica. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1.

Datos generales del juez

Nombre del juez:

Maruja Pérez Vento

Grado profesional:

Maestria ( )

Doctor

(x)

Area de formacion académica:

Docente y Doctor en Educacioén

Areas de experiencia profesional:

Educacion

Institucion donde labora:

IE ALF: FAP Samuel Ordéiiez V.

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afhos ()
Mas de 5 afios (x )

Experiencia en Investigacion
(si corresponde)

Educacion

2 Propésito de | luacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de recopilacién de informaciéon sobre la variable control
simultaneo

Autor:

Guido Enrique Chavez Araujo

Procedencia:

Elaborada por el autor

Administracion:

El investigador aplicara la prueba a los colaboradores previamente
seleccionados como parte de la muestra

Tiempo de aplicacion:

15 a 20 minutos aproximadamente.

Ambito de aplicacion:

Colaboradores de la Entidad donde se realiza la investigacion.

Significacion:

La escala estd compuesta por cinco dimensiones en que se
operacionaliza la variable de estudio, con el objetivo de medir el grado de
conformidad del entrevistado.

o 0.0 INVESTIGA
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4 S te teori

(describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)
La escala de Likert es una herramienta de mediciéon que, nos
LIKERT 1al5 permite medir actitudes y conocer el grado de conformidad del
lencuestado con cualquier afirmacién que le propongamos.
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la recoleccién de informacion relacionada a la variable Control
Simultaneo, elaborado por el suscrito en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comorende -bal palabras de acuerdo con su significado o por la
fécilr?wente es ordenacion de estas.
decs':;nfgnfi?;aczgi 3. Moderado nivel Se requiere una modificaciéon muy especificade
Zldecuadas ’ algunos de los términos del item.

. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no | Elitem no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con el criterio)

COHERENCIA ] ] . . - . .
El  item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con |  acuerdo) la dimension.
la dimension o . . -
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la

midiendo.

dimensién que se esta midiendo.

. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item

o importante, es io Ni . e
decir P debe ser 2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
incluido. . , . .

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

oeoe INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: “Cuestionario de Control Simultaneo”
e  Primera dimension: Control Concurrente

e  Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .

Recomendaciones

Selecciodn del proceso 1 4 4 4

2 4 4 4

3 4 4 4

[Evaluacion integral

4 4 4 4

5 4 4 4

Oportunidad 6 4 4 4

e Segunda dimensidn: Visita de Control

e  Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia R
Recomendaciones
IMandato legal 7 4 4 4
8 4 4 4
f‘emnengl'fl dela 9 4 4 4
informacion
10 4 4 4
Oportunidad 11 4 4 4

e Tercera dimensién: Orientacion de Oficio

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

i . i . B Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
IRevisidén documental, 12 4 4 4
13 4 4 4
|Atencion de la
informacion y
14 4 4 4
Oportunidad 15 4 4 4

o 0.0 INVESTIGA

s UCV
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e Cuarta dimension: Situaciones adversas

e Objetivos de la Dimensioén: (describa lo que mide el instrumento).

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observacio.nes/
Recomendaciones
16 4 4 4
Condicion 17 4 4 4
18 4 4 4
Criterio 19 4 4 4
Consecuencia 20 4 4 4

e Quinta dimension: Medidas Correctivas

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
IPlan de accidon 21 4 4 4
22 4 4 4
|Acciones adoptadas
23 4 4 4
Seguimiento 24 4 4 4
Contribucion a objetivos 25 4 4 4

Firm_é del evaluador
DNI 16195453

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

o 0.0 INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: “Cuestionario de Gestién Administrativa”
e Primera dimension: Planificacion

e Objetivos de la Dimensioén: (describa lo que mide el instrumento).

i . i B . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
IPlan estratégico 1 4 4 4
2 4 4 4
[Plan operativo
3 4 4 4
[Programas 4 4 4 4
Contribucidn de 5 4 4 4
colaboradores

e Segunda dimensién: Organizacién

e  Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
6 4 4 4
[Estructura orgénica
7 4 4 4
. 8 4 4 4
[Funciones y
coordinacion
9 4 4 4
IDivision del trabajo 10 4 4 4

e Tercera dimensién: Direccion

e Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
ILiderazgo 11 4 4 4
[Toma de decisiones 12 4 4 4
13 4 4 4
IComunicacion
14 4 4 4
IMotivacidon 15 4 4 4
oo INVESTIGA
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e  Cuarta dimensioén: Control

e Objetivos de la Dimensioén: (describa lo que mide el instrumento).

i . . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
16 4 4 4
Indicadores
17 4 4 4
IMedicién 18 4 4 4
IMonitoreo 19 4 4 4
IRetroalimentacion 20 4 4 4
We

Firma/ del evaluador
DNI 16195453

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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CONFIABILIDAD DE VARIABLES

Fiabilidad
Escala: Control Simultaneo

Resumen de procesamiento de

casos
N %

Casos  Vdlido 45 100.0

Exdluido® 0 0

Total 45 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
.941 25
Fiabilidad

Escala: Gestion Administrativa

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 45 100.0
Excluido® 0 .0
Total 45 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos

.873 20




TABULACION DE CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE DE CONTROL SIMULTANEO

MEDIDAS CORRECTIVAS

21

23 24 25

22

SITUACIONES ADVERSAS

20

19

18

17

16

ORIENTACION DE OFICIO

15

14

13

12

VISITA DE CONTROL

11

10

CONTROL CONCURRENTE

4
4
4
4
4
4

4
4
4
4
4
4

4

4

4
4

4
4

DIMENSION
PREGUNTA

Participante 1

Participante 2

Participante 3

Participante 4

Participante 5

Participante 6

Participante 7

Participante 8

Participante 9

Participante 10

Participante 11

Participante 12

Participante 13

Participante 14

Participante 15

Participante 16

Participante 17

Participante 18

Participante 19

Participante 20
Participante 21

Participante 22

Participante 23

Participante 24
Participante 25

Participante 26

Participante 27

Participante 28

Participante 29

Participante 30
Participante 31

Participante 32

Participante 33

Participante 34
Participante 35

Participante 36

Participante 37

Participante 38

Participante 39




TABULACION DE CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE DE CONTROL SIMULTANEO

DIMENSION CONTROL CONCURRENTE VISITA DE CONTROL ORIENTACION DE OFICIO SITUACIONES ADVERSAS MEDIDAS CORRECTIVAS

PREGUNTA 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11| 12 13 14 15| 16 17 18 19 20| 21 22 23 24 25
Participante 40 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5
Participante 41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4
Participante 42 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
Participante 43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5
Participante 44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Participante 45 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 5

Nota: Elaboracion propia.




TABULACION DE CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE DE GESTION ADMINISTRATIVA

CONTROL

17

20

19

18

16

DIRECCION

12

15

14

13

11

ra

ORGANIZACION

10

PLANIFICACION

2
3
4

3
4
4
4

5
5
4
4
4
4

1
3
5
2
4
5
4
2
4

ya

DIMENSION
PREGUNTA

Participante 1

Participante 2

Participante 3

Participante 4

Participante 5

Participante 6

Participante 7

Participante 8

Participante 9

Participante 10
Participante 11

Participante 12
Participante 13
Participante 14
Participante 15
Participante 16
Participante 17
Participante 18
Participante 19
Participante 20
Participante 21
Participante 22
Participante 23
Participante 24
Participante 25
Participante 26
Participante 27
Participante 28
Participante 29
Participante 30
Participante 31




TABULACION DE CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE DE GESTION ADMINISTRATIVA

DIMENSION

PLANIFICACION

ORGANIZACION

DIRECCION

CONTROL

PREGUNTA

2 3

7 8

[N
(=)

(IR
[EEY

12 13

=
S

(IS
ul

[N
(e}

17 18

[EnY
©

N
(@)

Participante

32

Participante

33

Participante

34

Participante

35

Participante

36

Participante

37

Participante

38

Participante

39

Participante

40

Participante

41

Participante

42

Participante

43

Participante

44

Participante

45
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Nota: Elaboracion propia.




Andlisis estadistico descriptivo
Tabla 1

Estadisticos descriptivos de variables

Estadisticos Descriptivos Control Simultaneo Gestion Administrativa
N 45 45

Minimo 72 25

Méximo 124 100

Media 101,96 67,18

Desv. Desviacion 13.103 18.174
Asimetria -0,509 -0,386

Desv. Error de la Asimetria 0,354 0,354
Curtosis -0,233 -0,324

Desv. Error de Curtosis 0,695 0,695

Nota: Elaboracién propia

De la Tabla 1 podemos realizar un andlisis comparativo de las variables de
investigacion, el cuestionario fue aplicado con la técnica de la encuesta a 45
participantes, que se constituye en el tamafio de la muestra (n=45), segun se

desprende de la tabla en cuestion.

Apreciamos en ambos casos que las medias son distintas (me1= 101.96;
me2=67.18), la desviacion estandar de la muestra de ambas variables
presenta una dispersién de datos significativamente pequefia respecto del
valor de la media de cada variable respectivamente (Si1 = 13.03;
S2 = 18.174).

En cuanto a la asimetria al ser en ambos casos negativa, nos indica que la
distribucion de datos estd sesgada a la izquierda de la curva
(As1=-0.509; As2=-0.386) y finalmente respecto de la curtosis ambas al tener
valores negativos nos indican que son platicurticas (gi= -0.233;

g2 = - 0.324) es decir achatadas respecto a una curva normal.



Calculamos los coeficientes de variacion de cada variable.
CV1=S1/me1=13.03/101.96 =0.127 6 12.7% < 30% por lo que se considera
que los datos de la variable 1: Control Simultaneo son homogéneos y por lo
tanto su media es representativa.
CV2 = Sz2/me2 = 18.174/67.18 = 0.27 0 27% < 30% por lo que se considera
que los datos de la variable 2: Gestion Administrativa son homogéneos y por

lo tanto su media también es representativa.
Figura 2

Distribucién de frecuencias de la Variable 1: Control Simultaneo

Histograma — Normal

Media = 101 96
Desviacion esténdar = 13.103
M=45

Frecuencia

60 a0 100 120

Control Simultaneo

Nota: Elaboracién propia

La curtosis y la asimetria de la variable 1: Control Simultdneo, podemos
apreciarlas en el histograma de la Figura 2, en el cual podemos también
visualizar la tendencia de la forma de la distribucién que es distinta a la de
una curva normal, sesgada a la izquierda y achatada respecto de la curva
normal.



Figura 3

Distribucién de frecuencias de la Variable 2: Gestion Administrativa

Histograma

1o Media = 67.18
Desviacidn esténdar = 18.174
N

Frecuencia

20 40 60 80 100 120

Gestion Administrativa

Nota: Elaboracion propia

La curtosis y la asimetria de la variable 2: Gestibn Administrativa, podemos
apreciarlas en el histograma de la Figura 3, en el cual podemos también
visualizar la tendencia de la forma de la distribucién que es distinta a la de
una curva normal, es decir ligeramente sesgada a la izquierda y mas

achatada que la variable 1.

En conclusion, podemos presumir, de acuerdo a los datos analizados, que la
distribucién de datos en ambas variables, no tendrian un comportamiento de
distribucién normal, asi mismo se evidencia que los datos de ambas variables
son homogéneos lo que indicaria a su vez que sus medias son

representativas.



Tabla 2

Baremo para medir el nivel de respuestas de la Variable 1. Control

Simultaneo
Bajo Regular Alto
<=72 73 -89 > 90

Nota: Elaboracién propia

Figura 4

Nivel de respuestas a las preguntas de la Variable 1: Control Simultaneo

Control Simultaneo (Agrupada)

100

Porcentaje

<=72 73-89 90+

Control Simultaneo (Agrupada)

Nota: Elaboracién propia

En la Figura 4, podemos apreciar en porcentaje, los niveles de respuesta de
los encuestados respecto de las preguntas del cuestionario de la variable 2:
Control Simultdneo. Segun el baremo que se muestra en la Tabla 1, podemos
decir que, en su mayoria, es decir el 86.6% estdn de acuerdo con la

aplicacion de la normativa de la Contraloria General de la Republica (CGR),



lo que indica a su vez destreza, por parte de la mayoria de entrevistados, en

los conocimientos de la misma.

Tabla 3

Baremo para medir nivel de respuestas de la Variable 2: Gestion

Administrativa

Bajo Regular Alto
<=25 26 - 50 > 50
Nota: Elaboracion propia

Figura 5
Nivel de respuestas a las preguntas de la Variable 2: Gestion Administrativa

Gestion Administrativa (Agrupada)

100

Porcentaje

<=25 26-50 51+

Gestion Administrativa (Agrupada)

Nota: Elaboracion propia

En la figura 5, podemos apreciar en porcentaje, los niveles de respuesta de
los encuestados respecto de las preguntas del cuestionario de la variable 2:

Gestion Administrativa, segun el baremo que se muestra en la Tabla 2,



podemos decir que en su mayoria estan de acuerdo con la aplicacion de la

normativa del CGR, y por ende demostrando conocimiento de la misma.

Figura 6

Comparacion del nivel de respuestas de la V1: Control Simultdneo Vs V2:

Gestion Administrativa

0,82
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Nota: Elaboracién propia

De la Figura 6, podemos apreciar que comparando los niveles de respuesta de la
Variable 1: Control Simultdneo con la Variable 2: Gestion Administrativa, para
ambas variables podemos decir que existe una correspondencia entre los
resultados de ambas variables, es decir tanto el nivel bajo (V1= 2.22% vs V2=
2.22%), como el regular (V1= 11.11% vs V 2= 15.56 %) y el nivel alto (V1= 86.67%
vs Vo= 82.22%) se corresponden en similares porcentajes: esta premisa se podra
validar con la prueba de hipétesis, que busca correlacionar ambas variables y que
veremos mas adelante
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