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RESUMEN
El propésito de este estudio fue identificar la relacion de la seguridad y salud en el
desempeiio de lostrabajadoresde la empresa JF Constructores SAC,
investigacién del tipo basico descriptivo no experimental cuantitativo de alcance

descriptivo correlacional.

Se obtuvieron los datos mediante cuestionario de un total de 70 encuestas que fue
la muestra. La informacion fue procesada por andlisis descriptivo y andlisis
inferencial; del analisis descriptivo concluye que la variable seguridad y salud es
mala en un 37.1%, regular 30.0% y buena en un 32.9%; asimismo, el desempefo

es deficiente en un 34.3%, regular en 42.9% y eficiente en 22.9%.

Del andlisis inferencial concluimos que el grado existente de correlacion con Rho
de Spearman entre las variables es 0,450, mostrando la correlacion media positiva,
se tiene un nivel de significancia 0,000 < 0,05. De igual forma el Rho de Spearman
en la hipotesis especifica “1” es 0,445 y para la hipotesis especifica “2” es 0,392; el
resultado en ambas dimensiones representa una correlacion media existente,
mostrando la relacién entre estas dimensiones de la variable seguridad y salud con

la variable desempefio.

Palabras clave: Seguridad, salud, desempefio.
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ABSTRACT
The purpose of this study was to identify the relationship of safety and health in the
performance of the workers of the company JF Constructores SAC, research of the
basic descriptive non-experimental quantitative type of descriptive correlational

scope.

The data was obtained through a questionnaire from a total of 70 surveys that was
the sample. The information was processed by descriptive analysis and inferential
analysis; from the descriptive analysis it concludes that the safety and health
variable is bad in 37.1%, regular 30.0% and good in 32.9%; Likewise, the

performance is deficient in 34.3%, regular in 42.9% and efficient in 22.9%.

From the inferential analysis we conclude that the existing degree of correlation with
Spearman’'s Rho between the variables is 0.450, showing the positive mean
correlation, there is a significance level of 0.000 < 0.05. Similarly, Spearman's Rho
in the specific hypothesis "1" is 0.445 and for the specific hypothesis "2" it is 0.392;
The result in both dimensions represents an existing average correlation, showing
the relationship between these dimensions of the safety and health variable with the

performance variable.

Keywords: Security, health, performance, employee.
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l.  INTRODUCCION
Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2022), diariamente personas
fallecen por accidentes y enfermedades profesionales en un aproximado de 7,500
personas (enfermedades producto del trabajo 6500 personas aproximadamente y
alrededor de 1000 personas por los accidentes ocurridos en el trabajo), por lo que
anualmente se tiene 2.7 millones de muertes por afio, estas pérdidas se deben a la
falta de prevencion en Seguridad y Salud en el trabajo (SST).

La Union Europea a fin de prever accidentes y enfermedades en
trabajadores, se plante6 como reto entre los afios 2014 y 2020 que la mejor manera
de contrarrestar estos accidentes y enfermedades durante el trabajo, es aplicando
normativas de SST, realizaron estudios en el sector construccién por ser este parte
fundamental de la economia europea y la mas peligrosa al presentar indices
estadisticos de accidentes y enfermedades laborales, el estudio se realizé a una
comunidad de Espafia, culminado estos estudios, sus resultados indican que la
politica y normativa empleada para la seguridad y salud que maneja esta comunidad
tiene deficiencias, ya que no cumplen los requisitos minimos normativos, siendo
esto un peligro.

En la regidn, el pais mas representativo de Sudamérica y a nivel mundial el
quinto mas grande es el pais de Brasil, por lo que su fuerza laboral es muy amplia
en diferentes sectores. De acuerdo a lo informado por la Secretaria de Seguridad
Social del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Brasil, como datos generales
de accidentes y enfermedades del trabajo registr6 durante el afio 2019 pre
pandemia COVID 19 un total de 586,857 casos y en el afio 2020 durante la
pandemia 445,814 casos.

En el entorno nacional, la reactivacion del rubro de construccion en el Peru
en este aflo 2022 ha tenido un ligero crecimiento respecto al afio anterior pese a la
incertidumbre politica en el cual se encuentra el pais segun la Camara Peruana de
la Construccion, de igual forma ha logrado remontar los estragos dejados por la
pandemia en el afio 2020 y 2021 debido a que el gobierno jugé un papel importante
con los programas de vacunacion para combatir la pandemia. Ante este crecimiento
del sector construccion es necesario implementar los planes preventivos para la

seguridad del trabajador cuidando de esta manera su salud, es necesario que el



gobierno disponga mecanismos para supervisar que se cumpla la norma existente
Ley N° 29783 de SST.

Durante las diferentes actividades de ejecucion que contempla los trabajos
de construccion, el trabajador esta expuesto a diversos riesgos debido a las largas
jornadas laborales de las empresas constructoras y por la naturaleza misma de los
trabajos a realizar. Tener su normatividad o Plan de SST adecuado es de suma
importancia con el fin de proteger a los trabajadores y terceros
(PERUCONSTRUYE, 2022).

La Empresa constructora JF Constructores SAC se dedica a la ejecucion de
obras civiles, hidraulicas, metal mecanico, sanitarias, eléctricas y mineras, de igual
manera se desarrolla en servicios y asesorias de proyectos y consultorias.
Actualmente la empresa presenta falencias en SST, esto aunado a la realidad actual
de post pandemia que vivimos en el Peru urge mejorar e implementar un Plan de
SST de acorde a la normativa existente. La Gerencia ha autorizado desarrollar la
investigacion dentro de su organizacion respecto a la SST y cudl es la influencia
gue tendra este en el desemperio de los trabajadores, estas acciones mejoraran la
SST y repercutira a que la empresa mejore la productividad.

Por lo mencionado anteriormente, descrito la problematica de la empresa, el
problema general fue: ¢ Cual es la relacion de la seguridad y salud en el desempefio
de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC Chimbote 2022? y los
especificos: (1) ¢ Cual es la relacion de la dimension seguridad en el desempefio de
los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC Chimbote 20227, (2) ¢ Cual
es la relacion de la dimensién salud en el desempefio de los trabajadores de la
empresa JF Constructores SAC Chimbote 20227

Sobre la Justificacion en esta Investigacion, segun Hernandez (2014) la
justificacién tiene un obijetivo lo suficientemente significativo como para justificar su
realizacion, con el fin de que sea resuelto un problema, formular teorias o crear
problemas de investigacion, por lo cual aplicando el estudio del conocimiento
cientifico (entorno epistemoldgico) buscaremos analizar la informacién de cémo se
relaciona la seguridad y salud en el desempefio de los trabajadores, esta labor
producira informacion que traerdn como resultado acciones para proteger al
trabajador en el ambito de SST dentro de la empresa.

Sobre la Justificacion Teorica, con esta investigacion buscaremos conocer y



fundamentar como la seguridad y salud influye en el desempeiio de los
trabajadores; de esta manera aportaremos al mejoramiento del plan de SST.

En cuanto a la Justificacion practica, con lo resultados obtenidos
mejoraremos las capacidades de la empresa para un buen desempefio del
trabajador resolviendo las falencias de los planes e impulsando la seguridad y salud
profesional, estas acciones permitiran a la empresa tener una mejor productividad
y reconocimiento empresarial.

En la Justificacion metodologica, se emplearon las encuestas con
cuestionarios cuyo fin fue obtener informacion y con el uso de la estadistica
obtuvimos resultados para verificar las hipétesis y determinamos la relacion entre
las variables.

El objetivo general fue: Determinar la relacién de la seguridad y salud en el
desempeiio de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC Chimbote
2022; y los objetivos especificos: (1) Determinar la relacion de la dimension
seguridad en el desempefio de los trabajadores de la empresa JF Constructores
S.A.C Chimbote 2022. (2) Determinar la relacion de la dimensién salud en el
desempeiio de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC Chimbote
2022.

Al respecto, la siguiente hipotesis general fue: Existe relacion significativa
entre la seguridad y salud en el desempefio de los trabajadores de la empresa JF
Constructores SAC Chimbote 2022 y las hipotesis especificas: (1) Existe relacion
significativa entre la dimension seguridad en el desempefio de los trabajadores de
la empresa JF Constructores SAC Chimbote 2022. (2) Existe relacion significativa
entre la dimension salud en el desempefio de los trabajadores de la empresa JF
Constructores SAC Chimbote 2022.



.  MARCO TEORICO

En antecedentes internacionales, se tomé como referencia a Carlos (2017),
manifiesta en su manual del SG-SST que las organizaciones que estén en la
bdsqueda de un mejoramiento continuo en SST involucrara fundamentalmente la
participacion de los mismos trabajadores, ellos son la fuente primaria de informacion
porque de sus aportes y propuestas se tendra una mejor gestion de SST, esto
permitira un mejor clima laboral y condiciones de trabajo decentes, por ende existira
una mayor productividad con calidad; la empresa y los empleadores estaran en un
nivel de competitividad ante otras empresas del mismo rubro.

Canamares (2022), en su estudio realizado se centré en el rubro de la
construccion, por ser este uno de los rubros con mas accidentes laborales que
ocurren, el cual representa un mayor peligro a los trabajadores; la tarea del
investigador fue determinar la relacién entre los documentos normativos existentes
en materia de proteccion laboral y la efectividad de su uso en las empresas
constructoras, asi como la presencia de dichos documentos normativos de SST en
sus organizaciones, el investigador llego a verificar 3600 PSST vy los resultados de
dicho estudio reflejan por parte de los empleadores las minimas acciones que toman
para minimizar los riesgos, lo cual demuestra y expone al empleado a los diferentes
peligros durante la actividad laboral.

Alvarez, Araque y Jiménez (2022) en su investigaciéon busca identificar cuan
importante es tener un SG-SST en las Micro pequefias empresas, la investigacion
que realizaron fue del tipo descriptivo con enfoque mixto, donde su muestra fue de
50 microempresas de una poblacion de 300, al final concluyen que el estado del
SG-SST en la Micro pequefias empresas (MiPymes) presentan una informalidad por
desconocimiento de la normatividad existente, los empleadores no tienen personal
técnico competente para ver termas ocupacionales de seguridad y de la salud,
cuenta con la predisposicion en alinearse a esta politica de seguridad y salud pero
manifiestan tener presupuesto reducido para dicha implementacion.

GOmez, Espinoza y Cajias (2018) en un articulo que describe los accidentes
de SST relacionados con la poblacion trabajadora en Quito - Ecuador, aplicaron un
enfoque cuantitativo con caracter transversal, donde la informacién fue recolectada
a través de encuestas, encontrando que 16/100 hombres y 10/100 mujeres tuvieron

un accidente de trabajo entre los 25 y 55 afos , asimismo, la encuesta indica que



este grupo de personas son las que tienen menor nivel educativo, asimismo
argumenta que con la informacién de los trabajadores se pueden hacer hipotesis
para reconocer e intervenir en la cadena que causa los accidentes laborales.

Inga y Mosquera (2016), durante su investigacion, finalizan que su objetivo
principal fue determinar las incidencias de las pausas lectivas laborales con el
rendimiento de los trabajadores, donde propone crear conciencia en los
empleadores y empleados que la mejor manera de cuidar nuestra salud es mediante
la actividad fisica durante el trabajo, con el fin de prevenir alteraciones fisicas y
mentales, derivados de la carga de trabajo y el sedentarismo. Su investigacion se
fundamento en el paradigma critico-propdsito para comprender y explicar la realidad
del problema realizando un analisis relacional entre el desempefio laboral y la rutina
del trabajo. Al final recomienda implementar pausas laborales durante la jornada de
trabajo para mejorar el estado fisico del personal, esto aunado a las charlas
informativas para crear conciencia y mejorar el desempeiio laborar.

Asimismo, Guevara y Freire (2017) en su investigacion su objetivo primordial
fue realizar un analisis de impacto de reglamentos de salud y seguridad en el costo
de las construcciones de saneamiento, es decir, realizd estudios para incluir dentro
de las partidas de costos unitarios un porcentaje para adquirir equipos de seguridad,
el cual se reflej6 en el presupuesto directo de obra. Fue del tipo descriptiva la
investigacion realizada, recomienda a las entidades contratantes implementar
dentro de sus presupuestos el porcentaje hallado en esta investigacion dentro de
las partidas de precios unitarios lo cual resultara beneficioso para la seguridad fisica
de sus colaboradores.

Por otro lado, Ledn (2017) en su investigacion buscd determinar como la
seguridad repercute en el trabajador y se desarrolle de forma protegida, para esto
utilizé un estudio tipo descriptivo, para evaluar la seguridad laboral empleo la Escala
de Likert y para la variable desempefio utilizd una escala grafica de calificaciones.
Resuelve gque existe relacion entre las dos variables, de esta manera se favorece a
la seguridad del trabajador para su mejor su desempefio. Al respecto, Mihiravi y
Perera (2016), bajo el método de muestreo realizado en su investigacion en el
distrito de Colombo, trataron de demostrar cual es el impacto que tiene la
vinculacion entre la SST y satisfaccion laboral, asimismo manifiesta que los

accidentes producidos en el trabajo, aunado a la salud deficiente del trabajador tiene



como repercusion pérdidas financieras a las empresas empleadoras de manera
considerable, asimismo es necesario tomar medidas para aminorar los accidentes
y enfermedades laborales. Asimismo, indica que hay empresas que por Su
incapacidad para comprender la normativa de SST estan afectando su organizacion
con resultados irreversibles.

De igual forma, Gunduz y Khader (2020) sefialan en su articulo de
investigacion, indican que una de las actividades mas grandes del mundo es la
industria de la construccion. Sin embargo, las deplorables practicas de trabajo y la
gestién dafian la seguridad y la reputacion de la industria de la construccion.
Enfatiza que todo trabajo en construccién implica muchos riesgos en cualquier
etapa de trabajo, asimismo la celeridad para realizar la entrega de estos trabajos
antes de tiempo conlleva a tener accidentes, por lo tanto, es importante que las
empresas constructoras presten particular atencion para realizar un seguimiento e
identificacion de los riesgos a presentarse segun el tipo de trabajo que se realice
para evitar lesiones y muertes en obras de construccion.

Para Sangama (2022) en su tesis de investigacion de enfoque cuantitativo,
aplicado y de corte transversal, después de realizar el procesamiento de datos,
concluye que el coeficiente de correlacion de la variable Seguridad y Salud sobre el
Desempefio es de 0,869, esto se interpreta que la variable 1 tiene influencia sobre
la variable 2 de igual manera el valor de significacion es < 0,05, por lo tanto, llega a
la conclusion que la relacion entre las dos variables es significativa.

También Concha (2022) en su tesis de investigacion basica descriptivo-
proyectivo, disefio no experimental — transversal, empleo a 400 encuestados de
muestra, aplicd la entrevista y el cuestionario, realizado el analisis descriptivo
concluye que la variable seguridad y salud tiene un nivel de regular al 64% y la
variable desempefio laboral tiene un nivel de 57%, concluye que ambas variables
estan relacionadas y para lograr un mejor desempefio se mejoren los programas en
SST.

Por otro lado, en su tesis Landa (2020) de nombre programa de seguridad y
salud ocupacional y su relacion en el desempefio laboral, investigacion basico
descriptivo no experimental de alcance correlacional, empleo a 34 encuestados, sus
resultados demuestran en su estudio que la correlacién entre las variables es de

0,735 vy significancia bilateral < 0,05; concluye que si hay relacion entre ambas



variables con una correlacion alta.

De igual forma, Alarcén, Acufa, Diethelm y Pellicer (2016) en su articulo de
investigacion manifiestan que desde afos atras en las actividades de construccion,
se han estado implementando diferentes medidas de prevencion para reducir las
enfermedades y accidentes de trabajo, de acuerdo a los resultados producto de los
estudios realizados a més de mil cien (1100) empresas constructoras por un periodo
de cuatro (04) afos, los resultados que tuvieron fue que las actividades y tareas
relacionados a incentivos y premios a la seguridad son mas efectivos para reducir
las tasas de accidentes pero también indica que son muy poco utilizadas por las
empresas.

De igual manera, Solier (2020) en su investigacion Gestion de la seguridad y
salud ocupacional y el desempefio laboral, este fue del tipo basico, no experimental,
descriptivo correlacional de enfoque cuantitativo, utilizo una muestra de 74
encuestas, realizando estadisticas descriptivas e inferenciales para procesar los
datos, concluyo que la correlacion entre las dos variables Rho es de 0,345 y p-valor
de 0,000, concluye el investigador con estos datos que la correlacién entre estas
dos variables representa un nivel bajo.

También, Abudayyeh, Fredericks, Butt y Shaar (2006) en su articulo
manifiestan que los costos negativos resultantes producto de los accidentes en el
trabajo combinados a los gastos de seguros, hospitalizaciones a los trabajadores y
equipos, tienen un gran impacto con la rentabilidad de las empresas, por lo que,
hace énfasis a que se deben de desarrollar planes de seguridad para enfocar y
mitigar los riesgos identificando los peligros durante la etapa constructiva, de esta
manera se minimizaran los efectos negativos a la empresa.

Asimismo, Irimie, Munteanu, Ghicajanu y Marica (2015) abordaron problemas
de seguridad y salud en Europa, su objetivo fue rescatar el nivel de percepcion de
los empleados ante los planes de SST si son los adecuados sobre el area laboral y
los riesgos que estos presenten, concluyen que los planes de SST son actividades
elementales dentro de la organizacién para conseguir que las empresas sean
competitivas y sean productivas, porque estas acciones disminuiran accidentes de
trabajo, enfermedades de los trabajadores durante las diferentes actividades
realizadas.

De igual forma, la ILO (2019) en su libro 100 afios de experiencia en el



trabajo, manifiesta que los accidentes y enfermedades que adquieren los
trabajadores, influyen psicolégicamente sobre el trabajador con impactos negativos
en ellos mismos y a la familia, de igual forma afecta la parte economica del
trabajador en corto y largo plazo, todas estas ocurrencias afectan los objetivos de
la empresa, una de sus conclusiones menciona que las empresas deben de ir de la
mano con la tecnologia de acuerdo a los cambios actuales que presenta el mundo,
trabajar por un futuro que garantice la salud y seguridad de la persona, esto traera
desafios y oportunidades para prevenir y mejorar el ambiente laboral del trabajador
en el mundo.

Para Morales y Fuentes (2021) en su trabajo de investigacion, describe las
condiciones de SST en Colombia, trabajo con una muestra de 183 puestos
laborales, su investigacion es cuantitativa de alcance descriptivo, en su analisis
descriptivo concluye que el 25% cuentan con un sistema de salud, existe
desconocimiento de las areas de trabajo y los riesgos que estos presentan, el nivel
educativo de los trabajadores es bajo, desconocen los riesgos relacionados a
enfermedades biologicas, ergondmicas y fisicas, recomiendan implementar
normas, programas y capacitacion para prevenir y mejorar las condiciones de vida
del trabajador.

De igual forma, Arluqui y Hallowell (2019), en su articulo de la revista
Ingenieria y Gestion de la Construccion, comentan y dan énfasis a los indicadores
de seguridad, estos indicadores vienen a ser las diferentes medidas en temas de
seguridad que adopta la empresa y estan ligadas al porcentaje de lesiones,
accidentes que sucedan en el trabajo, es decir, a menos accidente y lesionados es
porque la Gerencia adopté acertadas medidas de seguridad como charlas,
capacitaciones, directivas, normas, planes, incentivos, dotacion de equipamiento de
proteccion personal hacia los empleados.

Para Vasquez y Garzén (2020) en su investigacion realizada se dedicaron a
ver las condiciones laborales de trabajadores de un mercado en Colombia, su
investigaciéon fue observacional del tipo descriptivo transversal, en una muestra de
194 trabajadores, concluye que los trabajadores tienen mucha carga laboral, sus
remuneraciones son minimos, no cuentan con seguro, las enfermedades laborales
gue mas se encuentran expuestos son los auditivos y ergonémicos, asimismo tiene

bajas condiciones en temas de proteccion laboral. Asimismo, para Reis, Oliveira,



Braga, Silva y Silva (2020) en su investigacion manifiestan que las empresas son
las responsables de proporcionar un ambiente seguro para sus trabajadores, para
esto debe implementar planes de higiene y salud ocupacional con el Unico fin de
reducir los riesgos que estan presentes durante la ejecucion de los trabajos, en
conclusion busca prevenir los accidentes laborales, con estas acciones se
sensibilizara a los empleados los cuales retribuiran con una mejor productividad en
la ejecucion de sus trabajos.

Para la determinacion conceptual de mi variable Seguridad y salud, Cortés
(2012) sefiala que las palabras trabajo y salud estan relacionados, indicando que
el trabajo es la fuente de la amenaza, del riesgo y la salud es el bienestar mas
preciado para las personas, el cual puede hallarse perjudicado por el trabajo,
actualmente el trabajador busca laborar en lugares donde se garanticen la vida de
la persona, desarrollarse en mejores condiciones de trabajo y evitar que su salud
este en riesgo.

De igual forma, Ucan, Sanlier y Ensari (2020) en su articulo tratdé de
determinar la relacion de la satisfaccion laboral y la apreciacion de seguridad laboral
de los empleadores de 2 plantas de tratamiento, utilizaron cuestionarios mediante
un muestro aleatorio simple, sus resultados logrados determinaron que no existe
una relaciéon en la percepcion de seguridad y satisfaccion laboral en dichos
trabajadores por el desconocimiento a la SST, adicionalmente recomienda trabajar
con incentivos para la satisfaccion laboral.

Para Adamopoulos, Lamnisos, Niki y Boustras (2022) llevaron a cabo un
estudio piloto transversal en Grecia para comprender los riesgos laborales que
enfrentan los inspectores de salud publica, se utilizé6 una muestra de 78 inspectores,
se recopilaron 46 respuestas, los resultados indicaron que los riesgos para la salud
mas graves eran bioldgicos, ergondmicos y psicosociales, se concluyé que los
inspectores de salud publica enfrentan riesgos laborales que afectan el desempefio
fisico y mental y recomiendan utilizar esta investigacion para otros a nivel mundial.

Para Kilpinen (2019) tuvo como objetivo estudiar la SST en una empresa
Norstat Finland, esta empresa se dedica a la investigacion especializada de
mercados, sus trabajadores trabajan como entrevistadores telefonicos, concluye el
investigador que la SST en esta empresa es buena cumple ampliamente las

diferentes responsabilidades que los empleadores necesitan cuando ejecutan su



trabajo, utilizo como instrumento las entrevistas personales con métodos de
recoleccion de datos propios, recomienda crear salas de descanso con una lista de
instrucciones para realizar los ejercicios, donde los trabajadores puedan hacerlo
desde sus sillas de trabajo.

Segun Solis (2013), indica que de manera natural e instintivamente una
persona tiende a comportarse con seguridad como individuo; sin embargo, las
complejas interacciones entre personas dentro de una sociedad hacen que algunas
de ellas generen riesgos que afectan a otras personas simultaneamente, su
investigacion lo bas6 en una empresa constructora con 400 trabajadores, el 80%
trabajan en planta y el 20% fabrica elementos de hormigon, los hallazgos mostraron
gue la empresa en un nivel muy bajo cumple con las normas de SST, poniendo en
riesgo a los trabajadores.

También Mendoza (2021) en su investigacion descriptiva correlacional no
experimental tuvo a 22 trabajadores como muestra, concluye en su investigacion
que, si hay correlacion directa con sus dos variables, obtiene un coeficiente de
correlacion de Pearson r=0,509, un valor de significancia de 95%. De igual forma
Williams (2022), en su investigacion béasica cuantitativa, no experimental
correlacional y de corte transversal, trabajo con una muestra de 183 trabajadores,
sus resultados concluyen que el Rho de Spearman es 0,716 ademas el valor de
significacién de 0,000 < 0,05, concluyd que existe una relacion directa de nivel alto
entre sus variables y dimensiones.

Asimismo, Gallegos y Castillo (2022) en su investigacion indican que en la
industria de la construccion tienden a trabajar con actividades programadas para
cumplir plazos, por lo que para poder lograr metas y ser rentables las empresas
buscan formas de reducir costos, generando asi incidentes y accidentes, los
trabajadores expuestos a un ambiente de trabajo con alto esfuerzo fisico y mental
tienen mayor probabilidad de tener accidentes que afecten la produccion y la calidad
de la empresa. El investigador concluye que las empresas encuestadas negocian
la SST de sus empleados con un cumplimiento minimo de las normas y cargas de
trabajo.

Por antecedentes nacionales, esta Guerra (2019) quien afirma que en su
investigacién tuvo como principal objetivo estudiar las variables de SST con el

desemperio laboral y si hay relacion entre ellas, utilizé el método cuantitativo de tipo
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aplicada con corte transversal, concluy6 que si hay relacion directa entre sus dos
variables y la recomendacion que da es implementar acciones para incrementar la
seguridad y resguardar la salud de los empleados por parte de los duefios de las
empresas, de esta manera lograran una mejor productividad.

De igual forma Llerena (2019) realizo su tesis de investigacion basico
descriptivo correlacional, donde empleo una muestra de 49 colaboradores,
realizado el procesamiento de datos concluye después del analisis descriptivo que
el 55% de la gestion de SST es inadecuado, asimismo luego de realizar el analisis
inferencial concluye que hay correlacion entre las variables teniendo una correlacion
de 0,733 esto significa que tiene una correlacion positiva normal. Asimismo, Tello
(2022) en su investigacion no experimental, cuantitativa, transversal descriptivo,
busco determinar si existe relacibn entre sus dos variables, empleo a 70
trabajadores como muestra, sus resultados de correlaciéon fue 0,433 con un valor
de significancia de 0,000 < 0,05.

La Reglamentacion de la Ley 29873 publicado en el peruano (2012), indica
que las organizaciones, empresas, entidades privadas y del estado, tiene la
responsabilidad y compromiso de identificar todos las amenazas y riesgos
existentes segun las actividades laborales que se viene ejecutando, para que las
empresas con su personal técnico implemente las directivas, planes y normativas
gue cumplan con los principios basicos de la norma. La Norma 1SO 45001:2018,
publicado en el afio 2018, especifica los requisitos para la implementacion en las
organizaciones (publico y privadas) para gestionar la Seguridad y gestionar la Salud
ocupacional con el fin de minimizar los accidentes y enfermedades laborales a nivel
mundial, informando a los empleadores sobre las mejores practicas de proteccion
de la salud y los planes de seguridad en el lugar de trabajo.

También, Malqui (2021) en su estudio relaciono la SST con el desempefio
laboral de empleados de una constructora, aplico un disefio no experimental,
transversal y correlacional. Su busqueda de data se realiz6 en 80 personas,
utilizando métodos de recopilacion de datos revisados por expertos, el investigador
finiquitd que existe relacion entre las variables de la salud y seguridad y el
desempefio laboral, recomienda al empleador implementar politicas, normativas
practicas seguras para evitar accidentes, recomienda que todos los trabajadores se

comprometan con la cultura de SST.
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De igual manera, Salas (2012) buscé implementar un PSST y presupuesto
en una obra de infraestructura, donde su proposito de trabajo fue estudiar las
diferentes normativas nacionales e internacionales de SST e implementarlo
mediante un plan de seguridad en obra de infraestructura, le fue mas facil
implementar el plan porque se tenia conocimiento de los procedimientos
constructivos y afianzado al uso de la filoséfica del Lean Construction, el cual le
permitié identificar y agilizar los procesos sin interferirse unos a otros generando
eficiencia y eficacia en el trabajo.

Igualmente, Huaman (2022) afirma que la SST es un derecho consagrado
por las normativas existentes, cuyo fin es proteger y prevenir la SST mediante un
trabajo digno, seguro y confiable, recomienda apoyar a las pequefias empresas en
el Perd, ya que estas empresas debido a factores internos y externos tienen
limitaciones para administrar la salud y la seguridad en su centro de operaciones.
Ademas, afirma que, en un ambiente de trabajo seguro, contribuir4 a incrementar
productividad dentro de la organizacién, contribuyendo a la competitividad en el
mercado. De igual forma Romero, Palumbo, Franco y Diaz (2022), describen en su
articulo como los empleados perciben la seguridad laboral en las instituciones
publicas en el Perd, donde enfatizan que las instituciones publicas deben brindar
oportunidades de empleo, trabajo decente y seguro, sustentado en disposiciones
gue establezcan controles de vigilancia para monitorear y evaluar los indices de
accidentes y enfermedades.

Asimismo, Chavez, Ortiz y Moscoso (2015) en su investigaciébn hacen
mencion a la problematica que tienen los centros de salud, enfocandose en el
personal administrativo y asistencial CAS que labora en ellos, quienes estan
expuestos a los diferentes accidentes, lesiones y enfermedades ocupacionales ya
sea por manipulacién de material altamente contagioso y deshechos. Concluye que
no existe un PSST debido a la inobservancia de la normatividad por parte de la
Gerencia, los investigadores recomiendan que ESSALUD debe asignar
presupuesto para cumplir con un adecuado PSST y difundirlo al personal mediante
capacitaciones, charlas a todos los trabajadores de esta manera se creara una
practica de prevencion y sensibilizacion de la SST.

Por otro lado, Escobedo y Quifionez (2020), buscaron diagnosticar la afinidad

entre la satisfaccion laboral y el desempefio laboral utilizando como base teorias de
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higiene motivacional, teorias de discrepancias, teoria de eventos situacionales y
planteamiento dinamico, el enfoque de investigacion aplicada fue cuantitativa, pero
este no permitié conocer a profundidad los sentimientos y sensaciones de los
colaboradores. Recomienda a un estudio cualitativo cambiar la metodologia de
investigacion, para que la informacion sea mas confiable, asimismo manifiesta que
el desempefio laboral se encuentra ligado al buen rendimiento individual de cada
trabajador. En conclusion, el desempeiio laboral es el resultado que se obtiene
producto de un conjunto de medidas que se han adoptado por la empresa, cuyo fin
es lograr sus metas fijadas, dando al trabajador los medios y la seguridad durante
la ejecucién de su trabajo.

Al respecto, Barba, Fernandez, Morales y Rodriguez (2014), mencionan en
las organizaciones o empresas que avancen en el fortalecimiento del enfoque
preventivo de SST, deberan identificary actuar para eliminarel origen o
procedencia de los riesgos laborales, de esta manera se podra prevenir lesiones en
el trabajador y tomar medidas de proteccién colectiva o individual en las actividades
de trabajo. En este sentido, es importante distinguir dentro las organizaciones los
riesgos y peligros en la zona de trabajo.

Segun la OIT (2019), en su articulo sefiala que, en linea con las tendencias
mundiales en salud y seguridad, existe un problema muy grave, con un estimado
de 1000 muertes en todo el mundo cada dia por accidentes relacionados con el
trabajo y otros 6500 casos por enfermedades profesionales. Se estiman en
enfermedades cardiovasculares representan el 31%, el cancer de origen
ocupacional el 26%, las enfermedades respiratorias el 17%, lo que representa
alrededor del 75% del total de muertes relacionadas al trabajo, asimismo,
representa entre el 5% al 7% de las muertes en todo el mundo. La Subsecretaria de
Chile (2019) indica que las normas en SST estan dirigidas a prever limitando y
eliminando indicios de riesgo laboral, brindando proteccion en todas las situaciones
posibles que perturben el equilibrio mental, fisico y social del trabajador.

Para Laukkanen (2010) su investigacion busca evaluar que tan importante es
la SST y el desarrollo de una cultura preventiva en el sector construccion, incidiendo
en la necesidad de formacion y preparacion en seguridad para el trabajo, formacion
en primeros auxilios y prevencién de enfermedades profesionales. Este estudio

sustenta la aplicacion de medidas integrales de proteccion laboral basadas en
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objetivos y seguimiento continuo de la colaboracién de todas las personas de la
empresa en diferentes etapas del trabajo.

De igual forma, Cifuentes (2021), en su articulo presentod resultados de un
estudio cualitativo de tipo evaluativo, cuyo proposito de estudio consistio en
identificar el impacto que tiene educar en seguridad y salud ocupacional a los
Ingenieros Civiles y estudiantes de Ingenieria Civil, también enfatiz6 que el
Ingeniero Civil es un experto para desarrollar proyectos de ingenieria plasmando en
ellas actividades relacionadas con el disefio, planificacion, la ejecucion, el
mantenimiento y administracion de todo tipo de obras, creando una obligacion
importante de proteger la vida. Concluye que la educacién en SST es esencial
dentro de las aulas y fuera de ella, porque trae importantes ventajas de administrar
a las empresas en el campo de la construccion, brindando productividad,
presupuestos correctos, asegurando el cuidado de la vida y prometedora
responsabilidad social.

Para Karthick, Kermanshachi y Ramaji (2022), manifiestan en su
investigacion que la SST son importantes en todo proyecto de construccién, su
objetivo fue identificar los factores adversos que deterioran la salud de los
trabajadores siendo una causa el clima muy adverso a la que se exponen durante
los trabajos que ejecutan, los trabajadores mas afectados a climas adversos son las
personas mayores a los 50 afios, asimismo la incomodidad de las prendas también
conducen al fatiga del trabajador, recomienda utilizar este estudio para futuras
investigaciones.

También Shang, Googian y Haijiang (2022) manifiestan en su estudio que la
gestion de la SST es tarea participativa de todas las areas involucradas dentro de
la empresa, por lo cual se debe de ordenar los planes en SST y la responsabilidad
de la empresa para hacer de conocimiento a todo el personal inmerso en las
diferentes actividades de la empresa, tener el conocimiento centralizado mejorara
las tomas de decisiones en la gestion de SST.

Luego de revisar una gama de estudios que invocan teorias sobre la
investigacion, encontramos relevantes para la variable seguridad y salud:

El Ministerio de Trabajo Promocién y Empleo (MTPE) en el Peru es el 6rgano
encargado de la gestidon del trabajo, cuya funcion es promover el trabajo digno y

eficiente y velar por el respeto de los derechos de los trabajadores. La gestion en la
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seguridad y salud en el trabajo en el Peru se encuentra reglada por una normativa
juridica, donde establece que la SST es una atribucion esencial de todo trabajador,
cuyo objeto es anticipar, predecir accidentes y enfermedades profesionales, segun
la Ley N° 29783 Ley de SST y su Reglamento, establece que las autoridades
competentes deben impulsar alternativas para acrecentar condiciones aceptables
de seguridad y la salud del trabajador, de esta manera se previene el deterioro fisico
y mental del empleado. Asimismo, en los capitulos IV al VI de la Ley N° 29783 SST,
indica que para establecer un SG-SST se debe de realizar una evaluacion inicial
para verificar y diagnosticar el nivel de SST de la organizacion, esta informacion
servira para que la empresa realice una adecuada planificacion, aplicacion,
evaluacion y mejora continua.

Por lo mencionado anteriormente, cuando los trabajadores se desarrollen en
ambientes laborales seguros y saludables, definitivamente incrementara el
rendimiento o desempefio de los trabajadores, traduciéndose en un aumento de la
productividad. Se debe entender que el bien mas importante de cualquier empresa
es el trabajador, por lo que la proteccién laboral (SST) es de suma relevancia.

La gestién de seguridad en el trabajo, es una especialidad creada para
mitigar los riesgos laborales con el fin de implantar y desarrollar las medidas
indispensables para prevenir peligros durante el trabajo. Es un conjunto de
procedimientos que guian y dirigen a la eliminacién o reduccién del riesgo de
accidentes. La seguridad también consiste en prevenir accidentes graves y mortales
en el trabajo, en las Ultimas décadas las estadisticas muestran que las muertes de
los colaboradores o empleados se deben principalmente a accidentes vehiculares,
paros cardiacos, caidas de edificaciones altas, actividades durante instalaciones
eléctricas, accidentes durante la manipulacion de materiales, trabajos en espacios
confinados, para todo tipo de actividades laborales se debe contemplar las medidas
de seguridad de forma obligatoria.

Otro aspecto importante de la seguridad laboral es lograr conciencia de como
estas acciones afectan el desarrollo laboral diario de trabajador, por lo que el
propdésito es motivar a que las empresas mejoren las condiciones de trabajo para
lograr empleados satisfechos, en o6ptimas condiciones de salud y seguridad.
Asimismo, tenemos la Norma Béasica de Seguridad e Higiene en obras de

Edificacion (RS N° 021-83-TR), cuyo fin es prevenir los riesgos laborales y proteger
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la vida del empleado. De acuerdo a la norma, la empresa debera garantizar su
cumplimiento, los cuales se detallan a continuacion: los accesos de circulacion
deben estar en condiciones Optimas, la limpieza y el orden debe estar garantizado
en toda el area de trabajo, el alumbrado debe ser el adecuado en el trabajo donde
sea necesario, la zona de trabajo debe estar sefializada, los trabajos a realizar en
excavaciones y en altura se debera de adoptar lo indicado en la norma, adoptar las
medidas de proteccion necesaria durante el manejo y manipulacion de maquinaria
pesada y liviana, materiales y trabajos en instalaciones eléctricas, por lo que, todo
el personal debera de portar sobre si mismo su Equipo de Proteccion Personal
(EPP), este equipo debe ser el adecuado conforme a los trabajos que se van a
ejecutar, siendo exigido por el trabajador y exigido por la supervision de obra.

Asimismo, la Norma G.050 “Seguridad durante la Construccion”, es aplicable
en todas las actividades de construccion, su cumplimiento es de caracter obligatorio
para los empleadores y trabajadores, dicha normativa esta sujeta a la Ley N° 28806
“‘Ley General de Inspeccion en el trabajo y su reglamento”. La finalidad es
implementar y establecer disposiciones necesarias para ser cumplidas en el trabajo
y garantizar la vida del trabajador durante la ejecucion de edificaciones horizontales,
verticales y otros relacionados a obras de construccion.

Referente a la gestion Salud, el principal objetivo es mantener la integridad
fisica del trabajador, en ese contexto la Ley N° 29783 SST indica que si la salud de
un trabajador esta en riesgo o hay sefiales de que las medidas preventivas son
insuficientes, los empleadores deben realizar una investigaciéon para identificar las
causas y adoptar las medidas correctivas para superar el incidente. En el campo
meédico, toda empresa o empleador debe contar con personal calificado y estos
deberan tener un control de registros, para registrar todo tipo de accidentes,
enfermedades profesionales e incidentes relacionados. Este registro debe incluir las
investigaciones realizadas, las acciones correctivas tomadas para mitigar el riesgo
y como el examen médico de cada trabajador.

Como complemento, en el articulo 42 y 43 de la Norma Basica de Seguridad
e Higiene en obras de Edificacion, indica adoptar medidas directas de proteccion de
la salud mediante el uso de equipos para no perjudicar la salud del trabajador
durante el uso de agentes quimicos, exponerse a radiaciones, pérdida de vision,

pérdida auditiva, enfermedades patoldgicas, musculares y ligamentosas. Asimismo,
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en el capitulo I, item 11 de la Norma G.050, manifiesta que la empresa debera llevar
un registro en el cual anotara todas las enfermedades ocupacionales o
profesionales que sean detectadas a los trabajadores en el ejercicio del trabajo
realizado, notificAndolo a la autoridad competente que es el MTPE.

Ambientes cerrados donde se vaya a desarrollar diferentes actividades de
trabajo deberan estar libre de gases téxicos los cuales contaminen el aire afectando
la salud e integridad del trabajador. Asimismo, en ambientes de exposicion directa
al medio ambiente, el trabajador debe evitar el contacto excesivo con la radiacion
solar, estos rayos ultravioletas pueden producir enfermedades de la piel como el
cancer. También es imprescindible adoptar medidas necesarias para proteger la
audicidn del exceso de ruido y asi evitar deterioro de la salud, suefios alterados y
ansiedades, pérdida auditiva del trabajador. De igual modo, todo trabajador debera
contar con su Equipo de Proteccion Individual (EPI), dicho equipo debera estar
certificado y cumplir con las Normas Técnicas Peruanas o internacionales, segun
sea el caso. Asimismo, si contaran con un vehiculo Ambulancia, éste debera tener
el equipamiento basico de primeros auxilios.

Asimismo, posterior de revisar una serie de estudios que invocan teorias
sobre esta investigacion se encuentran que las siguientes tienen relacion con el
Desempefio Laboral:

Chiavenato (2016) sefiala que la evaluacion del desempefio se califica
mediante una valoracion de como se comporta la persona en los diversos cargos
que ejercen. Las evaluaciones de desempeiio pueden ser realizadas por recursos
humanos, el supervisor inmediato de los trabajadores, del mismo empleado o
incluso de una comisién de evaluacion. Pedraza y Conde (2010), manifiesta que el
desemperio es un atributo que tiene el trabajador para cumplir con éxito los trabajos
encomendados por el empleador, esto depende de la buena organizacién que tenga
la empresa con sus trabajadores.

Al respecto, es importante recordar que un principio elemental de la
psicologia es el desempefio laboral, el cual permitird alcanzar los objetivos
laborales, promover un comportamiento positivo en el lugar de trabajo optimizando
el desempefio laboral, esto permite a los empleados reflexionar sobre el
desempenio. Por lo tanto, Chiavenato (2004) considera que el desempeiio implica

el comportamiento de los empleados para lograr metas mas altas. Segun Morales,
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Lépez y Alcivar (2016) describen el nivel de las personas que gerencian la
organizacion desempefan las funciones requeridas por su trabajo, ligado a los
resultados obtenidos.

Segun Bohorquez, Pérez, Caiche, y Benavides (2020) manifiestan en su
estudio que las organizaciones actuales deben tener en cuenta como prioridad
principal el de preservar el talento del trabajador bien motivado, con estas acciones
las organizaciones aseguraran el desarrollo empresarial y mayor rendimiento de la
produccion de las diferentes actividades en el trabajo.

Asimismo, Morgan (2015) en su articulo muestra como el desempefio de los
empleados cambia y evoluciona continuamente con el tiempo, y demuestra
tedricamente como la resiliencia tiene un efecto Gtil en diferentes aspectos del
desempeiio de los empleados, mostrando sus diferentes posiciones y razones.
Segun Navarro y Blandon (2020) realizaron los andlisis estadisticos de la data,
andlisis de varianza multivariable para evaluar como percibe el empleador las
actividades de desempefio a estudiantes de ingenieria durante su aprendizaje y
pasantia en empresas constructoras, instituciones publicas y privadas. La
percepcion del empleador sobre el rendimiento de los estudiantes es excelente. De
igual forma Aragon (2019) manifiesta que el desempefio laboral es la excelente
realizacion de los trabajos asignados, la eficiencia y eficacia en cada funcién seguin
lo requiera el puesto, el desempefio laboral en la organizacion tiene muchos
factores relacionados con los recursos humanos.

Al respecto también, el desempefio laboral tiene que ver con las tareas del
dia a dia que realiza el trabajador, no solo con la capacitacion, sino también con lo
gue se le exige lograr en funcién de las metas de su organizacion. Las habilidades
cuentan para administrar un trabajo de la forma en que fueron disefiados, también
se considera que su comportamiento debe respetar el cumplimiento de los
reglamentos de la organizacion, asi como en sus actitudes como personas.

Segun Montejo (2001) considera que medir el desempefio laboral es
necesaria, de esta manera la Gerencia conocera el desempefio de cada uno de sus
empleados, no es tarea facil realizar la evaluacion del desempefio del trabajador
por parte de la administracion de las organizaciones. De igual manera, Sanchez
(2021) manifiesta que ante el mejor manejo de las personas de acuerdo a sus

habilidades personales se obtendrd una mejor eficiencia durante los trabajos, de
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esta manera se obtendra de cada empleado su mejor desempefio, si bien todas las
empresas u organizaciones evallan el desempefio, muchas lo hacen utilizando
herramientas de evaluacion empiricas y no documentadas. Para Cywar, Rorrer,
Hoyt, Beckham y Chen (2021) en su investigacion tuvo como propdésito buscar la
relacion entre la satisfaccion laboral y el desempefio laboral, analizaron 113
articulos y 123 datos independientes, utilizaron el modelo de efectos aleatorios, se
obtuvo resultados que existe una relacion positiva media (R=0.339).

Una accion para evaluar de mejor manera el desempefio laboral, es
conseguir resultados con el uso minimo de recursos o bienes (eficiencia), asimismo,
realizar actividades de manera Optima para el cumplimiento de los objetivos sin
tener en cuenta recursos y tiempo (eficacia). Al respecto, después de la descripcion
realizada al Desempefio, se presentan las dimensiones siguientes: Eficiencia y
Eficacia.

La Eficiencia generalmente se evalla sobre una base comparativa. Estos
estudios de eficiencia involucran dinero, es decir, el indicador de existencia de la
eficiencia es cuando el trabajo es efectivo, quienes mejor determinan la conformidad
de los resultados con los recursos minimos utilizados. Eficiencia segun la RAE
(2022) significa que es la competencia de hacer que alguien o algo logre un
determinado efecto, también significa que es la competencia de lograr el resultado
deseado con los menores recursos posibles. Segun Ferndndez y Sanchez (1997,
pag. 62) expresan que la eficiencia es la manifestacion que mide la competencia
para conseguir un proposito particular mientras se minimiza el consumo de medios
y recursos.

Al respecto, también Garcia y Serrano (2003, pag. 2) expresan que la clave
de la eficiencia es aprovechar al maximo los recursos, adaptandose a los precios
existentes, quien lo consiga seré eficiente. Por lo tanto, se considera eficiencia al
nivel o jerarquia en que se logra metas organizacionales relacionadas con el nivel
de desempefio en la organizacion de los procedimientos para la ejecucion de los
trabajos, se considera métodos constructivos, optimizacion de recursos y tiempo de
ejecucion del trabajo. La expresion eficiencia se utiliza para relacionar el esfuerzo
con los resultados alcanzados, cuanto mayor sea el éxito, considerable sera la
eficiencia. Si se consigue resultados 6ptimos con minimos recursos 0 menos

esfuerzo, se habra conseguido la eficiencia dentro del ambito laboral. Las
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organizaciones utilizan dos componentes para evaluar o medir la eficiencia, el costo
y el tiempo.

La Eficacia segun la RAE (2022) se entiende que es la capacidad de
conseguir el efecto deseado o esperado. Para Fernandez y Sanchez (1997, pag.
62) la eficacia reside en la competencia que tienen las organizaciones para alcanzar
sus propésitos, incorpora a la eficiencia y componentes del entorno de la
organizacion. En cierta medida concuerdan los autores cuando se refieren a la
eficacia, el cual definen en que es el cumplimiento de los objetivos planteados, a
veces con frecuencia también se logran objetivos no trazados por la organizacion o
aquellas que han tenido modificaciones durante su ejecucion.

De manera similar, aquella persona que es eficiente en el lugar de trabajo se
les llama con el termino de competente, los cuales cumplen con éxito sus tareas,
aunque el uso de los recursos utilizados no son un obstaculo, es decir, se cumple
los objetivos de la organizacion sin importar cuantos recursos se haya utilizado, es
hacer lo que es correcto. Segun Rodriguez, Garcia y Gallego (2009) en su
investigacion analizaron el vinculo que existe entre ambos mecanismos de control
en el caso de conflictos entre accionistas y gestores financieros espafioles, uno de
los mecanismos evaluados fue la eficacia requerida por el Directorio en la revelacion
de informacién, demostrando que existe una relacion de complementariedad entre
ambos mecanismos, lo que significa que se revela menos informacion, cuando el
directorio es mas activo, es mas eficaz.

Asimismo, Menghi y Ofiate (2019), indica que su estudio fue determinar si la
eficacia auto percibida es un predictor de compromiso del docente, encontrando que
si ayuda a predecir el compromiso del docente, especialmente en términos de
eficacia educativa y eficacia alcanzando los objetivos e involucrando a los padres.
Ademas, el desempefio laboral se mide utilizando un monitoreo continuo de todas
las areas de trabajo, desde el logro de objetivos como estrategia empresarial hasta

un alto nivel de desempefio individual.
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METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

La investigacion es basica pura, segun Esteban (2018) indica que el
fin primordial en esta investigacion es realizar la recoleccion de informacion
para probar hipotesis relacionadas a situaciones actuales de las personas
en estudio, de igual forma el objetivo principal es aprender, combinar

conceptos, describirlos, explicarlos y vincular la teoria con el problema.

El disefio es no experimental, no se manipularan las variables y
tampoco se cambiaran, sino que solo se mediran; es transversal, los datos

se obtendran en un solo tiempo (Hernandez y Mendoza 2018).

El enfoque es del método cuantitativo, se utilizara los datos
recolectados del lugar de trabajo; estos serviran para comprobar las
hipotesis, utilizaremos la estadistica, estableciendo parametros,
comprobacién de teorias para obtener resultados. Hernandez, Fernandez y
Baptista (2010), indican que el enfoque del tipo cuantitativo emplea
seleccionar informacion para demostrar las hipétesis con sustento a medidas
numericas y el empleo de la estadistica, fijando patrones o muestras de

comportamientos y tantear teorias.

El alcance es descriptivo correlacional, segun Arias (2022, pag. 25) el
objetivo es conocer el vinculo o jerarquia entre dos o mas variables y

determinar la relacién entre ellos en un entorno especifico.

3.2 Variables y operacionalizacién

V.1: Seguridad y Salud

La escala a utilizar serd una escala nominal, su caracteristica es solo de

descripcion y estan codificadas por:

Nunca: 1; Casi nunca: 2; A veces: 3; Casi siempre: 4; Siempre: 5.
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Tabla N° 1

Variable 1

Variable Dimension Indicadores Escala

Seguridad  Requisitos del espacio trabajo Nominal
Plan de seguridad y salud en el trabajo
Equipo de proteccion individual
Orden y Limpieza
Trabajos en lugares confinados

Almacenamiento y manipulacion de
materiales

Proteccién en trabajos con riesgo de caida.

V.1: Excavaciones
Seguridad y
Salud

Seguridad contra incendios
Manejo y movimiento de cargas
Trabajos de Demoliciéon
Salud Plan de seguridad y salud en el trabajo
Servicio de salud
Primeros auxilios
Ruidos y vibraciones
Sustancias peligrosas

Radiaciones

Fuente: En base a la Variable - Ley N° 29783

V.2: Desempeio

La escala a utilizar sera una escala nominal, su caracteristica es solo de

descripcion y estan codificadas por:

Nunca: 1; Casi nunca: 2; A veces: 3; Casi siempre: 4; Siempre: 5.
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Tabla N° 2

Variable 2
Variable Dimension Indicadores Escala
Eficiencia Nivel de Ejecucion de procesos
Procedimientos de trabajo
Productividad de recursos empleados
V.2: Tiempo de termino de trabajos .
~ Nominal
Desempefio L o
Eficacia Realizacion de objetivos

Talento en el logro de trabajos

Cantidad de trabajos ejecutados

Fuente: En base a la Variable

3.3 Poblaciéon, muestra, muestreo

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) describe a la poblacion como

la agrupacion de todos los eventos que obedecen a ciertas especificaciones.

También se puede decir al grupo de personas las cuales seran materia en

este estudio.

Se selecciono a toda la poblacion como muestra para recolectar la

informacion porque es pequefia y su recoleccién estad disponible, esta

seleccién correspondié con un tipo de muestra censal, manifiesta Zarcovich

(2005) que una muestra censal esta representada por toda la poblacion por

ser minima y medible. En mi investigacion, nuestra poblacion es de 70

personas encuestadas.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Es el medio o herramienta empleada por los investigadores para

acceder y juntar informacién. En este estudio se empled la encuesta para

obtener la informacion.

Asimismo, se empled el instrumento del cuestionario, que contempla

35 preguntas sobre mis variables a medir, los cuales se elaboraron en base
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a sus indicadores y dimensiones, con esta herramienta se medira las
variables que estan en las hipdtesis. La escala tipo Likert se utilizara para la
evaluacion, las preguntas seran cerradas, con la capacidad de analizar y

sistematizar (Hernandez, Fernandez y Baptista 2014).

Figura 1 Esquema

[ Variable 1 ] R [ Variable 2 ]

Epigrafe:
Variable 1: Seguridad y Salud
Variable 2: Desempefio
R: Relacion
Como se menciono para la presente investigacion se consider6 a 70
trabajadores, para realizar el andlisis de confiabilidad, utilizamos el SPSS26

para determinar la prueba del Alfa de Cronbach. Por lo tanto, se realizé la

confiabilidad a las variables.
Segun George y Mallery (2003, p.231), mencionan los siguientes valores:
Tabla 3

Intervalos de Fiabilidad

Intervalos - Alfa de Cronbach Criterio de fiabilidad
0.00 - 0.50 Fiabilidad discutible
0.51-0.69 Fiabilidad Aceptable
0.70-0.79 Fiabilidad Bueno
0.80 - 0.89 Fiabilidad Excelente
0.90 - 0.99 Fiabilidad Alta

Fuente: Realizacién propia
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Teniendo en consideracion la Tabla 4, el Procesamiento Total, es el
siguiente:
Tabla 4

Resumen de procesamiento

N %

Casos Valido 70 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 70 100,0

Fuente: Realizacién propia

El andlisis de confiabilidad general a todos los elementos (70) con el SPSS26
a las preguntas utilizadas en la Escala de Likert se presenta segun detalle:
Tabla 5

Analisis General de la confiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

,952 35

Fuente: Realizacién propia

Observamos que el resultado del coeficiente de confiabilidad de Alfa
de Cronbach de mis variables es 0,952; por lo cual podemos concluir que es
de confiabilidad alta, por lo tanto, el instrumento empleado es aceptable y

apropiado para su respectiva aplicacion.

Tabla 6
Analisis de confiabilidad V.1

Alfa de Cronbach N de elementos

,963 17

Fuente: Realizacién propia
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Observamos que el coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach de
mi variable 1 el cual se aplic6 a 70 encuestados es 0,963; por lo cual
podemos concluir que es de confiabilidad excelente, por lo tanto el
instrumento empleado es aceptable y apropiado para su respectiva

aplicacion.

Tabla 7
Andlisis de confiabilidad V.2

Alfa de Cronbach N de elementos

,906 18

Fuente: Realizacién propia

Observamos que el coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach de
mi variable 2 el cual se aplic6 a 70 encuestados es 0,906; por lo cual
podemos concluir que es de confiabilidad excelente, por lo tanto el
instrumento empleado es aceptable y apropiado para su respectiva

aplicacion.

De igual forma, la autenticidad o validacion del cuestionario e
instrumentos se realizé por un juicio de expertos. Galicia, Balderrama y
Navarro (2017) manifiestan que el juicio de experto esta validada, respaldada
por profesionales a fines al tema de investigacion, académico y
profesionalmente, adicionalmente realizan aportes y recomendaciones para
mejorar el cuestionario de preguntas, siempre enmarcado en las variables

de estudio.
Tabla 8

Relacion de juicio de expertos validadores

DNI Nombres/Apellidos Especialidad
43406200 Robert Heli, Valles Angulo Ingeniero Civil
21554419 Walter, Caso Arango Ingeniero Civil
08534664 José Hugo, Silva Ipanaque Ingeniero Civil

Fuente: Elaboracién Propia
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3.5 Procedimientos
Para desarrollar las encuestas dentro de la empresa constructora JF
Constructores SAC, se solicité autorizacion a la Gerencia General mediante
documento, el cual fue aceptado, asimismo este documento autoriza la
publicacién de la presente investigacion y autoriza realizar la encuesta a los

trabajadores, posterior a esta actividad se procesé la informacion.

Para poder recolectar los datos se procedio a realizar las encuestas
relacionados con la variable 1 y variable 2; fueron analizados las preguntas,
luego validados por evaluacién de expertos. Se elaboré la encuesta
utilizando los formularios Google, estos se distribuyeron en los setenta (70)
trabajadores de la empresa, esta accion ayudé a recabar informacion

importante para la investigacion.

La recopilacion de informacion se proceso en el Excel, posteriormente
con el programa BIM-SPSS26 se realizé el procesamiento de informacién de
las variables junto a sus dimensiones, asimismo dichos resultados se
analizardn en la presente investigacion, garantizando la originalidad del

mismo y probar las hipoétesis planteadas.

3.6 Método de analisis de datos
Durante el procesamiento, utilizamos la estadistica del tipo descriptiva
y la estadistica inferencial (SPSS26), estos datos que seran analizados se
generaron mediante las encuestas realizadas al personal usando los
formularios de Google, luego de procesar los datos generados, se

presentaran los resultados necesarios para validar mi hipétesis.

3.7 Aspectos éticos
La recopilacion de informacion, afianzamos esta actividad a los
lineamientos de la ética profesional y valores profesionales, asegurando la
veracidad de la informacién a recopilar de la fuente que viene a ser los

trabajadores de la empresa constructora JF Constructores SAC.

La informacién recopilada se cimentara sobre los estandares técnicos.
El marco teorico del presente proyecto esta sustentado en autores

relacionados en estudios con referencia al tema de investigacion, con la

27



finalidad de sustentar la originalidad de la investigacién, para reconocer los
derechos de autor se utilizé la normativa APA Séptima Edicion.
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RESULTADOS

4.1 Producto del Cuestionario

Se recolecto la data mediante un cuestionario elaborado en los
formularios de Google, posteriormente se proceso la data en el programa
SPSS26, se realizé la encuesta a 70 trabajadores. La verificacion de la

relacion de la V.1y V.2 estan en base a los criterios de evaluacion siguiente:

Tabla 9

Resumen (Variables — Dimensiones)

Variables Dimensiones
“X”. Var. Independiente X1. Seguridad
Seguridad y Salud

X2. Salud
“Y”. Var. dependiente Y1. Eficiencia
Desempefio

Y2. Eficacia

Fuente: Elaboracion Propia

4.2 Andlisis de Estadistica Descriptiva
Este analisis se efectu6 mediante el uso de las tablas de frecuencia a
la informacion de las 70 encuestas realizadas, siendo el resultado lo

siguiente:

Anadlisis descriptivo con datos agrupados a la Variable 1

Tabla 10

Analisis Descriptivo con datos agrupados V.1

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
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Valido Mala 26 37,1 37,1 37,1

Regular 21 30,0 30,0 67,1
Buena 23 32,9 32,9 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

De la tabla 10, se identifica que un 37.1% de trabajadores tiene una
apreciacion que la seguridad y salud en el trabajo es mala, un 30.0% estan
regular y la diferencia que es el 32.9% es buena, esto demuestra que
debemos mejorar la SST, previniendo y protegiendo la vida del trabajador y

por ende mejorar su desempefo.

Figura 2

Analisis descriptivo con datos agrupados V.1

Seguridad y Salud

30

37.1%

- 32.9%
30.0%

20

15

Frecuencia

10

Mala Regular Buena

De la figura 2 se observa la seguridad y salud en la empresa

constructora es mala, cual tiene como porcentaje 37.1%.
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Tabla 11

Andlisis descriptivo con datos agrupados V.2

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Deficiente 24 34,3 34,3 34,3
Regular 30 42,9 42,9 77,1
Eficiente 16 22,9 22,9 100,0
Total 70 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Podemos identificar que un 34.3% de trabajadores tiene una

apreciacion que el desempefio del trabajador es deficiente, un 42.9% estan

regular y la diferencia que es el 22.9% es eficiente, esto demuestra que se

debe mejorar el desempefio del trabajador mediante acciones de prevencion
en la SST.

Figura

3

Analisis descriptivo con datos agrupados V.2

35

30

25

20

15

Frecuencia

10

34.3%

Deficiente

Desempeiio

42.9%

Regular

22.9%

Eficiente

De la figura 3 el desemperio en la empresa constructora es deficiente
con 34.3%, regular 42.9%, eficiente con 22.9%.
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Tabla 12

Andlisis descriptivo con tabla cruzada V.1y V.2.

Desempefio

Deficiente Regular Eficiente Total

Seguridady Mala Recuento 11 14 1 26
Salud %deltotal  157% 20,0%  14% 37,1%
Regular Recuento 13 7 1 21

% del total 18,6% 10,0% 1,4% 30,0%

Buena Recuento 0 9 14 23

% del total 0,0% 12,9% 20,0% 32,9%

Total Recuento 24 30 16 70
% del total 34,3% 42,9% 22,9% 100,0%

Fuente: Elaboracion Propia

Podemos interpretar lo siguiente:

1. EI 37.1% de trabajadores afirman que la seguridad y salud en el trabajo son
malas y de este 37.1% dicen que el 15.7% el desempeiio de los trabajadores
es deficiente, el 20.0% es regular y el 1.4% es eficiente.

2. El 30.0% de trabajadores afirman que la seguridad y salud en el trabajo es
regular y de este 30.0% dicen que el 18.6% el desempefio de los
trabajadores es deficiente, el 10.0% es regular y el 1.4% es eficiente.

3. El 32.9% de trabajadores afirman que la seguridad y salud en el trabajo es
buena y de este 32.9% dicen que el 12.9% el desempefio del trabajador es

regular y el 20.0% indican que el desempefio es eficiente.
Por lo tanto, de la Tabla 12, concluyé que la SST en la empresa JF

Constructores es del tipo mala con un 37.1% del total, asimismo se tiene que

un 34.3% del desempeiio es deficiente.
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Figura 4

Andlisis descriptivo con tabla cruzada V.1y V.2
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De la figura 4 concluy6é que la seguridad y salud es regular y se
observa una deficiencia en el desempeiio de 18.6%.

Tabla 13

Andlisis descriptivo con tabla cruzada Dimension Seguridad y V.2

Desempeiio Total

Deficiente Regular  Eficiente

Seguridad Mala Recuento 11 16 0 27
% del total 15,7% 22,9% 0,0% 38,6%

Regular Recuento 13 5 2 20

% del total 18,6% 7,1% 2,9% 28,6%

Buena Recuento 0 9 14 23

% del total 0,0% 12,9% 20,0% 32,9%

Total Recuento 24 30 16 70
% del total 34,3% 42,9% 22,9% 100,0%

Fuente: Elaboracién Propia
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Podemos interpretar lo siguiente:

1.EIl 38.6% de trabajadores afirman que la seguridad en el trabajo es mala y

de este 38.6% dicen que el 15.7% el desempefio de los trabajadores es

deficiente, el 22.9% indican que el desempefio es regular.

2.El 28.6% de trabajadores afirman que la seguridad en el trabajo es regular

y de este 28.6% dicen que el 18.6% el desempefio de los trabajadores es

deficiente, el 7.1% indican que el desempefio es regular y el 2.9% indican

gue el desempefio es eficiente.

3.El 32.9% de los encuestados afirman que la seguridad en el trabajo es

buena y de este 32.9% dicen que el 12.9% el desempefio de los

trabajadores es regular y el 20.0% indican que el desempefio es eficiente.

Figura 5

Analisis descriptivo con tabla cruzada Dimensién Seguridad y V.2
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De la figura 5 concluy6 que cuando la seguridad es mala observamos

una deficiencia en el desempefio de 15.7%.
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Tabla 14

Andlisis descriptivo con tabla cruzada Dimensién Salud y V.2

Desempefio Total
Deficiente Regular Eficiente

Salud Mala Recuento 7 15 2 24
% del total 10,0% 21,4% 29% 34,3%

Regular  Recuento 17 6 0 23

% del total 24,3% 8,6% 0,0% 32,9%

Buena Recuento 0 9 14 23

% del total 0,0 12,9% 20,0% 32,9%

Total Recuento 24 30 16 70
% del total 34,3% 429%  22,9% 100,0%

Fuente: Elaboracion Propia

Podemos interpretar lo siguiente:

1. El 34.3% de trabajadores afirman que la salud en el trabajo es mala y de

este 34.3% dicen que el 10.0% el desempefio de los trabajadores es

deficiente, el 21.4% indican que el desempefio es regular, el 2.9% indican

que es eficiente.

2.El 32.9% de trabajadores afirman que la salud en el trabajo es regular y de

este 32.9% dicen que el 24.3% el desempefio de los trabajadores es

deficiente, el 8.6% indican que el desempefio es regular.

3.El 32.9% de trabajadores afirman que la salud en el trabajo es buena y de

este 32.9% dicen que el 12.9% el desempeiio de los trabajadores es regular

y el 20.0% indican que es eficiente.
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Figura 6

Andlisis descriptivo con tabla cruzada Dimension Salud y V.2
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De la Figura 6 concluy6 que cuando la salud es regular el desempefio

es deficiente con 24.3%.

4.4 Andlisis de Estadistica Inferencial

Utilizamos la prueba de Kolmogorov - Smirnov, esta se emplea en muestras

mayores a 50, en el desarrollo de la investigacion, tuvimos una muestra de

70 trabajadores.

Prueba de Normalidad:

Ho: > 0,05 Son Normales.

Hi: < 0,05 No son Normales.

Tabla 15

Prueba de normalidad de Kolmogorov de las variables y dimensiones de la

investigacion.
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Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

V.1: Seguridad y ,173 70 ,000 ,892 70 ,000
Salud

D1: Seguridad 227 70 ,000 ,885 70 ,000
D.2: Salud ,151 70 ,000 ,936 70 ,001
V.2: Desempeiio 171 70 ,000 ,924 70 ,000
D1: Eficiencia ,164 70 ,000 ,943 70 ,003
D2: Eficacia ,139 70 ,002 912 70 ,000

Fuente: Elaboraciéon Propia

Concluy¢ lo siguiente:

1. EnlaV.1ly sus dimensiones, se tuvo una significancia p (0,000-0,000-0,000)
< 0,05 por lo que resulta que estos valores No son normales, descartamos
la hipétesis nula Ho. Por consiguiente, utilizamos en la investigacion la
prueba No Paramétrica - correlacion Rho Spearman.

2. EnlaV.2y sus dimensiones, se tuvo una significancia p (0,000-0,000-0,002)
< 0,05 por lo que resulta que estos valores No son normales, se descarta la
hipotesis nula Ho. Por consiguiente, utilizamos en la investigacion la prueba

No Paramétrica - correlacion Rho Spearman.

Hipotesis General

Ho: No existe relacion significativa entre la seguridad y salud en el desempefio

de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC Chimbote 2022.

Hi: Existe relacion significativa entre la seguridad y salud en el desempefio
de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC Chimbote 2022.

Cuando “p” < 0,05, Ho se rechaza.

Cuando “p” > 0,05, Hi se acepta.
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Tabla 16

Relacion Significativa entre la Seguridad y salud en el desempefio de los

trabajadores.
Seguridad y
Salud Desempefio
Rho de Seguridad y Coeficiente de 1,000 ,450"
Spearman Salud correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 70 70
Desempefio Coeficiente de ,450™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 70 70

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion Propia

Para la Hipotesis General, se afirma que la V.1 esta relacionada con la V.2;
de la tabla, la correlacién con Rho de Spearman es 0,450, donde este valor
representa la correlacion positiva media, asi como el nivel de significacion de
0,000 < 0,05; por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula “Ho” y aceptamos la
hipotesis alterna “Hi”, finalmente se puede concluir que existe relacion
significativa media entre la seguridad y salud en el desempefio de los

trabajadores de la empresa JF Constructores SAC 2022.
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Hipotesis Especificas

Tabla 17

Relacién Significativa de las Hipotesis Especificas

Seguridad Desemp
y Salud Seguridad Salud efio

Rho de Seguridad y Coeficiente de 1,000 ,980" ,947" 450"
Spearman Salud correlacion

Sig. (bilateral) . ,000 ,000 ,000

N 70 70 70 70

Sig. (bilateral) ,000 ,000 . ,001

N 70 70 70 70

Desempefio Coeficiente de ,450™ 445" 392" 1,000
correlaciéon

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,001 .

N 70 70 70 70

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion Propia

Hipotesis Especifica 1

Ho. No existe relacion significativa entre la dimension seguridad en el
desempeiio de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC
Chimbote 2022.

Hi: Existe relacion significativa entre la dimension seguridad en el desempefio

de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC Chimbote 2022.

Se entiende:
Cuando “p” < 0,05 se rechaza Ho
Cuando “p” > 0,05 se acepta Hi

Interpretacion:

De acuerdo al resultado obtenido para la hipotesis especifica (1), el grado de
correlacion Rho Spearman es 0,445 este valor representa una correlacion
positiva media, el nivel de significancia es 0,000 < 0,05; por lo tanto,

rechazamos la hipoétesis “Ho” y se acepta la hipotesis “Hi”, concluimos que si
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existe relacion significativa media entre la dimension Seguridad en el
desempeiio de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC
Chimbote 2022.

Hipotesis Especifica 2

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension salud en el desempefio

de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC Chimbote 2022.

Hi: Existe relacion significativa entre la dimension salud en el desempeiio de

los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC Chimbote 2022.

Se entiende:

[{e L)

Cuando “p” < 0.05, se rechaza Ho

Cuando “p” > 0.05, se acepta Hz

Interpretacion:

De acuerdo al resultado obtenido para la hipotesis especifica 2, el grado de
correlacion Rho Spearman es 0,392 este valor representa una correlacion
positiva media, el nivel de significancia es 0,001 < 0,05; por lo tanto,
rechazamos la hipotesis “Ho” y se acepta la hipétesis “Hi1” y concluimos que
si existe relacion significativa media entre la dimension salud en el
desempeiio de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC
Chimbote 2022.
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V.

DISCUSION

A partir de las referencias utilizadas en el marco tedrico como
antecedentes para este estudio, se ha demostrado en detalle entre la
seguridad y salud en el desempefio de los trabajadores existe relacion
directa, puesto que a través de acciones y planes respecto a la SST se
mejora las condiciones de trabajo el cual traerda como resultado un
desempeiio optimo del trabajador hacia la empresa. El objeto de la
investigacion es buscar que la aplicacion de la seguridad y salud en base a
la Ley N° 29783 se pueda obtener un mejor desempefio de los trabajadores
de la empresa. Este estudio es tipo basico (descriptivo) no experimental de
alcance correlacional; porque se ha descrito y relacionado las teorias
involucradas con el problema. EI método en el estudio utilizado fue el
Cuantitativo, los datos para este estudio se obtuvieron a través de la
encuesta realizada con ayuda de un cuestionario, este documento se elaboré

en base al modelo de los formularios de Google.

Asimismo dentro de las limitaciones para obtener la informacién que
tenia que recopilar, luego procesar y dar el sustento a mi investigacion, es
conseguir la fuente de informacion, existe mucha desconfianza de parte de
las Gerencias Generales de las empresas constructoras hacia el estudiante
porque tienen el concepto de que la informacién que se vaya a obtener y los
resultados producto de la informacion recopilada tenga un impacto negativo
hacia la empresa, causandoles malestar administrativo con su personal y
quizéas ser motivo de ser inspeccionados por las autoridades competentes de
la SST que tenemos en nuestro pais. Por lo que ante esta negativa, mi
persona tuvo que exponer los motivos de mi investigacion y sus resultados
le mostrarian la realidad, defectos y virtudes que tiene la empresa dentro de
su organizacion al momento de ejecutar los diferentes trabajos relacionados
con el rubro de la ingenieria, indicandole que estos resultados le van a
permitir reorganizar y poner especial atenciébn a las variables de mi
investigacibn con acciones para remediar, corregir, solucionar dichos

aspectos técnicos — administrativos con ayuda de su personal técnico
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calificado y de los mismos trabajadores en mejorar los planes, directivas,
rutinas, casuisticas, charlas, capacitaciones en temas de SST, siendo esto
muy provechoso en corto plazo mejorar la productividad e imagen de la

empresa constructora.

La informacion obtenida mediante el cuestionario de la encuesta se
realizo en base a 35 preguntas, siendo para la variable 1 de 17 preguntas y
de 18 preguntas para la variable 2, cada pregunta realizada presenta cinco
alternativas en base a la Escala de Likert, es necesario mencionar que todos
los trabajadores no tienen la misma capacidad de entendimiento de las
preguntas realizadas por lo que se brind6 toda la facilidad y orientacion
necesaria para la obtencion de los datos que se requerian, posteriormente
estos valores de las 35 preguntas se han procedido a pasar al Excel y crear
una base de datos, después de procesar toda la informacion a esta base de
datos se le ha pasado la prueba de confiabilidad mediante un programa
estadistico el cual es el SPSS26, la confiabilidad se obtuvo mediante el Alfa
de Cronbach teniendo como resultado el valor de 0,952 donde dicho valor
me indica una confiabilidad alta de mi instrumento siendo este aceptable para

continuar con mi investigacion.

Para el procesamiento de datos, se han realizado dos tipos de andlisis,
todo esto con la finalidad de obtener resultados adecuados de la data
obtenida y poder contrastarlos respecto a las hipoétesis planteadas, referente
a esta actividad una de las limitaciones que puedo mencionar es que tuve
desconocimiento para ejecutar y emplear adecuadamente el software
estadistico del SPSS26, por lo que recomiendo la capacitacion adecuada del
estudiante para el manejo de este software estadistico y saber ingresar datos
correctos para obtener los resultados correctos para la interpretacion

adecuada de ellos respecto a las hipotesis y objetivos de la investigacion.
El primer tipo de analisis realizado fue el analisis descriptivo, siendo

esto necesario para medir la percepcion de mala, regular y buena para la

primera variable y deficiente, regular y eficiente para la segunda variable, por
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lo que realizado el andlisis estadistico descriptivo a las variables mediante
tabla cruzada con el empleo del SPSS26 podemos mencionar que el 37.1%
de trabajadores afirman que la SST es mala, el 30% indican que es regular y
el 32.9% manifiestan que es buena. Asimismo, podemos indicar que el 34.3%
indican que el desempefio es deficiente, el 42.9% indican que es regular y el
22.9% indican que el desempefio es eficiente.

Como segundo tipo de analisis empleado fue el andlisis inferencial,
donde utilizamos la prueba de normalidad de Kolmogorov por tener una
poblacion tipo censal de 70 personas, donde el resultado del grado de
significancia que se obtuvo para la variable independiente es < 0,05 por lo
gue resulta que estos valores no son normales y empleamos la prueba no
paramétrica de Rho Spearman, esto servira para verificar el nivel de

correlacion entre las variables.

Para mi Hipotesis General la puntuacion del coeficiente de Rho de
Spearman es de 0,450, este resultado indica que existe una relacién entre la
primera variable y la segunda variable, que es una correlacion
moderadamente positiva, de igual manera el nivel de significancia es < 0,05,
aceptando hipoétesis alterna y la hipétesis nula se rechazé, asimismo para
Sangama (2022) en su investigacion llegd a determinar que existe una
correlacién entre las variables seguridad y salud y el desempefio teniendo
puntaje de Rho de Spearman de 0,869 y valor de significancia menor a 0,05,
estos resultados indican una correlacion significativa o alta. De igual forma,
Landa (2020) en su investigacion donde busca la relacion del programa de
seguridad y salud ocupacional en el desempefio laboral obtuvo como
resultado que la correlacion entre las dos variables es de Rho de Spearman
de 0,735 y valor de significancia menor a 0,05, por lo cual determin6 que si
hay correlacion significativa entre las dos variables. Asimismo, Solier (2020)
en su investigacion gestion de la seguridad ocupacional y el desempeiio
laboral determino que la correlacion entre estas dos variables es de Rho de
Spearman de 0,345 y un valor de significancia menor a 0,05 por lo que estos

resultados indican que hay una correlacidon baja entre estas dos variables.
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Comparando los resultados de este estudio con las investigaciones de
diferentes investigadores, podemos concluir que si existe una correlacion
moderada entre la seguridad y salud en el desempefio de los trabajadores.
También puedo determinar de acuerdo a la hipotesis general que mientras
mejoremos la seguridad y salud en el trabajo estas acciones van a repercutir
en el mejor desempeiio del trabajador de la empresa, las acciones a tomar
por la empresa deben estar orientadas a mejorar los planes de SST por
personal técnico especialista, de igual manera deberan tener participacion
activa para la creacion de los planes de SST el personal administrativo,
personal de obra, Gerencia General.

En la presente investigacibn se han planteado dos hipotesis
especificas donde se busco la existencia de relacion significativa entre las
dimensiones de la variable 1 con la variable 2, estos resultados obtenidos de
la presente investigacion servira a la gerencia general adoptar acciones para
realizar sus planes, para prevenir y mejorar la seguridad y salud del
trabajador, todas estas acciones haran que el trabajador pueda
desempefiarse de una mejor manera dentro de la organizacion de la empresa

a un corto plazo.

Por lo mencionado anteriormente para mi primera hipétesis se realizd
el andlisis descriptivo, los resultados que se obtuvieron es que existe una
percepcion mala de la dimension seguridad con la variable desemperio,
siendo que el 38.6%, de los trabajadores indican que la seguridad es mala,
el 28.6% indican que la seguridad es regular y el 32.9% indican que la
seguridad es buena. Posteriormente se realizé el analisis inferencial con la
prueba de correlacion de Rho de Spearman donde el resultado para la
primera hipétesis el grado de correlacion es de 0,445 por lo que este
resultado representa un grado de relacion segun coeficiente de correlacion
positiva media, asimismo el nivel de significancia es 0,000 < 0,05; por lo tanto,
de acuerdo al resultado obtenido se rechazo la hipotesis nula y se acepté la
hipétesis alterna, este resultado demuestra que existe correlacion

significativa media entre la dimensién seguridad en el desempefio. Asimismo,
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Mendoza (2021) en su investigacion para la prueba de su hip6tesis general
obtiene una correlacion de 0,509 y grado de significancia 0,001; para su
hipotesis especifica una correlacion de 0,505 y un nivel de significancia de
0,0001, el cual se interpreta como una correlacion positiva moderada entre
la dimension seguridad y su variable desempefio laboral; de igual forma
Williams (2022), en su investigacion realizada concluye después del
procesamiento de datos tiene una correlacion directa de nivel alto en las
variables empleadas, ya que el Rho de Spearman es 0,716 con un grado de
significancia de 0,000 < 0,05 donde concluye que sus resultados manifiestan
que sus variables y dimensiones tienen una correlacion de nivel alto.
Verificando los resultados de este estudio con las investigaciones de
diferentes investigadores podemos llegar a mencionar que existe relacion
significativa media entre la dimensién seguridad en el desempefio de los
trabajadores de la empresa constructora.

Asimismo, para mi segunda hipétesis se realizo6 el analisis descriptivo,
los resultados que se obtuvieron es que existe una percepcién mala de la
dimension salud con la variable desempefio, siendo que el 34.3%, de los
trabajadores indican que la salud es mala, el 32.9% indican que la salud es
regular y el 32.9% indican que la salud es buena. Posteriormente se realiz6
el analisis inferencial con la prueba de correlacion de Rho de Spearman
donde el resultado para la segunda hipétesis el grado de correlacion es de
0,392 por lo que este resultado representa un grado de relacién segun
coeficiente de correlacion positiva media, asimismo el nivel de significancia
es 0,001 < 0,05; por lo tanto, de acuerdo al resultado obtenido se rechaza la
hipétesis nula y se aceta la hipétesis alterna, este resultado demuestra que
existe correlacion entre la entre la dimension en el desempefio. Asimismo,
Llerena (2019) en su investigacion para la prueba de su hipétesis general
obtiene una correlacion de 0,733 con un grado de significancia 0,000 < 0,05,
sus resultados indican que existe una correlacion positiva normal entre
ambas variables; de igual manera el investigador Tello (2022) en su
investigacion concluye que existe una correlacién directa de nivel medio entre

sus variables, ya que el Rho de Spearman es 0,433 con un grado de
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significancia de 0,000 < 0,05 , por lo que sus resultados indican que sus
variables y dimensiones tienen una correlacion de nivel medio. Verificado los
resultados de la presente investigacion con las investigaciones de diferentes
investigadores podemos llegar a mencionar que si existe relacion significativa
media entre la dimensién salud en el desempefio de los trabajadores de la

empresa constructora.

Por lo mencionado anteriormente en este estudio, se puede manifestar
gue de acuerdo con los resultados obtenidos del andlisis descriptivo se debe
mejorar los planes de SST en la empresa porque los resultados demuestran
indices malos en seguridad y salud como también deficiencias en el
desempeiio de los trabajadores. De igual forma del analisis inferencial
podemos indicar que existe una correlacion media entre la seguridad y salud
en el desempefio de los trabajadores, segun a los resultados que se han
obtenido producto del procesamiento de datos, asimismo estos resultados
obtenidos de la presente investigacion contribuiran a futuras investigaciones
encaminadas a desarrollar estrategias para comprender los factores claves

gue afectan la salud y la seguridad del trabajador.
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VI.

CONCLUSIONES

El desarrollo de este estudio busco explorar la relacion de la seguridad y salud

en el Desempefio de los trabajadores que laboran en esta constructora, por lo

gue procedemos a detallar las siguientes conclusiones:

Primera

Respecto al objetivo general se observa existe relacion de la
seguridad y salud en el desempefio de los trabajadores de la
empresa constructora, asimismo nuestros resultados del analisis
descriptivo indican que la seguridad y salud es mala y el desempefio
es deficiente, por lo tanto, se puede concluir que se lograra un mejor
desempefio del trabajador cuando se apliquen politicas y planes en
SST dentro de la empresa para prevenir y mejorar la calidad de vida

de los empleados.

Segunda Respecto De la misma manera, los resultados obtenidos para el

Tercera

objetivo especifico “1” del analisis descriptivo mostraron que la
seguridad es mala y el desempefio deficiente, posteriormente con el
analisis inferencial se encontré que existe relacion significativa media
entre la dimension seguridad en el desempefio de los trabajadores
de la empresa constructora, por lo tanto la gerencia debera mejorar
e implementar los planes de SST para prevenir y preservar todos los
aspectos de seguridad hacia el trabajador, estas acciones

repercutiran en obtener un mejor desempefio.

De igual manera, los resultados obtenidos para el objetivo especifico
“2” del analisis descriptivo mostraron que la salud es mala y el
desemperio deficiente, posteriormente con el analisis inferencial se
encontré que existe relacion significativa media entre la dimensién
salud en el desempefio de los trabajadores de la empresa
constructora, por lo tanto la gerencia en coordinacion con el area de
salud debera mejorar e implementar los planes de SST para prevenir
y preservar todos los aspectos de salud hacia el trabajador, estas

acciones repercutiran en obtener un mejor desempefio.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Gerencia General de la empresa constructora lo siguiente:

Primera

Segunda

Tercera

Con respecto a la Seguridad y Salud en el Desempefio de los
trabajadores, se recomienda mejorar los planes de SST de manera
inmediata y realizar un seguimiento constante y periddico de lo
mencionado en el plan de SST; paralelo a esta accién se debe
implementar las capacitaciones con personal especialista en SST y
luego ser verificadas si se cumplen en la zona de trabajo, de esta
manera se mejorara la seguridad y salud del trabajador y por ende

este repercutird con un mejor desemperio laboral.

Con respecto a la Seguridad se recomienda implementar en el Plan
de SST disposiciones y lineamientos apoyados en la normativa Ley
N° 29873, estas acciones que deben ser cumplidos estrictamente
por el trabajador, estos lineamientos deberan ser verificados por
especialistas en SST, asimismo este plan debe contemplar las
opiniones y recomendaciones del trabajador, de esta manera se
lograra concientizar la seguridad en el trabajo el cual traerda un
impacto positivo y eficiente en el desempeiio del trabajador de la

empresa JF Constructores.

En cuanto a la Salud se recomienda implementar en el Plan de SST
disposiciones y lineamientos apoyados en la normativa Ley N°
29873 acciones que deben ser cumplidos estrictamente por el
trabajador, de esta manera se efectuara la prevencién y el cuidado
de la salud del trabajador, dichas acciones traerdn a corto plazo el
mejor desempefio del trabajador de la empresa JF Constructores.
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A -1 TABLA DE CONSISTENCIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA

empresa JF
Constructores SAC
Chimbote 2022?

empresa JF
Constructores SAC
Chimbote 2022

trabajadores de la
empresa JF
Constructores SAC
Chimhnte 2022

Cantidad de trabajos ejecutados

PROBLEMA - - ESCALA DE MIVELES Y -
TITULO PRINCIPAL OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSION INDICADORES ITEMS MEDICION RANGO METODOS
Problema General Objetivo General Hipotesis General
¢ Cudl es la relacién de |Determinar la relacién |Existe relacion Requisitos del espacio de trabajo TIPO Y DISENO
la seguridad y salud en |de la seguridad y salud |significativa entre la Tipo:
el desempefio de los  |en el desempefio de seguridad y salud en Plan de seguridad y salud en el trabajo Tipo de Investigacién Basica.
trabajadores de la los trabajadores de la |el desempefio de los - . Disefio:
empresa JF empresa JF trabajadores de la Equipo de proteccion individual Disefio de Investigacién no Experimental.
Constructores SAC Constructores SAC empresa JF Orden y Limpieza Método:
Chimbote 2022? Chimbote 2022 Constructores SAC Método de Investigacén es Cuantitativo.
Chimbote 2022 Trabajos en lugares confinados Alcance:
. Almacenamiento y  manipulacion  de R Alcan.ce. de la Invest_lgacm’m es
Seguridad | " idles 111 descriptivo Correlacional.
Proteccién en trabajos con riesgo de caida. LIKERT POBLACION Y MUESTRA
- Rango del 1 al 17|1. Mala Poblacion:
Variable 1: Excawaciones Nunca: 1 La poblacién donde se realizara la
Seguridad y Seguridad contra incendios Casinunca: 2 |2. Regular investigacion es la Empresa JF
salud - — A veces: 3 Constructores SAC - Chimbote (25
Manejo y movimiento de cargas Casi siempre: 4 |3. Buena trabajadores).
La seguridad X . Siempre: 5
y salud en el Trabajos de Demolicién Muestra:
desempefio Plan de seguridad y salud en el trabajo La Empresa JF Constructores SAC -
de los — Chimbote (70 trabajadores).
trabajadores Senvcio de salud Muestreo:
de la Primeros auxilios Tipo censal.
empresa JF Salud ‘1217
Constructore Ruidos y vibraciones TECNICAS E INSTRUMENTOS
s SAC Técnica:
Chimbote Sustancias peligrosas Se utilizaran las encuestas.
2022 Radiaciones Instrumento:
Se utilizaré los cuestionarios.
Problemas Especificos [Objetivos Especificos |Hipétesis Especificas
¢ Cudl es la relacion de [Determinar la relacion |Existe relacion Nivel de Ejecucion de procesos
la dimensién seguridad |de la dimension significativa entre la ESTADISTICA UTILIZADA
en el desempefio de seguridad en el dimensién seguridad L . DESCRIPTIVA: Se empleo la tabla de
. = ~ Procedimientos de trabajo . . X )
los trabajadores de la |desempefio de los en el desempefio de Eficiencia 1-9 contingencias para analizar y medir Iso
empresa JF trabajadores de la los trabajadores de la L datos de las dos variables, se empleo
Productividad de recursos empleados LIKERT : : h
Constructores SAC empresa JF empresa JF Rango del 1 al 18|1. Deficiente tambien histogramas para realizar una
Chimbote 2022? Constructores S.A.C Constructores SAC ) Ti de t ino de trabai Nunca: 1 mejor explicacion a los datos obtenidos.
Chimbote 2022 Chimbote 2022 Variable 2: lempo de termino ce trabajos Casinunca: 2 |2, Regular  |'NFERENCIAL: Para la comparacion de
¢Cudl es la relacion de [Determinar la relacion  [Existe relacion Desempefio o . A veces: 3 Hipotesis se utilzo la prueba de Rho
" - . L. L . Realizacién de objetivos ;
la dimension salud en |de la dimension salud  |significativa entre la Casi siempre: 4 |3. Eficiente | SPearman, que mide el grado de
el desempefio de los  |en el desempefio de  |dimension salud en el ] Siempre: 5 correlacion entre variables.
trabajadores de la los trabajadores de la |desempefio de los Eficacia Talento en el logro de trabajos *10-18




A - 2 TABLA DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
. DEFINICION . ESCALA DE MIVELES Y .
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS MEDICION RANGO METODOS
Requisitos del espacio de trabajo PPO YDISENO
ipo:
Plan de seguridad y salud en el trabajo Tipo de Investigacion Basica.
- . Disefio:
Equipo de proteccion individual Disefio de Investigacién no Experimental.
Orden y Limpieza Método:
La gestién en la seguridad y salud en el Trabajos en lugares confinados Método de Investigacén es Cuantitativo.
trabajo en el Perli se encuentra reglada por Se construird un Almacenamiento manipulacion  de ﬁcance.d lal igacio d ipti
una normativa juridica, donde establece que L Sequridad : y P 1-11 cance de la Investigacion es descripivo
. K cuestionario tipo 9 materiales Correlacional.
la seguridad y salud en el trabajo es una .
tribUGiG ial de todo trabaiad Likert de 17 B ) ] i LIKERT
atribucion esencial de todo trabajador, cuyo ftems, cada Proteccion en trabajos con riesgo de caida. Rango del 1 al 17|1. Mala POBLACION Y MUESTRA
objeto es anticipar, predecir accidentes y - . . oo
. . , indicador estan - Nunca: 1 Poblacion:
Selgzr'dad y i‘r:fzggggafesc?roéess_'ronalesl'? selgun Iat LY |enlazado con las Excawaciones Casinunca: 2 |2. Regular La poblacion donde se realizara la investigacion es
salu ey de y_Su eglamento, dimensiones Seguridad contra incendios A veces: 3 la Empresa JF Constructores SAC - Chimbote (25
establece que las autoridades competentes ara medir la - — Casi siempre: 4 |3. Buena trabajadores).
deben impulsar alternativas para mejorar las P . Manejo y movimiento de cargas ) . pre: ’
. ) . Variable 1 Siempre: 5
condiciones de seguridad del trabajador y la “Sequridad Trabajos de Demolicion Muestra:
salud del trabajador, de esta manera se salu%" y - - La Empresa JF Constructores SAC - Chimbote (70
previene el deterioro fisico y mental del ‘ Plan de seguridad y salud en el trabajo trabajadores).
empleado. Senicio de salud Muestreo:
- — Tipo censal.
Primeros auxilios
Salud - - - "12-17 .
Ruidos y vibraciones TECNICAS E INSTRUMENTOS
- - Técnica:
Sustancias peligrosas Se utilizaran las encuestas.
Radiaciones Instrumento:
Se utilizard los cuestionarios.
Nivel de Ejecucion de procesos
Chiavenato, I. (2016) sefiala que la Se construira un ESTADISTICA UTILIZADA
evaluacion del desempefio se califican cuestionario tipo o Procedimientos de trabajo R LIKERT DESCRIPTIVA: Se empleo la tabla de
mediante una valoracién sistemética del Likert de 18 Eficiencia — 19 Ranao del 1 al 18|11 Deficiente ::ontlngenc!aslpara ana“ZTrymEd'.r lsc;].datos de
comportamiento de las personas en los items, cada Productividad de recursos empleados Nunga' 1 : as dos \Il.a”ab es, se emp elg tarﬂblenl |s(;o?ramas
puestos que se desempefian. Las indicador estan Tiempo de termino de trabaios T para 5ea zar una mejor explicacion a fos datos
- . ~ p Y Casinunca: 2 [2. Regular obtenidos.
Desempefio evaluaciones de desempefio pueden ser enlazado con las . INFERENCIAL : Para | 16n de Hinotesi
realizadas por recursos humanos, el dimensiones Realizacion de objeti A veces: 3 rarala comparacion de Hipotesis
. p di de b N d dir | ealizacion de objethvos Casi siempre: 4 (3. Eficiente se utilzo la prueba de Rho Spearman, que mide el
supenvsor inme jato e los trabajadores, para medir la ) ] N Siempre: 5 grado de correlacion entre variables.
del mismo empleado o incluso de una Variable 2 Eficacia Talento en el logro de trabajos 10-18
comision de evaluacion. "Desempefio”.
Cantidad de trabajos ejecutados




A - 3 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS DE LA VARIABLE 1

Seguridad y Salud en el :
desempefio de los trabajadores de una
Empresa Constructora.

Toda i Informacidn 52 recoge can fines estricfamants da Trabalo de Inveatigecidn, k@ sncuasts as andnima
arancha curants & procasamlants de b cata pana & Trabaky

s GV DRUCREETEE oo el e

FHT
de Invastigackin.

Despuds de s seecidn 1 I ala sgulanta sacoidn -

>

Nombres v Apellidas:

Sann
Edlad:
Estado Ol

Grado da Instreccidn:

1. jLa zona de trabajo cusnta con sefalzacion y ambientes adecuados? *
Munza
Casl nunza
Awcss
Casl gkmgra

Slemipra

2. Existe un plan de sequridad que es de conocmisnts de |os frabajadares?
Munca
Casl nunes
Avenes
Casl gemgrn
Slampre

3, 15 |es otorga equipos de protaccitn parsonal durante (2 difenentes actividades de
trabaje?

Munca

Casl nunzs
Avates
Caslslemos

Elampra

4. s Laobra 5= mantiene constamtemente orderada y limpia? =

Munca

Casl nunca
Avetas
Casl slamprs

Slemipre

5. ¢ Existe un plan de mvacuacidn y de rescate durar= [a sjecucitn de sste tips de trabajos? *
Munza
Cagl nunca
B vees
Casl dempra

Slemipra

§. y Existe =| aguipamisnts adecuade para el almacenamiento y manipulacidn de los

miaterales?
Munca
Casl nunza
A vetEE
Casl slamprs

Elempra

7. ¢ 5= taman todas las precauciones necesanias para proteger a los trabajadares en trabajos

Con riesgos de caida?
Munca
Casl nunos
-
Caal dempra

Zhempra

8, s Existen |as medidas de proteccidn y sefalizacidn dentro y fuera durante la gjecucion oe

as exrawaciones segim su profundidad?
Munza
Casl nunza
A veceEs
Casl $Empra

Slamipra




4, yReciben charlas y equipes para contrarmestar posibles incendics en ef trabajs? *

Munza

10. zLas zonas de trabajs estéin sefalizadas para evitar accidentes durarte &l maneo y
aperacitn de cargas?

Munza

11. zExist= un plan de evacuacitn an casa de accidentes durante las demsliciones?
Munca

sl nunca

=

Munza

18, ;Exist= batiquin debidamentz implementado para atender a los trabajadanes encasas
necesarios?

Hunca

Existe parsanal con conocimientes de primeros awclios para |2 2tencién a los

trabajadores?
Munca
Casl nuncs
Aveses

Caal slampea

15 ;Les oiorgan tapones protectores de cido =n zonas de ruide excesvo? *
Munza
Caal nunza
Auatis
Cazl slampes

Slempra

1€, ; Cuentan can implemertos personales para svitar [2 absarcitn par b pisl de sustancias
quimicas?

Munza

Casl nunza
Avacas
Cazl semae

Slempra

17

solar?

sLas zonas de trabejo estin adecuadas para svitar ol enceso de sposicion a la rdiacitn

Hunza

Cazl nunza
Lvezas
Casl sempe

Shmprs




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE 1

Seguridad y salud

Estimados colaboradores, se le invita cordialmente a responder el cuestionario con mucha responsabilidad y veracidad, en base a su
evaluacion objetiva, sus respuestas son importantes porque contribuiran al trabajo de investigacion propuesto. La informacion que proporcione
se mantendra confidencial. Gracias de antemano por su cooperacion y por tomarse el tiempo para responder.

1 2 3 4 5
ITEMS | DIMENSION INDICADORES ITEMS PREGUNTA Casi Casi .
Nunca AAER A veces siempre Siempre
- . . ;La zona de trabajo cuenta con sefializacién y ambientes
1 Requisitos del espacio de trabajo ¢ ) y
adecuados?
) Plan de seguridad y salud en el ¢Existe un plan de seguridad que es de conocimiento de
trabajo los trabajadores?
. o ¢Se les otorga equipos de proteccidn personal durante las
3 Equipo de proteccion individual diferentes actividades de trabajo?
4 Orden y Limpieza ¢La obra se mantiene constantemente ordenada y limpia?
5 Trabaios en lugares confinados ¢Existe un plan de evacuacion y de rescate durante la
J & ejecucion de este tipo de trabajos?
6 Almacenamiento y manipulacién ¢ Existe el equipamiento adecuado para el almacenamiento
Seguridad | de materiales 1-11 y manipulacion de los materiales?
; Proteccidon en trabajos con ¢Se toman todas las precauciones necesarias para proteger
riesgo de caida. a los trabajadores en trabajos con riesgos de caida?
¢Existen las medidas de proteccion y sefializacion dentro
8 Excavaciones y fuera durante la ejecucion de las excavaciones segin su
profundidad?
. ) . ;Reciben charlas y equipos para contrarrestar posibles
9 Seguridad contra incendios ;Jncendios enel trat))/ajo(']? Pos p P
10 Maneio v movimiento de careas ¢Las zonas de trabajo estan sefializadas para evitar
joy g accidentes durante el manejo y operacion de cargas?
. - ¢Existe un plan de evacuacion en caso de accidentes
1 Trabajos de Demolicion durante las demoliciones?




12

13

14

15

16

17

Salud

Plan de seguridad y salud en el
trabajo

Servicio de salud

Primeros auxilios

Ruidos y vibraciones

Sustancias peligrosas

Radiaciones

12-17

¢El plan de seguridad contiene acciones para garantizar la
salud de los trabajadores?

¢Existe botiquin debidamente implementado para atender
a los trabajadores en casos necesarios?

¢Existe personal con conocimientos de primeros auxilios
para la atencion a los trabajadores?

¢Les otorgan tapones protectores de oido en zonas de
ruido excesivo?

¢Cuentan con implementos personales para evitar la
absorcion por la piel de sustancias quimicas?

¢Las zonas de trabajo estan adecuadas para evitar el
exceso de exposicién a la radiacién solar?




A - 4 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS DE LA VARIABLE 2

1E. ;Es capaz de trabzajar de manera mormal amte la presidn del jefe? ™
Munza
Casl nunca
Aveas

Casl dempra

18. ; Tiene libertad para disponer de su trabajo, cudndo ¥ cdma haceria?
Munza
Casl nunzs
Avataa
Casl semprs

Slampre

20 ;Tiene inierés par dar su punio de vista sobre los procescs constrectivos de oba® *
Munza
Casl nunes
AVECES

Cazl samped

21. s Tiene |a capacidad para resciver problemas presentados durante [a sjecuecidn de los
trabajos?

Hunca
Casl nuncs
Avetas

Casl dempra

22 ; Trabaja sin imteTupciones a ks largs de |a jomada de frabajo? *
Munza
Casl nunzs

Avataa

Casl dempra

23. ;Cuanda comete enores en =l trabajo sus compafiercs ko critican?
Munza
Cazlnunzs
AVGES

Caal semprs

24, pBu trabg con los visitantes a ka chraes cortés? *
Munza
Cazlnunzs
AVGES

Caal semprs

25, g Los equipos y herramizntas asignadas los utiliza comectamente? =
Munza

Cazl nunca

AWalEa

26. ¢ Remaliza su trabajo a tempo? *
Munza
Cazlnunzs
AVGES

Caal semprs

27. g Cansidera que su trabajo realizade cumple con el chjetvo de construir con s=gurdad ¥
calidad?

Hunca

Casl nunza
AvatEs
Casl samone

Slampre




2E. ;Be msmera en realzar los trabapos de forma adecuada?
Munza
Casl nunzs
Avatss

Caslslamp

26, yCuanda tene indecisiones acude al mas=stro de obra yw'o al Ingeniera Residente para

asesoramiento?
Munca

Casl nunos

Shempra

A0, ¢ Cansidera que tien= |os conocmisTtos necesanios para realizar las tareas propias de su
puasto?

Munca

Casl nunca

-

#Tiene |z capacidad para implementar nu=vas métodos para mejorar su trabaja?
Munca

Casl nunos

Avalaa

Casl semprs

AL sPueds realizar su trabajo, sin esperar a que = |o indiguen? *
Munca
Casl nuncs
Avatas
Cazl samaa

Slempre

&

2. ;Cansidera que puede cumplir su frabajo sin ayuda de otros?
Munza
Cazl nunes
A VetEs
Caal slameprs

Skempra

34 ;Cumple con las metas propuestas por el responsable de chra?
Munza
Casl nunza

Avecss

Caal slamg

(i)
[

3. p2e siente comprometido con la buena calidad de 2 obra?
Munza

Casl nunca

Avatas

Caslslamora




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
VARIABLE 2
Eficiencia y eficacia
Estimados colaboradores, se le invita cordialmente a responder el cuestionario con mucha responsabilidad y veracidad, en base a su

evaluacién objetiva, sus respuestas son importantes porque contribuiran al trabajo de investigacion propuesto. La informacidén que proporcione
se mantendra confidencial. Gracias de antemano por su cooperacion y por tomarse el tiempo para responder.

1 2 3 4 5
TEMS | DIMENSION | INDICADORES iTEMS | PREGUNTA : :
Nunca G A veces C-a5| Siempre
nunca slempre

¢ Es capaz de trabajar de manera normal ante la presion
1 del jefe?

¢ Tiene libertad para disponer de su trabajo, cuando y

2 cémo hacerlo?
Nivel de Ejecucidn de procesos

¢ Tiene interés por dar su punto de vista sobre los
3 procesos constructivos de obra?

¢ Tiene la capacidad para resolver problemas presentados

4 durante la ejecuciéon de los trabajos?
Eficiencia 1-3 ¢ Trabaja sin interrupciones a lo largo de la jornada de

5 trabajo?
Procedimientos de trabajo ¢Cuando comete errores en el trabajo sus compafieros lo

6 critican?

7 ¢Su trato con los visitantes a la obra es cortés?
Productividad de recursos ¢Los equipos y herramientas asignados los utiliza

8 empleados correctamente?

9 Tiempo de termino de trabajos ¢Realiza su trabajo a tiempo?




10

11

12

13

14

15

16

17

18

Eficacia

Realizacion de objetivos

Talento en el logro de trabajos

Cantidad de trabajos ejecutados

10-18

¢Considera que su trabajo realizado cumple con el
objetivo de construir con seguridad y calidad?

¢ Se esmera en realizar los trabajos de forma adecuada?

¢Cuando tiene indecisiones acude al maestro de obra y/o
al Ingeniero Residente para asesoramiento?

¢Considera que tiene los conocimientos necesarios para
realizar las tareas propias de su puesto?

¢ Tiene la capacidad para implementar nuevos métodos
para mejorar su trabajo?

¢Puede realizar su trabajo, sin esperar a que se lo
indiquen?

¢Considera que puede cumplir su trabajo sin ayuda de
otros?

¢Cumple con las metas propuestas por el responsable de
obra?

¢ Se siente comprometido con la buena calidad de la obra?




A -5 CERTIFICADO DE VALIDEZ DE LA VARIABLE 1Y DE LA VARIABLE 2
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ESCUELA D€ FOSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: SEGURIDAD Y SALUD

DIMENSIONES / ITEMS

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerenclas

DIMENSION 1: SEGURIDAD

NO

NO

Sugerencias

¢La zona de trabajo cuenta con sefisizacion y ambientes adecuados?

¢ Existe un plan de seguridad que @s de conocimiento de los trabajadores?

. Se les ctorga equipos de proleccidn personal durante ias diferentes aclividades de trabsjo?

¢La cbra se mantiena constantemenie ordenada y impia?

¢ Existe un plan de evacuacion y de rescate durants la gjecucion de este tipo de trabajos?

Exste ¢ equipamiento adecuado para el aimacenamiento y manipulacién de los materiales?

x| x| || x| x| x|

x| x| x[X| x| x| x| #

¢Se toman todas las precauciones necesarias para proteger a los trabajadores en Irabajos
con riesgos de caids?

]2 x| x| x| @

(Exsten las medidas de proleccion y sefializacidn denlro y fuera durante la gjecucién de las
excavaciones segun su profundidad?

*

x

x

¢(Reciben charfas y equipos para contrarrestar posibles incendios en el trabajo?

b 4

3o o 4.0&0»&

¢Las zonas de trabajo estan sefalizadas para evitar accidentes durante el manejo y
operacitn de cargas?

x| X

x| x

x

11

LExiste un plan de evacuaciin en caso de accidenies duranie [as demoliciones?

DIMENSION 2: SALUD

12

LEl plan de seguridad contiene acciones para garantizar la salud de los trabsajadores?

13

(Existe botiquin debidamente mplementado para alender a los trabajadores en casos
necesarios?

14

(Existe personal con conocimientos de primeros auxilios para la atencion a los trabajadores?

15

sLes ctorgan tapones protectores de cido en zonas de ruido excesivo?

16

iCuentan con implementos personales para evitar la absorcidn por la peel de sustancias
quimicas?

o XXX Xix| @ x

X XXX xXix| @ x

x| X\ x|x| xix|ox

KL

iLas zonas de trabsio estan adecuadas para evilar @l exceso de exposicion a la radiacion
solar?




ESCUELA OE ROSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: DESEMPENO

N* DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia Relevancia @ Claridad | Sugerencias
DIMENSION 1: EFICIENCIA Si NO Si NO S1 | NO
18 | LEs capaz de trabajar de manera normal ante k= presidn cel jefe? x x x
19 Tiene libertad para disponer de su frabajo. cuando y como hacerio? x x x
20 | ; Tiene interés por dar su punto de visia sobre los procesos constructivos de obra? x X x
21 L Tiene ia capacidad peara resolver problemas presentados durante ia gjecucion de los X X X
trabajos?
22 ¢ Trabaja sin interrupciones a lo kargo de la jornada de trabajo? X X x
23 | ;Cuando comsate errores en el trabajo sus companieros lo critican? X X x
24 | ;Su trato con los visitantes a la obea es cortés? x x x
25 | ; Los equipos y hermameentss ssignados los utiliza cormectaments? X X x
26 | ; Realiza su trabajo s tempo? X X x
DIMENSION 3: EFICACIA S NO ] NO S NO | Sugerencias
27 i Considera que su trabajo realizade cumple con el objetrwo de construir con segurdad y X X x
calidad?
28 | ; Se esmera en reakzar los trabajos de forma adecuada? X X x
23 | ;Cuando tiene indecssiones acude al maestiro de obra y/o al ingeniero Residente para x x
asescramiento?
30 | ;Considera que liene los concammientcs necesarios para reslzar las tareas propiss de su X x x
puesto?
31 | s Tene k2 capacidad psra implementar nuevos metodos para 1 su tra 2 x x x
32 | ; Puede realzar su trabajo. sin esperar a que se o indiguen? X X X
33 | s Considera gue puede cumplir su trabajo sin ayuda de otros? x x X
34 | ;Cumple con k3s metas propuestas por el responsable de cbra? x x X
35 | ; Se siente comprometido con 1a buena calidad de Ia obra? X x X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ES SUFICIENTE
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validado: \oopeih W\l \}A_Llés A GU\O DNI- . 3'1,0 @_'Z—CQ,_
>
Especialidad del validador: Metoddlogo | G | Temaéatico [ X ] > I
Grado: Ingeniero Civil [ X] Maestro [ X)) Doctor [ ] | ‘
*Partinancia: £} kam comesponda al Grico formuiad \ d
: Bl hem 8 Spropiado para regr =t P a —
dimensitn eapacifica del construcio 7’\
AClaridad: Se entienda sin aficulad Siguna & enuncia00 ot sm, es e,
ey T ‘ Firma del Experto Informante
Nota: Suyidenda. se dice suicenda cuando los Hems planieados Especialidad: ingeniero Civil

son suficientes para medir Ia dimensidn mm".86223
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SCULLA DE FOSTORADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: SEGURIDAD Y SALUD

DIMENSIONES / ITEMS

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

DIMENSION 1: SEGURIDAD

NO

NO

iujgnnmiu

¢ La zona de trabajo cuenta con sefalzacion y ambientes adecuados?

¢ Existe un plan de segundad que es de conociméento de los trabajadores?

¢ Se les otorga equipes de proteccion personal durante as diferentes actividades de trabajo?

| ¢La obra se mantiene constantemente ordenada y impia?

¢ Existe un plan de evacuacion y de rescate durante Ia gjecucion de este tipo de trabajos?

¢ Existe el equipamiento adecuado para el aimacenamiento y manipulacion de los materiales?

¢ Se toman todas las precauciones necesarias para proteger a los trabajadores en trabajos
con riesgos de caida?

2| 2] M| x| XX

3| 2| x| x| =) x

| 3¢| %) 3¢ | 3¢| x| | @

¢ Existen las medidas de proteccion y sefializacion dentro y fuera durante |la sjecucion de las
excavaciones segln su profundidad?

>

>

x

¢ Reciben charlas y equipos para contrarrestar posibles incendios en el trabajo?

x

x| X

alel o ﬁoalaun-

(las zonas de trabajo estan sefalizadas para evilar accidentes durante el manegjo y
- operacion de cargas?

x

x| X

1

¢ Existe un plan de evacuacion en caso de accidentes durante las demoliciones?

DIMENSION 2: SALUD

NO

Sugerencias

12

_LEl plan de seguridad contiene acciones para garantizar la salud de los trabajadores?

x| x| 0 x
]

| x| ] x

13

¢Exista botiquin debidamente implementado para alender a los trabajadores en casos
necesarios?

14

¢, Existe personal con conocimentos de primeros suxilios para |a atencion a los trabajadores?

15

sLes otorgan tapones proteciores de oido en zonas de ruido excesivo?

16

(Cuentan con implementos personales para evitar ka absorcién por la piel de sustancias
quimicas?

x XXX

> K| 3| M

x| XIxIx|  x|x| @ x

17

:Las zonas de trabajo estan adecuadas para evitar el exceso de exposicion a la radiacion
solar?
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ESOUELA DE POSIGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

DESEMPENO

%

DIMENSIONES / ITEMS

Pertinencia Relevancia

Claridad

Sugerenclas

DIMENSION 1: EFICIENCIA

Si NO NO

S NO

-
@

LEs capaz de trabajar de manera normal ante |a presion del jefe?

LTiene libertad para disponer de su trabajo. cuando y como hacerio?

s Tiene interés por dar su punto de vista sobre los procesos constructivos de obra?

icTiene la capacidad para rescliver problemas presentados durante la ejecucion de los
trabajes?

2 Trabaja sin interrupciones a lo largo de la jornada de trabajo?

¢+ Cuando comete errores en el trabajo sus companeros lo critican?

£ Su trato con los visitantes a ia obra es cortés?

Llos equipos y herramientas asignados los utiiza correctamente?

¢ Realiza su trabgjo a tiempo?

DIMENSION 3: EFICACIA

L Considera que su trabajo realizado cumple con el objetivo de construir con seguridad y
caidad?

;. Se esmera en realizar los trabajos de forma adecuada?

X x| @) x| x| %I x| X[ %X

i Cuando tiene indecisiones acude al maestro de obra y/o al Ingenierc Residente para
asesoramiento?

iConsidera gue tiene los conccimientos necesarios para realizar |ss tareas propias de su
puesto?

LTiene la capacidad para implementar nuevos meétedos para mejorar su trabajo?

¢ Puede realizar su trabajo. sin esperar a que se lo indiquen?

;. Considera que puede cumplir su trabajo sin ayuda de otros?

¢+ Cumpie con las metas propuestas por el responsable de cbra?

RKIxEx x| %! M| x| @] x| x| % X|x|x x| ®

XXX X % X

GRORS 8 BE N (BRRBN 28

¢, Se siente comprometido con ka buena calidad de la cbra?

XXX X[ XX x| X X% % X|x[xx

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ES SUFICIENTE

No aplicable [ ]

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validado: Arawee
Especialidad del validador: Metoddlogo [ O | Tematico [ X ]

Grado: Ingeniero Civil [X] Maestro [ ] Doctor [ ]

Partinancia: Bmmammm
'n-bnnda £l item &3 2prop para rep tar 8l componania o

ded canstrucio

dimensién especifica
3Cisridad: Se antends sin dificulad aiguna el enunciado del #em, es
CONGISO. exXacto y direcio

Nota Suficencia, s2 doe suficdencis cuando los items plameados
son suficientas para medir la dmansion

Firma Experto Informante
lalidad: Ingeniero Civil

iatura: 77656




7 LSV

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: SEGURIDAD Y SALUD

N° | DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia | Relevancia | Claridad | Sugerencias
DIMENSION 1: SEGURIDAD Si NO Si NO | SI | NO Sugerencias
1 | ¢La zona de trabajo cuenta con sefializacién y ambientes adecuados? N > ~
2 | ,Existe un plan de seguridad que es de conocimiento de los trabajadores? b X X
3 | ¢ Se les otorga equipos de proteccion personal durante las diferentes actividades de trabajo? > 2 X
4 | ,La obra se mantiene constantemente ordenada y limpia? > P X
5 | ¢ Existe un plan de evacuacion y de rescate durante la ejecucion de este tipo de trabajos? >< X X
6 | ;Existe el equipamiento adecuado para el almacenamiento y manipulacién de los materiales? > X b
7 | ¢Se toman todas las precauciones necesarias para proteger a los trabajadores en trabajos
con riesgos de caida? X X X
8 | ¢(Existen las medidas de proteccion y sefializaciéon dentro y fuera durante la ejecucion de las
excavaciones segun su profundidad? X X X
9 | ¢Reciben charlas y equipos para contrarrestar posibles incendios en el trabajo? X 3 K
10 | (Las zonas de trabajo estan sefializadas para evitar accidentes durante el manejo y
operacién de cargas? X X X
11 | ;Existe un plan de evacuacion en caso de accidentes durante las demoliciones? X > »
DIMENSION 2: SALUD Sl | NO | SI | NO | SI |NO | sugerencias
12 | ,El plan de seguridad contiene acciones para garantizar la salud de los trabajadores? P o 2
13 | ¢Existe botiquin debidamente implementado para atender a los trabajadores en casos
necesarios? X X X
14 | ; Existe personal con conocimientos de primeros auxilios para la atencion a los trabajadores? ¢ b o <
15 | ; Les otorgan tapones protectores de oido en zonas de ruido excesivo? b ¢ b 4
16 | ;Cuentan con implementos personales para evitar la absorcion por la piel de sustancias
quimicas? Dol X X
17 | ¢Las zonas de trabajo estan adecuadas para evitar el exceso de exposicion a la radiacién ¢
solar? K X X




ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: DESEMPENO

N° DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia | Relevancia | Claridad Sugerencias
DIMENSION 1: EFICIENCIA Si NO si NO | SI | NO
18 | ;Es capaz de trabajar de manera normal ante la presion del jefe? x 5 E <
18 | ; Tiene libertad para disponer de su trabajo, cuando y céomo hacerlo? s ~<_ <
20 | ;Tiene interés por dar su punto de vista sobre los procesos constructivos de obra? S& ~< <
21 ¢ Tiene la capacidad para resolver problemas presentados durante la ejecucion de los
trabajos? < X< A<
22 | ; Trabaja sin interrupciones a lo largo de Ia jornada de trabajo? > > <X
23 | (Cuando comete errores en el trabajo sus companieros lo critican? >< > <
24 | ¢Su trato con los visitantes a la obra es cortés? < >< P>
25 | ;lLos equipos y herramientas asignados los utiliza correctamente? > < S
26 | ;Realiza su trabajo a tiempo? - < >
DIMENSION 3: EFICACIA 5] NO si NO SI | NO | Sugerencias
27 | ;Considera que su trabajo realizado cumple con el objetivo de construir con seguridad y 7
calidad? Pad > X
28 | ;Se esmera en realizar los trabajos de forma adecuada? < > % <
29 | ;Cuando tiene indecisiones acude al maestro de obra y/o al Ingeniero Residente para
asesoramiento? P X =<
30 | ;,Considera que tiene los conocimientos necesarios para realizar las tareas propias de su
puesto? > X X
31 | ;Tiene la capacidad para implementar nuevos métodos para mejorar su trabajo? < s e
32 | ;Puede realizar su trabajo, sin esperar a que se lo indiquen? ¢ =< ><
33 | ;Considera que puede cumplir su trabajo sin ayuda de otros? 5t = <
34 | ; Cumple con las metas propuestas por el responsable de obra? >< > D
35 | ¢Se siente comprometido con la buena calidad de la obra? € <, |iS%e

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ES SUFICIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ X] Aplicable después de corregir 1 |
Apellidos y nombres del juez validado: SILVA |PANBCAVE, VO0SE HUGO

No aplicable [ ]

.........................

Especialidad del validador: Metodélogo | Tematico [ X ]
Grado: Ingeniero Civil [X] Maestro [ ] Doctor [ ]

‘Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir Ia dimensién

X

Firma ée perlo Informante
Especialidad: Ingeniero Civil
Colegiatura: £330 2




A - 6 AUTORIZACION DE USO DE NOMBRE Y DATOS DE LA EMPRESA

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Mombre de la Organizacion: RUC: 20495675611
JF CONSTRUCTORES SAC

Mombre del Titular o Representante legal:
JACKIE LLERY JULCA CHACOMN

Mombres y Apellidos DNI:
JACKIE LLERY JULCA CHACOM 26705774

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal *f del Codigo de Etica en

Investigacion de la Universidad César Vallejo © autorizo [X], no autornzo [ ] publicar LA

IDENTIDAD DE LA DRGANIEAC.IC'}N, en la cual ze lleva a cabo la investigacion:
Mombre del Trabajo de Investigacion

LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL DESEMPENOC DE LOS TRABAJADORES DE LA

EMPRESA JF CONSTRUCTORES SAC CHIMBOTE 2022

Mombre del Programa Academico: . .
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN INGENIERIA CIVIL CON MENCION EN

DIRECCION DE EMPRESAS DE LA CONSTRUCCION

Autor: Mombres y Apellidos DI
MIGUEL ANGEL CULLCUSH VALERA 32980455

En caso de autorizarse, soy consciente que la invesfigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que log derechos de propiedad
intelectual comesponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar v Fecha: Chimbote, 08 de octubre de 2022
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CARDENA PENA JORGE MANUEL, docente de la ESCUELA DE POSGRADO de la
escuela profesional de MAESTRIA EN INGENIERIA CIVIL CON MENCION EN
DIRECCION DE EMPRESAS DE LA CONSTRUCCION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "La seguridad y salud en el
desempeio de los trabajadores de la empresa JF Constructores SAC Chimbote 2022",
cuyo autor es CULLCUSH VALERA MIGUEL ANGEL, constato que la investigacion tiene
un indice de similitud de %, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin,
el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 14 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
CARDENA PENA JORGE MANUEL Firmado electrénicamente
- 09340727 por: JCARDENAP el 14-
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