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Resumen 

El objetivo de la investigación fue interpretar las estrategias metodológicas para 

la comprensión de conceptos del Álgebra Lineal (AL) por estudiantes de una 

Universidad pública de Lima Metropolitana en el contexto de la Pandemia 

ocasionada por el Covid-19. La investigación fue de enfoque cualitativo de 

diseño hermenéutico. Participaron seis estudiantes a quienes se les aplicó una 

guía de entrevista semiestructurada. Como resultados se encontró que 

existió una valoración positiva de las estrategias metodológicas utilizadas 

tanto por los estudiantes y docente. En cuanto al uso de los recursos TIC, 

existió en un inicio dificultades de conectividad y manejo de las aplicaciones 

requeridas para la enseñanza virtual, así como una percepción de escasa 

preparación frente a la pandemia, generando un impacto en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje; posteriormente el panorama fue cambiando 

positivamente. Finalmente, en lo que corresponde a la adquisición de 

conceptos del AL, se encontró que les pareció adecuada la cantidad de los 

tópicos abordados, así como los recursos utilizados. Se concluyó, que los 

estudiantes hacen un manejo intuitivo de las estrategias metodológicas, las 

valoran y evalúan positivamente; explican su percepción del impacto 

ocasionado por la pandemia y muestran su conformidad del Plan de 

Estudios.  

Palabras clave: Álgebra, estrategias educativas, tecnología de la información y 

comunicación, recursos educacionales, enseñanza. 
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Abstract 

The objective of the research was to interpret the methodological strategies for 

the understanding of Linear Algebra (LA) concepts by students of a public 

university in Metropolitan Lima in the context of pandemic caused by the 

Covid-19. The research had a qualitative approach with a hermeneutic 

design. Six students participated and a semi-structured interview guide was 

applied. As results, it was found that there was a positive evaluation of the 

methodological strategies used by both students and teachers. Regarding 

the use of ICT resources, at the beginning there were difficulties in 

connectivity and management of the applications required for virtual 

teaching, as well as a perception of poor preparation for the pandemic, 

which had an impact on the teaching and learning process; subsequently the 

picture was changing positively. Finally, regarding the acquisition of AL 

concepts, it was found that the number of topics addressed was adequate, as 

well as the resources used to learn AL. It was concluded that the students 

have an intuitive handling of the methodological strategies, they value and 

evaluate them positively; they explain their perception of the impact caused by 

the pandemic and show their conformity to the Study Plan.  

Keywords: Algebra, educational strategies, information and communication 

technology, educational resources, teaching. 
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Resumo 

O objetivo da pesquisa foi interpretar as estratégias metodológicas para 

a compreensão dos conceitos de Álgebra Linear (AL) por alunos de 

uma Universidade pública da Região Metropolitana de Lima no contexto da 

Pandemia causada pelo Covid-19. A pesquisa foi de abordagem qualitativa 

de design hermenêutico. Participaram seis alunos aos quais foi aplicado um 

roteiro de entrevista semiestruturado. Como resultados, constatou-se que 

houve uma avaliação positiva das estratégias metodológicas utilizadas tanto 

pelos alunos quanto pelos professores. Com relação ao uso dos recursos de 

TIC, inicialmente houve dificuldades de conectividade e manuseio dos 

aplicativos necessários para o ensino virtual, além da percepção de mau 

preparo para a pandemia, gerando impacto no processo de ensino e 

aprendizagem; Posteriormente, o panorama começou a mudar positivamente. 

Por fim, no que se refere à aquisição dos conceitos de LA, constatou-se que o 

número de temas abordados pareceu adequado, bem como os recursos 

utilizados. Concluiu-se que os alunos fazem uma gestão intuitiva das 

estratégias metodológicas, valorizam-nas e avaliam-nas positivamente; Eles 

explicam sua percepção sobre o impacto causado pela pandemia e 

mostram sua concordância com o Plano de Estudos. 

Palavras-chave: Álgebra, estratégias educacionais, tecnologias de informação 

e comunicação, recursos educacionais, didática.
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