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Resumen

La presente investigacion titulada “Las notificaciones judiciales via WhatsApp y
procesos de alimentos en los Juzgados de Paz Letrado, Piura 2022” tiene como
objetivo analizar de qué manera las notificaciones via WhatsApp garantizan la
celeridad de los procesos de alimentos. Ademas, investigamos la importancia de
gue las notificaciones judiciales en los procesos de alimentos sean céleres,

respetando el debido proceso.

Ademas, el enfoque de nuestra investigacion es cualitativo de tipo aplicada, el
disefio de la investigacion es explicativo basado en la teoria fundamentada,
siendo la técnica empleada la recoleccion y analisis de datos a través de
entrevistas a abogados con conocimiento en Derecho de familia. De la misma
forma se analizd, Constitucion Politica, antecedentes nacionales e
internacionales, leyes, doctrina y jurisprudencia nacional. Asimismo, se
concluy6 gue las notificaciones via WhatsApp si garantizan la celeridad de los
procesos de alimentos en los juzgados de paz letrado de Piura 2022 al

existir una comunicacion directa e inmediata con las partes procesales.

Palabras clave: Notificaciones judiciales, proceso de alimentos, juzgados de
paz letrado.
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Abstract

The present research entitled "Judicial notifications via WhatsApp and alimony
processes in the peace courts legal counsel, Piura 2022" aims to analyze how
notifications via WhatsApp guarantee the celerity of alimony processes. In
addition, we investigate the importance of speedy judicial notifications in alimony

processes, respecting due process.

In addition, the approach of our research is qualitative of applied type, the
research design is explanatory based on grounded theory, being the technique
used the collection and analysis of data through interviews with lawyers with
knowledge in family law. In the same way, the Political Constitution, national and
international antecedents, laws, doctrine and national jurisprudence were
analyzed. Likewise, it was concluded that the notifications via WhatsApp do
guarantee the celerity of the alimony processes in the courts of peace of Piura
2022 as there is a direct and immediate communication with the procedural

parties.

Keywords: Judicial notifications, alimony process, magistrates' courts.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad, la notificacion en los procesos judiciales significa la
comunicacion que tiene como principal objetivo el dar conocimiento a las partes
sobre el contenido de las distintas resoluciones judiciales con la finalidad de que
se realicen distintos actos procesales que la parte crea conveniente los cuales

son el derecho a la defensa y contradiccion.

Es sabido que el objeto de las notificaciones es que se realice un debido
proceso, bajo el cual se pueda realizar los distintos actos que permitan que las
partes procesales no caigan en indefension, es por tal razén, y ello es necesario

en todo proceso.

Segun el art.155 del CPC sefiala que el objetivo de las notificaciones es
poner de conocimiento al o los interesados cual es el contenido de las
resoluciones, e indica que solo se producirdn efectos si dicha resolucion se

encuentra acorde a lo dispuesto por el codigo.

Una de los principales medios de las notificaciones judiciales es que esta
se realiza a través de la implementacion de casillas electronicas segun lo
dispuesto en el TUO de la Ley Orgéanica del Poder Judicial, ello a través de

cédulas sujetas a un formato.

En el caso en particular, comentando de los procesos de alimentos, bajo
los cuales se encuentra la consigna que el menor debe recibir los alimentos lo
mas pronto posible ya que de ellos depende su subsistencia, es que estos
procesos deben ser céleres con la finalidad que de manera oportuna perciban la

pension que les permitird alimentarse, vestir, recrearse.

Es por tal razén, que el proceso de alimentos debe encontrar la rapidez
necesaria en cuanto a su desarrollo en los juzgados, sin embargo, por carga
procesal alta que se dan en los Juzgados de Paz Letrado, debido a la alta
cantidad de demandas que ingresan todos los afos, es que, las demandas que
deberian admitirse a tramite en 2 dias, se terminan admitiendo a tramite en un
mes, sumado a las audiencias que en ocasiones se dan de 2 a 4 meses

posteriores a la admision a tramite de la demanda.



Dicha sobrecarga laboral se da por diversos factores, de los cuales se ha
identificado que las notificaciones del auto admisorio, la demanda, los anexos,
para la parte demandada, se hacen llegar a través de medios fisicos, en la
direccion sefialada en RENIEC o la que indique la parte demandante, dicha
notificacion demanda de tiempo, en imprimir la cédula, el enviar a la central de
notificacion, y notificar al domicilio del demandado, por lo tanto, alimentos al ser
un proceso que debe encontrar celeridad, es que se busquen los medios

tecnoldgicos necesarios con la finalidad de notificar a la parte demandada.

Uno de ellos y los més utilizados en la actualidad como medios de
comunicacion masivo es WhatsApp, dicha aplicacion en el pais, la utilizan las
personas para actividades escolares, trabajo, envio de documentacion, etc. Por
lo que seria un medio importante para realizar comunicaciones legales
pertinentes a la notificacién judicial, especificamente en procesos de alimentos,
bajo el concepto de la celeridad y que los alimentos lleguen oportunamente al

menor.

Por lo tanto, la formulacion del problema general: De qué manera las
notificaciones via WhatsApp garantizan la celeridad de los procesos de
alimentos. Los Problemas especificos fueron: 1) ¢(De qué manera las
notificaciones via WhatsApp favorecen al menor en los procesos de alimentos
en los juzgados de paz letrado de Piura 20227?, 2) ¢De qué manera el debido
proceso es garantizado por las notificaciones via WhatsApp en los procesos de

alimentos en el juzgado de paz letrado de Piura 2022

Segun Hernandez (2014) indica que la justificacién practica, postula la
solucion a una o varias problemaéticas; por lo tanto, la presente tesis se justifica
al brindar alternativas y soluciones para que las notificaciones cumplan su
objetivo de manera apropiada en procesos de alimentos, ello bajo los

lineamientos de la celeridad procesal y economia procesal.

La justificacion tedrica, aportara a la investigacion los principios y teorias
sobre los cuales sustentaran las conclusiones y recomendaciones, dichas
teorias seran adquiridas a través de las diversas fuentes que otorga el derecho

y que a la presente tesis le daran sustento, las cuales son las leyes, la doctrina



y la jurisprudencia, bajo estas fuentes se construira la presente investigacion.
Segun Hernandez (2014) indica que esta justificacion es necesaria, pues sera
guien contribuira a estudiar la realidad problematica con la finalidad de que se
proponga una posible solucién al vacio legal, ello se realizara mediante las
teorias se confronten durante el proceso de investigacion y se verificara si es

posible su aplicacién en la realidad.

La justificacion metodoldgica es aquella que nos permite llegar a los
objetivos del presente estudio, a través de variados procesos, entre los cuales
los mas importantes son las entrevistas a abogados con conocimiento en el
ambito civil. Ademas de los datos que se recolectaran en el marco teérico, los
cuales seran estudiados a través de una comparativa, ello permite llegar a
conclusiones que nos permita hallar el problema e indicar cual es su fuente y

posible solucion.

De igual forma tuvimos como objetivos generales, Analizar de qué manera
las notificaciones via WhatsApp garantizan la celeridad de los procesos de
alimentos; y los problemas especificos fueron: 1) Determinar de qué manera las
notificaciones via WhatsApp favorecen al menor en los procesos de alimentos.
2) Determinar de qué manera se garantiza el debido proceso por las

notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos.

El Supuesto general fue: Las notificaciones via WhatsApp si garantizan la
celeridad de los procesos de alimentos en los juzgados de paz letrado de Piura
2022 al existir una comunicacion directa e inmediata con las partes procesales.
Los Supuestos especificos fueron: 1) Las notificaciones via WhatsApp favorecen
al menor en los procesos de alimentos, ya que los procesos seran mas ceéleres
y eficaces. 2) Las notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos
garantizan el debido proceso ya que existe una notificacion directa con las partes

procesales.



Il. MARCO TEORICO

En la actual investigacion se mencionan conceptos sobre los puntos mas

importantes de la investigacion.
En cuanto a los antecedentes nacionales tenemos:

Hinojosa (2021) en su investigacion denominada “La necesidad de implementar
las notificaciones electronicas para los procesos de alimentos en situacion de
pandemia actual, segun la ley 28439” ha tenido como objetivo evaluar la
necesidad por parte de los procesos alimentarios ante el contexto de pandemia
respecto a la implementacion de notificaciones electronicas. En dicha
investigacion se llegé a la conclusion de que es necesario implementar las
notificaciones electronicas en este tipo de procesos, y mas aun ante la situacion
de pandemia, toda vez que al haber estado aislados sin que sea posible la
presencialidad ha afectado a madres y padres que solicitan alimentos en favor

de los menores.

Huaycho (2021) en su investigacion titulada “Efectos en la dilacion en los
procesos derivada de la verificacion de domicilio, en los procesos de alimentos
en los Juzgados de Paz Letrado de Sicuani - 2019” en donde su obijetivo fue
determinar aquellos efectos producidos por verificar indebidamente el domicilio
y cdmo se relaciona con la inadecuada dilatacién en los actos procesales de
alimentos ante los Juzgados de Paz Letrado. Se llegd a la conclusion que
efectivamente la dilacion de dichos procesos en los Juzgados del referido lugar
es a causa de la inadecuada verificacidbn domiciliaria que muchas veces es
proporcionado de forma incorrecta, incompleto, o inexacto, generando la
devolucion de las cédulas de notificacion, perjudicando la continuidad del

proceso de alimentos.

Lorenzo (2021) en su tesis titulada “Implicaciones de las notificaciones judiciales,
realizadas por el juez de Paz, en el primer juzgado especializado de Familia de
Huénuco - 2019”, la cual ha tenido por objetivo identificar las repercusiones
negativas de la nulidad de las notificaciones de Resoluciones judiciales llevadas
a cabo por el Juez de Paz, en el ler Juzgado que se especializa en Familia de
Hudnuco en el afio 2019. Se concluyé que el diligenciamiento de las

notificaciones judiciales en las comunidades campesinas y centros poblados
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realizadas por el juez de paz, no se encuentran cumpliendo con las formalidades
gue establece el CPC, dado que en las Cédulas de Notificaciones no se
consignan datos completos o son datos que no corresponden al domicilio del
demandado, ademas, no se ha dejado de forma previa el aviso judicial previo de
notificacion en el 70% de los casos.

Huaman (2022) a través de su tesis titulada “La eficacia de la notificacion
electronica de las sentencias de vista y su relacion con las notificaciones por
cédulas establecidas en sus modificatorias de la ley N°30229” indico como
objetivo determinar qué tan eficaz eran las notificaciones electronicas respecto
a las sentencias y su conexion con las notificaciones mediante cédulas que
refiere la Ley N° 30229. De ello, gracias a la correlacion de Spearman en el que
se obtuvo como resultado 0,812 por medio del apartado de correlaciones, dicho
valor se evallia como alto; llegando a la conclusion que las sentencias de vista

son mas eficaces cuando se notifican electrénicamente que por cédulas.

Pérez (2022) en su investigacion denominada “Eficacia de la notificacion cédula
en los procesos judiciales de alimentos del Juzgado de Paz Letrado de Nueva
Cajamarca, 2018” indico como objetivo sefialar cual es eficacia que poseen las
cédulas por notificacion en los procesos de alimentos en los juzgados sefalados
en el titulo. Se concluy6 que la notificacion en los procesos judiciales por cédula
en Nueva Cajamarca, poseen una eficacia equivalente a 12.67% .

En el ambito Internacional: Pineda (2021), en su tesis titulada “La notificacion
como garantia del derecho a la defensa y el debido proceso”, tuvo por objetivo
demostrar si la forma actual de efectuar las notificaciones judiciales posee las
condiciones idoneas para que se efectle el debido proceso y con se concretice
el derecho a poder defenderse. Se llegé a la conclusién de que la notificacion
mas alla de ser una herramienta que contribuye al debido proceso y garantiza el
derecho a la defensa, configura la parte fundamental que posibilita el desarrollo

de los procesos judiciales bajo el lineamiento de los postulados constitucionales.

Gonzales (2019), en su investigacion nombrado “Requerimientos que deben
tener las plataformas informaticas de tramitacion electronica para satisfacer el
debido proceso legal”, ha tenido por objetivo examinar las repercusiones de

implementar, el sistema sobre tramitacion electronica, en relacion con las



garantias y los derechos personales que forman parte de un proceso judicial. De
él, se concluy6 que si bien es cierto actualiza la forma de gestionar la justicia al
dejar de lado el sistema de papel por el de tramitacion electrénica procurando
mayor celeridad, ello tiene su lado negativo porque vulnera el principio de
inmediacion.

Orjuela (2019) mediante su investigacion titulada “El correo electronico como
medio de notificacién en la gestion del Estado colombiano”, tiene por objetivo
identificar las herramientas proporcionadas por el legislador para emplear la
tecnologia con el fin de comunicar los actos emitidos por el Estado Colombiano
a los administrados. De ello se ha conclusion que, en el Estado Colombiano, en
la notificacion realizada por correo electrénico es facultativa; sin embargo, la
norma la condiciona como un medio eficaz de notificacién siempre y cuando el

usuario haya autorizado expresamente que se le notifique por dicho medio.

Lara (2020) mediante su investigacion “La Notificacion Electronica en el Proceso
Civil a partir del Codigo General Del Proceso” se verifica que la notificacion
emitida electrénicamente podra respetar en el proceso civil la eficacia de los
tramites realizados. Ademas, indica que la tecnologia se ha implementado y
adaptado a la cotidianidad y especificamente a las notificaciones judiciales a

partir del Cédigo General del Proceso.

Macias (2020) en su investigacion titulada “Ventajas y Desventajas de la
Notificacion Judicial Tradicional y la Notificacién Electrénica contemplada en el
Decreto Legislativo 806 De 2020” se indica: que toda notificacion tiene tanto
ventajas como desventajas, la tradicional a través de cedulas puede tener la
direccién equivocada y puede generar demora en el emplazamiento. En cuanto
a la notificacién emitida electrénicamente se podria adecuar permanentemente

y evitar la demora que exista con respecto a los procesos.

De acuerdo a las bases tedricas de las categorias y subcategorias de la

presente, son las siguientes:

Primera categoria: Notificaciones judiciales. Se encuentra regulada en el CPC
peruano, el cual a través del articulo 155 indica que este tiene el objetivo de
poner en conocimiento a las partes interesadas sobre el contenido de las

resoluciones emanadas de un juicio. Asimismo, el articulo 157 del mismo codigo,
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indica que en todas las instancias se debera notificar las resoluciones judiciales
electronicamente en las casillas implementadas por el TUO de la LOPJ, que fue
aprobado con DS 017-93-JUS, teniendo en cuenta diversas excepciones que el

mismo establece.

En consecuencia, Salas (2016) determina que, por regla general, después de
gue una resolucion haya sido debidamente notificada a las partes involucradas
en el proceso, podra quedar como firme o ejecutada.

Asimismo, Salas (2016) considera que una de las manifestaciones mas
relevantes del derecho al debido proceso, son justamente la notificacion de las
decisiones que versan en juicio. Su importancia se funda en su estrecha
vinculacion con los derechos de contradiccion y audiencia, toda vez que
posibilitan a las partes tener conocimiento oportuno de lo resuelto; v,
consecuente puedan accionar ante ello por medio de los actos procesales que

crean convenientes.

En esta linea, la notificacidén viene a ser la comunicacion cuyo objetivo es dar en
conocimiento cual es el contenido de las resoluciones judiciales a las partes, con
el fin de que puedan ejecutar actos procesales como la contradiccion y la

defensa.

Respecto a la subcategoria 1: Celeridad procesal. Viene a constituir una de
las expresiones del debido proceso, por lo que exige que los diversos actos del
proceso se lleven a cabo sin dilaciones, es decir, que se realicen los actos
procesales durante un tiempo razonable, para evitar el perjuicio de los
procesados a causa de la demora cuando se celebran o concluyen las etapas
procesales. TRIBUNAL CONSTITUCIONAL (2004)

Coca (2021) define a la celeridad procesal, como un principio que se manifiesta
en todo el proceso a traves de las normas sancionadoras que impide la dilatacion
innecesaria, asimismo mecanismos que posibilitan el progreso del proceso

prescindiendo de la accion de las partes.

Ademas, considera que los principios de direccion e impulso procesal de oficio
se ven manifiestos en dicho principio. Toda vez que, mediante el principio de

celeridad se avanza o impulsa el proceso hasta que las partes conviertan en



efectiva la tutela que busquen. Respecto al principio de impulso, es obligacion
del juez realizar los actos procesales necesarios que consigan la efectividad de
la tutela buscada por las partes, no obstante, ello se puede ver interrumpido
porque las parte carecen de interés al no realizar actos imprescindibles para
lograr tal cometido. Asimismo, con el principio de direccién, en el que el juez y

las partes colaboren conjuntamente, asegurara la tutela efectiva.

En cuanto a la subcategoria 2: Debido proceso. indica en el inciso 3) del
articulo 139° de la Constitucion, el cual constituye un principio y un derecho
obtenido en funcién jurisdiccional, en el que todo proceso se debe iniciar y
concluir con el observancia de los derechos que de él emanen. El Debido
Proceso (2016)

En esta linea, LP pasién por el Derecho (2021) considera que el derecho al
debido proceso es una garantia que tiene cualquier persona en todo
procedimiento administrativo, judicial o inter privados, en donde se cuestionen o
discutan sus intereses y derechos, se desarrolle conforme a un canon sustantivo
y procesal que se encuentra dentro de los pardmetros constitucionales de justicia
y razonabilidad.

Y respecto a la segunda categoria indicamos al Proceso de alimentos. Se debe
iniciar definiendo a los alimentos, mediante el articulo 474 del Cédigo Civil, es un
derecho en el que obliga a acudir de una pensién alimenticia a quienes poseen
un vinculo matrimonial o de parentesco entre si. De alli que, el proceso de
alimentos viene a ser el proceso en el cual los menores adquieren una pension
en dinero o especies por parte de uno de los progenitores o parientes que
generalmente no poseen la tenencia, ello con el fin de subsistir y tener para su

alimentacién los medios econdmicos basicos.

De tal modo, mediante el articulo 481 del Cadigo Civil, en el proceso de alimentos
la pensién es fijada por el juez, quien tendra en cuenta dos supuestos: a) las
necesidades del alimentista, y b) las posibilidades del progenitor que debe
prestarlos; asimismo verificar de ambos sus circunstancias personales, en

especifico sobre las obligaciones adicionales que posea el deudor.

En esta linea, el articulo 93 del CNA, indica que son los padres los obligados a

prestar alimentos, sin embargo, ante su ausencia de su paradero, el orden sera

8



el siguiente: los hermanos que tengan mayoria de edad, abuelos, parientes
colaterales hasta el tercer grado, o finalmente otros responsables del nifio o del

adolescente.

Al respecto, las subcategorias 1: Tutela jurisdiccional efectiva. Se refleja
cuando se permite el acceso a los 6rganos jurisdiccionales a una persona, con
el fin de que pueda ejercer o defender sus intereses o derechos mediante un
proceso en el que se cuente con las garantias minimas para su efectividad.
Martel Chang (2019)

Cabrera (2022) manifiesta acceder al derecho de a la tutela jurisdiccional implica
el acceso a la justicia y al debido proceso, asi como el derecho a que las
resoluciones emanadas en juicio sean efectivas; evitando que lo que decida la
autoridad jurisdiccional sea una mera declaracion de intenciones, y en su lugar,

busca buscando garantizar su practicidad y cumplimiento.

Acerca de la subcategoria 2: Favorecimiento del menor. Es regla general que
los derechos del nifio deben primar sobre los demas, por lo cual las decisiones
gue se tomen respecto a ellos deben ser en beneficio de su integridad y
desarrollo tanto fisica como psicolégica. De tal modo, que mediante el articulo 4
de la Convencion de los Derechos del Nifio, se ha establecido que Los Estados
Partes, dentro de los cuales esta incluido el Perd, se han comprometido al
cuidado y la proteccién del nifio que sean necesarios para su bienestar, bajo la
direccién de sus derechos y deberes que poseen sus responsables directos ante
la ley. Asimismo, en su articulo 27 indica que todo nifio merece una proteccion

especial y un nivel de vida propicio para su desarrollo mental y fisico.

Finalmente, los enfoques conceptuales del presente estudio son:
Notificaciones judiciales, que son los medios encargados de transmitir las
decisiones judiciales a las partes procesales. Ademas, la Celeridad procesal,
que es un principio evocado a la rapidez y prontitud del acceso a la justicia.
Asimismo, el Debido proceso, que se debe respetar en todo proceso con las
garantias de ley; sumado a ello la Tutela jurisdiccional efectiva, que gaza todo
persona para tener acceso a la justicia en caso vea vulnerado algun derecho
suyo. Favorecimiento del menor, que se condice con el interés superior del

nifo, en donde el menor prima, sobre todo.



. METODOLOGIA

La presente investigacion tuvo enfoque cualitativo pues utilizara la recoleccion
de datos con la finalidad de obtener las visiones y perspectivas de los
participantes. Hernandez (2014)

Se comienza con una idea que sera debidamente delimitada, se trazan objetivos
y formularan preguntas, formulando supuestos, se analiza la informacion y se

extrae conclusiones.
3.1. Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigaciéon: basica, pues es aquel estudio que se encuentra
orientado a descubrir nuevos conocimientos en base a un determinado
problema, los cuales pueden ser sociales, y que se originan por la falta de
seguridad tanto fisica como juridica. Naupas et al (2018)

Asimismo, el disefio mediante el cual se desarrolla la presente investigacion es
el explicativo el cual tiene como finalidad proporcionar una visién y explicacion
de la situacion de las notificaciones judiciales via WhatsApp en los procesos de
alimentos, midiéndose a través de la opinidén de un grupo de personas o variables

proporcionando su descripcion.
3.2. Categorias, Subcategorias y Matriz de categorizacion

Para Castillo Ledn (2018) Las presentes categorias seran cualidades sobre la
realidad del problema, y se tomardn como base fundamental para la
investigacion, ello permite un mejor conocimiento de los objetivos, y se les llama

categorias.

Categoria 1: Notificaciones Judiciales via WhatsApp

Las subcategorias son 1.1 Celeridad procesal y 1.2 Debido proceso.
Categoria 2: Proceso de alimentos

Las subcategorias son 2.1 Tutela jurisdiccional efectiva; y 2.2. Favorecimiento

del menor.
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Tabla 1: Matriz de categorizacion.

Categorias Definicion Subcategorias
No se encuentra regulada en el Celeridad procesal
Caodigo Procesal Civil peruano,
Notificaciones sin embargo, este concepto
Judiciales via | tiene por objeto dar a conocer a

WhatsApp los interesados el contenido de Debido proceso

las resoluciones judiciales de
manera célere.
Se debe iniciar definiendo a los Tutela jurisdiccional
alimentos, de acuerdo al efectiva
articulo 474 del Cédigo Civil, es
Proceso de un derecho en el que obliga a
alimentos acudir de una pension
alimenticia a quienes poseen un
vinculo matrimonial o de
parentesco entre si.

Favorecimiento del
menor

3.3. Escenario de Estudio

Segun Hernandez (2014) sera el lugar en donde de determinado grupo de

personas se tomaran los datos necesarios.

Por lo tanto, el escenario de estudio seréa el espacio geografico determinado por
los investigadores con la finalidad de evaluar la realidad problematica, dicho esto,
el escenario de estudio de la presente investigacion seré en la Corte Superior de

Justicia de Piura; en el distrito, provincia y departamento de Piura.
3.4. Participantes

Son aquellas personas, cosas o incluso elementos que conforman el escenario
de estudio, ello permite a los investigadores obtener los objetivos de la
investigacion que han sido debidamente establecidos, ademas, la presente
investigacion utiliza la técnica del analisis documental, especificamente de

plenos jurisdiccionales y fallos en materia de alimentos.
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La presente investigacion ha seleccionado como participantes a 09 abogados
litigantes que desarrollan el ejercicio independiente de la abogacia en Piura que

tengan conocimiento sobre el Derecho Civil.

Asimismo, segun Otzen & Manterola (2017) se debe tener en cuenta el criterio
de inclusion que se utiliza en la investigacion que selecciona a participantes y el
escenario de estudio, en cuanto a los participantes es importante que estos
ejerzan de manera independiente la abogacia; y como criterio de exclusion, se
indica que no se tomara en cuenta los participantes que ejerza otras materias de
derecho tales como penal o administrativo, ya que la presente investigacion

pertenece al &mbito meramente del derecho civil.

Tabla 2. Participantes

Nombre Cargo/Profesion Cédigo
Alan Wilfredo Garcia Abogado E1l
Pérez
Luis Eugenio Vegas Aboaado E2
Ruiz J
Vanessa dNe los Milagros Abogada E3
Patino Pozo
Juan A. Crisanto
Hidalgo Abogado E4
Olga Emperatriz Culcas
Chiroque Abogada =
Luis Carlos Alcantara Abogado E6
Boulangger
Luis Alfredo Guevara Abogado E7
Valladares
Jennifer Amanda Yong Abogado ES8
Zumaeta.
Juan Carlos Espinoza
Sos Abogado E9

3.5. Técnicas e Instrumentos de Recolecciéon de Datos

En cuanto a lo referido al presente punto. Seran las actividades que realizan los
gue investigan el tema, para obtener toda la informacion que permitira contestar
a los objetivos que se plantean en la investigacion. Es por ello que la técnica sera
la forma en la cual se adquiere la informacion y sera el investigador quien definira
cuales son dichas técnicas e instrumentos donde basaréa su informacion Naupas,

Valdivia, Palacios y Romero (2018)
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Para la recoleccion de datos se debe ver los aspectos mas importantes, elle en
cuanto a la estructura del marco tedrico donde se establecen las opiniones de

diversos profesionales.

Por lo tanto, en la presente investigacion, se utilizard como instrumento, la guia
de entrevista y como técnica la entrevista, la cual sera aplicada a 09 Abogados
litigantes del Distrito Judicial de Piura, los cuales emitiran sus puntos de vista y
opiniones con respecto las notificaciones via WhatsApp garanticen la celeridad

de los procesos de alimentos en los juzgados de paz letrado.

3.6. Procedimiento

La actual investigacion fue motivada a partir de la falta de celeridad de los
procesos de alimentos llevados ante en los juzgados de paz letrado, ello debido
la alta carga de procesos existente en los juzgados, la falta de mas juzgados y

el poco personal administrativo.

Ademas, sobre nuestra investigacion se recopilaran fuentes de informacion,
como antecedentes internacionales y nacionales, legislacion internacional y

nacional, codigo civil, articulos cientificos y de investigacion.

Asimismo, la guia de entrevistas esta orientada a identificar a los validadores,
los cuales pueden ser operadores juridicos con experiencia en procesos de
alimentos y también abogados litigantes con estudios de maestrias en Derecho

civil, asi como normativa nacional e internacional.
Y se concluira con la interpretacion de las opiniones de los profesionales.
3.7.  Rigor Cientifico

El rigor cientifico se refiere a las guias establecidas para realizar una
investigacion con validez, eficacia y veracidad, ademas deberan encontrarse los
datos adecuados a los parametros cientificos, los cuales tendran validez a través
el surgimiento de la investigacion se fundamentara. Es labor del investigador
realizar la labor de seleccionar los datos hasta su debido andlisis. Arias & Giraldo
(2011)
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Tabla 03: Validacion de instrumentos

VALIDAC}ION DE INSTRUMENTOS
(GUIA DE ENTREVISTAS)

GRADO ACADEMICO NOMBRE DEL EXPERTO

CALIFICACION DE
INSTRUMENTO

Doctor Carlos César Cueva 95%
Alcantara

Luis Alfredo Martin Guevara

0,
Valladares 95%

Doctor

Doctor Juan Carlos Bustamante 95%
Zavala

El investigador sera quien oriente su labor investigativa hacia datos concretos y
reales, como un segundo aspecto ser referencia la integridad de la labor ya que
toda seleccion y recoleccion de datos debe ser integra; y como tercer aspecto el
profesionalismo aplicado al desarrollo de la investigacion. Como se sefiala, son
varios los aspectos que deben tomarse en cuenta en el rigor cientifico al
momento en el que el investigador recolecta los datos y realiza el analisis debido.
Pérez (2016)

Los aspectos mas importantes del rigor cientifico son tres, como primero es la
objetividad, donde se tendra que seleccionar criterios que sean objetivos y reales
al momento de seleccionar la informacién obtenida de fuentes nacionales o
internacionales; como segundo aspecto la confiabilidad, aplicable a los datos
bibliograficos y doctrinarios, y el debido manejo de la informacion obtenida de la
aplicabilidad de los instrumentos con los cuales se recolectara datos; como tercer
aspecto se indica la autenticidad de la investigacion, donde se descarta toda
practica de plagio que vulnere derechos de autor o practicas de copiar y pegar

informacion. Hernandez (2014)
3.8. Meétodo de Anélisis de Datos
Los métodos aplicables a la presente investigacion son:

Método Hermenéutico Juridico: sobre las ciencias juridicas, es uno de los
principales métodos de investigacion, donde se analizara y tomara en cuenta los

resultados de las entrevistas hechas a los profesionales, para corroborar los

14



supuestos presentados; asimismo este métodos nos apoyard en la

interpretacion, estudio y comprension del objeto estudiado. Hernandez (2019)

3.9. Aspectos Eticos

Los aspectos éticos se encuentran referidos al respeto de los principios éticos
de toda investigacién, como su originalidad evitando todo tipo de plagio, ello se
confirmara mediante turnitin, programa que arrojara un porcentaje sobre el nivel

de originalidad de la investigacién. Miranda (2013)
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En este apartado se describiran los resultados obtenidos. Bernal (2010), indica
gue “se contrarrestara la informacion que se ha recolectado con los objetivos de

una manera cuidadosay a la ves sistematica”.

Objetivo general

Analizar de qué manera las notificaciones via WhatsApp garantizan la

celeridad de los procesos de alimentos en el distrito de Piura.

1 ¢De acuerdo a su experiencia, ¢coémo las notificaciones via WhatsApp
garantizan la celeridad de los procesos de alimentos en el Distrito de

Piura?

E1l: Tomando sustento en los ultimos procesos por alimentos de los afios de
pandemia; en que estabamos aislados y confinados; sin embargo, no podian
dejar de atender jurisdiccionalmente este tipo de procesos y se dio la directiva
primero, que podia notificarse via el aplicativo WhatsApp. Cuyo mensaje
WhatsApp, llegaba al instante al teléfono del obligado — demandado y se
tomaba captura de pantalla (screenshot) y se insertaba en el expediente
electrénico o se imprimia insertandose al expediente fisico. Entonces, la
celeridad estriba en lo inmediato y que ahora todo el circuito de dias
empleados en que el Juzgado, luego de expedida resolucion, se imprima, vaya
a central de notificaciones, vuelvan a imprimir cédulas y salgan al domicilio del
demandado a notificar; en el cual se podian demorar hasta meses.

E2: Las notificaciones via WhatsApp garantizan la celeridad en los procesos
de alimentos, ya que en algunas ocasiones se han tenido que postergar
audiencias por no haber una correcta notificacion.

E3: Las notificaciones via WhatsApp garantizan han favorecido la celeridad de
los procesos

E4: El uso de nuevas tecnologias garantiza la inmediatez de la notificacion
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E5: Las notificaciones via WhatsApp garantizan la celeridad en los procesos
de alimentos, ya que en algunos de los casos se han tenido que suspender las
audiencias porque no tenemos la certeza de que la otra parte ha sido
correctamente notificada en tanto y en cuanto no ha retornado las cedulas de
notificacion.

E6: Las notificaciones via WhatsApp, han sido otro mecanismo de notificar a
los sujetos procesales que si bien es cierto tiene una buena finalidad. Sin
embargo, existe muchas deficiencias, por ende, no garantiza la celeridad
procesal. Ya que se garantizaria cuando los actos procesales se realicen sin
dilaciones indebidas.

E7: Hoy en la actualidad debido a la incrementacion y carga procesal que
tenemos en los diferente juzgados, las notificaciones via WhatsApp son
soluciones inmediatas y eficaz para no poner en riesgo el principio de interés
superior del nifio, debido a que mediante el aplicativo movil via WhatsApp se
puede notificar con un mensaje al celular del demandado de manera rapida y
oportuna, tomandose asi captura de pantalla y poder agregarlo al expediente
electrénico tanto como al expediente fisico.

E8: Las partes procesales como los abogados que ejercen su defensa son
notificados de manera mas pronta y eficiente, garantizando dilaciones
innecesarias en procesos judiciales

E9: Las notificaciones via wasapht en los procesos de alimentos si garantizan
la celeridad procesal porque permitiria que se reduzcan los plazos de
notificacion a las partes procesales.

INTERPRETACION: Los entrevistados sefialan que las notificaciones via
WhatsApp si garantizaran la celeridad de los procesos de alimentos en el
Distrito de Piura, ya que son soluciones rapidas e inmediatas para

salvaguardar el interés superior del nifo.

2.- En su opinién, ¢la implementacion de las notificaciones via WhatsApp

garantiza la celeridad procesal ?
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E1l: Nos enfrentamos al problema que el niumero telefénico movil no es
como el DNI, que es inobjetable. Sin embargo, si la actora ademas de
sefialar el numero movil del demandado, acompafia otra prueba
indubitable que el nimero le pertenece al obligado; V.gr. el pago del recibo
o la foto del perfil de WhatsApp 0 mensajes en esta misma red social entre
ellos; no se podra aducir luego NULIDAD por imprecisién o ausencia de
notificacién. Consecuentemente, si estara garantizada la celeridad

procesal.

E2: Las nuevas tecnologias hacen que los mensajes lleguen a su destino de
manera casi instantanea, y al ser adoptado el WhatsApp como medida de
notificacion; este garantiza la celeridad, favoreciendo al menor.

E3: Las velocidad de los mensajes WhatsApp son el principal beneficio de esta
herramienta al momento de notificar.

E4: Es precisamente su velocidad al momento de recepcionar los mensajes lo
gue lo hace un medio de notificacion eficaz y rapido .

E5: Mediante las nuevas implementaciones tecnoldgicas como lo es el
aplicativo WhatsApp nos permiten que los mensajes de textos lleguen de
manera correcta a su destinatario y de forma instantanea, garantizandose asi
la celeridad y con un mayor beneficio al ,menor alimentista.

E6: No garantiza en virtud a que muchas de las partes procesales pueden
presentar un caso fortuito que los limite a tener contacto con medios
electronicos.

E7: Definitivamente si esta garantizado la celeridad procesal siempre y cuando
la parte demandante cumpla con presentar todos los medios fehacientes que
el nimero de celular que esta presentado le pertenezca al demandado para
asi evitar otro gran problema que es una nulidad por ausencia de notificacion.
E8: Al igual que las audiencias virtuales constituyen herramientas innovativas
gue garanticen el desarrollo de las audiencias y que las mismas sean resueltos
a la brevedad posible.

E9. Esta claramente visto que con la implementacion de las notificaciones via
wasapth si se garantiza la celeridad procesal porque existe una notificacién

directa al teléfono de las partes procesales.
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INTERPRETACION: La mayoria de entrevistados llego a la conclusion de que,
si se garantiza la celeridad procesal, pero para evitar nulidades la parte debe

presentar los medios fehacientes de que el numero de celular le pertenezca.

3.- De acuerdo a su experiencia, ¢Qué tan beneficiosas son las
notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos?
El: En cuanto a la celeridad y el ahorro de mucho tiempo que podria sefalar
en meses de ahorro y en la economia procesal; pero la condicion es la
existencia de las garantias a las que me he referido en la respuesta
precedente.
E2: Son plenamente beneficiosas, ya que garantizan el desarrollo de las
audiencias.
E3: Benefician al menor debido a su velocidad de recepcion.
E4: Son beneficiosas por su velocidad de recepcion.
E5: Ambos principios son determinadamente beneficiosos porque garantizan
el libre desarrollo de audiencias sin dilaciones indebidas, es decir, en un tiempo
razonable que evite que se produzca indefension
E6: No existe una celeridad procesal sin un debido proceso.
Cabe sefialar que la tutela jurisdiccional efectiva se tiene que dar en un debido
proceso
E7: La celeridad procesal favorece bastante en el proceso judicial debido al
ahorro de tiempo que se acortaria en poder notificar al demandado. Asimismo,
permite que los actos procesales se realicen sin dilaciones indebidas, es decir,
en un tiempo razonable que evite que se produzca indefension.
E8: Garantizan el desarrollo de las audiencias en salvaguarda del interés
superior del nifio (por ser menores alimentistas)
E9. La celeridad procesal en los procesos de alimentos seria beneficiable y
eficaz, tomando en cuenta que de los alimentos son de suma importancia para
la subsistencia de los menores.
INTERPRETACION: la mayoria de entrevistados indican que son beneficiosas

para el proceso de alimentos, ya que, evitan las dilaciones innecesarias.

4.- En su opinion, ¢De qué manera las notificaciones via WhatsApp

favorecen al menor en los procesos de alimentos
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E1: Existiendo celeridad en su proceso; no tardara afios en poder empezar a
percibir la pension de alimentos; sino que en muy corto tiempo podra gozar de
este beneficio.

E2: Al asegurar una correcta notificacion y una celeridad en estas se garantiza
una solucion rapida sin dilacion o postergacion de audiencias.

E3: Evita dilacion en los procesos, siendo favorecido el menor.

E4: Evita dilacion en los procesos siendo una herramienta efectiva.

E5: Mediante una buena y correcta notificacion se garantiza una solucion
rapida sin reprogramacion a las audiencias para no perjudicar al menor
alimentista.

E6: El menor es favorecido en merito a una resoluciéon que determina una
pensién alimenticia a su favor.

E7: De alguna manera logrando existir la celeridad procesal, favorece de
manera inmediata al menor alimentista logrando asi percibir su pension de
alimentos y asi poder gozar de todos beneficios conforme lo sefiala la ley.

E8: Evita la reprogramacion de audiencias y garantiza una pronta solucion a la
controversia en favor del menor alimentista.

E9. Se van a dar de una forma rapida y asi evita que se dilaten el proceso.
INTERPRETACION: Los entrevistados sefialan que se evita la dilaciéon de los

procesos, Yy ello favorece principalmente a los alimentistas quienes percibiran

sus alimentos oportunamente.

5- De acuerdo a su experiencia, ¢la implementacion de las notificaciones via

WhatsApp favorece al menor en los procesos de alimentos?

E1l: Si, pero insisto, siempre con las garantias a las que me he referido

precedentemente.

E2: Es un acertado medio de notificacién para asegurar la celeridad en los
procesos.

E3: El menor se ve favorecido al no haber reprogramacion en audiencias,

garantizandose una celeridad en el proceso.

E4: El menor se ve favorecido al no haber re programacion en audiencias,

garantizandose una celeridad en el proceso.
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E5: Si se encuentra acorde con el principio del interés superior del nifio, ya que
si existe la notificacion correcta se van a llegar acabo de manera mas rapida
las audiencias beneficiando de mejor manera al menor.

E6: El interés superior del nifio es un derecho, un principio y una norma de
procedimiento que otorga al nifio el derecho a que se considere de manera
primordial su interés superior en todas las medidas que afecten directa o
indirectamente a los nifios y adolescentes, garantizando sus derechos
humanos. La notificacion es materia procesal.

E7: Si, debido a que los actos procesales se realicen sin dilaciones indebidas,
es decir, en un tiempo razonable que evite que se produzca indefension o
perjuicio de los procesados debido a la demora en la celebracién de un acto
procesal.

E8: Constituye una herramienta que aporta el desarrollo eficiente de las
audiencias.

E9. Si, pero siempre y cuando respetando las garantias del debido proceso.
INTERPRETACION: Los entrevistados indican que si existe un favorecimiento

del menor ya que se encuentra acorde con el principio del interés superior del

nifio por la celeridad que se daria en el proceso.

6- En su opinion, ¢realmente favorece al menor la implementacion de las
notificaciones via WhatsApp para los procesos de alimentos?
El: Si, favorece al menor.
E2: El menor se ve favorecido al haber celeridad en el proceso, ya que se
garantiza una pronta solucion a la controversia
E3: Se asegura una pronta solucion en la controversia
E4: Se ve plenamente favorecido al haber una rapida solucion a la
controversia
E5: Es una manera mas productiva y solucion rapida a una controversia
E6: En particular no considero necesario, toda vez que existe muchas

personas que carecen de medios electronicos

E7: Si es necesario conforme lo sefialado en los parrafos anteriores.
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E8: Garantiza la pronta solucién de la controversia, afianza la confianza en la
poblacidn de obtener una justicia mas célere y eficiente.

E9. seria la solucion répida y oportuna a un proceso de alimentos que
requieren mayor celeridad

INTERPRETACION: Los entrevistados sefialan que el menor si se vera

favorecido.

7.- De acuerdo a su experiencia, ¢de qué manera se garantiza el debido

proceso con las notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos?

E1: Uno de los fundamentos y garantias al debido proceso es el poner en
conocimiento las resoluciones judiciales y con la seguridad que esta
resolucién fue notificada al destinatario para que surta efecto. Y si tenemos
una notificacion a un teléfono movil indubitable que pertenece al obligado;
entonces se habra logrado uno de los objetivos del debido proceso que es
la garantia de las notificaciones en su domicilio electrénico, que significaria

su cuenta personal en el aplicativo WhatsApp.

E2: Al estar debidamente notificadas las partes es garantizado el debido
proceso.

E3: El debido proceso es garantizado al haber una correcta notificacion a las
partes

E4: Se garantiza el debido proceso al ser una herramienta efectiva para la
notificacion

E5: Se va a garantizar el debido proceso mediante el uso correcto de la

cedulas de naotificacion

E6: Se concreta el debido proceso cuando aquel conjunto de formalidades

establecidas dentro del marco legal su aplicacion sea de forma correcta

E7: Poniendo en conocimiento todas la resoluciones judiciales a la parte
demandado con la seguridad que ha sido notificado pertinentemente se logra
uno de los objetivos del debido proceso que es la garantia de las

notificaciones electrénicas.
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E8: Como mecanismo procesal que garantiza que las partes estén
debidamente notificadas y con la misma eficiencia que la casilla judicial y/o
electrénica.

E9. Con una correcta notificacién a las partes procesales se garantiza el
debido proceso.

INTERPRETACION: Los entrevistados indican que concreta el debido
proceso cuando se cumplen son las formalidades establecidas en el marco

legal y su aplicacion sea la adecuada.

8.- En su opinion, ¢la implementacién de las notificaciones via WhatsApp

garantiza el debido proceso?

E1: Si, con el requisito “Sine Quanom” ya sefalado

E2: Garantiza la celeridad en el proceso ya que no hay dilaciones
innecesarias por falta de notificacion.

E3: Al no haber ninguna falla en la notificacion, se asegura un debido
proceso.

E4: Al haber una correcta y debida notificacion, se asegura el debido proceso
E5: Al encontrarnos frente a una correcta notificacion sin haber ningiin motivo
gue sea anulable se asegura un correcto proceso judicial.

E6: Si se aplica de forma correcta estaria cumpliendo su finalidad, caso
contrario pondria indefension a cualquiera de las sujetos procesales.

E7: Si existe vulneracion al debido proceso, pero si logramos a notificar de
manera correcta y con todos los medios probatorios no existiria ningn tipo
de vulneracion.

E8: Garantiza que las partes estén debida y validamente notificadas,
evitando dilaciones innecesarias en el desarrollo de las audiencias.

E9. Si, al momento que se notifica de una manera correcta a las partes.
INTERPRETACION: Los entrevistados indican que aplicandolo de la manera

adecuada con la adecuada notificacion a las partes procesales, el debido

proceso se tendra por cumplido.
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9.- De acuerdo a su experiencia, ¢existe algun tipo de beneficio y/o perjuicio
al debido proceso en la implementacion de las notificaciones via WhatsApp

en procesos de alimentos?

E1l: Hay beneficios al debido proceso; pero con la garantia ya sefialada.

E2: Beneficio ya que se asegura la celeridad en el proceso, siendo el menor
beneficiado con una pronta solucién a la controversia.

E3: Beneficio ya que no hay dilacién en el proceso.

E4: Beneficio al no haber aplazamientos o dilaciones en el proceso.

E5: Es beneficioso porque de esa manera no se dilatarian mucho los procesos
judiciales.

E6: Es beneficioso porque de esa manera no se dilatarian mucho los procesos
judiciales.

E7: Hay beneficios tanto y cuanto con las garantias del debido proceso ya
sefalado.

E8: Beneficio por ser una herramienta tecnolégica que suma y aporta el
desarrollo eficiente de las audiencias como por ejemplo en tiempos de
pandemia covid-19

E9. Si, se asegura la celeridad procesal en los procesos de alimentos y asi
evita las dilaciones en los procesos.

INTERPRETACION: los entrevistados sefialan que el principal beneficio seria

que los procesos no se dilatarian como en la actualidad.
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V. CONCLUSIONES
Hemos concluido lo siguiente:

Primera. - Se analiz6 que las notificaciones via WhatsApp si garantizan la
celeridad de los procesos de alimentos en los juzgados de paz letrado de Piura
2022, ya que, al existir una comunicacion directa e inmediata con las partes
procesales, los tiempos de notificacion seran mas cortos, ello permite que exista

una mejor interaccion entre las partes.

Segunda.- Se determind que las notificaciones via WhatsApp favorecen al
menor en los procesos de alimentos, ya que los procesos seran mas céleres y
eficaces, ello permite que los alimentos que son importantes para la
supervivencia del menor, lleguen lo mas pronto posible, ello se condice con el
interés superior del nifio, el cual indica que el menor prima sobre lo demas y las
acciones de las personas y entidades estatales debe encontrarse orientado

hacia su adecuado crecimiento tanto fisico como psicologico.

Tercera.- Se determind que las notificaciones via WhatsApp en los procesos de
alimentos garantizan el debido proceso ya que existe una notificacién directa con
las partes procesales, quienes seran notificadas de manera directa en el celular
gue consignen ante el juzgado, y dicha notificacion debe ser realizada con el

consentimiento de las partes procesales.
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VI. RECOMENDACIONES

Al terminar las conclusiones, indicamos las siguientes recomendaciones:

Primera. - Se recomienda al Poder Legislativo que someta a debate la necesidad
de la implementacién obligatoria de las notificaciones judiciales via WhatsApp en
los procesos de alimentos, donde se respete el debido proceso y la celeridad

procesal.

Segunda. - Se recomienda que es conveniente afiadir al Art. 160 del Cdadigo
Procesal Civil de forma obligatoria, la notificacion via WhatsApp, como forma

obligatoria, ya que nuestra sociedad es cambiante y resulta ser muy efectiva.

Tercera. - Indicar a las partes procesales la implementacién del nuevo método
de notificacién con el fin de que, si sucede algun problema o perdida de su
teléfono, puedan demostrarlo de forma conveniente, evitando estos, dilacion en

los procesos de alimentos.
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ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA BASICA

TITULO: Las notificaciones judiciales via WhatsApp y procesos de alimentos en los Juzgados de Paz Letrado, Piura 2022

al menor en los
procesos de
alimentos en los
juzgados de paz
letrado de Piura
2022?

WhatsApp favorecen

al menor en los
procesos de
alimentos.

de alimentos, ya que los
procesos seran  mas
céleres y eficaces.

PROBLEMA OBJETIVOS SUPUESTO CATEGORIAS SUBCATEGORIAS METODOS

Problema general Objetivo General Supuesto general Categoria 1 e Celeridad Enfoque:
Notificaciones procesal Cualitativo

¢De qué maneralas | Analizar de qué | Las notificaciones via | Judiciales via efectiva Tipo de investigacion:
notificaciones via | manera las | WhatsApp si garantizan | WhatsApp e Debido Béasica
WhatsApp notificaciones via|la celeridad de los Proceso Disefio de
garantizan la | WhatsApp garantizan | procesos de alimentos investigacion:
celeridad de los |la celeridad de los | en los juzgados de paz Disefio explicativo
procesos de | procesos de | letrado de Piura 2022 al Métodos de analisis
alimentos en los | alimentos. existir una comunicacion de datos:
juzgados de paz directa e inmediata con Hermenéutico juridico
letrado de Piura las partes procesales. Técnica
20227 Entrevista
Problemas Objetivos Especificos | Supuestos Especificos Categoria 2 e Tutela Andlisis documental
Especificos 1 Proceso de jurisdiccional Instrumentos:
¢De qué manera las | Determinar de qué | Las notificaciones via | alimentos efectiva Ficha de  Analisis
notificaciones via | manera las | WhatsApp favorecen al e Favorecimiento | documental
WhatsApp favorecen | notificaciones via | menor en los procesos del menor Guia de entrevista

Escenario de estudio:
Distrito judicial de Piura

Participantes:

09Abogados litigantes y

magistrados  de

ciudad de Piura

la
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¢De qué manera el
debido proceso es
garantizado por las
notificaciones via
WhatsApp en los
procesos de
alimentos en el
juzgado de paz
letrado de Piura 2022

Determinar de qué
manera se garantiza
el debido proceso por
las notificaciones via
WhatsApp en los
procesos de
alimentos.

Las notificaciones via
WhatsApp en los
procesos de alimentos
garantizan el debido
proceso ya que existe
una notificacion directa
con las partes
procesales.
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Las notificaciones judiciales via WhatsApp y los procesos de

alimentos en los Juzgados de Paz Letrado, Piura 2022.

Entrevistado/a: .....cooeeiiiiiiiieiiicieceri e e e ens

Cargo/profesion/grado acad€micCoO: .......cccccecveevnrinrinrannns

Institucion: .........................

Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias

SCL1.1: Celeridad procesal
C1: Notificaciones Judiciales via SC1.2: Debido proceso
WhatsApp
SC2.1: Tutela jurisdiccional efectiva

C2: Proceso de alimentos SC2.2: Favorecimiento del menor

Obijetivo general

Analizar de qué manera las notificaciones via WhatsApp garantizan la
celeridad de los procesos de alimentos en el distrito de Piura.

1.- De acuerdo a su experiencia, ¢como las notificaciones via WhatsApp
garantizan la celeridad de los procesos de alimentos en el Distrito de

Piura?

2.- En su opinion, ¢laimplementacion de las notificaciones via WhatsApp
garantiza la celeridad procesal?



3.- De acuerdo a su experiencia, ¢Qué tan beneficiosas son las
notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos?

Objetivo especifico 1

Determinar de qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen al

menor en los procesos de alimentos.

4.- En su opinidn, ¢, de qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen

al menor en los procesos de alimentos

5- De acuerdo a su experiencia, ¢la implementacion de las notificaciones via

WhatsApp favorecen al menor en los procesos de alimentos?

6.- En su opinion, ¢realmente favorece el menor la implementacion de las
notificaciones via WhatsApp para los procesos de alimentos?

Objetivo especifico 2

Determinar de qué manera se garantiza el debido proceso con las

notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos




7.- De acuerdo a su experiencia, ¢, de qué manera se garantiza el debido

proceso con las notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos?

8.- En su opinidn, ¢la implementacion de las notificaciones via WhatsApp

garantiza el debido proceso?

9.- De acuerdo a su experiencia, ¢ existe algun tipo de beneficio y/o perjuicio al
debido proceso en la implementacién de las notificaciones via WhatsApp en

procesos de alimentos?

k FIRMA'Y SELLO J

Piura, ...... de...marzo... 2023




GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL

Titulo: “Las notificaciones judiciales via WhatsApp y los procesos de

alimentos en los Juzgados de Paz Letrado, Piura 2022”.

Autores: Marquez Garcia, Eduar José
Vegas Valdiviezo, Joice Irving
Fecha: 15 de marzo de 2023

Obijetivo General

Analizar de qué manera las notificaciones via WhatsApp garantizan
la celeridad de los procesos de alimentos en el distrito de Piura.

FUENTE
DOCUMENTAL “Protocolo para el uso de la Plataforma Virtual denominada

Sistema de Requerimientos Judiciales Digital (SIREJUD) en
la CSJ-LIMA NORTE”

PROTOCOLO PARA EL USO DE LA PLATAFORMA
VIRTUAL DENOMINADA SISTEMA DE
REQUERIMIENTOS JUDICIALES DIGITAL (SIREJUD) EN
LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA NORTE

CONTENIDO DE |/ p|SPOSICIONES GENERALES
LA FUENTE

DOCUMENTAL ¢) Atencion de consultas juridicas o de proceso de los

Juzgados de Paz Letrados - Alimentos por WhatsApp.

CONSULTAS E INFORMES VIRTUAL (AL USUARIO)




Consultas Juridicas por WhatsApp

a) Enviar mensaje de texto solicitando la atencion de consultas e
informes por medio del SIREJUD (WhatsApp web o WhatsApp
movil) para las consultas generales y programacion de depdsitos
judiciales 970-808-161 y para Orientacion juridica el970-808-046.
b) Enviar datos de identificacion foto del D.N.I u otro documento
de identidad

c¢) Recibir consultas e informes requeridos.

4. Perfil Juzgado, Colegiado, Sala, Especialista y

Asistente

h) Notificar a las partes procesales que no tiene credencial
del SINOE a los correos personales Gmail del usuario y por
WhatsApp para el caso de los Juzgados del Nuevo Cédigo
procesal Penal que autoriza la actuacién judicial por redes
sociales segun la Resolucion Administrativa N° 084-2018-
CE-PJ de fecha 14.03.2018.

ANALISIS DEL
CONTENIDO DE
LA FUENTE
DOCUMENTAL

Se verifica en el presente protocolo que se han dado las
pautas para el uso de la plataforma de WhatsApp con la
finalidad que en tiempos de pandemia, cuando existia
inmovilizacion obligatoria, los procesos no se vean
estancados, sin embargo, este es un recurso que demostré
celeridad y eficacia en muchos casos, por lo tanto, es una
medida que se implementa hasta la actualidad, ya que, las

consultas e informes son mas céleres.




CONCLUSIONES

Se puede verificar que el presente protocolo que el
WhatsApp es una fuente importante de atencion, notificacion
y consultas; que permiten al usuario una comunicacion
célere con respecto a los procesos de los que son parte, ello
bajo los presupuesto de la economia procesal, celeridad

procesal y debido proceso.
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Piura, 10 de m ar zo de | 2023

ANEXO
CARTA DEINVITACION N °01

Dr. Carlos César Cueva Alcantara

Asunto: Participacion enjuicio deexpertos paravalidarinstrumentode

investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., paraexpresarle mi respeto y cordial saludo; respecto
al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion
cualtativo titulado: LAS NOTIFICACONES JUDICIALES VIA WHATSAPP Y
PROCESOS DE ALIMENTOS EN LOS JUZGADOS DE PAZ LETRADO,
PIURA 2022, con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

la presente investigacion tiene por finalidad Analizar de qué manera las
notificaciones via WhatsApp garantizan la celeridad de los procesos de
alimentos, por lo que se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman
el instrumento de evaluacion de investigacion cualitativa, que deben ser
validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por lo que le invito
a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de experto dicho
instrumenb de evduadon.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumentode evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo
de evaluacion con el formato que servird para que usted pueda hacernos llegar
sus apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su

colaboracion.

Atentamente
Bach. Eduar Jose Marquez Garcia
Bach. Joice Irving Vegas Valdiviezo
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CARTADEINVITACIONN'01
Plura, 10 de ma rzo del 202 3
Dr. Juan Carlos Bustamante Zavala

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar Instrumento de

Investigaci 6n cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mirespetoy cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de
Investigacion cualitativo titulado: LAS NOTIFICACIONES JUDICIALES ViA
WHATSAPPY PROCESOS DE ALIMENTOS EN LOS JUZGADOSDE PAZ
LETRADO PIURA 2022 con el fin de obtener el tituo profesonal de Abogada

La presente Investigacion tiene por finalidad Analizar de qué manera las
notificaciones via WhatsApp garantizan la celeridad de los procesos de
alimentos pa lo que se deben redizar entrevistas cuyas preginas confaoman
el Instrumento de evaluacién de investigacion cualitativa, que deben ser
validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por lo que le Invito
a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de experto dicho
Instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto par a la validacion del
Instrumento de evaluacion mencionado, se le alcanza dicho Instrumento motivo
de evaluacion ccn el formato que servira paraque usted pueda hacernosllegar
sus apreciaciones para cada item del Ins umento de Investigacion
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion

Atentamente.
Bach. Eduar Jose Marquez Garcla

Bach. Jolce Irving Vegas Valdlvl ezo
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ANEXO
CARTA DEINVITACION N'01

Plura, 10 de marzo del 2023
Or. Luis Alfredo Martin Guevara Valladares

Asunto: Part icipa ci 6n en juicio de expertos para vali dar Instrumento de

Investigacion cualitati va

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respetoy cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de
investigacion cualitativo titulado: LAS NOTIFICACIONES JUDICIALES VIA
WHATSAPP Y PROCESOS DE ALIMENTOSEN LOS JUZGADOS DE PAZ
LETRADO, PIURA 2022, con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad Ana lizar de qué manera las
notificaciones vla WhatsApp garantizan la celeridad de los procesos de
alimentos, porlo que se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman
el Instrumento de evaluacion de Investigacion cualitativa, que deben ser
validadas por expertoscomo lo es en el caso de su persona por lo que le invito
a colaborarcon nuestra Investigacion, validando en calidad de experto dicho
instrumento deevaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumentodeevaluacionhmencionado,selealcanzadichoinstrumentomoUvo
de evaluacion conel formato que servirapara que usted pueda hacernosllegar
sus apreciaciones para cada item del Instrumento de Investigacion
Ccnocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su

colaboracion.

Atentamente.
Bach. Eduar Jose Marquez Garcla
Bach. Jolce Irving Vegas Valdlvi ezo
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Las notificaciones judiciales via WhatsApp y los procesos de

alimentos en los Juzgados de Paz Letrado, Piura 2022.

Entrevistado/a: Luis Eugenio Vegas Ruiz
Cargo/profesion/grado académico: Abogado

Institucién: Independiente

Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias

C1: Notificaciones Judiciales via WhatsApp SC1.1: Celeridad procesal
SC1.2: Debido proceso

S$C2.1: Tutela jurisdiccional efectiva
C2: Proceso de alimentos SC2.2: Favorecimiento del menor

Obijetivo general

Analizar de qué manera las notificaciones via WhatsApp garantizan la
celeridad de los procesos de alimentos en el distrito de Piura.

1. De acuerdo a su experiencia, ¢ Coémo las notificaciones via WhatsApp

garantizan la celeridad de los procesos de alimentos en el Distrito de Piura?

Tomando sustento en los ultimos procesos por alimentos de los afos de
pandemia; en que estabamos aislados y confinados; sin embargo, no podian
dejar de atender jurisdiccionalmente este tipo de procesos y se dio la directiva
primero, que podia notificarse via el aplicativo WhatsApp. Cuyo mensaje
WhatsApp, llegaba al instante al teléfono del obligado — demandado y se
tomaba captura de pantalla (screenshot) y se insertaba en el expediente
electrénico o se imprimia insertandose al expediente fisico. Entonces, la

celeridad estriba en lo inmediato y que ahora todo el circuito de dias empleados



en que el Juzgado, luego de expedida resolucién, se imprima, vaya a central
de notificaciones, vuelvan a imprimir cédulas y salgan al domicilio del

demandado a notificar; en el cual se podian demorar hasta meses.

2. En su opinidn, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp
garantiza la celeridad procesal?

Nos enfrentamos al problema que el numero telefonico moévil no es como el
DNI, que es inobjetable. Sin embargo, si la actora ademas de sefialar el nimero
movil del demandado, acompafia otra prueba indubitable que el numero le
pertenece al obligado; V.gr. el pago del recibo o la foto del perfil de WhatsApp
0 mensajes en esta misma red social entre ellos; no se podra aducir luego
NULIDAD por imprecision o ausencia de notificaciéon. Consecuentemente, si

estara garantizada la celeridad procesal.

3. De acuerdo a su experiencia, ¢ Qué tan beneficiosas son las notificaciones

via WhatsApp en los procesos de alimentos?

En cuanto a la celeridad y el ahorro de mucho tiempo que podria sefalar en
meses de ahorro y en la economia procesal; pero la condicién es la existencia

de las garantias a las que me he referido en la respuesta precedente.

Objetivo especifico 1

Determinar de qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen al

menor en los procesos de alimentos.

4. En su opinion ¢ De qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen

al menor en los procesos de alimentos

Existiendo celeridad en su proceso; no tardard afios en poder empezar a
percibir la pension de alimentos; sino que en muy corto tiempo podra gozar de

este beneficio.



5. De acuerdo a su experiencia, ¢,La implementacion de las notificaciones via

WhatsApp favorece al menor en los procesos de alimentos?

Si, pero insisto, siempre con las garantias a las que me he referido

precedentemente.

6. En su opinion, ¢Realmente favorece el menor la implementacion de las

notificaciones via WhatsApp para los procesos de alimentos?

Si

Objetivo especifico 2

Determinar de qué manera se garantiza el debido proceso con las

notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos

7. De acuerdo a su experiencia, ¢De qué manera se garantiza el debido

proceso con las notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos?

Uno de los fundamentos y garantias al debido proceso es el poner en
conocimiento las resoluciones judiciales y con la seguridad que esta resolucién
fue notificada al destinatario para que surta efecto. Y si tenemos una
notificacion a un teléfono mavil indubitable que pertenece al obligado; entonces
se habra logrado uno de los objetivos del debido proceso que es la garantia de
las notificaciones en su domicilio electrénico, que significaria su cuenta

personal en el aplicativo WhatsApp.

8. En su opinion, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp

garantiza el debido proceso?

Si, con el requisito “Sine Quanom” ya senalado.

9. De acuerdo a su experiencia, ¢ Existe algun tipo de beneficio y/o perjuicio
al debido proceso en la implementacion de las notificaciones via WhatsApp

en procesos de alimentos?



Hay beneficios al debido proceso; pero con la garantia ya sefialada.

) = TARRL S 77
E&;;-; (590”‘“ (%/aé @({m/}

Piura, 15 de marzo del 2023



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Las notificaciones judiciales via WhatsApp y los procesos de

alimentos en los Juzgados de Paz Letrado, Piura 2022.

Entrevistado/a: Juan A. Crisanto Hidalgo
Cargo/profesion/grado académico: Abogado

Institucién: Independiente

Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias

C1: Notificaciones Judiciales via WhatsApp SC1.1: Celeridad procesal
SC1.2: Debido proceso

$C2.1: Tutela jurisdiccional efectiva
C2: Proceso de alimentos SC2.2: Favorecimiento del menor

Obijetivo general

Analizar de qué manera las notificaciones via WhatsApp garantizan la
celeridad de los procesos de alimentos en el distrito de Piura.

1. De acuerdo a su experiencia, ¢ Como las notificaciones via WhatsApp
garantizan la celeridad de los procesos de alimentos en el Distrito de Piura?

Las notificaciones via WhatsApp garantizan la celeridad en los procesos de
alimentos, ya que en algunas ocasiones se han tenido que postergar audiencias

por no haber una correcta notificacién.

2. En su opinion, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp

garantiza la celeridad procesal?



Las nuevas tecnologias hacen que los mensajes lleguen a su destino de manera
casi instantanea, y al ser adoptado el WhatsApp como medida de notificacidn; este

garantiza la celeridad, favoreciendo al menor.

3. De acuerdo a su experiencia, ¢ Qué tan beneficiosas son las notificaciones
via WhatsApp en los procesos de alimentos?

Son plenamente beneficiosas, ya que garantizan el desarrollo de las audiencias.

Objetivo especifico 1

Determinar de qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen al

menor en los procesos de alimentos.

4. En su opinion ¢De qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen

al menor en los procesos de alimentos

Al asegurar una correcta notificacion y una celeridad en estas se garantiza una
solucion rapida sin dilacidén o postergacion de audiencias.
5. De acuerdo a su experiencia, ¢ La implementacion de las notificaciones via

WhatsApp favorece al menor en los procesos de alimentos?
Es un acertado medio de notificacion para asegurar la celeridad en los procesos.
6. En su opinion, ¢ Realmente favorece el menor la implementacion de las
notificaciones via WhatsApp para los procesos de alimentos?

El menor se ve favorecido al haber celeridad en el proceso, ya que se garantiza

una pronta solucién a la controversia

Objetivo especifico 2

Determinar de qué manera se garantiza el debido proceso con las

notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos




7. De acuerdo a su experiencia, ¢De qué manera se garantiza el debido
proceso con las notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos?

Al estar debidamente notificadas las partes es garantizado el debido proceso.

8. En su opinidn, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp
garantiza el debido proceso?

Garantiza la celeridad en el proceso ya que no hay dilaciones innecesarias por falta

de notificacion

9. De acuerdo a su experiencia, ¢Existe algun tipo de beneficio y/o perjuicio
al debido proceso en la implementacion de las notificaciones via WhatsApp

en procesos de alimentos?

Beneficio ya que se asegura la celeridad en el proceso, siendo el menor beneficiado

con una pronta solucién a la controversia.

Piura, 15 de marzo del 2023



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Las notificaciones judiciales via WhatsApp y los procesos de

alimentos en los Juzgados de Paz Letrado, Piura 2022.

Entrevistado/a: Vanessa de los Milagros Patifio Pozo
Cargo/profesion/grado académico: Abogada

Institucion: Procuradora Publica Municipal

Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias

C1: Notificaciones Judiciales via WhatsApp SC1.1: Celeridad procesal
SC1.2: Debido proceso

$C2.1: Tutela jurisdiccional efectiva
C2: Proceso de alimentos SC2.2: Favorecimiento del menor

Obijetivo general

Analizar de qué manera las notificaciones via WhatsApp garantizan la
celeridad de los procesos de alimentos en el distrito de Piura.

1. De acuerdo a su experiencia, ¢ Cémo las notificaciones via WhatsApp
garantizan la celeridad de los procesos de alimentos en el Distrito de Piura?

Las notificaciones via WhatsApp garantizan han favorecido la celeridad de los

procesos.

2. En su opinion, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp

garantiza la celeridad procesal?



La velocidad de los mensajes WhatsApp son el principal beneficio de esta

herramienta al momento de notificar.

3. De acuerdo a su experiencia, ¢ Qué tan beneficiosas son las notificaciones
via WhatsApp en los procesos de alimentos?

Benefician al menor debido a su velocidad de recepcion.

Objetivo especifico 1

Determinar de qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen al

menor en los procesos de alimentos.

4. En su opinion ¢De qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen

al menor en los procesos de alimentos

Evita dilacién en los procesos, siendo favorecido el menor.

5. De acuerdo a su experiencia, ¢La implementacion de las notificaciones via

WhatsApp favorece al menor en los procesos de alimentos?

El menor se ve favorecido al no haber re programacion en audiencias,

garantizandose una celeridad en el proceso.

6. En su opinion, ¢ Realmente favorece el menor la implementacion de las

notificaciones via WhatsApp para los procesos de alimentos?

Se asegura una pronta solucion en la controversia.

Objetivo especifico 2

Determinar de qué manera se garantiza el debido proceso con las

notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos




7. De acuerdo a su experiencia, ¢De qué manera se garantiza el debido

proceso con las notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos?

El debido proceso es garantizado al haber una correcta notificacion a las partes.

8. En su opinidn, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp

garantiza el debido proceso?

Al no haber ninguna falla en la notificacién, se asegura un debido proceso.

9. De acuerdo a su experiencia, ¢ Existe algun tipo de beneficio y/o perjuicio
al debido proceso en la implementacién de las notificaciones via WhatsApp

en procesos de alimentos?

Beneficio ya que no hay dilacién en el proceso.

Piura, 15 de marzo del 2023



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Las notificaciones judiciales via WhatsApp y los procesos de

alimentos en los Juzgados de Paz Letrado, Piura 2022.

Entrevistado/a: Olga Emperatriz Culcas Chiroque
Cargo/profesion/grado académico: Abogada

Institucién: Independiente

Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias

C1: Notificaciones Judiciales via WhatsApp SC1.1: Celeridad procesal
SC1.2: Debido proceso

$C2.1: Tutela jurisdiccional efectiva
C2: Proceso de alimentos SC2.2: Favorecimiento del menor

Obijetivo general

Analizar de qué manera las notificaciones via WhatsApp garantizan la
celeridad de los procesos de alimentos en el distrito de Piura.

1. De acuerdo a su experiencia, ¢ Cémo las notificaciones via WhatsApp

garantizan la celeridad de los procesos de alimentos en el Distrito de Piura?

El uso de nuevas tecnologias garantiza la inmediatez de la notificacion

2. En su opinién, ¢La implementaciéon de las notificaciones via WhatsApp

garantiza la celeridad procesal?

Es precisamente su velocidad al momento de recepcionar los mensajes lo que lo

hace un medio de notificacion eficaz y rapido.



3. De acuerdo a su experiencia, ¢ Qué tan beneficiosas son las notificaciones

via WhatsApp en los procesos de alimentos?

Son beneficiosas por su velocidad de recepcion.

Objetivo especifico 1

Determinar de qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen al

menor en los procesos de alimentos.

4. En su opinién ¢De qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen

al menor en los procesos de alimentos

Evita dilacion en los procesos siendo una herramienta efectiva.

5. De acuerdo a su experiencia, ¢ La implementacion de las notificaciones via

WhatsApp favorece al menor en los procesos de alimentos?

El menor se ve favorecido al no haber re programacién en audiencias,

garantizandose una celeridad en el proceso.

6. En su opinién, ¢ Realmente favorece el menor la implementacion de las

notificaciones via WhatsApp para los procesos de alimentos?

Se ve plenamente favorecido al haber una rapida solucion a la controversia

Objetivo especifico 2

Determinar de qué manera se garantiza el debido proceso con las

notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos




7. De acuerdo a su experiencia, ¢De qué manera se garantiza el debido

proceso con las notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos?

Se garantiza el debido proceso al ser una herramienta efectiva para la notificacion.

8. En su opinidn, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp
garantiza el debido proceso?

Al haber una correcta y debida notificacidn, se asegura el debido proceso

9. De acuerdo a su experiencia, ¢Existe algun tipo de beneficio y/o perjuicio
al debido proceso en la implementacion de las notificaciones via WhatsApp

en procesos de alimentos?

Beneficio al no haber aplazamientos o dilaciones en el proceso.

Olga Emperatriz Culcas Chiroque

Piura, 15 de marzo del 2023



GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Las notificaciones judiciales via WhatsApp y los procesos de

alimentos en los Juzgados de Paz Letrado, Piura 2022.

Entrevistado/a: Luis Carlos Alcantara Boulangger
Cargo/profesion/grado académico: Abogado

Institucién: Independiente

Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias

C1: Notificaciones Judiciales via WhatsApp SC1.1: Celeridad procesal
SC1.2: Debido proceso

S$C2.1: Tutela jurisdiccional efectiva
C2: Proceso de alimentos SC2.2: Favorecimiento del menor

Obijetivo general

Analizar de qué manera las notificaciones via WhatsApp garantizan la
celeridad de los procesos de alimentos en el distrito de Piura.

1. De acuerdo a su experiencia, ¢ Como las notificaciones via WhatsApp

garantizan la celeridad de los procesos de alimentos en el Distrito de Piura?

Las notificaciones via WhatsApp garantizan la celeridad en los procesos de

alimentos, ya que en algunos de los casos se han tenido que suspender las

audiencias porque no tenemos la certeza de que la otra parte ha sido correctamente

notificada en tanto y en cuanto no ha retornado las cedulas de notificacion.

2. En su opinion, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp
garantiza la celeridad procesal?



Mediante las nuevas implementaciones tecnoldgicas como lo es el aplicativo
WhatsApp nos permiten que los mensajes de textos lleguen de manera correcta a
su destinatario y de forma instantanea, garantizandose asi la celeridad y con un

mayor beneficio al menor alimentista.

3. De acuerdo a su experiencia, ¢, Qué tan beneficiosas son las notificaciones via

WhatsApp en los procesos de alimentos?

Ambos principios son determinadamente beneficiosos porque garantizan el libre
desarrollo de audiencias sin dilaciones indebidas, es decir, en un tiempo razonable

gue evite que se produzca indefension.

Objetivo especifico 1

Determinar de qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen al

menor en los procesos de alimentos.

4. En su opinion ¢ De qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen

al menor en los procesos de alimentos?

Mediante una buena y correcta notificacion se garantiza una solucion rapida sin

reprogramacion a las audiencias para no perjudicar al menor alimentista.

5. De acuerdo a su experiencia, ¢,La implementacién de las notificaciones via

WhatsApp favorece al menor en los procesos de alimentos?

Si se encuentra acorde con el principio del interés superior del nifio, ya que si existe
la notificacion correcta se van a llegar acabo de manera mas rapida las audiencias

beneficiando de mejor manera al menor.

6. En su opinion, ¢Realmente favorece el menor la implementacion de las

notificaciones via WhatsApp para los procesos de alimentos?

Es una manera mas productiva y solucion rapida a una controversia.



Objetivo especifico 2

Determinar de qué manera se garantiza el debido proceso con las

notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos

7. De acuerdo a su experiencia, ¢De qué manera se garantiza el debido

proceso con las notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos?

Se va a garantizar el debido proceso mediante el uso correcto de la cedulas de

notificacion.

8. En su opinidn, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp

garantiza el debido proceso?

Al encontrarnos frente a una correcta notificacién sin haber ningin motivo que sea

anulable se asegura un correcto proceso judicial.

9. De acuerdo a su experiencia, ¢ Existe algun tipo de beneficio y/o perjuicio
al debido proceso en la implementacién de las notificaciones via WhatsApp

en procesos de alimentos?

Es beneficioso porque de esa manera no se dilatarian mucho los procesos

judiciales.

FIRMA
MAGISTER LUIS CARLOS ALCANTARA BOULANGGER
GESTION PUBLICA/UCYV -PIURA

Piura, 15 de marzo del 2023
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Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias

C1: Notificaciones Judiciales via WhatsApp SC1.1: Celeridad procesal
SC1.2: Debido proceso

$C2.1: Tutela jurisdiccional efectiva
C2: Proceso de alimentos SC2.2: Favorecimiento del menor

Obijetivo general

Analizar de qué manera las notificaciones via WhatsApp garantizan la
celeridad de los procesos de alimentos en el distrito de Piura.

1. De acuerdo a su experiencia, ¢ Coémo las notificaciones via WhatsApp

garantizan la celeridad de los procesos de alimentos en el Distrito de Piura?

Hoy en la actualidad debido a la incrementacion y carga procesal que tenemos en
los diferente juzgados, las notificaciones via WhatsApp son soluciones inmediatas
y eficaz para no poner en riesgo el principio de interés superior del nifio, debido a
gue mediante el aplicativo movil via WhatsApp se puede notificar con un mensaje
al celular del demandado de manera rapida y oportuna, tomandose asi captura de

pantalla y poder agregarlo al expediente electronico tanto como al expediente fisico.



2. En su opinion, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp

garantiza la celeridad procesal?

Definitivamente si esta garantizado la celeridad procesal siempre y cuando la parte
demandante cumpla con presentar todos los medios fehacientes que el nimero de
celular que esta presentado le pertenezca al demandado para asi evitar otro gran
problema que es una nulidad por ausencia de notificacion.

3. De acuerdo a su experiencia, ¢ Qué tan beneficiosas son las notificaciones
via WhatsApp en los procesos de alimentos?

La celeridad procesal favorece bastante en el proceso judicial debido al ahorro de
tiempo que se acortaria en poder notificar al demandado. Asimismo, permite que
los actos procesales se realicen sin dilaciones indebidas, es decir, en un tiempo

razonable que evite que se produzca indefension.

Objetivo especifico 1

Determinar de qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen al

menor en los procesos de alimentos.

4. En su opinion ¢De qué manera las notificaciones via WhatsApp favorecen

al menor en los procesos de alimentos

De alguna manera logrando existir la celeridad procesal, favorece de manera
inmediata al menor alimentista logrando asi percibir su pensién de alimentos y

asi poder gozar de todos beneficios conforme lo sefiala la ley.

5. De acuerdo a su experiencia, ¢ La implementacion de las notificaciones via

WhatsApp favorece al menor en los procesos de alimentos?

Si, debido a que los actos procesales se realicen sin dilaciones indebidas, es
decir, en un tiempo razonable que evite que se produzca indefension o perjuicio

de los procesados debido a la demora en la celebracion de un acto procesal.



6. En su opinion, ¢Realmente favorece el menor la implementacion de las

notificaciones via WhatsApp para los procesos de alimentos?

Si es necesario conforme lo sefialado en los parrafos anteriores.

Objetivo especifico 2

Determinar de qué manera se garantiza el debido proceso con las

notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos

7. De acuerdo a su experiencia, ¢De qué manera se garantiza el debido

proceso con las notificaciones via WhatsApp en los procesos de alimentos?

Poniendo en conocimiento todas las resoluciones judiciales a la parte demandado
con la seguridad que ha sido notificado pertinentemente se logra uno de los

objetivos del debido proceso que es la garantia de las notificaciones electrénicas.

8. En su opinidn, ¢La implementacion de las notificaciones via WhatsApp

garantiza el debido proceso?
Si existe vulneraciéon al debido proceso, pero si logramos a notificar de manera
correcta y con todos los medios probatorios no existiria ningun tipo de vulneracion.

9. De acuerdo a su experiencia, ¢ Existe algun tipo de beneficio y/o perjuicio
al debido proceso en la implementacién de las notificaciones via WhatsApp

en procesos de alimentos?

Hay beneficios tanto y cuanto con las garantias del debido proceso ya sefialado.
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