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Resumen

El trabajo de investigacion titulado: “Andlisis de las contrataciones directas
por situacion de emergencia en una Direccion Regional de Salud, 2022”, tuvo como
propésito analizar la situacidn de las contrataciones directas en tiempos de
emergencia sanitaria como la pandemia en una entidad publica prestadora de
salud. En ese sentido, el andlisis también considerod la relevancia de los actos
preparatorios, seleccion y ejecucion, asi como las propuestas econémicas y la

buena pro.

La metodologia se basa en un enfoque cualitativo, con un disefio analitico,
estudios de caso. El escenario de estudio fue la Direccién Regional de salud de un
gobierno regional y se utilizO una guia de entrevista, evaluada por juicio de
expertos, para obtener informacion de las unidades informantes que fueron
colaboradores relacionados al sector salud. Los resultados del andlisis
establecieron que los actos correspondientes al proceso de contrataciones directas
presentan etapas puntuales que ante una situacién de emergencia se torna dificil
su inmediatez lo que dificulta la cobertura de provisibn y atencion médica,
demostrandose que cada etapa de contratacion es determinante para una
adjudicaciéon estatal, pero ante una crisis sanitaria se ralentiza en perjuicio del
proceso publico dificultando las acciones organizacionales, y otros factores
determinantes como la propuesta econémica y buena pro, constituyen referentes
precisos para la adjudicacion estatal por parte de los proveedores ante situaciones
de emergencia como la pandemia del Covid 19.

Palabras clave: Contratacion Directa, Seleccion de proveedores, Gestion

de adquisiciones, Politica de salud, Situacion de emergencia.
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Abstract

The research work entitled: "Analysis of direct hiring due to an emergency
situation in a Regional Health office, 2022", had the purpose of analyzing the
situation of direct hiring in times of health emergency such as the pandemic in a
public entity that provides health services. Health. In this sense, the analysis also
considered the relevance of the preparatory acts, selection and execution, as well

as the economic proposals and the good pro.

The methodology is based on a qualitative approach, with an analytical
design, case studies. The study scenario was the Regional Health Directorate of a
regional government and an interview guide was used, evaluated by expert
judgment, was used to obtain information from the reporting units that were
collaborators related to the health sector. The results of the analysis established that
the acts corresponding to the direct contracting process present specific stages that,
in the face of an emergency situation, their immediacy becomes difficult, which
makes it difficult to provide coverage and medical care, demonstrating that each
contracting stage is decisive for an award. state, but in the face of a health crisis it
slows down to the detriment of the public process, making organizational actions
difficult, and other determining factors such as the economic proposal and good pro,
constitute precise references for state awarding by providers in emergency

situations such as the pandemic of covid 19.

Keywords: Direct contracting, Supplier selection, Procurement

management, Health policy, Emergency situation.
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l. INTRODUCCION

El estado de emergencia sanitaria decretado por la mayoria de gobiernos del
mundo como resultado de la presencia de la pandemia Covid 19 en el afio 2020,
asi como el aislamiento social e inmovilizacion de la poblacién para evitar el
incremento de contagios virales y dafios colaterales de esta enfermedad acarre6
cambios significativos en la mayoria de actividades econdmicas, organizacionales
y cotidianas que obligaron a la adaptacion remota de los diversos procesos
administrativos enfocados en salvaguardar la salud y bienestar de los individuos
ante una posible enfermedad letal que hacia sus primeros estragos en el continente
asiatico (Freeman, 2022; Xu et al., 2022; Japinga et al., 2022).

Los diversos procedimientos y acciones que se realizaban a nivel estatal
institucional en numerosas naciones que conforman acuerdos, tratados
multilaterales de reciprocidad econdmica se predisponian a normativas que se
ejecutaban de forma presencial y a criterios burocraticos que extendian los tiempos
como en el caso de las contrataciones y adquisiciones de bienes por parte de los
proveedores (Vecchio et al., 2022; Kentikelenis & Stubbs, 2022). Sin embargo, para
Lacy-Nichols et al. (2022) el advenimiento de la pandemia hizo que la
presencialidad sea reemplazada por la virtualidad en los diversos ambitos
académicos, culturales, financieros entre otros, lo que implicO6 un cambio
paradigmatico y la adecuacion de los individuos a esta nueva normalidad que
abarco cerca de dos afios en el mundo.

A nivel latinoamericano, los efectos de la pandemia afectaron la salud
publica, aunado por el hecho que los sistemas sanitarios carecian de planes de
contingencia, implementos adecuados e infraestructura moderna para poder hacer
frente a esta enfermedad. En el caso mexicano, la preparacién ante un evento
similar a la pandemia era moderado en parte por lo acontecido por la gripe HIN1
del 2009, sin embargo, a nivel organizacional, logistico y en los procedimientos
administrativos se vieron afectados en gran medida debido a la inadecuada
preparacion del personal médico y no médico para sistematizar informes, efectuar
contrataciones y proveer de insumos basicos para continuar la lucha contra el Covid
19 (Instituto Nacional de Salud Publica de México, 2021; Moran, 2022). Igual fue el

caso de Argentina y Colombia, cuyos sistemas de salud se vieron colapsados en



atencion y en la capacidad de organizar una nueva modalidad que no sea
presencial, debido al confinamiento decretado por sus gobiernos. Asi, los
procedimientos tuvieron que adaptarse, corregirse y ser eminentemente virtuales
en las primeras fases porque era inviable tomar contacto directo con las personas
ante el temor del contagio y la propagacion del virus. Las contrataciones directas
tuvieron que direccionarse a nuevas formas de concretizacion y ejecucion que
ameritaba la optimizacion de los servicios y el contrato del personal ante la inmensa
demanda de pacientes afectados por el Covid 19 (Agostoni et al., 2022; Silveti,
2022; Tuiran, 2022; Gutiérrez, 2022).

En el ambito nacional, la problemética se acentud con la inexistencia
operativa de planes de contingencia en el concerniente en la atencién médica, sin
embargo, a nivel organizacional se tuvo que adecuar a la situacion contextual y a
la flexibilizacion de las normativas, asi como al cambio de las fases de
contrataciones directas para que se mas viable su accionar (Angulo, 2022). Sin
lugar a duda, el sector de la salud publica presentaba inmensos problemas
institucionales y de infraestructura antes de la pandemia, lo que acrecent6 fue el no
encontrarse preparados para enfrentar una situacion extrema de salud con escasez
de insumos y de oxigeno para los pacientes (Rees et al., 2021). Es por ello, que el
namero de contrataciones directas ascendié a 10,175, debido que se pudo disponer
en menor tiempo de personal adecuado y de insumos para combatir la enfermedad
no exentos estos procedimientos de alguna situaciéon de actos de corrupcién
(Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2021).

El sector salud, ha enfrentado situaciones cadticas en su interior, que va
desde la designacion de pésimos funcionarios hasta la deficiente organizacion
administrativa que ha conllevado a situaciones extremas. Las direcciones
regionales de salud asumieron la representatividad de accion ejecutiva en los
procesos administrativos, logisticos y de evaluacién en temas concernientes a
contrataciones, compra y adquisiciones de bienes, insumos en parte flexibilizados
de la normativa reguladora existente desde el 2020 (Ministerio de Salud del Perq,
2020). En ese sentido, frente a la problemética descrita es preciso formular el
siguiente planteamiento: ¢ De qué forma se desarrollan las contrataciones directas
por situacion de emergencia en una Direccion Regional de Salud, 20227 Con

respecto a los problemas especificos se determina: ¢ De qué manera se desarrollan



los actos preparatorios en las contrataciones directas por situacion de emergencia
en una Direccion Regional de Salud, 20227?, ¢De qué manera se desarrollan los
actos de seleccion en las contrataciones directas por situacion de emergencia en
una Direccion Regional de Salud, 2022? Y ¢ De qué manera se desarrollan los actos
de ejecucion en las contrataciones directas por situacion de emergencia en una
Direccion Regional de Salud, 20227.

La investigacion se justifica de forma tedrica, debido que permitira afianzar
el conocimiento cientifico mediante la predisposicion de bases tedricas
significativas para un entendimiento adecuado de la relevancia de las
contrataciones directas en el ambito de la salud publica y estar preparados
adecuadamente para hacer frente a posteriores situaciones sanitarias de cuidado.
En cuanto al aspecto practico, se direcciona entorno al estudio de los
procedimientos de contratos formulados durante la pandemia y poder
implementarlo con un propdsito de mejora continua mediante el seguimiento y
control de los respectivos procesos. La justificacion metodoldgica se enfoca en la
relevancia de los resultados triangulados de forma cualitativa que servira como
diagnéstico interpretativo de la realidad problematica, asi como el recojo de datos
servira de apoyo para futuras investigaciones cientificas entorno a las
contrataciones estatales directas. El objetivo general del estudio consiste en
analizar de qué manera se desarrollan las contrataciones directas por situacion de
emergencia en una Direccion Regional de Salud, 2022. Asimismo, los objetivos
especificos son: Analizar cobmo se desarrollan de los actos preparatorios en las
contrataciones directas por situacion de emergencia en una Direccién Regional de
Salud, 2022, analizar como se desarrollan los actos de seleccion en las
contrataciones directas por situacion de emergencia en una Direccién Regional de
Salud, 2022 y analizar como se desarrollan los actos de ejecucion de las
contrataciones directas por situacion de emergencia en una Direccién Regional de
Salud, 2022. Por lo tanto, la importancia de este estudio para la sociedad radica en
gue con conocimiento y experiencia las instituciones estatales puedan efectuar
procedimientos de contrataciones directas y proveer de recursos para el
cumplimiento de sus propdsitos organizacionales, lo que conlleva a que la

administracion publica se maneje de forma conveniente, eficiente y practica,



flexibilizando y omitiendo algunos requerimientos para su posterior regulacion

efectiva.



I.MARCO TEORICO

El primer estudio nacional ha correspondido al efectuado por Abanto (2022)
en una entidad de salud y se predispuso entorno a los aspectos logisticos de la
mencionada institucion. El propdsito de la investigacion correspondié en analizar
las pautas de contratacion en la adquisicion de bienes y servicios del ambito
publico. La metodologia fue cualitativa y se basé en el estudio de casos. Asimismo,
se pudo contar con la participacion de los especialistas en contrataciones de salud
a quienes se le pudo investigar sin ningun problema y triangular las percepciones
recabadas. Los resultados evidenciaron que los trabajadores estatales no tienen
los conocimientos para llevar a cabo los procedimientos legales normativos de
contratacion, dificultando la transparencia del proceso. Se concluyé que la
implementacion de las fases es relevante y que durante la pandemia se tuvo que
adecuar a la modalidad virtual lo que implica el fortalecimiento de las competencias
profesionales digitales.

Del mismo modo, la investigacion realizada por Diaz (2022) en el &mbito de
la salud publica de la Regién Lambayeque, estuvo enfocado en las nuevas formas
de procedimiento logistico predispuestos durante la pandemia. El objetivo principal
fue determinar la incidencia entre el control a posteriori entorno a las contrataciones
directas durante el estado de emergencia sanitaria. Se tuvo una metodologia
cuantitativa tipo basica y se pudo contar con la participacion de los trabajadores de
un hospital ubicado en la regién mencionada. Los hallazgos mostraron significancia
en las variables propuestas. Por ello, se concluy6 en la importancia de mejora del
control logistico para que las contrataciones sean mas efectivas y enfocados en
situaciones apremiantes como el estado de emergencia sanitaria.

Por otro lado, la propuesta de Vasquez (2022) se afianz6 en el ambito legal
contando con el andlisis correspondiente de la Ley 30225. Asi, el propdsito de la
investigacion fue proponer un plan técnico normativo que evidencie la garantia en
cuanto al seguimiento efectivo de los procedimientos de contrato estatal. Se
fundament6 en una metodologia de analisis documental de la norma mencionada
y se contd con una matriz que permitié inferir percepciones relevantes. Los
hallazgos del estudio han mostrado la prevalencia por el interés en los asuntos

contractuales estatales mediante la modificatoria de las normativas de la ley con el



objetivo de viabilizar el proceso de contratacion directa de los proveedores en
situaciones extremas como acontecido en la pandemia. Se pudo concluir en la
relevancia de la disminucion de riesgos en la normativa para que este proceso
pueda ser efectivo y sin contratiempo en la fase de seleccion.

En cuanto al estudio efectuado por Garcia y Prado (2022) en una entidad
gubernamental publica de la Regién Ayacucho. Tuvo como objetivo principal
determinar la incidencia entre el control interno y las contrataciones de personal y
proveedores. La metodologia utilizada fue béasica y se pudo contar con la
participacion de los trabajadores de la institucion estatal a quienes se le aplicé un
cuestionario validado por experticia cuyos resultados procesados mostraron una
significancia entre las variables de estudio. Es por ello que se pudo concluir que el
control interno es fundamental para el proceso de contratacién y debe contar con
personas capacitadas y cefiidas de acuerdo a la ley para que se pueda viabilizar
los procedimientos y optimizarlo en beneficio de la institucion publica.

Es preciso acotar que la investigacién de Calixto (2020) se direccioné en las
adquisiciones producidas durante el estado emergencia por parte de las entidades
estatales. El propésito del estudio fue analizar las perspectivas entorno a las
compras acontecidas durante la presencia de la pandemia en el que se tuvo que
modificar algunos lineamientos normativos para poder adquirir bienes y contar con
provisiones adecuadas. Se fundamentd en un analisis documental de las diversas
normativas formuladas por una entidad prestadora de salud en cuanto a las
contrataciones directas y la modalidad virtual. Los resultados evidenciaron que las
normativas se adecuaron ante la necesidad de provision de bienes y los servicios
fueron adquiridos contando con la virtualidad remota en los trdmites. Se concluyé
en la relevancia de implementar los procedimientos virtuales para que sea mas
efectivo este proceso de contratacidn estatal.

En cuanto a los estudios internacionales es importante el estudio de
Castafnieda y Cazorla (2022) efectuado en el ambito chileno de salud y trabajo social
durante la pandemia. En ese sentido, el propdésito de la investigacion consistio en
analizar las principales medidas adoptadas por las autoridades gubernamentales
entorno a las adquisiciones, contrataciones y demas actividades logisticas durante
la emergencia sanitaria. Asi, la metodologia utilizada fue cualitativa fundamentada

en el analisis documental de las normativas, decretos de urgencia formuladas por



el sistema sanitario chileno. Los resultados mostraron que las medidas tomadas en
cuanto a contrataciones priorizaron los procedimientos virtuales y flexibilizaron las
fases respectivas de las adquisiciones médicas. Por ello, se concluyé en la
relevancia de adoptar medidas de contingencia que eviten retraso a los procesos
de contrataciones directas.

Por otro lado, la investigacion de Zalakain (2022) estuvo enfocada en los
procesos de contratos directas y la atencidn requerida a personas adultas mayores
durante la pandemia en diferentes &mbitos de la Union Europea. De esta manera,
el objetivo principal del estudio fue identificar las principales medidas adoptadas por
las autoridades de salud publica durante el estado de emergencia sanitaria entorno
a contrataciones y atencion respectiva. La metodologia utilizada fue analisis
documentario de normativas formuladas por cuatro realidades sanitarias europeas
para hacer frente al Covid 19 y no perjudicar los procedimientos de adquisicién de
bienes y servicios respectivos. Los hallazgos evidenciaron que el alcance de las
medidas favorecié los procesos de contrataciones y optimiz6 los cronogramas de
entrega de proveedores y se afianzo el trabajo remoto. Se concluyé en priorizar las
acciones de inspeccion, evaluacion y la garantia del cumplimiento de las mismas
en el &mbito organizacional.

En relacién con la propuesta investigativa de Mendoza (2022) efectuado en
la realidad sanitaria ecuatoriana y enfocado en el proceso de contrataciones, las
implicancias entorno a la normativa de la Ley Organica de Apoyo Humanitario que
abogaba por la estabilidad laboral. En ese sentido, el objetivo del estudio fue
analizar las diversas resoluciones documentarias y normativas posteriores que
incluia referentes en las contrataciones directas. Se tuvo una metodologia
cualitativa fundamentada en el andlisis documentario de las principales medidas
sanitarias formuladas en el ambito administrativo. Los hallazgos del estudio
pudieron identificar que las normativas vulneran el derecho a la igualdad y no
discriminacion de los profesionales de la salud. Por ello, se concluy6 en puntualizar
los beneficios mediante decretos gubernamentales que apoyen estos puntos en
cuanto a las contrataciones directas del personal médico.

Venegas y Feregrino (2022) en el ambito mexicano de la salud publica
direcciono el estudio entorno a las fases de contrataciones durante la emergencia

sanitaria. De esta manera, el propdésito de la investigacion consistio en analizar las



principales medidas adoptadas por las autoridades federales en relacion con las
adquisiciones y contratos meédicos, asi como la negociacion en tiempos de
pandemia. La metodologia fue una revision sistematica de los esquemas
formulados entorno a estas acciones administrativas. Los resultados mostraron que
los procedimientos de contratos de personal se viabilizaron y en algunos puestos
se evidencio la precarizacion. Por ello, se pudo concluir que las medidas
permitieron afianzar mejoras para la optimizacion de las actividades de contratacion
y adquisicion de bienes respectivos.

Del mismo modo, la investigacion efectuada por Amadasun (2020) en el
contexto de la salud publica africana estuvo direccionada en la preocupacion por
contar con un numero significativo de personal para la atencion medica en los
hospitales de Nigeria durante la pandemia. Asi, el propésito del estudio consistio
en identificar las medidas que se adoptaron para poder efectuar los contratos y
adquisiciones de bienes para enfrentar a la terrible enfermedad. La metodologia fue
una revision documental de las principales normativas, procedimientos y demas
papeles relacionados con los contratos directos. Los resultados del estudio
evidenciaron que el trabajo medico social fue sustantivo, puesto que se contd con
personal contratado frente a las deserciones que se daban por otros médicos por
temor a la pandemia. Se pudo concluir que las contrataciones fueron
indispensables a pesar que se obviaron algunos procesos con el propésito de
viabilizarlo y que puedan ejercer sus actividades respectivas.

Respecto al marco tedrico, en primer término, se hace mencion sobre las
teorias del comportamiento organizacional, que aborda el estudio de las conductas
evidenciables en un entorno institucional tales como el sentido comunicativo y la
interaccion reciproca, el manejo de los recursos humanos, las percepciones y
puntos de vista entorno la realidad donde se desenvuelven los individuos, la
capacidad de tomar decisiones pertinentes entre otras. Sin lugar a duda, el
comportamiento guarda estrecha relacion con el procedimiento que se efectda en
cada contexto organizacional, pero desde una mirada colectiva y no individual.
Asimismo, estas bases teoricas han permitido ahondar el desarrollo de los diversos
procedimientos administrativos. El aporte tedrico clasico para Chiavenato (2014) se
predispuso entorno a las estructuras organizacionales y su pertinente gestion,

evitando complejidad de accion, mientras la teoria administrativa abordo la



relevancia de la eficiencia productiva como eje instruccional en concordancia a los
lineamientos de Taylor como punto inicial de los procedimientos de gestion
respectiva. La teoria de Mayo (2004) es fundamental para comprender el
comportamiento de los individuos en un entorno determinado, puesto que la
convivencia diaria debe mantenerse en un ambiente saludable que permita ejercer
las actividades laborales sin ninguna presion y enfocados a los propositos de la
entidad.

Sin lugar a duda, es importante considerar el modelo multidimensional
jerarquico, de los investigadores Brady y Cronin (2001) que, si bien se enfoca hacia
la calidad de servicio, es importante su insercion debida que abarca aspectos
basicos como la interaccion, el contexto y la busqueda de resultados colectivos. De
esta manera, se aborda en el caso del primero a las actitudes de las personas hacia
el trato adecuado con los demas. También, la experiencia desempefia un rol
fundamental para poder dar solucion a situaciones conflictivas. En relacién con el
contexto, se direcciona con las condiciones de la entidad desde una vision colectiva
de poder satisfacer las demandas requeridas por los usuarios. Del mismo modo,
los resultados se encuentran predispuestos a los diversos beneficios que se logran
obtener por las acciones realizadas, asi como el servicio efectuado lo que se
evidencia como producto final.

La propuesta de Siemens (2004) es considerada fundamental en estos
altimos afios y a raiz de la pandemia ha cobrado mayor relevancia tedrica, puesto
gue el Conectivismo tiende a abordar la interpretacién logica de las diversas
implicaciones acontecidas como producto de las ventajas dadas en el uso cotidiano
de las herramientas y medios informaticos que permitird efectuar el proceso de
actividades administrativas de las entidades publicas y privadas. Asi, esta
propuesta se percibe como especificacion de los procedimientos institucionales que
tienden a evidenciar y facilitar los cambios en una organizacion (Gutiérrez, 2012).
La continuidad del uso digital mostrara mejoras en las acciones y tramites
administrativos.

El marco conceptual se estructura con la categoria contrataciones directas,
gue segun el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado-OSCE
(2020), son aquellos procedimientos encargados de seleccionar de forma directa y

extraordinaria a las instituciones estatales con un proveedor de acuerdo a los



requerimientos previstos. En ese sentido, es percibido como un proceso de
abastecimiento estatal de diversos bienes, servicios de forma Optima y en
condiciones efectivas de calidad y precio para el cumplimiento oportuno de los
propositos organizacionales planeados.

Las contrataciones directas se suelen suscitar en algunos episodios de
urgencia como una situacion de emergencia en que de manera extraordinaria las
entidades publicas pueden contratar sin oposicion normativa con un proveedor, Asi,
esta excepcionalidad suele evidenciarse en eventos catastréficos o una
emergencia sanitaria nacional o mundial como lo acontecio la pandemia del Covid
19 (Carbonell y Leon, 2021; Torres, 2021).

Desde la perspectiva de Chocano (2020) una situacién de emergencia es el
riesgo evidenciable ante un peligro latente por parte de los individuos en donde la
seguridad, estado sanitario, defensa externa y orden interno se ven resquebrajados
ante un evento impredecible y las autoridades gubernamentales autorizan
procedimientos inmediatos para afrontar y dar solucién a la situacion acontecida
como se dio con la pandemia del Covid 19 a nivel mundial y nacional. En ese
sentido, de acuerdo con el Decreto Supremo N° 008-2020-SA, una situacion de
emergencia es suscitada de manera inesperada y debe realizarse acciones
extraordinarias sin mediar tiempo porque afectan el bienestar y la vida de la
poblacion y no solo puede relacionarse con crisis sanitaria, sino con actos de
terrorismo, fendmenos naturales y acciones siniestradas producidas por las
personas.

Las principales caracteristicas de las contrataciones directas se direccionan
en la inmediatez para disponer de las acciones administrativas, es decir se tiene
que actuar de forma rapida ante el evento suscitado como es la contratacién de un
proveedor de manera extraordinaria (Came et al., 2022). Del mismo modo, es
menester considerar lo indispensable de la contrataciéon, debido en gran medida
que al no contar con variadas opciones de candidatos a proveedores solo debe
predisponerse cuando sea inevitable y que reune los criterios basicos de
calificacion para la provision respectiva. También, es fundamental tomar en
consideracion la regulacion como una caracteristica de Ultima instancia, puesto que
al contratar a un proveedor y flexibilizar el proceso de adjudicacion se tiende a

regularizar este acto en dias habiles con el Unico fin de viabilizar las acciones y
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dinamizar los procesos de gestion en la entidad estatal (Mejia, 2020; Beck et al.,
2022).

En cuanto a la importancia, segun Benites (2022) destaca que estos
procedimientos son indispensables en cualquier situacién, pero de manera especial
en aquellas situaciones en que se encuentra en riesgo la vida de la poblacion. Es
por ello, que al ser una herramienta gubernamental se direcciona para poder ejercer
el cumplimiento de los propoésitos organizacionales estatales como son los métodos
de contratos directos en concordancia con el presupuesto establecido y en
perspectiva de adquirir bienes y provisiones, desarrollar funciones profesionales
encaminados a la mejora de calidad de vida de los individuos (Hoekman et al.,
2022).

Para las contrataciones directas por situacion de emergencia el gobierno
peruano dictdé el Decreto Supremo N° 008-2020-SA en marzo del 2020 que
declaraba el estado de emergencia en materia de salud por la presencia de la
pandemia del Covid 19, calificada en esos términos por la Organizacion Mundial de
la Salud-OMS. En ese sentido, esta situacion ha originado el incremento de las
contrataciones directas que cuenta segun el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado-OSCE (2020) de tres etapas: actos preparatorios,
seleccion y ejecucion.

En cuanto a los actos preparatorios, es considerado como el inicio especifico
de las contrataciones, puesto que se establecen los requerimientos entorno a las
necesidades situacionales de la realidad, lo que implica la determinacion del
contrato a formularse. Sin lugar a duda, estas acciones para Ticona (2021) son
iniciales y constituyen la primera etapa de las contrataciones publicas por parte de
una entidad ante una situacién grave e implica abordar las urgencias a atender, el
costo financiero, la disposicién de recursos y demas propuestas internas. Cabe
mencionar que en el estado de emergencia se flexibilizan y se regulan de forma
paulatina.

Al referirse con el Requerimiento (TRD-ET) se predispone en la formulacion
explicita de una solicitud de contrato por un servicio o bien que permita satisfacer
las necesidades de la organizacion. De esta manera, al partir de la necesidad se
enmarca en la indispensable exigencia para el objetivo de la contratacion directa.

En numerosas ocasiones las solicitudes justificadas se direccionan en perfiles
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laborales y trayectorias médicas, y en el caso de la adquisicion de bienes, los
criterios de prontitud, metas de atencion y alcance a la poblacién requerida (Diario
El Peruano, 2019). La inclusién en el plan anual de contrataciones (PAC) constituye
un paso relevante puesto que al articularse con los otros planes como el POI (Plan
Operativo Institucional) y el Presupuesto institucional para poder iniciar el proceso
de contrato. Asi, el PAC que es un instrumento indispensable en la gestion publica,
puesto que evalla de forma concreta las contrataciones efectuadas en el afio por
las organizaciones gubernamentales, asi como las que se pretenden convocar,
generando la prevision adecuada que sera aprobada e incluida en el expediente
respectivo por parte de las autoridades correspondientes (Torres, 2021).

El estudio de mercado, se enfoca con un propdsito concreto de disponer la
viabilidad del contrato en concordancia con las necesidades organizacionales y
contextuales del medio, la presencia de los proveedores como parte fundamental
de la contratacion respectiva (Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado, 2020). En cuanto a la validacion del &rea usuaria, es pertinente considerar
la responsabilidad que se asume al precisar las particularidades, condiciones,
namero y calidad de los bienes, servicios que se precisa contratar, y deben estar
especificadas en los términos referenciales de adquisicién, asi como la finalidad del
contrato por parte de la entidad estatal (Decreto Supremo N° 010-2020-SA). Al
referirse con la elaboracién de base estandar-Modalidad de contrata (OEC),
corresponde a una informacion que es perfeccionada por la institucion a posteriori
al contrato realizado de forma directa de personas, lo que conlleva a evidenciar una
proforma contractual, anexos o adendas en el caso de los proveedores. Asi, el
organo encargado de las contrataciones (OEC) es el referente institucional que
efectla las diversas acciones relacionadas con el abastecimiento y provision propia
de la gestion y administracion de las contrataciones directas (Organismo Supervisor
de las Contrataciones del Estado, 2021).

Los actos de seleccion, corresponden desde la perspectiva de Hristakeva
(2022) a elegir una propuesta pertinente que cubra las metas de atencion y las
demandas organizacionales. En ese sentido, al seleccionar un proveedor se tiende
a ejecutar tomando las particularidades y condiciones de la solicitud requerida,
incluyendo los precios y el cronograma respectivo, ademas de la habilitacion de
contrato estatal.
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Es fundamental encontrarse en las bases registro en el SEACE (Sistema
electronico de contrataciones del Estado), porque evidencia confianza en el
proveedor, sin embargo, en situaciones de emergencia al no contar con el registro
respectivo del RNP (Registro Nacional de Proveedores) no se impide la
contratacion en parte por la necesidad de cubrir la demanda ocasionada por la
situacion de urgencia como acontecio con la pandemia. En caso de proveedores
extranjeros, estos se cifien a los mismos criterios de seleccion que los nacionales
(Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2021). Con la absolucion
de consultas, el organismo responsable tiende a dar por concluido los
requerimientos entorno a los criterios establecidos. De igual forma las bases
integradas, se predisponen en el cuidado conveniente de la provision y la
priorizaciébn de las reglas establecidas en la etapa de seleccion para poder
evidenciar la calificacion respectiva y se pueda cumplir con el requerimiento y darles
utilidad adecuada a los recursos.

Las propuestas econdmicas, para Hu et al. (2022) deben ser viables y
contener acciones que permitan el cumplimiento efectivo del presupuesto asignado,
ejecutar el gasto publico y amoldar a los objetos del proceso de contratos directos.
En cuanto al otorgamiento de la buena pro, se predispone en el consentimiento y
verificacion de las propuestas que han sido revisadas por la entidad de un grupo
determinado, y se elige una de acuerdo al puntaje que obtiene, para declararse
adjudicado (Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2020)

Al referirse con los actos de ejecucion, constituyen segun Wang et al. (2022)
las acciones de cumplimiento por parte de las partes requeridas del contrato, es
decir, la entidad estatal y el proveedor. Asi, esta etapa cuenta con la participaciéon
de varios requerimientos como el aseguramiento contractual, la seguridad e
inmediatez, las sanciones ante el incumplimiento, los posibles cambios que se
pueden suscitar y los aspectos adicionales.

La suscripcion del contrato, amerita que ambas partes se encuentran de
acuerdo a los lineamientos, presupuesto financiero, tiempo de cumplimiento del
servicio o adquisicién de bienes y se firman ante un representante notarial, con la
posterior inclusién en el registro respectivo para que las autoridades de la
Contraloria puedan verificarlo y hacer el seguimiento estricto de lo acordado en el

documento firmante. En cuanto a la guia-conformidad, esta se direcciona a los
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términos efectivos de aceptacion del contrato que suele incluirse una hoja de ruta
que permite al proveedor o la persona que se contrata conocer los términos y
referencias para que pueda aceptarlo como conformidad contractual y poder
culminarlo con las érdenes de pago respectiva cuando se comience a ejecutar los
acuerdos firmados. En lo referente al pago a proveedor, es relevante considerar
gue estas transacciones son eminentemente financieras, no existiendo pago directo
sino mediante el operador bancario y bajo supervision estatal para evitar actos de

corrupcion y lavado de activos en cualquier jurisdiccion (Omar et al., 2022).
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IIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

El presente trabajo corresponde a un estudio cualitativo, porque segun
Carhuancho et al. (2019) su interés cientifico se predispone en eventos y
situaciones del contexto que han acontecido y que supone una indagaciéon. El
propdsito consiste en concebir explicaciones coherentes como resultado de la
inferencia de las percepciones recabadas de la poblacion investigada, el juicio
valorativo como ideas fuerza investigativas.

Al hacer mencion con lo analitico, se hace referencia con el sentido
indagatorio y evaluacion de la situacion acontecida del entorno y que sirve de
referencia para la comprensién efectiva. Asi, se disponen de las partes generales
de una totalidad que constituye las bases del estudio (Izcara, 2014).

Para Yin (2009), los estudios de caso permiten la aproximacion de la
problematica con el investigador, ademas cuenta con un propdsito efectivo para la
recoleccion informativa que permita la elaboracion de propuestas de mejora a la
situacion identificada.

En cuanto a lo fenomenolégico, Fuster (2019) es muy enféatica al considerar
que se pretende describir y entender los eventos o fendmenos acontecidos tanto
de forma personal como grupal. Se encuentra predispuesto en el analisis discursivo

de las percepciones y su significancia especifica.

3.2. Categorias y subcategorias
Categoria: Analisis de las contrataciones directas

Segun el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado-OSCE
(2020), son aquellos procedimientos encargados de seleccionar de forma directa y
extraordinaria a las instituciones estatales con un proveedor de acuerdo a los
requerimientos previstos. En ese sentido, es percibido como un proceso de
abastecimiento estatal de diversos bienes, servicios de forma Optima y en
condiciones efectivas de calidad y precio para el cumplimiento oportuno de los

propdésitos organizacionales planeados.

Subcategorias:
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Actos preparatorios

Es considerado como el inicio especifico de las contrataciones, puesto que
se establecen los requerimientos entorno a las necesidades situacionales de la
realidad, lo que implica la determinacion del contrato a formularse (Ticona, 2021).

Actos de seleccion

Desde la perspectiva de Hristakeva (2022) son las acciones a elegir para
una propuesta pertinente que cubra las metas de atencion y las demandas
organizacionales.

Actos de ejecucion

Segun Wang et al. (2022) las acciones de cumplimiento por parte de las
partes requeridas del contrato, es decir, la entidad estatal y el proveedor.
3.3. Escenario de estudio

Para Hernandez y Mendoza (2018) constituye el espacio conveniente para
ejecutar y llevar a cabo una investigacion, porque cuenta con infraestructura,
requerimientos indispensables para la disposicién de los recursos y participantes.
Este estudio se desarrollé en el sector de salud publica. En cuanto al lugar,

corresponde a una Direccion Regional de Salud.

3.4. Participantes

Segun Hernandez et al. (2014), la unidad de andlisis corresponde a lo
sustentado en los segmentos especificos que permiten evidenciar los contenidos
relevantes de las percepciones recopiladas que durante el proceso de triangulacion
se tienden a relacionar y a formularse las diferentes inferencias propias del estudio
cualitativo. Asimismo, Luciano, R.; Sotomayor, J.; Vilca, J.; Soto, M.; Nolasco, E. &
Carbajal, K. (2022), para la adquisicion sistematica a cargo del Estado, son
importantes diferentes elementos, entre los cuales encontramos a los participantes.

En cuanto a los entrevistados, corresponden a individuos propios del estudio
a quienes se les podra recabar informacion fundamental y que forman parte del

ambito laboral de una Direccion Regional de Salud.
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La entrevista es una técnica propia para el recojo de ideas, puntos de vista,

percepciones de las personas entrevistadas, se manifiesta mediante el dialogo
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mutuo y la interaccion reciproca entre el entrevistador con el participante (lvey,
2022). En cuanto a las investigaciones cualitativas, la entrevista debe generarse en
un ambiente cdmodo y de confianza para que la comunicacion sea asertiva, fluida
y alejado de toda presion.

La guia de entrevista, para Hernandez y Mendoza (2018) es un instrumento
que es indispensable durante el proceso de recojo de informacién conformado por
un listado de items relacionados con las categorias y subcategorias de estudio con
el propésito de llevar la entrevista de forma conveniente.

Asimismo, la guia de entrevista fue evaluada por expertos tematicos y
metodologos de la Universidad César Vallejos, quienes a la vez son docentes
RENACYT:

Dr. Fernando Alexis Nolazco Labajos

Dra. Irma Carhuancho Mendoza

Dr. Jaime Menacho Carhuamaca

Finalmente, se estructurd una ficha técnica, con los siguientes datos:

Ficha técnica:

Instrumento: Guia de entrevista para recojo de informacion de la categoria analisis
de las contrataciones directas por situacion de emergencia

Elaborado por: Hidrogo Scipion, Susan Romina

Ano: 2022

Obijetivo: Analizar de qué manera se desarrolla las contrataciones directas por
situacion de emergencia en una Direccion Regional de Salud, 2022.

Tipo de entrevista: Semi estructurada

Condicion de las preguntas. Abiertas

Cantidad de preguntas: 13

3.6. Procedimiento

Las investigaciones cualitativas empiezan con la adecuada busqueda de
referencias e informacion actualizada en concordancia con la categoria
contrataciones directas en situacion de emergencia. Del mismo modo, las

subcategorias como los actos de preparacion, seleccion y ejecucion. Al término de
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la seleccion se pondra énfasis en la estructuracion de los instrumentos de recojo
de informacion entorno con la guia de entrevista, la categoria y subcategorias. En
cuanto a la aplicaciéon del instrumento que podria ser evaluado por experticia, su
proposito es generar un didlogo fluido lo que permitird al investigador recabar las
percepciones pertinentes que seran guardar en un archivo digital. Cabe resaltar que
la entrevista se realizara en un ambiente predispuesto para tal objetivo y se
efectuardn de acuerdo a un cronograma sugerido por el investigador en
concordancia con los participantes y la entidad respectiva.
3.7. Rigor cientifico

El rigor cientifico se fundamenta en los fundamentos tedricos, conceptuales
y metodoldgicos adecuados que sustentan la investigacion. Para Diaz-Bazo (2019)
esta rigurosidad se basa en los siguientes criterios:
Credibilidad, relacionada a la veracidad del recojo de informacion y la adecuada
triangulacion de la misma.
Transferibilidad, sefiala que la estrategia a utilizar es la busqueda de casos
contradictorios; y, como una posibilidad de llevar los resultados a otros contextos.
Dependencia, para asegurar la calidad, es necesario que se realice una
descripcion detallada de los sujetos participantes para la obtencién de informacion
precisa y adecuada.
Confirmacion, se trata de la presentacion de evidencias, como son la transcripcion

de las entrevistas, fotos y uso del software Atlas ti.

3.8. Método de analisis de informacion

El recojo de la informacion como resultado de la entrevista podra identificar
las percepciones de los participantes que permitira el desarrollo del estudio. Es por
ello que al contar con el del programa Atlas Ti version 9, el investigador podra
apoyarse en organizar, analizar e interpretar la informacion, puesto que al trabajara
con cantidad e informacion puede adecuarse de forma digital y obtener resultados
importantes (Shea, 2022). De esta manera, se podra obtener los resultados de la
investigacion. Es importante considerar que la presencia de alguna categoria
emergente en la triangulacion servira de apoyo complementario a la investigacion.
Cabe precisar que las entrevistas se efectuaron a los directivos y colaboradores de

una Direccion Regional de Salud y en una sola oportunidad.
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3.9. Aspectos éticos

El aspecto ético de la investigacion se direcciona a las contrataciones
directas ante situaciones de emergencia como lo acontecido con la pandemia. Es
por ello, que se requerira una busqueda conveniente de referencias bibliograficas
actualizadas en los ultimos afos tanto en idioma castellano como en diferentes
idiomas propios de la investigacion cientifica y al ser consultadas se respetara la
autoria durante el parafraseo respectivo en concordancia al citado APA de la
séptima version.

Toda informacion a recoger como parte de las respuestas se tendra el
caracter confidencial y se respetar4d el anonimato de los participantes. Se
mantendra el analisis reflexivo de las percepciones trianguladas para poder arribar
a conclusiones valederas que sirvan a la solucion de la problematica identificada.
Asimismo, el trabajo evidenciara confiabilidad, porque no se podra manipular ni
alterar la informacion, puesto que el Software Turnitin como apoyo informético
registrara la autenticidad de los datos. Igual forma, se respetara el proceso de

tramites y permisos a la Direccion Regional de Salud para aplicar las entrevistas.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Después de elaborar el instrumento cualitativo, se evaluaron los mismos por
juicio de expertos para aplicarlos en una Direccion Regional de Salud, los
instrumentos fueron aplicados al personal involucrado. Posteriormente se interpreta
y analiza los resultados con el Software Atlas ti 9.
Figura 1.

Andlisis cualitativo de la subcategoria Actos preparatorios.
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El analisis de la subcategoria Actos preparatorios, esta sostenido en cinco
indicadores, el primer indicador es requerimiento (TDR o ET), el segundo indicador
es inclusion en el PAC, tercer indicador estudio de mercado, el cuarto indicador
validacion del area usuaria y como quinto indicador elaboracion de base
estandar/modalidad de contrata (OEC). Para Ticona (2021) los actos preparatorios
son iniciales y forman la primera fase de las contrataciones publicas. Para el primer
indicador, se consulté sobre quién es el que formula el requerimiento, elabora los
términos de referencia y las especificaciones técnicas, también se les consulto

porque es importante contar con las caracteristicas técnicas, los entrevistados
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mencionaron que el area usuaria es el responsable de formular el requerimiento,
asi mismo ellos elaboran las especificaciones técnicas para adquirir los bienes y
los términos de referencia para la contratacion de servicios, segun lo descrito en el
16° de la Ley de contrataciones con el Estado y estipulado también en el art. 29°
del Reglamento de Ley de Contrataciones del Estado. Con respecto a la
contratacion directa por causal de situacion de emergencia, se exige celeridad para
cubrir las necesidades del estado de emergencia, se flexibilizan los controles, no
se necesita un minimo de cotizaciones, la indagacion debe seguir segun los
principios de las contrataciones del estado, por otra parte, esta situacion facilita que
algunos malos funcionarios direccionen las compras hacia un proveedor especifico.

Con respecto al segundo indicador inclusion en el PAC, se consultoé que es
PAC y porque las contrataciones directas deben estar incluidos en el PAC,
mencionaron que el PAC es un instrumento de Gestidn Logistico que describe las
contrataciones de bienes y servicios que estan programados para un afio fiscal,
asimismo las contrataciones directas deben ser incluidos en el PAC, pero en el
marco del Estado de Emergencia las contrataciones directas no exige que estén en
el PAC, ni tampoco que estén publicados en SEACE segun el Decreto Supremo N°
044-2020-PCM. Para Torres, (2021), el PAC es una herramienta precisa en la
gestién publica, porque valora de forma sintetizada las contrataciones realizadas
en el afio.

Con respecto al tercer indicador estudio de mercado, se pregunté sobre cual
es la finalidad de realizar un estudio de mercado y cémo se realiza, los
entrevistados mencionaron que la finalidad de realizar el estudio de mercado es
identificar el valor estimado de la contratacion y asi solicitar el presupuesto que se
necesita, en el marco de la contratacion directa por situacion de emergencia, no es
necesario el estudio de mercado, porque se contrata directamente con el proveedor
con el objetivo de que atienda el requerimiento por emergencia, solo se indaga el
mercado para validar si el proveedor tiene la capacidad para atender de manera
inmediata.

El cuarto indicador validacion del area usuaria, se consultd a los
entrevistados porque el area usuaria tiene que validar el producto o servicio
contratado, mencionaron en primer lugar, porque es un mandato que la LCE y la

RLCE le asigna al area usuaria, asi mismo es necesario la validacion porque ellos
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son los administradores del contrato y ellos verifican que el producto o bien que se
entrega cumpla con lo requerido. Nadie mejor que el que requiere el producto, sera
el que verifigue si cumple o no con los estandares y los requisitos establecidos en
el requerimiento.

El quinto indicador elaboracion de base estandar/modalidad de contrata
(OEC), se consulto si en una contratacion directa por situacion de emergencia es
necesario contar con bases estandares, los diferentes entrevistados mencionaron
que en una contratacion directa no se cuenta con bases estandarizadas por OSCE,
por lo que el érgano encargado de la contratacion es la encargada de formular las
bases segun la LCE y el RLCE. No es necesario que se efectien bases integradas
en el inicio del proceso porque esto es una actividad que se puede regularizar
cuando se obtenga la aprobacién por el titular.

Figura 2.
Andlisis cualitativo de la subcategoria Actos de seleccion

2:48 1 46, puedan verificar en su £)2:47 146, por el principio de
integridad. in Re

transparencia y eficacia in Re

2:58 1112, cuando se le notifica para
su atencién inmediata in Re

Z

=)2:59 1 284, némica se daria en
al in Re

Re
atencién al valor referenci
£)2:511 277, Resolucion N° 045-2021-
OSCE/PRE, publicada in Re =)2:57 1 50, se configura en base al
valor adjudicad in Re

I C1.2.1 Bases registro en el SEACE | l C1.2.3 Propuestas econémicas ].\’ 2:611 394, El postor remite su oferta J

2:50 1 277, que regula el contenido y
obligatoriedad del uso de las bases in

documentos de procedimiento de
seleccion in Re

=12:49 1108, los postores revisen los ’

©2:52 1325, en mérito al principio de |¢— consignando el monto para su
publicidad in Re adjudicacion in Re

C1.2 Actos de seleccién

=)2:60 1329, se materializa en la
indagacién de mercado in Re

causal de situacién de emergencia,
no corresp... in Re

‘ 2:53 1 48, contratacion Directa por

—

I €1.2.2 Absolucién de consultas C1.2.4 Otorgamiento de la buena | | 2:63 1200, etapa de seleccion se
Pro | »|  estaria dla Busna o al
postor in Re

2:55 1191, dada la celeridad que

caracteriza a dicha contratacién in
Re

=)2:67 1397, A través de un acta el =)2:66 1 331, ermisividad la otorga el
articulo 27° de la LCE y el articulo
100 del... in Re

OEC adjudica la buena pro in Re

£)2:62 1 52, se configura una vez
culminado la indagacién de
mercado in Re
| ]

2:54 1191, no se ha previsto la etapa 7
de absolucién de consultas in Re ‘

b]
{: 2:64 1 200, cuando se le comunica ]

=/2:65 1 331, se otorga directamente al
proveedor que cuenta con la
capacidad in Re

que ha sido seleccionado in Re

La subcategoria actos de seleccion, esta contenido por cuatro indicadores.
El primer indicador es Bases registro en el SEACE, el segundo indicador es
Absolucion de consultas, el tercer indicador es Propuestas econdmicas y el cuarto
indicador es Otorgamiento de la buena Pro. Para Hristakeva (2022), seleccionar a

un proveedor consiste en elegir un distribuidor tomando las caracteristicas y
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condiciones con capacidad de suministrar. Con respecto al primer indicador se
entrevistd y consulto porque las bases se tienen que registrar en SEACE,
mencionaron que se realiza por el principio de publicidad que se encuentra
especificado en RLCE, a través del cual se permite intercambiar informacion, asi
como la difusion de los procesos de contratacion y los postores que deseen
participar puedan verificar todos los documentos del procedimiento de seleccion y
puedan realizar su mejor oferta. Cuando las bases se registran en SEACE, se tiene
el proposito de transparencia y neutralidad en las contrataciones.

La segunda subcategoria Absolucion de consultas, se consulté en qué etapa
se daria la absolucion de consultas, los diferentes entrevistados mencionaron que
dentro de la contratacion directa esta etapa no se realiza, porque el reglamento
permite contratar directo con un postor y no existe absolucion de consultas y
observaciones porque el requerimiento fue definido en actos preparatorios. Con
respecto a la tercera subcategoria propuestas econdémicas, los entrevistados
mencionaron que la propuesta econdémica dentro de la contratacion directa se
configura en la indagacién de mercado cuando se verifica que el proveedor tiene la
capacidad de atender el requerimiento, de forma directa se realiza la propuesta
econdémica con el proveedor. Para Hu et al. (2022) las propuestas econdémicas
deben ser factibles para la entidad y el proveedor es quien tiene que demostrar su
capacidad de suministro.

La cuarta subcategoria otorgamiento de la buena pro, se les consulté a los
entrevistados como se configura el otorgamiento de la buena pro en las
contrataciones directas, mencionaron que se le otorga directamente al proveedor
que demuestra la capacidad de abastecer, evitando asi el procedimiento ordinario,
esta flexibilidad es validada por el art. 27° de la LCE vy el articulo 100 del RLCE.
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Figura 3.
Analisis cualitativo de la subcategoria Actos de ejecucion.
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La subcategoria Actos de ejecucion, se encuentra soportado por tres
indicadores, Suscripcién del contrato es el primer indicador, el segundo Guia
/conformidad y el tercero Pago a proveedor. Segun Wang et al. (2022) consiste en
las operaciones entre el ente estatal y proveedor .Con respecto al primer indicador
se les consult6 a los entrevistados sobre cOmo se ejecuta la suscripcion de contrato
dentro de las contrataciones directas, ellos mencionaron que el contrato se
materializa cuando se identifica al proveedor que atendera al requerimiento, en un
principio se le puede hacer firmar un contrato provisional y después se puede
regularizar con el contrato definitivo cuando se tiene establecido las condiciones de
contratacién y cuando estd regularizado los actos preparatorios que la norma
determind, debiendo siempre priorizar la atencion inmediata del requerimiento.

El segundo indicador guia / conformidad, el responsable de firmar la
conformidad es el area usuaria quien valida que el requerimiento sea conforme a lo
solicitado, cuando son bienes el responsable es el almacén quien valida la
recepcion y si es necesario también se necesitara la validacion del area usuaria. La

finalidad de la guia es identificar la fecha cuando se realiz6 la transaccion.
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El tercer indicador pago a proveedores, se les consultdo en qué momento se
les realiza el pago a los proveedores y mencionaron que segun la LCE y el RLCE
establece dos maneras como se realiza el pago, la primera es con la conformidad
del servicio por parte del area usuaria y cuando se tiene finalizado las diferentes
etapas de regulacion de la contratacion directa, en este caso la entidad tiene que
pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez dias
calendarios siguiente a la conformidad y la segunda manera como se realiza el
pago es, si se estableci6 un pago de adelanto en la etapa de indagacion de
mercado, excepcionalmente el pago puede realizarse en su integridad por
adelantado, cuando este sea la condicién de mercado para la entrega de los bienes
0 prestacion de servicio, previo otorgamiento de una garantia. Omar et al., (2022),
menciona que con respecto al desembolso al proveedor es importante considerar
gue las transacciones deben ser bancarizadas.

Categorias emergentes
Figura 4.
Andlisis cualitativo de propuesta econdémica
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La categoria emergente propuesta econdémica, en la contratacion directa por
causal de situacion de emergencia se realiza en base al valor adjudicado, pero se
materializa en la indagacion de mercado, donde el proveedor tiene que demostrar

gue tiene la capacidad para suministrar el requerimiento y emite el valor del bien o
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servicio a contratar. La entidad acepta la propuesta se lo comunica al postor y ahi
se configura una propuesta econémica. Hu et al. (2022) menciona que deben ser
factibles y deben ayudar a cumplir el presupuesto fijado.

Figura 5.

Andlisis cualitativo de buena pro
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La categoria emergente buena pro, se realiza posterior a la culminacion de
indagacién de mercado y habiendo elegido al postor quien tiene que ser el que
cumple con las especificaciones técnicas. La buena pro se le otorga al proveedor
que tiene la capacidad para suministrar el requerimiento solicitado. En el contrato
directo por situacion de emergencia se necesita que se actle con premura y la
buena pro se asigna en la etapa de indagacion de mercado. Segun la OSCE (2020)

es la fase en la cual al proveedor se le asigna un proyecto o un requerimiento.
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Figura 6.

Andlisis cualitativo de la categoria Contrataciones directas.
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A través de la metodologia cualitativa se analizaron las siguientes
subcategorias, Actos preparatorios, Actos de seleccion y Actos de ejecucion,
también se identificé dos categorias emergentes, propuestas econémicas y buena
pro. Las respuestas de los entrevistados se utilizaron para el andlisis. Las
contrataciones directas, segun Carbonell y Leb6n, (2021), se producen en
situaciones de emergencia, donde de manera extraordinaria las entidades publicas
pueden pactar con el proveedor sin oposicion normativa. Los tipos de
contrataciones directas se establecieron por la premura de adquirir suministros, se
necesitaba actuar de manera inmediata y asi suplir las necesidades de las
diferentes entidades del estado (Came et al., 2022).

Con respecto a un nuevo proceso de triangulacion de la informacién para la
discusion final. el presente estudio que tuvo como objetivo analizar como se
desarrollan las contrataciones directas por causal de emergencia en la Direccién
Regional de Salud, direccionado el estudio por la categoria contrataciones directas,
asimismo tres subcategorias y dos categorias emergentes. Las contrataciones
directas son las instrucciones responsables de elegir de forma inmediata y
extraordinaria a las entidades estatales con un proveedor que tenga la capacidad
de suministrar los requerimientos. Es un proceso de suministros estatal de servicios
y bienes OSCE (2020).

En la subcategoria actos preparatorios, es el inicio de las contrataciones,
porque en ella se definen los requerimientos, se elaboran los términos de referencia
y se describen las especificaciones técnicas, calidad y cantidad, el requerimiento
es elaborado por el &rea usuaria. Las contrataciones directas deben estar incluidas
en el Plan Anual de Contrataciones, que es un documento de gestion que permite
planificar, ejecutar y realizar el seguimiento a las contrataciones ordinarias. Cuando
se realiza un requerimiento en las contrataciones ordinales se realiza un estudio de
mercado, en el caso de la contratacién directa por situacion de emergencia, no es
necesario el estudio porque esto se contrata directamente con el proveedor que
tiene la capacidad de atender el requerimiento, asimismo el area usuaria es el
encargado de dar la validacion del producto o servicio, no es necesario efectuar las
bases integradas al inicio del proceso porque esto es un acto que se puede

regularizar cuando se obtiene la aprobacion del Titular de la entidad.
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El estudio realizado por Abanto (2022), en una entidad de Salud, quien
analizé las pautas de la contratacidon estandar en la adquisicion de bienes y
servicios, donde se obtuvieron resultados y se identificé que los trabajadores no
tienen conocimiento para realizar los procedimientos normativos lo cual dificulta la
transparencia, la conclusion de dicho estudio determindé la importancia de
implementar y capacitar al personal en temas de contrataciones directas por la
causal de situacion de emergencia, aunque este tipo de contrato no es nuevo, la
pandemia obligé para que los profesionales se adecuen a la virtualidad y a la
frecuente ejecucion de este tipo de contratos. Un caso similar es el estudio
realizado por Diaz (2022), quien realizé una investigacion en el ambito de la salud,
analizo las nuevas formas del procedimiento logistico durante la pandemia, el
objetivo de la investigacion era determinar las incidencias entorno a las
contrataciones directas, concluyd en que es necesario mejorar los procesos
logisticos para que las contrataciones sean mas efectivas.

En la subcategoria actos de seleccion, para las contrataciones directas por
situacién de emergencia, las absoluciones de consultas y observaciones no se
realizan en esta etapa porque la LCE y el RLCE permiten que las contrataciones se
realicen directamente con el proveedor y no existe concurso de postores. En este
tipo de contrato la propuesta econémica se materializa en la etapa de indagacion
de mercado, también en dicha etapa se realiza el otorgamiento de la buena pro. Es
importante la investigacion realizada por Calixto (2020) quien analiz6 las compras
realizadas en la pandemia y la importancia de modificar lineamientos normativos
para adquirir bienes y servicios. El estudio concluye, recomendando la importancia
de implementar procedimientos virtuales que ayudan a mejorar el proceso de
contratacion en el sector publico. Otro estudio internacional fue el realizado en Chile
por Castafieda y Cazorla (2022), quienes analizaron las medidas adoptadas por las
autoridades, en torno a las actividades logisticas, concluyé que es importante
adoptar medidas que eviten los retrasos en las contrataciones directas. En Ecuador
también se realizé un estudio similar Mendoza (2022), realiz6 la propuesta de
investigacion analizando la realidad ecuatoriana en el proceso de contrataciones.
Se analizo los documentos y las normativas que incluia referencia a las

contrataciones directas, los hallazgos del estudio describen que las normativas
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vulneran el derecho a la igualdad y no existe discriminacion de los profesionales de
salud.

La sub categoria actos de ejecucion, son las acciones de cumplimiento entre
la entidad estatal y el proveedor, el contrato se suscribe una vez identificado al
proveedor que atendera el requerimiento a quien se le puede hacer firmar un
documento provisional y después se regulariza en el contrato final. Las guias o
conformidades tienen como finalidad que la entrega del servicio esté de acuerdo
con las especificaciones técnicas y el pago puede realizarse de acuerdo a lo
establecido en el contrato, con un adelanto o se cancela dias posteriores a emitida
la conformidad. Con respecto al pago, Omar et al., (2022), menciona que toda
transaccion se realiza bajo el sistema financiero, y debe realizarse mediante
operadores bancarios y siguiendo los lineamientos de la supervisién estatal, esto
evita que sucedan actos de corrupcién. Asimismo, Venegas y Feregrino (2022),
realizo el estudio en el sector de la salud publica y analizé las medidas de las
autoridades con relacion a las adquisiciones y negociaciones en pandemia.
Concluyé que las medidas adoptadas permitieron ayudar a optimizar las actividades
de contratacién y adquisicién de bienes.

Las categorias emergentes propuesta econémica y buena pro se ejecutan
en la indagacion de mercado, el objetivo de realizar requerimientos en
contrataciones directas por causal de emergencia es la inmediatez del
requerimiento, la propuesta econémica se realiza inmediatamente cuando se
comprueba que el proveedor tiene la capacidad para suministrar el requerimiento,
emitir el valor del producto o servicio y se le asigna inmediatamente la buena pro.
Las condiciones de pago se determinan y se especifican en el contrato. Segun Hu
et al. (2022) tienen que ser viables y tener las facilidades que ayudan al
cumplimiento del presupuesto asignado. Con respecto a la buena pro OSCE (2020),
menciona que es la validacion de la propuesta econémica y la asignacion para que
el proveedor suministre el requerimiento del bien o del servicio. Asimismo, es
fundamental dar prioridad a la adjudicacion de un bien o un servicio y luego

regularizar la documentacién o los tramites burocréaticos (Mejia, 2020).
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V. CONCLUSIONES

Primera: Se puede concluir que las contrataciones directas son fundamentales en
las entidades prestadoras de salud como la direccion regional, puesto que
constituyen instrucciones pertinentes para poder elegir proveedores y
personal que cubran las necesidades de suministro y atencion médica en
situaciones de crisis sanitaria, y que puedan cumplir con los requerimientos
establecidos. Se identificO dos categorias emergentes como propuesta
econdémica y buena pro.

Segunda: Con respecto a los actos preparatorios, es importante considerar los
requerimientos previos y que puedan elaborase de forma adecuada para que
sean cubiertos durante el proceso de adjudicacion y que se encuentran
adscritas a la ley de contrataciones del Estado. Del mismo modo, en
situaciones de emergencia es indispensable la flexibilizacion de los procesos
y controles para que se pueda dar cobertura a las metas de atencién médica.

Tercera: En cuanto a los actos de seleccién, se ha podido identificar la relevancia
del SEACE como ente referencial durante este proceso clave, puesto que al
encontrarse inscrito los proveedores otorgara confianza a los contratistas
para que puedan continuar con las contrataciones directas. De esta manera,
se pueda descartar propuestas que no otorgan confianza o de dudosa
procedencia en el cumplimiento de los criterios requeridos.

Cuarta: En base al andlisis de los actos de ejecucion, es relevante identificar las
principales caracteristicas de las operaciones dadas entre el contratista
estatal y los proveedores, siendo la suscripcion del contrato la evidencia para
el cumplimiento reciproco de las actividades suscritas en el documento y que

es asumida por ambas partes desde su posicionamiento organizacional.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: A las autoridades del Ministerio de Salud, formular politicas publicas
viables que faciliten el proceso de contrataciones estatales en situaciones
de crisis como el caso de la pandemia con el propdsito de establecer el
provisionamiento de recursos y el contrato de profesionales de la salud que
cubran las demandas de atencion medica de la poblacion.

Segunda: A los directivos de la Direccién Regional de Salud, adaptar los criterios
de contratacion estatal de acuerdo a las necesidades contextuales de cada
entidad prestadora de salud para poder viabilizar la cobertura de atencién y
evitar el desabastecimiento de recursos médicos ante emergencias
suscitadas como la pandemia.

Tercera: Al personal médico de la Direccibn Regional de Salud que resulta
contratado tras el proceso de seleccion de personal realizar sus actividades
de atencién de acuerdo a las normativas establecidas en el contrato firmado
y pueda facilitarse las conformidades, especificaciones respectivas.

Cuarta: Al personal administrativo de la Direccion Regional de Salud, se sugiere
que durante el proceso de adjudicacion de buena pro se pueda facilitar de
manera conveniente el trAmite documentario burocratico para que pueda
darse cumplimiento a los criterios establecidos por los contratistas hacia los

proveedores de forma inmediata.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Problema general

Objetivo general

Categoria

Subcategorias

Técnicas Instrumentos

¢cDe qué manera se
desarrollan las
contrataciones directas por
situacion de emergencia en
una Direccién Regional de
Salud, 2022?

Analizar de qué manera se
desarrollan las
contrataciones directas por
situacion de emergencia en
una Direccién Regional de
Salud, 2022

Problemas especificos

Objetivos especificos

¢Coémo se desarrollan los
actos preparatorios en las
contrataciones directas por
situacion de emergencia en
una Direccion Regional de
Salud, 2022?

¢Coémo se desarrollan los
actos de selecciéon en las
contrataciones directas por
situacion de emergencia en
una Direccion Regional de
Salud, 2022?

¢ Cémo se desarrollan los
actos de ejecucion en las
contrataciones directas por
situacion de emergencia en
una Direccion Regional de
Salud, 20227

Analizar como se desarrollan
los actos preparatorios en las
contrataciones directas por
situacion de emergencia en
una Direccion Regional de
Salud, 2022

Analizar cémo se desarrollan
los actos de seleccion en las
contrataciones directas por
situacion de emergencia en
una Direccion Regional de
Salud, 2022

Analizar como se desarrollan
los actos de ejecucioén de las
contrataciones directas por
situacion de emergencia en
una Direccion Regional de
Salud, 2022

Contrataciones directas

Actos preparatorios

Actos de seleccién

Actos de ejecucion

Entrevista semiestructura Guia de entrevista

Participantes: Unidad de analisis

6 entrevistados:
Colaboradores de la Direccion Regional de
Salud, 2022 y Gobierno Regional del Callao.




Anexo 2: Matriz de categorizacion

Categoria Sub categorias Indicadores
Cadigo Nombre Cdédigo Nombre Cdédigo Nombre
Clia Requerimiento (TDR o ET)
Cl.1.2. Inclusion en el PAC
Cl.13. Estudio de mercado
Cl1 Actos preparatorios
Cl.1.4. Validacion del area usuaria

Elaboracion de base

C.1.15 estandar/modalidad de contrata
(OEC)
Cl Contrataciones directas Cl21 Bases registro en el SEACE

Cl.2.2 Absolucién de consultas

Cl1.2 Actos de seleccién
C1.2.3 Propuestas econdémicas
Cl.24 Otorgamiento de la buena Pro
Cl131 Suscripcion del contrato

C1.3 Actos de ejecucion Cl1.3.2 Guia /conformidad

C13.3 Pago a proveedor




Anexo 3: Instrumento: Guia de entrevista

Datos:

Guia de entrevista

Cargo o puesto en que se
desempena:

Nombres y apellidos

Cddigo de la entrevista

Entrevistado (Entrev. )

Fecha

Lugar de la entrevista

Nro. | Sub categoria

Preguntas de la entrevista

¢Quién formula el requerimiento y elaborar los
Términos de Referencia, Caracteristicas
Técnicas o Especificaciones Técnicas y por qué
resulta importante en el requerimiento contar con
Términos de Referencia, Caracteristicas
Técnicas o Especificaciones Técnicas?

¢, Qué es el Plan Anual de Contrataciones — PAC
y por qué las Contrataciones Directas deben
incluirse en el PAC?

Actos
preparatorios

¢,Cual es la finalidad de realizar un estudio de
mercado dentro de las contrataciones por causal
de situacion de emergencia? Y ¢COmo se
realiza?

¢Por qué el area usuaria tiene que dar la
validacion del producto o servicio contratado?

¢En una Contratacion Directa por Situacion de
Emergencia, es necesario contar con bases
estandar? ¢Por qué? ¢Quién se encuentra a
cargo de realizar la Elaboracibn de bases
estandar?

¢ Por qué las Bases se tienen que registrar en el
SEACE?

Dentro de las Contrataciones Directas por causal
de Situaciéon de Emergencia, ¢ Se daria la etapa
de absoluciéon de consultas?, ¢Cual es la
finalidad?

Actos de
seleccién

¢,Como se configura la propuesta econdémica
dentro de la Contratacion Directa por causal de
Situacion de Emergencia?

¢,Como se configura el Otorgamiento de la
Buena Pro en las Contrataciones Directas por
causal de Situacién de Emergencia?




Actos de
ejecucion

10.¢,Como se ejecuta la Suscripcion de Contrato
dentro de las Contrataciones Directas por causal
de Situacion de Emergencia?

11.¢Cuédl es la finalidad de la Guia y/o Conformidad
en las Contrataciones Directas por causal de
Situacion de Emergencia?

12.,Qué area es la responsable de firmar la
Conformidad en las Contrataciones Directas por
causal de Situacién de Emergencia?

13.Dentro de las Contrataciones Directas por causal
de Situacion de Emergencia, ¢En qué momento
se realiza el pago al proveedor?




Anexo 4: Ficha técnica

Hidrogo Scipién, Susan Romina

2022

Analizar de qué manera se desarrollan
las  contrataciones directas  por
situacion de emergencia en una
Direccién Regional de Salud, 2022

Actos preparatorios
Actos de seleccion
Actos de ejecucién

Semiestructurada

Abiertas

13

Propuesta econémica y buena pro.




Anexo 5: Evaluacién de los instrumentos

Experto 1:

CERTIFICADO DE EVALUACION DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA
Pertinencia® i C o
NS Formulacion del item/ preguntas abiertas gramatical®
i Ko 5i | Neo 5 Ko
Subcategoria: Actos preparatorios
:Quién formulz el requerimiento v elaborar loz Términos de Referencia, | X x x
Caracteristicas Técmicas o Especificact Técnicas y por qué resulta importante en
1 el requenmiento contar con Térmunos de Referencia, Caracteristicas Técnicas o
Especificaciones Teécnicas?
iQue es el Plan Anual de Contrataciones — PAC v por qué las Confrataciones | % X =
2 Dhrectas deben incluirse en el PAC?
:Cual es la finalidad de realizar un estudio de mercado dentro de las contrataciones | x X x
3 por causal de situacion de emergencia? ¥ ;Como se realiza?
4 | tPor aué el Sres wsnaria tiene que dar la validacién del produsto o servicio x % =
contratado?
:En una Contratacion Directa por Situacion de Emergencia, es necesario contar con | ¥ ® =
bases estindar? ;Por qué? ;Quién se encuentra 2 cargo de realizar la Elaboracion de
§ bases estandar?
Subcategoria: Actos de seleccion
6 | (Por qué las Bases se tienen que registrar en el SEACE? x X x
. Deentro de las Contrataciones Directas por cansal de Situacién de Emergencia, ;5e | = x =
daria la etapa de absolucidn de consultas?, ;Cudl es la fmahidad?
s (Como se configwra la propuesta econdmica dentro de la Contratacton Directapor | = x x
causal de Situacion de Emergencia?
i ;Como se confizwa el Otorgamiento de la Buena Pro en las Contrataciones X X x
Dhrectas por causal de Situacion de Emergencia?
Subcategoria: Actos de ejecucion
0 ;Como se ejecuta la Suscripcion de Contrato dentro de las Contrataciones Directas | x x x
por causal de Situacion de Emergencia?
n ;Cual es la finalidad de la Guia y/o Conformidad en las Contrataciones Directas = x x
por causal de Sitnacion de Emergencia?
12 :Qué area es la responsable de firmar 1a C 1dad en las Contr: x x x
Dhrectas por causal de Situacion de Emergencia?
Deentro de las Contrataciones Directas por causal de Situzcion de Emergencia, ;En | = x x
12 . o -
qué momento se realiza el pago al provesdor?
OPINION DE APLICABILIDAD DE LA ENTREVISTA:
Observaciones (precisar si hay suficiencia): i hav suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Noviembre del 2022
Apellidos ¥ nombres del juez evaluador: Dr. Fernando Alexis Nolazco Labajos
Especialidad del evaluador: Docente metoddlogo
1 Pertinencia: El ftam comesponds al concepto tedrico formmlado
2 Relevancia: El item es apropiado para al comp e o subcategoria especifica del constucto
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el ennnciado del ftem, es concise, exacto ¥ directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir la catezoria
Irma




Experto 2:

CERTIFICADO DE EVALUACION DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]

ial [E O {1
NS Formulacién del item/ preguntas abiertas o
S Ko Si No Si No
Subcategoria: Actos preparatorios
Quitn formula el requerimiento y elaborar los Términos de Referencia, | % x x
Caracteristicas Técnicas o Especificaciones Técmicas y por qué resulta importante en
1 | el requenmiento contar con Términos de Referencia, Caracteristicas Técnicas o
Especificaciones Técnicas?
£Qué es el Plan Anual de Contrataciones — PAC v por qué las Contrataciones | % = x
2 Dhrectas deben mncluirse en el PAC?
;Cual es 1z finalidad de realizar un estudio de mercade dentro de las contratacionss | x x x
3 | por cansal de situacién de emergencial ¥ [ Como se realiza’l
4 | ¢Por aué el dves wsusria tiene que dar la validacién del producto o servicio = = B
contratado?
:En una Confratacion Directa por Sifuzcion de Emergencia, es necesanio contar con | X X X
bases estandar? ;Por qué? ;Quién se encuentra a cargo de realizar la Elaboracion de
% | bases estandar?
Subcategoria: Actos de seleccion
6 | ;Por qué las Bases se tienen que registrar en el SEACE? X X %
7 Deentro de las Contratzciones Directas por causal de Simacion de Emergencia, ;5e | = x x
daria la etapa de absolucion de consultas?, ;Cual es la finahdad?
g :Como se configura la propuesta econdmica dentro de la Contratacién Directa por x x x
causzal de Situacién de Emergencia?
9 ;Como se confizura el Otorzamiento de la Buena Pro en las Conirataciones X X X
Dhrectas por causal de Situacion de Emergencia?
Subcategoria: Actos de ejecucion
0 ;Como se ejecuta la Suscripeion de Contrato dentro de las Contrataciones Directas | x x
por causal de Sitnacion de Emergencia?
n :Cual es la finalidad de la Guia y/o Conformidad en las Contrataciones Directas x x
por causal de Sitmacion de Emergencia?
12 | £Qué drea es 1a responsable de firmar Ia Conformidad en las Contrataciones = x
Dhrectas por causal de Sitnacion de Emergencia?
13 Dentro de las Contrataciones Directas por causal de Situacion de Emergencia, (En | x 4
qué momentao se realiza el pago al provesdor?

OPINION DE APLICABILIDAD DE LA ENTREVISTA:

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hav suficiencia

*Partinencia: El item corresponde al concapto tedrico formulado.
2Relevancia: £l dem es apropiado para reprasentar al companents o dimensién especiica del constuctn
3Claridad: Se enfiende sin dificuliad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la categoria.

Aplicable después de corregir [ |

Apellidos y nombres del juez evaluador: Dra. Irma Milagros Carhuancho Mendoza
Especialidad del evaluador: Metodologia de la investigacion /docente tematico

No aplicable [ ]

Noviembre del 2022




Experto 3:

CERTIFICADO DE EVALUACION DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA

Pertinencia® = | G 2
Formulacién del item/ preguntas abiertas sramaticil”
Si No A Ko = Ko
Subcategoria: Actos preparatorios
(Chuén formula el requenmuento vy elzborar los Térmmnes de Referencia, | % £ =
Caracteristicas Tecnicas o Espect 1 Tecnicas ¥ por que resulta mportante en
1 | el requenimiento contar con Témminos de Referemcia, Caracteristicas Técnicas o
Especificaciones Técmeas?
;Qué es el Plan Anual de Contrataciones — PAC v por qué las Cenfrataciones | ¥ x x
1 | Durectas deben inclmirse en el PAC?
;Cual es la finalidad de realizar un estudio de mercado dentro de las contrataciones | x x x
3 | por cansal de simacién de emergencia? ¥ ;Como se realiza?
4 Por qué el drea usnania fiene que dar la validacion del producto o sermvicio x x x
contratado?
;Enuna Confratacion Directa por Sttuzcion de Emergencia, es necesario contar con | £ i =
bases estindar? [Por qué? ;Quién se encuentra a cargo de realizar la Elaboracion de
5 | bases estandar?
Subcategoria: Actos de seleccion
3 ;Por qué las Bases se tisnen que registrar en el SEACE? X £ =
T Deentro de las Contrataciones Directas por causal de Situacion de Emergencia, ; Se x x x
daria la etapa de absolucion de consultas?, ;Cudl es la finalidad?
g | {Como se configura la prop émica dentro de la C om Directapor | % = x
cansal de Sifuacion de Emerzencia?
9 ;Como se confizura el Otorgamiento de 13 Buena Pro en las Contrataciones 3 x =
Directas por causal de Sitnacién de Emergencia?
Subcategoria: Actos de ejecucion
0 ;Como se gjecuta la Susenpeion de Contrate dentro de las Contrataciones Dhrectas | % x 4
por causal de Siuacidn de Emergencia’
1n ;Cual es la finalidad de la Guia y/o Conformidad en las Confrataciones Directas = x x
por causal de Situacion de Emergencia?
:Qué area es lz responsable de firmar la Conformidad en las Contrataciones x x x
12 : e S .
Dhirectas por cansal de Situacidn de Emergencia?
1 Dentro de las Contrataciones Directas por causal de Simacion de Emergencia. ;En | = x =
qué momento se realiza el pago al proveedor?
OPINION DE APLICABILIDAD DE LA ENTREVISTA:
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hav suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Octubre del 2022
Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. Jaime David Menacho Carhuamaca
Especialidad del evaluador: Metodologia de la investigacion

"Partinencia: El item correspond al concepto tzdrico farmuads.
2Relsvancia m &5 apropiado para representar al companeniz o dimension especifica del consirucio
A laridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, e conciso, exacto y direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteades son suficientes para medir la dimensicn.




Anexo 6: Base de datos — Atlas ti

Diatos:

Guia de entrevista

Cargo o puesto en gue ze dezempena: | Jede de Oficina de la Oficina de Asasoria Juridica

Nombrez y apellidoz

Manuel Bemito Vazquez Pacherres

Codigo de la entrevista

Entrevistado (Entrev.1)

Fecha

23.11.2022

Lugzar de la entrevizia

Dhreccion Repional da Salud del Callao

Nro. Sub categoria

FPregunta: de la entrevista

I Actos preparatorios

1. ;Quién formmla el reguerimismto v elaborar loz Ténmino: de
Feferencia, Caracteristicas Tacnicas o Especificaciones Tecmicas v
por gué rasultz importante en 2l raguarimisntg contar con Terminos
de Feferencia, Caracteristicas Tacmicas o Especificacionss
Tacnicas?

E1 regeerimiento es farmuladn ¥ laberado par el Ares Usuariz_ quien en funcidn a sus
necesidades defermina cantidades, detelles de la calidad y condciones de los bienss o
servicies & adquirir.

Es importante gue les elaborz porque detallends las carsciericticss tecnicas se padra
elaberzr wn estudio de mereeds pars idendificar plenamente el tipo de bien o servizio
= dquirir, ya gee_ sin ello, 58 padria adquiric algs que ne ses @til para el sres seeeris,
I que eriginaris perjuicio econdmice & La entidad

2. ;Que es el Plan Anual d= Contrataciones — PAC v por que las
Contrataciones Directas deben inclhairse en al PACT

E1 Plam Anusl de Coniraiscienes es un instrumento de gestitn publice gue permiie
planificar, jecutar y evaluar las contraiacisnes de bienss y servicios que serén
canvocadas por la entidsd derante en las contratacionss del estado, gue 2 implementa
por mandato de la LCE ¥ su BLCE.

3. ;Cusl as la finalidad de reslizar un estudio de mercado dentro da
laz contrataciomes por cauzal ds situacion de emergencia? ¥ ; Como
se realizal

En el marcs de una Condraiaciin Directs por Sitescion d= Emergencia, na &£ necesarin
efectuar un estudie de mercado propismente dicha, y2 que se contrats direciamente
can gl proveedor gee pueds stender el requerimiento por emergencis; sin embarge, se
debe =fectuar uns indagasin de mercedo pera determiner qué proveedar tiene la
capecidad @2 peder stender @l requerimiente de hiemes o servicios de manera
mmediata

4. ;Dor gue =l area usuaria tisne que dar la validacion del producto o
servicio contratada?

En primcipio porque es wn mandste gee s LCE y e ALCE se confieren ol res wemaria, y
=demzs que alser el Brea gee he formulsdo el requerimientn y Terminos de Referencia,
Caracierssticas Técnicas o Espesificeciones Técnicas, es el éres sepecizlizads en
sfarger su conformidad & lo adguiride por el drgans encargedo de les contratacionss

5. ;En una Contratacion Directa por Situscion de Emergencia, as
necessrio contsr con basas estindar? ;Por gueT ;Quisn zs
encuentra a cargo de realizar 1z Elabaracion de bases astandar?

En el mares de unzs Condraisciin Directs por Sitescion $2 Emergencia, ne s necesario
efectuar Bopze infegradss el imicic del proceso, debido & que estz =5 um scin
regulzrizable & cual se peede efzciusr cuando s ebienga L= sprobecin del fitulsr de
le entidsd
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Anexo 7: Constancia de haber aplicado el instrumento
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Contratacioncs del Estado y ¢l an 29" def reglamento de

Guia de entrevista

V- Qulin fomnl of roinica  lboms o Térmiots

1m,.-..¢-=-.-wm-¢u<uwmm-
coolw con Témminos de Refcrencia, Caracteristicas

»

Lo-eud!hA—lkc-—u:-a PAC y por qué
a3 Contratacsones Directas deben inchuine n el PAC?
Es on iminuncato dc gestion, en donde s detallan las

11 LCull e la fimalidad de 1s Gula yfo Conformidad en las
Contrataciones Ditectss por causml de Situacidn de
FEmerpencia?

Que las eotidaden pacdan oricatane para llevar @ cabo

expedicnic de commatacidn por Contratacion Directa por

ﬂt‘nﬁ-&mﬂ_h._“_'_

T2 1ok deea 6 I respumeable de firmar 13 Confornmidad en
las Comratacioncy Dirctas por ool de Situacidn de

Frmergencia®
1 respoassble de otoryar s confurmidad e por parte del
be s p- wiicie m na-u

v-—’

77 et ¢ s Coumaciones Dwcias pot causal de
Situncatn de Frocryencaa, (Fn qud momento se realiza ol
fago of proveeda?
n--b-hh“ﬁ-*“mh

Directa

sabanntde dot

pov comsal de sinuachin de omergencia, % determina si s
forma de pago puede realzane de mancra adclantads
previa eminda de b carts fiamza y/o e cumplimiento de
Jo dipucsto en of ant. 171° del Reglamento de | Ley de
Contrataciones del Estado Una vez se realice el registro
&) proceds de selecchin por ( 100 Ditecta
bhdhlﬂlbm.dim
thene la opesda de registras ol pago yu rcalizado por la

Técaicas ¥ por qué resclts importante en el requerimiento
contar con Términos de Referencia, Caracteristicas Técmicas
© Especificaciones Técnicas?

| ET requerimiento e formalado y elaborado por &l Area Usearia,
quien e funcidn a sus necesidades determina cantidades, detalles
aumuyamamu—-om-mn

Esis quelos
técnicas se podri elaborar un estodio de mercado para idemtificar
plenamente ¢l tipo de bien o servicio a adquirir, ya que, sin ello,
se podria adquirir algo que no sea Otil para el irea usaaria, lo que
originaria perjuicio econdmico a la entidad.

Quees ¥ por que.

cmmnimmm-dvm

CE
piblica que permite planificar, quunr ¥ evaluar las
iones de bienes ¥ servicios qu porla

enndad durante en lar contrataciopes del estado, que se
implements por mandato de la LCE y su RLCE.

- & T
e lm iones por causal de simacion de
Y (Como se realiza?
|E= & marco Ge una Convamacion Duecla por Smuaciom e

Emergencia, no es necesario efectar un esmdio de mercado
propiamente dicho, ya que se comwata directamente com el
provesdar que fma ia; sin

requerimiento de bienes o servicios de manera inmediata
3. JPOT qUE ¢ rea usuana Gene que dar 13 vabdacion del

producto o

E= principio porque €5 un mandato que 13 LCE y su RLCE 3|
confieren al drea usuania, ¥ ademis que, al ser ol dvea que ha
formulado el requerimiemto y Ténminos de Referencia,
Técnicas o Técnicas, o o irea

‘25 necesario comtar con bases estindar? [Por qué? | Quitn se
encuentra 3 cargo de realizar la Elaboracion de bases
estindar?

| E= o marco de una Comuatacion Direca por Siaacion ¢ |

insegrad:

proceso, debido 2 que éste es un acto regularizable, el cual se
puede efecmar cuando se obtenga la aprobacion del timlar de la
entidad

Actos de

& Por o Tis Bases ¢ S que e e T SEACET |
I e ehoc oo o T peiaciplo G pabBaa comtamsplad |

ello se penzite el
mam‘-mmhmu
contratacidn, ya que, en ella se encuentran establecidas las
condiciones y caractenisticas de la adquisicion o del servicio.

E por
de Emergencia, ;Se daria la etapa de absolucida de
consultas?, ;Cuil s la finalidad?

| Dentro Ge uza conmatacion dmecta £o 3¢ materiliza et etapa, |
debidoaquelaleyyel de X del Estado,

permiten comtratar directamente con un proveedor ¥ 5o bay un
concurso de postores.
F e PrOpuesT economica
‘Conwratacion Directa por causal de Situacion de Emergencia?
| T3 propoesta economica se maseraliza o 1 mdagacion ¢ |
-:u‘opnmqun-thw&

hace la propuests econdmica de manera directa con la institacion.
¥ e C3
Conwataciones Directas por causal de Situacidn de
Emergencia?
| Evaa eapa de 1 conuamcion direc 38 otorga duectamente al |
proveedor que cuenta con la capacidad de poder abastecer Jo que




emcrgencia, eita permisividad la olorga e arculo 27 de b LCE
y ¢l artioudo 100 del RLCE

Actos de
epecuciia

10, Céano se cpocuta la Swerpowia de Coatrato deatno de las
Contraaciones.  Directas por casal de Siuacsin  de
Emcopencua”

o el

wopnda, cuando o o vk A pago poe adek

cual s dorensen oo b indagacida de mcrcado, wpiln ol moato de
contratackin se requenicin las garatias que b LCE y ol RICE
establece

La el etz « diza wa vez o
mmum:lmmpwummk
emengencia a quies cn priacipio s ke podrd hacer fiomar un
contrato proviscooal y wa vez aprobada la contratacida directa por
o titullar de la cacidad " 1 s q

blezca las coadicioaes de da y wna vez 4
Jos axctos peepuratocos que la norma establece

10wl o b foabdad de b Guia yo Coaformidad co b
Contrataciones Disectas por casal de Situacsin de
Facopeaca?

B stculo 100 del RLCE estblece los plaros paa la
regulazacion de la contratacion duecta, a la focha se establece ua
plao & ’Uanh&iﬂgwnmxpl-ruxmwkl
tipo de ad o desce la
W&lm“:lmmmo.h&hmm
¥ pacsta en marcha en cano de llave en mano y desde of s del
SCrvics, sepin sea o cano de bicncs © servicios, poe b Lo con
b gula o conforredad es que s tendrd focha clerta para poder
establecer ¢l computo de La regulaizacion respectiva.

12, [Qué drea e la respoasable de firma b Coaformidad oo las
Contraaciones.  Disectas por casal & Sinacida de
Emeopenca”

Para b ley y of reglamenso de contrataciones dl Estado ¢ arca
asaria s en priscipio guacn otooga la coaformidad de los bicacs.
/0 servicas que se hayan adquinda, esto se debe a gac como brca
wwania que requind, conoce plenamense ko detalles wenecos y'o
caracteristicas de lo que w contrata y podrd selialac st lo adguindo
por ol drgano encargado de lis CONUMACIOOCL W AjUNa & S
acocwdad.

13, Dentro & las Contratacsoncs Dizectas poc causad de Siuacson
de Emerpencia, JEn qud momento s realiza ol pago al
proveodc”?

Laley y of reglamento & contratacsoncs del b stado establoce que
ol pago se puode cfoctuar de dos muncras. la primera, cusndo se
obocnga la conformedad del servicio por pate del drca usaania y s
Baya cumphido coa Lis cugpencas gue ks noomas de peesupucsio,
sesoreria y v senga por faalizada L capas de regulanzacdia de
b contratackin duecta que establece la LCE v of RLCE. La

[Cargo o puesto ea que 5¢ desempena:

Guia de entrevista

Abogado de la Gerencia de Asesoria Juridica

Actos preparzionos

. é

Para el caso de los Procedimientos de Seleccion previstos
por Ia Ley de C: 3 MM\‘

servicios u obras, siendo wumm
especificaciones

de las funciomes de la Extidad, Jo que facilita uma
mdﬂwhhmﬂnﬂqm
acceso al pr
W&W\'nﬁn—mmhm
amuﬁm mh
competencia en el mismo, asi mm
hmqmphumbm
e

especificos.
hmwhmhhmm

Naciozal
N* 044-2020-PCM y sus posteriores prémogas, ¥ bajo ¢l
argumento de que se rata de uma situacion de caricter

hm:ﬁumwo.mh
eugenc de  comtw con w mimero minmo

mmmhm&ma
favor de n al haberse
en tal caso las etapas del procedimiento.

2. (QuE & ¢ Plan Azual de Conuataciones — PAC ¥ por qut

las Contrataciones Directas deben incluirse en el PAC?

El Plan Anual de C -PAC, esun
mmmmm ejecutar y lvahulu
contrataciones

De alli que, las contrataciones directas deben estar incluidas en el
PAC aprobado mediante Resolucion Gerencial General Regional
emitido por el Gerente General regional, por delegacidn de tales
facultades.

Sin embrago, es de precisar que ea ¢l marco en el marco de
aplicacion de las normas dispuestas por el Estado de Emergencia
Nacional declarado por el Decreto Supremo N* 044-2020-PCM,
las contrataciones divectas realizadas en este supuesto especifico,
10 es exigible que 512 se encuentre incluidas en ol PAC regiswrado
¥ publicado en ¢l SEACE.

Cabe precisar que las precitadas conwataciones pueden ser
3 = . s

del PAC, 2 efectos de regularizar las actuaciones preparatorias




& cpvecnn  cotactul,  penmtendo Supesy ¥
al tmmdﬂh\l‘

T p\iuhm‘umhﬂﬁ mercad
deatro & bis coatratacwonss por causal de situacwia de
emergenca? Y Comm e resiza®

Ea lincas penerales b finabidad & la sdugacia de memado &
establecer ¢l vabor de la contratacion. contiens el anilisii fepeco
de la pluralidad de marcas y postores, asd como la possbalidad de

adpudecando b bucaa pro a dicho wasco postor.

T Foe qui o kea waaana nene que dar I valakacwn 3l |
producio o seovico contratade”

(‘m‘hmﬂmmwnhmamu
pcteaden ser ascadsdas

coataramdad por el
mgdmeummuabm,n
iy com bos.

umplado P P

institacionales.

3. Fn una Ceatwacon Duecla pof Seacwn  dc
Emergencia, ex nocesario contar con bases estindar? ;Por

Eal o i
Mmmmhﬁtm mhw
corresponde a kb entndad claborarisn de scuerdo a cada
o, Puo que uid ves Gecutads b contratacin dirccta

6 JPor que Lis Bacs s tienes que registrar < ¢ SEACE?
ks impoctanie sefialar que las bases deben ser regntradan
mwdum&h\(‘!m vullw-h

Acten de seloocuies

scheocidn. a ¢lecton de dotarkr & Tuyor Tansparenci
mcutralidad ea la comcratacwim, y de ser ol caso la
chadadanky cjerza s derocho 8 aceder a dicha
nlocma sa.

7. Deao de las Contrataciones Discctas por casal de
Sibuacain de Emergencia. [ Sc darta la ctapa dc abrohscsin
de comnultan?, [ Oudl o L fmaladad?

Al intenor del procedimscnto de Contratacidn Deecta poc causal
de utmacsin de emengencm, 80 w0 ha previsio b clga de

bschucicn de consultas y ob poc o que no pacde
dirw b omow, dads b cckndad que caracwrizs 3 dcha
mbuime qu oo ba ctapa de los actons

Proparsoncs ¢ achyd la eniacn al @so postod de muancia
directa e inmedhata.

T LU0 s configura L propacida coonmics dento de 1a
Contratacsin Dects por comal de Siuacida de
Emcopeacia®

Como se ha sctalado, e b ctapa & b sdagaceon de mcrcado
determing ol valor del biea o servicio a contratar, lo que se
comuneca al postor quica. al comumichrwle la micaciia de
fos y aceplar la o directa ¢ mediata,
Configura W PROPUE L3 Coomimica.

9. JComo se configura ol (orgamacnto de la Busa Pro eén
s Contrataciones Directas por causal de Siuscidn de
Emcpeacia®

Ea b ctapa de seloccida se estaria otorgando la buca pro
al possor cuando se le commnica que ha wdo swlocownado
puara prestar o servicso de mancra (amedista, oo CArgo &
scr maseria de regulanizacida.

a las bascs &

Acten de cocuin

10 Cdano s epocuta la Susenpewn de Contraco dentro de Lis
Contratacsomes. Diectas por cousal & Sewidn de
Eacipencia’

Esando a ks propis de la
derecta por causal de utwacidn de emergencia o plaro oo
exisie plaro para la suscripeidn de dicho contrato, poc ko




gostda de la entided destacando que siempee sword
d

del obicto del
cbjcto del contrato.

11 (0wl e la finalidad & la Guia y'o Conformadad en las

Contratackones. Divectas por causal de Seuscidn de
Emergeacia’
La falidad os que lis candades pdblicas cucnien con
locamecntos  geacrales que pucdan aplicar 2 la
contraackin dizecta por stuacin de emengenci, @ ¢l
marco del Fatado de Emengencia Nacional doclunado por
o Decreto Supremo N* O44-2020.PCM y sus posiesiones.
peicrogas, sicndo que su obyeto mwinar a fescionanos y
srvidores en b distintas siluackacs gue s pucden
prescatar al emplear b nooma para tal caso.

12 [Qué doca o la respoasable de fiomar la Conformudad cn
has Coatratacwoaes Directas poe causal de Souacioo de
Emcrpencia?

La conformadad en las Contzataciones Dizectas por causal
de Siuacion de Emcrpencia, o responabilidad del drca
wnnia por Jo que se requicre del mforme del fuciooano
respomable de deha drea al hader foondado o
requeriaucnto y ser conoosdor del mismo a efectos de que
exprese que o requenmiento ha wdo  debidamente

focho con dich direcs

Es de procear que. ea o caso de bucoes, la reocpoidn e
respomabilidad del droa de atmacén y la conformadad e
respamabilidad & quicn s indiguc ¢a los documentos del

- de sclocarda, éadose en tal caso del
nfoeme del funcioounio respoasable del drea wsaania,
quaen debe venticar, dependiendo de la saturaleza de la
presacia, b calidad, catidad y cumplimicnto de las
condicioncs coocractuales, dchiendo realizar las prachas
que fucran pecesacias, de acverdo a b despuesto por ¢l

de la Ley de C

Tad 3eh e bicnes
y coasuborian, regulada por la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento, la Entidad tiene que pagar las
contraprestaciones pactadas a faver del contratista dentro
die los diez (10 dias calendano siguientes en que otorga la

als dus por esie, sn
consaderar gl detintas respecto del pago pana ls
contratackones gue destvan de las contrataciones directas
poe la causal de wtuacain de cocrpencia.

Ea s sentido, corresponde establecer que ¢n of caso de
o contrasos Gue dentvan de las contrataciones diectas por
s cawal de wtuacitn de emergencia, la Entidad tene que
pagar las  contraprestaciones pactadas a Gvor del
conratista descro de los e (10) dan cakendano
sgunnes e que otorga la conformidad a ks prestacioncs
Jocuadas par cste. st L alaque
e refierc o Mteral b) del aticulo 100 del Reglamento se
encucntre ea vias de regularizacida, 2o estando penminda
b suspessadn del plaro para realizar kos pagos ea tales
bajo o ap & regul del
procedenienno por pane de la entidad.

No cbazante. es de precisar gue exceporsalmente ¢l pago
pacde realizane o s integndad por adclantado, cuando
Sicida de sdonai b delos bienes

s ik adavielie. ¢ il 4

garantia.

13 Deatro de has Contrataciooes Diectan poe causal de
Sitwacsdn de Emergencia, JFa qué momento se realiza of
Pago al proveedoe”




Prepuatons. roquicre los bacnes, servicios u obras & contratar sienda

1. (Quita fommala of
e Refercacia, C
Técamcan y poc qué revalta enporunte e of roquensmacato
contar con Témino de Referencia, Camacteristcss
Técmcan o Especificaciones Técncas”

,hﬁ-—:
T P

F) doea waniria que ¢ b dependencia de la Faridad quica

respomsable de formular s especificaciones dxnicas
B L T p———
soceudades pretenden wr mendidas con dexonsada
contratacion, o que. dada su opecialidad y funcieacs,
caalza bt roquerimicntos fonmalados v ot
dopendeocian.

ol

200l s ol Plan Anaal e Coatrataciones - PAC y poc qué
las Comtrataciones Directas deben mncluine co el PACY

E PAC coostituye wn instrumento de postidn paca
planificar. ejocutar y evabuar las contratacions. of cual se
aticula con o Paa Oporative bwtnciooal y o
Prewpuesto lastinucional de b Facidad. prover b
contrataciones de bienes, servicwns y obcas faunciades a
et convocados en of Ao @ o, o cargo a ke
recunen. con
quc sc sujesens al dmbito de aplicacite de la Ley o 0o, y de
b focute de fluncumican, debe obodecer en forma
estnicta y exchy s de b de
I Faridad las que 3 s vez provienen de cada uas de las
dreas wsaaias, e funcion de los obyetivon y rewdtados que
¢ Buscan akcanvar. Las Entidades deben claborar. aprobur,

modificar, pabcar, Gdundie, Qoo y evaluar w PAC,
de acucndo & lo dispuesto ea b Ley. su Reghamnto y la
Deectiva.

Las Coserataciones. Diectas deben ser inchudas e ol
PAC, pocgue deben contar con flaunclumiento paca st

o atio. s

socuros presupacsiales. .

Owil o b finabdad de realuar wn estudio de mercado
dentro de las contratackoncs por causal de siuacxa de
emergeacia? Y jCoano se realiza®

La fisalidad de realua ewadios e L
posbilidades queofece ¢ mecado e
de duecta
permite gue b entidad pucds definir con precisida ks
reguenauentos y espocticacncs tocnecas milaumas de ks
bicnes, servicios u obras a contratas. asd como detserminar
el vaor refereacial del proceso.
Ea cunto a b ndagacion de mercado, la soamativa de
contratacsin  peblica vigeme =0 b previsio
specifico. as amp cmpls b
cugencia d¢ oot con wa odmero mieno de
cotizackaes u otas facntes. No o obstate.  dicha
mdugacion debe sujetane a los principios que npes L
contratacsoncs del Batado.

Por qut ¢ Area waana tene que dar 1 validacn del
producio 0 wrvicio contratado”

B deea waria o Lo dependencia que cuenta <o los
conocimienion  Mcenloos  neocsanios para deflar L
caracteristicas dcaicas de ko Dicacs, servicios y obeas que
w habin de contrata .

JEn uaa Coovamcitn  Diecta por Semcts ¢
Eacrpencia, o Doocwno contar con bases extiada” [ Por
Qui? (Quidn s cocuntza 4 cago & malizar la
Flabocacion de bases estiadar”

S durante ba elabaracsin del requenmicao se dobe hacer
mencida & was determinads musca, debe walizase la
aprobuciin de b estandurizackin, ls cual s encucntza

comprendida dentro de los actos prepazatocios. por ko
tanto, formard pure de las actuacwoocs que deben

deatro del plaro pe |

6. Por qué lan Bases se ticaen que regastrar en el SEACE?

Medinte Resoucsda N* 045.2021-0SCE PRE. publicada
el 19 de marzo del 2021, se ba foamalizado la modificacxa
& la Discctiva N° 010-2020.08CECD, que regda <l
contenido y obligatociedad del uso de Lis hases y solxwad
de eypresia de ments estleader clectdaicas & los
e seleccuin 1
d b ley de Comtmatacwncs del Estado, asl comw of
e s a wavks de & .
ea el Sescoma kX de G
del Estado (SEACE). dspossendo s implementacaa de

MaCTa Progresiya

7. Dentro d¢ ks Contrataciones Disectas poc casal de
Sitwacsdn de Emengencia. [ Se dacta s ctapa de abvolucidn
de commultas”, [Cudl e la finaludad?

Si se daria L ctapa de absobucion de consultas, a fin de que
ol drea usuacia Lis abiuclva e steacida 3 la foomulacsdn
de las especificaciones técicas elabocadas.

& [Coao se configuna la propacita econdmica dentro de la
Contratacsin  Decta poe cowsal de Stuacwa de
Emccpencia®
La propucsta econdauca se durla cn atencida al valor
refercncial

9. [Cdaw se configura ¢l Oorgamacnto de la Bucma Pro en
las Contratacwoncs Disectan por cawsal de Suuacica de

Emergencia?
A LaBucma Pro se otorga, co ménino a la calificaciia y
chusciba mulbmden b al pastor

que obtuve o mejor puntaje total, salvo que se haya
mvitado a un sobo proveedor

Actos de
cpecucsin

10, [ Como se epecuta la Suscapeaia de Contzano dentro de lis.
Contratacsones. Doectas por causal ¢ Sowscion de
Emcepencia?

20wl e I finalidad de la Gula y'o Conformudad en las
Contratacsones. Dwectas por causal & Seuscidn de
Emcrpencia?

Que la entrega ded bien o el servicso esth de acucrdo a las
especificaciones i o ianewns de referencia

i)

(Qué deva o5 la respoasable de fimar la Conformidad cn
Las Comtrataciones Directas poc cawsal de Siuacidn de
Emergeacia”

) Asea Ususia.

Deatro de las Contrmtaciones Discctan poc casal de

Sitwackin de Emergencia, JFa qué moomeato se realiza el

pago al proveedoe?

Segia o welalada en el Coatrato.

Pucde realizarse ea s lategndad por adelantado, cuando
dicida & BT de ko bicnes

de bos servici de

e




Coordinadora Logistica Gobierno Regional del
Callao

Karina Porras Yriarte
006-2022

260112022

Lugar de la entrevista Gobserno Regional del Callao

1. ;Quien formula el 3’“““15

Launidad organica ¥ en algunos casos el drgano encargado de

las contrataciones. Es importante ya que se deberd contar con los

requerimientos minimos que e requieren para contratar bienes o
.

isticas Técaicas o

2

El plan azual es la programacicn de la adquisicicn de bieses ¥
‘servicios u obras durante el periodo fiscal presente Las
contrataciones directas deben ser inchuidas en ol PAC parauna
mejor programacion ¥ coatrol

. Que es el Plan Anual de Coazataciones - PAC y por que
las Commataciones Directas debea incluirse en &l PAC?

EN

¢Cual & la finahdad de realizar mn estudio de mercado
dentro de las comwataciomes por causal de situacion de

emergencia? Y ;Cémo se realiza?
L m costo actual de manera
eficiente y asi poder e que iy

‘Se realiza imvitando 3 mas de un postor otargandole un plazo
para responder v adjuntando las EETT o TDR.

4

. (Por que el area usuaria tiene que dar la validacion del

producto o servicio contratado?

Porque som 108 que JAXMIMITTan ] COBDAT0 ¥ COMPIUehan que &
ka3 efecruado la entrega del bien o servicio a su emtera
. 5

5. una  Coamatacion por Siuacion de
Emergencia, es necesario contar con bases estindar? ;Por
qué? [Quien se encuenwa a cargo de mealizar L
Elsboracién de bases estindar?
E1 OSCE 2 determinado las bases estindar sin embargo 5o &3 una
obligacidn su uso para las contrataciones directas, mas bien es
referencial

6. _Por que las Bases se Uemen que regisua en el SEACE?

Bajo el principio de publicidad que rige la ley especial se debe

pblicar Las bases.

| 7. Demzo de las Conmamciones Direcus por camsal oe|
Situacidn de Emergencia, ;Se daria la etapa de absolucion
de comsulta?, ; Cuil es la finalidad?

No, va que se entiende que 2l ser una contratacion directa el postor

cumple con los requisitos necesarios comsiderando que dicho

procedimiento debe ser inmediato

8. [Como se configura la propuesta economica dentro de la
Commatacién Directa por camsal de Sitacion de
Emergencia?

El postor remite su ofera comsigmando el momto para s
Sjudicacid

9. Como se configura & Otorgamiento de la Buena Pro en
las Contrataciones Directas por causal de Situacion de
Emergencia?

Atavés de un acta ¢l OEC adjudica la buena pro de la contratacidn
directa, luego de haber evaluado su propuesta.

Actos de

10. (Como se gjecuta la. de Ci di delas
Contrataciones Directas por causal de Simacidn de

Emergencia®

Tas bases son las reglas generales, en ellas se debera consignar el
plazo para el perfeccionamiento del contrato o en su defecto el
OEC comunicari al postor adjudicado los plazos.

11. ;Cual es 1a finalidad de la Guia y'o Ci en las
Contrataciones Directas por causal de Situacidn de
Emergencia?

Corroborar la entrega del bien o la prestacidn del servicio

efectivamente realizado de acuerdo con las EETT o TDR lo que

dara pase al wamite de pago.

[~ 12. Que irea es 1a responsable de firmar 1a Conformidad e |
las Contrataciones Directas por causal de Situacion de

Emergencia?

La unidad organica o irea usuario

13.Dentro de las Contrataciones Directas por causal de
Situacion de Emergencia, (En qué momento se realiza el
pago al proveedor?

Alos 10 dias de emitida la




Anexo 10: Evidencias

Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica de DIRESA Callao

Dr. Manuel B. Vasquez Pacherres

e
!WM
"

Instalaciones de las Oficinas de DIRESA Callao

Foto 3

Instalaciones de las Oficinas de DIRESA Callao



Jefe de la Oficina de Defensa Regional (area usuaria) de DIRESA Callao

Foto 5

Instalaciones de las Oficinas de DIRESA Callao

Foto 6

Adquisicion de ambulancias por Contratacion Directa de DIRESA Callao
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