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Tanulmanyunkban a magyar fogyasztok altal, az élelmiszer-
fogyasztassal kapcsolatban észlelt egészségugyi kockazat és hasznossag
valtozasat vizsgaltuk az id6 és a fenntarthaté fogyasztds trendjének
befolyasol6 hatdsa fliggvényében. Napjainkban ugyanis egyre fontosabb
szerepet kap a fenntarthatdsag eszméje, mely mind intézményi szinten
(fenntarthaté fejlédés koncepcidja), mind a fogyasztok szintjén
(fenntarthaté fogyasztas koncepcidja) bizonyitottan hatast gyakorol az
élelmiszerfogyasztéi  magatartasra, az élelmiszerek jellemzGivel
kapcsolatos elvarasokra.

Az emlitett trend befolyasol6 szerepét a fogyasztdi értékek
valtozasan keresztul kozelitjik meg, melyek a tarsadalmi valtozasok
egyik legpontosabb el&rejelz6i. E kijelentésiinket Gyulai Ivan (2008)
koncepcidja is alatdmasztja, aki a fenntarthatésdg hajtoerbinek ok-
okozati rendszerét egy jéghegy-modellben 6sszegzi. A jéghegy csulcsa az
allapot, mely szabad szemmel lathatd, ugyanakkor ennek mindségét a
»lathatatlan” elemek hatarozzak meg (strukturdlis szint, intézményi
szint, kulturdlis szint). Az elmélet szerint a tarsadalom kultdraja (legalso
szint) magaban foglalja az egyéni és tarsadalmi szinteket, ahol Gyulai
mindkét esetben az értékek tartomanyat jeldli ki kiindulasként, vagyis
azok mind az egyén viselkedését, mind a tarsadalom alakulasat
befolyasoljak. = Tehat a fenntarthaté fejl6dés koncepcidjanak
megvalosuldsa az egyéni értékek valtozasat teszi sziikségesseé.

A szakirodalom szerint napjainkban a magyar élelmiszerfogyasztéi
szokasokat szamos trend befolyasolja: kényelmi trend, egészség és
wellness trendje, kérnyezettudatossag trendje, élménykeresés trendje,
etikus fogyasztas trendje, iddtudatossag trendje. (Reynolds-Zayak 2004,
Kirig-Lutzler 2007, Horvath et al. 2005), a fenntarthat6sdg eszméje
ugyanakkor a LOHAS fogyasztd (Lifestyle of Health and Sustainability)
magatartdsdban teljesedik ki. Az emlitett szegmenst els6ként
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Amerikdban tartak fel (Ray, 1996), melyet az NMI (Natural Marketing
Institute) szegmentaciés modellje alapjan a kdvetkezd tulajdonsagokkal
ruhaz fel: attitlidjik legmeghatarozobb eleme a kdrnyezet, a tarsadalom
és a tarsadalmilag felelds (zletvitel. Korai elfogadok, képesek
befolyadsolni csalddjuk és barataik véleményét, vasarlasi ddntéseit,
kevéshé arérzékenyek, és jellemz6en markahlek (French-Rogers, 2006).
A LOHAS fogyasztéi csoport tehat a fenntarthatésdg elve irént
elkdtelezett, és ez az eszménykép hatdrozza meg alapértékeiket.
Mindazonaltal nem tisztdn a fenntarthatésdg kovetdje. Szamukra az
életstilus és az esztétikum ugyanolyan fontos vasarlasi kritérium, azaz a
hedonizmust sem utasitjak el (Kreeb et al.,, 2008). Az el6bbiek alapjan
megallapithatd, hogy a LOHAS fogyasztd hibrid életstilust alakitott ki,
melyben Kkilénb6z8 karakterisztikdk egyesilnek egyméssal. Ezek a
részben egymaéssal ellentétes tulajdonsagok jellemzik az 0j posztmodern
etikus fogyaszt6 erésen értékorientalt életstilust (Schulz 2008).

A LOHAS életstilus vasarlasi dontést befolyasold szerepe szadmos
terlileten bizonyitottan megjelent (pl. divat, energia, kozmetikumok). A
Gesellschaft fiur Konsumforschung (Gfk) 2008-as felmérése szerint
(Lohmiuller - Dillemuth, 2008), ugyanakkor a leger6sebb hatast az
élelmiszeripar teriltén fejti ki, ugyanis a németek 49%-at vasarlasi
dontéseiknél erésen befolydsoltdk a tarsadalmi és kornyezeti értékek.
Az NMI kutatasai alapjan elmondhaté, hogy a LOHAS fogyasztd
élelmiszer és alkoholmentes italvasarlas sordn kiemelt figyelmet szentel
a kovetkezd terméktulajdonsdgoknak (French-Rogers, 2006):

e vegyszermentes termesztési mod (65%),
» atermék csomagolasa Ujrahasznosithaté (57%),
» atermék csomagolasa kérnyezetbarat (56%),

telitett zsirsavaktél mentes (55%),
e természetesség (54%).

Az NMI megéllapitotta tovabba, hogy a LOHAS trend terjedésével az
egyes élelmiszerdsszetev6k és termesztési/termelési modok egyre
dominansabb  dontési  kritériummé& valnak az élelmiszerek és
alkoholmentes italok vaésarlasa esetén (pl. mesterséges szinezékektdl
mentes, helyben termesztett, jotékonysagi Ugyekhez kapcsolodik)
(French-Rogers, 2005). A LOHAS fogyasztdt tehat aprdlékos
termékvalasztas jellemez, mellyel parhuzamosan novekszik a vasarlasi
kockazat és ezen keresztiil a megbizhatd informécidk irdnti igény. Az
élelmiszergyart6 vallalatoktol elvarjak a teljes termelési folyamat
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atlathatova tételét, mely a kdvetkez6 tényez6k felértékelédésehez vezet:
élelmiszerjel6lések (pl. 6sszetev6k listaja, tdpérték cimke, védjegyek);
vallalatok CSR tevékenysége, mely az etikus magatartast jeleniti meg a
fogyaszté szdmara (French-Rogers, 2005). Az el6bbiek mellett fontos
szamukra, hogy a fenntarthaté termékek ara és élvezeti értéke ne térjen
el jelentésen az atlagtermékekétél, és hogy ndvekedjen a
fenntarthatdsagra iranyulé térvényi szabalyozas (NMI, 2009).

Lathatd tehat, hogy a LOHAS fogyaszték (j kihivasok elé allitjdk az
élelmiszeri vallalatokat. Az igényeiknek megfelel6 élelmiszerek
el6allitdsa napjainkban ugyanis versenyel6ny forrast, hosszu tavon
ugyanakkor a piaci sikeresség kulcsat jelenti. E megallapitas
aldtamasztast nyer, ha figyelembe vesszilk a LOHAS szegmens hazai és
nemzetk6zi aranyat, vasarlderejét. Schulz (2008) szerint a vizsgalt
csoport Eurépdban 18%-ot, mig Németorszdgbhan 17%-ot képvisel a
teljes lakossagon belil, igy Németorszagban a LOHAS csoport szamitott
piaci potencidlja tobb mint 390 Mrd Eur6t jelent (Kreeb et al., 2008).
Magyarorszagon a szegmens meérete jelent6sen Kkisebb, kozel 8%.
Ugyanakkor jelen van egy olyan fogyasztéi csoport, mely szintén
hordozza a LOHAS életstilus jegyeket: ,, Trendkovet6k” (15 éven feluli
magyar lakossdg 21%-a). A ,Trendkodvet6k” értékrendjét, a LOHAS
fogyasztokhoz hasonldan, athatjdk az individualista, egészség- és
kérnyezettudatos, autentikus és etikus jellemzék. Kiilénbség ez utébbi
dimenzioval kapcsolatban mutatkozik, wugyanis mig a vallalatok
tarsadalmilag felel6s magatartasdt mindkét csoport fontosnak tartja,
addig a ,, Trendkovet6k” cselekedeteikben kevésbé nyilvanulnak meg az
etikus motivumok (pl. 6nkéntesség, civil szervezetek tdmogatasa) (Racz
- Horvath, 2012). Hazankban tehat a ,Trendkdévet6k” jelentik a
fenntarthaté élelmiszerek potencialis piacat, 6k azok, akik a
legkarakteresebben hordozzak a LOHAS életstilus jegyeket, és a
fenntarthatd fogyasztas elvei irant az etikus magatartds 6sztonzésével
teljes mértékben elkotelezetté teheték. Az igényeiknek megfeleld
termékek eldallitasa pedig igen fontos, a KSH adatai szerint ugyanis a
magyar lakossag egy fére vetitett élelmiszerekre forditott kiadasainak
0sszege 2010-ben 160 255 Ft-ot jelentett (www.ksh.hu, 2012), mely
szerint a ,Trendkdvet6k” csoportja a magyar népességen belll tébb
mint 334 Mrd Ft-os piacot képvisel.

A fent leirtak alapjan  feltételezhetd  tehat, hogy az
élelmiszerfogyasztdshoz kapcsoldd6 vésarlasi kockadzatok és az észlelt
hasznossag hazankban is valtozast mutat a fenntarthaté fogyasztas
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trendjének fuggvényében. Mivel a LOHAS fogyasztok magyarorszagi
aranya  napjainkban  még igen  alacsony, kutatasunkban a
»Trendkdvet6k” fogyasztasi szokasainak valtozasat vizsgaljuk, melyet
Horvath (1996) Altal alkalmazott allitaslista segitségével értékeliink
(b6vebben: ,,Anyag és mddszer” és ,Eredmények” fejezet).
Eredményeink soran ramutatunk azon kiemelt terméktulajdonsagokra,
mely az élelmiszeripari vallalatok szamdara a piaci sikeresség kulcsat
jelenthetik.

Anyag és modszer

Jelen adatfelvétel egy 2010-ben kezdddott kutatdssorozat harmadik,
zaré elemét jelenti. Célunk kvotds mintavétel segitségével (régid, nem,
kor) a ,, Trendkovet6k” kockazat és hasznossag észlelésének vizsgalata
az élelmiszerfogyasztdas szempontjabdl. A régid, nem és kor szerinti
kvotat a 2011-ben végzett orszdgos reprezentativ kutatdsunkban feltart
értékrend alapl életstilus szegmensek jellemz6i alapjan alakitottuk ki,
ahol a célkitlizéslinknek megfelel6en a ,, Trendkdvet6k” szegmensének
szociodemografiai sajatossagait vettik figyelembe. Az adatfelvételre
2012. majus 10. és janius 30. kozott kerdlt sor, a valaszadék a
meghatarozott kvdtdkon beliil énkényesen Kkeriiltek Kkivalasztasra. A
vélemények feltardsdra standardizalt kérddivet hasznéltunk, melynek
kitoltéséhez a személyes megkérdezés technikajat alkalmaztuk.

A mintavétel id&tartama alatt 221 db értékelhet6 kérddivet
regisztraltunk, melyeket az emlitett kvétak szerint stlyoztunk igy a kvoéta
alapjan kialakitott minta a ,Trendkdvet6knél” mért eloszlasoknak
megfelel, a stlyozott elemszam 223 f6re emelte a minta nagysagat. Az
eredmények értékelésekor ugyanakkor figyelemmel kell lenni arra, hogy
az egyéb szociodemografiai ismérvek alapjan a 2011l-es adatokhoz
képest a jelen mintdban a ,Trendkdvet6k” csoportja a kovetkezd
eltéréseket mutatja: az 1 f6s haztartdsok és az alapfok( végzettséggel
rendelkez6k alulreprezentaltak, mig a felséfoku végzettségliek esetén
tapasztalhatd a legnagyobb felulreprezentadltsag. Fontosnak tartottuk a
minta életstilus szerinti vizsgalatat is, mely alapjan két csoportot
kilonitettink el, a 2011-ben kialakitott szegmensek életstilus jellemz6i
alapjan: ,, Trendkovet6k” és ,,K6zo6mbdsek”. Ez utdbbi csoport mintaban
valé megjelenése nem meglepd, hiszen szociodemografiai ismérvek
szerint a két szegmens hasonlésagot mutatott a reprezentativ
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adatfelvétel sordn is. Megjelenésilk ugyanakkor lehetévé teszi, hogy
eredményeinket a fenntarthatésag irant elkotelezett, és annak elveit az
élelmiszervasarlasi dontés sordn kevéshé figyelembe vevé fogyasztok
szempontjabol is értékeljuk.

Az észlelt kocké&zatok és hasznossdg vizsgélatahoz Horvath (1996)
allitaslistajat alkalmaztuk (2. és 3. tdblazat tényez6k oszlopa), mely
korlatoltan, de lehetévé teszi az idébeli 6sszehasonlithatésagot. Ebben
az esetben a korlatot a minta jelenti; ugyanis az 1996-os vizsgalathoz
képest az alapsokasag eltér, igy eredményeink az id6beli valtozas szerint
inkdbb  irdnymutaté jellegliek. Az elemzés soran egyvaltozos
statisztikakat, valamint kereszttadblas &sszefliggéseket végeztink. Ez
utobbi esetben figyelembe vettik a standardizalt reziduumok értékét,
mely a kereszttablan beluli szignifikdns 06sszefliggésekre mutat ra
(Sajtos-Mitev, 2007). A kockézati és hasznossagi tényezd6k feltarashoz a
faktorelemzés, az e tipusi csoportok elklldnitéséhez pedig a
klaszterelemzés technikajat alkalmaztuk. A faktorelemzés soran
megvizsgaltuk tovabba a faktorszkorok eloszlasdnak ferdeségét
(Skewness mutatd), mely negativ értéke azt jelenti, hogy az eloszlas
jobbra ferde (tehat inkabb igaz az adott tényez6csoport a valaszaddkra
nézve), mig a pozitiv érték az eloszlads balra ferdeségére utal, tehét
inkabb nem igaz az adott tényez6csoport a valaszaddkra nézve
(Székelyi-Barna, 2008).

Eredmények

Kutatasunk célja a fenntarthatésag szempontjabol tudatos fogyasztoi
csoportok altal észlelt egészségligyi kockazatok és hasznossag feltarasa
volt, ezért a két tényezd vizsgalata soran elkilonitett szegmensek
részletes demografiai és életstilus szerinti jellemzésétél eltekintlink,
csupan az ,Anyag és modszer” fejezetben ismertetett két csoport
véleménykilonbségeit vizsgéaljuk, és azok jellemz@it vesszik alapul az
egyes kockazati és hasznossagi tényez6k megitélése soran. Tehat, ahogy
a jelzett fejezetben is lathaté volt, a , Trendkévet6k” azok, akik
életstilus szerint a fenntarthatdsag elvei irant elkotelezettek, mig az a
,K6z0mbosek” vasarléi magatartdsara kevésbé gyakorol hatdst. Az 1
tablazatban 0sszegeztilk tovabba azon szociodemografiai tényezélket,
melyek mentén a két mintaba kerilt csoport a legnagyobb eltérést
mutatja.
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1. tablazat: A ,Trendkodoveték” és ,Kozémbosek” szociodemografiai

Szociodemogréfiai

jellemzék

Kor

(Pearson chi-
squared,007)
Régid

(Pearson chi-
squared,025)

Csaladi allapot
(Pearson chi-
squared,035)

Végzettség
(Pearson chi-
squared,001)

Foglalkozés
(Pearson chi-
square =0,000)

Tartos betegség
(Pearson chi-
squared,006-
0,040)

jellemzéi

Trendkdvetok
N=133,5

Alulreprezentaltak:
65 év felettiek
(S. Adj. Res.= -3,7), 2,3%

Feltlreprezentaltak:
E-Alféld lakosai

(S. Adj. Res.= 2,0), 27,1%
Alulreprezentaltak:
E-Dunantul lakosai

(S. Adj. Res.= -3,0), 6,0%

Alulreprezentalt: 6zvegy
(S. Adj. Res.= -3,0), 0,8%

Alulreprezentalt: alapfoku
(S. Adj. Res.= -3,6), 20,3%

Felllreprezentalt: fels6foku
(S. Adj. Res.= 2,4), 42,9%

Felllreprezentalt:
szellemi munkat végzé
(S. Adj. Res.= 3,7), 39,6%

Alulreprezentalt:

fizikai munkat végz6

(S. Adj. Res.= -2,0), 14,9%
és nyugdijas

(S. Adj. Res.= -3,2), 52%

Alulreprezentalt:
idegrendszeri betegség

(S. Adj. rés. = -2,8), 0,8%;
érzékszervi betegség

(S. Adj. Res.= -2,7), 3%;
cukorbetegség

(S. Adj. Res.= -2,7), 3% és
magas vérnyomas

(S. Adj. Res.= -2,4), 11,2%
Felllreprezentalt:

allergia

(S. Adj. Res.= 2,0), 15,8%

Kodzombosek
N=89,5

Felllreprezentaltak:
65 év felettiek
(S. Adj. Rés. =3,7), 15,6%

Alulreprezentaltak:
E-Alfold lakosai

(S. Adj. Res.= -2,0), 15,7%
Felulreprezentaltak:

E-Dunantil lakosai
(S. Adj. Res.= 3,0), 19,1%

Felllreprezentalt: dzvegy
(S. Adj. Res.= 3,0), 8,9%

Alulreprezentalt: fels6foku
(S. Adj. Res.= -2,4), 27,0%

Felllreprezentalt: alapfokd
(S. Adj. Res.= 3,6), 42,7%

Alulreprezentalt:

szellemi munkat végzé

(S. Adj. Res.= -3,7), 16,7%
Felllreprezentalt:

fizikai munkét végz6

(S. Adj. Res.= 2,0), 25,6%
és nyugdijas

(S. Adj. Res.= 3,2), 18,9%

FelUlreprezentalt:
idegrendszeri betegség

(S. Adj. rés. = 2,8), 7,8%;
érzékszervi betegség

(S. Adj. Res.= 2,7), 12,4%;
cukorbetegség

(S. Adj. Res.= 2,7), 12,4%
és magas vérnyomas

(S. Adj. Res.= -2,4), 23,3%
Alulreprezentalt: allergia
(S. Adj. Res.= -2,0), 6,7%

Forras: Sajat kutatas (2012), N=221
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Eszlelt egészségiigyi kockazatok valtozasa

1996-ban Horvath A. a magyar fogyasztok altal észlelt egészségigyi
kockazatokkal kapcsolatban négy tényezdécsoportot kulonitett el: (1)
hagyomanyos élelmiszerfogyasztasban rejlé veszélyek (vaj, zsir, cukor,
marhahus, fistolt, porkolt, égetett ételek), (2) kornyezeti és
technolégiai kock&dzatok (viz- és leveg8szennyezés, novényvéddlszer-
maradvanyok, mesterséges élelmiszertartositok, sugarkezelt ételek), (3)
életmddbeli kockazatok (rendszeres mozgas hidnya, elhizas), (4) élvezeti
cikkek  fogyasztadsadval kapcsolatos veszélyek (alkoholfogyasztas,
dohanyzas). Az élelmiszerfogyasztds befolydsol6 kockazati tényez6k
mentén azonban nem rajzolédtak ki jol elkulonithetd fogyasztoi
csoportok (Horvath, 1996).

A fent bemutatott kockazati tényez6csoportok a jelen minta esetén is
érvényesek, igaz strukturdjukban eltérést mutatnak:

1. faktor - hagyomanyos életmoddbeli kockazatok (magyaréazott
variancia: 19,56%): a valaszaddk kockazatészlelése esetén egy
tényezdcsoportba tomoriltek a Horvath (1996) altal ,,hagyomanyos
élelmiszerfogyasztashan rejlé veszélyek” és az ,életmodbeli
kockazatok”, mely &sszefliggés arra mutat rd, hogy napjainkban a
tudatos fogyasztok a negativ életmodbeli hatadsokat Osszekapcsoljak
az élelmiszerfogyasztdi szokadsokkal. Elmondhaté tovabba, hogy e
tényezG6t a véalaszaddk inkdbb kockazatosnak itélik meg (Skewness: -
0,338) (2. tablazat, 1-2, 5-8. allitas).

2. faktor - technoldgiai kockazatok (magyarazott variancia: 13,498%):
ebben az esetben a ,viz- és leveg8szennyezés” nem Kkerilt be a
vizsgalatba, azaz a valaszaddk azt nem kotik az élelmiszertartositasi
modszerek és termelési eljardsok sordn keletkezd egészségkarositd
tényez6khéz. EImondhaté tovabba, hogy e tényez6écsoportot is inkabb
veszélyesnek tartjak a vizsgalt fogyasztéi szegmensek (Skewness= -
1,115) (2. tblazat, 11-13. allitas).

3. faktor - (j élelmiszerfogyasztasban rejl6 veszélyek (magyarazott
variancia: 10,864%): jelen kutatasban Uj tényez6csoport jelent meg,
melybe a vaj és marhahus fogyasztas kerilt azok egészségre gyakorolt
hatdsa alapjan. E tényezéket itélik meg a valaszadok a legkevéshé
kockéazatosnak (Skewness= 1,083) (2. tablazat, 9-10. allitas).

4. faktor - élvezeti cikkek fogyasztasaval kapcsolatos veszélyek
(magyarazott variancia: 9,796%): e tényez6csoport az 1996-0s
kutatdssal azonos mddon jott létre, azaz a vizsgalt fogyasztdi
csoportok napjainkban is igen kockazatosnak itélik meg az élvezeti
cikkek fogyasztasat. (Skewness= -1,483) (2. tdblazat, 3-48. &llitas).
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2. tdblazat: Fogyasztéi szegmensek a kockazatérzékenység alapjan

Minta- 1 2. 3. 4,
Tényez6k F sig  atlag klaszter klaszter Kklaszter Klaszter
N=221 N=11,244 N=40,504 N=70,786 N=20.297
1 arendszeres
mozgas hianya 6,890 0,000 3,29 2,87 3,05 3,565 3,08
az elhizas 14,673 0,000 3,63 3,09 3,32 3,88 3,72
3. arendszeres
alkoholfogyasztas 16,352 0,000 3,59 3,08 3,23 3,79 3,9
4. arendszeres
dohanyzas 8,597 0,000 3,69 3,08 3,56 3,8 3,91
5. sézott ételek
rendszeres 62,940 0,000 2,96 1,6 2,35 3,49 3,03
fogyasztasa
6. fustolt, porkolt,
cgetett ételek 43,198 0,000 2,84 1,59 2,3 3,34 2,87
7. cukor és édességek
rendszeres 28,591 0,000 3,00 2,03 2,51 3,42 3,06
fogyasztéasa
8. zsiros ételek
rendszeres 41,335 0,000 3,09 1,67 2,66 3,52 3,28
fogyasztésa
9. vajfogyasztas 22,374 0,000 2,05 1,19 1,6 2,55 1,68
10. marhahts
fogyasztas 19,663 0,000 1,82 1,17 1,28 2,32 1,49

11. novényvéddszer-
maradvanyok az 58,607 0,000 3,38 1,84 3,63 3,83 2,18

élelmiszerekben
12. mesterséges

élelmiszer- 36,079 0,000 3,37 2,01 3,47 3,76 2,54
tartésitok
13. kis sugarkezeléssel

tartésitott 35090 0,000 330 21 342 37 254

élelmiszerek
fogyasztasa

4 fokd intervallumskala (1 - nem veszélyes, 4 - nagyon veszélyes), One-Way ANOVA
sig<0,05, Test of Homogeneity of Variances sig<0,05 - Post Hoc Tests Tamhane
(sig<0,05), sig>0,05 - Post Hoc Tests LSD (sig<0,05), Classify=K-Means Cluster,
Number of Clusters=4, Maximum Iteration= 10, Convergence Criterion=0, Missing
Values=Exclude Cases Listwise; Forras: Sajat kutatas (2012), N=221;

A faktorszkorok eloszldsanak egymashoz viszonyitott ferdesége
alapjan elmondhato, hogy a kockazatészlelés esetén legkevéshé az (j
élelmiszerfogyasztashan rejlé veszélyek befolyésoljak az
élelmiszervasarlasi dontést, mig leginkdbb az élvezeti cikkek
fogyasztdsahoz, valamint a haszndlt tartésitasi és termesztési
technolégiakhoz kothet6k hatnak arra. Ha figyelembe vesszik a
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»Trendkdvet6k” és ,Kozombosek” kockazatészlelése esetén kapott
eloszlasi ferdeséget, megallapithato, hogy mig a marhahis és
vajfogyasztassal kapcsolatban nem tér el jelent6sen a véleményik, addig
a masik harom elemet a ,,Trendkovet6k” jellemz&en kockadzatosabbnak
1atjdk az egészség szempontjabol.

Kutatdsunk sordn elvégeztik a minta észlelt kockazatok
szempontjabél tortén6 szegmentalasat. Ez esetben négy fogyasztoi
csoport kulonilt el: (1) klaszter - Legkevésbé kockazat érzékenyek
(N=11,244 f6; 5,09%); (2) klaszter - Technolégiai kockazat érzékenyek
(N=40,504 f6; 18,33%); (3) klaszter - Leginkabb kockazat érzékenyek
(N=70,786 f6; 32,01%); (4) klaszter - Hagyomanyos életmdd kockézat
érzékenyek (N=20,297; 9,18%). (2. tablazat) A ,TrendkOvet6k” és
,Ko0zombosek” kockazatérzékenységével kapcsolatban leirtakat a
kockazati klaszterekhez tartozads is meger6siti, ugyanis a ,Legkevésbé
kockazat érzékenyek” csoportjat jellemz&en a fenntarthaté életstilus
szempontjabol kozombos fogyaszték alkotjak (66,7%, Pearson Chi-
square: 0,001; S. adj. rés.: 3,0), mig a ,,Leginkdbb kockazat érzékenyek”
klaszterében a ,Trendkdvet6k” domindlnak. (84,3%, Pearson Chi-
square: 0,001; s. adj. rés.: 3,5).

Osszegezve elmondhatd, hogy tébb mint egy évtized alatta a tudatos
fogyaszt6i csoportok kockézat észlelése atalakult, inkdbb felismerik a
helytelen életmod veszélyeit. A technoldgiai kockazatok kiemelt szerepe
ugyanakkor arra utal, hogy az élelmiszerfogyasztas soran a vasarlo altal
nehezen ellendrizhet6 elemekre tevédik 4t a hangsaly, igy az
élelmiszerjeldlések  vasarlasi dontést befolyasolo szerepének
felértékel6dése varhatd, ahogy az a ,Bevezetés” fejezetben s
kirajzolédott.

Az élelmiszerfogyasztas soran észlelt hasznossag valtozasa

Horvath 1996-ban a vizsgalatba bevont allitasok alapjan (3. tablazat)
harom hasznossagi tényezOcsoportot kuldnitett el: (1) mindség
beltartalmi &sszetevdi (nagy vitamin- és asvanyianyag-tartalom, nagy
taplaldérték), (2) mindséget megjelenité kiils6 tényezék (frissesség, jo
iz, illat), (4) id6tényez6k - otthoni kényelem (gyors, konny( elkészités).
Kutatdsi eredményei alapjan, pedig hét fogyasztéi szegmenst hatarozott
meg, ahol a mindségi tényez6k megitélésében is jelent6s kiilénbségek
mutatkoztak (1. és 2. tényez6csoport) (Horvath, 1996).

Az észlelt hasznossdgot vizsgdlva megallapithaté, hogy a Horvéth
(1996) altal felallitott tényez6csoportok, ugyancsak kis médosulassal, a
jelen minta esetén is jelentkeznek: 1. faktor - Mindség beltartalmi
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Osszetev8i (magyaradzott variancia: 16,001%, Skewness: -0,640) (3.

tablazat, 2-4. Allitds); 2. faktor - Szubjektiv min6ségtényezék
(magyarazott variancia: 15,747%; Skewness: -0,031) (3. tdblazat, 5-6. és
8-9. 4llitas); 3. faktor - Min6séget megjelenitdé kilsé tényez6k

(magyarazott variancia: 11,208%; Skewness: -2,323) (3. tablazat, 1. és 7.
allitas).

3. tAblazat: Fogyasztdi szegmensek az észlelt hasznossag alapjan

Minta- L 2.
Tényez6k F sig atlag klaszter Kklaszter
N=221 N=103,596 N=119,350

1. Az élelmiszerek frissessége 16,020 0,000 4,71 4,54 4,87
2. Az élelmiszerek magas

taplaloértéke 51,453 0,000 4,07 3,64 4,44
3. Az élelmiszerek magas

vitamin- és dsvéanyianyag- 46,294 0,000 4,34 3,96 4,67

tartalma
4. Az élelmiszerek magas fehérje

tartalma 51,751 0,000 3,69 3,23 4,09
5. Az ételek egyéni modon val6

elkészitése 89,461 0,000 3,37 2,73 3,93
6. Az ételek latvanya, a teriték és

a kornyezet 105,118 0,000 3,73 3,09 4,28
7. Hogy az ételek valtozatosak

legyenek 72,062 0,000 4,09 3,62 4,5
8. Hogy az étkezések sok

fogasbol alljanak 88,439 0,000 2,99 2,37 3,54
9. Gyors konny( elkészités 30,529 0,000 3,46 3,01 3,85

5 fokd intervallumskala (1 - egyaltalan nem fontos, 5 - nagyon fontos), Independent
sample test, Classify=K-Means Cluster, Number of Clusters=2, Maximum
Iteration= 13, Convergence Criterion=0, Missing Values=Exclude Cases Listwise;
Forras: Sajat kutatas (2012), N=221;

Azaz az id6tényez6 (otthoni kényelem) nem alkot kilén faktor
csoportot, a min6séget megjelenitd kilsd tényez6k elemévé valt, mig
létrejott a szubjektiv minéségtényez6k csoportja. A faktorszkoérok
eloszlasanak egymashoz viszonyitott ferdesége alapjan megallapithato,
hogy ez utébbi tényez6 hat a legkevéshé a valaszaddk élelmiszervasarlasi
dontéseire, mig a min6séget megjelenitd kiilsé tényez6k és a mindség
beltartalmi 0©sszetev8i a leginkdbb meghatarozok. E eredmények
parhuzamban allnak Horvéath (1996) kdvetkeztetéseivel, mely igazolja,
hogy az észlelt hasznossag az id6 flggvényében kevéshé valtozott, és a
tudatos fogyaszt6i csoportok valdban elvarjak, hogy az egészséges
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élelmiszerek minésége is megfelel6 legyen. Megallapitasainkat a
klaszter elemzés eredményei is alatdmasztjak. Az észlelt hasznossagi
tényezO6k alapjan jelen mintdn ugyanis két szegmens rajzolédik ki: 1
klaszter: alacsony észlelt hasznossdggal rendelkez6k csoportja
(N=103,596; 46,88%); 2. klaszter: magas észlelt hasznossaggal
rendelkezdk csoportja (N =119, 550; 54%) (3. tablazat). Ebben az
esetben az 1 klaszterbe a fenntarthatd életstilus irdnt kdzdmbos
valaszad6k dominélnak (66,7%, Pearson Chi-square: 0,000; s. adj. rés.:
5,00), mig a 2. klaszterben a ,Trendkdvet6k” aranya meghatarozé
(67,2%, Pearson Chi-square: 0,000; s. adj. rés.: 5,00). Tehat napjainkban
leginkabb a tudatos fogyasztdi csoportok élelmiszervasarlasi dontését
befolyasolja a taplalkozastani el6nydk megléte.

Kdvetkeztetések, javaslatok

A fenntarthaté fogyasztas trendje er6teljes hatdst gyakorol napjaink
élelmiszervasarlasi dontéseire, mely leginkdbb a LOHAS fogyasztok
magatartasaban érvényesil. EImondhaté, hogy e szegmens erésddésével
parhuzamosan egyre fontosabb kritériumma valik az élelmiszerek
kérnyezetre, egészségre és tarsadalmi igazsagossagra gyakorolt hatdsa,
mely maga utdn vonja a teljes termelési/termesztési folyamat atlathatéva
tételét, a vallalati CSR tevékenység stratégiai elemként wvalo
alkalmazéasanak novekvé igényét.

Jelenleg hazdnkban a LOHAS fogyasztdi csoport népességen belili
aranya még igen alacsony, azonban kirajzolédik egy, a fenntarthato
fejlédés  elvei irany szintén  elkOtelezett szegmens, melyet
»~Trendkévet6knek” neveztiink el. E csoport a 15 éven feluli magyar
lakossag 21%-4at jeleniti meg, mintegy 334 milliard Ft-os vésarléer6vel
az élelmiszeripari termékekre vonatkozoan. E szegmens igényei
hazankban jelenleg csak részben kielégitettek, igy az értékrendjiknek
megfelel6 termékek el6allitasa jelent8s versenyelény forrashoz
juttathatja a nehezen differencialhatd élelmiszerek piacdn mikodé
véllalatokat.

A ,Trendk6vet6k” magatartasdnak elemzését, az élelmiszeripari
termékekkel  szemben tédmasztott kovetelményiket, az észlelt
egészségugyi kockéazatok és észlelt hasznossag vizsgalataval végeztik el,
mely Horvath 1996-os allitaslistajat hasznélva, az id6 fliggvényében mért
valtozasokra is irdnymutatasul szolgal. Legfontosabb eredményeink a
kovetkezOk szerint 8sszegezhetbk:

» Horvath A. altal kialakitott kockazati tényez6csoportok struktlraja
megvaltozott. Az élelmiszeripari vallalatok szempontjabo6l igen
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Iényeges elem, hogy a fenntarthatdsag irant elkodtelezett fogyasztok
az élelmiszerfogyasztast az életmod részeként kezelik. Az ebbdél
szarmaz0 veszélyek hosszu tavl egészségiigyi hatasat felismerik (pl.
elhizas). Kiemelt jelent6séglivé valnak tehat az élelmiszerek élettani
hatdsaival kapcsolatos informéaciok a vasarlasi dontés befolyasolasa
sordn, melyek megjelenitése mind az élelmiszerek csomagolasan,
mind az egyéb kommunikacios tevékenységben ajanlott.

» A tudatos csoportok kevéshbé kockazatosnak itélik a marhahds és
vajfogyasztast, mely napjainkban az egyik leger&teljesebb, az
egészségtudatossag trendjének eredménye. Megmutatkozik tehat a
természetes, alacsony zsirtartalmd termékek iranti igény, melyet a
technoldgiai kockazatok, és az élvezeti cikkek kockazatanak
megitélése is alatamaszt.

e A tudatos fogyasztoi csoportok altal észlelt hasznossagi tényez6k
inkabb hasonlitanak a Horvath &ltal 1996-ban feltart struktdrahoz.
Fontos, hogy mind a beltartalmi 6sszetev6k, mind a min&ség kilsé
tényezdinek hatasa is megfigyelhet6 napjainkban, mely megerdésiti a
véllalati  tevékenységgel kapcsolatban  fent megfogalmazott
allitasokat.

« Kiemelendd, hogy megjelenik a szubjektiv mindségtényez6k
rendszere, azaz érvényesil a LOHAS fogyaszték hibrid
életstilusanak hatasa, mely szerint a stilus, az esztétikum szintén
kiemelten fontos vasarlasi kritérium.

Osszegezve megallapithatd tehat, hogy a hazai élelmiszeripari
vallalatok legfontosabb feladatai a kovetkez6k, amennyiben a
~Trendkdvet6k” értékrendjének megfeleld élelmiszerek eldallitasat
tervezik: objektiv tdjékoztatds a termelési/termesztési eljarasokkal és
0sszetevikkel kapcsolatban, atlathatosag, természetesség
(vegyszermentes, mesterséges adalékanyag mentes termesztés stb.),
magas mindségi szinvonal, tarsadalmilag felelds magatartas.
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Az észlelt egészségiigyi kockazatok és hasznossag
valtozasa az id6 és a fenntarthatdsag trendjének
flggvenyeben
Osszefoglalas

Tanulméanyunkban az élelmiszerfogyaszt6i magatartas valtozasat
vizsgaltuk a fenntarthatd fogyasztas és az idd fliggvényében, melynek
els6 elemeként Osszegezzik az hazai élelmiszerfogyasztdst meghatdrozoé
f6 trendeket, illetve ismertetjilk a fenntarthatésdg irant leginkabb
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elkotelezett fogyasztdi szegmens, a LOHAS jellemzdit. Kutatasunkban a
.Trendkévet6k”  (fenntarthatdé  mddon  elBallitott  élelmiszerek
potencidlis vasarl6i Magyarorszagon) altal észlelt egészségligyi
kockazatokat és az élelmiszerfogyasztds sordn észlelt hasznossagot
elemezzik. E két elem vizsgalatdhoz Horvath A. 1996-os allitaslistajat
alkalmazzuk, mely lehet6vé teszi az id6beli valtozdsok részleges
feltarasat, valamint faktor és klaszterelemzést végzink. Kutatési
eredményeink bizonyitjak, hogy a tudatos fogyaszt6i csoportok altal
észlelt kockézatok és hasznossag az 1996-ban mért adatokhoz képest
valtozason ment keresztil, igy a legfontosabb kritériumok a
fenntarthato élelmiszereket gyarté vallalatokkal szemben a kdvetkez6k:
objektiv tajékoztatds, atlathatdsag, természetesség, magas minGségi
szinvonal, tarsadalmilag felelds magatartas.

The Changes of Perceived Health Risks and Utilities
Depending on the Time and Effect of Sustainability

Abstract

In this study the changes of food consumption behaviour going to be
observed depending on the time and the trend of sustainable
consumption. First we summarise the main trends in connection with the
Hungarian food consumption, and we introduce the main characteristics
of LOHAS, as the most committed consumer group to the principals of
sustainability. In the empirical research health risks and utilities about
food consumption are going to be examined that perceived by the
“Trend followers” (the potential consumers of the sustainable food
product in Hungary). To determine the changes of perceived health
risks and utilities we used a statement list, developed by Horvéath A. in
1996 which gives opportunity to measure the effect of time on food
consumption habits. To reach our goals factor and cluster analysis were
carried out. The results of our investigation verify that the risks and
utilities perceived by the consciousness consumer groups underwent a
change compared to Horvath’s data. So the most important criterions
with respect to the companies that produce sustainable food product are
the follows: objective information, transparency, naturality, high quality
level, social responsibility.
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