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- I. Introduccidn



1.1. Objeto.

1.1.1. La Documentacién como actividad profesiﬁnal.
La Documentacién, acti&idéd.dé-comunicécién humaha, se.ocupa de
los proCesoé de transferehcia de la informécién,- desdé sﬁ
generacién hasta su uéo._Estos'procesds ihcluyen la seleccidén y
"adquisicién, Ofganizacién, .inferpretacién, almacenamiento,
recuperaciéﬁ'y difusioh de_informaciéh contenida en cualquier

tipo de soporte. -

Desde un punfo dé vista conceptual, la quumentacién.ée Sitﬁa en
el marco teérico de las Ciencias de la Informacién. Es
'informacién..éodial especialiiada al actuar sobre 4areas de
especializacidn cientifica, SOCial; profesional o indusfrial,
pero también, de forma_creciente; és infcrﬁacién social general,
él sociélizafse-sus productos y.ahpliar sus éfeas de accion
erigiendose como garante de la conserva de la comunicacién y la

cultura.

Considéfada en sentido.estricto la Dbcumentaéibn.cﬁincideﬁen este
contexto con otras actividades domo la Biblioteconomia y la
ArchivigfiCa que, en un sentido més.generalista y;'sin duda, mas
prégmético,'forman parte cqn ella.de ud'miémo tronco comﬁn'ya que
lasztres se ocupan_de:Un mismo objetivo: conserva e_infqrmacién
del ¢onocimiénto Yy de.las'actividades humana$ regiétradas, aun
- situandose _1357'tres ‘en pdsiéiohes diferentes _frénte a la
bipolaridad ': Informacién/éonservacibn; | En efeéto; el
documentalisféu traﬁaja fundamentalmenté' para infofmaf, para

difundir lo que recoge y procesa. El archivero, por su parte,
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'conserﬁé informacién registrada, siendo éste su principal
~objetivo, .y, sélo en segundo término, la difunde. E1
'.bibliotecério, por altimo, oSciléré entre ambos pqlos en funcidn
de su marcd-de'trabajo: asi, el bibiiotecario especializado no:
difiere, en sus objetivos, del documentalista, como tampoco lo
hace el biblintCArio que ejerce éu funcién al servicio de 1la
'._educaciéﬁ,'pero habra un biblidfecarib cuya funcién'primordial
séa ia conservacién del patrimohio bibiiogr&fiéq, légicamente

menos orientado a la difusién de los documentos por los que vela.

'Qonservadqrés unos,.d;fﬁsoresib informadoreé otfos, 1o cierto_és
éue desde.un punto de vista p:&ctico; ya se trate de gestionar
informaciéh de tipo archivistico, | bibliofecario, o
"documentalistico", si se admite.el.término,_sobré soportes
tradicionaies o informaticos, por métodoé manuales o mediante
_tecnologia.avanZada, el usuario puede'comenzar a exigir una
centfalizacién.de funciones que le permita un acceso répid&,
unificado y simulténeo a cualquier tipo de informacién. Esto debe
. obligarnos a'reconocer la ‘existencia dé un tronco comdn en la

profesién que habra de reflejarse en la formacién.

Otraé Cienciés Y técniqas contribuyén al desarrcllo de 1la

Documentaciéhh éiendo inevitable citar en primer iugar a la
_.techdlogia_info:mética, protagonista'6mnipresente; a §eces de
. forma abuéiva,'eﬁ el debate dé la Doéumeﬁtadién. Asi hay otras
diéciplihaé muf importantes'para ei desatfolhaly él trabajo
documental_que n0_sieﬁpfe se vefén reflejadas en 1os_programés

de formécién, come la lingiistica, la tepria de sistemas, la
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légica, 1la psicologia, la -sociologia,'.las' matematicas, la
estadistica, las _ciencias Juridicas, la filosofia de la c;éncia

0 lag ciencias de la gestidn (management)Q

A pértir_de ESfa'ContribuCién la Docuﬁentaciéﬁ organiza sus
tareas, que ée plasﬁah en la cédena de ppefaciones documentaleé,
proceso- de trahsferencia, proceso de cc_mservacién-._y proceso
' _16gico-1ingﬁist1co de 1la informacién_cuyo.objetivo bééico.eé
- articular las pertinentes vias de comunicacién entre el univeréo

. de conocimientos y el universo de usuarios.

-
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_ Pd:. consiguiente, la._Documentacién, ’bqr_ medio de distintos'
. gistemas y_servicios, fiene un objétivd_eSenéial chsistente_en'
ofrecér a éus usuaric_)s.-la.l informacién'corfespondien_fe a sus
neceéidades, de'forma punfual o de forma permanente, en regpuesta
é.una demanda concreta o.énticiﬁéndose a sus deseos vy, todo.e;lof..

con la mejor relacién calidadfptecio posible.

Con ese objetivo, el Cehtro de Documentacidén debera articular una
‘serie de funciones QUQ;_en conjuntb,-constituirén'la cadena de
'Operacibnes-aocumenfales. Déhfro de eétas.pperaciones estan, en
primer lugar, aquelléé éué éonducén a la formacién de los
depdsitos documentales'(Seleccién, adguisicién, registroi, las
gue crgénizan ia infofmacién'contenida en esos depésitos_don_el-
objetﬁ de qué_ sea épro{rechablé _.(C'atalogacién," clasifidadién,
indiiadién Y resumen), Y. por ﬁltimo; las que e#ﬁlofan estos
depésitos con el bbjeto_de facilitar al usuario lo que este.desea

" (bGsqueda y difusidn de informacién). Habria que aﬁédir_a_éStas
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_las_téreas propias de plénificacién; gestidén y mantenimiento de

los centros y servicios.

En consecuencia,.1a_f0rmaC16n'de ddcﬁmentalistas debera tener en
cuenta todos 1los aspectos vistos hasta ahora gue pueden
resumirse en los siguientes puntds:

a. La_Do@Umentacién'se ocuba dél_conocimiento régistrado, de éu
transferencia y de su conservacién. " |
_b;.La Dbcuméntécién es comunicacién:.él documentalista és un
intermedia:io_entre el universo de conocimientos registrados y
el universo de usuarios.

c. La Documentacidn articﬁla.sﬁ trabéjo cotidiano en tdrpo a una
sefie de ﬁrodesos té¢nicos,.géneralmente hormaliiados, gue ée
conocen como cadena de operadidnes_documenfélest. | |
d. Los métodos Yy procesos que utiliza la Documenﬁacién se han
visto transformados en los dltimos afios por la incidéncia de las
nuéVas tecnologias'_ de la  informacién - (Informatica,
télecomunicaciones, edicidn electrbnica, e_.tc'. ), que han eliminado
' procesos lentos y repetitivos. Esteo ha supuesfo un cambio enorme'
en las adtitudes-y_éptitudes exigidas a 1os.profesionales.
e. La Documentacidn es una Ciencla gue actGa siempre en un -
' contgxto‘especifico dentro del sistema de las Ciencias o del
sistema social, laboral o industrial; es decir que se especializa
al fundirse con una-determinada disgipliné. |

f. La Documentacién encuentra la solucién a__mudhos de sus

problemas de aplicacién en la contribucién de otras ciencias.



1.1.2. Caracteristicas de la profesién.

El mundo profesional del documentalista esté harcado por uha
serie de caracferisticas  qﬁe determiﬁan consecuenciés
importantes para la fdrmécibn, influyendo en sus contenidos y én
su evolucién, | |

Estas caracteristicaslson un desarrollo evolutivo imﬁaﬁablé por
.el mqmento, una gran divefsidad en los entornos de trabajo Yy en
las actividades y la convergencia en torno a la :idea de

informacién.

;Evdlucibn. Los cémbios de todo .tipo, producidos de forma
continﬁa QOn habituales en nuesfro'trabajo-y afectan a miltiples
aépectos del trébajo'dg 1os.documentalistas:

Cambios __eri el | prcpio "objeto de la ..actividad documental, el
.documentoz En poco ' tiempo ..hgmés ﬁasado- de manejar
fundamentalmente papel a utilizar soportes.muy.diversificados'y,
en algunos casos, mas manejablest Y no s6lo ha cambiado la fdrma
de los documentos sino tambiéﬁ.el Soﬁorte dénde los conservamos:
. Una de las fﬁnciones documeﬁtales_clésicés,.el-almédenamiento.y
coﬁservacién_de fondos’docﬁmentales, esfé sufriendb importantes
#ariacionés con las nuevas tecnologias como el DON o el CD-ROM,
capaces de almacenar éimulténeamente millares de imégehes . textos
o graficos. | | | |
'CambioS en los ﬁtiles de trébajq: Que. son bésicaménte los

ordenadores, 1la tecndlogia informatica. Y.no nos cuestionamos ya
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aqui 1la ihcidehcia.de las nuevas feénologias sobre los métodos
“‘clésicos, Sind a la.confihua.evolucién de estas tecnoiogias, en
las que 1o que era nuevo y Gtil hace un afio hoy esta superado por
algo mas completo, _més répido y.més barato. Es cierfo que 1la .
informatica y .sus.aplicacibnes'estén avanzando de forma muy
répida, pero lo que avanza. mas _répidb es el hardware (la
fméduina"), después el software (los programas de aplicacién) y,
por ltimo, é; uso de a@bos; que fécilmente se queda rezagado.
' Hay que sefialar que 1a_infofméticé no debe considerarse _ el
centro del trabajo del docﬁmentalista, no es un fin en éi misma,
comb desgraciadamente.a veces se_cree, sino un medio_para poder
~desarrollar mejor las éCtividades propias_de la Documentaéién;

- Ahora bien, al afectar a todas las operaciones de los servicios

- ¥y centros de Documentacién, tanto a las operaciones propiamente

" documentales como a las operacionés de_Cafécter administrativo,
los 'posib_les cambios influirén sobre las _céract'eristic’as globales
dél documentalista y, en consecuencia, sobre su formacién.
Cambios en los usuarios. _Eé' este quizas el aspgcto menos
valorado, desgfaciadamenté, en nuestro pais, olvidando que el
usuario es el verdadefo cbjetivo de 'cualquier .actividad de
documentacidn. .' |

El uéuain'aCtuaI es cada ﬁez mas exigente y requiere nuevas
| prestadiones. -La.Docume.ntacibn ha evolucionado hac-i'al. una préctic_a '
informativa que obtiene 6ptiﬁoé résultados en la bﬁsqﬁeda.de
.documentACién secundéria bero no ha alcanzado los mismos logros
en  la obtencién del docﬁmento pfimarip} opérac;én atin lenta y
cara. Ei usuario empieza a ekigir informaéién mas completa y que

no le obligue a una 1abor'posterior de sintesis. Es decir que



pide _datoé'  brutos o bien pide iﬁfbrma@ién. sintetizada,
informacidn terciafia. La Documentaciéh, a'partir de los métodos
y por medio.de la techoldgia qﬁe utilizé, estd en cbndiéiones de
poder ofrecer este tipo de servicio y sdélo razohes de caréacter

politico puéden impedir que se desarrolle.

'-Divefsidad..El documehtalisté no es un prdfesion31 po1i§a1ehte_
adaétable_a_cualquié:_sifuacibn siho'que,_por él contrario, hay
muchos tipos.de documentélisfas que_desarrdlldn'su frabajo en
entornes muy diferéntés: Y con = distintas cétegorias y:
responsabilidadés,

En el cuadro adjunto .pueden; obsérvarse los cuatro sectores
basicos de;actividad documental: |

s1. Documentacién pa?a la Informacién Cientifica y Técnica, donde
la informacién es_bbjeto de innovacién. El documentalista esta
inevitablemente especializado en el &rea cieﬁtifica en la que
-tfabaja,_ | | |

- 82. Documentacién“indﬁstriél Yy empresarial: La informacién es
objeto de decisién y productividad._ﬁn algunos casos es un'tipo
de dddumentacién muy _pré#ima -a Sl,. en otros a S4. Los_
'ddéumentalistaS'estén al servicio de los interesés de la empresa;
'33. Fuentes'pﬁblicas de informacidn. Informacidn social, bbjeto
dé cuitura.y_formacién. ES el sector de los bibliotecarios.y
docﬁmentalistas “clésidosﬁ, de_forﬁécién_huméhisticé_al servicio
de 1a cultura. . | |

.54; Dodumenta¢i6n de losimedibs informativos; Informacidn pafa
mejorar la infbrmaciénF Documéntalistas de pfensa, radib_ y

'televisién.



INVESTIGACION.CIENTIFICA
| Y TECNICA
Analista redactor | |
Informacién céﬁo objeto
| .de_innovécién
Documentalista ihvestigador

Gestor de base de datos

- Dog. de empresa B | U o o Bibliptecario egpecialiiadé
'_.Responsablé de informacién - | ~ Mediatecario
| | Doc.Ensefianza ~ FUENTES
| | 'PUBLICAS
 INDUSTRIA — — _ — -DE INFORMACION
- Informacidén objeto de - ._ : . Informacidn sbcial

.decisién g'productividad

‘' Consultores de informacion

Documentalista
de

- Prensa

MEDIOS INFORMATIVOS -
Informacién para la

mejora de la informacién
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_a estps cuatro sectores héy que superponer la estructura de las

- categorias profesionales formada por estos grupos:

Auxiliares de documentacidn: Tareas basicas de mantenimiento y
. tareas documentales de caracter elemental o rutinario gue neo

exijan una eépecializacién intelectual.

Ayudantes de documentacién: Tareas_técﬁicas que suponen una

cualificacién profesional general.

Documentalista: Tareas de supervisién, control, _ejecucién y

organizacién de las diferentes funciones_documentalés.

- Documentalista especializado: Andlisis, tratamiento, evaluacién

'y edicién de informacién especializada.

Jefe de servicio: Tareas de concepcién ¥ gestidén de centros.
. Por Gltimo habria que sefialar a los docentes e investigadores de

documentacién, quelforman un grupoc. separado.

—Convergehcia. Frente aifbda esta diﬁersidad“hay una nota comin
"qué une a todos los piofesionales de la documentacién: La
Documentacién.es una_diséiplina clentifica unificada relacionada
con la gestidn dé recursos de infdrmacién con él fin.de maximizar
la ufilidﬁd'de la informacién regiétrada'enlﬁenefiCio de los
-individuos,-las brganizaciones y la socledad en genéral. El acto
de informar es el ret& de todos los profesiona1es del entorno

'documental y aun los_sectdres mis dedicados a la cdnstitucién de
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‘fondos documentales, mas implicados en la conservacién de los
documéntoé,_ realizan su trabajo bara facilitar a los usuarios la
consulta de los docﬁmentos pr:ll.m_arj..os” o0 para que .otros_
prdfesionales evai&en y difundan la informacién contenida en esos

fondos, explotando al méximo su contenido.

1.1.3. La formacién de documentalistas.

La existencia de.uh colectivo profesional de documentalistas
empieza a se'r realidad en .E.:spaﬁa. Este colectivoe presta su -
serviciqs en".si'tuaciones )4 pueétos muy.v.él.ri_ados é, in_c._‘Lusor'
_cdmienza a asociarse, lo que és'iﬁdicativo de una_conéiencia
profesional, Ahora bien, la procedencia'de estos prdfesionaleé,

la formacién gue han redibido para llegar a ejercer la profesiéh;.
.se caracteriza por su gran diversidadl Como:ée'véré mas adelante,

la formacién de documentalistas es relat_ivaﬁrente nueva en-nuestro
pais. ¥, en buena medida, la consta{:'a_cibn de esta realidad
constituye, precisamente, el.origén de esta invgstigadién,_que
aborda, en su coﬁjuntc,'la férmacibn de documentalistas én Espaﬁa.

y en el mundo.
1.2, Método y organizacién de la Investigacién.
A partir de las premisas expuestas hasta aqui, y para abarcar en

'su totalidad el objeto propuesto, el perfil histérico y el

degarrollo y pefspectivas_de la formacién de profesionales de la
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Documentacion, se ha partido de un esquema de trabajo previo que
- clarifica las lineas bésicas a seguir en el desarrollc de la

 Tesis doctoral.

" Este esqueha' prescribé una doblé- via de ihvestigacién que
‘ estudia,IEn primer lugar,.el desarrollo histériéo'de la profesién
y la formacién. en él marco de la teoria y précfica' de Ila
.Documentacidn y, en segundo lugar la formacién de profesionales

--de 1a Documentacibn.

._ La primera via wva dirigida al anélisis del sujeto de la
investigacion, - el documentalista, a través del estudio del
"désar:ollo de 1la formadién“ y se ha realizado mediante la
consulta, contréstaciéh y critica de la bibliografia primaria y.
secundaria existente. sobre Doéuméntac16n4 A partir dé los
precedentes americanos (Melvil Dewey y, sobre todo, la Special
Library Associatlon) Y europeos ( Paul Otlet b'e Henri La Fontaine)
- se sistematiza la historia del concepto y la practica de la
‘documentacién y su influencia en la formacién. Con el objetivo
de eStablecér critéfios de comparéciéh éntfe Espaﬁa y el resto
de paises se ha éeparado_la inVestigaéién Ve exposiciéﬁ'de los
. datos rélativos a nﬁestro péis#_obtenidds siguiendo_el mismo
métédo, desde_-sué precedentes més. antiguos, la Escuela de
._Diplomatica, abie:ta en la segﬁnda'mifad dél siglo XIX,.y sé_'
aborda dé manera sisfemética :el'desérrolld histériCd de la_
- formacion hasta la actualidad para analizar, en Ultimo término,
la situacion actual )4 perspectivas de futuro de la formacitdn a‘

la luz de 1as nuevas dlsposiciones legales Y, concretamente de
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la consolidacién de la formacién universitaria de Biblioteconomia’

 y-Documentaci¢n.

'La segunda via de investigacidn atafie a las instituciones
implicadas en la formacién de documentélistas en el mundo y se

desarrolla en tres fases:

A. Anélisis deécriptivo: Exposicién detallada de la situacidn de
1la formacién académica en lo que se refiere a la tipologia de
instituciones, grados y niveles de -estudic y tituladiones

impartidas.

B. Analisis cuantitativo: Realizado a través de un estudio
estadistico de enunciados de asignaturas de cursos de
Documentacion de'todds_los niveles, y especlalmente orientado a

la bilsqueda del nicleo temdtico de las acciones de formacién.

C. Analisis critico: Estudio de los ocbjetivos y programas de
formacién que, por la via de la induccidén, permite proponer las
caracteristicas relevantes de la formacién profesional de

documentalistas.

En la fase de sintesis, y a partir de los resultados obtenidos
al respecto de 1la formé\_cién__ y la p’rofesié:_n, se pro_pom_a una
definicién'completa de los grados y niveles de la formacidn y de

las caracteristicas y composicién de los programas.
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1.3. Fuentes.

Las fuentes ufilizadas sé.a:ticulaﬁ en doé'grahdes grupos. El
primero estéa formado por.lés fuentes bibliogréficas prdpiamente
dichas, obtéhidas a través de la bﬁsqueda ‘sistematica en
fépertorios bibliogréficos;Iboletines de sumarios, Catélogos ¥
_béses de datos de toda ;a'ddcumentacién existente relacionada con
el documentaliéta como profesional y la formacidén de
: docuhentaliétas. Se ébnsultardn ésimismo las principales
revigtas de Documentacion del mundo en 1as gque se obtuvo la
document3016n mas signiflcativa asi como’ informacién concreta
sobre accipnes de formacién. Fuente indispensable‘ha_sido tambien
la produccién.“documental 'de organiémos iﬁternacionales comb

. UNESCO vy ia Federacidn Internacionél de Documentacidén (FID).

Se ha llevado a cabo una bﬁsQueda tetfospectiva'exhaustiva en 16'
-qﬁe ‘se réfiere a los primeros aﬁbs de la Documentacidn en
revistas como la pionera ﬁevué_de_Documentation de la FID o
Journal of Documentation dei American Documentation Institute,

.con el 6bjeto de detectaf todos los avances que'han.afectado a
la’formacién del documentaiista Y al desarrollo de la profesién.:
Por contra la busqueda ha sido ‘mucho mas selectiva a partir de
los afios 60, ya que la explosién de 1a 1nformaci6n afecta también

a la Documentacién._
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En el caso de Espafia la bisqueda ha sido exhéustivé.hasta la
actualidad, ya que la produccién‘bibliografica sobre el tema era
éonside:ablemezjté _rﬁe‘nor. Se ‘ha acudido ademas a ‘la legislacién
existente sobre el tema.yja fuentes directaé.'
La bibliografia no inclufe'feferencia a folletos ¥ programas de

‘escuelas de documentacién.

El segundo Qrupo de_fuentes esté cdnsfituido por la documéntacién'
relativa a  las propias escuelés de. Documentacién. Esta
infofmacién se ha obtenido, en su méYof parte; de lés_propiés
escuelasﬁanalizadas, a través de sus foiletos de presentécién Yy
progfamas,_ﬁn los casos en'que no se.ha_pddido obtener esta
informacién directamente; se ha acudido a directorios e

repertorios,



II. El1 documentalista: Desarrollo y formacién a lo largo del siglo XX.




2.0. Introduccidn.

La construécibn del c0n¢e§to'de dodﬁmenfacién es un proéeso
i._complejo que se desarrolla a 19 largo del presente siglo de forma
paraléla.a la evdlucién practica, profeéional'y teéﬁolégica de
este campo cientifico; dando lugar -a una copiosiSima
_ bibiiografia;_Destacamoé,_en este sentido, la labor recopiladora
‘del Doctor Lépez Yepes (1) que desemboca en una teoria de la
documehtacién perfectamenfe véiida en el momento actual, vy que
barte de una doble cdnsideracién dé ia.documentacién como ciencia

de la ciencia y como ciencia informativa.

En el centrb' de la actividad ;infdrmafivo—documental, v
cumﬁliendo el doble. papel de _Cientific_o de la ciencia y dé_
artifice de la mediacién eﬁtre el"conjunto global de
'cohoqimiéntos,.-el' universo de loé mensajes, y el usﬁario
potencial, se encuentra un sector profesionai cuya misién social
v cientifiéa es .la planificacién, 'puesta en mércha. Ve
ﬁantenimiento de este nexo de unién entre el éonocimiento
' :egistrado j el individuo social. Las personas que deSafrolléh
una actividad’en este éectdr_profesidnal'dé ﬁarcado caracter
iﬁfofmativo;.reciben,-en_la terminologiafde la documentacién.

espafiola, el hombre de documentalistas. Su configuracidén tedrica
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serd revisada en este capitulo a lo largo del desarrollo

histérico de la ciencia de la documentacién.

Las profesiones relacionadas con la informacién cilentifica
(2) se han desarrollado a través del tiempo paralelamente a la'
evolpcién de la propia ciencia _documental. Concretamente
situaremds la aparicién.de'la figuré-del ddcumentalista en el
momento. en que la Documentacién se configura camo ciencia
-auténoma en torno al ultimo cambio de siglo con la obra

-teorico—préctica del c1ent1fico belga Paul Otlet.

' Desde uha pers'pecti{ré mas amplié, sin embargo, encontraremos
antecedentes de la Documentacién vy, ﬁbr tanto, antecedentes de
la - figura del' docuﬁentaiista,t en diversas actividades
desarrolladas a tra#é# de_ia'historia, dé la ciencia y de.la.

-informacién.

Sefialaré, por ultimo que considero a 1a Documentacién como
parte de un campo cientifico al que podemos denominar Ciencia de
-la Informacidén, dentro de 13 cual, de forma simplificada, se
:'establecé _por' un lado_ la informacidén general organizada
socialmente, a la'que generaimente dénominaremos informacién'de
masas, y, por otro lado la informacién especializada social, de
la gque forman parte cuatro grandes sectores cientifico -
informativos, la archiv;stica - 1la Ibiblioteconomia, la
 bib1iDgraf1a b4 la documentacién {(3). son sectorés.que tienen una
 gran relacion metodologica 4 tecnolégica, pero que en Ssus

-objetivos.estan claramente difgrenciados.iﬂay actualmente una
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marcada tendencia a ‘unir todos estos. campos en una sola

'actividad la del especialista en informacién document3016n.

A lo largo de este capitulo se estudiard el desarrollo
histoérico de esta nueva ciencia, incidiendo especialmente en las
cuestiones relacionadas con los profésibnale5'Que_trabajén en

ella o para ella.

2.1. Terminologia.

nscienCe.begins when the mééning of the
words is strictlyidelimited.'Wbrds.may be
seleqtéd.from the e#isting vécabuléry or
new.wofds.may_be cained, but they all_are_
given'a new definiton, wich prevents
misunderstanding and émbiguitiés within
.the'chaptef_of_science wﬁere they.are
used, " _ . . )

1. Brillouin:JScience_and Information

Theory- 2nd.ed. - New York: Academic

Press, 1962.-p.IX.

El problema de la terminologia no ha sido nunca ajenoc a la

Documentacién. Paul Otlet, verdaderd'-padre de este campo
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- cientifido en su_.primEra _véftiente conceptﬁaliiadora;- acurna
. ciertamente el término éq_sﬁ “Traité de la Documentation"(4),
pere 1o hace compatible, a lo largo de sus_estﬁdios,_con otros
' como fDocumentologia";o “Bibliogfafia“ (5). EL término utilizado
en ei'titulo de su grén obra serié'finalmente ei que se_impusiefa_ :
v consolidara,_éépecialmenfe en la Europa occidentai y, con
;éierta incidencia, en los Estddos Unidos, a -tfavés de.la obra.
del.American Documentafion institﬁte (6); Posteriormente habrian
de 'sufgif nuevas ICeriéntes; tedricas que_.iban a optar pdr
diferentes términos denominadores} asi, en'Estados_Unidoé surge
‘en la década de los cincuenta la "Ihformation Science”, o en la
Unién Soviética la "Informatika", o la germana “Information und_
bokuméntationwissenschaff5? todas ellas derivadas del _término
Informacién (7). | | |

_éiertamenfe;“él'factpr de mayor'iﬁfluencié en la teéria Y
- métodos de.la Doéﬁméntac16n a lo largo de los Gltimos treinta
afios es la. épgricién_ de- la .tecnolsgia 'infdrmética Yy el .
| _desarrollo de las telecor’nunif:aciones y su consi;guiente aplicacién
a ias tareas docqmenta;es._Esto ha supuesto un cambio ;adical en
_el ijeto de ‘la Documentacién. Si para P. Otlet el objetd de la.
_doquméntacién es el:“documento, biblion o bibiiogfama* (8); es
deéir, el conjunto inséparablg de ihformaqién mas soborte, la
tecnoiogia'ha'rbto en.cierto modo este binomio, § ei_sopo:te ha
dej add de éer Iin'mutable, ..perdurable. - como dépoéitarib de la
informéciép. En efecto, una'_informabibn éénéreta, uhos.datos,
podrian multiplicarseneh diétinfbs soportes, suffieﬁdé incluso

cambibs' radicales de cdnfigqracibn en ciertos momentos del
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proceso de informacién. ﬁl ﬁerﬁédero'bbjétd de 1a.Dbcumentaciéﬁ
es actualmente, porltanto Jla informacibn propiamente dicha y,_ 
de forma éecundéria,-su soporte. La. denominacién "Information
SciencéF (Ciencia de la Ipfdrmacién), aparece pdr ténto'cqmo la
-mds adecuada paré la ciencia y téchica que nos ocupa, siguiendo,

en consecuencia la corriente norteamericana.

Dos hechos, sin embargo, nds dbiigan a obviar Iesta
' denominacién. El primero es la ambiguedad que suscita el término
por_la fijacidén, en nuestra_perminolpgla cient;fica,'de este
térm;ﬁd‘COmo sinénimo de la Ciencia de la Comunicacién Social.
Eféctivamente .la'boéumentacién es Ciehcia de 1la Infdrmacién,
como ya hemos sefialado, pero el términb.tiene en'ESpaﬁa un:
signlficado mucho mas amplio que impide que podamos aplicarlo a

nuestra parcela de trabajo.

3PQr otra ﬁarte, el'térﬁino "bdcuméhtadién", utilizadd én Espafia
po; vez pfimera por.Lassb.dé"la Vega (9),7y fijado pof. la
concepfualiiadiéh tebrica emprendida por Lépez fepes (10), ha
" tomado verdadera carta'dé_naturaleza éd nuestra tErhinpiogia
cientifica y no parece conveniente acufiar un nuevo término o
 imporfar19 de otro ididma. El sbbresaliente estudio de Sagredo
e Izduierdo'(ll).qué aﬁiica los métodos da ia légica y la.
-llngﬁlstica a nuestro campo constituye por.ﬁltimo, un factor

‘mas que contribuye a 1a fijacién del termino._

Hay‘ que seﬁalar sin embargo, que a lo largo de este

capitulo no serla utllizado unlcamente este término. El_hecho
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" de estudiar la Documentacién desde una perspectiva histérica y
de revisar las diferentes conceptualizaciones surgidas en otros
paises y cmmunidades cientlficas_nos obligaré'a utilizar la
'termindlogia escogida'eh_cada contexto, aunque:seﬁaléﬁdo que,
pese a ciertos matices-que'se indicaran, los téfminos seflalaran
la misma ciéhéia o, en.ocasiones, aspectos concretds de ella.
En cépitﬁlos siguieﬂtes; sin embargo,_utilizaremos siempre el

‘término “Dddumentaciéh".

El objeto de este trabajo es, sin embargo el profesional
- de 1la Documentacién tanto el que la estudia o investiga, como
- el que aplica sus metodos en campos cientlficos diversos o en

actividades empresariales especificas.

Las denominaciones utilizadas son tan numerosas como las

que hemos visto para la propia ciencia.

Aparecen en primer lugar los términos derivados de la raiz
"document-", documentalista y documentador que, en ocasiones,
como sefiala Bounocore (12), feflejan al tebrico y al practicante

respectivamente de la ciencia y actividades documentales.

‘Pambién, sobre todo en_Estédos Unidds; éﬁafecen derivados

.de la raiz finfo:m-", y.ééi ehcpntram@s 103 términos "Information
' Scientist" (Cientifico de '_la. -infOrmacién)," fIﬁformatién
'Specialist“ (Espédialista de ia: Infdrmacién) e, incluéo,

o "Information Technologlst“ (Tecnblogo de la Informacién) ¥ el mas

reciente “Information manager"
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Como denominacién general y por las mismas raz.ones aducidas
ed ' parrafos anteriores, ' optaremos poer = el | término
~ "documentalista”, con las mismas salvedades para-este capitulo
- que - las que heﬁos indicad¢ ‘al reférirnos_'él términO-

- "Documentacién".

Segtn sefala wcledgéitla) esfe término, con el significado
de especialista en documenfééibn, tiene su origen_hacié 1932 y 
'fue adoptado en francés, juhto con su forma inglésé_f'élemana
-_(Décuméntalist'en ingiés Y dokumentar o dokumentalist-en éleman)
en el Congreso Universal de Documentacion de Paris de 1937. A
'partir de los aﬁos 30 era ciertamente de uso comin en el medio.
.Aparece en 61 “Vocabularium Bibliothecarii“ desde la prlmera
'edicibn en 1953 siendo omitido por el Robert (1960) (14) y el
Gran Larousse Enciclopédlco {1961), pero apareciendo en el
suplemento de 1970 de Robert; definida mas especificaménte en los
términos del actﬁai frabaio_en los Centros de Documentacién. El
" suplenento da tres sindnimos: Documentateuf (atribuida a Otlet),
. Documenteur (at:_:_ibi;idet a Jean Gérard) y Documentiste (recomendada
eh'1939:§or'1a'"0ffice de'}a langue frangaise”. Ninguna de estas

“ formas llega al uso comin.

En 1956, la paiébfa.“nocumentaliste“ fue considerada por un
aguerrido defensor de la pureza de 1la 1engua'francesa_comc un
'bérbaxo' heologismo gue no podia ser escuchado o leido sin

estremecerse. Volvid a insistir en los mismos términos unos aios
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 después; perc fue inﬁtil;_consolidéndose'el_término en francés

(15).

En aleman,'1a-palabra'“Dokumentétidn" se extendid el térming"

‘muy lentamente. Los 'éstablecimientos_ relacionados con _ia

documentacién s6lo alguna  vez  eran denominados
"Dokumentationstellen” y  fueron . términos mas usuales
-"Schriftumauskunftstellen“ o "Literaturnachweisstellen":

' “Studiengrﬁppefin Literaturnachwels" éré el término :alehén,
utilizédd para un Organismo Suizo denominado én francés "Comité
d{étudés_ de documentation®. Sin .embargo, en 1948 .eStaba
rsuficientemente establecido-como paré:ser incluido en el titulo

del Deutsche Gesellschaft fir Dokumentation. .

La palabra alemana "Dokumentalist" fue adoptada en 1937, a la
vez que sus formas francesa e 1ng1esa. Mas recientemente, sin
embargo, ha sido prbgresivamehte Qustituida por "Dokumentar"

(16).

No podemos olvidar el cambio terminolégico que supone la
aparicién en la década de los 60 de la.Iﬁformatibn Science en
Estados Unidos, campo cientifico practicamente equivalente a lo

gue en Espafia denominamos Documentacién.

Esto dara lugar a la aparicidédn de una fermindlogia derivada de
Informatioh'Sciehce, denomindndose a los'documentalistas,'con
diversos matices "Information'-Scientists“ (clentificos y

‘tebricos), “Informatibn Specialists"” (espeéiélistaé' en
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informacidén) o ~“Informéfibh! technologists" (especialiéta en
tecnologia de 1la _informacién), éunque sin perderée de fdrma :
definitiva el término "Documentalist”, utilizado siemﬁre en la
' revista fJournal'of Documentatibnf 6 el:término muy pféximo

también "Special Librarian®.

En el vocabuldrio_de la documentacidn preparado por Wersig
"y Neveling para U.N.E.S.C.0. (17) _aparecen"lds términos.

siguientes:‘

CIENTIFICO DE LA DOCUMENTACION (Documentalista)

inglésq_lnformation Scientist.

Francés. Documentaliste.

Alemdan. Informationéwissenschaftler.'

Referido a la pergbna que trabaja en la teoria o aplicéCién
dé 1a Documéntacién:_esto es, gua analiza, diséﬁa, o lleﬁa.
a cabo sistemas'documeﬁtalészﬁ investiga_cualquiera_de_ios

'aspectos de la documentacién.
DOCUMENTALISTA
Inglés. Documentalist.

Francés. Documentaliste.

Aiemén. Dokumentar(R.¥.A.); Dokuméntaliét (R.D.A.).
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Persona que desarrolla un trabajo responsable en el campo

de la_documentacién.

DOCUMENTALISTA ESPECIALIZADO |

Inglés. Ihformation Specialist.

Francés. DocumentéliSté”Specialisé.
gAlemén._Féchddkuméﬁtar;:Wissenschaftlicher_dokumentar: 

) _.FachiﬁformatOr {(R.D.A.). | |
_,Personé:especializada en la explbtacién del gontehidO'de

documentos con alta competencia en el tema analizado.

_TECNICO bE DOCUMENTACION (Dogumentaiista)

Inglés. ;ﬁfbrmation officer. :
Frahcéé;_Docuhehtéliste;'

Aleman. Informatiénsbeauttragter;

Pe_-.i'sona responsable de la recogida, bﬁsquedé, y diseminacidn

de informacidn especializada_dentfo de:una_organizacién.



2.2. La creacién y estabilizacién del concepto de'documentacién.

2.2.1. La obra de Otlet Y Lafontainé.

El altimo cﬁartq del siglo XIX'y'1os comienzos del siglo
XX fuefon un périodo'particuiar@éﬁté_fascinante_ﬁara l1a Europa
. Occidental en lds aspectos tecnoiégico, pdlitico b4 sociél. Es la
época de Pasteur-, He_rtzl, . Roentgen, Marcohi, j.os Curie, | Max
Plénk,'Einstéinfd Rutherford. Es.también la época en que los
_.hoﬁbres_son ¢apaceé:de desafiar la ley de gravedad y cbnstruyén

aeroplanos.

Es Qna época tambien de progreso leltiCO y social, .pese
-a los defectos de la ideologla dominante y del todavxa escaso
desarrollo de la organizacién economica, en la que empiezan a -
surgir iniciativas en.el'campo4de.las relaciones interﬁaciqnales;
Es ciertamente la era dé lds_hacionalisﬁos; pero algunas personas

comienzan a darse cuenta de sus peligros y defectos.

En esta'precisa coyuntura ﬁolitica y social éurgeﬁ-dos
figufas‘importantisimas para el campo de la dodumentacién-
Paul Otlet (1869 1944) y Henri Lafontalne (1854 1943), abogados
y socios del jurista Y estadista Edmond Picard
Ambos estaban preocupados por la necesidad de cambio en las

_actltudes de su tiempo.
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La figura de Otlét_hé sido éstudiada éSpecialmente por W.
~Boyd Rayward (18), y_sdn muy abundanfes los ar#iculos y'lbs
libros que récogen_su obra y sus'ideés. Eﬁtre los trébaﬁos més
recientes debén._destacarse los de Woiedge (19) vy Shera _y.
Cleveland (20), y.eﬁ nuestro. pais el de Félix Sagredo, que ha
recogido la bibliografla completa del propio Otlet (21) Sobre

Lafontaine pueden consultarse las mismas fuentes.

2.2.2. El Instituto Internacional de Bibliografia.

.Como el mismo Otlet aflrma en su Tralté de la Documentation
(1934) (22) para hacer accesible toda 1a informacién que cada
vez aparécé de forma més continua y dispersa, se haréan necesarios
nuevos méfbdos; proéedimiéntos'innoﬁadores difgrentes a ios;de
la bibiioteéoﬁomia tradiéional tal y como estan aplicahdo. Otlet

_ prdpone; en suma, una nueva actividad para nuevos profesionales.

| Su contribucxén a la ciencia documental tiene su orlgen en
”'1a fundacibn en 1895 del 1.1.B. ‘en Bruselas Previamente en 1892
'Qtlet ya habia publicado un ensayo sobre bibliografla de 1as
ciencias sociales (23) f'fundaba con Henfi Lafontaine una Oficina
Internacional de‘Bibllografia Sociolégica. En 1895 ambos jurlstas
'tomaban contacto con Melvil Dewey, inventor de la Clasificacién_

) Dec1mal que lleva su propio nombre Y- 1legaban a un acuerdo para

' su adaptacion y publicaC16n en francés (24). Por otra parte,-a'

partir de 1la citada Oficina. Internacional de Bibliografia'

:3__  socio16gica,_que va habia récbgido.400.000 fichas y con el apoyo
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“del gdbierno__belga,. ponian en marcha una organizacién
infernacipnal para promover la cooperacién y métgdologia:del
trabajo en 'este' campo a la que déhominaron Instituto
Internacional dé__ﬁibliégtafia, antecedente de la adtg31 _

-Féderacién Internacional de Documentacidn (25j.

_ Merece la pena citaf el informe al rey sob:e el Real Decreto
del 12 de S_eﬁ:’tiembré' de 1895 “Fouhd‘a.ti.o_n in Brussels of an
Ihtéfnationél office of Bibliography" sobre el Repertorio
Bibliografico Universal, p;iméré 'Y fundamental - tarea .que se
_impéne el Instituto: "Ei repertofio 'recoge todas 1aé_
publicaciones.cientificas, literarias vy artisticés de todos los
tiempos y de todos los paiéesi iﬁéluye un repertorio de los
articulos y publidacioneé'de las sociédgdes de éste tipe, ¥y un
-inQEntario1de 1ibroé, panfletos, ﬁanuscritos...'ba tarea de_Uné'
Oficina 'Bibliogféfida es.{ciertamente 'considerablef Cotejar,
...ordenar métédiéameni:e'poij matex_‘ias.f publ.icar _bibliografias sobre
'_trabajo en todos los idiomaé Y en todos.loéscampos cientificos,
'.impfimiéndolos en tarjetas y multiplicéndolas cuanto fuera
‘posible, para hacerlas validas simult&néamenté Qara todos los

centros_inteleétuales {26)".

Es evidente que la idea de los fundadores del 1I1.I.B.

' respecto al R.B.U. era practicamente imposible en la épéda, v

‘que incluso actualmente contando con los medios tecnoldgicos mas
avanzados-péra la recogida y almacenamiento de informacién, la
tarea encontraria muchos problemas. Problemas  derivados

-principalmente de la normalizacién lingilistica y tecnolégida{ '
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" Entiendo que, en'ciertO'mddo, la perspectiva universalista de
Otlet se ha perdido en la actualidad y aunque, ‘en principio todo
0 casi todo pueda hacerse consultable a Htravés de las
'organizaciones 'teleméticas;. no podemoa obviaf el probiema
provoéadofpof ios diferentes sistemas_infofmaticos utilizados,
o por los lenguajes ddcuméntalea aistintoa_due,practidamehte cada

- base de datos utiliza.

Sin'embargO' el espiritu de esta idea va a suponer el objeto

de la documentacién, y adn teniendo en cuenta que précticamente

'_  todos 1os centros de documentacién existentes actuan en se"tores

muy_COncretos la idea global 1a idea de recoger todo y para
todos, persistira en 1a suma de las actividades que se siguen de

esta clencia.

. 2.2.3. Conteﬁporéneds y seguidores de Otlet. La difusién del

. -concepto.’

En el periodo.que va de 1895 ‘afio de la fundacién del'l 1.B.
Y el afio 1931 aﬁo en que éste cambia su denominacion a la de
Instituto Internacional de. Documentacién ' el concepto de
Documentac16n ira desarrollandose Yy apareciendo en la 1nciplente :

blbliografla de la epoca.

En 1903 Paul Otlet utiliza el término fDocﬁméntacién“'
signifiaando ei_proceso de suministrar documentos d'reférenéias

de ellos a aquellas que quieren informacién de lo que contienen
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(27). Todavia sea refieré, sin embafgd, a:un érea de conocihiento
'.que “considerando las necesidadés de nuestro ieﬁguajé“ debe ser
descrita con el término "ciencias bibliogréficas . que recogerlan
y estudiarlan todo lo relativo a la produccién fabricacibn,
]distribucién,. listado, ' astadisticas, conservacién y: Qsp
incluyehdo recﬁﬁéracién, impresiéﬁ,hpublicacién, diétribucién y:
veﬁta, bibliégrafia_y bibliofecdnomia; Y considerando ademés
como ddcumentos no sélo los libros y manﬁscritos, sino también,
enfré otros, a los archivos mapéS' "SChémas | idéogrammes,
' diagrammes", dibujos Yy reproducciones de ellos ¥y fotograflas de

.objetos reales.

Avanza 15' idéa de una verdadera ciencia globél ‘del
dBCumento,-una éiencia'qué reédge éomo_cbjetb tedrico el eétudio
de todes 165 précesos que configuran la vida dé todd informaci6n
sustentada por cualquier tipo de soporte. Idea.ambiciosa que
prefigura un campo cientifico en el que hasta ese . momento sélo

existlan actuaciones sectoriales.

ﬁay que.seﬁalar, Siﬁ embargo,flé ambigﬂedad due mantiene
Otlet respecto.al uso de la palabra'"Documentaciéh";.ambigﬁedaa
" que se mantendré incluso_en él propio Tratado:de 1934. Asi.en.
'1907 (28)'ufiliza el téfmino'Ddcumentacibn'en el mismo sentido
gue én'1963- pero a veces también con otros. “El conjunto de
documentos existentes en torno a un tema“, "coleccién particular
de documentos",; conjuntp de documentos _ entregados al un
investigédor", "proceso de fecogiﬁa'de'doéumehtos“( otfas veces

lo utilizara para designar la tarea de formacién de catalogos de
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documentos en 1istas o fichas de acuerdo con la C.D.U., a 1o oue
llamara "méthode de documentation" o "méthodes documentaires",
Y por “repertoire de documentation" o repertoire documentaire“.
(sindnimos de repertorio bibliografioo) entendera los catélogos

olasificodos_de documentos.

En 1908 (29), Otlet y. Lefonteinel utiiizao la 'palabra
- "Documentao-iOn" pare expresar substancialmeote lo que Otlet habia
- 1llamado en 1903 "01encias bibliogréficas". Habra que insistir
como sefiala WOledge (30), gue no son muy exactos en el uso de las
palabras; a veces con_trast_an dooumentaoi_o_n con bibliograf_;.a, pero
otras veces ésta es s6lo una parte de la documentacién. No
ofrecen :uoa definicion.'formal de. dOcomentecion, Yy en algun
momeoto verdederamenre' parecen limitarla a la provision de'
informacién completa f_ectualizada en_soporte documental. Ofras.
veces la consideran, | y_aqui.es_donde_lé_intUicion no les
 traiciona, "una oueva ciencia que.se eeté formaodo por si misma
bajo_noestros ojos";_eo la'qUE'inoluyen la autorio {e inclusoﬁla'
:investigacion que a veces le precede), tecnologia de impresién
b'4 oublicaCion tode organizacioo induetrial yrtécnica qoe prodoce
libros bibliografla Y el trabajo de las blbliotecas y "offices

de document301on .

J.;E. 'Homblet, _oresidente oe._la: Associetion .Belge de
Documeotetioo afirma (31) que el téroino "BiBliografia" no cobria
exactamente lo que Otlet. tenla en mente y en 1908 invento el_
término "DocomentaC1én" en su moderno sentido. En.palabras de

Coblans (32) "este_notable visionario introdujo la esencia del
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"  hardwaie y el sbftware'della documentacién a principios de siglo:
el tamafio inte#nécional.de la fichalde biblioteca, el uso del
microfilm, la clasificacién ”_universal como iénguaje
internacional, la organizacién de la informacién bibliografica

y las bases de la normalizacién".

_Segﬁn bonker‘buyvis (33).16 palabra "documentacién” empieza
a ﬁfilitarsé-en 1920, en su sentido éctual, en ei nombre del
ﬁ,I.b.E.R. (Neederlans .Instituut Qoor. Docﬁmentatie en
Registratuur) fundado poﬁ_él n&smo_eﬁ 1920 junto cbn otros
| cientificos'pgr.considéréf.que-los esquemas internacionales del.
instituto de Bruséiés:nq eran lo_suficientémente_préctiéos Yy que
su ideaapodia ser_mejor;albaniada mediante ié constitucién de
iristj.tut_os federé_ldos .en_ cadé pais. Frente _all'uni‘.rersalismo. de
'Otlet,'verdédero-péladin de la idea ihternacional que'enlaZaria
'_con el 1_1amado m_ovimien.to. moderno que rige e-n el arte, la
arquitectura,. el urbanlsmo basado en ‘un nuevo huménismo.
funcional, Donker Duyvis opta por una perspectiva atomizadora
eminentemente préctica que, a 1argo plazo Y pese a los esfuerzos
de instituciones aglutinadoras como la F.I.D.-o incluso como
U_.N.E.S__.C.O._, conduciféﬁ a la 'ac.tué'l y._d.esigual situacién de

. desarrollo no equilibrado de las técnicas de la documentacién.,

Dohkef Duyvis y J. Alingh Prins acufian el iérmino, sieﬁpre
segﬁﬁ._él primero, .para designar la bibliografia. colectivé,
informacién c'ientif.'ica, registros y aréhivo. l;robabléménte Dbnker
DuyvisICOnocé_eh 1920_31 uso:del téfmiho eﬁ francés, pefo al

escribir este artiéulo parece que se le ha olvidado. O quizas lo
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qué quiefe decir es que ellos aduﬁéran ﬁnicamente éi térﬁinﬁ-eﬁ
holandés. La primera definicién del nuevo concepto es de Ernest
Hymans "Dokumentation ist*des sammeln ordnen und verbreiten'von
Angaben jeder Art" (Documentacién_es la recogida, organizac;én
v difusién de informabién ‘de cualquier tipo) (34). Esta
definicién que luego seria ﬁerfecéidnada como "documentar os
 reunir, clasificar y difundir datos de cualquier tipo en fodos

los sectores de la actividad humana" (35).

dbserva:emoé_que esta définicién ya dé mas pautas de accién
para la conceptualizacién de la profesién de documentalisfa;
segin élla.documentalista éeré.aquél'qUe réﬁna; élasifique Y
difﬁhda informacién éobre<cua1quier acti&idad humana._Es;evidente
gue esta definicién no senté bien entre los bibliotecarioé de la
~ época ya que su tarea, aungue tuviera éonnﬁtacioﬁes difefentés,
era precisamente ésa; ' J |

Surgirén pues las protestas airadas de los bibliotecarios.que
ademas ven cémo la biblioteconomia se ve ‘subordinada a la

documentacién en el seno del I.I.D. (36).

-_Vérias son las razones que van a .févorecer la unidén y el
desarrollo de estosiprimerqs décumenfalistas: En Francia y en
un contexto partiCular lé palabra “Dbcﬁmentacién".en_gl sentido
otletiﬁq_va a ﬁéher muy bueﬁa acogidé, especi;imente referida a
-.la .descripcién de; los éstablecimientos que trabajaban: con
'informaciéh_espéc;alizéda'y gUe.en la dédada de los 20 estaban
llegando é ser'impértantes y ademas conécientes de su importanbia

{(37); estos centros comenzaran a denominarse cominmente centros
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dé documentacién_(Centfes'ou Offices de Documentation) y los que
en ellos trabajaban '"dOCUmentaliStéé". Su actividad puede
-ajustarse é la definicién citada déi'ﬁ.I.D,E.R., pero poniendé
especial énfasis.en algunos aSpedtos; el anélisis de doéumentoé,
pgestos al dia,-fecopilacién de dossieres de hechos;_servicio
detallado y elaborado a uSuarioé'individuales y personal coﬁ
conocimiento espécializado de los temas que. trataban, Eran
précisamente estas actividades lo que determinabaﬂ la préctica
de la documentaci6n (38). Su significado fue subrayado ademds por
la fundacién en 1932 de lé U.F.O}D. {Unién Frangaise Q'Orgahismes
‘de Documentation), organismo ihdependienté duy6 objétiVO era
"favorecer la. ¢onjunc16n e -las-_fﬁefzas vivas éapacés 'de
ﬁarticipar en la organizacién_de"la‘Documentacién_en Francia"
.'(39). En colaboraciéﬁ con la'Bibiiﬁteca'Nacionai, 1a:U.F.0.D.
edité uﬁé serie de'mahualés dédicados a difundir las fuen£e§ de
la documentéciéh'fréncesa' asi como sus doctrinas;'sus hétpdos

y sus técnicas.

Otra importéhte'razén es eljsurgimiento a principios de
siglb en los Estados Unidos de las Special and Industrial
Libréries, duyas. dificﬁltades para la clasifidacién de muy -
.di-ver_sos ‘tipos de docﬁmentos hi_c_iefon -qﬁe ‘sus p_rotagoﬁista_s
vieran enzla c.b.u. desé:rollada por ei I.I.B..uh'buen material
de _trabajb -(40). Lé  Speciél. Librérianship (Bibliotecénomia
gspécializada-;sepia su mejor fréduccién) toma cohciencia
"oficial” définitiva en el Meeting de la _Ameridan Library

Association, celebrado en Julio de 1909 en Bretton woods, New
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Hampshire, a partir del cual se crea la Special Libraries

Association (41).

Loélépecial Libraries de 1909 no difieren radicalmente de
sus colegas en el campb geheral,.pero hén puesto sus seﬁvicios
.pfofesionales:al servicid de las empresaé y de otros tipos de
drganisﬁos no librarios. Eran en primer lﬁgér' trabajadores
profésiOnales'al servicio de'ﬁna empresa y en segundo lugar
__bibliotecarios (42),' Esta va a ser .uné  céracferisticq
significatiﬁa en los documentalistas; como éeremds, éstos habrén
de ser espeCialistés'en un campq_concretd Y, en_segundd'lugar

ddcumentalistas.

_Adnq@e nunca han dejado de denominarse bibliotedarios, su
actividad ésté_mucho mas préxima a la de los documentalistas que

- a la de los bibliotecarios tradicionales.

2;2.4. El Traité'de Documentation.

En 1934, en un momento en que Otlet esta pasando un mal
momehfd po: e1 cierre del Paléis.Mondial (43), ve'la.luz la
'_priméra_ obra_ magna sobre Documentécién, El f"Ttaité de
Documentétion", que lleva como subtitulo "Le livre sur le Livre.
'Thébrie_et PratiQue" (44), ébbga por uha'nueva'ciencia que se
cqnstitﬁya-en cuerpo de_conbcimiehto{:como dienéia y doctrina,

como técnica y como organizacidn.



38
El Traité de Documentation se . compone de 1ash partes

_siguientes:

.0.' .Fundam'entét. Donde explica y describe los. ob'jetivo.s
partes, operaciones y métodos de 1a documentacién asi como los
| organismos documentales Yy - la necesidad de una'organiza016n
universal, establecj_.endo, por dltimo, un programa de las c_iencias

bibliolégicas.

:1. La Bibliologla o Documentologla. Ciencias del libro y
de la Documentacion. Estudia las nociones bésicas de la_ciencia
del libro y del documento, su objeto y métodos, sus rélaciones
bon ofras :ciencias' la organizacibn de 1la investigacién

cientifica sobre el tema Y la evolucién de esta ciencia._

2. El libre v el documento. Nocibn y definicién del libro
b4 del documento elementos que 10 componen-
' materiales, gréficos, 1inguisticos, intelectuales y cientificos
0 literarios;_su estructura b4 partés los tipos ¥ clases, las
.opeféciones, funciones Y actividades a que dan lugar (autorla,
impresién, distribu01on,_venta, crltica, 1ectura, influencia b'd

conservacién) y los organismos de la documeﬁtacién.

3. El 1ibro y el documento ~como unidades Y conjunto

o considerado desde el punto de vista de 1a Biblioteca comparada.

4. Organizacién racional del 1ibro.y3del documento.
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Donde analiza los métodos generaies los. productos documentales

y los organismos prOpiOS de la documentacién.

5. Sintesis bibliolégica. ‘Determina las leyes de 1la.
bibliologia, el problema de la documentacién y el porvenir de

esta cilencia y del_libro.

Otlet_opta por una perspectiva amplié y.globalizadora de la
documentaci6n heredera de un proceso que se desarroiiara_lo largo
de toda la.historia humana: | | |
"La documentacién vieja como el hombre desde el momento en que
realiza . 1os primeros signos ha ofrecido tres fases en su

desarrollo reciente".

1~ Las bibliotecas. Centro de erudicién en la era moderna.
Tiene como caracteristlca el catélogo concurrente con 1la

coleccién.

2- 1a bibliografia se despoja poco a poco de la biblioteca.
Nace de las_necesidades, no de una coleccidn concreta, sino de
la misma ciencia. De la bibliografia surge ya la nocién de

documento.

3 Surge una nueva fase' "No es la de 1la biblloteconomla ni
-_'la de la blbliografla es la del conjunto del 1ibro Y del
documento, la Documentacién. Una y otra-son sus partes, pefo son
:partes pertenecientes a un cuerpo més amplio, cuya existenc1a las

ensancha{ las eleva, las transforma (45).
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Asi pues Otlet entendera que son paftes de la Docuﬁentacién

conjuntos,_aapéctos y campos de larciencia que hasta_ese_momento 
. estaban desgéjadoé: | |

A. Documentos particuiares.'

B. éiblioteca.

C. Bibliografia.

b._Archivos doéumentales.

E. Arphivos administrativbs.

'F; Archivos éntiguds. |

G. Documeptos distintoé a'ios bibliograficos y graficos.

H..Colecciones museégréficas. -

I. Ehciclopédia.

$6lo la actitud ofendida de algunos de los representantes
de. estaé .partes, especialmente los profesipnales .de' la
biblioteconomia, 'impidié el desarrollo de esta concepcidn global.
Si bien §0¢es sefialadas dentro de ellos ad#i?fieron la realidad
de 1as'aéeveraciones de Otlet, y, por otra parté, admitieron_bién
.aigunas de las_iniéiativas otletiéﬁés;_domo_lé C.D.U;; pronto
quisiéroh.desmafcar su cienéia partiCular.de las cohcepciones del

‘documentalista belga.

' Otlet define la docﬁmentaéibn (a la Que la mayoria de las
_Veées. denomiharé .BibliOIQQia) como la _"@iencia .y fécnicas
generales del doCUmentd'(46j“, éomo "ciencia geheral (que recoge
'todaé lag ciencias relaéiopadas partidulares) due abé?ca ei_

conjunto.éistemético clasificado de 1los datos'relativqs a la
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produccién, conservacién, .Circulaqiéﬂ y utilizacién de los

 escritos y documentos de cualquier tipo" (47). Su objetivo.es:

1. Analizar, generalizar, clasificar, sintetizar los datos
adquiridos en los dominios del libro y al mismo tiempo promover
investigaciones_nuévas destinadas_sohre todo a profundizar en el

por qué tedrico de ciertas'précticas de la experiencia.
2. Elevar una serie de "formas.documentales“.

3. Tehdef a una exposicién méas metédica y racional de los

datos.
4. Promover nuevos avances en el campo del trabajo.

5. La blbliologla elabora 108 datos cientzficos y técnicos
'relativos a este cuaddruple objeto. _

a) Registro del pensamiento humaﬁb b4 de la naturaleza en 
'docuhentos.\

b)Conservacién circulacicn,uso,catalogacién,descripcién

Y analisis de los documentos.

c) Establecer con ayuda de documentos 51mp1es, dOCuhentos
.complejos y conjuntos de documentos, b4

d) En el Gltimo grado, el registro de datos cada vez mas
.comblétd; exacto, simpie, directo,_répido, sinoptico, de fqrma '
* . analitica y = sintética, siguiehdo- un plaho | integrél,

-enciclopédico, . universal y mundial.
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6. El pfihcipio fﬂndamentallde‘ia bibliologié'se_esfueria
| én'cuatro deseos: ' o | | | | |
| a) Décir el todo'de algd."
" b) be.ﬁna sola Qez;
- ¢) Que sea verdad y

d) De la forma mas domprensibie.

Pero este principié se ve atemperado por cuatro obstéculos:
i) Lo que todavia se ignora. -

1d) Las tesis diversas, la duda, la discusioén.

iii) La variedad de inteligencia: lengua, edad, p‘reparacién_.'
iv) La pluraiidad de formas de preséntacién, gdcesibilidad

y precioc (48).

La documentacién es pués la Ciencié de los documentos, pero
taﬁbién la ciencia auxiliar de todas las ciencias, porgue sus
.actividades facilitan el 'desarrollo dé. ésta, _ordenando lds
 materia1és y.facilitando el aCéeso a éllos por.parte de los
cientificos, y porque les impohe sus nbrmas_desde que.ellas deben

plasmar sus resultados en formé'de'documento.

En las'péginas finales'del_Tratado Otlet se arriesga a
aventurar perspectivas _dé-:futurd en palabras gque deben

considerarse proféticas:

: "En la mesa de trabajo no hay yva ningun llbrc. En su lugar
aparece una pantalla y a su 1ado un teléfono. Lejos, en un

" inmenso edifzcio estan todos los libros y todas las
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informéciones con todo el espacio que requiera su registro vy
culdado, con sus catélogos bibliografias e indices, con toda 1a
‘;.redistribucién de datos sobre fichas, hojas y dossieres, con la

eleccién vy combinacion operadas por un personal permanente y
cualificado El 1ugar de almacenamiento Y clasificacién se hace
también 1ugar de distribucién a distancia, con © sin hilos,
televisién o telégrafo...y este perfeccionamiento podrla llegar
tal vez hasta la peticién de los documentos en 1a pantalla
(mediante simples nimeros de clasificacién), Y automatica seria
también la proyeccién consecutiva siempre gue los datos fueran
reducidos a sus 'eleﬁentos _ahaliticos b4 dispuestos para ser

operados por las mdquinas de seleccién” (49).

2.2.5. El Documentalista en el Tratado de Documentacién.

La intencién del Tratado.de Documentacién es ofrecer las
pautas ge‘nerales para 1’6 puesta en maréh& .de una ac'tuacién
coordinada en torno al I.I.B. sobre los problemas relativos a los
-documentos. "Es un Manual modelo que debe servir como base a los
_ manuales gué cada centro-necesitaré. Los profesionales de esta
.nueva c1encia, encontrarén en él las normas necesarias para su

trabajo.

'El objetivo de la documentacién Y. por tanto, la misién de
los docﬁmentaliétas seré: "Ofrecer sobre cualquier tipo de hecho_

(o] con001miento informaC1ones documentadas,
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'l) Universales en cuanto a su objeto

2) Seguras y verdaderas,

3) completas,' |
' 4) Rapidas,

5) ﬁcfualizadas,
'Sj_Faciles de obtener,

7) Reuhidas con'anteriofidad'y listas paré éer'domdnicadas,
.8) Puestaé a dispoéicibn dei maximo namero de persqnasf

(50).

La- universalidad conmno objeto marcaré definitivamente el
posterior desarrollo de 1a Documentacién ciencia global que
preside toda conservacién de la comunicacién en_palabras de
Moles 'g Zeltmann (51}, universalidad'también en cuahto a los
.soportes, en cuanto al origen Yy ai'tema de los documentos, en
cuanto a los centros documentales Y en cuanto a los ‘usuarios
p051b1es._Universalidad también en el planteamiento teérlco de
la ciencia de la documentacién-' "La sistematizacién de los
conocimientos relativos al libro y a la Documentacién comporta
los datos concernientes a su sistemética, terminologla, notacion

Yy medida la p031cién de los problemas de la investigacién, las

- correlaciones entre las 01encias blbliologlcas y las otras en el

marco general de 1la clasificacién de las ciencias, = 1la
'organizacién de la 1nvestigac1on y la historia de esas ciencias"'

- (52).

Entrando en 1la aplicacidn préét_ica propone también los

métodos que el documentalista ha de seguir:
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1~ Coleccién sistemdtica de documentos.
.2f Clasificacién.
3- Ficherbs; .
4- Dossieres. . _
5~ Ficheros catélograficoé mhltip1icados.y_detallados.
| 6-,Matéfiales mecénicos y procedimientcs QUimicos para
' establecet,’reproduéir, multiplicar,.seleccionar, ciasificar,

transportar los documentos (53).

Estas actividades ﬁo'vén_a ser muy diStintaé a las que se
_fealizan actﬂalﬁéﬁte'en_cualquier centfo dé'documentacién. El
i documehtaiihfa encuentra é@ui su pr;mefa définicién como . agente
de 1la do¢umentacién; como agente mediador entre el coﬁjunto
universal de:dodumentbs 4 ei uéuario CQaneto b4 espécializado que

efectia una demanda especifica.

$1 nos hemos referido cOntinnémente a este nuevo cémpo 
cientifico como "Documentacién",__ya qﬁe  es ei término gue
'utilizamos'actuélmenfe Y ei que Otiet eligé para titulo de su
6bra, hay que seﬁalar, que durante todo el_Trétado, Otlet cambia
Ilé dénominacién de la.ciencia de forﬁa QOntinua:.lo gue en un
parrafo es "bibliclogia” en el sigﬁiénte.es "documenfadién", gin
indicar el momento alguno que ambos términos sean sinbnimosf
.lcuab;do otlet an.ali'za la ternlxinologia' de la ciencia- (54) ]-.a'
posibilidad-de_derivafla de cuatro palabras: Biblion, Grapho
(Gramaté),'Liber Yy Documentum, El'mismo se indica por 1la raiz

_Dcicmnent- mas ge_ner'al gue la de Liber o Biblion. La- serie
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terminolégica derivada de esta raiz estaria constituida'por éste

“grupc de palabras:

.— Documentd (Sustanti&o)f_El objefo.(signo més_soborte).;'
- . Documentacién (sustantivo): Accién de documentar y
" conjunto de documentos. | | |
" = Documentalista (sustantivo) o'Documeﬁtadorl(utliliiandp-
g la'misma.desineﬁcia que.Doctor): La'persona, los técnicos de la
 documentéci6n. | | o | | |
- Documeﬁtar:'hcgién de hacer uso del documento.
-‘Documéntal (adjetivb)ﬁ Relativo'a la documentacién.

- Documentatorio: Que cumple la cualidad de ‘ser una
‘ddcumentacién éuficiente.. | |

- Documentatorium o Docﬁmentotheca: _ Institﬁto de

documentacidn. |

~.Dd¢umehtotédnica; Técnica de la Documentacidn (55).

En otfa seccién“del Tratado,-y refiriéndbnosfcoﬁéretaménte-
a las personas que trabajan en Documentacién, Otlét'seﬁala que
“lé'terminologia esté_fetraséda respédto a los-hechps Y que
"'e#iste la necesidad_de'buscar un términb gehéxico gque expese
todas las dategorias de persona relacionadas con el 1iﬁrd y el
.ddcumento; .Se 'ha"aprobédo el término 'décumentador' Y
._'documentaiista'“ (56). Otlet_considera que hay mﬁbhas maneras
de ocuparse del Libro'o.del documEnto, escritores,'impresores,
bibliqtecarios, agehtés de Centros dé.Docuﬁenfacién, y.donsidera'
que seria preciso'podef.designarlos a cada uno eh particulér_y

a todos en general. El mismo, sin embargo, no parece indicarse
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por niﬁguﬁa palabré en cohcfefé, y a la hora_de'anélizarleﬁ
profundidad a las personas que frabajan.én doéumentacién se
limita .a descfibif las 'fﬁncionés Y carécteristicas del-
biblidtecafio, aunque afirmaﬁdq.qué lo-que.de él dice podria
hacerse extensivo a las demés Categorias. Resumiremos aqui.éu

opinién respecto al bibliotecario como profesional (57):

1. Cdncepcién de la funcidén: E1l bibliotecario tiene pb:
funcidn organizar y administrar la biblioteca. Su ijétivb altimo
_es'dar a conocer las posibilidades del libro._Estaré animado por

un triple espiritu:

a) E1 ihtelebtuél:_Recordar é;empfe que ei iibrq es refiejo
de las fuefZas cientificas, eététicas, ﬁoraiés'y espirituéles.
‘b)) El técnicoﬁ Buscar el maximo rendimienﬁo_con'la fécnica
.idonea. . :

c) El sociai: Trabajar para mejorar la sociedad.

2..Cuélidades requéridas: Culfura.genefél amplia_y.formadién
'-pi‘ofesionél. Hébilidlades morales altas, Ordén, método, exacﬁitud,
memoria, y actuar désidteresadamente. Se neéeSifah_ademés las
céracter;sticés _probias del trabajo inteiectuai; Actitud
resuelta, bﬁéquedan_dei _éxito{ perSeverancia;. confinuidéd,
cohcentrédién,. ‘ambicidn, amplitud . Qe ideés, . etc..."El
Biblioteéario cu_mpi__ira su papé; social qumpiiehdo plenamente su
fpncién'en la biblioteca. Sera uh égente-activo de 1la Cultura.
intelectual en su medio. Amaré su oficio vy serad el auxiliar de

la ciencia, "servum servorum scientiae" (58).



3. ' Fdrmécién: profesiocnal: Otlet considéra gque el
bibliotecario debe formarse dé forma intensa eﬁ las técnicas que:
:ha.de.utilizar, adémas”de adquirir una formacién hﬁmaniética'y
cientifica. A'_sir_nismo piensa que -es necesario un perfeccionamie'nt_:o_

continuo.

4. Conocimientos Jde1 _bib1iotécari6: La universalidad
caracteristica de_Otlet hacé_que su idéal sea un bibliotedariq'
enciclopedista, erudito, capaz de comprender las grandes sintesis
' ci'en.t.ificas. Y ¢on_ a'mpl_.:iias ‘nociones de todos los cam'p_ds del
- -conocimiento huﬁéno. Esta idéa,.sin duda deseabie,'séré sin
.embargo' dificii de consegﬁir, 1o cual hara necesaria ia
especializacién. Hemos 'de. teher en .cuenta que la profundidad de
ané]_.'isi-s del cc;riter;ido de 1.63 documentos en las bibiioteéas no
es_el mismo qué en los centros de documentlacibn. La concepciodn
 o£letiana ‘de un bibliotecario erudito humanista no es
 irrealizable exig_ién_doles sobre todo un 'alto'nive.l de reflexidn
y comprensidn, pero si la de un documentaiista cépaz de hacer un
resumen analitico éobre biologia y.a_dontinﬁaéién otro sobre

tecnologia nuclear. La especializacién se hara siempre necesaria.

5. Trabajo del bibliotecario: El bibliotecario debe saber
drganiz_ar perfec.t'amente. su traba jo buscando una m_éyo_r eficienéia,

y debe también leef.y_estudiar buscando su perfeccionamiento.

6. Asistendia al lector y al invest-igad_or: Esta es una de

. sus. tareas mas importantes, siendo particularmente esencial
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.respecto al lector no experimehtado. Otlet considera que."débé
hacerse una distincién entre asistencia intelectual y asistencia
-moral La primera consiste en ayudar al lector a dirigirse hacia
lo que realmente busca. La segunda tiende a sustituirle en su
dirececidn ﬁorai y afinfluenciarié"hacia un.sentido-coﬁcfeto. El
bibliotécafio daré'una asiétencié plena,_intelectuai y técnica,
pero se abstendré de todo tipo de presién moral que pudiera

__-coartar la libertad del lector" (59).

Esta,objetividéd ﬁrOpia de cualquier actividad relacionéda
- con la informacibn debe mantenerse siempre, Y el bibliotecario.
.o el documentalista no deben Jjaméas interferir en el nomal
desarrollo de un proceso informativo entre los resultados de la
ciencia y los potenciales usuarios ya que lo contrario por la
p031016n medladora de unos u otros, falsearla_ el normal

desarrollo de la ciencia.

7. Deber cientifico del bibliotecario: E1 bibliotecaric
tiene.un-doble deber cientifiéo,'por un 1ado-apoyarse; en su
trabajo, sﬁbré.la ciencia gue lo funda, es decir, ser fiel a los
prihgipios qué definen su profesidn y, por otro lado, aportar a
la-@iehcia com@n su propia éontribuciéﬁ basada en su esfuerzb,

_observaéibn, exﬁeriencia e.inveﬁcién (60).



~ 2.3. Las primeras actividades de fdrmééién'dé documentalistas.

No se puede hablar de formacibn de documentalistas hasta la:
.década ‘de los 40; antes no aparece .ningun tipo de curso
rélacionado ¢6n ella. Por supuesto'deéde finéles_del éiglo XIX,
Y en algunos casos antes,_la'formacién de bibliéteeafios toﬁé
carta de naturaleza. 'Asi desde 1821 funciona la Ecble'National
de Chartes (F:ancia) {61) destinada a la fofmacién delarchiveros
'_y.bibliotecarids, echeia pionera en el campo y'otras'posferiores _
como la anerische Bibliotheksschule (62) fundadé en 1905, o la

School of Library and Archives de la Universidad de Londres (63).

Interesa revisar eSpecialmente la situacién en los Estados
Unides, porque la actividad de los documentalistas en este pals,
'aparece mucho més relacionada con la de los pibliotecarios. La
separécibn, innegable en'Edropa, entre Uhos y otros, no és ahi
tan tajanté, por lo mehos hasta el desarrdllo de la Information
_Science'y, atin asi, ésta surge a partir del.désafrolld.de'nuevqs.
punfbs de iﬁterés, de huevos. aspeétos pfofesionales dé los

bibliotecarios.

En Estados:Unidqs haSta finales de siglo la formacién de los
_bibliotecariQS'ﬁo é#iste COmo tal,lsoivénténdose mediante el
éprendizéje en él propio trabajo (64)._La primera'contriﬁudién
:aL'fema es de Melvin Dewéy, "El es, Siﬁ_duda, la persbna mas
fesponsable del establecimientp dé una educécién fofmal soﬁre
‘biblioteéonomia en los Estados Unidos. E1 5 de Enero de 1887

'-deSpués de més de tres aﬁos de planificacién, abrié las puertas
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de la School of Library Economy en el Columbia College de NeW'
York " (65). |

Dewey comienzé a- cambiar una eituaeién muy éragmética gque
consideraba.la documehtacién y la biblioteconomia como un nuevo
cOnjunto de técnicas para las que ere heceeerio un.aprendizaje
mas que una educacién (66).eLa Escuela de Dewey y su aportacién

‘se caracterizan por lo siguiente:

1- Introduce una verdadefa racionalizacién en los
_ ﬁrocesos bibliotecarios.
2~ Considera que 103 libros Yy las bibliotecas Juegan un
_ papel fundamental en la educacién.

3- Define 1as dimensiones del bibliotecario que como
individuo debe caracterizarse por su_orden, método, instinto de
conservacién, megnetismo_personal y tacto y como erudito debe
boseer una.eddeaciép'generallen temas diversos eomo la historia,
la literatura, la economie; la poliéiea, las bellas artes y las
| ciencias de.divulgacién} Pero_ademés_debe actuar como biblidégrafo

y como economista de la biblioteca (67).

Su contribucion.a la temprane educacién bibliotecaria va mas
allé de la fundacién de su prOpia escuela. Dewey fue incansable
en sus esfuerzos por expllcar, defender y promover la formacien
de bibliotecarioe,-y_esta:obra'seria_después cohtinuada por sus
__discipulos;.que habrian de seguir el‘medele edueetive mafcado por

el profesor americano.
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No hay que pénsaf, Sih embaigo,'que el'modelo educativo de
Dewey rompiera de forma tajante c_on. la cdns_ideracibh de la
biblioteddnqmia como técnica,.como sus criticos no han'dejado de -
-seﬁalar.(ﬁa), pero hay que tener en cuenta que su actitud es mas
reflejo de uné épdca_en Que'la_bibliotecqnomia no es mas .que
un.cOnjUntdxde técnicas en puntos de'aplicacibn individuales, que
una idea propia.. Dewey ve la implicacidn sqéiai de 1a
biblioteconomia, considerandola como parte de un sistema
ihterrelacionado de aldance nacibnal,-qué él.quiere'promover Y
org‘an.iz_ar,. noi‘méliz’ahdo técnicas y procesos.. Esto es lo que

verdaderamente pretende con su escuela.

Volviendo a_Euroﬁa,.en 1945 1a.U;F.Q,D., eniéolabqracién con;
- el Centre de Perfectionngmenfﬂ TechniQUE' de Parié, crea lbs.
- Courses Techniques de Docﬁmentétion "coronacifén lbgida é_los
esfuerzos que la_U;f,O.D..ha realizado en.los Gltimos trece afios”

{69) transcurridos desde su fﬁndacibh;

‘Los cursos de la U.F.0.D. tieneh_ por objeto dar una
fOrmécién de documentalistas "a 105 jévenes, provistos_de un
serio'.bagaje  de conocimientos generales y deseosos dé
.conpletarlos.cbn.una eﬁseﬁanza_especializada.éue los prepare para
las fuﬁciones ﬁacia  las _que. se sienten atraidos; a los
| colaboradores.de todOs los organi§mos de_documentacién oficiales
Y privadoé, que encontrarén en éllos el medic de mejorar éUS
éondciﬁientos,-a veces'empiricos, por una énseﬁanza“ciéntifica

metédica” (70).
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Estos.cuers, que séld'tieﬁeﬁ pgédédénte'en;Europalen'lqé
cursos para bibliotécarios qrganizﬁdos por ASLIB en 1943 (71),
duran'dos afios, con 60 horas teéricas,.y 15 de.ffabajos_précticos
| yﬁ de aplicaciéﬁ. céda aﬁb._ El pfogféﬁa se des&rroiia “de la

siguiente forma:

Pfimer curso,'Documentadién general.
__Documentacicn,_Documentologié.'
- Documentos inidiales;
- Colecta y donservacién de los documeﬁtos.
-'Elabprécién_de'trabdjos documénfales._
- Difusién de.la_doéumentadiéh.
- Organismos de documentacion.
- Equipamiento f_méterial.
_ Admihi$traci6n y_geétién de organismos de
documentacién.

- Usuarios de la documentacién.

- Segundo curso. Documéntacién eSpegiélizada.
- Dodumentacién histérica y geogféfida._
- Documentaciéh'filoséfica. |
- DpcumentaCién litéraria.
e'Doqumehtacién_arfiStica;
- Documentaciéh cientifica.
:—'D6CUmentacién leQisiatiQﬁ y admihisfrativa.
- Doéumentacién econémica y social.
- Documentacién comercial.

- Documentacién estadistica.
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- Documentacién periodistica.

- Documentacién técnica.
Cada una de ellas compbrta las divisiones siguientes:

a) Bibliografia e instrumentos de trabajo.

'b) Organismos de documentacibn.

c) Produccibn y difusién documentales.

d) Agrupamientos cientificos, técnicos v profesionaleé

(72)

La formacién prOpuesta en estos cursos tiene ya un marcado
'_carécter otletiano; ha surgido de sus teorlas y de su concepto'
‘ de documentacién Y viene a situarse en un nivel diferente al de '
la formaciénhde bibliotecarios. Puede encontrarse en el programa,
sin embargd? un caréctef'pragmético_que dejara pocas veces de
. eétar pfesenteﬂen_los pﬁogramas de documentacidn, eSpecialmehte
‘al principio; La teoria no aparéce de fﬁrma clara en los cCursos,

estando éstos mas orientados a capacitar a profesionales para
e;ercer su trabajo._Cuando estos cursos pasen a depender d91'
Conservatorio de Arte y oficios en 1950 (73) este pragmatismo se
redugiré. Este traslado de sede conlleva la creacién del Institut
Nétipﬂal des Techniques de la Dbcumentation (I.N.T;D,),'"cuyo
dbjeto.primordial es proveer'la.enseﬁénza de.la docﬁﬁentacién
.cientlflca econtmica y técnica, Y asegurar el perfeccionamlento

profesional de los especialistas. El Instituto podr;a ademas'

impromover y dirigir tqdo tipo de investigaciones tendentes a la
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‘mejora de los métodos. y al'prOQreéo del'tfabajo de los Centros.

de Documéntadién“ (74).

2.4. La poiémica bibliotecari6s-dbcumentélistas._

La apa:icién de la documéntacién como éiencia englobadoré_
de actividades como bibliotecongmia; bibliogréfia, etc... no
~ sentd bien en los circulos bibliotecarios..El propio Otlet fue
jéonéiderado.en'ciertbs éectores, inclﬁso'maybritaribs, de la
profesidn bibliotecaria como 'un ignorahte faﬁtasioso y. un
adveﬁedizo’:cqmo seﬂalabéijorkbom {(75). Esto impdlsé a-una unién
adn maydf:eﬁtré los practicantes de la nueva ciéncia, lo cual
‘marcé ‘de  forma clara la separacién entre 'bibliofecarios Y
_documentalistas. E1 ConSejo'Ihterﬁacional de Paris,_orgahizado
por el 'Inte:natihnal Committée on Documentation en 1937, Y '
patrocinado pringipalmehte ﬁqr Jean Gérard”supuso el primer paso

(76)-

Suzanne Briet (77) ha analizado las causas_que.céntribuyen
- .la separadién _e-r_lt'ré'. bibliotecarios y documentalistas: Los
. primeros se caradterizan porque tienen un marcado caracter
conservaGOr en el sentido estriéto_del término, siepdo su.ﬁisiéﬁ_
- recoger y almaqehar coleccionés'que se ééracterizan'pcr su tamano
o rareza. S6lo Cgando trabajan en el contexto'de una espedialidad_
'cientifica gque dominan perfectamente e informan en profundidad.
'sobfe_élla son més documentalistas. Sefiala, segun esta tebria qﬁe

“Luihibliotecario_es documentalista cUando'asegﬂra'la.referencia,“
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la informacién, la ensefianza y el dato_verbal 0 escrito sobre su
profesién: métbdos de - bibliotecohomia v estatuto de

bibliotecario® (78).

| 'En su opinibn, archiveros y.conservadoreé de museos estan
més'préximos'a la'documéntacién, ya Que eatéh'inevitablémente
_.eSpecializ'ados. Es, ﬁor tanto, necesario el perfecto cbnoéimiento
-del 4rea en que se trabaja para ejercer con propiedad como

documentalista.

: Seﬁalé también que los documentaiiétas son por definicién
cooperadores. Su primera cualidad debe ser la de aptitud —y la
actitud, sefalo- de servir a los cientlficos ¥ especialistas.

A su especializacién cientlfica se af‘iade una formacién
- tédnica particular, en la que intervienen aspectos de la
: biblidtecoﬁomia, convenientementg adaptados_a las activ1dades

concretas de la documentacién.

En un recorrido selelctivé de la historia d.e la documentaci6n
Briet récogé una serie de ‘opiniones sdbre'_ la actividéd dé los
“documentalistas. y su relacién con los - bibliotecarios.
_Partidularmente interesante resulta la definicién descriptiva de
M. -Holmstrom 'de- 1948, que destaca la caractériética_ dei
documentalista de un_&inamizador”del éontehido de ids documentos
en generai:'ﬁﬁl docﬁmentaliéta es.un especialista expertoc en lé
explotacién. de 1los- fedursos que - ofrecen las bibliotécas v
cualquier otro medio de informdcién ‘que colabora en la

investigaciéh_ayudando al equipo de especiaiistas_del'que forma



57
parte; No cdnsidefa los libros bajo el angulo de la comuniéaciéh,
como el bibliotecario, sino como experto de las obras..; elabora
documéntos.‘ para sﬁs usuarios;,, consérvé prinﬁipalmente”
_ documentos inéditos;;. debe ser no sb6lo un hombre de equipo sino
‘también téchico en la utilizacién de _los. doqumehtos...'-las
.téCnicas docﬁmeﬁtales ie.hacén_indispensable para ei hombfe de
' Ciencié..; ayuda a los cientificds a prémoﬁer la ciencia... debe
_ ser considerado como igual por iﬁs investigadores espeqialiiados

(79) ".

Esta.visién del documentalista comb cientifico, informador
del contenido de lé ciencia f domo-éxﬁerté-en el manejo de las
'.fuentes era_fuertemeﬂte cbntéstada, en un_p:incipio, pdr'los
bibliotecarios. Asi'ﬁarcel-Godet cOnsideraba a la_docﬁmehtacién'
como ﬂindustrialiéacibﬂ” del trabéjo'intelectual, con un clerto
. matiz despecfivo que piedEcia_un descenso.eh ellnivel de calidad'
"de_la investigacién en ciencia humanaé._Reconocia, sin embargo;_
‘que “fan discutibles como puedan ser alQUnas de lés ideas de los
documentalistas, no.déjan de ser sintoma de uha situacién ﬁueva,
'de nﬁevas ﬁecesidades respecto'a_las;cuales muchas bibliotecas
"de ‘la wvieja Eﬁropa, :fieles .a _fradiciones respetables perc
anticuadas, serian sabias éi _1¢s' pfesta:én atenCién y se
y adaptafan '.a él_ias pz_'ogresi_'vame_rite,. si nd quieren verse finalrﬁerx_te
- de espaldas a la corriehte dé.la vida ﬁoderna y el.ipterés

 pablico" (80).

Particularmente reveladoras nos resultan las palabras'de

'~ Theodore Besterman en 1945 en la presentac;én del primer nimero
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”dé la'revisté Journal of Documéntatidh (81)::*Cualquier cosa en
la qu hay regisfrado Qn_ conoéimiento es un' documentb, y
documentacién es cualquiet proéeso que sirve para hacer valido
un documento a un invéstigador;.. bibliotecqnomia f_orgénizacién
IdE'servicios de infbrmadién, bibliografia y catalogos, resumén
e ihdizacibn, clasificacidn y-archivd; métodos_dE'reproducbibn
- fotografica y mecénica: todo esto y otras cbsas_soﬁ'iqs canales
de dqcumentaciéh que gﬁian 0 cdﬁdﬁcen el conocimiento del

investigador”.

Esta concepcién globalizadora permanece hasta nuestros dias,
~ considerandose todas estas actividades como un conjunto que se

sitaa denﬁfo de la clencia de la informacién.

En EStados Unidbs,_dds_répresentantes de cada uno de los
 sectores, proponian.igualmehte la colabdraéién, 1a\coexisfencia:
El bibliofecério M. Clapp consideraba que el problema de la
explosién biblidgféfica_no podié resplverse sélo medianfe uha
perfecta organizacién_y planificacién;'siﬁo qué era un problema
~frente ai que_tenian gque tomar condiencia'organismos de todaé
ci_ases,. en .basle_ a la interdependeh_cia que les hace a todos '_ _
Ipartiéipar en la fﬁncibn soéial de l1la documentacién._Su_propuesta
es pues la'Colaboradiéﬁ'dé bibliéfecarios_y documenfaliétas en
un solo éecfor, elISectqr documental o comunidad inf@rmacibnél

(82).'.

Taube, por su parte, establece el criterio de diferenCiacién

especlalmente entre informacién de masas e informééién



R espebiélizadé; Separa el bibliotecario QSpeéializado. del
bibliotecario generai, 'pero.. sefiala 'qué tambiéh. -habré
documeﬁtalistaa de lqs dos tipos. La profesién dél documentalista
cdnstituye para él una 'éintésis nueva, donde se encuentran
.elementos de la blblioteconomla y otros qﬁe ésta "normalmente

‘no contenia (B3).

En.éﬁos posterio:eé Foskett; desde una perspectiva qué
 considera a la Ddcumenfaciéh.como discipliha emergeﬁte_de la
biblioteconomia traéicidnal insiste en el.papel.conservédor de
ésta y en el papel social que la nueva disciplina viene @& cubrir.
:Seﬁala que el papel tradicional del bibliotecario ha sido el de
:guardian de 105 documentos,.ordenéndolos mediante técnicas cono
I1a cétalogacién, la claSificaCién,.ch el fin de qﬁe no caigan
én maiés.manos._Subraya'el paﬁél elitista.dé esta profesién. Sin
_émbargo,_huevas necesidades sociales unidas a un gran aumento en
la ;nﬁeétigacién_sob:e iés métodos utilizadds‘f sus implicadiohés
.-y; sobre todo,_ié aparicién'de'nuevas_méquinas para él proceso
de datos, han trastocado todo el pano:ama. El documéntalista no
puéde yva éer un guardian'dél conﬁcimiento, "sino que debe actuar
ae una forma mds positiva con el fin de_promovér la comdnicacién'
de'las'ideas. Nuevas_técnicés Yy nﬁevas formés dé publicacién
seéundaria (..s) cbmbinadas_COn_nuéQas_fdrmas de orgénizacién

.'SOCial de los ﬁsuarios y de sus ﬁecesidades de.infdrméciéh hacen
.ngcesario que nbs_réplanteemos nuestfos-pfdgramas educativos
(biblioteconémicoé), ﬁo simplemenfe a la.luz de la'cmerensién

de los mecanismos de las técnicas, sino en relacidén con unas
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nuevas situaciones sociales - Las necesidades reales de 1los

usuarios en nuestra civilizacién contemporénea“-(84).'

2.5. Caracteristicas generales del periodo 1895-1950.

En.general,'puede_decirse_QUe hasta 1950 ia.Documentaci6n
coimo ciencia no llega.a.deséfrollarse plenamente._Efectivaméﬁte
Paul Otlet ha sembrédo el germen de nﬁevés actitudes y de nuevos
cohdéiﬁiéhtoé, Y Sus segﬁidores;,especiaimente a_travé$ de_la
F.I.D. han pontihuado los avances _en. el campo de 1la
'Docﬁméntacién. Pero io ,ciefto es que  1a_ bibiioteconomia
COnétituia el 'donjunto de técniqas_ que ﬁermitian. una buena
géétién,eﬁ.ia.adquisicién, tratamiento y_bdnservaciéh_dé librbs
vy la Docuﬁehtaéién'rep:esentéba la mis@a idea'a.la qué'unia'una

voluntad de dar a conocer, de-difundir-todd tipo de documentos.

.Précticémente, hasta 1los éﬁos 50,..persiste' una gran
_'similitud, como - gefiala 'FOnain (85) ehtre _los'.orgénismbs
 '("bib;ioteca"/fcentro - de  documentacién”), las técnicas
("biblioteéonomiaf/“dddumentacién").-La polémica aéntre unos y
otros expuesta en paginas aﬁteriores.se entiénde mejor en este

‘contexto de solapamiento de actitudes y métodos.

En resumen, hay que concluir que los fGnicos elementos gque

distinguen a unos y'otrds son:
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1. Tipo de informacién tratada (en funcién de su
especializacién a] de su soporte)

2, Tipo de piblico hacia el que van dirigidos unos 'y otros

-.(Numero de usuarios y necesidades de informacién)

3; Una vocacién conservadora“ por parte de los
bibliotecarios Yy una vocacién ﬁihformadbré"'por parte de los

documentalistas.

Esto explica qﬁe_la formacion de documentaiistas tuviera
J:iugarlinevifablemente en las Escuelés de Biblioteconomia y que
el primer cursd organizado de dqcumentaciﬁn del que tenemos
noticias '(86) reSpqhdiera_.en ‘su programa 5 .1as direcfrices
generales de los cursos de biblioteconomia, aunque se\marcaré

especial atencién en las apliéaciones Yy en los soportes.

'2.6. Hacia una nueva era en la documentacién 1950-1970. (La

estabilizacién).

2.6.1. Los precedentes de la Information Science. La

dbcumentaciéh en USA.

: Ei téfmino Information Science es utiiizado por primera'vez
en 1959 por Calvin Mooers 'paré‘.deSignar Iel estudio del
con001miento registrado y su maneJo (transfert) en el sentldo mas
 1amp1io (87), sin embargo, su desarrollo tebdrico y conceptual

surge algunos afios antes, con la evolucién de los conceptos de
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' cghservacibn; conocimiento y .transfgrencia de informacién

cientifica apoyado en una tecnologia nueva.

.Como seﬁaian Shera y Cleveland (88), a partir de los afios
- 30 en Estados Unidos ;a doéumentacién toma un rumbo difereﬁte,
debido al desarrdllo de las emulsioneé,fotogréficas de grano fino
y a al céméfa en miniatura que utiliéa pelicula con base de
_acetéto no'explosiﬁé. Lé nﬁeva tecnologia_fdtogréfica, heredada
del cine, hace posible el uso.de la nﬁérbfotografia en las
bibliothas,ﬁ soluciohando _el problema_ del aimacenamiehto de
Qrandes_cantidades de_informacibn. Esta es pmécticamente la
primera tecnblogia  QUe intefviené :en el trabajo de los
docﬁﬁent@lisths, cohétituyehdo un hecﬁo de_enorhe transcéndéhcia N
' para 1os doéUmentalistas-que, a parfif de enfonces, habfién de
habituarse' a tfabajar con  materiales tecnoldgicos. Son llos'
primeros pasos para gl abandénq.del soporte'paﬁél como éoservador

de informacidn.

El 13.de.Maf;o d321937.t1ene'lugar ia fuﬁdacién de 1la
_Americaﬁ bocumentation ;ﬁStitute_(A.D.I.); estando su desérfollo
muy reladionédo con la utilizédién del microfilm. 'Cdmo
"Ipresupuestos fupdacionélés ?uedén_tomérsé los de Watébn.Davis,

- cuya actitud marca las ideas del A.D.I. (89):

1) Utilizacién del microfilm para la puesta en marcha de un
.f gran sistema bibliotecario interactivo' con _cﬁalquier otra

institucién. . -
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2) Fund§ci6n del éervicio de Publicécibnes Auxiliares de la
' Bibliotecé Qel Congreso, un archivo en_él cual 163 inﬁestigadores
'dépositen microfilmados _lbs materialés utiliiédbs__en sué

investigaciones y otros no publicados.
3) Poner en marcha una gran revista de abstracts.

_4j_ Hacer posible een microfilm un indice de todo el
conoéimiehtb cientifico universal. :Presupuestos que pueden
”situarse en la misma iinea_que los de Otlet, aunque con su mayor

énfasis en la tecnologia.

Durante la segunda guerra mﬁndial'el_usd del microfilm
.cohtinﬁa,.pero un désarrﬁlio més'importahte desde_él puhto de
vista a 1a._'éparic16n de la Information Science,. fueron los
priméros trabajos réélizadés_en varias'Agencias gubernamentales
‘sobre el aﬁé;iéis_de dbcuméntos utilizando tarjetas perforadas
‘con eqUipb I;B.M., experiencias_en ias qué participaron J.H.

Shera, Frederik J. Keppel, y otros (90).

Por 6tfé-parté héy qﬁe seﬂélar 1a.apricién'del ya histéricd.
ensayd de-Bush_"As we_may.fhihk“_(glj en 1945. Vannevaf Bush és"
el primero en llamar lﬁ atéhcién sobre el impbrténte pépe;;defla o
infdrmaciéﬁ- en lé in&éstigacién maéiva y el esfuerzo 'de-
desarrollo sufrido durante 1é Segunda Guerra Muhdial Y sobre el
.:significadb de la -infofmacién- en .una investigacién _f' un
desarrollb én_cohtinua e#pahsién; Ademas de prever una_sefie de

recursos técnolégicos.que sblo 1legariah a ser realidad muchos
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aﬁos.después; el verdadero valor de este libro es el hecho de
- conceder importancia'y'prestigio a este naciente y todavia oscuro

campo cientifico.

Bush propone ya la exigencia de formacién de un nuevo tipo
" de profesionaleé,'iléménse_documentalistas 0 especlalistas en

~informacién.

En 1948 tiene lugér ié_ﬁofal Society Scientific Information
. Conference.(QZ), importante reunién de ESpeéialistas'de todo el
mundo que.Se"celebralén Londres, con el objeto de discutir ei
campo de la infofmacién_y la-bibliotécdnomia b4 su'felacién c6n
la ciencié y tecnologia de la.época; Dos consecuencias inmediatas
de.la confefénéia fuerdn-el éstﬁblecimiénfd de lé neéeéidad de
resumenes de aﬁfé# en los documentos éiehtificds f técnicos, y
un estudio realizado.pof J.D. Bernal sobre los sistémaé de
.bﬁsqueda' y obtencidn de .inforﬁacién. de .ios cientificos. La
tercera conseéuencia,_-particularmehte importante, es el
surgiﬁiento.de un nuevo tipo de'prOfeSibnal.dé la informécién:
el éienﬁificpiexperto_en técnicas_de informacién Y bibliotécas;
es .decif, lo que factUalmehte considéramos. dbcuﬁentalista

especializado.

Del mismo'modo{ en Eétados Upidqs se creaﬁ loé dos primeros
qursds'de-documentaciénreh Escuelas de Bibiioteconomia,'du:ante
\_el curso 1948/49 (93); Son el cufso.de Documentacién de Helen
Focke, .eﬁ la ‘School of Libra?y Science' at Western Reserve

University,_y el curso de organizacién bibliografica, en la



Graduate.Librarylschool'of thebUniversity of Chicago, organizada
per Margaret Egan. Los resuitados de este curso fuefOn editados
por la'prOpia'M Egan y por Shefa (94) El libro recoge las ideas
- de un grupo de bibliotecarios convencionales y no convencionales
_sobre las nuevas tendencias en clasificacion, indizacion, fo:mas
oe,edicion_jr bﬁsQueda. Incluye dos aportaciones clasicas de
Mortimer Taube y Ralph Shaﬁ: 1a de Taube,.fFuncbional Approacb
to bibliographic organization“ : precdrsora de la_.indizacion
coordinada; la de Shaw, "Management machines ‘and  the
Bibliographic problems of the Twentieth Century" describe las
posibilidades de adaptacion de la tecnologia informatica naciente
a las tareas bibliograficas, quince aflos antes de que sean una

' auténtica realidad.

Todos estos desarrollo Y avances hacen due'ia documentacion
emprenda. nuevbsb caminos ‘en _Estedos Unidos. E1 Amefican
'Documentation Institute es el representante de la F.I.D. en
Ncrbeamérica, no sin dejef clefo gue su compromieo ne supone
admitir.la C.D;U;'Sus acti#idades; en estos primeros aﬁoe de la
década de los 50, se centran en la filosofia, ﬁétodos y técnicas
de anélisisldel conocimiento registrado: Calvin_Mooers,~probable
inventor del termino "Information retrievai“,'desarrolla el'Zaﬁo

-coding (95).

Mortimer Taube impulsa 1los uniterms y 1la indizacion
coordinada. Los cxnco libros que componen su obra "Studies in
~coordinate indexing” (96), suponen-.una excelente revisién de los

primeros.desarrollos de la ciencia de_la informacién. Lo mas
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| importante quizads estéd en'el primer volumen, en el que Taube
elabora y explica la nocién de 1ndice coordinado e introduce su

- propia aportacién, la de la indizacién por uniterms.

‘Por su parfe,'Shéra en 1951 (97) revisa 105 nﬁmerosos
intentos de definir 1a.documentéd16n ¥ encuentra que todés.las .
) definiCionés hasta la é&poca son'generalmenfe'vagaé y resultaﬁ
insatisfaétoriés._ A partir de ellas intenta brecisar méas,
codsiderando que la documentacién débe limitar'su alcance a los
- aspectos de la organizacién grafica que tratan los maferiales del
.sabér Y 1as necesidades de 1os'étuditos'o investig;dorés hacia
éstbs. A51 la documentacion es una parte esencial de nuestrd
moderno sistema de comunicacién gréfica dentro del mundo del'
saber, e incluye aquellos recursos_instrumentales usados para
- d'irigir. el flujo de informacién dentro de un ‘grupc de
) especialistaé, entre o haCié #arios grupos.'La.documentaciéh,
- como tal, no esté'_orienfada 'hacia un pablico Qeneral no
'\-espeCiélizédo, y su tarea esencial puede sér descrita como el.'
:encuentro ¢ chogue de dos modelos de comportamiento el mbdelo
de toda actividad erudita en la cual los documentos juegan un
. papel fundamental y el modelo de los servicios intermediarloS'
que transmiten material primario del estudloso como productos o

del estudioso como usuario,

En contraste, la organizacién bibliogréfica es para Shera
la canalizacidn de todos los documentos a todos los usuarios para

cualquier‘propésito a todos los niveles, buscahdo_la.optimizacién
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del uso social de los materiales que constituyen todo el acervo

_-humano de condcimiehtos (98).

'ZEn 1951, Robert Casey y James Perrf editaﬁ "Punched Cards:
- Their applications to Science and Industry" (99), qﬁe tendra ﬁna.

"éeguﬁda.edicién en el 58 firmada'por los mismos'y_por Madeline
Berry y Allen Kent (100). Supone ia brimera _aprokimacién
coherente a ias aplicacionés de los procesos 'no‘manualeé Y

preinformidticos a la Documentacién.

Todos ellos, Mooers, Taube,'Shéra,'Perry,'étc. estaban
especialmente comﬁrbmetidos'con 10s p:oblemas.del andlisis y
.recupéfabibn doéumehtal, especialmenté desde el ?unto de vista
-gemantico y.estructural.'Las péginas de ?émericanlnocumentation"
reflejan éstos'y.dtros intereses de cara a la conceptualizacion

-de la profesién, mientras en Europa la F.I.D., bajb el 1iderazgo

"_ de Donker. Duyvis sigue especialmente dedicada a la. promocién de

- la C.D.U. Pero si la F.I.D. permanece relativamente fiel a su

concepto ‘tradicional de documehtacibn,. en las ‘conferencias
| internacionalés, como la de Dorking, Inglaterra, en 1957 (101)
Y én.su éudesoré en Elsinore, Dinamarca, en 1964, 'y en las
 rev1stas intern3010nales como el "Journal of Documentatlon“ Y
 “As1ib Proceedings“ ¥ en la revista india fundada por Ranganathan |
- "Library Science with a_Slant to Documentation , la documentacién
se ha 'decéntédo ya hacia cualquier* método bibliofecario no
convencional para el analisis de registros gréficos y cualquier

actividad de invest1gac16n Yy consulta sobre ellos. (102)
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Acontecimiento fundaméntal. en la transformécién .de 1la
doCumentacién, en ei Sentido,tradicional; en la'huevéﬁlhforméﬁion
;Science fue la IntefnatiqnaljCbnférence<n1SCientific'information
:ceiebrada.en_Washington D.C. en 1958, pfqducfo de 1la cooperacién'
de A.D.I., F.1.D., N.A.S. y el National Research Council (103).
En eiia'sé discuten temas en torno al désa:rollo de.los aspectos
inteiectualés y mécagicos de la difusién_y bfganizéqién de la
informacidn (164)q La importancia de este éncuentro se basa en
la dimensién més amplia que se concede a 1a_documentaci6n,.a la
‘que se afaden areas'como_la-1ingﬁistica;'tradu¢c16n automatica,
indizacidén y .résumen .automatizado; formacién - de pefsonal

_especializado; necesidades y actitudes de los usuarios, etc...

La década de losfso.supbne la aparicién de los.sistemas de
récuperacién de informacién, (Ihformation retriéval) N4 aunQue la
-tecnologia_utilizada 4Sistemas informaticos primitivos bésados
eﬁ tarjetas perfdradés para_el proceso de datos;-capéces de una
recuperacién_ muy iimitada' c'i_e informacién-',l no estuviera ailn
.perfeccionada, si se.puede afirﬁér que'lds principios de trabajo
: de la récuperaciéh'de informacién se estableéen en esta década,

marcando el desarrollo posterior del campo.
Saracevic (1Q5) describe asi esos principios:
1. La "explosién de la informacién" se define_¢omo el

. problema béasico subyacénte al gue debe hacer frente _1a '

recuperacién de informacién.
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2. La relevancia (en el sentido de eficacia en la
comunicacién) y '1a_ orientacién del usuario son el ocbjetivo

principal de los sistemas.

_3. La indizacién coordinada se establece_cbmoﬂmétodo-para
la representacién y recupéracién.de informacién (o de documentos)

y el élgebra'de_Boole marca las reglas de récuperacién.

4. El lenguéje natural emerge como hecho fundamentél para

la representacién dé inf6rmaci6n.

5. La tecnologia de la informacién se erige en protagonista

bésico de la recuperacién de informacion.

6. Systems approach (enfogue'sistémico) se_tdma como métddp
 de andlisis, disefilo y operacidn de sistemas de recuperacidn de

__informacién.'

7. La ley de la oferta y la demanda se toma como fundamental

en los aspectos econdémicos.

8. Otros aspectos considerados. fundamentales fueron la
-provisién activa de servicios, 1a_bﬁsgueda continua de_nuevos

productos y-servicibs'y un marketing agresivo.
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2.6.2; Caracteristicas del periodo de transicién. De la-:

Documentacidén a la Information Science.

Estos principios van a gobernar la éctividad de la
recuperacién de informacién. héSta hoy, y 1la educaciéon de.
documéntalisfas habra de tenerlos'enléuenta. En efecto, los
primeros especialistas_de ia docuﬁentécién, especiéimente los
' europeos, redibeh una formacién cuyo objetivo basico es el
.dOCUmento. Como hembs'viéto_en el desarrollo del_programa de 1os'
cursos de la U_F.O.b.,: las asignaturas se cent?an- en la
aplicacién de métodos para el control'de los documentos. En
"_cierto modd, puede decirse que la heréncia otletiana_se superpone
a la bibliotecaria, ampliando el objeto de la acfividad desde el
libro hasfa el documénfo en sﬁ seﬁtido mas 'ampl__io, con ia
diferencia - fundamental ademéas de ‘transformar una actividad”
_“conse?vadora"f_que pfgsérva 1os_libfos depositérioszdel sabei,
en una actiﬁidad_de informacién, difusora del conocimiento.:Los
métodos, sin émbargq; no son diferentes. Seleccién, tratamiento,
catalogacién, _clasificacién;' almacenamiénto,'.fichéros, son
'métodos biblioteClegicos y métodos doéumentales. Otlet sienta
laé.bases de la ddcumentécién; "adivinéf;_"déséubre", una nueva-

ciencia, perg-propone, Y nofmaliza, métodos_bibliqtecdlégicds._'

- La ruptura Que se produce con las tesis otletiéhas no es de
" concepto, sino'dé métodos. Asi, una de'ias"g;andes apdrtaciones_
del ciehtifico bélga; la Clasificécién_ Decimal .Universal,.
ffacasaré en el campo de 1la documenfécién; por su escasa

viabilidad en el tratamiento de informacién especializada. La
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dimensién universalista de la cbra de Otlet, ordenadora de todo
el _Saber,' encontrari difiéultades pues de 'aplicacién en el.
terféno'de la documentacidn tanté cienﬁifica como técnica o
profésional, pero.seria muy bien admitida por las bibliotecas,
que encuentren en ella la solucién perfecfa a sus problemas de

clasificacién.

Otra causa de la ruptura que ée manifiesta ya en esta década
- es el desﬁiézamiento del' factor soporte en e1  concépto dé
.documento, al que Otlet ha_prestado_singular aténciéh eﬁ su
aspecto fisico. La _1ntrdduccibn, primiti#a y todavia  sblo
parcialmente viéble, de. tecnologias, sobre 'tddb basadas en
prdcedimientos fofoquimicos i (microformas) Yy otras
preinformétiéas, desplaza d'seguhdo término ei soporte, para
: presfa: may0r atencién aula.infofméciénlen él contenida. La
adquisicién del conCeptb de'"Iﬁformation retfieval“; preludio de
-:la_Information_Science, és buené_mueStra de ello,'apreciéhdose
la importancia cadé.yeg'maydr que se presté al contenido. en

detrimento del continente.

Todo esto influye poderdsamente en la creécién de una nueva
formacién, centrada sobre todo en _él‘ estudio de los nuevos
métodos de control de_la informacién, formacién Qﬁe alcanzaria

todo su desarrollo en la década siguiente.

A partir de los primeros cursos citados de Western Reserve
" y Columbia, cursos similares comenzaron a ser ofrecidos por otras

 escuelas a finales ‘de la década de los 50, pero sin grandes
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_ cambios respecto al modelo educaciohal basico. Taylor éeﬁala un
‘cambio a partir dé.la fundacién'de compafiias como Zator cd;,
'Documéntation Inc. y el Institute fof Scientific Invesfigation:
o por' el._establecimiehto. del.'priﬁer centfé de investigacibn.
_académica en.Western REserva b4 pof 1la creacién'en 1957 de. la
actual Office of Scie_rice Information Sérvi'c'e en la National
Foundatibn (106).'51 apoyo'al desarrollo y a 1a.formacién en
. Information'Scienqe'sufge pues por parte de la empresa de la

. Universidad y del’Gobiérno.de.los Estados Unidds.

2.6.3. Década de los 60. Consolidadcién de la Information

Science

.Enflé_década de los 60 todd_contribu?e'ai desarrollso de la
Information Sciende: El interés en el problema de la informaéién.
por.parte'GEi gobierno.de los Estados Unidos.y por parte del
mundo clentifico aléanza un nivel sin precedentes, uniéndose a
esto un desa;roilo tecnolégico acelerado. Este desarrollo
fednqlégico necesita en este momento un prestigio social que

‘hasta el momento,.recordemos que estamos en plena guerra fria,

"no.ténia._Esta'pGSqueda de.prestigio'social se hara especiaiménte
. a través de brogramas dé educacidn y dé la .explora-cién del
'espadio. Lé_ihformacién llega a ser un punto impdrtanfe en este
empeﬁb, comq_evidencia el Weinberg.Repért de i963’(107): "La
transmisién de informacién es una parte inseﬁarabLe de la
'investigadiéh y el _deéarrqllo.. deos los implicados .en

investigacién'y desarrollo -cientificos, ingenieros, centros de
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investigacién industriales o académicoé, sociedades técnicas,
. gobierno- debeh acepfar la_reSponsabilidad en la\fransfereﬁcia
de informéciﬁn en el mismo grado y con el mismo espiritu due

aceptah_ su responsabilidad en 1la _investigac_id_m y desarrollo

‘mismo”.

- Este texto supone un importante avance que marca claramente
pautas de actuacidn en el zdésarrollo de las actividades

documentaies. Sus principales aportaciones son las siguientes:

1- Los autores deben aceptar una mayor responsabilidad de
- cara a la recuperacién de informacién, mediante la utilizacién

de palabras-clave en los textos, titulos y resimenes.
2- Toda publicacién innecesaria debe ser_eiiminada.'

3- Se hace hecésar;o el fomento de la publicacién de'librqs'

cientificos y técnicos.

4- Se debe conceder un status mas élevado a_los_autores'de_
articulos de revistas cientificas,gya que es éste el principal

~vehiculo informativo de la ciencia.

' 5- Los mejores métodos y medios de comunicaciénldeben ser

'Iestﬁdiados; identificados y.explotadds}

6~ Los cientificos e ingenleros deben ser formados para

expresarse por si mismos de la forma mis eficaz.
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7- El trabajo y 1los metodos de la recupefacién " de
. informacién - deben hacerse familiares para ciéntificos e

ingenieros.

8~ Debe hacerse un gran esfuerzo para alistar ¥ educar
"cientlficos e ingenieros en la ciencias de la informacién y

documentacién.

9- Nuevas ideas y técnicas deben ser desarrolladas y
utilizadas para mejorar: la cadena de' transferencia de la: 

informacidn. '

10- Deben promoverse depésitos de publicaciones.

‘11- Deben promoverse centros de informacién eSpecializada;_

12- La mecanizadién_puede_ser un avance muy'importaﬁte, pero
no lo es todo. Debemos tener en cuenta que'la'capacidad de los

ordeﬁadorés es nuy limitada y su coste muy alto, en esta época.

13- Deben ser promovidos indicas de citas.(particularmente

combinados con indices permutados).

14- Se debe tratar de hacer compatibles los lenguajes de
indizacif)_n, formatos, procesds Y nox_‘mas, particularmente pensando

en-la'futura mecanizacion.
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15- Es necesario el apoyo del gobierno al sector privado de

publicacioneé técnicas.

'Cpmo puede observarse este informe marca, en Ciexto modo, -
1as._pautas:'de una politica de 1la actividad informativa
cientifica, desde su.bage (laS'propias publicaciqhes cientificas)
hasta :el usuario final, tratando dé mejorar ‘actividades vy
rendimientos.'su enfoque és doble, ademas, al dirigifse tanto a
la Comunidad Ciéntifica'y Técnica como a 1os organismoé.de1

gobierno.

También durahfe 1953 aﬁaréce el lipto "Information Storage
and Retriéval: Tools, Elemehts, Tﬁeories" de Joseph.Becker Yy
Robert Hayes (108). Es uno de_lqs'primefos libros de texto.que
trata la Infdrmation.ScienCe'comb disciplina séparadé (o'amalgéma_
de disciblihas) y' desde todos Sus'.aspectps téchicos- y de
_compoftamiento. Estd basado ‘en ‘unb de los primeros cursos
intensivos sobre 'es#e teha;: dado de forma experimental.'én
.U.C.L.A;_durante vérids éﬁos.:Por ot£a parte supone el punto de

‘partida para una creciente bibliqgrafia'sdbre el tema.

Los.sistémas de reéuperaqién de informacién se erigen en
- protagonistas de la actividad documental, estableciéndose
masivaménte en Estados Unidoél sistemas nacionales tanto

gubernamentales como por parte de compafiias comerciales.

Por otra parte se ponen en practica nuevos servicios, como

la difusidén selectiva de informaciéh, Yy nuevos utiles de trabajo
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~indices KWIC, thesaurus de indices de citas- y nueﬁos avances
en el material.ihformético -sistema de proceso informatico de

) recuperacién'por bloques.

" En 1966'aparece lé revista A3R.I.S;T} (Ahnual Review of
Infprmation Sciencé and Teéhnology), para centrar'e-invéntariar
la creciente actividad en este caMpo;_Esta.revista,-editada por
Carlos A. Cuadra, tiene grah importancia en el desarrollo téérico
‘de 1la Infofmation Science no sbio' pof su' influencia y su
testimonio de la historia del.trabajo en_docuﬁentacién'a partir
de su aparicién, sino también como tabla de conténido de la

inﬁestigacién.sobre ciencia de la informaciéh (109}.

" En un.articulo.en esta revista.Robert S. Taylor incide en

"la distincién entre ~"Information Specialist“ Y “Inférﬁation
Scienf;st" gue habia predicado R. M. Hayes (lld); cbrrespondiedte
alla.divisibn entre Informétion Technology;e Information Sciencé.
Taylor aclara y'ampl_ia esta distincién (111:), analizando el campo |
.de eétudio _desae -dbs  punt§s' de vista diferentes pero no

incompatibles: operacional y pedagdgicamente.

Operaéionalmente, él campo.de_estudio puede'verée_como un
~ espectro que ‘se extiende desde lbé servicios, como las
bibliofecas;_én un extfemo,_a través del diéeﬂq de sistemas,
hasta.las.inveétigaciones.tebficas del fundémehto de la cieﬁcia,

en el otro.
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Desde el’punto de vista pedagédgico divide al mismo cémpo es
dos sreas: la Tecnologia o Ingéhieria de la Informacién'y.laé
Ciencias de 1la Informacién..ta-priméra';_y, concretamente, la
aciiQidad' del especialista 'profeSibnél _ documentaliéta_
especializado, O en su terminologia Information Specialist esté
relacionada con el desarrollo, disefio Y operatividad de sistemas
de informacién, incluyendo bibliotecas, servicios de indizacién
y resumen, y centros de _informaciéh ]y ‘datos. la segunda,

'acfividad 631  cientifico o .teérico  de 1la informacién, o}
:doéumentacibn, explica 1os-Sistemas y sus cdmponéntes y estad.
.reladionéda_con lés ciencias basicas que tratan,el'deéarfollo de
sistemas: neufofisiolbgia, lingitistica, matéméticés, légica,

psicologia,'epistemologia; sociologia (112).

Durante la década de los 60, por tanto, es término
- "Inforﬁatidn Sciéncé" es.Ya de uso comﬁh. Sin embargo no es
.simplemente un cambio de denominacién sino el reconocimiento de
un campo de trabajo e investigacién que tiene una dimensidn

cientlfica evidente.

Las.principales_ihéeétigaciones que se desarrdliah durante
westalép6Ca conciernen a teoria y exﬁerimehtos relacionados con
'_ia reéuperacién aufomafizadé de ihformécibn.:Pero édemés; como
éonsidera Saracevic-(ils) los principales para la Ciencia de lai-
' Informacién durante ‘esta decada y la siguiente serén resultado
de’ esta cooperacidén entre la investigacion Y la practica. Estas

investigaciones incluyen:
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- Modelos y algoritmos'parafindizaciod,'clasificacién'y:
otras fo;mas de represeﬁtacibn de la informacién.
- Modelos lingiliisticos y_lenguéjes-dg indizaciéh...
- Agfupacién, jerarquia y asﬁciﬁcién'de-documentos.
- Modelos de organiiacién.de archivos infqrméticos.‘
- Légica de recupefacién. |
_:Pfoceso de demandas y eétrategias de'bﬁéqueda;'
- Réndimiento de'sistemas dé recuperacibn. Medidéé, test. -
- Principios del disefio y anélisis de sistemas.
- Modelos de feedback
- Factores humanos en los sistemas.
- Usuarios, necesidades informativas marketing.

- Aspectos econémicos.

Esta tipo de investigacién aplicada marcara el txébajo
c;entlfico también en la década de los 70, e incluso hasta la
actualidad, aunque 1a relacién cerrada entre investigadores y

documentalistas se romperé posteriormente.

Hay 'que'.concluir,.'én dgfinitiva; 'qué el proceso de
'estable¢imientb de la Iﬁfofmatibn Science en Estadds.Unidos,
impulSado por-. los. avances '_tédnoiégicos, -las ayudas
gubérnamentales Y la creaci6n de numerosés 6fganizacidnes de
invéstigacién Criétaliza_én la gonstitﬂcién.y estabilizacién de
un campo cientifico' nuer, _Heredero' de 1la documentacién
._"tfadicional" otietiana; que ifé unido a conceptos y técnicas
derivadas_' de 1a tecnologia. informatica j de las

telecomunicaciones. Si el objeto de la do¢uméntac16h era para
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Paﬁl Otlet el doéumehto, recordemos que.comparaba su posic1én
relativa con la del étomo respecto a 1a fisica, en esta nueva
ciencia el_objeto es la informacibn Y, més concretéménte, su

.flﬁjo, su transferencia;

.La' “peispectiva informatiﬁa" de la Documentacién, gque
 prevalece sobre ia "persPectiva.biblioteconémica" Y éobre la
ﬂ “perspectiva documentai" en la clasificacién conceptual
establecida por Lépez Yepes (114), "nace de la consideracién dél
proceso documental como proceso infofmativo; se aprovecha,.por
‘tanto, de la metodologia dé las ciencias 1nformativas'y éstablece
sobre 1la categorla de los depésitos documentales —archivo,
biblioteca, museo, etc.- la aplicacién del flujo informativo Y
la dinamizacién de las fuentes para obtener nuevao c0nocimiento"

(115)

Una de ias def;hicionés de la infﬁrmatibn Science que mejor
ha sido_aceﬁtada es relgtivaménte temp:ana_(1961-62) Yy proviene
de las confefeﬁciaa' sobre formacién de espécial;stas en
Information Science-organizadas por el-Instituto de Tecnologia
fdé Gebrgia (116); "Es la ciencia que.iﬁvesfiga.las propiedades

'y comportamiento de la informacibn; las fuerzas que gobiernan_el

flujo de'informacién yllos medios de prodesar la informacién para -

la méaxima éCCesibilidéd;y aprbveChamiento. Los_pfocesos incluyen
el_ origen,. difusién, récogida, .organizaCién, almaCenamientb,
rechpéracién, interpretacién y usoc de la informacién. El1 campo
se ,deriva la] esté -relacibnad6  con las Méteméticaé, Logica,

Lingistica, Psicologia, Tecnologia, Informatica, Investigacién
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Operativa, Artes GréfiCas,' Cbmunicéciones,_ Bibliotedonomia,

Gestlidén y Administracién, y algunos otros campos"”.

Pocos afios después H;'qukow'en'un articulo ya clasico
'(117), suscribird una variacién de esta misma definicién y la

compararia con la documentacidn.

"aQué' es 'Informatibn.' Science? Es una -ciencia
intérdisciplinér que_investigajlas propiedades y cOmporfamiento
de_la'infbrmacién,-las fuerzas.que gbbiernan el flujo y uso de
la infdrmaéién;_y las_técnicés;_manuales y mecénicas, del proceso
de la-infofmacién.péfa'su almacenamiento, reguperacién.ytdifusiép_
éptimos?. | | |

aQué'es entonces Documentacién? Docﬁmeﬁtécién es uno de los
muchos.cqﬁponentes de aplidacién de.lq Information Science. La -
: Documenfaciéﬁ esta relacionada cbh la adéuisicién,
almadenamiento, reéuperacién y difusién de 1la informacidn
fegistrada en\documentos,'principalmente; eh fofmavde articulos
de revistas e informes. A causa de la.naturaleia de 1a co1ecci6n
_y los requerimientos_de los usuarios la documentacién tiende a
_ enfatizaf el uso ae los equipos para el prdceéaﬁiento de.dﬁtos,
reprbgrafia, mibfofbfmas, asi.comd 1a§ téénicaé del manejo'de'la
_informadiénﬁ;'En cierto-modo coincidé éon_la disfihcibn que
establece Lépez Yepés (1185'éntre Documentadiéh Geheral como
.cienCia'pura, teérica, y Documentacién Iﬁformétiva,_domo ciencia

aplicada.
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- Mas recienfeménté Goffman {119) describe 1la Information
Science como éigue: "Information Science debe dedicarse a todos
- los hechos y acontecimientos observables relativos a ia nocién
de informacidn. A51,_1a Information Science debe ser un cuerpo
- organizado de conodimiehto basado en ﬁrincipiqs éxplicativos’que
traten de 'desbubrir y' formular'.en términos .generales las
condiciones_bajo las que acontezcan los hechos y acontecimientos

relativos a la generacién, transmisién y'uso de la informacién". .

Otros autores. incideﬁ en la dimensibn .social de 1la
Information Séiehce. Asi, Wersig y Neveling (120f_0pinaﬁ que "de
" una combinacion de 1la evolucién histérz.ca del desarrollo de
'.espetnficas necesldades soc:.ales y del desarrollo de nuevas
metodologlas b'4 tecnploglas, ha emergido una nueva disqipllna que
suele ser"deﬁominadah Ciencia 'dé lé. Informacién _(Informétion
Science) (6 mediante otroé derivados del término "Informacién").
Esta ciencia esta bésada en la nocién de las necesidades de
1'inforﬁacibn_de'un gruﬁo de personas implicadas en una labor
social, y en la relac.ibn_.con el estudio de _ios método_s de
- organlzacidén de los procesoé de comuhicacién_dé cara a estas

necesidades de informacién.

Norman Roberts 'f12i) taﬁbién’_opta -pOr “una definicién
) “soc;al" de la Ciencia de 1la Infbrmaciéh manifestando su
extraﬁeza por la resistencia de cierta teorla a con51derar C1erto
lo. que es obvio, es decir, la vertiente de ciencia soc;al_de la
Ciencia de la Informacién. Asi .éfirma 'qué "el trabajo

informativo, tal y como es practicado por intermediarios como
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bibliotecarios ¥y documentalistas (‘ilnf'o_rmation specialists), 'entfe
otros, es una-funcién dé comunicacién dentro de un”cohtexto
_'sociai, la faciiitaéiéh de' un acto social' qﬁe, én_ jerga
"inférmativa", es a veces'engaﬁosameﬁte descrito coho-fiuj0'

informativo“ (122).

El enfoque “informétivoﬂ de..la' Documentécién" no se
'deéarrolla exciusivamente en Estados Unidos, desfacandof dos
espuelas que inciden en. ia misma prespectiva; la Escuela
.quiétida de Mikhailov, qué.optaré por ei térmiho "Informatika"
y la Eséueia.. alemana .dé la "Information &

Dokumenfationswiéenschaft“.

_ Mikhailov Y Guiliarevski'défineh la Ihformatika como "la
~disciplina c.ientifica que estudia la estfucturé y caracteristicas’
{pero no el contenido'especificd) de la informacién cientificéf
asi COmo. iaé _reglas_ de: informacién cientifica, su teoria,
historia, metddologia y organizacidén. (Su propééitp) consiste en
' desérrollar. métodos 6ptimos 'y medios de ©presentacidn,
e].ak:di:ac:idin, ' ::ec:d;:il&ac;térl,. pr‘oc:eé;arﬁiian1:o
l6gico-analitico-~sintético, almacenamiento, _-recuperacibp 4

difusidén de la informacién-cientifica " (123).

" Mikhailov y .Guiliérevski chtfén el ijétivo :de- la
' Inforﬁétika en. 15. infdrmadién Clentifica. _Elloé definen 1la
I:info:macién, desde'un pgnto_filoséfico amplio, domo "él contenido
de la interaccién entre objetos materiales, la éuél se manifiesta

en un cambic de estado de estos objetos" (124).
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Denominan informacién 1ogica a la informacidn de los objetos
_ del pensamiento humano, gue se efectua mediante la palabra oral
v escrita del hombre. Y la informacién cientlfica es ‘la
informacibn légica obtenida en el proceso de conocimiento que
frefleja adecuadamente las leyesldel mundq objetivo y es_utilizada

en la practica socio-histdrica (125}.

Josef Koblitz, principal representante de la Escuela Alemana |
' geflala especialmente la consideracién "sociél“ de la:Ciehcia de
la Informacién Yy Ddcumentacién' seﬁalahdé que "Informacion

_Documentacibn ‘es un campo de trabajo de 1la actividad de
1nformacion socialmente organizada Y, en particular,' de 1la
actividad de la 1nformacién especializada, - cuyoé finés son
llevar un esfuerzo de cooperacién hacia un sistema racional de_
procesos informacionales y comunicacionales y de relaciones entre
- los individuos en la sociedad, y - cuyas tareas especlales
incluyen la provisién;de informéc;én'de alta\calidad_sobre nuevos
conodimieqfoé;.Texperienciés, conceptos, teorias, hipétesisﬁ
'étc... de todas las esferas de la aqtividad;huﬁana (espédialmente
en las eéferas de producgiéﬁ'material_y cultural) a todos los

- usuarios potenciales.
Los princiﬁids'subyacentes de esta actividad son:

- El analisis de necesidades de los usuarios.
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- La introduccién de métodos eficaces, facilidades de
trabajo y formas de orgénizacién pata lé'generacién, almacenaje,

recuperacién y diseminacién de informépién documentalﬁ (126).

Koblitz éitﬂa.a la Ciencia,de la Informacién y-Documentadién
en el contexto de lé Informaci6n Social, como una parte de la
informacién especial.socialmente orgahizéda, éué cortespoﬁderia
: a'la Informatika'Mikhailoviana, Yy en el mismo nivel;qué otfos
‘campos cientlficos relacxonados como la edicién de publica01ones

cientlficas y especiallzadas y la biblioteconomla cientifica.

En cierto modo c:c_ainci_.de también con el enfoque de los

cientificos checoslovacoé_v. Kubatova y J. Fogl (127).

Estdé éoinciden én apreciar la diﬁensién social de ia
Ciencia de la Informa016n seﬂalando que "la mision social de la
Ciencia de la Informacién consiste en el estudio del problema
de la informacidén social como un conjunto de forma global; la
produccién b'd extension de la base del conocimiento para obtener.
una solucién compleja a estqs problemas y la ap;icacion_'
éintetizada del coﬁbcimiento ~para el'beneficib dé 1é practica
social” (128). La forma como cumple esta misién la Information

_Science es la siguiente.

- Definicién de las partes mas importantes del problema de
la informacién social, prestando especial'interés'al procéso.del

desarrollo social,
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- Selecciébn y elaboracién de;uﬁa metodologia general de

trabajo.

- Identificacién de las cuestiones dirigidas a otra rama de

la ciencla que puedan parcialmente contribuir a la solucién de

'._: cuestiones en problemas dados.

- Resolucidn de problemas planteados,y generacidén de nuevos

conocimientos.

- Sintesis y generalizacién del conocimiento asi adquirido

-(129).

2.6. 4 La formacién de profesionales de la

informacién/documentacién en la década de los 60.
2.6.4.1. La formacién en Estados Unidos.

 En 1862 aparece unb de los pfimerqs eétudios sobre la
. formacidén de documentalistas, escritb por Geofge S. Bonn, jefe
de la Divisién de Cienéiés y Teénologia de.la_Biblioteca Piblica
de Nueva Ybrk (130)'-puesta al dia de.lé édmunicaﬁién que'él
" mismo presentara en la Conferencia Internacional de 1nformacién

_ 01ent1fica celebrada en Washington en 1959 (131)

La formacién, para Bonn, consiste en "preparar a las
'personas para trabajar como bibliotecarios  especializados

(specialists) (o documentalistas, u'oficiales de informacién, o '
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~ como quieran. llamarse), rélacionédOSI del ﬁodo que sea con

_ informaciéh'_cientifica 'y'itecnolégica, 'su adqguisicién, la
preparacién para sﬁ uéo, su.almacenamientd y'éu diseminaci6n'
Hacia'quiéh'quiéra utilizarla” (132). Pese a lo que este péfrafd'
- 1ndica puede apreciarse clerta confusién de la consideraciéh del
objeto del Qstudio; si_bién Bonn habla en un principic'de los
espécialistas(bibliotecariosespeCialistas;(documentalistas...)
. lo clerto eé_que el articulo pasa a analizar a dontinuacién.de
ia formécién de bibliotecarias;:aunque seflalando la necgsidad de
especlalizacidén de éstos, de formé qué"se preparen :para'
cOmpfender la -tecnologia. Yy el 'lengﬁaje ufilizado pof_ los
_c.{entificos._ Bonn revisa también las actividades Yy est_udir..as-.
promovidos por U.N.E.S.C.0. en su apoyo a lé formacién de
'biblibtecarios en lds paiées_en desarfollo, y seﬁa1a lé neéeéidad

~ de la cooperacién internacional en este terreno.

Esta.-pefspectiva de estudio de la formacién de los
documentéliStas como aspéctb'particular_incluido dentro de la.
formaciéﬁ de los bibliotecarios no dejara'nuﬁca de estar presente
en algin séctor estudioso del tema, eSpeciéLmente en las priﬁeras

acciones de informacién de la F.I.D. o de U.N.E.S.C.O.

' Desde la misma perspectiva Rayward Swank>(133)'enfoca el
tema seflalando 1la aparicién de nuevas corrientes de
especializacidn en la_biblioteconomia; procedéntes esencialmente

‘del area de la Ciencia.de'la Informacién.
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Frente a esto, contempla tres tendencias de relacién entre
los nuevos contenidos derivados de la Ciencia de la Informacién

y los contenidos clésicos de la Biblioteconomia:

1. Inclusién de cursos especializados en los programas de
formacién de bib;iotecarios existentes. Muchas-escﬁelas'de la

época lo estaban haciendo asi.

2. Oferta de nuevos programas en Information Science, que
gsean paralelos o alternativos a los programas cléasicos.
ES una dpcibn seguida por algunas'escuelas de bibliotecarios v

por todas las escuelas de Information Science exclusivamente.

3- "La tercera via, que es la que subscribo, es la fusién .
de los nuevos contenidos en una versién totalmente'reﬁovada del’
programa clésico -o, si se prefiére a la inversa, la fusién de

los contenidos clésicos en un prdgrama totalmente nuevo" (134).

Swank, al considerar 1la Information Science como una
extensién de 1a_hﬁblioteconomianse-sitﬁa-en'una perspectiva
bibliotecondémica de la Cienéia_de la Documentacidn, de 15 que es ..

principal representante'Jesse H. Shera'(135 y-

Désde 1a_§efspectiva'de la Ciencia de la Informacién se
presentan soluciones mas innoquoras:'asi, en Septiembre de 1965,
el A.D.I. (American Documentation Institute) patrocina un

‘Symposium sobre Educacién en Information Science (136), de
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significado particular porque, por vez pfimera?_peréonas dé'
diferentes éampos de aéfividad se unen en la base.comﬁn del tema.
Supbne.ademés el primer diélﬁgo a gran eséala a nivel nacional.
Cuatro vias de investigacién son discernibles en las ponencias:
sistemas, matemadticas, ciencias del cbmpdrtamiento e -1rif_ofméticé.
Las recomendaciones y observaciones finales mas destacables del

symposium son las siguientes:

"1. .Aunque no hay una defir-lic'ién formal emitida_ pér el
Symposium, parece haberse llegado a un consenso.general.sobre la
siguiente dediaracién: Information Science ésté parficuiarmehte
relacionada con los mensajes_almacenados o'gfabados, su creaqién.
como.ddcumenfds,'su propagacién Y uso. La_disqiplina fiene dos-
éaraétéristicas de ciencia: un cbmpbnehte_de diencia.pura gue
iﬁvestiga el sujeto sin anélizar su aplicacién, y un componente

de ciencia aplicada que se desarrolla en productos y servicios,

2. Es necesario investigar las relaciones hdmbre-méﬁuina,

hombre-hombre, y hdmbre-docdmehtd.

B ‘3. La cépacidad de intervenir eficazmente en los problemas
de financiacién, en el acceso a la informacién y en el control

- de calidad_influiré_directamehte en la Calidad ¢e la'educacibn.

4. A pesar de los avances alcanzados en las definiciones
generales de campo, resta ain una tarea ingenté_en el area de
- redefinicidén del curriculﬁm ya que las 'generalidades deben

‘hacerse ESpecificaS-con.gran coste en tiempo y energia.
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5. Es necesario clarificar la natqraleza de las actividadeé

para las que los estudiantes deben ser educados.

6. La educacién debe enfatizar la necesidad de especificar
" los problemas de forma definida, precisa, algoritmica y
prpcesable por maguina, 16 que implica un analisis y

reconocimiento adecuado de cada problema.

7. E1 A.D.I. debe continuar asumiendo un papel de liderazgo
en 1la formulacién Y cafacterizacibn de esta ciencia

interdisciplinar"” (137).

'_En la misma -lineé. de _redéfinicién' del curriculum se
manifiesta.Tayior en 1966 (138), aunque &l encueﬁtfa serias
dificultades en el plaﬁteamiento de programas de formacidén sin
el estudio Pfgvio de la réalidéd laboral. En-efecto;hasfa'ese
._momentq no se habia hecho.demésiado para definir y analizar l6s
requerimientos de mano'de obré en el campo de la documentacién,
aungque sefiala la existéncia'dé un estudio en'ﬁarcha,'realizado
.por el Bate11e Memdrial-Institute con el apoyo de la National
Science Fouﬁdation, sobre los'brofesionales de la doéumentacién
' én"ingenieria.y éiencias'naturéles, aplica¢o a cﬁatro tipo de
organizéCidhesﬁ centroé de indizacién y feSumen, bibliotedas
eSpecializédas,' centros de .anéliéis  de 1nformac16n Yy otros

centros de informacidn. .
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Este estudio _esf posteriormente criticado por Shéra Y
McFarland (139) sin ofrecer sug resuitados. Ellos mismos aprecian
sin_ embargo, una tendencia creciente él _esfudid de' las
necesidades de_pérsohal.y de la definicién precisa de loé tipos

y calificaciones de trabajo.

E; Informe Batelle sefiala 1a existencia de 15.00d personas
~trabajando en los servicios piblicos de.documentadién en centros
subvencionados por el Gobierno Federél, que se reparten en tres
grupos en 1la categoria ge fituladqs, los _ddcumentalistas
espécializadbs, los g documénfalistas Cientificos b4 163_
espécialistas en infbrmética, Yy cuadros.medios distribuidos eﬁ_
grupoé jerarquicos de_acuerdb con lbé puestoé.ocupados por sus

'componentes, profesionales, no profesionales, y otros (140}.

La apbrtécién de Taylor es fundamentél para'ai estudio de_'
la formacién_en information_Sciéhcé,.al constituir &1 mismo uno
de los pioneros en este tema. A través de la seccién de la Annual
Review of Information'Sciencé and Technolegy gue &1 inaugura en
. $u primer namero de 1966 bajd el fifulo "Profesionél aSpecfs of

'Informafion_Sciénce”ana_Teéhnology“ pﬁede analizarse la tremenda

productividad ciehtifica éobre élltema, produdtividaq Que}ée

rmueStra en iibros,\informes,_articulos'f'coﬁferenciasg.Asi eh los
cuatro pr;méros nﬁmeroé.de lé revista sé citan nada.ménos'que 412
_.dOCUmentos.qﬁé esfudian el tema de los cuéles un alto porcentaje

son ponencias o congrésos especificos sobre el tema (141).
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En su estudié del afio 66 Taylor analiza los diferentes
congresos celebrados sobré ei tema 'én afios antériores,
' _singularmeﬁté las Conferencias del Georgia 'Instifute of
~Techn010gy de 1961 y 1962 (142), el Symposium on Educatidh for
Informatioh Science en 1965 (143) y el Céng:eso de la F.i.D. en
' Waéhington'en 1965 (144);.en el cual una de las:éreas'estaba

dedicada a la educacién y formacién de documentalistas.

En estag reuhiones Taylor encuentra dos tendencias
imporfantes: "En primer iugar,'la adeleracién de la tecnologia'
. aplicada en la gestiéhide la informacién Qbiiga'al blanteamientd
de nuevos. enfoqueé' educacionaiéé .y a renovadas actitudes
operacionales en la prOfesiéh._Segundo, estos congresos de arios
.anteribres ilustran la ateﬁcién_creciehte presfadé al cambo por
mafemétidos, bsiéélogos e informéticos_que se dan cﬁenta y son
caﬁtivados §0r las complejidades de los problemas de

' transferencia'de informacién" (145).

_En.conjunfo, la formécibn parece décantarse en una dicotomia
quelsepéra él persdnal propiamente laboral, que encuentra la
formacién mas adecuada en. 1as. escuelas de biblioteconomia
rengvédas, y el personal de-investigadién\y planificacién, para
él que la fdrmacién es ofredida en cursos de pbstgrado. Asi la
Universidad de Chicago planteé én 1965 cuatrd'éreas de doétorado

especificamente en el &rea de iﬁformécién:

a) Sistemas de informaciébn, aplicacicnes informaticas,

teorias de iddizaciéﬂ, anélisis de contenido, clasificacion.
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" b) Aspecfos lingfiisticos de = 1la " indizacién y 1la

clasificacidn.

¢) Traduccidn mecénica; procesamiento lingllisticoy procesos

simbédlicos.
y d) Seﬁénfica; ciberhética y‘episfemdlogia.'

Aunqﬁé no constituyeﬁ'_por si mismos una  educacidén
formalmente éstablecida, eStos'Cursbs'@frecen gran.interés desde
el Ipunto' de vista .teérico, al ofrecer Qnas‘ freas de

_ especidlizaciéh basicas péra el désarrolio'del.estudio de los

problemas de informacién.

_ Otro prbgfémé éspeCiAlhehfe dirigido'a ciéntificos de la
informécién es el de 1la Universidéd de'Califorﬁia (U.C.L;A.),
mejor definido formalﬁente, con.un titulo de M,S. (Master in
_Scienéé)fen Ciencia.de la infdrmaqién. El programa esta dividido

en cuatro &reas de especializacién:

1. Integraqién _ dé sistemas:. Introduccidn a la
- biblioteconomia; anédlisis y disefio dé_siStemaS de informacién;
seminario en Information Science; Aalgebra lineal}_mateméticas:

'estadistica: introduccién a la teoria de la ihformacién.

2. Uso de la informacién: Materiales y sérvicios de

referencia; seleccion y.adquisicién de materiales; bibliografias
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especializadas; lenguaje y semantica; introduccién a los métodos

de investigaciéh'éociolbgicaL 

3. Otganizac16n- y funcionamiento ' de servicios de
informacién: Teoria y método de la bibliogréfia:'introduccién a
la catalogacién y clasificacién: administracién de bibliotecas;

'presupuestos.

4. Equipamiento y dQisefio de servicios ‘de informacién:
‘Historia de la bibliografia bibliotecaria; prodeso de datos en

la biblioteca; modelos; teoria de la organizacién.

Como puede apréciaréé.es un programa orientadd él éétudio
e iﬁvéStigacién de las bases_teéricas'y técnicas de la gestidn
de infofmacién.'Hayes lo.considera un prograﬁa de formaciéh de
Cientificoé dé la infofmacién y Taylor, por su parte, ﬁrefiere
considerarlo_como programa para "ingenieros de la informaciéh“__

(146).

~ En conjunto, Taylor reﬁomienda la nécesidad.de:EStﬁdiar éi
sustrato éducativo de. la Infofmationﬁ Science, mediante 1la
reviéién'dé todas las'éfeas Que 1ntervieneﬁ en.ella y_acbnseja
. también el estudio.de'los recursos humaﬁbs que'la'profeéién'
_requiere coh el'objéto de'conoéer el mefcédo para el qué se esta

educando.

La influencia &e Robert ' S. Tayloer en la educacién de

~documentalistas (o . Information Scientist, Technologists o
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Sngiheers).se.acrecentaria en 1967 al cambiar su.denominacién'el
_Americen Documentation institute paia' pasar .a _dedbminarse
Atierican Sociefy of informatien “Science  (A.S.I.S.),
-transfarméndoee en la agfupaeién cientifica y profeeional mas
importante de los Estados Unidds (147); Taylor seria el pfimer
- director de.la A.S.1.S., optando, en el terreno de la educecibn,
.por una disociacién de ias. escuelas tradiéioneles de
biblioteconomia para emprender nuevos caminos en el campo de la

Information Science.

"En este 1inee, el Curiiculum Coﬁmitte of the Special
_Interest Group en. Education - in Information . Science
_(S I.G.-E. I 5.) de la American Society for Information Science
(A.S. I S ) se reunid en la Universidad de Pittsburg en septiembre
de 1968 en un intento de desarrollar normas para programas de

educacibn y formacién en Information Science (148)
La eonferencia parte de la idea evanzada pbr Jack Belzer,
de que los objetivos educacionales en Information Science deben

desarrollarse sobre tres areas basicas:

- 1- Teoria sobre la informacién, su entorno y su relacién con

- los sistemas de informaciodn.
2- Sistemas de'informacién.

3- Servicios de informacién y su administracién.
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Belzer sefiala gue la programacién debe ser suficientemente
_flexibié para dirigir a 1os_estudianfeS'hacia la especialiiaciéh
en areas de iﬁterés pérsbnal (149). La reunién discute el
concepto de Information Scienée utilizando ¢om6 punto de partida
la definicién oficial de la A.S.I.S. basada en Taylor (150), v
recogiendo nuevas éportacibnes a su conceptualiiaéién de Kempler
(_151), Debon'é_'y _Ot_ten (']'.52), Hayes (153), Schlueter.(15_4_) y
Yovits (155); apo;taciohes'qué han sido énalizadas.por Lépez

Yepes én su Teoria de la Dccuﬁentaciéh_(lSﬁ).

En donjunto lé conféreﬁcia se orientd mas al planteamiento
de cuestibnes relevantés .gque a ofrecer solucicnes. Estas
cuestiones son bésicas para'la planificacién de la educacién en
Information Science, Y pre.staremos,' siguiendo las recomendacione's.
de. Belzéf en el sumafio_ de la Conférencia (155), 'especial

atencién a ellas, las cuestiones son las siguientes:

"1, aQué.otras.diSCiplinas eétan incluidas en el programa

{o relacionadas con su desarrollo)?
2. ¢(Cuénto en este campo es, de hecho, ciencia?

3. (Qué grados de formacién deben existir para los

estudiantes?

4. E,Cuantoé. graduados scon necesarios_’? 20ué gastos estan

comprometidbs en la educacién de log estudiantes?
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(Cudl es el coste-beneficio de la educacién en este

campo?

5. (Es necesaria la formacién continua ¥, si es asi, por
qué razén? ;Esta la:IInformation Science tan basada en la
técnqlogia que hace falta la formacién continua (reciclaje)?

6. ;Qué orden de jerarquia existe en este campo? ;Existe
una jerarquia, esto es, hay una dependencia en el conocimiento

 previo o hay areas separadas al mismo nivel?

7. ¢Qué aptitudes,jconocimientos y’téchibas deben exigirse

a priori a los estudiantes como prerrequisitos?

8. ¢Qué tipo de personas se sentiradn atraidas por el

programa? ¢Hacia quién va dirigido el curriculum?.

9, 2Qué métodos, secuencias y periodos se requieren para la.

formacidn universitaria en Informétion Sciehce?
10. :Qué metodolbgié de la educacién debe aplicarée?'

11, ;Qué recursos, personal, ayudas, equipos son requeridos

para implementar el curriculum?

12. aQué_ayuda'sé_requerira de fuentes extefnas?_
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13. :Qué estructura de cursos hace falta? JHay una éstructufa
jerarquica o son todos los cursos independientes?
14. ;Cuéles son los objetivos del curriculum?

15. (Qué cursocs previos pueden exigirse a los estudiantes?

16. jHay una dualidad onda/particula en la estructura del

" . curso?

17. (Estd el campo orientado a la aplicacién o son sus

generalizaciones las que'fundaméntan las aplicaciones?(ISB).

En eéfe conjgnto de preguntas pueden encontrarse varias
pfeocupéciqnes fundaméhtales orientadas.a.la pfogramaciéh de la
.-educacibn, La.préocupacién mas ilamativa eé la conceptualiia@ién
- del campo de estudio, su dontexto v sus_relacioneé con otras
- ciencias. Pese a que él'cohcepto de Informatibn Science esta ya
.bastante ~delimitado, no hay una seguridad absoluta en su
' fijéciéh. Subsisten ciértas_ dudas  én cuanto a su aspecto
cientifico, su relacién | con lo que .eilos - denominan
.“documeﬁté¢16n“  y_ con la bibliotecdndmia,  el grado de
'..interdisciplihafiedad, Y '1a” ofieﬁtécién del campo haéia un
concebto de ciencia pura o de ciehcia éb;icada. Todo.eSto débe
influir podérosameﬁte en 1a.programacibn'propiamente_dicha j,

eSpec;aimente en el disefio curricular.
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Por otra parte, se planteén'preocupaciones respecto é las
"cuesfiones' relativas a la organizacién de los 'cursos;
determinacién de grados, titu;acionéé, necesidad de reciclaje,

recursos técnicos, econémicos y humanos para la formacién, etc...

Y, por ﬁltimo, hay una preocupacién "social® que atiende por
un'lado al conjunto de individuos susceptibles de interesarse
por el programa, y, por otra, al'mercado de trabajo que se abre

en la sociedad.

La respﬁesta a todas estas cuesfiones .determinaria
'inevitablemente gl confenidd de dualquief programa de formacién

vy educécién; y fueron varias las poéturés‘ tomadas por 1los
distintos especialistas participahtes frente a la problematica

planteada:

.Una linea de éStudio desarrollada fue el conocimiento de los
hdbitos humanos de .adquisicién, "aplicacién y uso de la
.info'rmacién com_q' modelo d.e. identificacién _de una parte dél
contenido del curriculum que Se'COmpletaria'con una base feérica-
consistente que permité pOSteriormente buscaf;su éplicacién en

" oficios y actividades que en ese momento no existen.

‘Otro modelo se centra_en'él programa'del Georgia Institute
of Technology que se plantea mediante las siguientes dimensiones

funcionales:
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1. Teorias de ia infbrmacién._
a. Estudio de 1a naturaleza, pfopiedades y atributos
de.la informacidn. | |
b. Relaciones'informacidﬂalés.t
C. Medida.de'la iﬁformacién.
2{jTe6ria del procééado de informacién.
a. Generacién.
: b; Reconocimientﬁ.
c. Transmisién.
da. Ttansfdrmacién.
e.-Aiﬁacenamiento.
3. Teoria de sistemas de 1nformac16n.
a. Teoria de sistemas;" |
b; Anéliéié.de informadidn.
. c. Sintesis. |
: .d; Optimizacién.__

e, Gestidn.

ofra_via de estudio és el planteamiemto de un curriculum
divérsificado en'cuatro_éreas,_ciencia basica, ciencia aplicada,
- desarrollo y.préctica; entendiendo la primera como el estudio de
la Ciencia de la~Informacién-pura v la segunda con el estudio de
la recuperacién = de’ informacién; la practica seria la

biblioteconomia y el 4rea de desarrcllo quedaria abilerta.

Son, en conjunto, vias de aproximacién diferentes due -

confluyen'finalmente'en un modelo de evaluacidén y desarrollo del
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curriculum en Information Science. Este modelo considera cuatro

niveles:

I. Contextﬁ - Institucidn formal para ia:comunicacién de datos
registrados. N
A. Tipé de Institucibn.
B._Médio de registros. B
C. Ambiente {Gobierno, indﬁétria, eﬁc.).
D. Alcance;_

I1. Tipos de empleos para los que los programas son disefiados.

A, Emplebs funcionales' —genefacién,  éhtrada, procesado,
' almaéenamienfo, saiida y anéliSis ddé-uso,

B. Empleos infegradofes ~incluye diseﬁo‘dé.sistemas.
_C.'Empleds de e_ducacién e investigacién -.p.referenteménte para

‘estudiantes de doctorado.

III.Conocimiento adquirido -conocimiento sustantivo y/o

~ competencia.

A, Entofho social y psicolégiqo v ﬁet@dologia.'
B. Materias de c0nocimiento.“ |
© C. Métodos de analisis de contenidos.
D. Métodos de ané1isis "4 medida de sistemas.
E. Métodds de administracién.

F. Métodos tecnolégicos -~Hardware y Software.
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IV. Contenido y cursos -obtenidos de la interaccién entre las

dreas II y III.

.El modelo se completa con una escéla dg medicién'entre las
_ materias'que los cursos”tratén_y su relacién con las posiciones
profeSionales determinadas en el &rea II. La escala_va de D a 3
y: |

No relaci@nadd-en absocluto.

0=
1= Uso periférico; informacién complementaria.
2= Utilizado; materias cuyo conocimiento es importante.

3= Importante para la practica de la profesién; el

conocimiento en profundidad es bbligatorio;

Eétai escala permite la evaluacién y desaifollo de los
curricula y cdnstituyé la apor#acién basica del Symposium, al
plantear de.forma clara-uﬁa.métodologia aplicabie que considera
el estudio conjunfo de.factofes basicos de la_formaciéﬁ: el
‘contexto social; los grados de fﬁrmacién, las poéiciohes de .
- empleo, y el cbntenido'de las asignaturas, tanto désde el punto

de vista de la teoria pura como de la practica.

' Pof..ﬁltimb, una Qisibn de conjunto del estado -de. la
formacidén a £finales de la.décéda puedé_verse_en él éstudio
réaii:ado por Jack Bel;er; Akkanad Isaac, Eugene Finkelétein.y
' James Williams (159) intégrantés del Curriculum Committee of the
Special Inﬁerest' Group/éducatidn Information . Science de la
Ameridah SoCiety fof inform&tibn.Sciénce (A.S.I;S.).'Este grupo

tomé a su ¢argo la responsabilidad de determinar el alcance y
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| caracteristicas de los prdgramés de Infornmation Science en
EstédOS Unidos y Canadi y lés'términos de.desarrbilo'de programas
'Y cursos ofrecidos. Péra ello se desarrollérqn una serie de
-cuestionérios'destinados a recoger informacién sobre 1os_éurs§s
relaciohados con almacenamiento y recupérécibn de la iﬁfcrmacién, |
Informatioh Science o Documehtacién. Los d_atos' recogidos incluyén
el nivei de los cursoé, prerrequisitos y postfequisitos, ménuales
'utilizadbs, asignaturas, frecuencia con la qué se ofrecén, e£C.
se récibierﬁn respﬁestas de 45 escuelas, con ihformaciéﬁ'de'IBS
cuféos y 242 asignaturas. UtilizandO'varios métodos de estimacidn
- de datos,-el.grupb.no tuvo.resultados firmes, por'la_diversidad
'y dispersidn de las asignaturas. fue necesario ¢onvocaf a un
“Qrupo_de-ekpertos_que,'a través de la tédnica Delphi (160),
liegaron a un acuerdo. Este se traduce en la identificacién de
nueve factores contribuyentes al progarma general de Information

Science y siete cursos constituyentes del programa de Master.

Los nueve factores que contribuyen a la constitucién de

programas de Informatioh Sciencs son los siguienteéf

- Psicologia/Ciencia del ¢Omportamiento,f

- Lenguaje/Lingﬂistica.

-.Gestién y'Direccién.

- Estadistiéa.

- Biblioteconomia.

- Sistemas.

--.Matehéticas. _

- Teoria de la informaéién,'Comunicadién._

- Informatica/Automatica.
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Los chsos qué éonstituyén_el nicleo del progfama, por su
ﬁaftef son lqs_SiQuiéntes: | |

'—.Introduccién a la Information Science.

- Teorié de sistemas. Aplicaciones;

5.Métodbs'matehétic09'en Deoumentacién.”

- Informatica y Programacién. |

- Resumen/Indizacién/Catalogacién.

- Teoria de 13_Infdrmacibn/Cbmunicécién.

-~ Métodos de Investigacién.

La apreciacién global que se plantea este estudio no
afiende, siﬁ embargo, a los diétihtos.gradQS'de especializacién
ni 1os.tipOS de_trabajb hacia 1los que pﬁeden orientarse los
' documentalistas. El planteamiento es valido como modelo de
partida para la planificacién dé cursbs, perc adolece de una
. visién mas especifica de 1la integracién_de los cursos en la
'realidaa profesional, educativa o investigadora.-En este sentido _
la potenciacién de unos u otros de. los factores propuestos
permitiria, aparentemente, la adécuacién del curriculum en una

realidad especifica. .
' 2.6,4.2.'La_formacién en Europa'en la década de los 60.

Hasta finales de esta década la formacidn impartidé en
Europa no alcanza el nivel de desarrollo tebrico y practico
'alcanzado en los Estados Unidos. Las razones que contribuyen a

esta diferencia son las siguientes:
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1. La'.tradicién ddcﬁmental_ aurcpea es anterior. a 1la
_norteamericana_y proviene sober todo de Paul Otlet. En este
sentido se encuentra uné especial dedicacién a la investigacién
de la clasificacién y; mas concretamenté, de 1la ClaSificécibn
_ Decimal'Universal, en detrimento de los sisteﬁés de indizacidn

_(161).

2. "El desarrollc de 1los programas de 'formaciéh.'de
.especiélistas de la informécién en el marco universitario ha éido
.notablemente mas lento en Europa que en los Estados Undos de
América por diversas razones, de las cuales no son las menores
las difefencias _éhtfe'.lés "filosofiasf de la _enseﬁanza; Yy
partibularmente la'enéeﬁanzaISuperior". En este.texto, H._Schpr
(152) quiere destacar la agtitud.de cierto rgchazo'a la técnica

- que preside ia formacién universitaria europea de esta.década.

3. La innovacién técnica Y el.progeso electréni¢o de datos
estéh mis retrasados en Euroﬁa que en ios Estados Uhidos;

Entre las actividades de formacién desarrolladas en Europa
-destaca la desarrollada en Gran Bretaﬁa por el Institute of
Information Scientists. Es una organizacibn profesional fundada
en 1958 "para promover y mantenér altos standars en el trabaio
de lé- informacién éientifica ¥ técnica. ¥ péra'.éstablecer

calificaciones paré aquellas' pérsonas relacionadas con 1la

' informacién (163)".
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La postufa del Instituto es de clara separécién frehté a-los
bibiiqtecarios: "Iﬁformation' Science estd primordialmente
relacionada con la 6rganizacién de la Informacién y no con sus
fuentes; los cientificos de'la.infbrmaéién usan las bibliotecas
(y dﬁalquier otra fuente) pero.nO'las organizan”(164). Cohsidera
el Inétituto que la Information Sciéhcé'debe'actuar en un amﬁlio
.espectro de campos, que incluye las nuéﬁés teorias de 'la
clasificacidn, la indizacién aﬁtomética,'las aportaciones de la

lingliistica, la estadistida,_etc...

Todo esto se vera réfléjado en 1a educacidén que el Instituto
‘propone, con programas qﬁe;cubren tantblla ensefianza de los |
métodos de trabajo y 1la tecnologia de la informacién, comoc ia
tedfia pura. Eajo este presupuesto el Institute pone eh marcha
un curso en el Northampton College-of Advanced Technology (165),
curso a fiempo pardial que én 1963 seria ya full-time, con una
duracién de un afio y que a partir de 1967 comportaria el grado

de Master of Science en Information'Science.

En Fraﬁcia continué en méfcha el  Institut National:des
.TechniQUes de la Documentation ya citado en paginas énteriores,
con un programa que'empieza'é introducir a finaleé de la década
.l'os aspéctos “mas moderho_s de la dodumentécién (166) y'_ otras
escuelas como la del Institut d'éﬁudes politiques de Paris, que
'“a.partir”de'igﬁg ofrécé un diplpma.superior de especializacién

en informacién y documentacién.
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Un hecho muy importante es la créacién de 1oé'institutos
Universitarios de Técnologia_(I.U.T-) en 1966: ocho de ellos
- permiten la posibilidad de estudiar docﬁméntacién en los
departamentcs_de "carreras de la informacién; y "oficios del

 libro" (167).

'Témbién hay que Seﬁalar.la creacién en Abril dé 1963 de la
Assqciation Franqaiseldes ddcumentalistés et des bibliothecaires
speciélisés (A.D.B.S.], “con el objeto de desarrocllar los lazos
y los intercambios en el interior_dé_la profesion. Mejorar lé
‘defensa de sus intereses, 15 p:omocibn f'el perfeccionamientp de

todos los que ejercen una actividad documental" (168).

A.D.B.é.-desarroilaré una importante labor én la educacidn
de documentalistas, especialmente en el terreno de la formacién
continua; A.D.B.S. entiende de fofmé preciafa-la importancia de
las innovaciones fécnolégicas de la Documeﬁtacién; que ekigen a

los documentalistas una pefmanente voluntad de reciclaje.

La formacién y educacién de documentalistas en la Unién
Soviética comienza practicamente en esta décadé,.a partir de las
actividades del v.I,N.I.T.I; (169). A partir de 1959 se cred una
'._enseﬁaﬁzé.supefibr:destinadé a formar al'perSOnal dirigente de
la ipvestigacién en matéria de inforﬁacibn_cientifica Yy téCnica._
Esta enseﬁanza duraba treé aﬁos'a tieﬁpo COmpleto (o cuatro por
correspondencia- (o] a rtiempo parcial)  y preveia . dos
'espéqialiiaCiones: Informacién cientificé.y técnica y Técnica de_

ordenadores. En 1963 organiza cursos_de_perféccionamiento para
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"ingenierds, técnicos y trabajadoreé'cientificos. Estos cursos se
orientan hacia 1las esﬁécialidades siguientes: La informacién
cientifica y técnica; La biblioteca de referencia y 1la

mecanizacidén y automatizacién:de la informacién.

El v.I.N.I.T.I. Cdntribuye por tanto a la educaciénﬁofredidé
por la Uhiversidéd Estatal de.Moscﬁ que, a través de la:céted:a
_que ostenta A. I. Mikhailov, difector de1 instituto, y con la
colaboracién de especialistas de ééte, inicia a estudiantes e

'investigadofes'en los problemas de la documentacién (170). )

2.7. De 1970 a la actualidad: La introduccibn de las nuevas

tecnologias.

2.7.1. La explbsibn' techolbgica y el desarrollo de la

informaciénf

Los resultados de las investigacioneé realizadas'eﬁ la
'.década'anterior se plasman en la dédada'de los 70 eh un enorme
'aumento de las bases de datos, los servicios on line y las redes
de informacién. Elltrabajd profesionai del documentalista éstaré
- marcado definifivamehte pbr el hecho de tener que utilizar la
tecnologia, lo cual ﬁa'é suponer un cambio radical en qu hébitoé

_dé trabajo documental.
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Junto a esto hgy'.que. seﬁalar. el papel cada wvez mAs
impo;tante ‘que la informacién Juega en la sociedad, 'ahora
denominada postindustrial. Este término acufiado por Daniel Bell
(171) describe 1la nueva sociedad que se define por el
desplazamiento dé la fuerza de trabajo desde las industrias
extractivas'y manufactureras, 'propias de la SQCiedad ihdustrial
basadas en el trabajo intensivo a las industrias de servicios V'
' conocimiento. Esto no significa, evidentemente, una reduccién en
los sectores primario y secundario, sino la potenciacién del
.sector terciario. En la sociedad pieindustrial el eje dei poder
estaba en el control de produccién de méterias primas, én el
'trabajo, en la sogiedad industrial:.este poder, esté eje, pasa
‘a ser ocupado por el capital y en 1la sqciedad pbstinduétriai el
eje central lo ocupa la informacién "el conocimiento teérico
como eje central alrededor del cual se organizaré la nueva
tecnologia, el crecimiento econdémico y la est:atificacién de 1la

sociedad" (172).

_En 1as péginas.de la "Annual Review-of Information Séience ,
and technql_ogy"'Ed.wi_n Parker (173) incidia en 1973 en este
-aspécto. Analizaba aesde una perspectiva general, el papél de la
1nfofﬁac16h en la sociedad, aproximandose al término bajo un’

punto de vista econdmico, ya que sé hacia-evidente que las

. actividades relacionadas con 1la 1nformac16n constituian un

'porcentaje importante : y -en constante_ aumento, de la renta
n301ona1. Parker seﬁalaba también la importancia del_papel'dél
Gobierno en el apoyo, mediante su inversién en programas y

servicios de investigacién en tecnologia.
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Diez aflos después en la misma revista esfas opiniones son
refrendadas por_Manfred Kochen {174) qué sefiala, sin embérgo, que
la economia y al tecnologia no séh los unicos aspectos de 1la
sociedad. El cémbio_soqial, politico y cultural son igualmente
importéntes, confiriendo una nueva diménsién (o quizas

recuperandola) a la ciencia de la informacidn.

Causé.y efecto de todo ello es la aparicién de una verdadera
"industria de la informacién": nuevas relaciones que se
establecen entre productores de informacién,'reprocesaddres,
mayoristas, usuarios con caracteristicés de mercado _a. nivel
nacionai e intefnacional(l?S). Esta indUétria.haré que_se.sepafen
1a practica y la investigacién pura. _Esta atenderad mas a
cuestiones basicas, tééricas y menos a los aspectos inmediatos,
mienfras que la préctica.se hace més profesionai, mas comercial

y pragmética pero menos innovadora.

Ademas la industria de la informacién generard su propia
investigacién, evidentemente 'pragmética, con el objetivo de
ofrecer mds y mejores productos y servicios informativos, en

relacién muy cerrada con el marketing (176).

' La aparicién en 1973 del libro ?Information .retrieval
: ._on-lineﬁ de F. W. Lancaster y E. G.'?ayen (177) supone, en cierto

" modo, el acceso a la mayoria dé edéd de la'informacién on-line.
Es.un manuél'o-breﬁé enciclopedia sobre el tema que deatalla las

caracteristicas fundamentales, equipos, métodos y normas de



110
bisqueda, disefio de archivos, descripcién de sistemas, métodos
y criterios de evaluacidn de resuitados,'indizacibn vy control de

vocabularios, aplicaciones on-line, etc...

El probio Lancaster vuelve a abordar el tema en_1982'(178)
planteando prbpuestas ciertamente provocativas, como,podémos
observar en.'el titulo de algunos capitulos: “O:denadorés Y
edicién: Un sistema de cohunicadién sin papel"-'o “El.
.'desmembramiento de la biblioteca aTiene futuro 1a biblioteca?"
Temas que en el nuevo ordenamiento de la documentacién tienen un
sentido claro y muy importante ya que marcan_las perspectivas a
corto y medio.ﬁlazo. Asiﬁismo-continﬁa su discuéién sobre 165
servicios on-line, demostrando el grado méximo que han alcanzado
Y ahorda también las nuevas formas e publicacibn comunicacién

y conservacidn, como el videodisco y el disco &ptico.

La década de los 70 se caracteriza por tanto por la
‘explosidn tecnolégica, por la difusién de la.tecnologia a todoé
loS_hngles, l0jcuai afecta poderosamente a la Ciencié_y é'la
‘practica.- de la Documéntacién en una serie..de factores
géracteristicos qﬁe habrén de ser ténidos en cuenta en 1la

plahificacibn de la educacildn:

1. E1 uso Ade la tédnologia en el almacenamiento,
recuperacién y difusién a distancia de 1la 'informac'ién rompe
definitivamente el conceptb de documento_preconizado por Otlet

"y otros. El-soporte'de_la.informacién plerde permanencia y se
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hace mutable y efimeroc o incluso desaparece en el momento de su

transmisidn.

2, La tecnblogia permite la automatizacién de la mayor parte
de los procesos documentales; lo cual exige por parte del
ddcumentalista- nuevos conbcimientos' imprescindibles para su

trabajo.

3. La constitucién de grandes depdsitos de informacidn
consultables a distancia permite la comercializacién de la

documentacidén, que actuaria como empresa informativa.

4. Como consecuencia de esta comercializacién; el nimero y
tipologia de usuarios aumenta. La Documgntacién de la primera
mitad de 'siglo tiene una clara dimensién - de ayuda a la
investigadién cientifica pero también una dimensién de'ayuda a
la emprésa, a través de depaftamentos u oficinas de documentacidn
empresarial a loé dependientes de una entidad concreta. La.
- posibilidad de comercializacidén a un coste rélativamente bajb

-permite la creacitn de bases de datos independientes.

5. La  transmisién on~line hace factible la
internacionalizacién de la documentacién, constituyendo 1la
informacién documental un importante factor en el flujo

transfonteras de datos (179).

6. Los sistemas de ihdizacién encuentran en la documentacidn

' automatizada su operatividad mas completa, en detrimento de los
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sistemas = de clasificacién, que quedan relegados casi

exclusivamente a las bibliotecas generales.

7. Se aprecia uﬁa falta de normalizacién, sin embargo, en
~los sistemas de indizacién; Pese a intentos de normalizacién
llevados a cabo por organizaciohes. internacionales como
U.N.E.S.C.0., proliferan los Thesaurus que, 8l bien responderéan
a.una metodologia y forma normalizadas, en sus contenidos serén
diferentes, con la problematica lingﬁistiéa que se deriva de
ello, y que afecta tanto a los _documentaliétas como a los

usuarios.

.8. Dinamizacién del conocimiento y obsolescencla del
conocimiento humano,.potenCiada por la rapidez y_amﬁlitud de su
Idifusibh gue la tecnologia permite.

Esto obliga a una- mayor precisién por parte de los
documéntalistas para seleccionar, tratér, cribaf vy difundir la

. -informaci6n.

Como puede apreciarse en esta década ée afirman
definitivamente factores que estan previstos en afos anteriores,
dando lugar a una situacidn compléja en el campo de 1la
- Documentacién, situacién que persiste en el mdmento acfualled
sus caracferistidas bésicas,.y gue seré revisada en el capitulo

siguiente.
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2.7.2. Las actividades internacionales en materia de formacién

_de documentalistas.

Durante la década de los 7ﬁ la discusién internacional sobre
. los problemas de_-. educacién y formacidn de documentalistas aumenta
. de forma apreciable. Revisaremos aqui los estudios emprendidos
por la 0.C.D.E. asi como las actividades del U,N.I.S.I.S.T. de
U.N.E.S.C.0. y del Comité F.I.D./E.T. (Education and Training)

de la Federacién Internacional de Documentacién.

2;7.2.1. Los'estudips prospectivos de la 0.C.D.E.

La OrganizaCién' de Cooperacién vy Desarfollo Econdmico
.(O.C.D.E. ), fundada en 1960, llevd a cébol en los primeros aflos
70 una intensa actividad en el campo de.la documentacién, que se
"manifiesta sobre.tbdo en tres informes: el llamado "Informe
"Piganiocl”, publicade en 1971 (180), .sobre la consideracién
pelitica y social.de la.informacién,.el estudio realizado por
' Herbert Schur (181) sobre la formacién de los especialistas de
1la informaéién, y el "Informe Anderla", estudio prospectivo sobre

las neceslidades y recursos de informacidn hasta 1985 (182).

El informe Piganiocl pretende "“explorar la naturaleza,
magnitud e implicaciones de 1las necesidades de informacidn
cientifica y técnica en la clencia, la economia y la sociedad,

y cbémo estas necesidades puedéﬁ ser satisfechas a través de
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cambios en las estructuras, techologias vy politicas y conceptos

de gestidén en relacién con la informacién” (183j.

En nuestro casb intefésan particularmente las COnclusiones
Y recomendaciones relativas a la educacidn de especialistas de
~ informacidén. La Opiniéh planteada en el informe se expresa en los

siguientes términos:

" La demanda de nuevos sistemas de informacién cientifica
han dado lugar a la aparicién de nuevas prpfesiones f técnicas
para las cuales no existe un sistema edudativo adecuado. Mientras
- algunas naciones hah avaniado_.de forma progresiva ‘en el
establecimiento de éstudios para la formacién de documentalistas
{Information Science), queda mucho por hacer para encontrar 1a 
combinacién de técnicas. para capacitaf los Inuevos_.formatos

- institucionales para el manejo de la informacién.

Las necesidades van desde-los especialistas en indizacién,
traduccidn y programacidén hasta lc;s- mas completc_:s analistas
clentificos con un alto grado de juicio criticq. La mano de obra'
motivada f'capacitada es una de las limitaciones mis graves para

‘la evolucién de los servicios de informacién y tecnologia" (184).

Como consecuencia de ello el informe recomienda gque los
.estados deben ﬁlantearse una Qerdadera politica de formacidn de
especialistas "capaces de participar en el disefio y operacidn de

los sistemas de informacidn®.
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Mayor aportaéién a nuestro_teﬁa se encuehtra en el Informe
realizado por H. Schur (185) con el objetivo de “analizar
detalladamente los componentes |

a) de media doceﬁa de cursos avanzados en ciencia de la
informacién, dispensados en Estados Unidos, a nivel de tercer
ciclo de'enseﬁanza superior (postgraduados) Y, |

b} de un nimero al menos igual de ensefianzas represéhtatiﬁas.
en Europa, con vistas a: |

i) determinar la importancia de cada componente e
identificar laé lagunas de los programas, y

1i) elaborar élgunOs programaé tipo, compdrtando diversas
~opclones, que permitan atender objetivbs pedagégicos concretos”
(186). | |

Su aportacion méé destacable, aunqué.de escasa implantacién
.postérior, es la de planificar cuidadqsamente la educacidn con
-vistas al ejercicib posterior de una profesién o actividad. Para
ello establece una ciasificacién de salidas profeSiohgles'

divididas en categorias, niveles y ramas de actividad:

a. Categorias:

C.1. Administrécién/funcionamiento.

C.Z; Concepcién y desarrollo.

C.3. Investigacién aplicada.
~C.4. Investigacibn de base.:

'b. Niveles:
L.1. Asistente (Tédnico);
L.2. Cuadro profesional de Nivel I {Licenciado)

Especialista.
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L.3. Cuadro.profesionalfdé Nivel II (Pbstgradﬁado)
Especialista confirmado." |

L.4. Cﬁadro supe;ior.(noctor) Especialista-superior;

c. Ramas: | | |
- B.1. Siétemas basados en_lenguajes natﬁrales;

B.2. Sistemas basados en simbolos o'gféficos.

B.3. Prdgramas.dirigidos por disciplina.y destinédps_
en entrenarloé en "adaptar" la docﬁmentacién-a _

las necesidades de su.especialidad.

. La ideé basica de;Schur es que cada programa deberia estar
concebido para una_catégdria{'un nivel y Qné rama, ﬁerd @on una
'.categoria prékimé ?dmo. 6bjetiv6 secundario. De esta forma.
'fdéscribe détalladamente nueve programas.que c@mbinan elémentos
'_de a) y by, indiéando las.materiés obligatdrias.y deseables y.el
.nivel de instruccitn al principio y al final del prbgfamai En
todos 199' programés desfacé una especial dedicagién a 1la
ihformética, ya que se considefé gue los especialistqs de 1&_
ipfo;macién debén ser capaces de dialog%; con los informdticos,
'para expresar:ciaramenté sus'nECésidades de hardware y softwafé
ﬁroﬁios de.lOS-diferenteqﬁcampoé'de aplicgcién; En el Cuad#o
. siguienfe puede Qerse la inferrelacién de categorias y hiveleS'
que conducen a 1ds'nﬁeve_programa$ citados.:De_entre'ellos, y
- concretamente,:para los programas P2 a PS5, 31 autor'éxtfaé el
cofpus de un curso basico modelo de fo:macién'de.eépécialistas
de informacién con 1as' aSignatufés  que lo componén Yy su
.pertinencia en'cada_programa que podémos-observar en las péginas

siguientes:
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MATERIAS DE_LOS PROGRAMAS P2 A P5

Materia

. Creacién y USo'dei

' bases de datos

(1) Creacidn y uso de

bases de datos

(2) Comunicacién humana

Las bases de datos y sus

caracteristicas.

(1) Fuentes y recursos para

bases de datos

(2)_Macfo y micro-caracte-

risticas de las bases
_de'datds'
(3) Lenguajes naturales

-y formales

Programa y rama

p2 P3 p4 PS5

Bl B2 Bl B2 Bl B2 Bl B2

A T Wt S T T e TS e T R S s v A e ML S e A ey



118

3. Organizacién y difusidn

~ de datos.

Inventario

(1)
(2)
(3)

(4)

(5)

Adquisicién, deécrip—
cién ylreduccién de

los datbs _ -
Taxonomias, clasifi-
cacién de datos =
Indices e indizacién
Estructﬁré y_organi-
zacién de ficheros de .
bisqueda |

Transmisidén, comuni-

“cacidén, difusién

de datos

4. Sistemas de almacenamiento

f bisqueda de informacién.

(1)
(2)
(3)

(4)
(5)

Anslisis y concepcién
.de sistemés

Relaciones sistémé—sis—
tema, hombre-sistema
Sistemés y redes
Entorno dé'sistemas:

Funcionamiento de

_sistemas _
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' Materia ' . B Programa y rama
P2 P3 P4 PS
Bl B2 Bl B2 Bl B2 Bl B2

——— ——— —— T ———— T ———— - —

5. Herramientas tedricas b'd

técnicas. |
(1) Fundamentos matemiticos . 2 . 2 3 2 2 1
.(2) Métodos de invéstigacién __”:.'_ R S 2 2
'(3) investigacién operacional . . 3 3 3 3 2 2
{4) Métodos estadisticbs_ 3 . ?" 3.1 3 1 2
(5).P¥inciﬁios Y técnicas | |
_'de-jestibn_(inqiuida
gestién financiera) 2 2 .1. 1 2 2 .
(6) Equipamientos_técnicos
. (iﬂCiuido.el funcionamiento
y.ﬁso de ordenadores)j 2 2.72 '_2 1 _i. 1 1
6. Otras materias.
}(1) Programacién Y orga;”
nizacién del tratamiento
en lenguaje natﬁrél L . 3 . 3: .'.2 . 2 .

para datos numéricos

o gréficbs - o o .2 . 20 2 . 2
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Notas:

Y
[

Obligatorio.

- 2

Recomendado.

3

it

Faculfativb. | |

Bl = Sistemaé_centradds_en lenguajes.paturales.

 32 = SistemaslcentréGOS en datos simbélicos o gréficos;
P2 = Programas de'nivel elemental (Espécialista)l
PS;.Pd;'PS = Progrémas de nivel medio (Especialista

avanzado)..

TIPOS PUNCIONAMLENTO CONCEPCION  INVESTIGACION  INVESTIGACION  DPROGRAMA
¥ REARLIZACION RPLICADA FUNDAMENTAL
" RiveEL et c2 c3 c4

ASISTENTE

L1 . . - - Pl

ESPECIALISTA X - ‘o - - _ P2

L2

ESPECIALISTA % . o B - P

CONFIRMADO o x e - - P4

L3 R - X o] - PS5

ESPECTALISTA = - X o ' .- . P6

SUPERIGR - : o X - ) p?

X TR o - - ox o P8
- - o x P9

X = ¢bjetivo principal

o = Ohjetivo mecundaric
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En el estudio de programas.exisféﬁtes se éeﬂalan algunas
. lagunas imporféntes, como la ausencia casi total de fofmacién dé
personal auxiliaf ia.falta de étenciéh a la conéepcién y gestién
de sistemas ¥y servicios de infcrmacién o a los aspectos

psicolégicos Y sociolégicoa de la documentacibn.

Laé conclusiocnes y recomendaciones dél Infbi;me van dirigidas‘
a solucionar los problemas expuésfos-é:través dé'una-accién de
los estados, las ééodiaciones profés;onales' y los Qrupos
relacionadps con la formacién. .y .1as _ orgapizacioneé

| internacionales.
'En ‘conjunto H. Schur predice:
- Una mayor distincién_én las categorias de trabajo,
particularmente aquellas relacionadas con la |
_investigacién'béSica y aplicada;
- Uha distincién clara de los niveles profesionales;

- Una mayor especializacidn;

L - Una mayor movilidad entre las diferentes éreas de

especializacidbn y entre los diferentes paises,'

- Nééésidad de'plantillas mas flexibies_y adaptables que

necesitan una formacién cualificada.
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El informe dé Georgé Anderla le?) plantea 1as.previsiones
tecnolégicés y de personal relacicnadas con el tratamiento y
difﬁsién de la informacibn; El autor anéiizé praﬁiamente.la
situécibnlde los pfofeéionales de lé-ihfofmécién.cientifica,
._éncontréndo una total heterogeneidad y falta de definicidn en la
eétructﬁra y.limites de la profesidn, que se caraéteriZa'por
' estar‘qompuesta de uné gran'variedad.de situaciones profesionales
tanto en lo relati#o a las tareas, como a los niveles
profésionales o, inclﬁsq a_1as propias.denominaciones de los
prbfeéionales.'hnderla apunta varios.factores que han éonducido_

.a esta situaci6n, fadfores educacionales, localés'o cojﬁnturales,
 .pero_fundamenfa1meﬁte por el factor resultante de.Fla demanda y.
de la oferta de informacién_cieﬁtificé, considerandose la primefa
cbmo la suma de las exigencias de los investigadofés
'pertenecientes él cOannto de ias diééiplinas cieﬁtificas; y la
segundé cComo él coﬁjunto de 1os.servicios_de informaéién que

tratan; cada ung a su manera, de'résponder a la demanda" (188).

El esi:u_dio se centra,' en 'c‘onseduenc’ia, an la oferta_ Y
‘demanda de informacién previstas para el periodo 70~85, mediante
. los métodos expuestos a continuaéién,'junto con las consecuehcias

Y previsiones més impbrtantes:-
1- Contgnido'de la nocién de informacién: -

a) Aproximacidn tradidional:.Informaciéns Odtput & Input

' de I-D. Informacién cientifica y técnica proviniendo exclusiva
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o esenclalmente, y puesta al Servicio, de la comunidad

cientifica/tecnolégica.

b} Aproximacién sociocultural: Informacién= Conocimiento.
'Traﬁsférencia de los conocimientos, al servicic de un conjunto

de_éctividades que forman en su totalidad la industfia del saber.

c) Aproximacién global: Informacidn= recurso fundamental,
vy enlace entre'diverSas'actividadeé, tanto intélectuales.COmo_
materiales. Informacién ~al servicio de -fodos: SQciedad,_

'._inétituciones, individuos.
2- Métodos de andlisis y de previsién:

a) Aproximacién trédicional: Extrapolacién-a partir de
1as,tendehcias observadas empiricamente con la ayuda de modelqs

matemadticos conocidos.

| -Pérfeccibnémiento de las previsiones poi‘ ajuste de una

~ gama de curvas de tendencia.

| b)_Aprbximaciéh sociodultufal:_Escenario en el horizonte
1985 ¥y después de eéfe_aﬁd explicado f.compietado médiante unah
supuesta correlacién entre el érecim;ento' dalculédé de las

industrias dé1 saber y el_cfééimiento induciqo de los volﬁméneé

de la informacién.
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.c) Aproximacién global Anélisis morfolégico a partir de
matrices cuadradas. Explo:acién de todas las combinaciones
susceptibles de orientar 1la bﬁsquedé hacia las .soludioﬁes
'éptimés, subéptimas, etc. en términos dé_ iqs sistemas a

desarrollar;.a reorganizar o a crear desde el principio.
_ 3-_Natura1éza de los elementos tomados en consideracién:

a) Aproximacién tradiCional:'Eyéluacién quahtitativa de
 la oferta y de la demanda giobales, rééles,o.éupueétas: de la
informacién cientifica y técnica. A titulo de resumen} valoradién-
numérica de log efectivos de la poblacién.cientifida, fuente.

principal de esta informacién y destinataria supuesta inica de -

- esta documentacién.

b)iAproximacién_socioculfural: Explotacién de diversas
encuestas Delphi. BaGsqueda de las opiniones concordantes Yy

complementarias.

Reinterpretacién.del escenario inicial a 1a luz de 105'
condicionamientos economicos b4 de los costos unitarios del

tratamiento_manual/mecanico y electrénico respectivamente.- 

) Aproximacién Qlobal:'Qaio:aciéﬁ_gualitativa_deﬁlas
caracteriéticas de la demanda Y de 103 péfiCionarios sirviéndcse
del ¢on¢epto .del continuum en 'espiral. cerrada."Réﬁnién de
"ébntinua”ISecantes, sin orden jerérquico preEStablecido qué

forman un eSpectro completo de 1a informacién-recurso.
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4- Conclusiones y'pervisiones‘importanfes:

a) . Aprbximagién'- trédiCionai;} Céntinﬁaéiﬁn del
érecimiento, al menos exponencial, de 1a'informacibn hasta 1973,
mas ver similmente hasta 1980—83, a consecuencia del-aumento de
investigadoreéeautores y del p&rfeccionamiento.continuo de su
productividad inventiva y literaria. La horquilla de las
previsiones péra 1983 va de 100 é %00,.COD base 1§70¥ 100: siendo.-
mas probables los valores altos que iﬁcluéo puéden'ser'superados |
"si existe'una.poliﬁica cientifica que conceda prioridad a los

ijetivos sociales, medio ambiente, calidad de vida, etc. |

b) Apréxiﬁacién .socio~cu1tﬁral:  Favorecidas_ por una
. expansién sdétenida de las industrias del saber en 1970 y 1983,
‘las necesidades_ de' informacién creéerén al menos en\ forma
paralela. La demanda sélo podrs ser satisfecha mediante lé_
autoﬁatizadién cada vez mas abelefada; que al término de'este
periodo seré cien veces superior a la actual, especialmente.en_
_lbs' sedtdrés pripritérios: - salud, edﬁcacién," cultura,
c0municacione§ de masas, investigacién fundamental y apiicéda

(comprendidés las patentes).

c) Aproximacién global: La dinaémica de la“tranSferencia
de la informacién parece estar asegurada por un fuerte mecanismo
‘de arrastre, auténomo 'y acelerador, cuyo efecto'se une a la

accién de los restantes factores de crecimiento.
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Por tanto 'd_ebe IeSpera_rsg.hacia__ 1985-87, una prbduccién _
- anual de nuevas. informacidnés de 6 a 7.veces mayor que la actual;
equivalente a un aumento anual de 12, 5% en tanto que la
automatizacién progresaré por su parte con una tasa al principio

inferior y més tarde superior de 30.0% anual.
5- Nivel de confianza y margenes de error:

a) Abroximébibn fradicionalﬁ Acusada convergencia de las
previsiones, cualesquiera que sean los modelos utilizados, la
diétancia ehtre lé hipbétesis alta y la hip6tesis baja para 1983
_\quedarév limitada a algunos éﬁéé. Ffente a esto todas -ias-
prev1siones realizadas por extrapolacién para después de 1985 {y

sobre todo de 1990) deben considerarse (muy) dudosas.

b) Aproximacién socio cultural: Estas previsiones estan
baéadas esencialmente en 1a 'extrapolacibn del progreso
tQCnolégico.(soﬁre todo déi hérdware v de las microfdrmas)_y en
la eSpectaculér disminucién calculada de 1os_cbstes unitarios,
por un iado y por otro en loé_ﬁolﬁmenes sustancialmente elevados
de los -medios.;financieros que se dedicaran en 1983, a 1os

sectores prioritarios del saber.

C).Kpro#imacién global: No se ha p:obado.ia existencia
del mecanismo de arfaStre;.si bién se ha ilustrado médiante una
‘serie de situaciones reales o muf verosimileé; Unicamente.la
simulacién en ordenador peﬁmifiria, a partir del analisis

mqrf-olbgi"co, determinar 1los parametros de este mecanismo de
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movilizaci6n, al que los cambios que modifican una_sitdadibn dada

' parecen imprimir un impulso suplementario (189).

Frente a estas previsiones el Informe propone,“para poner
'fin a la falta de coordinacién y al desorden actual en materia
‘de formacién y de investigacién avanzada" (190),-la_creacién de

un Instituto Superior de las Ciencias-y de las Tecnologias de la

. Informacién, de caréacter internaciOnal y nivel de postgrado con

'las misiones siguiente5°

'“(i)_La formacién ée loé managers-directores para: a).Lés
redes, subredes y sistemas impbr_i:antés lde' i-'nf-.bz"macién automé_tida:
b) Los servicios _infernacionales, gubernamentales Yy
admiﬁistrativos.éncargadOS-de la pdlitica-de la.informacién' y
c) Las principales empresas industriales que actian en el sector

de 1la informacién o de la tecnologla de la informacibn.

(ii) La formacién de cuadros altamente éspecializados en
las _siguientés opérééiones; a) Apertura al .e#terior - de ios
'sisfemasl'y las redes aﬁtoﬁatizadéé; b) Compatibilidad e
iﬁférqonéxiéh de las redes, de los sistemaSjy de.los eduiﬁos: c):
Recicladd_péfmanente'de lé.informacién;-d)'Conceptﬁalizacién de
enlaces Orgénicos_y de ihterdambio_entre bancos de datos,-céntfos
 de  analisis y pluridisciplipa#es:e) Coﬁceptualizacibn_ y
realizacién de intércambiosVIQntré sistemas y redes de 1los

' sectores privado y publico.
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(iii) Facilitar un._complemento de formacién .a los
profesores que, a nivel nacional, tienen a su cargbvla enseflanza
' de las ciehcias_ y de las ‘té_cnica.s de la _info'rmadién, dﬁyas
disciplinas son muy complejas,.de cdntornos'aﬁh mal definidos Yy

que no cuentan, a veces, con las bases_teéricas imprescindibles.

'(ivj Aientaf las investigaciones fundamehtales cﬁya idea
clave sea el reciclaje permanente de la informacidn, Qﬁe responde
a la hedeéidad de reemplazaf el principio, . ya presérifo, del
tratamiento Gnico por el de la reﬁtilizaciéﬁ'racional,de todas
_las"informaciones dispOnibles. Su objetivo es la creacién
ﬁermaﬁente de nuevas info:maciones integradas, sintetizadas_o

 descompuestas siguiendo un espectro continuc de necesidades.

(v) Facilitar_ei cfecimiento radial vy el'desarrollo de las
Eiencias'de la informacién, poniendo a disposici6n de las partes
" interésédés: a).Una biblioteca Yy un céntro de'décumentacién
mundiales, b) Un ﬁreférral center" o centro de orientacién y de
comunicaciones; c) Eﬁuipos'-'para ' consultas. f reuniones
.'internacionales Y d) Un fondo de publicaciones que asegure la

difusién mundial de trabajos importantes" (191).

En lo que se refiere a la mano de obra de la informacién
ciehtifica Anderla es menos . preciso cuando aborda la
transferéncia en su'épinién, previsibie de la mano de obra desde
las actlvidades prlmarias y secundarias hacia 1as activ1dades de

_ lnformaqién- En este sentido se 1imita a indicar la necesidad de -
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constitucién de un. gr;.ipo _- mixtb 'maﬁo de obi‘a-cienci'a.s de la
informacidn que se_encargue-de completar iés variaciones ya
existentes de_las neCés;dades y disponibiiidades futuras, de
elaborar un programa de reciclado de las_plantillaé Que hén de
transferirse y, por altimo, de proponer la creacién de organismoé'_
compe'tentes para régular estos proble:ﬁas sin provoc_ar_tra_hstornos

. gocilales excesivos'(lgz);

2.7.2.2. Las actividades de U.N.E.S.C.0.: U.N.I.S.I.S.T. y el

 P.G.I.

El U.N.I.S.I,S;T., Programa.-Intérgube:namentéi pafa 1a
Cooperacién.en materia'dejlnformécién'Cientifica.f Técnica,'se'
:'pone_en marcha en 1971 (193).c0n el Objetiv§ de reforzar y
coordinar la cooperacién mundial en el terreno de la informacién
clentifica y téénica; parficularmente'én favor de ios paises en
'vias de desarrollo. Orientado de forma'esencialmente préctica,-
ﬁ.N.I.S.I;S.T._no es uh'érgaﬁo'centralizador di.una estructura
formal, 8ino un movimiento mundial orientado a la mejora de 1a

transferencia_dé la informacidén en tres direcciones:

 “a) La disponibilidad y accesibilidad de la’ formacidn
' cientlfica, teniendo en cuenta en particular las dificultades
relacionadas con los diferentes objetivos de los niveles de.
'desarrollo de los dlversos palses, asi como otros factores

1nstitucionalas,
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b) La conectabilidad V4 compatibilidad de los sistemas de
informacibn (...) para su empleo acrecentado de normas comunes

y técnicas de comunicacién;

c) Una 'sél§¢tividad_ } flexibilidad en auméhto en el
t#éfamiehto- Y distri_bucién de -ia informacién cientifica_ Y
técnica, grécias a nuevos-mécanismos institucionales donfiados
a_ 1os _cuidados Y a la di;igencié de las orgahizaciopeé

cientificas" (194).

Uno de los aspectos mas imﬁortantés de U.N.I.S.I.5.T. es el
désarrollo de 165 .recursos huménos,- esencial péra lé
-plénifiéacién y operacidn de 1os-éisfemas:y redes de.informacién
presentés Y fﬁtﬁros. Esto se reconoce en primer_ldgar'en el
estudio.de'viabilidad‘citado.(195), f es Enfatizado més_tarde por
la Conferehdia U.N.I.S.I.S.T;.1971 4 en la Conferencia Generai
der.N;E.S.C;O., en.su_decimoséptima.y“decimooctavé sesioﬁes{ asi
.como por el U.N.I.S.I;S;T._Steeribg_Committee en sus sesiones
primera y segunda (196). El éfea de formacién y éduéagién supone
.una.de las maximas prioridades del prbgrama Y en 1975-76 suponia
aproximadamenfe.uh:30% del_présuéuesto total de U.N.i.S,I.S.T.

(197).

 Las actividades de U.N.I.S.I.S.T. én_ lo relativo a la
. formaci6n de profesiohales y usuarios de la informacién son las

'-siguientes:'
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- Organizacién de cursos de formacién Yy Seminarios de'coftd
duracién para profesores, directores y otros especialistas de la

informacién, y para usuarios de 1a informacibn,

- Asistencia a los péises en desarrollo en la'ptevisiéh de
necesidades de recursos humanos en materia de informacién, é

través de estudios de oferta y demanda de recursos humanos;

~ Preparacién ‘de directrices, programas Y . materiales
didécticos para la formacién de especialistas y usuarios de 1la

informacién en los palses en desarrollo,

-~ Desarrollo de un prerama internacional-de enseﬁanza, para
ayudar a los especialistas de los palses en desarrollo a ampliar

;_sus conocimientos (198)

A Pértir de 1976; v.N;I.S.I.S.T.'se integra en el P.G.I;
(Programa General de Informacién),_més ambicioso, uno de cuyos 
"objetivos es la forﬁaciéh_tebfida y practica de los profesionales
Y uSuarios,Ide _informacién,:'medianfe la elaboracioén de una:
politica a.largo plazo sobre la informacién; la prganizécién de
. -curéos,":especilal'mente__para er_iseﬁant_es, enc_argados..'de_. la fbrmacibn
dé'profgsipnales.y para lés responsables.de_la gestidén de 103
sistenss 'de.'informacién: la armonizacién y coordinacidén de
-':prqgramas de formacién y activ;dades relacionadas y'lé'promocibn

de la formacién tebérica y préctica en los Estados miembros (199).
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Otra aportacibn al campo de 1a formacibn por parte de
U N.E.S.C.0. se desarrolla a través del programa N.A.T.I.S. uno
-Qe cuycs objetivos es_la_provisién de un "adecuado nimero de
brogesipnales que reépcnden a'lé demanda'de'personal cualificado
paré el funcionamiento del Sistema. Nacidnal_“de. Informacidn
(N.A.T.I.S.}“ (200). Eh'el marco de este.programa ﬁ J. Foskett
'lleva a- cabo una 1mportante revisién de 1los programas de
formacidn de documentalistas a nivel universitario (201). La.obra
.patrocinada por la F.I.D. vy el C.I.I. N.T.E. (Centre for
'j Scientific and Technical and Economic Information) de Varsovia,
-realiza un estudio de programas de formacién de trece palses
-diferentes y' con. un total de 58 instituciones, El estudio
describe 1a'situacién educaciona1 v de.fbrmacién de cada.pais,
.lo cual permite verf¢1aramente-las diferencias enfre'los diférsos
sistemas pedagégicos nacionales b4 la diversidad de objetivos Y
métodos que caracterizan el medio educacional, social Yy polltico, :
.que puede ser de naturaleza mnmuy diferentef _La publlcacion
“claéifica también 105 prpgfémas segun éu orientacibn: pfogramas -

tedricos de inforﬁética, de bibliotecologia...

Como resumen de conjunto examinaremos los sectores basicos
.que' configuran los estudios de 1la informacidn desde 1la
:_-perspectiva de U.N.E.S.C.0. (202}, qué_servirén'de base para la

_ elabbraciéu_de programas de formaclén:

a. Comunicacién humana: Visién general de todo lo que
implica "la transferencia de una mente a otra de conocimientos,

de 1nformac16h'o de estimulds de la ihaginacién";
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b.lEsfudios sobre los usuarios de la infotﬁacién. Para el
autor dé-lassnirectrices e1 usuario debe_éeruel punto de ﬁira_de_
todo tratamiento sistemétido de los estudios'de 1nforma¢ién,
tanto mediante el_anéiiSié de sus necesidades de informacién como

"de sus actitudes y COmportamientos.

c. Fuentes de info:maciéd: Estudio de las  fuentes de
informacién biblibgréfica, 'documentales, institucionales Y
personales en Ciéncia' y"Tecnologia; Ciencias Soclales vy

Humanidadés.

d. Almacenamiento -y recuperacién de informacidén/datos:
Estudio de los sistemas de tratamiento de la informacién pafa su'
- almacenamiento y Trecuperacldén: basicamente clasificacién,

 catalogacién e indizacién. Estudio de métodos cdmputerizados;

e. Cuestiones relacionadas con la organiiacién. Creacibn y
'puésta en marcha de unidades de_informacién; mediante el estudio

de los principibs y técnica de 1angestibﬁ.

Estos pihcd grupos te@aticos 'chStituyen ia_ base del
programéide estudios sobre.15'informacién,'poténciando:unos u
otros en funcién de'ios_nivelés de estudio o de especiélizéciéﬁ,
'.Se-aprecia,'ciertamente, el esééso iﬁterés pféstadd a los temas
informéticos; provocado por laé caracteristicas de desarrollo de
los baiseg  3' gue - vén dirigidas 'eétas .DirQCtriceé,._que

dificilmente pueden contar con fQCursds informéticos.
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Por otra parte el programa debe completarse con dos grupos

_de estudios méS'

f. Estudio especial o disertacidén, por medio del cual cada
estudiante se especializa, ya sea mediante cursos o-mediante la

 investigacién en un tema especifico del programa, y

g) Materias facultativas;oen fuhoion'de 1as necesidodes
concretas del pais o de 1a'region en los cuales han de prestar

servicios los estudiantes que reciban la informacidn.

2.7.2.3. E1 Comité F.1.D./E.T. de la Federacion Internacional de

~ Documentacién.

.Las actividades de fotmacién de 1a:F.I.D; se institu?en de
_forma-oficial a oartir:de ia formaoién del f.I D. /T'D (Training
for Documentation) en 1950 conocido desde 1971 bajo el nombre.
de F. I D. /E T. Education and Training (203) El objetivo de este
'Comité es el estudio de la situacion metodos Y problemas de la

formacion en documentacion (204)

- El eéstudio de Gernot. wers'ig :y_' Thomas S'eeger' expresa la
opinion del:F,I.D./E.T.'eh la discusién internacional sobre los

problemas de formacién en los afios 70 (205).
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Los autores subrayan vafioé aspéctdé del desarrollo de los
'sistemaé de informacidn en funcién de los aspectos econémicos,
determinantes .dé su mayor o menor crecimiento, politicos,
poténéialgs.protagonistas de'la'pianificacién, cientificos y’
_técnolégicos, Tddos éétos factores actﬁan scbre la educacién, de
tal forma que &sta debe_atender de.manera especifica a los
difefentes niveles de especialiiaciéu:f*de lugares de aplicacién,

. evitando la formacién global y Gnica.

Hay que sefialar sin'embargd;”que el F.I.D./E.T. no es un
organismo consuitivo,'sino-més bien un foro ihterﬁacional de
fdiscusibn:sobre lbs temas'de fdrmacién Yy educacién. De esta
fofmé, el'Comité no hace una bropuesta inica de formacién, como
otros organismds_analizados, Sino_qge recoge;'analiza y proyecta
las actividades pfoducidas_a nivel interpaciénal. En este sentido
_Son de particﬁlar transcendenéia las confereﬁdias v dongresos
organizadas sob#e este tema vy, concretamente, la Conferencia
Interhédional sobre Educacién para ei.trabajO'de'informacién
.cientif1¢a Arganizada_en Londres eﬁ'1967 (206), la Conferencia
de Roma de 197i {207), el Seminario orgahi#ado por el F.I.D./E.T.
en Vészprem; Huhgfia en 1972 (208); yllos encuentros técnicos de

- Madrid_en 1976 (209) v Varsovia (210) en 1977.
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2.7.3. El desarrollo de la educaci6én para Documentacién en la

década de los 70.

'La_década de los 70 cohfigura_la situacién educativa que
vivimos eh la actualidad; Pese a la.conSideracién de un cierto
_éstado de cu1sis'profesional producido esehcialmeﬁté por la
irrupcién mésiva de las nuevas_tecnologias_Y.por.1a emergehcia
del concépto -de'_infbrmacién' fluida '(lei, qué suponen un
verdadero cambio- en la politica y- en la économia de la
informacién. Lo cierto es.que las instituciones educativas pre#én
:y trétan'de sdlventar‘esta crisis; mediénte la adecuacién de los

programas a las nuevas necesidades.

' De forma reSumida, los desarrollos ‘de la educacién en

_documentacién en esta década incluyen :

;'Un indremento consideréble en los cursos 'y ﬁrdgramas
relacionados con el 'tema, tanto .a nivel nacional como.
internacional. En ésté sentidoles fundamental la intervencién de
loslorganismos ihternacionales; Asi, por ejemplo,_se produdé un

-importaﬁte 1hcrementq_dé cufsos en los paises en desarrollo a
- partir de los ﬁfogrémas-e iniciétivas de U.N.E.S.C.0., expuestos

" anteriormente.’

.- Incremento en el ntmero-de disciplinas académicas y
‘departamentos relacionados ¢°“ 1la informacién: ya no aparecen
‘cursos unicamente en escuelas especificas de Documentacién o en

. escuelas de Bibliotecarics,  surgiendo programa_'s 'y cursos en
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Departamentos y Escuelas de Ingenieria Cibernética, en Esbuelas

de Adminisfracién, Gestidn o en_Escuela de Comunicacibn (212).

- Eﬁ  Estadqs Uhidos; especialmente, se produce una
integracién, en buen némero de escuelas, de los programas de
Documeﬁtacibn (Infgrmation Scieﬁce) con los de Bibliotecohomia.
Esto:es ﬁarticularmente_evidahte en.laé éreaé técnicaé, como

automatizacidn, organizacién de redes, servicios on-line.

- La Information Science surge definitivamente como programa
'_ de especializacibn en los cursos de doctorado en biblioteconomia

‘o en informatica (213).

- Realizaci6n de numercsos estudios sobre el estado de los
programas en dc_ucumentacién (214), que nos ofrecen una gran
diversidad de cursos y contenidos, pero gue identifican también

dreas comunes establecidas.

- .Pragmatizaciér_l de la -Docurine'ntaciién,.‘cada ve_z mas orién'ta_da _
‘al control y gestién de 1la ihfdrmacién. 'En este sentido,
Saracevid.éfirma que sé ha produciéo "una pérdida gradual de
_.relaciéh entre lé_inveétigaéion y la enseﬁanza " contrariamente
a lo sucedido en décadas anteriores, cuando la ihvestigacién'eraj
©la 'caraéteriéti¢a ﬁés importanté de 1la  educacién = en

. . Documentacién.
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- Apar;cién de una formacién especificé én.sistemas de
~informacién on-line, sector dé_ eépecializaqién por uﬁ lado, yl
.~cdhjunto de conbcimientos précficamente inexcusahle_para 1os

documentalistas (215).
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'I1I. La formacidn de documentalistés'eh el mundo.



3.1. Introduccién.

La fo?macién de documéntaliStas ha aléanzédo diversos gfados de
'deéarrollo a lo largo de los diférentes'paisés del mundo: Si bien
- en aigunos paiées( como7Francia.y Estados Unidos,_el sistema de
formacién.de_docuﬁentaliétas esté perfectaﬁente organizado a
| través de una ofe:ta_diversificada.dé niﬁeles y programas, en
otrﬁs, Y especialmenté en los paises en desérfollo, a veces sélo.
encontramas una:eéépela'por pais,'geheralmente coﬁ'problemas de
"profesprado, méterial tednbi6gico; coﬁ.dificultadés pafa'fbrmér
profesionales cualificados,_En relacién con esto veremos, sin
~embargo, el impoftanté éapél'que los ofgahismos_internécionales;
eSpecialmehte | lé_.'F 1.D. '(Federacién _ Internacional de
Documenta016n) y U.N.E.S. c.o. representan apoyando 1a creacién
de programas de formacién ' mediante recursos econémlcos,

cientificos y tecnolégicos.

Otra circunstancia gue ha de tenerse en cuenta es la relacion que
se establece entre documentacibn y‘bibliotec0nomla en unos paxsesf
¥ otros. Asz, hay una mayor separacién en aquellos-paxses donde
hHay un‘nivel tecnolégico mas alto y lé documentacién ha alcanzado
uﬁ nivel mayor de desarfqlib, apafeciendo, en estos casos;
_ eScuelaé staradaé_para cadé.una de las ramas o bien_escuelaé'éue
intégran ambas ramas en un mismo tipo.de formacién. Revisaremos
' én este caﬁitulé el.-estado' éctual de 1la. foimacién de .
documentalistas en el mundo, 'pfestando- eépecial atendién a
B aquellos palses donde mayores logros se han alcanzado, pero sin

- olvidar los paises en desarrollo.-



155
3.2.Europa.
3.2.1. Francia.

'El_éstado aqtual-de la formacién en documentacidn en Frandi&.ha'
- sido estudiado recientementel por 1la  A.D.B.S. (Aésociation
| F.z"am;aise des Documentalistes et des _B_ib..l:l.othéc'ai'r'es Spécialisgés)
{1) vy por 1a A.I.E.S.I. (Associatidn International des Ecoles des
" Sciences de ifInfqrmation) (2). Me remitiré por tanto.a estos

'detalladosleStudios.

Hay en"Fraﬁcia dos grupos de.-inétitucioneé diferentes que
gérantizan la .éducacién del personél de documentacién: Las
grandes Escuelaé; centhS; pri#ados de formacién elitista
consfituyen el pfiﬁer grupq y el segundo,'las Univeréidades; por
-otra parte, hay ﬁn:altd desafrollb.én loSIEStudios dé reciclaje
'ofrecidos.por la Universidad o por las Escue;as no univefsitariés_

Yy por asociaciones'profesionales.

| 3.2.1.1._La formaci6h universitaria
'_'La universidad francesa ha tehido'ttadiéibnalmeﬁte una;vocacién
cultural.y cientifica'y, muY en segundo términé, una vocacidn
_'profesiOnal, estimando en muy poco, por tantdfﬂlés.ciencias.
aplicadas; En esté sentido, 1as.cien¢ias de la infdrmacién han
‘estado hésta muy fecientémente'a;ejadas dé la Uﬁivetsidad. (3).

En ‘los ﬁltimosfaﬁos, sin embargo, la situaciéh ha cambiado, y
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actualmente hay uha oferta consistente a todos 1bs niveles de

formacidén.
3.2.1.2. Ehseﬁanzas universitarias de Primer Ciclo

Este nivel de ensefianza se realiza en el marco de los Institutos
Universitarios de Tecnologia (I.U.T.), destinados a dar en dos
afios a estudiantes titulares del Baccalauréat (Bachillerato) una

formacion de técnicos superioresf'

Los I.U.T. se organizan .s'obre lé Baée .de ~ departamentos
| éépéciaiizados.que cubren diveréas matefias; De entre todos ellos
nue’_vé,.' éitﬁadq_s en Pari.s, Bes_anébn, Burdéds; Dijon, Grenoble,
Napcy, Estrasburgo, Toulouse y_Toﬁrs, ofrecen un departaménto de
:__“Carreras de.la Informacién" que recoge'én sﬁ seno ias-hociohes
.de "Comunicacidén (pefiodismo,_pﬁblicidad,marketing, relaciones

pablicas)}" vy de "Documentacibn“.'(4)'

"Los I.U.T. tienen.ﬁor-voqacién;formar‘profeSiOnales técnicamente
cualifj.cad_os, apto_s para Jugar el ._Papel de .inte_rmedié;ios entre
los _responsables y los ejecu.tantes,. \'4 preparados_ para ser
: operativos en su nivél desde su eht:ada en'la empresa 0. medio de

 trabajo" (5).

Con este objefivo de curriculum se diversifica entre sectores
- claramente diferentes: En primer lugar se aborda una ensefianza
general que engloba las técnicas de expresién, de lenguaje,

idiomas y nociones importantes sobre psicologia, sociologia,
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historia, geografia, cienciaipolifica yfderécho. La segunda parte
‘es . el estudio | de ias técnicas de la documentacién,
preferentemente desde un punfo de.visté practico o de aplidacién.
La terdera, finalmente,'és la obligatoriedad'de realizar un
pexiodo dé précticas. én ‘una -‘empresa rélaciénada con .la
documehfacibn, due- permita al _alumnb conocer la 'realidad

- profesional y aplicar las técnicas_de trabajo aprendidas.
3.2.1.3. Ensefanza universitaria de Segundo Ciclo

‘Lds estudics. concernientes al Segundo Ciclo ofrecen una'
"diversidad mayor. Para.ser”adﬁitido en ellbs se exige en todas
las universidades poseer el b.E.U.G; (ﬁiploma'dé.ﬁrimer _C;clo)
¥, en aléunos caSos; un D,E.U.G.-especifiCO, doﬁo_és el caso de
la Univefsidad'dé Paris VIi que, al ofreéer.los estudibs_en su
Departamehtd de Infpfmética_ Geheral, exige un D.E.U.G. en
_Cienciasfde 1&5 estructuras de la materia,_qon una formacidn

minima en informatica.

Los titulos obtenidos en este ciclo son la "licence", con un afio

de estudios, y la "maitrise" con dos afilos, que corresponderian .

aproximadamente a la licenciatura_espéﬁqla'y al titulo de Master,
o en iﬁfdrmadién cientifica y técnica, en ciencias y técnicas de
ihfofmaéién'y-comunicacién:o en ciencias y técnicas de expresidn

Y en documehtacién e informacién. (6)
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3.2.1.4. Ensefianzas universitarias de Tercer Ciclo

Las .enseﬁahzas de Tércer Ciclo se desarrollan en dos
orientaciones diferentes una de ellas la profesional ¥y otra 1a
investigacién. La orientacién profesional a través de 1la cual se
obtiene el D.E.S.S. (Diplﬁme d'études supérieures spécialisées),
“va dirigida a la formécién de directivos Y planificadores de
-serﬁicios.y centros dé informﬁcibn-y documentacién; y la ofrecen
-fres cehtrbs.univerSitarios:él Instituto_de Estﬁdios Poiifiéos
de Paris (D.E.S.S. en informacién y documentacién), la
Universidad Claude Eernard Lyon 1 (D.E.S. s; en informéﬁica
documental) y la Universidad del Francocondado (D E.S.S. en
bibliografia e 1nformética). La.comisién francesa delJ.N.E.S,C.d;"
prepara taﬁbiéﬁ'1ni curso de estas Caracfefisticas pafa.la
.Formadién de Especialistas dé la Informacién y la Documentacién

(D;E.S;S. en informacidn especiélizada).

La orientacién investigacién a partir de la cual se obtienen los-
titulos D E.A. (Dipldme dfetudes approfondies) en un afio, o
doctor en dos aflos, dirigida 05§iamente a la investigacién de
.aspectdsi especificos dei - tema, esfé garantizada por seis
_ insfitucidnes:_la_Uhiversidad de'ciencias Sociales'de Grenbble
I (Infdrméfica  documénté1), la .Uhiversidad 'de Paris VII
(Informatica Documental) ' la Universidad de Burdeos _iII'
(Documentacién), la Unlver51dad de . Paris XIII (Audiovisual e_.
B Inforﬁétiéa),'la Escuela de Altos Estudios en Ciencias Sbciales
(Ciencias de la Informacién) y la Universidad de Montpéllier

(Informatica juridica).
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3.2.1.5. Las escueiasfespecializadas\

Cuatro grandes escueléé_funcionan en Francia ofreciendo.cursos
sobre.la cﬁéstién que'nos cbmpete, aungue dos de elias estan
especificamente orientadas a 1la bibliqteconomia pura o la
lérchivistica.;Eﬁ esta ﬁltiﬁa situacidn esfé la Escuela Nacional'
- Superior dé' Bibliotecarios, con sedes en._ﬁarias ciudades
francesaé, orientada a la prepafacién técnica delperSOnal para
las.biblio£EGas, que ofrece una formacién equivalente al primér
ciclo ﬁﬁiversitario, Y lé Escuela Nacional de Chartes, Jque bfrgcé
una Licenciatura:cbmpietﬁ que cﬁndﬁce a un diploma de érchivista

-:'paleég:afo, conservador de archivos o de bibliotecas.

Més especificamenfe céntradas en la.'dodumeﬁtaciéh' estan la
Escuela dg Bibliotecarios—nocumentélistas del_Ihstituté Catdlico
- de Paris,'que ofrace una fbrmaciéh de primer ciclo en dos afios
Yy, sobre _todb, el Instituto Nacionai de TéCﬁicas de 1la

Documentacién {I.N.T.D.).

E1l I;N.T;D. "tiene por objeto asegurar al nivel de enseﬁahga
superior la formacién de_cuadrds de informacidn y documentacién
teniendo en cuenta las necesidades especificas de los diversos

sectores de 1a profesién" (7).

La formacién del I.N.T.D. esta reservada a estudiantes poseedores
dezuna Maitrise o a profesionales con tres afios de experiencia,

y se desarrolla durante una afio completo en el que se compaginan
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clases teéribas,_un periodo de pfécticas y.la:realizaCibn.de una
memoria de invesfigaciénL El titulo que' se obtiene es el Diploma
_Supério# de ciéncias. y_'técnicas' de 1la _inforﬁéc;én y:'

'_ documentacién.
- 3.2.1.6. La formacién continuﬁ

' Gran nuamero de orgahismos  ofrecen posibilidades de
pérfeccionamieﬁto en ia_prbfesién documehtal,'preferenfeménte
ééra aquellos gqwue ejerpeﬁ funciones .reiadionadas con. la
documentacién. En genefal_no ékigen ningtn titulo ﬁero, en ‘buena
'légiqa, -es' conveniente una experienéia profesional © ‘una

formacién inicial previa. -

Este _tipol'de formacién es ofrécidd por ciérfo namero de
Uﬁiveréidadeé:y por Asociadionés profesibnaies_privadas._En este
Gltimo caso déstéca la Association Franqéiée des Documentalistes .

et des :Bibliothécaires"Spécialisés (A.D.B.S,)'.qpe orgéniza -
anualmente un alto namero de cursos espécificqs de duracién

‘variable.
3.2.2. Reino Unido -

Las diferencias:éntre documenfacién'y bibiioteconomia_ofentre_
bibliotecas.ﬁﬁblidaé; universitarias o éspecializadas b’ céntros
de informadibn_no”soﬁ tan netas en el Reino Unido como en el
resto'dé'Europa,'Aunqué enICOnjﬁnto los principales tedricos

consideren que todo ello forma un amplio espectro que se
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-ektiende desde la mas clésica bihiioteconomia ~hasta la cienc;é
y técnol@gia dé 1a infofmaéién (8), lo clerto es que.en ié
, _pfogramacién de_las EScuelas,britanicas de Bibliofeconomia vy
Documentadibn pueden.apreciarsé'ciértas_diferencias, apareciendo
. como en otros paisés,_éscuelas de'biblioteconomia pura, y otras
que incluygn asignéturas prbpias de la ciencia dé la informacién
y'éscuelas; fihalmente,'qué Ofrecen.cﬁrSOS netos.de ciencias de

la'infprmacién/documentacién (9);

El sistéma de fo:macién_briténiéo se_baéa en la éolaboracibn de
los estabiecimientos universitarios y ‘las aéodiaCiones
profesi@nales;lLos primeroé:garantizan la formacién inicial,'con
‘una oferta-ﬁﬁy'ampiia} Diecisiete escualés_ofrecen cursos de
. bibl;oteconomiahy documentacién en el Reiﬁo_Unidd? a los que hay
que sumar cursos ofreéidos por dépaftamentos univefsitérios
relaciqnados. El acceso é la profésién esta codﬁrolado, por las
aSociacioneé prbfesionales, Las_'principales son  la Library
_Association y el Institute of Infoxmafion Scientists. Ambas dah_
uﬁ dipioma profesicnal é aquellos de sus miembrog que hayan
s’egu.idd. ﬁn 'éufsb rgconocido y. hayan realizado'.un periodo de.

practicas (10)..

En cuanto "a. ioé' programaé de enséﬁania hay ﬁna tendencia
impdftante hacia el éStudio.del uso y aplicaqibn,de.sistemas
'avénzados de inforﬁacién mé&s gue al estudio de ia tecnblbgia,
aungue apaféce éiefto nﬁmero de programas muy oriehtados hacia

la tecnologia (11).
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Las escuelas més' destacables en el Reino Unidb son las

siguientes:

El_Departmenf.for Informafion Scié@ce de.The City_Univefsitf de
' Lohdres, primer'qentro.en ofrecer cursos-sppre la materia en Gran
.Bretaﬂa, mantiene bufsos de alto nivel'y_Se_considera respénsable'
de la formacidn de casi 1§'mitad de los especialistas britéhicos
en Information Science(12). En este.centro pﬁede bbtenerse un
Diploma a traﬁés de dos afios de estudio a.tiempo parcial o un
Master in Séience en unlaﬁo"més-un periodo.de précticas, El
programa estudia 1la o}ganizacién'.del conocimiento y la
comunicacién de informacién'tanto desde un punto_de.visfa tesrico
_como préctico. Como aitéf’nativa-_ a un estudio géne‘ral de 1&_
informacién cientifica y técnica, los alumnoé Que cuentan con
preparacidn previa adecuéda pueden especializarse en la gestién
de informacién biomédica f farﬁacéutica, finandiefé; juridica o
sociolégica, o'bien éﬁ el-diséﬁo y.puesta en marcha de sistemas

informaticos.

'El departamento 'desa:rolla asimismo uné profuhda _labbr de
investigacién que se_traduce en unas trEécientas publicaciones
_editadas a'19 1a£go_de veinte aﬂos por los'profesores Y aluﬁnos
del_déparfamentd. Los.prihcipales temas de investigacién_rédaen
SObre_losfsistemas de recuperaéién.de'infdrmacién,iﬁcluyendo'los.
~aspectos. humanos de la tednologia, y: la diseminadién 'dé

informacién}_-
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E1l Departaménto de Estudios de la informacién de la Universidad
" de Sheffield (anteriormente Postgraduéte_sdh601 of Librarianship
andIInfdrmation'SCiénce) ofrece dos cursos de.Master'in Science
an Estudios de 1q Informacién y en aplicaciones de la informacidn
a las Ciendiés Sociales en un programa modular ablerto que

‘'estudia tanto la Tecnologia de la Informacién como su aplicacién.
- La Escuela de Biblioteconomia de la Poiitécnica de Leeds ofrede(
por'su parte, un programa_de_Bachelor in Sciences en Information
: science, pr0gréma de segundo ciclo en tres afios en la informacién
y documentacidn en cilencia y-técnologia.-

' Seflalaremos, por Gltimo, el criterio de brograma qué propbne el
Institute of Informétion Scientists para las escuelas de
fqrmacién.“ne forma general, las asignaturas son las siguientes:
a) La naturaleza de la informacién y sus usuarios

b} Fuentes dé-informaciéh

c) Teoria y préctica del almacenamiento y recuperacién de

informaciéh
d) Sistemas de almacenamiento y recuperacién de informacién
' e) Analisis de la informacién

£f) Difusién de la informacién
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g) Gestién y direccién de centros de informacién/documentacién .

h) Tecnologia y sus aplicacioﬁes (Hardware vy software,

comunicaciones, edicién electrénica, etc.) (13).

No hay gue entender eSfe progfama, sin embargo, cﬁmo un.modelo
Qe curriculum'obligatorio, éuhque-es cbvio gque el Institute of
Inforﬁation Scientists,_a; ejefcer un cierto control soﬁfe.ei
acceso a.la prgfeéién; réconoceré a las EScuélés'qué.se ajustan

minimamente a este'programa.
3.2.3. Bélgica.

~ La Bélgica ffancéfona.d19pone, en palabras dé'Georges.Vah Slype,_'
qé_ "buenas redeé de .enSeﬁanza de primer y tercer ciclo en
‘biblioteconomia y documentacién. Estas redes son complémentarias
en 1é médida en qué 31 primer:cic1o'forma bibliofecarios Y
_ dodumentélistas generalés, y el tercer Ciclo,.especialiStas.de
la ihformagibn.que disponen a la ve? de cualificacidn en una

disciplina cientifica " (14).

Dentro ‘de  las escuelas de primer ciclo estan los._“COurs
brovinciaux' des -sciences' de la Bibiiothéque et de 1la
Documentation”, que desarrolla un programa de.fo:maCiéﬁ en cuatxo
- afios con'espécializacién; a partir.del segundo ano en.lé seccidn

~deé la biblioteconomia o de la documentacién. E1 “Institut
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provincial a’ études et de recherches bibliothéconomiques"
ofrecen un programa en tres o cuatro aﬁos, segun el horario,
compuesto- de cursos generales cursos de idiomas cursos
técnicos sobre la biblioteconomia, documentacién e informética
- aplicada y periodo'de précticas en institucionES'relacionadas.
El "Institut Supérieur d'études ~socialeg de 1'Etat".reliza una
enseﬁanza superior no universitaria de tipo corto que conduce a
. un diploma de-bibliotecario—documentalista. La escolaridad dura
| tres afios que se desarrolla mgdiante. tres tipos de curso:
'fécnicaé especificas de la profesién, disciplinas tratadas en los
céntroé de.documentacién v bibliotecas'y_pfécticas dé lenguas
extranjeras.'En'puanto'a la enseﬁanza_de tércer ciclo, ¥y al
margen del "Cycle Postuniversitaire d;InfOrmatique et de
Documentation".organizado, con periodicidad irregular, por el |
-"Institute Catholique des Hautes Etudes Commerciales“, esté el
programa desarrollado por 1a Universidad Libre de Bruselas que
:cuenta con-una seccién de Ciencias de la Informacién y de la.
'Documehtadién._ Ldé  estudios, con. un  programa ceﬁtradO'

" exclusivamente centrado en la dgcuméntacién; duran dqs afios y -
.permiten la obtenciéﬁ de up.Diploma superior o la ccnseéucién del
Doctdrado mediante la realizacién de.uha tééis. Ellprograma
incluye'viéitas.a instituciones, pfécticas, demostraciones y la
realizécién de una memdria de_fin de éstUdios (15);'En cuanto a
-~ la Bélgica ﬁo\ francéfona,' existé en Antwerpen '(Ambgres) él
nsfedelijke'Tedhniséhe iéergangen voor Bibliofheekwezen", c@n un
programa de primer ciclo en tres afios de caracter mixto sobre
-biblidteconomia y documentacién,  aunque més céntrédo en la

- primera.



166
 3.2.4. Republica Federal Alemana

- La educacién y formacién en documentacién y en biblioteconomia
esté&n claramente sepa:adaé en Alemania Federal pof ‘razones
histéricas (16), desarrollandose en instituciones_diferentes_y

~ a niveles diferentes..

La formacidon de documentalistas es ofrecida bésicémente.por-dos

ihstituciones:

El "Lehrinstitut fiir Dokdmentation“,_perteheciente a la Sociedad
':Alemana. Qe Documentacién  (Deutsche  Gesellschaft  fir
Dokuﬁentétion) desarrolla cﬁ?sds dé priﬁer y-tercer'dicio. Los
';_estudibs-de primer_éiclo_esfén abiertds paré estudianteé que

-'tengan él'"Ahitor“ (Bachillerato) y se'componeﬁ de tres afios de
loé cuales dos son.de pfécticas.y un_aﬁo de cuﬁsos tedricos, para
obtener finalménte un Diploma en Documentadién. El progfama de
" tercer ciclo conducé,'hedianté.un curso de cuatro meses mas dos
meses de practica, e_ti__ titulo de ‘D.oc'umentalista Cientifico. Ambos

diplomas est&n reconocidos por el Estado (17).

'La Universidad Libre_de Berlin desarrolla un programa de.Maestfia
(Master de 'tercérf.- ciclo) -' en' .Ciencia ' de la
infbrﬁacién/DdcumentaCién: Es un progréma cdﬁ dos opciones que
conducen a la formaqiéﬁ"de-dbcumentélistas y de cientificos de
:la informacién. El programa de dOcumentalista-puede'estudiafse

de dos fqrhasﬁ'En'primer 1ugar'ﬁediante el estudio paralelo de
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un prqgfama en un- area conCreté (qﬁe pérmita la c0mpagin$cién.de
estudios, como las ciencias sociales o humanidades pero.no
medicina o ingenieria), como disciplina principal y ciencias de
_la informacién/documentacibn como-disciplina complementaria, o
- -bien _domo e-!.st'ud.iosz 'de. ppétgradb ‘después de real_i_za’r. otros
estudios. .E; prdgrama_ de cientifico  de ia_'
-informacién/documentacién va di:;gido a la ‘obtencién del
' doctorado simulténeamenfe al estudib de otras disciplinas. En
este brograma hay tres_ posibilidades: Estudio pafaleio de
documentacién y uno o dos campos relacionados (informética,
Ilingulstica...), _ estudio _de '_una _ disciplina especifica
(preferiblemente rélaciénada con 1a.documentacién)'séguido:de
un prograha de pOstgfédo en. dbcumentécién; y, por dltimo,
:desarrollo de un programa de licenciado en documentacién seguldo

de un programa de doctorado en el mismo tema_(la).

_ Hay .que :citar;':fihalmente, 15 existéncié' de dos escuelas
eépeciélizadas en documentacién médica, la "Schule _fur
Med_iz_ihische Dokﬁrﬁentations-Assistenten" de la Universidad de Ulm
Yy la “Staétliche Lehrénstélt fur Medizinisché Dokumeﬁtationsl
Assistenten" en Gieésen, ﬁrogramaé de primér cicio.de formacién.

de auxiliares de documentacién en medicina (19).
3.2.5. Italia
- La situacién en Italia es similar a la de la Repdblica Fedéra1 

Alemana, pero en este caso la formacién se desarrolla a nivel

universitario. La formacién en documentacién se imparte en las



168
facﬁltades de ciencia Y, concretamenfe, duatrtl de'ellas aééguran
la ensefanza completa, llégando'haéta,ié 1icenciatu£a ("laurea" )
en giencias de lé'informacién, que'pefmite continuar el‘estudio

hasta alcanzar el grado'de'doctdr (20).
3.2.6. Paises Bajos

La formacién de documentalistas en.lds Paises Bajoé se_reéliza
péralelamenfe a la de ﬁibliotecarids_y archiveros y en las mismas_
escuelaé. En conjuhfd puedeﬁ aprediarse tres tipos de'fdrmacibné
Cursos altamente eSpecializados: Es el caso de lds cursos para
postgrados de-la Unive:sidad de_Amsferdam, que se -désarrolia
durante un aﬁo'con tres especialidédés: ﬁistorié'de la Imprenta
vy 1as_téchica§ gréfi¢aé,.Historia del libro Y las-biblictécés Y

Biblioteconomia e Informatica en Documentacién.

El segundo tipo es el O£re§ido por'1aS-Académia§,.cursos de
primer ciclo no ﬁniversitario generalmente de tres aﬁos. dé,
duracién que otorgén diblomas .de aéisténte de bibliﬁtecas,
archivos o centros de documentacién. Organizan estos cursos las
"Bibliotheek-en Dokumentatieacademie" de'Deventer. Gfo&ingén v
| Sittard la "Frederik Muller Academie de Amsterdam y la "P. A.

Tiele Academie de La Haya.

Finalmente 'la "Stiching Gemeenschappelijke Opleiding wvoor
Archief, Bibliotheek, Documentatie en Informatiebewerking” de
La Haya organiza CufSQS'a_tiempo parcial para.licenciados o

profesionales (21). .
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3.2.7. Dinamarca

Las tareas de formacién'del_pefsonal de documentacién se réparten
‘en dos instituciones: la Royéi School of Librarianship; fundada
en 1920, muy orientada a la formécién de bibliotécarios parallas
bibliotecas publicas y'especiélizadas; incluye tambiéﬁ temas
relacionédds con la informética'aplicadé a la documgntacién. Es
un pfograma dé“ primer .ciclo .en cuatro aﬁoé; ‘Mas '6fieﬁtada
eSpe@ificamente a la documentacién la. Danks Teknisk
ﬁittefaturselskab  _(Sdciedad ‘Danesa de Informacién
Documentacién Cientifica f Técnica) ‘organiza 'cﬁféos para
'asiste;\t_es de doc@entacién (_én tres'mes.es ), para documenltalistas
.(en_ sei§ meses) y para especialiétaé- en inforﬁacibn .y
documentacién (eﬁ ﬁn aflo}. Estos prograhas estin preferentemente
dirigidos a la formaci6én del personal - de bibliotegaé_
especializadas y.centrOS.de documéﬁtacibn.dél sector ﬁrivado

(22).

3.2.8. Luxemburgo

En este. pequernio pais sin inf:aestruCtufa de formaciéﬁ de

docpmentaiistas hay QUe destaca:,.siﬁ eﬁbargo, la_existenéia dei_'
“Instituto Europeo para la GeStién de 1a_IanrﬁaCi6h (23), creadd
| en'1982, que goza del estatuto de establecimieﬁto'de_utilidad_
pﬁblica Y que se sitﬁa_bajd ei control directo del Ministerio de

: Educacién. Ofrece una formacién de nivel postuniversitario
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dirigido a los futuros especiaiistés de la gestién de informacién
que la economia Yy sogiedad.europea necesitan é causa del impaéto_
de 1as:nuevas'te¢nblogidé sobre _sus.actividades. El Instituto:
' tiené’por ambicibn'desérrollar el esfuerzo de cooperacién europea
ent#e profesores, investigadpres Y estudianfea. En este éentido
la composicibn:del'profesoradb es multinadidnal, parfidipéndo enl-
&l ilustres especialiStas; S,Keenan,fB.Vickery, M.van Dijk o

G.Van Slype.

3.2.9. Grecia

Una sola escuela  funciona en Atenas, la ~ "Scholi
) ViVliqtthOnomiaskatee", con un programa de formacién de primer
ciclo en tres afios sobre archivistica; biblioteconomia, ciencias

de la informacién, documentacién e informdtica aplicada (24).
3.2.10. Portugal

S6lo desde 1983 'pﬁede' decifée que existe en Portugal una
fbrmaciéﬁ especificé de documentalista, "por medic de la
reestructpfacién del éufsQ de espéCializacién en ciencias
:docpmentales_que impértia_la_Univeréidad de Coimbra_en un plan
de 'éstudiés que databa de 1933 (25). Este prbgrama' estaba
centrado eh"'archivistica, ~ paleografia, _bibliologia._ y
bibliotécondmia,_cdmo'puede verse en el Repértorio”dé Escuelas
de Unesdo (26)..E1 programa actual es para postgraduados y ofréce

una formacién b&asica en Ciencias de la Documentacidn cdn una
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duracién de cuatro semestres. Esfe programa se desafrolla también

en la Universidéd de Lisboa;

Po; .otra 'parté, la 'Associagao Poftugﬁesa _dé .éibliotecérios
Arquivistas e Documentalistas (B.A.D.) tiene  anualmente un
.programa de acfividades_que incluyé la realizacidn de vérios
cursos dé corta duracién con_énfasié especiai éh las éplicadioneé_

de la ihformética'y nuevas tecnoiogias a la Documentacién.
3.2.11. Suecia

Tres centros.géranﬁizan la fofmacién de documéntaliStés:eq este
paisnnérdico:_El Instituto_péra la-gesfiéﬁ de la.Informécién dé
la Unive:Sidad de Estocolmo, muy orienﬁados'hacia la informatica
y_el anaiisis de sistemas; é; Institufo Réal_de Informacién,
: Documentécién, Biblidteqﬁnoﬁia Y Teénologia; y la Sociedad Sueca
de”Documentacibn Técnica; que pfrecenléur36s,de tercer ciclo los

' dos primeros y de primer ciclo el fercero (27).
" 3.2.12. Finlandia

La Escuela de lés Ciencias Sociéles de la Universidad de Tampere'
ofrece cursos éutrés nivelés (Licenciédo, Master.y Dodtor). en
lbiblioteconémia v docgmentacién; Pdf otra parte, la Asociacién
Finesa:de_Docﬁmentaciéﬁ, en-c6iaboraci6n con el Ministerio'de
Educacién ﬁrganiza_uh cﬁfso de_poétgraduado de.dn afio de duracidén

sobre dOcumentaciéh e informéticé aplicada (28).
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3.2.13. Noruega

En-Nofuegé, sé;o funciona uné institucién de fo:macién en nuestro
tema, la "Statens Bibl;otek'Skdle".de Osld,'que realiza cursos
de trés aﬁos“.de. primer ciclo ' sobre biblioteconomia y
documentacién, anoté&ndose en los Gltimos afios una tendencia al

estudio de la tecnologia aplicada (29).
3.2.14. Suiza

No encontramos.en Suiza ﬁéé'cursos.ae documentécibn que los
organizados por_la_Asociacién Suiza.dé DqCumentacién?.gursds de
_reCiclaje y perfeccionamiento. Sin embargo, dentro de la Escuela
dé_Bibliﬁtecarios de Ginebra.sé estudia'un programa'global de
primer diclo en . tres afios, en ei que. se estud-:.l..'an__ temas de

dacumentacién (30).
3.2.15. Austria

La _Bibiiqteca ‘Nacional de Austria mantiene .una escuela de
formacién sobre bibliotecondmia pero eh.cufb p;ograma se incluyen
temas de.documentacién\e informatica aplicada. La formacién se
reéliza a_dos'niveles, @rimer ciclo y.terder cidlo, enidursos

de dos ahos (31)}
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3.2.16. Yugoslavia

Nc_disponémos de m&é_datos que de.la exiétenCia, a principio de
la década de los seténté,,'de un Curso Superior de 
Biblioteconomia Documentacién Y Ciencia de la Informacién de la
Universidad de Zagreb. Se t:ata de un programa de Master en un
afloc de estudios. Si”hay, por el cdhtfario, una Escuela de
Biblictecenomia, ia_"Bibliotekarska-Skola“Veh Belgrado, ¥ otra .

de Archivistica, también en_Belagrado (32).
3.2.17. U.R.S.S.

.En ‘la :Uhiéh Soviéticé - la 'fo:macién de -personal-.pafa_'las_
”.bibliotecas la dondﬁcen veintiocho Instituciones de Educacién
Superior_ v :ciento veintitfés de educacién secundaria que
désarrollén una_formaéién complejajcoﬁ'diversés posibilidades:
-de especializacién en diversos tipog.de servicios o campos de

aplicacién.

Por su parte, la formacién mas esp901fica de documentacién la
--desarrolla el V.I. N.I.T.I. (33) que ofrece tres programas'

diferentes.-

1. Cursos de pOstgraduados_de'ddctorado.en informacién cientifica

"y técnica. Tres afios de duracién.

2. Universidad Popular en informacién cientifica y técnica. Un

afio de duracién con tres posibilidades de especializacién:
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Fundamentos de Informatica { Documentacién), Problemas especi ficos
de 1a Informética, Yy Sistemas automatizados para servicios de.

informacién de referencia._-

3. Curso Interregional U;N.I.D.O./U.N.E.S.C.O. en Informacién
Industrial'para paises en desarrollo. Cursos bréVes'organiZados
_en Moscﬁ para personal proveniente dé paises en desarrollo. La

‘duracién del curso es de 70 dias.

Por otra parte el I.P.K.R. (In-service Training Institute for
-Information Workers) organiza ~cursos de reciclaje _para

profesionales en ejercicio (34).
3.2.18. Checoslovaquia

En_ Checoslovaquia la Unlverzity Karlovy de Praga, en su
__Departamento de Biblioteconomla y Ciencia de la Informacién,.
ofrece estudios de 1arga duracién, con un programa de cuatro afios
de duradién para graduadbs ¥ otfo de dos aflos para postgraduados,
que deben tener é#periehCia ﬁrqfesional,_La ﬁniverzity Cohehius

organiza también un curso, éste de seis meses para postgraduados.

Por otra parte, el Instituto U'V T. E'I. organiza cursos breves
'pero intensivos (50 horas semanales) sobre la materia. Ofrece un_
- Curso de primer nivel de tres meses, un segundo nivel de qu1nce

meses y cursos_espec;alizados y.de lenguaje de tres meses (35).
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3.2.19. Bulgaria

La Universidad .de Sofia 'cuénta con un .departamento_ de
biblioteconohia Y ciencia de la ihformacién que organiza cursdé'
de Licenciatura en la materia, mediante un progféma de formacién
general que.se desarrolla en cinco éﬁos, inciuyendo estudios.
gene:ale$ Yy de idiomés'y un periodo de précticaslde tres meses,'-
El p_rogi'érha estél_.orientédo bésicamehte en ia formacién 'de
espécialiétas en biblioteconomia y_docﬁmentacién con Un_progfama7

conjunto (36).
- 3.2.20. Reptblica DemocrétiCa Alemana

La formacién de documentalistas en la R.D.A. se realiza a tres

niveles diferentes:

- Formacién bésica profesional no universitaria de asistentes
de bihiiotécas— y centros, mediante un programa global - de

_biblioteconomia y documehﬁacién en la Betriebsschule fir

o Bibliotheksfacharbeiter en Sondershausen.

- -Formacibn de 'priﬁer ciclo, en tres afios, que _otorga
Ceftificados' de _Bibliotedériol Y de "Informatér“, mediante
progi‘amas “de éépeciélizaci_én _di‘fe'rente en la Fachschule _' fUr
Wissenschaftliche:' Infqrmaﬁion und WiséenschaftlicheS'

N Bibliothekswesen de Berlin.



176
- Formacién de'postgraduados, espécif1dé.dé documentaciénﬁy'_
ciencia'de la informacién, en cufsds de dos afios, én la Escuela -
Superior de Ilmenau y, ¢on¢retamenté, eﬁ_su Instituto de Ciencia

de la Ihformacién (37).
3.2.21. Polonia

- En Polonia la formacidén se realiza eh'hivéles'e'institugiohes'

diversos. Se puede establecer la siguiente tipologia (38):

- Fcfmac16n univéfsitafia que conduce hasta el doctorado: La
Universidad de Wroclaw organiza una formacidn en cuatro afios de

Seghndo_ciclo y'postgraduado,

- Formacién universitaria hasta Licehciatura y Master: En las .
 Universidades de VafSovia,. Torun,' Cracovia, Lodz, Lubl;n Yy

- Gdansk.

- Formacién _equivalehté a las anteriores en las Escuelas
Pedagégicas Superiores, que organizan cursos de segundo ciclo en

Olsztyn, Cracovia, Bydgozczy, Zielona Gora.

f: FbrmaciénJ_a nivel"de' bachiliérato péra asistentes de
biblidtecas y servicios de informaci6n en las Escuelas de
.Jarocin;._Ciechanow, Krosno-y Oﬁole. Otofgan diplbmas de.primef
._ciclq tras dos aﬁo§ de estudios géneraleé-? especificos sobre

biblioteconomia y documentacién (39).
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_3;2,22.'Rumania

La fdrﬁacién dé documeptaliétas en Rumania recae bééicameﬁte
.sobre el"InétitUto _Nacionél de .Informaciéhr Y Documentacién
(I.N.I.D.) de Bucarest que 6rganiza cursos de duraciéh vafiable
sobre problemas relativos a las cienCias de la 1nforﬁacién.y
documenfacién parafpostgraduados, cdh'titulaciones réconocidas

a nivel'nacional.

La formacién de base puede'adquirifse en CentralrSpecial de
Perfectionare a Cadrelor, también en la capital del Estado, que
desarrolla programas de formacién profesional de diversa duracién

sobre biblioteconomia y documehtaéibn (40).
3.2.23. Hungria

~La fortﬁacibn recae én Escuelas Universitarias de Bibliot_economia.
Asi.eh'Budapest funciona la Escuela de Hd Si Minh, qué desarroiia
un -programa de segundo ciclo por'correspondencia, f la Escuela
- de Szombathelyfque_organiia égfsos de segundo y tercer ciclo, de
-Cuatro afios a razén de treinta horas 'semanalés de las chales,
siﬁ embargo, sélo'nueve horas éstén dedicadas a biblioteconomia

i y dqcumehtacién'(4l)- . R
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°3.3. lLa formacién de profesionales de la Informacién en los

Estados Unidos

Aunque'ya ha"sido.adelantadé-en.el capitulo anterior, es preciso
hacer una serie de precisiones terminolégicas respecto a los
'profesionales norteamericanoa. En efecto, no existe en los
_Estados Unidos un grupo de profesionales de la informacién.
 denominados -documentalistas. En cierto modo,. 1a 1abor de
especlialistas en busqueda bibliogréficas b4 organizacién de los
documentos para la ciencia o la industria fue recogida desde
.finales-de siglo_por-los Special librarians® (bibliotecarios
especializadqé). Estos no difieren de forma radical de. sus
'cdlegas.‘bibiiotecarios eﬁ'eljcampo.géneral,'pero se caracterizan
por poher :sus esfﬁerzos profesiohalés al sefvicio de empresas
o en'campés cienﬁificoé espedificos; Reéultan'ser, en primer
_lugar,. emﬁleados de _una' empresa 'y,_ eh' segundo  lugar,
._.bibliotécarios.' Lé adaptabilidad 'é nuévas formas j nuevos

contenidos eran sus'caracteristicas definitorias (42).

Sin embargo, el aspecto basico de ia documentacién en los Estadqs
Uﬁidos es la éparicién de 1a:"Infdrmation Science” que, como
- hemos viét§ eh el capitulo anterior, determinaré claramenfe los
 contenidos .y.'contéxtos de .aplicacién de la educacién de
: docﬁmeﬁta;istas._sn:un prinpipio surgirén cursos dé Infbrmation_
Science en las Escuelas de Biblioteconomia,,para luego.érearse

'”gséuelas esgecifiCés en Ciencias de la Informacién.
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3.3.1. Las escuelas de formacién en los Estados Unidos
En conjunto, la formacién ofrecida en los Estados Unidos es la
mas avanzada de todo el mundo, sin embargo, no puede decirse gue
el sistema educativo sea un sistema unificado hasta el punto de

ser considerado por Garfield (43} como parecido a una Torre de

Babel La tipologia de escuelas de formacién puede establecerse )

en torno a los siguientes grupqs (44):

A Escuelas de Biblioteconomia. Son ir'l.du.dabl_emente_ el grupo
mayoritario, Generalmente los programas.ofredides deIInformation

:.ScienCe_estén erientados'hacia los problemas de la informacién
registrada en documentos 'y 1la comunicacién pﬁblica' del
COnocimiento._Por'otra parre.se'encuentra un interés creciente
por 1las bases de dates, servicios on 1inei y' sistemas de

automatizaeién,_

En algunes_casos' ia Ciencia de la Informacién es s6lo una parte
fi del programa, como - en la School of Library Science ‘de 1a.

_Universidad del_'Estado de Florida (45). En otros es una
-_especialidae concreta y diferenciada, come sucede en la Schcql
- of Library_ and 'Informetion Science de la Universided de
ﬁissouri-Columbia;.la Graduafe-SchOOi.de Rutgers University, 15
éCheol of Library Science Ide Case Western Reserve o la School of .
Library and Information Science de la University de Pittsburgh
(46). En general todas éstas ofrecen una base comin sobre el
conjunto de Ciencias de la_Informacibn/Decumentacién, 1nc1uida

'_aQUi la bibliotecenomia, sara'permitir'después la.espeCializacién
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en un A&rea concreta, baoicamente, Ioformation. Science o

-Biblioteconomia.

for .ﬁltimo,: en otros casosg, el programa-'eo comin a ambao
3 diéciplinas,'integréndolas en.uno'sola especializacion,:como.
sucede en la School of Library Science de 1a Ihﬂxersity de
Southern California, la School of Liorary Service de 1la

Univorsidad de Atlanta, la Graduate School of Libfary.Science déi
Rosaty College en Illinois, o la.éraduate Sohool of_Library and

Information Science del Pratt Institute de Nueva York.

B. Departamontos.y Esouelos.de ioformética. Es.el-sogundo gfupo
en amplitud'. Aigunao escuela's, departameotos, ofrecen cursoo | que
incluyen el .estudio de los siotemas. dei 1nformacién, la
recuperacioo de informooion, tratamiento de textos, datos,
andlisis lingﬁistioo, etc}:Son programas que tienden a enfatizar
las aplioaciones hardﬁére/software a estas éreas.. La mas
'ioportante es la histdrica School of Information and Computer

Science del Georgia Institute of Technology

C. Escoelas de Direccién y Administracién empresarial. La
Information Science esté toméndo aotoalmente ﬁn papel oreciente
en loo_plahes de estudio de estas escuolas. Suo programas se’
' otiontan hacia los sistemas Y organizacion de la informacion
| 'qué la -toma de decisiones y proceso de datos.- Acentuan
especialmente la relacion entre la administracion gestion de
empresas y el procesado de informacion Yy en conceptos generaleo

(y a menudo nebulosos) abre los sistemas "de informacién,
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| indudablemente, a causa de la importancia que la informacibn ha

'adquirido en la sociedad actual.

D. Departamentos, Es¢uelas de Information Scienéé}.sbn pocos los
que haf actualmente y estan dirigidos hacia.él diéeﬁbf analisis
de sistemas, apliéacionés_tecnolégicas Y aSpectos del software
y gel hardwaré de.ios sistémas de infdrmacién. Este es el caso,
. por ejemPlO, de 1la School 'Qf':Ihformation Studies de la

Universidad de Syrécusa{ en Nueva York.

;_E Programas mixtos de servicios de informacién; Son. programas
dirigidos hacia 1a creacién de servicios de informacién en temas:
concretos o éreas generales. Por ejemplo, un programa de
documentacién médica es'ofrecido'pOr.una facultad de_medicina'

conjuntamente con un departamentd de Information Science.’

'F. Escuelas o Facultades de-Comunicacién; Suelen ser cursos
orientados hacia éreas  de 1la informacién o documentacién
'comprendidas-bajo la esfera de interés de la Comunicacién de

Masas.

G Facultades diversas .Cursos y'programas de Information Science'
aparecen en cierto numero de departamentos de todo tipo, como
filosofia, educacién, historia de 1la ciencia,_ poniendo en

relacién ambaé disciplinas.

H. Escuelés. especializadaé; Hay también. cursos en escuelas

'_eSpecializadas en temas comOIqu1mica, medicina, 1ngenieria, etc.,
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cuyos programas EStén_orientados hacié la déScripcién-del'manejo.

de la informacién en un tema dado.

Comq puede_apréciarse hay una tfeménﬁa diversidad de escue1as
de formacibn, edﬁcacién, auhqu¢ pééicamentef ei mayor. péso
eduactivo lo llevén 1aé esduélas del primef grupo; Respecto a la
relécién de la'éducagién_con 1a'profesibn es preciso sefalar
algunos detalles respecto a ia "agfeditadién"._No existiendd
control a nivel 'federal ‘en los Estadbs. Unidos y viendo 1a
_diversidad de centros existentes, se hé hecho neéesarior un
sistema __de_ a'crec.iitacién. basado en homas- de calidad y de
funcionamiento (47).. Este sistema no esta dirigido .por una
oficina'gubernamehtallsino por las asoéiadiones.érofesionalas_
_ réléfrante_s_ en cada campo. | En el &rea de la documentacidén el
_'or.ganiémo mas imﬁoftahte de écreditac_ib_n es _ei_Con&miftee on
Accreditation (C.0.A.) de la Aﬁerican Library Aséociatidn (48)
__qué; pof 6tra_parte, colabora, a nivel consultivo, en iqs dltimos
" afos con la American SOcietyzonInformation Sciences (A.S.I.S.)
~en la acreditacién de Escueias de Information Science. El sistema
'de acredifadiéh, sin embérgo,'no-cﬁbfe_la tbtalidad_de Escuelas
f Cﬁrsos exisfentes.'ASi Hayes cita la existencia de cierto
. namero de ‘escuelas de bibiiotedonomié' y Cienclas de la
Informacién no dubiertas porlla acreditacién. Lo mismo sucede con
'ios programés ofrécidos por eschelas ho relacionadas con 1a'
biblioteconomia como las escuelas de informética de gestidn,

' administracién o de comunicacién social.-
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3.3.2. Tipologia de cursos

En cuanto al tipo de cursos ofrecidos se pueden encontrar cinco

modélos basicos:

- Automatizacién de bibliotecas: Apérécen generalmente en
| Eécuelas-de Biblibteconoﬁié_y fratan.sobre la aplicacién de lé_
tecnologia informétiCA'en las tareas bibliotecarias, tanto en '
cﬁesfiohés de la adminigtracién f geétibn de'ia biblioteda:como..

en las de control de los libros.

'-_Almacenamiento 4 recuperacién:de la informaciéhi'Es el curso
imés comin y extendido e, iﬁcluso, a menudb representa como'curso
de ihtroducc’:.iéﬁa la document_at:ién (Ih_formation Sciéﬁce); Analiza
los aspectos 'te6ricos y practicos de la dOCumenfaCién acfual;
incluyendo ia indizacién, los lenguajes controladds,.

‘procedimientos de almacenamiento y basqueda, etc.

- Analisis de sistemas: Suelen contener estudios y métodos
estadisticos para la medida y evaluacién de " los servicilos y-

operaciones de 1as'bibliotecas y centros de informacién.

3 5.Sistemas informaticos interactivos: Son cursos orientados a la

formacién para bﬁsqdeda on-line y sus lenguajes.

- Prqgramaciéni Buscan la formacidn de-profesionales expertos
en la aplicacion de 1a'informética'en'las bibliotecas y en los

centros de documentacidn. Se_diferencian.de los cursos del primer



184
grupo en gue éstos prestah eépecial'atencién.a_los lenguajes de

programacidn (49).
.3.3.3. Los programas de formadién;

Ev;dentemgnte no hay una unidad en.cuanto:a_laé agighaturas que
componen 1os programas_de_formécién porllas_raiohes expresadas

'anteriormente, concretamente 1a:diversidad de escuelaé, cﬁ:sos.
Sin embargo si pueden éncohtrérSe siete Qrﬁpos de disdiplinas
bastante generalizados. Eé obvio:que'en.muy pocas escuelas tienen
todo el eSpecth' cubiertq,' perc. sirven como exponente del

conjunto global (50).

1. Ofganizacién de la informacidn: clasificaciéh, decripcién-
. biblicgréafica, indizacidén, andlisis de contenido, organizacién

de depdsitos y archivos.

2. Productos Y_Servicios informativos y documeﬁtales:'Edicién
y produccidén de documentos secundarios, recuperacién de 1la
informacidn, estrategias de bﬁs@ueda, maarketing de productos y

servicios, distribucién de informaciédn.

3. El compdrtamiento humaho en relacién.”con la generaciodn,
_comunicacién_y uso de la informacién: Estudio de las nedesidades
de informacién, conocimiéhto_del ususario, reladién entre el

documentalista, el sistema y la técnolqgié{
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'4,.- Tecnologia de la informacion/documentacién:' Sistemas
informAticos (hardware y software), sistemas de autdmatizacién,

- digefio de bases de datos, memorias de masas, reprografia, etc.

5. Sistemas de informaCiéﬁ: Disefio, desarrollo, operacién y
mantenimiehto de centros y redes de informacién. Andlisis de

recursos humanos, materiales y financieros.

6. Investigacidén en dodumentaéién - (I.8.): Métodos de
investigacién aplicada, teoria de la documentacién, anélisis

teorico y practico de las actividades informativo-documentales.

7.'Infra¢structura Y conﬁexto_dé las_actividades:documehtales:
Aspectos econémicos, sociales;'culturales,_etc. en reiacién con

la documentacién.

- 3.4. Canadé

La fofmacién en Canadéa responde a'céracferisticas similares a
las de Estados Unido-s en cuaﬁ_tb al _sisf.ema de formaciébn y
escuelés; Y programas ekistentes. La'ﬁase de la educaciéh en
_dqcﬁmentaciéﬁ,‘y ciencias de la informacién la llevan las
- Escuelas dg Biblioteconomia e_Infbrmatibn Science, QQé qfrecen
grados especificos de especializécién eh documentaéiéh. Ademés;
las EséﬁelaS'més impdfténtes estan acreditadas'por la Américan

Library Association.
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- Las ésduelaa més importantes éoh ia School of Libfarianship de
‘la Universidad de British Columbia (Vancouver) las de 1as
Universidades Dalhousie (Nova Scotia), Toronto Western Ontario
"y L'Ecole de Bibliothéconqmie et science de l'information de

‘Montréal (51).
3.5. Japén

La formacién de documentalistas en Japbn recae bésicamente sobre
tres institu01ones univer31tarias que imparten enseﬁanzas de
_ todos los niveles mediante programas mixtos de Biblioteconomia
v Docgmentacibh; Asi el Toshokan Joho Daigaku (Univéréidéd,de
Bibliotecohomié ? Ciencias de_la Informécién).cuyos'estudios de
segundo ci§16 conducen en dos afios é_una 1icéﬁdiatura_a través
de.un_progfamafmuy completo céntradofen la teoria y la practica

de la _documentacibn.;

Toshbkan'Joho Gakké (Escuelé_de.Bibliotécondmia ) 4 Ciencia de la-
._:Infofmacién)_ perteheciente a 1a. Fécultad de Letras de la
Universidad Keio (Tokio), imparte cursos de'primero, segundo.y
tercer ciclo, permitiendo aicanza:_tituladidnes de Licenciétura

' .y Graduacién, Master y Doctor.

Toshokan Tanki Daijaku imparte cursos de'primero y segundo ciclo,
de dOs_aﬁos'y un aﬁo*;espectivamenﬁe, con un programa mixto

~ aunque centrado en la documentaciéﬁ {52).
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3.6. Australia Y Nueva'zelanda

Doce escueles, de nivel univereitario todas eilas,.impaften en
Australie cﬁrSos'relacienados coe la documeﬁtacibn; Sélo tres de
ellas, sin 'embargo, ofrecen' titulaciones espedificas_ en
- documentacién (Information _Science): El Canberra College of
Ad#anced'Education en su School of Liberal Studies ofrece cﬁrsds
'de primer y | segundd Ciclo‘ mediante programas mixtos. de
bibiieteconqmie y recuperacién de  informaci6n (information
retrieval). Por otra_parte, dentro.del mismo College hay una
- 8chool of.Information Science que.organiza CuUrsos que eonducen
a un Diploma de Graduacién en Information Science y que incluyen
.cursos sobre matematicas, estadlstica informatica Yy economia,

con asignaturas optatlvas de documentacién o] biblioteconomla._

f El Riverina College of Advanced Education, ~ por su parte tiene
un Departamento de Biblioteconomla N4 Ciencia de la Informacién
.que ofrece la posibilidad de obtener un Bachelor of Arts en
"Biblioteconomla y Documentacidn- (Diploma de Primer Ciclo) y un
Diploma de Graduacién en Servicios de Informacién y bibliotecas

"(Diploma_de Segundo Ciclo).

- Por _ﬁltimq, ia Universidadﬂ Monash en .. su Graduate School of -
1ibfarien9hip ofrece la pesibilided de obtener.un'dipioma de
segundo'cicio,_muy orientado'hecia la formacién profesional,
tanfo' en Biblioteconbmie_coﬁo.eﬁ Documentaeiéh'y Serﬁieios de
Ihformacibn..Ofrece también cursos de tercer cidle (Master in

Librarianship/Information Science), orientados a tareas de
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planificacién o ;nveétigaoion y también cursos breves de

raciclaje Iprofeeional.

Algunas de las escuelas restantes, aunoue no ofrecen titulos
especificos en I.S. presentan progra.mas mikto_s de biblioteconoinia
Y \documentacion; Este es el casoe del ﬁepartamehto de
Biblioteconomia" de Queensland Inetitute of Technology de.

BriSbane o del Department of Library Studies del weStwern

Australia Institute of Technology.

En Nueva Zelanda la BIblioteca Nacional de Nueva Zelanda tiene
'una' Escuela de Biblioteconomla que ofrece un curso de

postgraduados de un afo de carécter mixto aungue orientado hacia

o tareas propias de una biblioteca {53).

3.7. La formacidn de_dooumentalistas en los paises en desarrolloc

‘El desarrocllo, problema clave_desde los aﬂos cincuenta para'grano
nﬁmefo de paises, no es exolusivamente ﬁozprobleﬁa econdmico.

Es evidente que los recursos.economicososon basicos para el
desarrollo, pero ‘no son suficientes. Son neo_esari'os también
Tecursos técnicos y.fisicos,.y'los recoreos'cieotifioos pafa
-ponerlos en_mercha_(54). Soo fundamentaies, pof otra parte, los
_recursos'humanoe.que d;rijao, realicen y cetalicen todoe los
_esfoereos, v, porj.ﬁltimo, hay un factor insoslayable pero,

quiias, reconooido de forma tardia, la informacién (55).
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El'ehfoqug adui’plahﬁeado'ihqide por tanto en la intéracqién'de.
 tres'factores: besérrollé, recursos humanos e informacién._El
desarrollo-exige-sadrifiqidé; éxige inversiones y dificiimenté
la informacidn seri prioritarié, sdslayada casli siempre por otras
pfioridades_teéricamente mas nécesérias. Los_problemas derivados
de éllos gon dos: El pfimero, és el:bajb nivel de-reconocimiento ,
del valor de la info:maciéh Y. en'consecuencia,.el usd y.demaﬁda
reducidos de_ios reéuréos.y'serviciqs de iﬁfofmacién. El-segundd
es el.eécaso nivel de_reéursos pfgviatos para la educacién_sobfe o
.lé_informacién incluso en paisés.donde existe ﬁn'reconocimientd
objetivo del .vaiér de lg informacidn (56). Sin embargo, '_el
‘problema latente es cada vez mas recopocido Y _reunioneé,
estudios ylproyectos nacionales e inteinéciona;es, dirigidqs en
'su mayor parﬁe.'§o£ los Orgénismos 'Internacionales, se han
sucedidd en.los'ﬁltimos aﬁos poniendo la cueétién sobre la mesa

(57).

Al tfatar al_tema.de.la informacién en los paises en desarrollo
surge inevitablemente uha cuesfién importantisima, la necésidad
de educar y formér profesionales de la informacién cualificados:
“"La falta de profesion_.alés. de la in_fo'rmac'ibn. estd universalmente
rebonoci&a cOmb.el principal problema para la construccién de uné
@és firme infraéétfuctura de informacién en la "mayoria sino en

la totalidad de los paises en desarrollo" (58).

La formacién'de_profesionales deﬁla informacidn eh_los paises
en desarrollo no ha alcanzado, sin embarge, el punto adecuado

pa:a' lograr mantener 1Qs sistemas de-informacién puestos en
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marcha. Basicamente, la fOrmacién fecae sobre las escuelas de
.'bibliOteconomia; con programas biblioteconbmicos clésicos que,
a-veces, incluyen asignaturas generales sobre documentacién,
aundue”existen en algunos paises, ‘COMO  veremos més adelante,
'programas de documeﬁtacibﬁ. "El sistema m&s extendido de
'formaéibh de doc_:umentalistas es el de los ;:ursds breves _-de
formacién  continua, cursos de. reciclaje,. ‘seminarios,
dembstraciohes; simposia,_' etc..;g_.La  mayoria de  los
documentalistas ‘en ejercicio en los palses ‘en desarrollo han
 adquir1do unos conocimientos sobre los modernos serviciocs de
informacién, _tecnc’:iégias, .a'plicacibnea o sistemas de recuperabién
de'informacién en cursos brevesly.en la formacién en el propio
‘trabajo héé que a través dé la eduacién académica formal sobre

el tema" (59).

En un décumento del P.G.I. de 1982 Eric de Grélier recoge once
actiﬁidades de este tipo'promovidag_por.la_organizacién.de'las
ﬁaciones.unidas,.diez dé'organizaéiones intergube:namehtalés,:
‘siéte de organiSmos internacipnales no.gubEinamentales, y.ciénto

cuarenta y seis p:omovidas por organizaciones nacionales (60).

El "Newsletter on Education. and Training Programmes. for
Infdrmation Personnel"' editado conjuntamente por la F 1.D. ¥y
U.N. E S. C o., recoge habitualmente las ofertas de cursos de todo

el mundo (61)

Puede apreciarse en el parrafo anterior la existehcia de otro

factor determinante: ' La _actitud' de las organizaciones
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internacionales en la formacién. En este sentido hay Que resefiar
la labor gde apoyo que juegan mediante la organizacién de cursos
_ breves apoyo para la puesta en’ marcha de programas preparacién'
- de directrices para_la creacidén de infraestructuras eduactivas
Q'para_la planificacitn de'progranmas educativos, concesidn de
becés jy.organizacién'de'conferenciaé sobfe el tema. Los mas
importantes organismos son la U. N E 5.C. 0. y la F.I.D. La primera\
juega un papel de formacién mediante acciones especificas

especialmente a través del P.G.I. (Programa General de
Informécién)_desde 1976, y anteribfméhte, de U.N.I.S.I.S.T. De
las uublicaciones del P.G.1I. pueden destacarse tres como ejemplo
de sus actividédgs: una guia: para la cuustitucién de_ una
'bibiioteua bésica. para'_esquelas -del'doéumentauién y 1la
bibliotecbnomia (62), las directricés pura la ofguﬁizacién'de

seminarios, reuniones de trabajos practicos y'cursos de formacién

sobre informacién, documentacién cientlfica, técnica (63) o las_ .

_ directrices para el desarrollo de programas de estudio de

' clencias de la informacién (64).

'_La F.I,b; juega un papei diferente fa gque constituye uh_foro
infernacional de discusién sobre los problemas relativos a la
formacién, a través de las actividades_del'F;I.D,/ﬁ,mu (Comité
QIdé_Furmacién Y Educacién). Véése'gbmo éjempio el CohgreSo F.I.D."
de 1984'ba30 el titulg “ The use of informatiun in a'éhanging
world", :Celebradu.éu'septimbre de 1984 en La Haya; en el'dual_
se incluia una seccibn organizada por el F.I. D /E T. titulada

"Curriculum development in a chaging world“"
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 En resumén y salvando las diétaﬁéiaé existentes entfe unos paises
V' Dtroé Ya qué no'puedeﬁ cons;derarse los paises.en désa:rollo
- como - un  bloque hbmogénéd, destacan . las éigﬁientes.

caracteristicas:’

‘1. Bajo reconocimiento del papel de la informacién como recurso
valido para el desarrollo y, en consecuencia,Ibajos-hiveles de
apoyo econdmico para la fqrmadién'de_profesionales,

2. Preponderancia de'la'edudacién.continua,o de reciclaje, frehte

a la edudaCién académica formal.

3. Existencia de una tradicién académica biblioteconémica no
excesivamente dispuésta-a introducir las nuevas tendencias y

tecnologias en sus programas.

4, Dificultades para la fotmaciéh sobre nuevas tecnclogias por

las escasez de recursos tecnolégicos.

'S. Papel = fundamental = que juegan las organizaciones

interhacioﬁales,'por encima incluso de los propios gobiernosg

Revisaremos a chtinuaciéﬁ las actividades dé'_la educaCiénf
acédé@ica formalcdesarroi;ada eﬁ alguhos_paises,_destacandb sus
principales.caracteristicas; aungue hay Jque 1nsistir,.uha vezl
mas, en_qué éstos nb consfifufeq la baée;fundamental de ia-

educacién en documentacidn.
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3.7.1. Formacién de especialistas en iﬁformaoion ‘en América

Latina

Durante los dltimos afios varios tipos de sistémas de informacién,
. orientados esp301ficamente hacia el desarrollo, han evolucionado
.en toda América Latina, a veces basados en directrices de
organismos 1nternaciona1es como el U. N.I. S I. S 'I' de U.N.E.S5.C. 0.
o la Comilsidn Latinoamericana de la F I.D. (F.I.D. /C L A.), pero
otras siguiendo modelos diferentes. De esta forma hay una gran
- diversidad de sistemas que se complementa con una diversidad
semejantefen las cuestiones reiativas’a ia'formacion. Todos estos
sistemas se enouentran ahora con grandes problemas de evolucién
provocados poOr nuevas necesidades de informacion que exigen
profesionales de la info;macion que hayan recibido una‘excelente 3

formacidn.

‘Tefko Saracevic (65) resume asi los cuatro tipos principales de

sistemas de 1nformacion existentes en America Latina.

1. Sistemas nacionales dedicados a la ciencia Yy la tecnologza
.'en‘Argentina, Bolivia Brasil Chile Colombia, Costa Rica, Cuba,
qamaica, Méjico, Peru, Uruguay y_venezuela. Tratan de promover
el ' desarrollo de una iofraeatructura -naoional da S.T.I.
'(Informacion cientlflca Y tecnica) y la educacién y formacién de

| profesionales de la informacion. Son sistemas practicamente.'
_simila:es-en-todos los paises, en parte pof la fuerza dal”éjemplo
v eﬁi parte _también por el apofo de las .organizaciones

internacionales, especialmente la U.N.E.S.C.O0. (66).
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2. Sistemas de informacién industrial. Relacionados de forma
especifica con las necésidades de la industfia, 105 prototipos
son el I.N,F.0.T. E.C. en Méjico y C.E.N.D.E. S en Ecuador (67)

Tienen una influencia mucho menor sobre la formacibn.

3. hctividadés informativaé 1nfluidas ﬁﬁr treé g:andes sistemés
-infernacionales en temas especificos: Agridultura (F;A.O.,
A.G.R.I.S.), éalud __(N.L.M;/M.E;D.L.A.R.s.-M.E.n,U.N.E; y
B.I.R.E.M.E.) y e@ergia'nuclear (O.I.E.A., i.N.I.s.). Tratan de
fomentar ia COOperacién internacional- ﬁaré facilitar Jla
transferencia tecnolégica a los servicios de informacién. Tampoco
tienen, al igual que los anteriores, participacién_reseﬁable en

los temas de formacién.

4. E1l d4ltimo tipo lo constituyen sistemas de'infbrmaqién sobre
temaa-especificos'como-la_educacién{ la demografia, el medio
ambiente, etc. Eh_conjunto son los que menos participan en la

formacién de especialistas.

Frente a este programa de trabajo desarrollado;se encuentra una
politica -desigual -dé educécién, insuficiénte 'y, a veces,
demasiado generalista. En cdrij unto, el mayor volume‘n_. de 'fbfmaéién '
es llevédo a cabo por 163 escuelas de bibliotecqnoﬁia,_aunque

en la mayoria de ellas el tipo'de estudios de documentacién

o ciencias de la informacién ofrecido es demasiado elemental sin

' profundizar ' en los problemas, metodos Ly técnicas

caracterlsticos.-
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‘Veamos el desarrollo de la educacién por paises:
3.7.1.1. Argentina

: La Guia Mundial de la U.N.E,é,C;O..(ﬁB)’recoge catorce escuelas
.en Argentina sobré bib]_-ic_)teconomia,' archivisticay ddcumentaqién.
Sin embéfgo, éélo-_Cuatrd "de ellas ofrecen - cursos de
doclu;ﬁentac:tén,' e inclusﬁ,. dos-.de.- éstas _.sélo_ ofrecen alguna
asignatura general s.ob.re documentacién. Las dos escuelas méas
- ~directamente relécionadas cdn la'docﬁmentagién son la Facﬁltad

de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires, que
_ désar:olla un.programa global_éﬁe conduce a ﬁna Licenbiafura en
.biblioteconomia.y dodumenfacién en ginco afios, con un cu;ficulum
mixto de ambas disciplinas pero coh'_posibilidades. de
especializacion en temas de documenfacién como"aut@matizacién,-
reproduccién documental 6_sistemas'de 1n£ormac16n:.y la Facultad
de Humanidades y Ciencias de la Eduacidén de 1la Universidad
Nacional de la Plata, en 1a-cua1 medianfe'estudios de pfimero Y
segundo  ciclo puede . -accederSe a un Dip_loﬁta _ de
bibliotécario;documentalista y de Li@enciado en bibiiotecologia
e ihfqrmétida fespectivamehte._ Siﬁ émbafgo, las asignaturas
ofrecidas re_Spqnde_n .a los tit__l.liés_ cléasicos de la archivis_tica ._ y

la biblioteconomia.
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3.7.1.2. Brasil

Un estudio bastante reciente sobre 1a documentacién en Brasil
'(69) sefiala que el numero de profesionales de la informacibn en
este pals son ;nsuficientes, apcrtando el dato de gue en las
'bibliotecas_universitariaé la relacién entre bibliotecarios y
potehciales.usuarios as de 1:758..Sin embargd, apaienfemente la
| formacién estd bien ¢ubiefta, .yé. que el informe indica la
_.existendia:de 28 escuelas y la Guia Mundial de U.N.E.S.C.0. (70)
récdge 31. Ademéas organismds:como_el C;A.P.E.S. (Cdordénagéq de
Aperfeigoaménto do Pessdal'de Ensino Superior) y el I.B.I.C.T.
(Institﬁlo Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia)

ofrecen cursos de postgraduados.

. De 1as 31 escuelas censadas por la Guia de U.N.E.S.C.O. casi.la
_ mitad (14) son Escuelas de biblioteconomla pura o archivistica,
11 incluyen en_programas de bibliotecarios asignaturas basicas
de intrdduccién'a la documehtacién ”El.resto,'seié escuelas, son
'realmente programas mixtos de ambas disciplinas destacando el
curso de postgrado citado del 1I. B I.C.T. 'y dentro de los
programas de primer ciclo el de la Escola de Comunicagoes e

Artes de la Universidad de Sao Paulo.

Revisando los programas se aprecia una hajlsima atencién a los .
aspectos tecnolégicos de. la’ documentacion encontrando s6lo en
alguna éscuela asignaturas nuy generales de ‘informatica o

 programacién. . ‘
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Visto esto es légico qbncluir que si en'.Bibli_ote(:onomia la
situacién no es buena, en documentacién, desde un punto de vista

prdfesional, no puede considerarse mejor.
3.7.1.3.chile .

Los Gnicos programas .ofrecidbs en Chile los- desarrdlla el
depar_taﬁnento de Bibliotecologia y Dc_:cumentacidn de la Universidad
de Chile de Santiago_Oriente.'Son'programas, respectivamente, de
primer ciglo} qﬁe incluyén. la base dé formacién tanto en
bibliofecohomia como en dbcumgntacién,  Y de._postgrado, cbn
pOsibiiidad de'eSpeciélizacién éh aspectos cﬁncretos. L.os temas -

informaticos estan poco desarrolladps (71).
3.7.1.4. Colombia

Las fres.esduelas exisfentés en esfeupais ofrecén Cursos cuyo
programa esté.formédo pof la biplioteqonomia'y_la documentacidn.
Quizd el curso més completo es el de la Universidad Social
:Cafblica.de La Sallé, de primef_ciblo, Yy también de tipo_mixfo"

. biblioteconomia-documentacién (72).
3.7.1.5. Costa Rica
'Una escuela de.primer y segundo ciclo en la Universidad de Costa

Rica ofrece el habitual prqgramaxmixto-de biblioteconomia y

documentacién (73).
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~3.7.1.6. Cuba.

La formacidn.dé documentélistés_én Cuba no responde a las mismas
caracferistiCas que las del résto de los.paises latinoamericanos, 
posiblgmente debido a la ihfluencia sdﬁiética.-Hay'una escﬁela
de bibliotecarios que respénde. a las caracteristicas .més
'\'clésicaé, pero destaca.especialmente La.Escuela de Infqrmacibn-
CientifiCa y_Técniqa de la Universidad de La Habana. Su programa
sigﬁe las directrices basicas de los programaé de V.I.ﬁ,I;T.I.'
soviético'résultando,_por féhfo, mucﬁo ﬁés relacionado cOn'lé
linea europea que con la del resto de Latinoamérica. Es un
.programa mas estfictamenta_"docﬁméntalistico",'considerandd la
_biblidtecdnomia como un aspecﬁol mas dé.;la CienCia de 1la
Informacién; Los aspectos infbrméticoé, sih'émbafgo, sufren la

misma carencia que las del resto del continente (74}).
- 3.7.1.7. Caracteristicas génerales

En el resto ﬁe paiées latinocamericanos ié formaqién-espepificé
de documentalistas no esta institucionalizada. Héy, por
supuesto, "escuelas de bibliotecdnomia y de 'arc_hivi__sti'ca que
inclﬁyEn élguna asignatura sobre docﬁmentacién, pero_sin que‘
otorguen.una.titﬁlaCién especifica, éomo en_lds_casqs citadbs
1 antefior@eﬁte, Y sin que de'ningﬁpa.maﬁera pueda considerarse Que

formen verdaderds_documentalistas.
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"En conjunto se aprecian graves problemas:en la fdrmadién de
documentalistas 1atinoamericanos que, al decir de Saracevic (75),

| pueden resumirse de la forma siguiente'

- Escasez de recursos financieros, que se manifiesta en la
_carencia de servicios y laboratorios técnicos. Causa muchas veces
~ de la ausencia_seﬁaiada antériormente'de'asignaturas sobre la

tecndlogia de_la informacidn.

- Falta de planificacién-y desarrollo de los planes de estudio.
Como hemos visto; salvo'eicepciohes,_la maYoria de las escuelas
son de bibliotecarios y la documentacién aparece, en la mayoria

‘de los casos como subespecialidad.

~ Un altimo problema'indicado por el profesor de la Univérsidad
de Case Western Reserve es'la.falta de profesorado que - se

dedique a enseflar ciencilas de la informacién.

Finalmente hay Que apuntér que la formacién mas interesante.y
.avénzada ha sido ofrecida .eh forma 'de:'curst brevés por
. organizaciones internacionaleé como la U.Nfﬁ.s.c.o., la O.E.A.
. o el Comité F I.D, /C L. A No hay que olvidaf, 8in émbérgo que
sin duda los cursos breves suponen una ayuda importantlsima .en
la formacién.permanente pero que de‘ningun.modo pueden sustituir'
a una formacidén de _base imprescindible para el correcto
desarro110'de'su trabajo'profesionél. Es, por ello, inéxcusable

concluir due, si bien este tipo de cursos no puede olvidarse es
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necesario potenciar 1la politica educativa en documentacién en

América Latina, tanto a nivellnacional como a nivel regional.
3.7.2. Africa’

"La documentacién constituye hoy un elemento estructurahte de
nuestréS'chiedades? comportando nuevos modds de prodﬁgcibn,
:nuevas relaciones de trabajo, una nueva oréénizagién del espacio,
en fin, nuevos modos de vida". Con estas palabras se manifestaba
Ali Romdhane, coordinadqr de'iﬁ Secdién dé'Dbcumentacién del
Instituto de Prensa'y'Ciehciaé de la Informacién_de'Tﬁnez en una
reunién de diréctbres-de Escuelas de Clencias de la Documentacién

' de Paises Africanos francéfonqé celebrada en 1984 (76).

Sin _er_nbargo, esto es algo que sdlo en los ultimos ar“io_s' ha
empezado a considerarse de forma clara en los paises africanos

por razones expuestas anteriormente.

Lé fqrmacién dé  documéntaiiété en Africa tiene 1las mismas
caracteristicas que en el résto de.loé_paises en desarrollo
(escaso valor concedido a la informaciéh, precariedéd de medios,
.primacia de los cursos breves'sobfe la educacién formal) péra
de forma ﬁés'agudizada. Son excépCién, como veremos, los paiseé'
' franc6fonos (Argelia, Beﬁin, Marfﬁeéos,'Senegal,'Tﬁhez y Zaire)
en los que ha tenidb bastanfe:influencia'el desarrollo de lé
GOCuﬁentaCiéh en la pfopia_FranCia. En-otro'sectof estén las
tradicionales esCuelas.de bibliotecoﬁomia existentes en vérids

_ paises_ en algunas de las éuales;' en 1los Gltimos afios, han.
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comenzado a estudiarse disciplinas mis relacionadas con la.
documentacidn. o | |

3.7.2.1. Argelia

Sé6lo una escuela funciona en este pais norteafricano, el

. Instituto de Biblioteconomia y Ciencias'DocumEntales;'que ofrece

una Liégnciatura cOmpleﬁa en duatro aflos para la formacién de
docuﬁentalisfaé, archiveroé y'bibiiotecaribs. Ei_p:ograma sé
éompone_de Cursos de.cultura'general (700 h@ras) Y de.idiqméé‘-
(450 hbraé), cursos técnicos comunes a los tres grupos (1185
'horas)”dufante los pfiheros:tres_éﬁos. El cua:f@ aﬂo es de
_ espedializacibn. A_lo la:go de los cuatro afios se suceden séié
periodos de précticés de 120 horas gada uno. Es:obligatorio,
fihalmente; la elébofa¢16n de'ﬁﬂa meﬁoria_de fin'de.estudios

(77).
3.7.2.2. Benin

té'Uﬁiversidad Nacional de Benin, dentro del Centro de_formaciéd
 admipistrativa 4 :perfeccionamiento':ofrece un Programa de
formadién en Ciencias vy fTécnicas'_de la Informacién. Es un
.prqgrama de .formacién' profesionai de primer. ciclo Qﬁe se':
deSa:rolla.en trésiaﬁgs con poSibilidéd de especializacién en

archivistica, biblicoteconomia o dochméntadién (78).
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' 3.7.2.3. Egipto

El Instituto de Estudios e Investigaciones Estadisticas de El
Calro prepara cursos de postgraduados sobre inform&tica aplicada

agsi como sobre'métodos de'investigacibn'ciehtifica.' Asimismo

. dentro de la Facultad de Artes de la Universidad de E1 Cairo el

Departamento de Biblioteconomia Y Archivos organiza cursos a
todos 1los niveles- de formacidn universitaria- Primer ciclo
{Bachelor), Master y Doctor en 1as tras especialidades (79)

3.7.2.4. Marruecos

_La_Escuela de Cienciaé,de_la Informécién de Rabat ofrece .dog

. opclones de diferente nivel:

1. Formécidn profesional universitaria de primer ciclo, a través

' _de'. 1a cual se obtiene el Diploma de "Informatiste"

(dogumentalista); programa de tres aflos en el gque confluyen.
materia técnicas, conocimientos generales e idiomas a los que

se une un mes de précticas.

2. Formacién prqfesibnél univéfsitaria de segundo ciclo a través
' de la cual se obtiene el Diploma qé "Informatiste" especializado,
mas orientado.hacia la inveétigaciéﬁ Y-solﬁcibn de pfoblémas;
tanto pracficbs éomo teéridoé; planteados péf el tratamienfo
gestién y uso de la informacién bajo cualquiera de sus formas.

El curso se desarrolla en dos arfios (80)
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3.7.2.5. Mozambique -

El Centro Nacional de Documentagao e Informagao de Mogambigque
- C.E.D. I.M.0.) organiza cursos no permanentes sobre archivisticé,

biblioteconomia, documentacién, etc (81).
3.7.2.6. Nigeria

' La Universidad de Ibadan organiia Cursos:sqbre.bibliqtecohomia,
ciencias de la informabibh, Ebmunidacién e informética-aﬁlicadéf
- Desarrolla cuéfro'fituiacibnes Que van.desdenél Dipioma hasta el
Doctorado con posibilidades de especializacién en las distintas

' ramas {82)
3.7.2.7. Senegal

'_Lé Escuela de Bihlioteéarids; Archivefos,_Do¢umentalistés de

.Dakar-ofrecé un brograma_de forﬁacién profesional'univéfsifaria
~ de primér'éiclo en 1as‘tres secciohes_que el propio nombre de la
escuela_e#presé. La séccién de documenfacién se désarrolla en
tres aﬁbs.que iﬁcluyen éursos tabficos y pr&cticos, visita a.
centros Y periodos de précticas en instituciones seleccionadas.
Asimismo ofrece un programa de formacién de segundo ciclo en dos:

afios con las mismas especialldades (83)
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3.7.2.8. Tanez

E1 Iﬁstituto de Prensa y'ciéngias de la Informacién (IfP.S.I.)
drganiza la formaéiénhde segundo ciclo-en dos'éﬁds en.las tres
ramas basicas ~de 1a'.¢iencia de la informacién,‘ ardhivbs,
bibliotecas documentacién;y, ademas, un‘programa de tercer ciclo

de especializacién.

- Por otra parte funciona el Instituto Superior de Documentacién
~ de la Universidad de Tinez con un programé'de formacién de primer

ciclo en dos afios y con las tres especialidades (84).
3.7.2.9. Uganda

En la East Africaﬁ.'Schodl of Librariansﬁip and Information
Science de la Universidad de Makenére en Kampa1a se organizan
cursos permanéntes de primer ciclo (Ce:tifidado de Asistente),
.ségundo' 61010  (Diploma) y tercer ciclo (Master) tanto eﬁ

biblioteconomialbomo en documentacidén (85).
.”3.7;2.10. Zaire

El Instituto Nacional de ArchiVLStica, Biblibteconomia. Y
Documentacién de Kinshasa ofrece un 'programa de formacién
universitaria de nivel medio-en tres aﬁos de los cuales dos son
un tronbé comin y un afo de éSpecialidéd, incluyendo ademi s dos -
mgéés.de précticas (durante las vacaciones) y uné memoria de fin

'de estudios (86).
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Hay que dejar cléro, por-ﬁltimo, Que en.otros paises afriéaﬁés_
existen escuelas relacionadas con nuestra disciplina pero muy
orientadas hacia la biblioteconom:.a Podemos c:l.tar especialmente*
La Universidad de Addis Abeba (Etiopla), la Universidad de Ghana,
la Eolitécnida de_Kénia,-el Administrative College de Papua Nuéva
Guinea, la Universidad.de sierra Leona, 1a:Universidad_deorman

_ delsﬁdén o la Fundacién Ecuménica Mindolo de Zambia (87).
 3.7.3. asia

3.7.3.1. China (Republica Popular)

El Instituto de Informacién Cienta.fica vy Técnlca de China
mantiene una escuela que organ:l.za cursos para postgraduados en
biblioteconomia_, documentacién e informatica - aplicada a 1la

documentacién. .

La Universidad :de. Wuhan, porI\SU parte, ﬁor' medio de un
depértamento' d.e _ .bibliotec_:on_omia, organiza cursos de'
prégréduaéién. graduaCién postgrado. Dentro de los cursos del
postgraduados la oferta es de dos especialidades Biblioteconom:.al
(que incluye una buena base de documentacién) e Informacién
Cientlfica Y Técn_ica, que. incluye elementos de informética y

programécién_(BB)}
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3.7.3.2. India

La formacién de profesionales. de la informacién en la India se
. féalizala través de tres tipos de eécuelas en funcidon de sus

programas:

"En primer 1ugar estan las escuelaé que ofrecen programas de

__biblioteconomla que incluyen algunas asignaturas casi siempre
de 'carécter general, sobre documentacién g fundamentos de
ihformética'y,_més especificamente,ltécnicas de aut@métizacién
paral'bibliotecas. Este és el- éaso del Departamento Ide
-_Biblioteconomla y Ciencia de la Informacibn de la Universidad de
Osmania, que organiza cursos de Licenciatura b4 Master' ‘también
la‘Universidad de.Karnatak organiza, mediante un programa éimilar

cursos de. primero ' seguhdo y tercer ciclo; y en la misma

o situacién estén la Universidad de Mysore y la Thackerey School

' of Library Science Y, por ultimo, 1a_Universidad de Calcuta.

E1l segundo grupo 10 constituyen escuelas que ofrecen 1a
-._p031bilidad de especializacion en documentacién o en
biblioteconomia, a partir de -uh pfograma comin con Cursos
_ optativoé'deIeSpecialidad: Asi, ia Univeré;dad de Deihi eréce
~un curso de terce;.qiélo (Master)'eh las dqs‘rémas ademés de ﬁh
. prbgraﬁa de segundg_ cidlc) cémﬁn. 'Prbgramas similares -de la
__:UnivérSidad_de Vikram; la Universidédee Shivaji y la Univefsidad
de Pooﬁa; | |
”_El.terée: grupo lo édnstituyeﬁ.dos instituciones_qﬁe Cbméarten

'~ un mismo pfdgrama'dé formacién especifico de ciencias de la
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informacién y documentacién.'Son.el-;ﬁdian National Scientific
'DocumeﬁtatiOn Centre (I.N.S.D.0.C.) en: Nuéva Délhi, y el
Doéumentétion Researéh énd Training Centre del Indian St'atiStidal
"Institute de Bahgalofe;-toé dursoé qde ambos:centros ofrecen son -
.de' postgraduados y van d.iri'gidos. a obtener el titulo de la
Asociacién en Informafion Science'otorgado por el Councii df'
f Sqientific _ahd-ZIndustfial ReSeardh. En ambos casos a las
'asighaturas'ﬁropias del programa se-aﬂade_la_parfiCipacién del
ai_umnado en éeminarios breves y 't;‘,oioquid.s' organizados a ll-o 1argo

de los dos afios que dura esta formaci6n (89).
' 3.7.3.3. Filipinas

Véinfidbs Escuelas o Univefsidadés . ofrecen cursos de
'Bibliofecohohia eh Filipiﬁas,'con programéé aé carééfér clésiéo,
aungque algunas _hayén incluido en ' su programa . contenidos
relécionados con la tecnolbgia dqpumehtél} como es  el caso del
Institute of Library Science de la Universidad de Filipinas.
'(Quezbh City);: ' | _ |

Un caso-aﬁérté es ei Pdsfgraduéte.Training Course for 5cien¢e
Information Specialisfs, cursb de nueve meses de duracién_puesto'
eh marcha en el Insfituto difado anteriormenté en colaboracibn
_ Qon_Inddneéia;_Malasié;_Sihgapur y Tailandia, y organizado por
la.U;N,E.S.C.O, El bbjetivo de-eStE'progfama, mucho mas ambicioso
que el del resto dé-ias'escuelas, és la formaCién del personal
necesario ”para.la planificaciénf creacién y gestién de sistemas

de informaqién cientifica y tecnolégica (90).
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IV. La formacién de documentalistas en Espafia. Origenes,

desarrello y perspectivas de futuro.



4.1, Origenes de la formacién de documentalistas en Espafia.

. La formacibn de profesionales de 1la Documentacién en Espafla tiene
su origen en la creacidédn, por Real Orden de 7 de octubre de 1856

'de la Escuela Superior de Diplomatica, cuyo objeto habla de ser
- la preparacion de perscnal para el cuidado de los bienes
.bibliogréficos provenientes de los archivos_y biblictecas de los
conventqs.y monasterios afectadoé por el_Décrefo désémortizador'

.de Juan Alvarez Mendizabal en 1835 (1).

En'ia_exposicién que_el-MLniStro'de Foménto D.'José Manuel de
Collédo hace a la Reina Isabel II se planté#n 1as-razones que
han llevado a la creacién de 1a Escuela en. estos términos- "E1
 arreg1o de los archivos del Reino es una necesidad hace 1argo
tiempo reconocida por todos los_que comprenden. la existencia_de
semejantes estéhleéimi.entos, depdsitos de riquezas literarias que
nos han legado ias pasédas generaciones, y de los derechos e

inte.re.ses del Estadc de los pueblos y de las famllias. E1l

- Ministro ha examinado la situacibn (...} y se ha ‘convencido de |

| que-serén ineficaqes cuantas,medidas se adopten si no sé'éxigen.
conocimientos eépeciales b4 una'insffﬁédién.preparatoria a los que
 'de aqu1 en adelante "hayan de ocupar los destinos de archlveros
'-y oflciales.“ Seﬁala a continuacién el ejemplo de " ...naciones
_ més cultas (que han logrado) elevar sus archivos a la categorla
_de establecimientos ‘de primera importancia polltica, histérica,
_:llte;aria Y hasta econémica, E teniendo ademas inmensa
tfanscéndencia'a las.cuestioneé de.derecho.;.“ y cita:ejempios
como la Escuela de Cartas (Ecole de Chartes) de Paris y el Aula’

Diplomética de Lisboa, adn sin olvidar precedentes en nuestro
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'propio paié gue han comprendidb "ia impoftancia y nécesidad'de
_ qpe- 105' enbargados de custodiar Iinterprefér; ordenar y.
clasificar los documentos de nuestros archivos rednan los varios 
Y. especiales conocimientos gue para ello “son necesarios
citando, en esta llnea,._los estudios sobre 'Paleografla y
Diplomatica desarrbllados_durahte ei_reinﬁdo_de Fernaﬂdb vI, la
actividad de la Sociedad“Econémida Matritense que crea en 1839
una Catedra de Paleografia, y 1a-insisténcia'de la Real.Aca&emia.
de 1a Historia:y ofras Instituciones por la.instauracién de estos

estﬁdios.

El programa de la Escuela de Diplqmétiqa incluia las siguiéntes

asignaturas:

.Paleografié génerél

Ejérciciqs précticos

.Paleografia critica y litéréria -

.Latin de ios.Tiempos_MédiOs b4 conoéimiento del antiguo foﬁance“
castellano, del lemoéin'y géllego .. | |
Clasificacién vy arreglo de archivos Y bibliotecas

Métodos empleados dentro y fuera de Espaﬁa b4 parte reglamentaria
de los mismos

-_Histdria?de Espaﬁa en loé_Tiempds_Médios,-y en particular'de sus
iﬁétiﬁuciones.sbciales;'civileg_y polificas 

Elementos de Argueologia

Para entrar en la Escuela se requeria haber cumplido la edad de

18 afios, tener el titulo de Bachiller én'FilOSdfia,_y "Sufrir un
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exameh_ sobre Historia Genéral de Eépaﬁa. ¥ hociones de
Literatura . El tltulo que se obtenza era el de Paleégrafo " que
le habilitaré para ser nombrado en las vacantes que Ocurriesen
en los Archivos del Reino y en_las bibliotecas publicas donde se

conservaren manuscritos”.

Por R.D. de 15' de julio_'de 1863 se reforman y amplian las
‘ensefianzas  impartidas  por la Escuela de Diplbmatica

_distribuyendose el programa en tres afios en la forma siguiente.

”"Primer aﬁo.' | |
'Paleografla.general Comprenderé la historia.del alfabeto la del
“desarrolle de la escritura y demés proc_edimientos gré_ficos,
ESpecialmenfe_en.Espaﬁa: lailectura_e interpretaCién_de lés
do¢umentos V4 dipiomas énteriotes al siglb kVIII,é Tres lecéiones
' semanales. o | |

Latih _de_'los' fiempbs 'medios 'f. conocimiento del roménce
! caStellano - Qel 1em051n y gallego. Comprenderé un sumario de 1a
gramatica en general, unas nociones de lingulstica, examen de las
'caus_as que influyer_on en la corr_upcién del lat:m: origen y
formacién de  los rqménces e idiomas neo—latinos; traducqiéd v
.anélisis.gramatica;~da'los dpdumeﬁtds eécritos en los romances.
‘de nuéstros antigubs reinos.~ Tres lecciones Sémanales.
-Ejercicios précticos. Lectura y copia de cartas Yy diplomas.- Una

1eccién semanal.

Segundo afo.

Paléografia-critica.'Abraza la 9xpiicacién de los caracteres de
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los diplomas y cbdicés f cuanto 'cbnviéne"a distinguir. los
auténticos de 1os_apécfifds.é'Tres lééqibnes semahalés}
Numismatica antigua y'de'la.edad media, y en éSpecial de Espéﬁa.
Sistemas métricos y;eétudios.cdmparativos de ios pesoé.y_médidas
antiguas con las modernés,_y del'valbr.relafivo de la mbneda.;
.Tres_lecciohes Semanaleé. ' |
Epigrafia V4 geografia antiguas y de la edad media.- Tres
.lecciones semanales._ | _
‘ Ejercicios précticos Lectura.y traduccibn.de cartas y’diplomas.

Tres lecciones semanales.

Tercer aho.w
-Historié.de Espafia en los tiempos'médips, Y en particular de sﬁs;
instituciones sociales, diviieé_f bolitiqas; inculcando a ios.
alumnos la utilidad Que para Su conOCimiento han dé sacar del
estudic de los diplomas.- Tres lecciones semanales. |
Bibliografia, clasificacién y arreglo de Archivos ¥ Bibliotecas.
Historia de ia imprenta, nociones generales de bibliografla
teérica Yy préctica de la clasificacién y arreglo de los Archivos'
Y Bibliotecas,-metodos empleados dentro y fuera de Espaﬁa,
historia y organizacién de los establecimientos de ambos ramos.;
' Tres lecciones semanales. |

LHiStDria.d3'1a$ Bellas'Artes en.lds tiempos_anfiguoé; edad.media
'-y_' renaciﬁieﬁfb. Ceréhica; glyptica: Muebles, iluminaéién de
manuscritoé:_clasificacién'y_étreglo_de’objétbs afqueolégicos Y
érfiéticds'en los Museos.- Tres 1ecc16hes semanales. |
Ejercicios_préctigos.'Traduccién y anadlisis de los documentos;

conocimiento de la Aljamia.- Cincuenta lecciones”.
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'Hay.que seﬁalar tambiéh que en 1858 se crea el-Cuefpb Facuitativo
| de Archiveros-Bibliofecﬁarios, al cual se j_.r_xi:brpor_:aron estudiantes .
gfaduados gh la Eséuela Superior de Dipiomética, que cambiaron
su denominacién de Paléégrafos por la de | | “
'Paleégrafos-Biblidtecarios-'en primer lugar vy, méé ‘adelante,
Archiveros—bibliotecarios. Este Real Decreto de 15 de julio de
- 18563 incluye en el Programa,lcomo hemos visto, la asignatura__
Bibliografia, para 1lo cual crea una Catedra que habrian de
desémpeﬁar{por riguroso turnb'los.Bibligtecarios dé_la.Bibiioteda
Nacibhal, sistema rotativo.que; sin.emﬁargo, durd ﬁhicamente'

hasta 1866 (2).

A. ﬁartir-.de ia.'ampliacién_'del Programa los licenciados en
Filoéofia ¥ Letraé qﬁe dese#sen entrar en el Cuerpo 'de
_Facultativqs:tenian que aprqba: esta aéignatura,.quedando, de
este _modd, éu titulacién_equiparada'a ioé graddadqs de la
Eséuelé, én la;que se'podia.enffar con el titulé de BaCh;ller en

- Artes.

' Eﬁ:el éﬁo 1900 se'acometé la reforma dei Plan de estudios de las
Facultades de Filosofia' y :Létfas Y se considera extrafio y
éorprendentéIQue_"hayaﬁ sidb'eStablecidds'fuera (...) de 1la
Faéultéﬁ_de Filosofia y Letfaé'estudios.ab501utamente'pr6pios de -
élla coﬁo ld'son “sin excepc16n alguna, los que constituyen la
Escuela Superior de Diplomética, los cualea no han podido tener
la vida y el florecimiento que 8610 en unidn e intimidad con las
otras enseﬁénzas; sus hermanas, les habria sido dable conseguir,

' formando de este modo,-eﬁ 1ugar de dos instituciones docentes
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incompletas, una Facultad robusta Y progresiva (3)

De este modo por Real Decreto de - 20 de julio de 1900 quedé_
extinguida la Escuela _Superior dg Diplomética, giendo sus.
estudids' incorﬁorédos_a la Fécultad de Filosofia y Letrés de la
.Unive:sidad' dé Madfid, Esto supuso la préctica dééaparicibn de
los estudios dé .bibi;btgconomia.de_la-Universidad, ya que la
.ﬁnica'asignatura_que quédb, relécidnada coh'nuestro campo, fue
la de bibliografié que,.ademés, por ﬁotivos politicos'derivadqs
del exilio de su .'ti'tular en 1.§40, D.Pe’dr.o.Sé.in_z ROdfigiiez,
éuSpendib todas sus éctividades Yy desapafecié'inclu90 de 103_ 
'planes de estudlo normalizandose su situacién a partir de 1970,

afio en que D.José Simbn Diaz pasb a ocupar la Cétedra(4)

LaLformacibn’ofrecidalén el'siglo.XIx_se daxéCteri;a por la
inclusién de un corpﬁs tedrico fbrmado"ﬁor asighaﬁuras de lefras,
‘al que ée une el_cdnocimiento del.Latin_f unas asignaturas que
se orientan a que el éluﬁﬁb adquiera'uha'serie de.éptitudés
eﬁcaminadas a cumplir la principal obligacién'dei biblidtecario '
de la épocaﬁ- mantener, de formé prioritéria,: losi libros
Ordenaﬁoé,.catalogadcs Y éiasificadcs, de forma que el que lo

desee pueda consultarlos.
4.2, Desarrollo de la Formacién desde 1900 hasta la actualidad.

En los primeros aﬁos del siglo XX empieza. a producirse un

importante fendmeno que revolucionaré el trabajo bibliogréf1c0'

. Es el_ fenémeno_ de la explosién de la informacibn. _El

bibliotecario se ve obligado a cumplir tareas nuevés, mucho mas
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“activas, debiendo éeleécioﬁar'sus fohdos; adverfir al.léCtOr del
' grado de interés de .lés.obras, ganahdd; en suma,  al lector al"
.uso de la biblioteca, Eﬁ- Estados Uﬁidos; cone sé haﬂvistd én el
' capitulo anterior, ﬂéprge: un huevo_ tipo de profesional
biblioteéario; el  "Special | librarian® {Bibliotecério
-especializadb) que.ho difiere de formairadicél del biblidtécario
gensfal} rero que ha 'puesto'_sus cénocimientos y aptitudes
pfOfesionales al servicio _dé_ empresas o campos cientificos

concretos.

Entre tanto, -en Europa, a partir de_ia'obfa de un abogado de
" nacionalidad belga, Paul Otlet (.1868.-'--1_944)_, éﬁrgé' una nueva

".cier'mcia del 1libro y del documento que se denominari pronto-'-
Docuﬁentécién.'Lé_fe¢riazotiet1ana;-comona se ha visto en el
-éapituld anterior, se caractériza por la ampliacién del cdncépto
‘de documento. que, a partif'de entonces, designara a'cualquiér
conjuntd compuesto de 'cualquier soPOfté capaz de vehicﬁlar.
| _informaéién y la prOpia:informacién'plasmada en &l mediante

'éﬁalquier sistema de signos. Pero tambiéﬁ se caracteriza.por
estableCer,.de fofﬁa definitiva, él papél de intermediario activo
éﬁe el documentalista.juéga entfe el universo ‘de conocimientos

registrados y el universo de los usuarios.

Lo cierto es que todas estas ideas tienen escasa difusién en
Egpafia, donde pefsiste_una'idea conservadora de la profesidn que
reaccionara tarde a los avances de la ciencia de 1la

Documentacién(5).
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- El1 desarrollo de la'fofmacién_eh'Espaﬁa hasta el momento actual

puede verse en torno a los cuatro grupos siguientes:

1. Escuelas de Biblioteconomia.
_2.IASignaturas_y'cufsdé-ﬁniversitarios.'

3. Cursoé prépéradés por InStifuciones pliblicas o ﬁrivadés.
-4. Escuelas UhivérSitariés . | de ﬁiblioteconomia" y

Documentacién(6).

4.2.1. Las Escuelas de Biblioteconomia.

- Incluiremos en este grupo a las eScuelés'que hanidesarfollado una
actividad continudda hasta la apariéién._de ‘las IEsCﬁelas
_ Unive:sitariés de Bibiiotecdnomia y Dbcumentacié_h. 'S{_:nfl, poi- orden
cr;anolégico, las siguient-és; -.E.sc.:.uela_de Bibiiologia de Barcelona,
'Escuela de'Documentalistaé de Madrid Yy Eséuela de Bibliotecarias
de la Universidad de Navarré; Oficiaimehte.no'fué.reconoéidb
nunca el-tifulo otorgado por ninguha de.ellas, por lo que no se
_reqﬁeria titulo paré ejercer 15 profesiéh, salvo bara acceder a
los Cuefﬁos de Facultativos de BibliotecasjyfﬁrchiVOS.que exigian

sQr liCenciado.ﬂ
. 4.2.1.1. Escuela de Bibliologia de Barcelona.
Esta escuela se funda en 1915 péra_la formacién de profesionalés

-paré la red de bibiiotecas dé la Mancomunidad de Cataluda y con

los afios cambiaria la: denominacién -por 1la de 'Sscuela de
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Bibliotécarios de 1a'Exce1entisiﬁa Diputadién de Barcelona.

- Qtorgaba el titulo‘de “Bibliotécaxiof.y'exigia a los alumhos
éépirahtas el titulo de Bachiller Supefidr:y'el.cou cuando se
Jinstauré. AGn teniendo en cuenta qﬁé' el'”programa tehia un

carécter marcadamente bihlioteconémico,_hay que seﬁalar que el
programa de 1970 incluia asignaturas como *Introduccién a la
Documentacién” y "Trabajo de referencia.e_informaéién al iector"fl
A parfir de la promulgacién de1 Decreto 3104.de_1'de dicieﬁb:e
de_1978 Que permite la creacibn'de ias Escuelas Universitarias

de biblibteconomia b4 docuﬁlentacién; ia- Escuela de Barce-l_ona
inicia un camino de integracién en la Universidad .ﬁuedando

adscrita a la Universidad Auténoma de Barcelona en JUliQ de 1982.

_4.2;1;2;_La Escuela de Documentaliétas,

Esta escuela, éifuada_en 91 edificio de la Biblioteca.ﬁécionai,
'se crea por Orden.Miﬁisterial_de Edﬁcaciéh Yy Cieﬁcia de 23 de
septiembre de 1964, y tiene su _ofi-gen Y '_antecedente en .los.
_“Cuisos paré la formacién:técnica de Archivéros,'Bibliotecarios
'f_Arqueélogos" dé 1952. La.ordén Ministerial citada define, de

forma resumida, 1a misién de la _'Ef_.scuel_a: en los siguientes

terminos.

a. Formar profesionalmente en el uso de las'modernas'técnicas de
.documéntacién a aquellos que quisieran aplicarlas en las

Bibliotecas y Archivos estatales.
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b:. Ensefiar las técnicas 7y métodds' de la documentacién a

estudiantes Y graduados en general.

Cc. Perfeccionar'ia formacidn de aquellos que ya estén trabajando '

como documentalistas.

d. Organizar Ccursos especiales en cooperacién con . empresas
organismos e instituciones que requieran la formacién de su

personal documentalista.'_

La Escuela ofreC1a dos programas diferentes uno de nivel medio
para’ alumnos con Bachiller Superior de un afo de duracibn Y otro
~de nivel superior para licenciados que respondian a los_programas

siguientes: -
Curso de auxiliares de Documentacién:

“Catalogédién

Clasificacién

Servicios tecnicos de bibliotecas
Archivonomla

Fuentes de informacién

Documentacién
CurSo'de'Documentalistas.

'P;imer ano

Catalogacién
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Clasificacidn |
servicios técnicos de biblibfeca
-Introducciéﬁ a la Documentaciéﬁ
_Archivonomié | |

Fuentes de Informacién General
Segundo afio: Se divide en dos secciones:

Secciéﬁ_archivos;

Histbrié; organizacién y iegislaCLén de a:chivos
Descripcién de seriés'dbcumgntaiés | |
Coﬁservacién,de docﬁmentos |

Histbria de;.DQCumento |
Institﬁciones productoras de Documentacidn

Ciencia de la informacibn aplicada a ardhivgs

'Seccién'bibliotecés.. 

Fuenfes especiales'de iﬁformac;én

CDU y.Catéibgo.Diccionario

- Proceso de'materialeé:esbeciales

Bibliotecas especializadas.y centfos_dé'documentacibﬁ
Historia del libro y las bibliotecas

Técnicas de indizacién. -

- Recuperacién y difusién

Proceso automatico de'infbrmacibn

En 1980 la Escuela pasa a denqminarsé Centro de

Bibliogréfiéos y Documentarios por Real Decreto 1601

Estudios

de 18 de
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| julio de 1980, depend;éhte _del MiniSferio"de Cultura v,
. concretamente, adscrito a la Direccién Gehéral del Libro y

Bibliopecas.

iA_partir de la'Créacién dél-Cehtro de'Estudibs BibliogréfiCos
este esquema de Ifdrmacién' cambiaré, ofreciendb dosv éﬁrsos
diferéntes, especialmente dirigidos a _liCenciados; bajo 1los
titulos de _Bibliqte.c'ondmia',' Do?:Umentécién v de Archivistica,
_bodumentacibn. Loé'progrémas 6frecidos se_déSarrbllafén hasta

1986 segin el'sigdienté esquema:

Curso de Biblioteconomia,iDocuméntaCibn{
Administfacién 4 organizacién_de'bibliotecés.
Higtdria de ia Comunicacién y la leqturé.
Bibliografia y fuentes dé.la'infOrmacién.'
Anél;éis ddcumental. | |

Introduccidn a la-dbcumentécién ciehtifi¢a.

Tecnologia e industria de la informacién.

'Curéo de archiviética v documéhfééién.

hrchivistica. N | |

-Historia de las 1nst1tﬁcione§ y su produccibn documental.
_Paleografla y diplomatica. |
Conservacién b4 rEprografla._'

' Bibllografia v fuentes de informacién archivistica._

- Puede observarse como la programacién de este centro se basa en

una consideracién de la documentacién como actividad subordinada
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a la biblioteconaﬁia 0 ala archiviética.
El Centro dé_ Estudios Bibliogré-ficoé'_ y Doéumentales incluia
| ademads - .la biblioteca especiaiizada eﬁ documentacidn més
importante del pais, intégréda actUalmente en e1 Centro del Libro

'y la Lectura.

Hay que seflalar finalmeﬁté que_el'CEBb:colaborb en_otrds cursos,
con iﬁstitucioneé'de todo 31 E§tado,_¢omo_es el caso de 1los.
Cursos de ihiciaéién, Fofﬁaéién, Aéfnalizacién bibliofecaria en
Biblioﬁedas Pablicas del Eétédo, celebfados;_en sus &iversos

niveles, en varias ciudades'espaﬁolas a partir de 1981.

I4.2.1;3.Escuelé de BibliotQCarias de la Universidad de Navarra.

Creada_én 1967 por la'ﬁﬁivefsidad 4 lé Diputacién de Névarfa,'
esta_escuéla.desarfOllé Su:aétividad_hasta_1§77Tén.esperé de 1la
reestrudturacibn de los eétudios de biblioteconomia. LOS cursos,
sin embargo, no han vuelto a reanudarse. | |

La formacibn ofrecida era de primer ciclo con una duracién de__.

tres afios con este programa.

Primer afio:
-OrganiZacién del ‘conocimiento I.
-Historia del. 1ibro 1as Bibliotecas‘i,
: —Tecnicas bibliotecarias.
-Pécnicas del libro,‘

-Catalogaci6n I.
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.;Latin;" |
-Francés. .
—Int:ddhccién a la tébldgia;'

-Politica administrativa.-

:Segundo:aﬁof

.-Organizacién_del Conocimieﬂtd II;_
-Historia del'librd'yﬂlaé.bibliotécas II.
-Catélogacién II. | |
.-Clasif;cacién i.'.

—Latin II;

' -Inglés.

~Teologia basica I.

‘Tercer afio:
—Docﬁmentadién.
?Catalogacién III.
-Clasificacién II..-
-Afchivoé Yy Paleogréfié,
-Aleman. |

-Teologia bésica'II.

Se'trataba, como puede observarse, de un prdgrama estrictamente
bibliotecario completado con idiomas y algunas dosié_de cultura

y religidn.
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4.2.2.CAtedras de Documentacidn y departamentos'relacionados con

'.1a UniverSidad.

La-existehcia de écfividadessesporédicas o continuadas pof_parté
de las Cétedras'que_vaﬁbs a-vér'evito la deséparicibn absoluta
de 1la Documentacién de la Universidad durante el largo_périodo '
de tiempo qué va desde el cierre de la Escuela de Diplométi@a en
1900 hasta 1la creacién de_rlas _Escuelaé' Universitarias dé
Bibliofedénqmia Y Docdmehtacién.en'1978. Evidénteménte estas

:cétedras no han podido SUplir a una -verdadéra formacién

- universitaria de caracter OflClal ~ pero han sido Yy son nacleos

de trabajo de gran actividad y con gran capacidad de inlciativa

en cuestiones de_formacién de documentalistas.

4.2.2.1. Catedra de Documentacién de la Facultad de Ciencias de

la Informacién de la Universidad Complutense de Madrid.

" El Plan-de:Estudios de esta Facultad es aprobado por Orden
.Ministerial de Educacién Yy Ciencia del 18 de Octubre de 1975-
.-(BOE 21-10- 1975) ‘En quinto curso, y pa:a cada una_de las ramas,
| Periodismo, Publicidad y Ciencias de la Imagen visual y auditiva,
- se diSponla el estudlo de la asignatura Documentacién situada
en el Area de Empresa Informativa. ‘A partir de 1978 se constituye
'Qel Departamento de Documentaclén ocupando la cétedra D. José
Lépez Yepes. A partir de 1987 y en virtud de la aplicacién de la.
LRU_el'Departamento desaparéce integréndose.la asignatﬁré de

forma provisional en el Departamento de Periodismo III, aunque
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conservandd ;a_suficiente autonomia=didéCtica:f cientifica.
-té seccidn de Documentaciéﬁ esté-formada actualmente por siete
profesores Yy se configura en tres areas: area de docencia érea
'de investigacién Y area de. tratamiento Yy difusién de la

'informacién.

' El &rea de docencia se ocupa en pfimer.lﬁgar de la asignatura
Documentacién en las tres ramas_de-la Facultad. Esta'aSignatura
se desarrolla medianté lecciones tééﬁicas;.lécciones précticas;
ejercicios ‘de clase, experiengiaé' de. trabajeo eh Ceﬁtros de
| Documentécién, Seminarios de_eétudios.y.trabajos de'cﬁ:sd. El .
iipfograma se _estructuré ‘en fonc _a. las .unidadeé didécticas

siguientes:

1. Teoria e HiStoria'de la Documentacién. Donde se estudian los
" conceptos basicos de la ciencia documental y su relacidn con

otras ciencias.
2. Metodologiafde la.Investigacién.

‘3. Documento .y Centfo_de Documentacién. Cadena de operaciones

'_dOGumentaLes.

"4.'Tecnologia'de la DocumentaCién;

'S.Document'acién de las Ciencias de-la Informacién (Documentacién '

aplidada al estudio de la comunicac;én social).
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5.' chumentacién_ de 1la Empresa informativa: el Centro de

Documentacién de Prensa, audiovisual y_de'Pﬁblicidad.

7;-Documedfac16n de lé Informacidén especializada.
En teoria supone un total aproximado de 90 horas de clase a
desarrollar en un Curso aCadémico,'inclhyendo'en ellas las horas

de préctidas, visitas a ceéentros, etc.

La acf.j.vidad docente d_e' la 'Cétédra__dé .Do'cumentacién, no se
detiene' aqui, ya que a partir de 1981, deéar;dlla pnlﬁrograma'
- confinuado de formacién dé dqcuméntalistas por medio" de  la
Escuela de bocumentacién,-creé&a pof;acuerdo de la Junta de
Gobierno de la Universidéd:Comﬁlﬁtense de Madrid en su sesiéﬁ de
22 dge Julio de 1982, Las'éctividadesjde 1a Escuéla CQmieﬁzén en
1981 con el_éﬁrso éeheral.de ﬁOcumedfaCibn g.Metodolbgia del
o Trébajo'cientificp, dirigido pbr ia_Prof. Dra. Emilia'currés.,
cUrso'gue ég organizaré"inintéfrumpidamente hasfa 1984 con una
-duraéién dé 60 haras dirigidb a alumnos de'ZQ ciclo,idoctorandoé

Yy perscnal no docente . de la Univetsidad;

A partir de7-1982;_ la Escuela crea el Cﬁrso superior -de
Documentacién, curso que COntinﬁa_en.la actualidad,-CQn.él nombre.
de Cﬁr$Q de Documenfacién_pafa_Posgrédﬁédos. Ei_Curso concede
el tiiulo de ESpecialisté ﬁnive:sitafio, fituig propio dé'la
Universidad'Compiutenée;.El-pfograma del curso 1989-1990 estd

compuesto por:
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SsignétUras genérales:
'.—Teoria e Historia de la Documentacibp.
-Catalogacion de monograflas.
-Catalogacion de Publicaciones periédicas.
fCataiogacibn de Documentos Especiales.
FCataloQacidn automatizada.'
_-Orgahizacién de Thesaurus y Anélisis Documental
-Teoria y Practica del Resumen.
-Planificacién de Centros de Documentédién.
~Introduccibn a la Informética.:
FRédes’de comunicacién. -
-Teledocumentacién.
—Tecnologxas de la Documentacién-
-Informacién de blbliotecas y Centros de Documentac;on.
.-Disco 6ptico. |

'~Micrograf1a.

.'Semiharios:

--Organizacién de la Hemefoteca. '

_ -Doéumentacién de la Comunidad Europea{'
—Docﬁmentacién.Parlameﬁfaria.
'.-Introduccién a la Documentacion Informativa.
—Prensa.-
-ﬁudlovisual.

—Publicidad.

Ademas los'aluanS-deben realizar un pericdo de practicas no

inferior a 100 horas en un centro de docﬁmentécién o'biblioteca.
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Con el 6bjeto de facilitar el desarrollo de esfas practicas la
Escuela ha éstablécidd cohvéhidé con diferentes institucibnes
como'RTVE, IEPALA (Instituto de Estudios para América Latina y
| Africa) | Cruz Roja, Céritas,w Anaya,ﬁ Fundacién Antidroga,
Fundesco Bibliotecas de la Universidad Complutense, Centro de
‘.Documentacién cinematogréfica Alphaville, Ibercomnet Centro de
chumgntacién de la Comuqicacién Social, etc...

Finalmente domo_ébmplemgnto'de.la'formaCiGn los alumndg.deben
presentar un trabajo de investigacién.o aplicacibn,_;ndiﬁidual

" o por equipos, en cualquiera de las ésignaturas del piog:ama.

"En 1986 la Escuela presenté un ambicioso programa de Especialidad
l'(Master), en Ciencias de la Documentacién a desarrollar en dos
afios con un primer Curso general equivalente:al-Curso supefior
citado y un segundo curso en el que el alumno optaba a las

siguientes Areas de especlalizacién.

-Area de'espeéiélizacién en Biblioteéas Especializadas y Cenfros
de Documehtécién. | | i . -

- ~Area ESpeqializada en'Bibliotecas_pﬁblicas y escolares.

~Area Especializada_eﬁ Documentacién Automatizada.
_Areé.EspeciéliZada en”Anélisis b4 Lenguaje GOCUmEntales.

-Area Especiali#éda en Documentaci6n Informativa.

-Area Especializada en Archiv1stica, (Primer curso diferente,

especializado en arch1v1stica)

‘Lamentablemente este programa no pudo entrar en funcionamiento

_por diversas causas de orden administrativo}'
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Al 'igual que en la faéuitad_ de Madrid, la asignatura
Documenfécién estad también en el progfama_de las'Fécultédes dé
Ciehcias de.la inform&ciéh-de Barcelbna (22curso y.de carécter
_optativo y 40 curso, también optativa) y de Pamplona (2chrso Y

de carécter obligatorio)

'f_ 4. 2 2.2. Departamento de Documentacién Cientifica de la Facultad
'de Ciencias de 1la Informacibn en la Universidad Auténoma de

Madrid.

EéteiGabinete ha desarfollado ﬁﬁa 1nténsa actividad relacionada
con 1a.f6rmaci6n', por el impulso y el interés espéciél puesto
.por su Directoré la Dra.'ﬁmilia Curr&s (7) Se.crea én 1969'y
dentro del conjunto de actividades que desarrolla nos interesa
' sefialar 1as relacionadas con 1a formacidn tanto de usuarios coma
de profesipnales de_la.Documentacién, por medio de cursillos,-
jorné_dés y seminarios de _divefsa duracién. En la actualidad
;organiza un curso.ée tres meses, con caféctép aﬁual, bajo el
titulo de “Cufso:dé Metqdologia v précticé de la Informaciéh

'_Cientifica y-Dbcumentadién ahtomatizada“.
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4.2.2.3. La Documentacién en el Plan de estudios de la Facultad
de Ciencias de lé Informacién de la Universidad Ahténoma.de

' Barcelona.

Eéta'Facultad dreada por Decreto 2478/1971 del 15 de sepfiembre
(BOE del 16 de octubre de 1971) inicla sus actividades académicas
el curso 1971 72. La asignatura DOCumentacién figura en el
programa ' como obligatoria en :las _doé .ramas (Pe#iodismo' Y
Publicidad) en 50 cursb. A bartir'del.Cufso 1980481 hay una
| fééstructufacién dél-prdgréma Yy la a§ignaturé pasa a impartirse
.en segundo curso, comun a las dos ramas, siendo optatlva Hay gue
seﬁalar que en cuarto curso de Periodismo, también como optativa,
_aparece la asignatura Informacién perlodlstica eSpecializada 1

(Documentacién periodlstica)(a)

La.asignatura Documentacién se integra en el Departamento de
Comunicacién Audiovisual, Publicidad y Documentacién y tiene como

objetivos:

" a, El conocimiento de la teorla de 1a ciencia documental Y de sus

- técnicas aplicadas a al estudio y la investigacibn.

b. Ihtroducir_a los estudiantes en el mundo de la informatica
 'para'trabajar en el campo'de_las teénologias de la informacidn

adaptadas a la documentacién.

. Aplicacién de todos estos conocimientos en los ambitos de los

'medios.de comunicacién de masas, especialmente en lo que hace
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referencia a las fuentes documentales.

Con este objeto el programa se divide en cuatro partes,

precedidas por una introduccién teérica e histérica.

- Parte I. Metodologia del trabajo inteiectual y clentifico: El uso

de la documentacién y las fuentes de informacién. -
'_Parté'II;-La documentacién yhélltratamiento de la Informacién.

Parte III; Teledocumentacidn, telematica y tecnologias de 1la

ihformacién.'
Parte 1IV. Politica-y'pianifiCaéién (9).

La asignatura Infbrmacién _ periodisfica .especiaiizada I
.'(00cumentaéiéd_periodistiba) trata de_abordar ia aplicacidn de
la docuﬁentadién en el éﬁbitb .eSpecifico de. los medios de
comunicacién e informa016n v plantea un programa muy descr1pt1vo

centradc, especialmente, en los sistemas automatlzados."

4.2.2.4. Céatedra de Histdria'de'la Medicina y_[kmMmentacién'

' -Médica.

Esta catedra de la Universidad de Valencia desarrolla la
.asignatura denfrq_del Plén de Estudios de Medicina organizando

‘también Curso de Doctorado en colaboracién con el CEDIM.
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4.2.2,5} Master de Documeﬁtacién'én-Infprmacién Cientifica de la
Universidad de Murcia, | | |
COnstituYE uﬁa_especialidad correspohdiénte a tercer éiclo, es
decir, oriéhtédo a alumnos licenciadoé_o Ingenieros. Esfé-durso
tiené una dufacién-dé 214 horas de clase obligatotias.y 92
' optativés, du;anté un curso académiqo y su programa lo forman los

seminarios_éiguienfes:

I.Teoria ‘e Historia de las Ciencias bibliotecarias y

_docyméntéies.

II;Anéiisis documental.

;iI.Doéumgqtacién éutbma#izada.;

.IV.Fugntés.generales.ﬁe Ipformac16n cientifica.

| V.Ddcumen#acién de 1as_Cbmunidades Egropeas;(optatifo);
VI.Doégmgnfécién éiént;fica'y bibliometria,(qptat;vo).
v1I.Dpcumenta¢i§n_médiqé,(optativq).
V;rIfMétodéiogia'dé'ia'lnvest;géqiég éientifica,(optativo).

1X.Documentacidn EGonémica,(optativo).
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X.Documentacién de la Regién de Murcia, (optativo).
'XI.Documentacién quimica,(optétivo),'
XII.Documentacién juridica, (optativo). |

XIII.Archivistica,(optativo);"

4.2.3.Cursos ofrecidos por instituciones diversas.

Recogemos en esta seccién cursos de diversas ddracionés
. desarrolladqs por_InStitubiones pﬁbliéas"o privadas,_Cenfros dé

o docUmentacién, etc.

4.2.3.1.Instituto Internacional de Boston.

Comienza a'orgahiZaf1un Cursd de Biblioteconbmia en 1927, al Que _
.aﬁade un Cﬁrsq de Do¢umentaciéh eh 1966 vy uﬁo de .Archivos en
1969; .todos ellﬁs de uh curso académico;de'duracién;_Es una
_formécibn &e briméf ciclo univerSitario; es decir, abierta a

tituladqg-cdn.el Ba¢hillef Superior; Esta Escuela ciérra los
.cﬁrsos_én 1978, por lé misma razén que la Escﬁela_de Navar#a;
- por la'creaCién de las.Escuelas Uﬁiversitarias que, sin embérgo,

aun tardarian en establecerse.
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El prdgféma_dé.los cursbs iﬁéiuia los temas Siguientes;
_ _—Bibliotecondmia; Tipos de Bibliotecas; oféanizacién Ly
administrécién; Historia delllibfo_y las imprentas; Historié.de

' las bibliotecas.

. -Archivistica: Historla de los archivos; tipos de archivo;

archivos de empresa: Depbsitos de archivos.

_DocﬁmentaciOn: Concépciones modernas de la 'DocumehtaCIén;'
recuperacién de la:informacién: 6rganizacién de un centro de

Documentacidn.
4.2.3.2. Fondo para la Investigacién EﬁonbmiCa y Sdcial.

Esta Iﬁstituc;én'pefteneéiehte-a 1a'Confeder§cién Espaficla de
Cajas.de.ﬂhorros'organiza_desde 1971 con caracter énual los.
Cursos dé-Tégniéas de Archivos, Biblioteéas f Dpcﬁmenfacién, en .
el marco de 15'Escﬁeia Superior_de Cajas_de Ahorros o en la .
Universidad de verano de Santahdér. Y también a traves de las

actividades de la Obra Social de las Cajas de Ahorros.
4.2.3.3.Centro de Estudios Universitarios San Pablo (CEU).

Organiza cursos trimestrales de preparacidén de los témarips de
oposiciones de Ayudantes de Bibliotecas. Aspira a organizar en -
el"mafco de ila' fqura universidaad pfivada Diplomatura -en

Biblioteconomia y_Documentacién.
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4.2.3.4.Centro de Tratamiéﬁto_de la Documentacién (CTD).

Organiza cursos'muy especializados de Dbcumentadién aplicada-
Anélisis de sistemas documentales Microfilmacién Automatizacién

de archivos, etc.
4.2.3.5.As0clacién madrilefia de Estudios Bibliotecarios (AMEB).

Desarrolla una intensa actividad de organizacién de cursos de
distinta duracién de Bibliotecohomia y.Documehtadién orientados
fambiéh a la preparacion de oposiciones de” archivos Y

bibliotecas. Organiza también ciclos de conferencias. E

4.2.3.6. Instituto de Informacién DocumentaC16n ‘an Ciencia y
Tecnologia (ICYT} e Instituto de Informac16n Documentacién en

 C1encias'socia1es'y Humanidades (ISOC).

Organi:an_ CUrsillos -y semiha:ios sobre temas especificos
es_pecia'li'zados__ y, en general, dii:igj.dos_ , a' profes__ionaies Que
 deseen ffeciclajef'y, a veces, también cufsds introductorios'
sobre temas profesionales. Los cursos previstos para el afio 1989

son los siguientes.

-Aproximécién teérico—préctica a 163 lenguajes dOCumentales.
-Formacibn de usuarios de los servicios de informacion Y
documentacién C1ent1flca v técnlca.

R -Introduccién a las busquedas retrospectivas en ;inea.
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-Recursos.automatizados de informacibn en ciencias sociales y
humanidades.
-Normas de edi&ién_y'tzétamiento documental_de_las fevisfas
cientificas. |
-Creacién de bases de datos.
_Automatizacién de bibliotecas.
#;nt:oduécibn a la terminoldgia cientifico-técnica;
-Fbrmadién dea usuarios dé los servicios :de 'informaciéﬁi'y
documentacién en ciencias sociales y humanidades (dirigido.a
estudiantes de segundo ciclo).
—Introduccién al_manejo_de_Chemical Abstracts.
fFormacién de usuarios de ioé servicios de informacién y
' documentacién cientifica Y técnica. | |

-Biblicmetria para biblibtecarios_y documentalistas.

) 4.2.3.7‘FUINCA‘

Desde '_su constitucién desarrolla cursos relacionados con la
Teledocumentacidn en 1bs gque se'revisan los principaleé sistemas
de busqueda de. informacion. Realiza tambien cursos introductorios

a1 uso de bases. de datos concretos.
4.2,3.8. Consorci d'Informacié i Documentacié de Catalunya.
De forma similar a FUINCA .con'la que ha colaborado en ocasicnes,

organiza Cursos especiallzados relacionados ‘con Documentacion

automatizada.'
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3 4.2.3.9. ASociacién Nac;onai de_Archiveros, Bibliotecarios y

B Dodumentalistas, ANABAD.

" ANABAD se crea en 1949 con el_fih'de-prbmover la_cooberacién
entre los profesionales en materia de bibliotecas, archivos y
" museos y pdsferiormepté se abriria fambién a la documenfacibn

cientifica. Orgéniza.curéos'monograficds dé perfecc;onaﬁienfo y

generales de introduccién a las diversas materias profesionales.
4.2.3.10.FUNDESCO.

' La Fundacién para el estudio de las comunicaciones no ha
organizado ningin curso de forma monografica, pero ha contribuido
a la organizacién y realizacién de algunc en colaboracién con’
otras instituciones como el Consorci d'Informacié i Documentacid
de Catalunya, FUINCA, el Ministerio de Cultura o SEDIC.
4.2.3.11.CEDIM. (Centro de Documentacién e Inform&tica Médica).
Situado en la Facultad de Medicina de'Valencia, ofganizé Cursos
de Documentacién Médida para profesionaies Y usuarios.
4;2.3;12.Aéo¢iac16n Andaluza de Bibliotecarios.

En colaboracién COn.la_Jhnta de Andalucia, realiza cursos de

reciclaje sobre BibliOteqonbmia;



243

4.2.3.13.ANQUE.(AsoCiacién.Nacional_de Quimicos de'Espaﬁa).

_ Orgéniza cursos de especializacién eh'Documentacibn guimica para

‘quimicos.
' 4,2.3.14.Institut Quimic de SarriA.

Al igual que la anterior se dedica a la Documentacién quimica .
pero preferentemente organiza cursos de formacién de usuariocs

de sistemas de_informacién clentifica.

4.2.3515.SEDIC'(Sociedad Espaﬁoia de Documentacién e Informacién

~ cientifica).

Desde su.cohstitucibn-eh_1977, SEDIC, ha tenido como uno de sus
prihcipéles_ QﬁjetiVOS la fofmacién- profesional "dé los
doCuménfalistaé. De-esta forma ha dohtribuido a la organizécién
de diveréos ¢ohgrésos,_éeminarios,.jornadas, cursillos, etc...
Jcon otraé ihstitucidnes.JSEnlc; orgahiza-anﬁalmente un curso para
posgraduados de_up éurso académico de duraciéﬁ con el siguiehte

. programa compuesto por las siguientes asignaturas:

AREA DE DOCUMENTACION
-El1 papel de la informacién en la sociedad .cpntemporénea.
- Importancia ‘de la informacién cientifi¢a y técnica en el

- desarrollo tecnolégido y social.

~La Documéntacién, en su perspectiva histdérica. Concepto e
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‘Historia de 1la DoCumenta¢ién. Las tareas documentales en la

actualidad. Fases del ciclo doéumentél.

-Centros de documentacidn. Oxgénizacibniy'QQSfién. Centros de

documentacidn y Bibliotecas: semejanzas y diferencias.
-Centros de documentacién en Espafia. Principales Centros B
Sistemas de informacidn internacional;_'La transferencia de

. informacidén y sus obstaculos.

-Las fuentes de informacién: tipologia de los documentos y los

soportes documentales.
-EXPERIENCIAS practicas del trabajo documental en diferentes

centros o servicios: de empresas privadas, de un Banco, de la

Admon. Publica, de un AYuntamienfo, de un servicio

internacional...etc.

-ANALISIS DOCUMENTAL. Concepto. Descripcién biblibgréfica-_y

anélisis dé contenido.

__An&;is;s_do§umenta}; Indizgc}én;?RAQTIgAs.
-gnéiisigsddcumeptal: Rgsﬁménes; PéﬂcTIQAS;
_gdiciép de Indicgs Yy bolefiges-de ;esﬁmgnes.

-LENGUAJES_'bOCUMENTALES: Clasificacionés; Encabezamientos de



245

- maferiés,:unitérminoé. 
'-Lehguajes documentéleé: Thesauruéf

-Tipoiogié,'presentadién 4 cqnst;uccién de.Thesaurué..PRACTICAS._

_Tefm;nologia.y NOrmaiizacién.lingﬁisfiga.._

-CREACION DE BASES DE DATOS. Disefio y concepdién de Bases

" documentales.Tipologia. Gestién de Bases de Datos.

-Problematica de las_Bases de_téxto_COmpleto. Lag Bases de

Patentes}'

-Bases de Datos de Prensa. Tratamientd'_de la dpdumentacién-

periodistica.
-Tratamiento documental de la documentaqién audiovisual.

-RECUPERACION DE LA INFORMACION. Recuperacién convencional. -
Principéles sistemas de organizacién y presentacién de

. Repertorios bibliogréficos.

~Recuperacién automatizada. Equipo fisico y légico. Elaboracidn
estratEgias_de bisquedas. Blsquedas retrospectivas y DSI.
—Evaluacién “"de la recuperacién en’ linea: precisiéh 'y

exhaustividad.
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—Funciones de los principales "programas de recuperacién .

Anélisis comparativo de los programas DIALOG, BRS CCL.

-La industria de la informacién: productoreS}:distribuidOfes ¥
 rede§ de transmisién. Situacidén de la produccién de Bds. en

_Egpania.

~-Principales Bases de Datos, naéiohales.e'inte:nacionales en: a)
Ciencia ¥ Tecnologia, b) Biomedicina, c)'Ciéncias Sociales; 4)

Humanidades.

-La informacidn autométizada y los éstudios bibiiométricds.
Crecimientb, envejecimientc 'y dispersién de 1la literatura
cientifica. Productividad e impactc de los autores. Andlisis de-

citas.

—RECUPERACION-DE DOCUMENTOS ORIGINALES: sistemas convencionales
y métodos automatizados. Instrumentos para la 1ocalizac16n de .

documentos. Los catalogos colectivos.

_ —Prdgramas nacionales e iﬁtérnaciohéles de accesc al documento
original' La tranSferencia electrénida'de documentos.'Suministro _
de la literatura gris. El DUP Y. el Préstamo interbibliotecario.

La " Biblioteca Nacional de Préstamo.

-Los' servicios de fotodocumentacién y su problematica.

Principales centros de acceso al documento en Espaiia.
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3--COOperacién internacional en Documentaciéh; - Principales

Organizaciones internacionales. Asociacién de documentalistas.
AREA DE BIBLIOTECONOMIA

" -Bibliotecas y Centros de Documentacién. La Biblioteca en el

_siglo"kx. Desarrdlio bibliotecario,

" -Tipos de  Bibliotecas. Biblibtecas ‘PGblicas 'y Bibliotecas

. especializadas. la Biblioteca Nacional.

_Planificacibn Y gestién de uné_ Biblioteca. Organizacién

‘bibliotecaria espaﬁola.

' -Productos _ bibliotedariosz Bibliograflas Catélogos,
Bibliografias de bibiiOgrafiasf Elaboracién de un proyecto

bibliogréfico.

-La catalogacién bibiiografié:a. Normas de Catalogécibn. Las ISBD.
~Las ISBD y la informacién automatizada. Principales pfobiemas de

'la Catalogacién. Ejemplos practicos. “

-La  Clasificacién en Bibliotecas. Filosofia de las
-Clasificaciones_' : jérérquicas. ~ Principales sistemas = de .
Clasificaci6n. La CDU: analisis de su estructura. Posibilidades

de adaptacién.’

Qtos éhcabezamientos  de materias;_'Su_ uso 'y problemas que
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plantean.
-Autdmatizacién de Bibliotecas.'Exﬁeriencias. Caracteristicas de
los paquetes de informatizacién de Bibliotecas. Los sistemas
‘integrados.

-Principales Programas de uso actual: SABINI, DOBIS-LIBIS, ALEPH.

-El intercambio de infofmacibn automatizada. Ebrmatos' de

~intercambio. El formato MARC. Redes de'bibliotécas.
AREA DE INFORMATICA Y NUEVAS TECNOLOGIAS.

-Introduccién a la Informatica. Arquitectura de los Ordenadores.

El Hardware:CPU, Memoria principal, Periféricos.
-El Softwareé: Software del sistema ¥ los programas de aplicacion.

-Almacenamiento de la infbrmacién. Los Fiéhéfos: Tipos, soportes

v organizacién de fidhefos. Métodos.de'acceso.'

_.nBaSes de Datos. Orgénizacién y tipologia: bases de datos

-?jerérquicas, en red, relacionales. Gestibn'de Bases de Datos.

-Utilizacién del &icroordenaddr- en tareas documentales.
Principales programas. de almacénamiénto y recuperacidn para

'Micros;
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-NUEVAS TECNOLOGIAS. tecnologias de la . imagen: de la

‘microfilmacién, la digitalizacién.
-El Videofgx y el Teletex.
-Sistemas de edicidn y correo electrdnico.

-Memorias Opticas: Videodiscos y sus tipos. CD-ROM, cD-I, cD-v,

DON.

-Redes de transmisién de informacién;IBERPAC,'IBERMIC.'La red de

servicios integrados, RDSI,

- A este b_rbgrama. que"se .desarrolia' con lecci_one-s teéricas v
'.bréctiﬁas; en 150 horas de clase, se unen conferénciés dadas por
1os;préfesionales en activq que ofrecen su experiencia é 163
"a.'l'.umnc}s', visita a Centros d-e'.Documenta.:.:ién-y un per’iodé de

practicas de un mes en una Unidad Doéumental;'_

4.2.3.16. INEM.Cursos de Archivos, Eiblioteca_y Do_culhentacién con

'_apqyo'informéticd.

_E1l Instituto ﬁacionai de Empled,.incluye déntro de su oferta dé_ o
"formaciéh.paré-deseﬁpléados,'un cﬁfsloomo1ogadd de fdfﬁacién
de'documéntélistas. Estds cufso ios desarrﬁlJa; entre otfas
 institu¢iones; el_Iﬁstituto de Estudioé Polificds par América

Latina y Africa (IEPALA) con un programa que, de forma réSumida,
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lo forman los siguientes temas:

l-Céncepto dé bOCumenfacién.'
2-Cadena de Operacionés documentales;

3-Lenguajes documentales. |
4-D6cumentacién'autpmatizadé."

5-Planificacién de proyectos de automatizaéién;

6-Anslisis de sistemas informéticos'. | |

7-Anélisié de midroordenadores-de Docﬁmentaéién.

Es uh cﬁrso de intrdduccién pafa posgradﬁados;_
‘En cdlaboracibh _con. el_.INEM, el. Fondo Social ,Eurbpeo ‘ha
- organizado cursos en el marco de la Escuela de Biblioteconomia
vy Ddcumentacidn-de-sranada en el afio 1987 bajb los titulos_
"Orgahizacibn de Centroslde Ddcumentacién“ Yy ."Organizacién de

Centros autbmatizados“;

4.2.3.17,Técnic0eulBiblioteconomié;DoCumentaciéh;Archivistica.

De forma experimental déntro de 1a idea de la. adeCUacién
profesional é la Comunidad Econémica Europea, el'Miniéterio de
Educacién,(BOE, 12-2-1988), ha organizado.un curso de formacién.
de.'técniCOS en bibliotecoﬁomia, documentacién vy archivistica
parﬁ alumnos que hayan cursado los Bachllleratos experimentales
de Ciencias Humanas y SQC1ales ling01stica y de Administra01on
Y Gestion. “No se excluyen, sin embargo, a_alumnos-que,hayanl

cursado el actual BUP y_COU; ni a quienes hayén éstudiado_FP_II.
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Se trata dg. forma: ﬁréfesionales. que desarrollap tareas
.auxiliares_ ehIB;blioteCas,.Archiéos y Centros de_Documéntaciéh_
con ﬁna_éierta autonomia. Para ello el élumnb adquiere un
_donodimiento bésido;poiivalente de-téénicos.biblioteconémicos,
‘archivistica y documentales y también técnicas propias de la
edicién y comercio .del libro, 1la aplicacién;'de las nueﬁas
tecnologias é estos sectores. En conjunto.se_pfetende que el
alumnb adquiera la suficiehte fqrméciéh;para désafrollar las
tareas ligadas al funcionamiénto Qenéral de los centros citédos,
'particularmeﬁte en la atencién que preétan'a los usuarios.

La estructura dél programa se articula_eﬁ torno a los siguientes

nﬁcleos temiticos:

1-Tipologia y termihologia del.libro y del documento;_
2-Historia  del- libro,. del docgmento y de loé. centros
documentales.
' 3-Tednologia.del libro y de otrbs:soportes de_infdrmaciénf
4-Edicién vy '¢bﬁercib del 1libro y de otros. materiales
doﬁﬂméntalesr la edicién en Espafia. Canales-dé venfa; Fuentes
de informacién. -. | - |
;S;Noéidnes de catalogacién y'ané;iéis documenta1: Catalogaci6n
nivel 1. Elementos de cou, int:oduccién_ a 163  lénguajes
_doéumentales._Ehcébeiamientos de matérié, descriﬁtofés. |
_GQBibliogréfia y fuentes de ihfdrmadién} NOciones'baSicas”dé
7_bib116grafia y obras de.conéulta. Bancos y bases.de datos.
7- Administracién y organizacién de 'Bibliotecas: Servicioé
técnicos. Servicios publicos. Tipos de pibliotecas. -

8- Administracién y organizacién 'de Archivos' Ingresos,
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coloéaéiép, conservacién Y servicio.dé'ddcumentos.
9-0rgahizacibn_y funcionamienfoade Centros de Documentacién: EL
proceso documental. La recupe:acién.de_dbcumentos, Ldé_sérvicids
de informacibn. | |
10- Informética aplicada a 1os centros documentales. Nocionés
bésicas de soportes. -.Automatizacibn ' de servicios.
Teleinformética._ Impacto _social .de la tecnologia de 1la
informacién._' L : | | |
11 Tecnologla bésica para el mantenimiento, conserﬁaciéﬁ_ y
difusién de la informacién. o -
'12-Estructura; legislacién- y normativa sobre _archifos,
bibliotecas fy'centroé de documeﬁtacicn. | o
A los cuales se unen exﬁériendias p:édticas dé viéitas a cgntroé
.y practicas en el pfopio centro en formacidn. o
Esta formadién s6lo 'se ofrece  de _fofma experimental en el
Ingtituto San Isidro y en la'Eééﬁela san Fernando de Madrid y en

otro Instituto de Gijén.

4.2.3.18. Curso Qe postgrédo sobre automatizacién de bibliotecas.

Durante.los méses de Eneré a Marzo de 1989 la Fundacién Germén
Sanchez Ruiperez ha convocado un Ccurso técnico de alto nivel
. dirigido a 1licenciados y profesionales del mundo de las
bibliotecas.  Dividido en diez méduioé; cada uho ‘de ellos
_ désarrolléao en ﬂha'séména.de ¢uatro dias dé trabajo éon'cuatrq _

. horas dbcenteé diarias, gque llevan los titulos siguiehtes:
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_Introduccibn a la Automaﬁizébién;

Tecnologias de la Infbrmacién.

Aplicaciones biblidteéafigs del ordenador.
'Servicios‘deIiﬂformadién electrénica: Su ﬁiéibn eétratégica.
- Planteamiento y preparacién de'lé”automatizacién.' |
Ser?ic;ps de informacibn eléqtrénica:;la préctica de_sﬁ uso.
La éUtomatizacién de bibiiotécas en el,mundo,.

~ Aplicacién del microordenador en la biblioteca.

La BQtématizaciéh de bibliotécas-en Espafia.

La biblioteca elegtténida.

' 4.2.4, Escuelas Universitarias -de.' Bibljoteconomia Y

Documentacidén.

Los éstudios univé£sitarios de.Biblioteconomia y Docuﬁentécién,
en .espéra de los nuevos_brégramas-que prepara el Grupo de
trabaj'o n914_ _del' Co’nséjb de Universidades, dque ve_;:*é_.tﬁt:s mas
adelahte, _ée rigen por iés birecitrices creadas para 1la
- elaboracién del Plan de estudios de lés_Escuelas_Univefsitarias'
dé Biblioteéohomia y Doc.umen'tacién, segan la Orden Ministerial
_de.Edhdécién y Ciencia de 24 dé_febreroldé 1981 (BOE, 14 .de marzo .
dellgsi).-Esta 0.M. viene a completar el marco.legalﬁabiérto.pér
ei Decreto de 1 de diciembre de 1978 queucréaba las enseﬁanzﬁs
de Bib.li_oteclonomiai' v Documéntacién en la Universidad espafola,
reabfiendo.lé posibilidad de'uﬁa formaciénIOficiél en estas
jciencias, .pos.tbilidad qué .ho exisfia .desde el aﬁc_: 1900. .E.l_ :

;Decreto'estipulaba que_las'Uﬁiversidades podrian indorpbra:'éstas
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enseflanzas solicitando la correspbndiente autorizacién al

f_.Ministerio de Educacién Y Ciencia Y establec;a que 105 alumnos

que superasen losg estudios previstos de fbrma satisfactoria
obtendrian el titule de Diplomado en Biblioteconomla Y

Documentacidn (10).

La primera escuela en acogerse a esta 1egislac16n fue la Escuela
_de Bibliotecarios de la Diputacién de Barcelona va citada, gque
pasa a denominarse Escuela Universitaria ‘de Biblioteconom:l.a Y |
Documentacién, adscrita a la Universidad Auténoma de Barcelona,
‘siendo su Plan de estudibs.ofiCiélizado por la Orden Ministerial
de 21 de julio de 1982 (BOE, 18 de Séptiembre de 1982)"pd¢o
 tiempo después por el Real Decreto ‘de 24 de septiembre de 1982
seria creada la Escuela de Blblioteconomla V4 Documentac:.én de
-Salamanca que, sin.ambargq, no comenzaria sus actividades hasta
el afio 1988. Por su parte, la Escuela de Biblioteconomla 'y
Documentacién de Granada seréd creada por Real Decreto de 18 de
junio de 1982, siendo refrendado su Plan de Estudios por la Orden-

Ministerial de 27 de octubre de 1983 (11).

-Expondremos a continuacién las Ditectfides de la O.M. de 1981,
asi como su plasmacién en los Planes'de'estudio de'BarcelOna.yf

Granada.
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4.2.4.1, Contenido de lbs estﬂdios de Biblioteconomla vy
Documentacién segun las Directrices de la 0. M. de 24 de febrero

de 1981,

Curso primero o o . - Horaa semanales
Historia del Documento y los depbsitos documentales.......3
Biblioteconomla I (Organizacién de bibliotecas)............3
Bibliograf;a I.(Intro a_las-fuentes de informacién).......3 .
Anélisis'documental I,(Pfinéipios de Catalogaeién).......,S
Idioma quefnd},.;.......;;..,.....,.....;;.;.;;. ..... -
_Semihariq dé eStudiosll..;...r.;.;.f..,.;g;.....;.....;.,.s
Seminario de astﬁdios II.....,.;...,.....Q;.;...,.....;...3

'Pi‘écticasq..............'....-.."...--.'......(.....‘..-.-...._-.5
Curso segundo

Biblicteconomia II.(Teoria, histbria y B.eSpécializada....a
Docuﬁentacién-(feqria,historia.y orgénizacioh de_cshtros);3_
| Analisis documéntal'ix' (cétélogadien)...................Qa_
~Lenguajes documentales I. (Clasificacién)..................3
“Idioma moderno..............;;..}.......;...;;....;.......3

Précticas
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Curso tercero

_Lenguajés'documentales_fSistemas de.clasificacién.y analisis
-de.cbntehido..;,.;...............;.....;..;....,..,}.L.;,.S
Informéatica documental..;...;,...;.;.....,....,.;...;..;..3
Archivistica;;...;...;....}......Q...;};...,.Q;;..;..;...;s
Idioma moderno.....};Q,...,.;.....;;,.;..;.,..............3
Seminario de estudips......;.;.......;.;;....,.;.,u....;..3'

Practicas en Bibliotecas y Centros:de.nocumentacién'

Una vez superada 1a'totalidad de las asignaﬁuras el alumno deberd
elabotar una Memoria sobre un tema'relacionado COn-lés materiés

~ estudiadas.

4.2.4.2. Plan de estudios de la Escuela de Biblioteconomia y

Documentaqién de Granada.

La Escuela de Granada comienza'a'impartir sus clases en el Curso
académico 1983—1984_c6n el Plan de estudios aprobado por la Orden
Ministeria1 de Educacidn y CienCia_de 27 devdctubre_dé_1983, que_

se estructura en tres cursos con las asignaturas siguientes:
Primer curso:

Historlia del Documento.
Analisis documental I.
'Bibliografia I.

Biblioteconomia I.
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Inglés.

- Seminarios optativos I y II.
Segundo cursoc

An&lisis documental 1i.
Bibliografia II.
Biblioteconoﬁia Ii.
Arqhivisficaa

Lenguajes doéuméntales_l.

.Ingiés.
Tercer Ccurso

Sociologia de la-Comunicacién.
chﬁmentacién.”

Infofmética documental.
Lenguajes documentales II.
Inglés; |

Seminario optativo.

4. 2;_4;3; Escuela Universitaria de Bibliotéconomia y Documentacién

"Jordi Rubi6 i Balaguer" de la Universidad de Barcelona.

o ofrece un programa muy similar aunque con una oferta mayor de
asignaturas optativas y cuatrimestrales, entre los que se

incluyen los siguientes:



Primer curso (optativas)

Metodologia ciéntifica.-_

Literatura.

Historia.
| Segundo Cuxrso

| Aftes gréficas.'.
Historia.

Létin.
Litératurﬁ.catalaﬁa.
'Paléografia.
Patologia del pape1. 

Administracidn.

- Psicosociologia del lector.

Tercer curso

~ ‘Bancos dé défoé;
‘Bibliometria.
Estadistica.
He@erofécaé.

- Material audiovisual.

258
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4.3. La Reforma de las enseﬁanzas universitarias y la formacildn

-de documenfalistas.

La aprobacién de la LﬁU éupone.la apgrtUra de un'proceso de
‘reestructuracién de la enseﬁania universitaria qué, en éi caso
de 1la documentacién;'ébre'nuevés perspectivas, cuyos primeroé.
reSUltadbs ge concretan en.los informes_técnicos del grupo de-
Trabajo 14 de la Pohendia de Reformé, encargado'de elaborar las

directrices generales propias de los titulos de Diplomadc Yy

- Licenciado en Ciencias de la Documentacién.

El 27 de néviembre de 1987 fueron remitidos a debate piblico
- estas directrices y:é finales de 1988 el-Consejo.de Univérsidades
public6 “sendos | documentos qué N recogiah la "Proﬁuestaé
'alternativas observaciones y sugeren01as formuladas al Informe
Técnico durante el perlodo de informacién Y debate publicos”
" referidos a los tltulos de Diplomado y Licenciado en Ciencias de

la Documentacién (12)

La'prbpuésta realizada por el.Grupo déiTrabajo i4,estru¢tura un
pléﬁ écadémicq_en dos ciclos, éqn titulo tefminal él acabar el
primero (Diplomado) y un .segundO"ciclo que constituye una ;
_Licenciatura con . tres esbecialidades, Ardhivistica,

- Biblioteconomia Y Décumentacién.

El primer ciclo tiene un carécter-generaliéta y:pretende la
-~ formacién de té¢hic09'mediante un periodo de formacién de tres

afios de duracién en el que se imparten  contenidos
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_qorrespondienteé é las tres posibles Aareas de esﬁécializacién,
de tal manera QUe las actuales ESCUelaé Univérsitarias de
Biblidteconomié y Docﬁmentacién deberén adaptarse éi Programa

propuésto.

E1l hecho de que se proponga un segundo ciclo supone la apariéién'
de.una'licenciatura inekisteﬁte has£é e1 momento en nuestro
ordenémiento académicb, con lo que.nueétro pais'ée adeéuaria_a
la situacién internacioﬁal y a las éugerencias de la UNESCO, IFLA
y otras organiiadionés"internacibnales;-_Del 'ﬁismo modo se .

| Cumplirian las aspiraciones;de‘los‘pfofésiohales,.éspecialmenté

en ei’terteno'de la Bibliotecohdmia y de'los diplbmédos qgue

' desean émpliaf su forﬁaC;éh'y no pueden aspirar a los titulos de

~ postgrado.

: Estudiaremos a continuacién la propuesta del Grupo de Trabajo 14
en lo que se refieré ai-titulQ de Diplomado en Ciencilas de la
Documentacién, asi como las propuestas alternativas formuladas

'por otros grupos y colectivos interesados.

4.3.1. Diplomatura en Ciencias de la Documentaciéné Analisis de
la Propuesta dél Grupo de Trabajo 14.

4.3.1.1. Nombré y perfil de las enseﬂahzas.

Para la Diplomatura en Ciencias dé la Documentacién el Grupo de

Trabajo 14 propone un perfil oriéntado-a-la'fofmaciéﬁ_de "un
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primer nivél de profesionales'capacipados.para ocupar puestos dé
trabajo -tanto técnicos come de geSfién - para los que.no se
' requieré titulo de'Licenciadd,_en todo tipo de bibliotecas,

centros de documentacién ¥ archivos“ (13)

Hay que resaltar como hecho notable, 1a orientacién profesional
del programa"Se trata de una formacién dirigida al empleo en
pugstos.técnicos o de gestién comparable a la de otros paises,
similaf,'por ejemplo, a lé que_desarfdllan los IUT (institufos '
_Universitafids_ de Tecnologia), analizadqs  én un’ capitulo

;anterior.

La vocacibn de.esta Diplomatura es, por'tanto;'la de formaf.
'profesionales cualificados capaces de representar un papel.
intermediario entre los responsables Y dirigentes de los centros
Y los auxiliares. Con este objetivo el diplomado debera estar

' capacitado en los campos siguientes:

‘a. "Introduccidn al conocimiento del'dbcumento en cualgquiera de
‘sus soportes, a la comunicacién y a los fundamentos de las

ciencias bibliotecarias, docUmentalés y archivisticas".

Es una primera capacitaCLDn teorica un sﬁbsfrato sobfe el que
pueda erigirse una formacibn sblida. El estudiante que llega a
1a Universidad requiere,que se_le ofrezca una v151on amp;la de
todas las dreas de la actividad-profesional en la éﬁé operara al
términar léus._estudioé -y donde hébré de tomar. decisiones

._cOmp‘lejas. Por_' ello el programa no’ puéde nunca limlitarse a
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ensefiar al alumnb coémo se hﬁcen 1a§ cosas en el ﬁarcb-de la
profeéién, sino taﬁbién porqué se hacen asi y qué principios
teéricos Yy de_organizacién_sustentan la profesidén. No basﬁa bues
coﬁ dar_hechos al alumno; hay qué capacitarlé para el anéliéis,
'para comprender los hechos Y discutirlos: Son ﬁecésarios unos
.'_pfincipios séiidos.que ayuden al alumno a alcanzar un nivel de

juicio_profasional'competente;

Se plantea, por tanto,.ﬁha'ﬁormaéién teérica'que se afticula én
torno a tres ejes de adtuacién,'sobre el documento, sobre.él
proéeso_comunicativo.y sobre los:fundamentoé'cientificos de la
activigad documentél. En'eSte:sentido cumplé perfectémente con.
las ﬁormaszpara Escuelaé'de.BiblidteCQAQmia de la ;nfernationall
Federation of Library_Associatiéns --IfLA'/ FIAB - que sefialan
que "ei plan_de.éstudios debe insistif en principios y'concebtos
mas qUe.en lo rutinario“.(14); o éuéndo iqdicah QUe "se estd de
acuerdo en incluir también junto a todo_eilo ciertas mqterias y

.qUehaceres  habitua1es- de ‘la pfofésién, pero tales técﬁicas
deberan considerarsé.éieﬁpre como_aplidacién de unos priﬁcipioé
més-que como un.fin en si_mismas; El pfofesibnal debe conocer no

sblo lo que se hace en una biblioteca, sino porqué se hace" (15).

" En 1la misma-linéa un fediente'artiCUld de Hubert Fondin énaliza

" el estado actual de ia formacién de documentalistas j en lo que
."#especta:a este'punto indicé Qué se hace precisa una'formdcién
diferente "que no sea una réproducdibn_de la imégén y la practica
..'de la profesién sino u;ia fespuesta ‘a nuevaé r.x'ece..sx.i'da:.lde's de

informacién..." y para ello, entre otras cosas, ekpresa_ la
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"necesidad fundamentall de tegria- (informacibn, 'comunicacibn,
éﬁélisis, COdificacibn,..) (16). Reacciona Fondin_frénte afuné

formacién -que :en' los Gltimos .aﬂos ha optadb por uﬁa. via
excesivamenté préactica, _por_ causa’ principalmente de 1a
introduccién de las nuevas tecnologias que han convulsionado el
trabajo documental provocando la falsa impresién de ser estas el
centro de todo un fin en si mismas, cuando no son mas que un
mediq, extremadamente_ﬁt11 f désde 1ﬁego impréscindible,'para la

transferencia de informacién (17).

Por su parte, fa en 1973; D.J. Foskétt abbgaba per una formacién
mixta teéricd.—.préctida. Este autor ponia al descubierto ioé'
peligros de una formacién.estrictamente tebrica poco relacionada
con la realidad pero ‘también 103 riesgos de una formaC1on
'exclusivamente practica que, en 01erto modo, se centra tanto en
lo concreto que acaba alejandose de la propia realidad Y Que va
en detrimento de una visién clara y global de los problemas. En-
‘su opinién, "la tarea de una institucién.educacional es capacitar
al estudiante para aprender -en’ profundidad un conjunto
generalizado dé conogimienfo tedrico, por-médio.dél cual seréa
capaz no sélo de iﬁterpretar la Situacién préctica:én'la que se
en@uentra su trabajo, sind taﬁbién de formular por si mismo su

propio pépel, sus dpdas_y.résPonéabiiidades, a_la'lqz de un

| consénsd prqfesional"_(la).

b. "Estudios, teoria y aplicacién de las técnicas'bibliptecarias,

‘documentales y archivisticas” (19).
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El conocimiehto' de .163_ técniCas- es el segﬁndo campo de
' dapaéitacibn del diplomado y eé,ISin duda, EI:més importante por
las caracfefisticas concretas del nivel del ﬁuésto de_tfabajo al
qué puede as?irér ei diplpmado.'Un factof.muy.importante gque
habfé que tener en cuenta es QUe las técnicas-que interesan al
'profésibnal de las cienciaé de la_ddcymentacién_estén'en continua
evglucién j esto va a exigir uﬁds plaﬁés dé estudié dinémicos y

abieftds;

c. "Inicio de especializacién en las ciencias bibliotecarias,

" documentales y archivisticas"(20).

Los compodentes de Grupo de Trabajo 14 parteh; como se ha visto
ya anteriormente,.de una divisién tribartita'de las Cieﬁcias.de
la Dbcumentacién; separando claramente :.las dreas de
Bibliotebdnomia, Afchiéisticé_jr Documedtaciéh..Aunque-pdrece
admitirse un tronco cqmﬁﬁ de.dqnbcimientos:y técnicas se.ehtiende.
.que incluso desde la perépchiva general del primer ciclo hay que-
abrir la pbsibilidad a la'especializacién.'Esta especializédidn
puede pléntearée a priori' mediante la _orieﬁtacién que .losl'
directorés-de las Escuelas den al plan.de estudios,-b bién por

parte del alumno que podri escoger entre diétintas asighaturas

de caracter optativo.

d. "Adquisicién, a partir de précticas realizédas en ¢clase y en
distintbs_tipos de'dentrosf de_lds'hébitos de rigor y coherencia

imprescindibles en las tareas profesionales". (21)
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Eh la declaracidn de infenciones que es realmente este perfil de
enseﬁanzas ‘se manifiesta con claridad la necesidad de que los
alumnos tengan un . contacto 'directo con 1la préctica de 1la
profesién, por lo que esto se habra de ;eflejar en el plan de

estudios.

4.3.1.2. Relacién de materias troncales de la propuesta del Grupo
de Trabajo 14 para la Diplomatura en Ciencias de 1la

Documentacidn.

La propue.\.s'ta_ del __ Grgbo de Traﬁé’jo 14 ér_; cuanto .a materiés
trohcales se 'COncreta .en el pléhtéamiento' de seis grupos
diferenciados, correspondientes tres de ellos a 1as tres posibles
especializaciqnes o0 Areas, Biblioteconomla, Archivistica ¥y
Dogumenﬁaqién y los otros tres grupos serian 'cbmunes,
estudidndose las fuentes de informacién las técnicas de
tratamiento y recuperacién Yy las précticas a las que | nos hemos

referido_arriba.

Las materias troncales propuestas suponen una carga lectiva de
90 créditos, lo cual supone un 50%.respecto al maximo de 16 carga
lectiva total que es de 180 créditos y se divide en 53 créditos

teoricos y 37 précticos.
. 4.3.1.2.1. Archivistica.

Para esta materia el Grupo de Trabajo 14 propone un total de 12

créditos, a razdén de 9 créditos tebricos y 3 practicos. En la
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_ exﬁlicacibn que da el Ithrme' la materia- com;énza por una
introduccién a los conocimientos basicos sobre la ciencia y la
técnica de los afchivos y, a cdntinﬁacién, incluye él'éétﬁdio'de
las nofmaé de_donservacién,'orgéniZacién-y descfipéibn de los

fondos documentales y los produdtbs y servicios archivisticos.
'~ 4.3.1.2.2. Biblioteconomia.

‘Resulta Curioéa la eprsiéién del contenido de esta materia, para |
la que'ée prevén 10_Créditos teéricos y 2 practicos, por la forma
en qué los autores del Inforﬁe'evitan 163 derivados del titulo
de la materia, _prefiriehdo "unidad de _informacibn“ a
_"biblioteca"{ Si el Informe ha optado por compartimentar. los
estudios en las trés ramas o dreas, biblibteconomié,_archivistica
Y documentacién; no se entiéndé muy bien pofqué; precisémente al
exponer el contenido de 1a_maferia troncal correspondiente a la

Biblioteconomia se evita la palabra “biblioteca“e

.En'cuaIQUier &éso, la ﬁatéria ihcluye 1a.teoria Y técnica de
orgénizécién y administ:adién da "@nidades_de1informacién", sus
| clases y secciones, los sistemas y programas de "informacién”
nacionales_e'inﬁefnaciqhales y la éstructu:a Y organizacién'de

'las asociaciones profesionales.
4.3.1.2.3. Documentacién.

Nueve créditos teéricos y tres practicos -por lo que puede

_ apreciarse, segﬁn- este Informe, la Documentacién y 1la '
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Archivistica" son ligeramente mas précticas que la
: Bibliotaconomia- para esta materia gque incluye el estudio dé los
| principios estructura b métodos de organizacién b4 administracién
de . la Documentacién cientlfica, es decir, _1a creacién

_ recoleccién almacenamiento anélisis busqueda Y difusién de los
 documentos o de lalinformac;én que contienen. Esta materia debera
- contemplar también la tecnologia y las operaciones, productos y
‘servicios de los centros de d@cumentacién. Hay.que resaltar.que

se refiere exclusivamente a documentacién cientifica.
4.3.1.2.4. Fuentes de informaciéh._

En esta materia troncal a la que se ctorgan 9 créditos tebricos
Yy tres précticos se plantea el estudlo de la naturaleza, funcién

y tipologia de las diversas fuentes documentales y de

informacién, y los mecanismos'para su consulta y uso..

'4.3.1.2.5. ‘Técnicas de tratamiento y_'recuperacién ‘de 1la

informacién.
‘81 en la Archivistica se han vistb las “...normas para la...
descripcién de "los fondds documentales Y su consulta", en

_ biblioteconomla la "organizacién de unidades de informacion“ y
en documentacién el "analisis y bisqueda y difusidén® de la
'-informacién, en esta.@ateria se vuelve a revisaf todo esto de

forma pormenorizada. Se incluye todo 1o felativq al andlisis
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documental y a la recuperacién de informacién en cualquiera de
las A4reas en treinta créditos,  quince tebricos v Quince

practicos.
4.3.1.2.6. Practicas en unidadeé de informacién.

La inclusién de una materia'troncal conéistente én un periodo de
_ practicas en unidades de informacién viene a recalcar el caracter
profeéional de ééte Titulo. .La materia tiene como.<objetivo
"propdrcionar una visidn, desde dentro-y de formé directa, del

fun¢ibnamiento global de diversas unidades de informacién® (22).

4.3.1.3. Duracioén estimada y carga lectiva.

La propuesta'de duracidn eStimada péra el titulo de Diplomado es
de tres aflos y para ello se prevé una carga lectiva, tanto minima
como maxima, de 180 créditos. Es decir que cada afio tendria una

duracién de 60 créditos.

‘SegGn el R.D. 1497/1987 de 27_dé noviembre (BOE 14-12-87) un
crédito_supode 10 horas_dé’tiemp§ de clase o de trabajo, pof lo

.que_dada.curSQ académico cdmportarié_un totallde 600.horas gue
ge réﬁartiriad énlad semanas de éo.horas, cuatro hofaé diarias '
de clase:de_iunes a viernes. Sé trata de iazcarga 1eétivé minima
'Qﬁe prevé'él Dec:eto; qué ﬁermite'alcahzar.los noventa créditos
anuales,.que se traducirian én treinté_hoéas de:clasé_a la

' semana, sels horas al dia.



4.3.1.4. Sugerencias de la Ponencia de Reforma.

En ellas se alude a casi todos los aspectos del Informe'pfepafado
'pOr el Grupec de Trabajo 14 comenzando por la duracién de las
ensefianzas o, més especificamente, la carga lectiva prevista que

_ considera que debe ser incrementada.

'ReSpecto a las materias t:oncaies indica_que la asignadién de
areas'de'conocimiento resulta muy rigida'—todas'las troncales van
asignadas. al érea'.de- conocimiento de Biblioteconomia Y
Documentacién y diflcilmente podrian asignarse a otra- "ignorando
a otras éreas del catélogo en vigor que cultivan conocimientos

objeto de dichas materias" {23).

ﬁg Ponehcia encuenfra.asimismo lagunas en la relacién de materias
~ troncales y recomienda, aclarando que no hay éanimo de
ekhaustividad; 1a7introducc16hlen los programas de materias coﬁo'
Estadistica, Informética.documental, Terminologia cientifica e
Inglés. La.simﬁle introduccién de esta relacién de materias no

aportaria sin embargo excesiva coherencia al programa.

_ Pdr 6£fa.parte aflade que;la propuesta supone la creacién de unos
'_restudios dé 1argé duracién'con tituio intermédio' aplicados ¥
) diversificados en las tres éreas citadas y aclara que el primer
ciclo conduce al segundo aunque no es la unica v1a para hacerlo
- Ya que plantea la posibilldad de acceso al segundo ciclo desde
"otros priméros ciclos con  103 éomplementos de formaéién

oportunos.
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4.3.1.5. Caracteristicas de la propuesta del Grupb de Trabajo 14,

Tehieﬁdb en cuenta. que lo que .pretende_ el Consejo _de
Uﬁive:sidades nb es:fen ébsoiuto eiaboratHUn plan de estudios...
sino définir el harco_que permita yhhéga'compatibles,_de una
parte; el miniﬁo de hOmbgeneidad que deben:tener las titulaciones
oficiales con validez profesibnal en todo el territorio naciohél,
y, de 'otfa, el .legitimo ejetdiciq de la. autonomia 'de_ las
universidadeéf (24){ héy.qﬁe sefialar Como'caractEriéticas de sﬁ

propuesta:

a. Ellcdnsejo de Universidadés pfeténde garahtizar una formacién
geﬁerél'miﬁima igual péré las trés especialidades que pafecen
derivarse de  su -pfbpueéta, Biblioteconomia, Archivistica y
.DocUmentacién, §ara lé-cual organizé_cada una dé'ellas como

materia troncal.

b. Atn entendiendo que se trata de una formacién de marcada
vocacién profesional, la propuesta no olvida el marco académico
‘en el que se ¢ir¢unscriben estos estudios y presenta un programa

fbasténte més tedrico que préactico (53 créditos frente a 37).

-  c. El Gruﬁo de Trabajo-i4 propbne una carga lectiva total dé_90
_créditds, lo Que supone el 50% del fdtal:previsfo.'Esto deja una
gran amplitud de p031bilidades a los planificadores de los
programas de estudio de cada escuela que tienen otros 90 créditos

libres.
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4.3.2. Propuestas alternativas_y'observaciOhes.

La'_fespuésta de los grupos y céiectivoé :interesados' en la
formacién.de profesipnéles de la Documentacién a ia propuesta del
Grupo de Trabajo 14 puede considerarse casi masiva. En'efecto;
por:parte de la Upiversidad contestan a la propuesta_ia Facultad
de Ciencias de_.la infdrmacién de Madrid, _la Unidad de
Documentacién de la Facultad'de Cienciés de la'InfqrmaCién de_ia
- Universidad Auténoma_dé Bardelona, la Facultad de Fiiosofia y
Letras de la Universidad de Navafra: y'llas ‘escuelas de -
'Biblioteconomia yIDocumentaciép'de ias Unive:sidades de Granada
Y Bafcelona: Y pdr.parté.de las asoclaciones prqfeSionales se
hacen eaco de 1a.propuesté_y envian sus aportacioﬁes la Asociacidn
"espaﬁbla dé _ProfesQres de Paleografia y' Diplomética, .la
Assodiacié df.ﬁrkivérs de Catalunya, la Sociedad E:.sp'af'iola de
Documentacién e _Info__rmacién C.ientifi.c_a. (SEDIC) y él. Colegio
Oficial de Bibliotecarios y bocumentalistas'de Catalufia (25).

Sin duda la ausencia mas notable ‘es la _de ANABAD, _siembre.

- preocupada por los problemas de la profesién.

4.3.2.1. Sobre el titulo y estructura de las ensefianzas.
_Todas' las propuestas, con excepcidén de la de 1la Assoclacid
d'Arxivers de'Catalunya, estan de acuerdo en el titulo previsto

y en la estructura de las enseflanzas.

. La propuesta de la AAC no es ademds una correccién de matices ni
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un conjunto de Sugerencias que cdmpleten el programa, domo‘ES el
' caso del resto de las propuestas sino una verdadera enmienda a
la totalidad gue pone de manifiesto ‘una postura muy extendida en
los foros internacionales sobre formacién_de archiveros. La AAC
no considera adecuada la inclusién'de ia formacién_de archiveros
en este programa y .propdne' dos nuevas-titu-laciéﬁ _ia d_e_ Diplomado
en Archivisfi¢a y la:de Licénciado en Archivistica. Estudiaremos

su propuesta mas adelante.

Tanto las propuestés procedentes del_ﬁundo académico'comb las
que proceden del mundo profe#ional éceptan pues éi titulq Yy la
| estructﬁra,de ia formacién pfévista por el Grhpb.de Trabajo 14.
' Se admite asi una Diplbmatura de contghido generalisfé,-teérico—
'pr&ctica y de inspiracién profesional, y sblo la Unidad de
‘Documentacidn de la Facultad de Ciencias de la Informacién de la
Universidad Auténoma fde  Barcelona _aﬁade _al .perfil la
“capacitacién en. la. gestién de Centros de Documentacién e

Informacién.
4.3.2.2. Sobre el Perfil y las Materias troncales.

Si en lo mas bésico no hay diferencias sﬁstanciales, si que las
hay en 103 programas propuestos, donde pueden apreciarse serias
dlscrepanciash En este sentido veremos que se plantean tres_
- propuestas difereﬁtes, una de ellas complementaria y las otras

dos sustancialmente diferehtes.-'

Las consideracicnes que presenta la Unidad de Documentacidn de
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1a Facultad de ‘Barcelona no cuestionan el programa de troncales
del Grupo de Trabajo 14, sino que vienen a completarlo afladiendo

1as siguientes materias._

Informética documental

Lingulstica aplicada / Terminologia cientifica.

Metodologla y técnica del trabajo cientlfico.

Idioma extranjero.

La necesidad de incluir la Informética Documental en el programa
es ciertamente obvia y, desde el punto de vista de la realldad:'
' actual del trabajo'del bibliotecario Y del documentalista, no se_:
entiende cémo el Grupo de Trabajo 14 no 1lo habla tenido en
cuenta. Aln insistiendo en gue 1a informatica no debe tomarse
nunca por parte de los documentalistas mé&s que como un medio de
_.tra'bajo'y'.no cofno un fin en si misma, lo cierto es que la
automatizacién de las tareas documentales.y bibliotecarias es un
hecho patante y ello debe serginevitablemente recogido por los
 planes dé_estudio con el objeto de que el alumno cohozcﬁ las -
‘posibilidades de uso de los ordenadores y sus formas de

'aplicacién.

En éuanto' a la ‘éropueéta de 'uhéi méte:ia:.froncal denominada
"Lingitistica aplicada / Tefminblogié :cientifica”.'pareCe que
podria iﬁtegfarse en lo que se ha denominado en ot:as'EscueléS
"Lingtistica Documentél". La bropﬁesta'del Grupo de Trabéjq 14
cdnsideraria, en cierto modo, esfos'conteﬁidoé dentr¢ de ;as

‘troncales 'Documentacién” y "Técnicas de tratamlento  y
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recuperaciéhﬁ, pero por la ihpbrtancia Que tiené'esté disciplina
en el programa debe considerarse como materia troncal autdnoma.
_ Sé puédé considerar asimismo apropiado indiuir‘comb nugVadnateria_
tfonéal a la “Metodoloéia y Técnica del Trabajo Cientifico”, ya
' que es importante gque e; futuro diplomado sea capaz de ilevar a
débo proyéctos de'iﬁvestigacibn, pero también lo es que céﬁozca
mejor: a los usuarios méas ﬁabituales'-de los centros de
.documentacién y bibliotecas _ESpeCiélizédas, es decir, a los
cientificos.' | _ |

En cuanto a la materia troncal "Idioma", hay que precisar que

'_;'tradicionalmente en la Universidad espaﬁola ho ha habido una

presencia efectiva de la ensefianza de idiomas salvo en aquellas
carreras gque tuvieran 1as' lengﬁas extranjeras como objefo_
eépecifico de la fitulacibn,_ como las diversas Filologias,

Trad_ﬁccién__ e Ini:erpretacﬁién, -.etc.'.. Por otro lado se d;ﬁ la
paraddja de que ei ﬁercado de tfabajo exige el conocimiento dé_
idiomas, fuhdamehtalmente inglés, e incluSo-la,propia.Universidad
_éxigé un cierto nivel de conocimiento dé idiomas en el proceso
de.Seleqtividad que plantea pafa_régular ei acceso a los estudios
 superiofes. Sin eﬁbargo, se deja:a otras entidades la tarea de
impartir la eﬁseﬁanza de idiomas.de tai forma que la necesidad

de manejar la lengua_extrénjera_esté implicita eh los plénes de

éstudios “pero- éu jadquiSiéién _es£é  fﬁera de ellos (26). Es
:evidente”que debe.aﬁofarse la p:opuesta de indluir_el Idioma en

1a forma¢i6n de Bibliotecarios y Documéntalistas.

La propuesta de SEDIC, gue coincide précticamente'con la de la

Facultad de Ciencias de la Informacién de la Universidad
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Complutense de Madrid,_difiere totalmente de la propuééta del
Grupo dé Trabajo_14..Para fealizar el plan de estudios "se han
-donstituido-grupos de trabéjd'con_el-objetivq de redactar una -
_.p:qpuBSta de plan de estudios coherente y raciqnal.'ée hén_tenido.
en éuenta'ioé planes de eétudips de universidades europeas y
americanas, asi como los difefentés estﬁdios :ealizados sobre el

tema por UNISIST - UNESCO® (27).

En el planteamiento de asignatufas froﬁcales. aparece una
cohtradiccibn con el perfil de lag ensefianzas, ya que_nb aparéce
- ninguna materia froncal'que tenga que‘vér con ia'archiviStica,
por'lb qﬁé es-obvio que 1a'pro§uesta de:SEDIC-débiera_héber
cambiado el perfil de las ensefianzas eliminando el tégmino
"Archivo“ Yy sus defivados. Del conjunto de tfoncaies prbppesto
_paréée desprenderse que SEDIC considera qué los archiveros deben

tener una formacién diferente.

Entrando ya en su propuesta. encontraremos la siguiente .

estructura:

1. Materias bé&sicas con caracter de introduccidn. Se incluyen en
este grupo tres;troncales} Bibliologia,'Fuentes de informacién

e Informacién y sociedad.

.a) Inf0rmaci6n y Sociedad pretende ﬁladtear_una visién global del
‘conjunto de las Ciencias de 1la documentacién estudiando 1la
naturaleza de la informacién y su transferencia, las operaciohes

Y funciones documéntéles y 1los agentes y usuarios ‘de 1la
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informacién. Es evidehte que en esta materla no se van é abordar
‘los temas de forma exhaustiva puesto que se trafa de una materia

introductoria.

'b) Fuentes de informacién. _Con esta materia se pretende
familiarizgr al alumno con las distintas.fuentes dé.informacién,
-oral, impresa, aﬁdiqviSuallj eiectrbnica;-asi como que el alumno
desarrolle aptitudes ﬁrécticas vy de_évaluacién en el manejo de

las fuentes.

c) Bibliologia. Esta materia'-parece ‘en su enunciado, una
concesién a los‘programas “clasicos" de biblioteconomia y'parece
méas bien que debiera integrarse en la anterior para plantear en

una sola materia troncal el estudio de los documentos.

. 2. Materias técnicaé relacionadas con la'brgahizacién de los
centrqs._'nentrol de estés sé _éncuadra,_ en primer 1ug§r, la
Organizécibn de Bibliotecas y Centros de documentacién y otrés
' mas especificas . como 'Catalogacibn' Lingiiistica Documental vy

Sistemas de almacenamiento V4 recuperacién de informacidn.

'a)'Organizacién de Biﬁliotecas y Centros de_documentacién._Se.
.tratarié _de ﬁna .materia' introductoria ai ejercicio de"la
' prdfeSién familiarizando al alumno con los diversos tipos de.
| centros Y bibliotecas existentes Y su forma de organizacién. En
esta troncal debe plantearse de forma global el_conjunto de las

funciones documentales.



b) Catalqgaciéh. Estud1o tebrico y préctiCo-de.las normés.Y
formatos de catalogacién de todo tipo de.documéntds. A esta
troncal se le ha asignado uh ﬁﬁmero exceéivamente bajo de
créditos, concretamente sels divididos enltrés tebricos y tres
prééticos. Sé:ié muy conveniente aumentérlos toda'veﬁ-que la
catalogacidn-hé de ser una de las actividadéé profésibnales
_propias del Diplomadb.'Aéimismo conviene sefialar que.ese aumento

debe afectar sobre todo a la parte préctica.

c) Lingiiistica documental. Estudio conjunto teérico-practico de
las té&cnicas de anélisis dé contenido de los documentos y de los

lenguajes utilizados.

d) Sistemas de_almacenamientd ¥y recuperacién de informacién.
" Troncal fundamentalmente practica $obre la’ recuperaciéd de

ihformacién; conocimiento de las bases de datoé, etc.

3. Tecnologia;de la doéumehtadién: SEDIC concede gran 1mporténcia
a la tednélogia, COmo'sé_deSprende del hedho de asignar un total
dé_veintioéhd créditos (diecisiete de elloé‘prégticos) a cuatro
Imaterias tfohcales reladionadas con este tema. Asi plantea dos
 tron¢a1es_é_des$rro11af en afios diferentes bajo el titulo de
Inforﬁética dOCUméntai I y I1I, donde ‘se exponén todos los
_aspéqtqs relécionédos_don.la informética ﬁfiles ﬁara'el.trébajq.

del documentalista._

Bajo el titulo de "Automatizacién de Bibliotecas y Centros de

‘Informacién” se plantea el estudic de los métodos y programas de
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automatizacién con el objeto de capacitar al alumno para el uso

y evaluacidén de siétémasIdocumentales_informatizadds;

Por Gtltimo aparedé una_troncal_que engloba a las tecnologiaé

audiovisuales, telecomunicaciones y la édicién electrénica.

4., Como en 1é'pfopuesta de Barcé1ona ya estudiadé SEbIC considera
también necesaria la introducciéﬁ.én el ﬁrograma de dha troncél
sobre metodologia de la.iﬁvestigacibn,;que aqui apérecé con el
nonbre de "Métodos cuantitativbs y de investigacién", recogiendo

epigrafes especificos sobre bibliometria Y estadistica.

5. Idioma. No es necesaria ninguna aclaracién sobre la 1nclu5i6n
_de‘eéta tfoncal salvo el hecho de Que vaya asignada al area de
conocimiento de Biblioteconomia y Documentacidén, se supone que

por error. .

El total de la carga lécfiva troncal pfopuesta'por.SEDIC es de
.go'créditqé (43 tedricos y 47 pfacticbs);.és decir la misma
_prevista por el Grupd dé Trabajo 14 aunﬁue' con una ligera
“tendencia hacié la préctica. El dﬁmero de'troncales.propuesto es
éonsiderablgmente mé?dr, trece troncaléB,-por lo que el_nﬁmero_
de créditos asignado a da&a una de ellas 'Es. inferior, Yl
encbntrambs-cuaffo trchcalés dé 6§ho.créditds; cuatrd de‘seis
éréditos, cuatfd de cuatro'créditoé.y una de d;ebiocho_dféditos
(el idioma). | |
La diferencia maé importanté_aunque ﬁo expresada en la propuesta

es que SEDIC no estéblece una separaCién’tan_tajante'enfre .
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'Biblioteconomia Y Documentacién materias independientes en la

'propuesta del Grupo de Trabajo 14.

La otra propuesta diferente es la de la Escuela Universitaria de
" Biblioteconomia y Documentacién de la Universidad de G:anada,
) aunque esté.més pré#ima a la'propuesta del Grupo de Trabajo 14'
que la de SEDIC Puede observarse en ella la separacién entre las
tres troncales ‘basicas Archiv1stica, Biblioteconomla y
Documentacién con el mismo numero de créditos (nueve teéricos Y
tres précticos) para cada una de ellas por lo que corrigen ala
.propuesta original gue asignaba a la Biblioteconomla diez Y dos
respectivamente. Aceptando en principio esta divisién trlpartita
afiaden una troncal con los_mismos c:éditos bajp_el nombre de

Bibliografia.

Si en la propuesta del Grupo de Trabajo 14 aparecia la troncal
Fuentes de Informacién équi sin embargo, desaparece y es
sust1tu1da per la Historia del Documento y los Depositos

documentales.

Otra suétitucicn éé'produée respecto_a.la troncal Téchiéaé de
tratémiento Y recdperadién de la 'informadidn, qué _parece-
diversificarse'en Analisis documgntal y.Lenggajes'docﬁmentéles,
Seﬁaracién_qué.sih duda no tiene demasiado sentido.

.Contrariéméﬁté”al Grupo de_Trabajo 14 Si indiuyen la Informétiéa
'_dbcumental como troncal y aﬁadén_la'Teoria y Sociologia de la
Comunicacién Y éi Inglés”pafa.la-Ciencias-de'la Dﬁcumentaciéh,

cpn.lé_dpcién del Fréncés.
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Granada propone ademas aumentar la carga lectiva total a 200
créditos y la cargé'lectiva troncal hasta el 60%, es decir 120
créditos, 'y' concluye su ;p:oﬁuesta seflalando las asignaturaé

'obligatorias_para su propio centro que serian:

- Analisis documental Ii.
- Biblidgrafia II.

- Bibl;otQCOnomia II.

- Inglés Ii.

- Lenguajes documentales II. .

De esto puede deducirse Que consideran la carga lectiva asignada
por ellos mismo como insuficiente por lo que duplican la misma

repitiendo, mas bien ampliandp, contehidqs.
4.3.2.3. Observaciones parclales.

La Esdﬁela Uniﬁersifarié de Bibiioteéonomia.y Documentacibn'de
Barcelona, participénte  eh el Grupo de Trabajq 14 en
represehtacién de'su propia Univefsidad, no plantea prbpuésta
alternativa prqpiaménté-dicha,HS;no que se limita a presentar
algunas obéervaciones respecfo a La carga 1e¢tiva,_que consideran
debe 1léga#.é 180 créditos, carga recomendada por la Universidad
de Barcelona para cuaiqﬁier diplomatura.'Indican también que nb_
comprenden la. sugeren01a del Consejc»de'Universidades en relacidn
. a posibles 1agunas en materias troncales y estiman que lo que_

ipropone el Consejo son asignaturas de un plan de estudios que ya
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estarian recogidas dentro de los créditos globales. -

En este contexto de obserﬁaciones Y sugérencias se sitada 1la
aporta.ci-én' de 1la Unidad de Documentacién de _]I.a. Facultad de
Ciencias de 1la Informacién de la Universidad de Barcelona,
remitida por Doﬁa. Eulalia Fuentes i Pujol y'tres firmas mds. El
- primer aspectd_destacable de su-aportacién s su postura critica
respecto_a ia:no consideracién de las secciones de Documentacion
de las Facultades de qiehcias de lé Informadiéﬁ'o de lé.C&tedra
de'Docgﬁentacién'de la Unive:sidad_de'Valencia en la composicidén
: dei Grupo de'Trabéjo 14. Hecha esta salvedad consideran que el
'diplomado deberia estar capacitado para la gestibn de centros de
documentacién Y ello deberia ser recogido como objetivo en el
‘perfil de'las enseflanzas. Proponen una ampliacién de la carga
1ectiva a un minimo de 210 créditos ¥ un mlnimo de 240 créditos
Y sugieren por ultime, la introduccién de varias troncales mas, .
concretamente Informética-documental Lingﬂistica aplicada /
Terminologié clentifica, Té&niéaé del frabajo c;ie.nt:.f_lco e Ic_iiomcfl'
extranjeroc. | o . | |
El Colegio Oficial de Bibliotecarios _—_'Docuﬁénfélistés de
Cataluﬁa<comienza situando la actividad documental en su contexto
. profesional y social, sefialando que_"el anélisis, indexaciébn,
recuperacién Y difusién de todo ese volumen de-datos {se refiere'
a la informacidn general que deriva de toda actividad social) es
pr301samente el obJeto y la esencia ‘del trabajo de los
' -profesionales representados por el Colegio, por lo que critica
 la inclusién de los esfudids de Ciencias de la Documentacién en

el apartédolde_Huménidades'dentro del area de Historia.
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En lo que se refiere al codtenidd dé.los éétudibs, el Coiegio-
~acepta la propuesta del Grupb de Tfabajo 14'ai admitir que “hizo
suyo el prdyecto de las Di;ectriqes_generalés.del titulec que la
Escuela _Universitaria de Bibliotecdnomia' Y boéﬁmentacién .de
Barcelona (..f) ent:eQé_allConsejo de Universidades", toda §ez
que'estas Directfices'han'sido la bése de la propuesta del Grupo

'de Trabajo 14.
4.3.3. Conclusiones sobre la Diplomatura.

.a. El Grupo de Trabéjo 14"parté de la consideracibn'de'que la
Biblioteconomia, 1la Archivistica vy la Documentacién_son_tfes
‘grupos de conocimientos separados que deben integrarse en un

 tronco comiin para elaborar el plan de estudios de primer ciclo.

b. EI Grupo de Trabajo 14 considera que los “estudios de
Documentacidn tienen un caracter interdisciplinar. admite la
necesidad de formar documentalistas'especializados'pero esta

formaclén no aparece en el primer ciclo.

c. El1 primer ciclo debe formar técnicos conocedores de todos los
procesos Yy tareas 'que- se desarrollan__en ios; Centros de

documentacidn, biblibtecas_o archivos.

d. En relacién con lo adterior se plantea un tronco comin muy
abierto y desde luégo muy maleable'que puede permitir organizar
a las escuelas los programas a su medida dando preponderancia a

la rama que interese en cada caso.
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- ANALISIS DOCUMENTAL
" ARCHIVISTICA
'AUTOMATIZACION DE
BIBLIOTECAS Y CD
BILIOGRAFIA
BIBLIOLOGIA
BIBLIOTECONOMIA
CATALOGACION
CIENCIAS AUXILIARES
' DERECHO -
. DOCUMENTACION
FUENTES DE INFORMACION
GESTION DE DOCUMENTOS
HISTORIA
HISTORIA DEL
DOCUMENTO
Y LOS DEPOSITOS
DOCUMENTALES
. - IDIOMAS
INFORMACION Y SOCIEDAD
INFORMATICA \
INFORMATICA DOCUMENTAL
"INFORMATICA DOCUMENTAL I
INFORMATICA DOCUMENTAL II
- INGLES PARA
LA DOCUMENTACION
LENGUAJES DOCUMENTALES
LINGUISTICA APLICADA
/TERMINOLOGIA CIENTIFICA
LINGUISTICA DOCUMENTAL
METODOLOGIA Y TECNICA |
DEL TRABAJQ CIENTIFICO
'METODOS CUANTITATIVOS Y DE
INVESTIGACION
ORGANIZACION DE
BIBLIOTECAS Y CD
PRACTICAS EN UNIDADES DE
" INFORMACION
.. RELACION DE ARCHIVOS
SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO
- Y RECUPERACION
_ DE INFORMACION
- TECNICAS ARCHIVISTICAS
TECNICAS AUXILIARES
TECNICAS DE TRATAMIENTO
' Y RECUPERACION
DE INFORMACION =
TECNOLOGIAS APLICADAS A LA
DOCUMENTACION

Relacién global de asignaturas propuestas;para_ia Diplomatura.
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4.3.4. Los estudios de segundo c¢icle en la'prOpﬁesta dei Grupo

-de trabéjd-l4.

Como se ha visto en el capituio anterior el Cohséjo de
_ Universidades'propoﬁia_pa:a 1a formaciéd de doéumentalistas una
estructura en dos cidlos ~con -titulo terminal en ambos. La
Diplomatura sgupone 1la instifucionéiizacibn légica de ‘unos
estudios que ya.existian desde 1978 y, por otra'parte, se.sitﬁa
Ieﬁ él nuevd marco académiCO que pretende.crear ;é LRU, en el cual
lag diplomafuras tienen gran_importancia.'La 1icenciatUra, éin
'embargo, es de nueva creacidn y.seria, en caso.de aprobarse la
primera vez en la rQStoria q&e hubiera una 1i§en¢iatufa eﬁ

Biblicteconomia y Documentacién.

#as "Diréctrices para un Plan ﬁacionaljde actuécién 1983/86 en
materia de Documentacidn e'Informacién;cientifica y técnica" (28)
' 'preveian atn avisando dé la po'sibili_d.c.ad'd.e re'vis.ién a la luz de
la LRU, una formacién de primer ciclo para los bibliotecarios v
.documentalistas “generalistas- y estudios de postgrado,: 
superpuestos a una licenciatura CUalquiera,_para documentalistas
. especializados. En ningin caso Se'éugeria la posibilidad de.la
licenciatura. Ahora' bien, .desde _mﬁchos' frentes se venia
soiicitando la ampliacién.de. los estudios _de'- diplomatura hasta
la obten¢i6n del titulo de 1icehciado (29);_a ﬁartir de un
apostura que COnsidera.la necesidad de formar bibliotecarios Y

-documentalistas geﬁeralistas muy profesionalizados (30) capaces

| - de afrontar de forma global todas 1as tareas propias de los

centros de documentaC1én bibliotecas Y archivos desde el punto
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de vista de su concepcibn Y direcciones Y que coexistieran con
los bibliotecarios Y documentalistas especializados procedentes

de los cursos de postgrado.

El Grupo_dé trabajo 14, atend;endo'a estas voces, sugiere la
ampliacién de las ensefianzas _trétando_ de "configurar unos.
ésthdiqs de larga durécién con titulo 1ntérmediq (31).que se
aplica y'diversifica en tres éreas_de estudio,.bibliofegoﬁomia,
documentacién y'archivistica“_(SZ). Las“tres famas, que en el
Pfimer ciclo arfidulaban:los'estudios_aqui-los'di#ersifican Y.
'espedializah, hasta tal punto qué, segiin afade el informé, " en
el titulo deberia.cbnstar 1a'rama de ésﬁecializacién, va sea en
1a5Bibiioteconomia, la-Documentécién o la Archivisticaé (33);

Asimismo es ﬁuy importante réséﬁar que "la'interdiSciplinariédad
de los estudios ha de permitir el acceso al segundo ciclo desde
otros primeros ciclos en. éreas distintas. Este acceso s6lo se
'podré lleva; a cabo después de cursar _105 .complemenfos de

formaci6én oportunos® (34).

- En el cuadro siguiente puede verse plasmada de forma global 1a

'propuesta del Grupo de trabajo 14'
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Proppesta del Grupo 14 paré las Licenciatura.

" OBJETIVOS
Iniclacion al trabajo : Capscitacién para la Andlisis conceptual de los
de investigacién en las planificacién y la gestidn conocimientos précticos del.prlmqr elcle.
Sreas de Bibl.Doe.y Arch.
HETODGLOGIA LE LR ADMINISTRACION DE B ) TEORIA DE LA CLRASIFICRCION
INVESTIGRCION ) UNIDADES DE INFORMhCION E INDLZACION
9 (5 t. + 4 p.) crédicos 9 (6 + 3). . ¢ (6 .+ 3) )

PLANIFICACION DE SERVICIOS
LE INFORMARCION

9 (6 + 3]

TOTALES
§ Créditos 18 créditos 9 créditos

5 teSricos ¥ 4 précticos {12 7 6} - . - Co {6y 3)
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'__4.3,4,1. Perfil de las enseflanzas y materias troncales.

El segundd ciclo _'de_Ciencias de la Documentacidn tiene un
caracter ciertamente teé:icd y va directamente érientédo a la _
formacién .de. "un segundo nivél_ de prof_e_’sionéles_ para llevar a
cabo tareas d.e investigacién y .L‘)ara planificar, orgémizar Y.
. dirigir grandes ‘centros Iinforﬁativos 0o redes de infbrmacién
‘automatizados, tantb.en_el drea de las bibliotecas,_como en la

de centros de documentacidn y en la de archivos" (35).
En ese sentido se plantean como objetivos:

1.Inicia¢ién_él trabajo de investigacién en las &reas de la

biblioteconOmia, la documentacidn y la archivistica.
2. Capacitécibn-para las tareas de planificacién y gestién.

3. Analisis conceptual y teérico de los conocimientos pricticos

obtenidos en el primer ciclo.

Este'perfil tieﬂe su punto de partidé en gque el Diplomédo conoce
perfectamenfé la préctiga dé las Clencias de la Documentacién Y
;cada una-de las funciones de los centros SefviCIOS“dé férmacién
Y dOCuméntaciéﬁ y.donde, por.tanto, adqtirir el sedimento tedrico.
de todaé estas aptitudes préctiéas. En.eéte_qufo'fesdlta dificii
ver cémo introducir a los’ diélomédos' procedentes de otrdé
estudibs'de.primer clclo diferente que, evidentemente, carecen

de los'conocimientps'précticos._Hay-Que considérar, sin embargq,
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qUefen.e; primér ciclo.ha habidd un sdétento tedrico de 1los
conocimientos vistos;.pbr-lo gue en el disefio de'los_programas
hébré- gque tenerlo en .0uenta, con _él .objeto de evitar
repeticioneé, Otro aspecto_delbperfil previsto es el de iniciar'.
‘al _alumno en la investigacién 'cientifica ;én '163_ areas
cdrrespbndientes{ La Metodologia de la investigdcién tiene un
objépivq doble, al pretender educar al alumno en la
inveétigacién, a la que podfé dedicafse'al termiﬁar'sus estudios,
pero tamhién.en buena medidg es una forma.valida de conocer a un
sectdr. Significativo de .1os usuarios de los sistemas de
Documentacién. Los cientificoa.é investigadores.

El tércer'objetivo del 2_¢iclo'es, finalmente, formarlgestores
- g planificadores. si el primer ciclo proporciona'al mercado de
trabajo de los técnicos, este segundo va a proporcionar al

mercado de los directores de los centros.

Al anélizar_el programa de asignaturés:troncales preﬁiéto por el
grupo 14 es'preciso_tenér en duenfa_que el total de carga 1ectivé
troncal eé de 36'créditos,llo gual ﬁo supdne mas que el 30% sobre
el maximo de cérga total que es e 120 créditbs.

.El -grupo' 14 propone 4  aéignaturas troncales directémente
derivadas de los objetivos sefialados para este segundo ciclo

vistos anteriormente, las asignaturas son 1as siguientes.
4.3.4.1.1. Metodologia de la investigacién.

~ Asignatura que cuenta:coh'un total de 9 créditos, 5 teéricqs'y_
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4 practicos, yé_que se realizaré_un traﬁajo préctico de semiﬁario-
que ipdluiré el planteamiento de investigacién de un pfoblemé
- concreto (36). Sé plantean en esta signatura tanto el papel de
la investigacitn como las téénicas en genéra_l y la aplidacién

concreta a la biblioteconomia, archivistica y documentacién.
4.3.4.1.2. Administracién de unidades de informacién.

En esta asignatura, que ocupa  9 c?éditos (6 tebricos y 3
practicos) se estudian los problemas de administracién,
organizacién, financiacidn, personal de redes y unidades de

informacién y documentacién.
4.3.4.1.3. Planificacién de unidades de informacién.

Dotada de la misma estructura de créditos que la anterior, '
. éstudia "las caracteristicas demograficas, sociales y culturales
de un 4rea determinada y valoracién de los recursos informativos

mas adecuados a partir de las necesidadés detectadas"(37).
4.3.4.1.4. Teoria de la clasificacién e indizacién.

Iricluye, mediénte 9 créditos (6 t_eéricos v 3 préctidos) un
programa muy confuso en el que 'apafécen epigrafes bastante
fperegrinos,'como el "Browsing”, o la Qrdenacién de bibliografiés
"y confeccién de sus indices. Tal y como se plantea la asignatura
pérece_con&éniente éusfituirla por una "lingilistica documental”

 mejor pianificada.
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Como puede observarse, cada una-de las asignaturas tiene su
correspondencia con alguno de los objetivos previstos por el plan
de estudios, éhoré.bien, si la'mefodologia de la Investigacién
y la_administracién, Plahificacibn puede cubrir los dos primérbs
objetivos, formar investigaddres, gestores, planificadores, no
puede decirse lo mismo ‘del tercer objetivo, el. analisis
' conqeptu&l y tedrico de los conocimientoé adquiridos en el pfimer
ciclo, que con la troncal de Teoria de la C;asificacibn .e
Indizacién s6lo queda cubierta en partes no viéndose nada
_reiativo 5'1a seleccidn, recupéracién, almacenamiento o difusién
‘de la informacién.'Quizés laiausenqia mis significativa es la
de la Informatica documental. No hay aﬁafentémente razén alguna
.para_ que ho se .incluyaﬁ como ésignatura troncal uhcs
conocimientos que se les exigén,.en el momento actuél, a tbdos

los dOCumentalistas, bibliotecarios y archiveros.

Veremos, por-ﬁltimo; las sugerencias de_la ponencia de reforma-
de Enseflanza en relacién con el Informe del .Grupb 14, que
inciden, sobre todo éhVia'inte:disciplinariedad de los Estudios
de .Documenfacién. y 1la nécesidad "de clasificar quién p@dria
acceder a este 2 ciclo, aparte de los Diplémados en Cienciaé de
" 1a Documentacién. La Ponencia entiende'qué el 2 ciclo es una
prbfundizacién dél 1, por 1lo .que el contenido y objetivos
proﬁuéstds-resultan-insnficientes para quienes procedan de un
primer cic;o.o Diplomaturé distinta de la de Ciencias dé la
Documenf'a_ciéh; Asi pues, consider}a'que debieran introducirse como

: troncales todos los demas del primer ciclo: Fuentes de
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informacién, Analisis Documental;'Almaceﬁamiento_y Recuperacién
_dé infﬁrmaciéh. Insiste en la ampliaciéh.de materiés troncalés
pana_los.estudiantes procedehtes de otras 1icenciaturas que
deberan estudiar nuevas tecnologias aplicadas a la informacién:
telecomunicaciones; informatica documental; ediciéﬁ eléctrénica.
Teniendo en'cuenta ia formacién que tiene los alumnos de primer
ciclo de.”Cignciaé de la chumentaciéﬁ", péreca_evidente que los
que-procedan de_ofrbs'pfimeros_ciclos o diplomaturas'acabarén
ocbteniendo, siéﬁpre segﬁn " la ponencla, una formacién mas
completa; v, sﬁbre todo, cbnbcieﬁdo los temas relaciohados cdn

la tecnologia.

4.3.4,2.'RespueStas alternativas observaciones y sugeréncias.-

Tituld de Licénciado‘en Ciencias de la Documentacién.

~4.3.4.2.1.Propuesta de la Facultad de Ciencias de la Informacién

. Y de la SEDIC.

Esta bropuesta édmite.como validos los bianteamientoé iniciales
del Grupo.14_respectb al titulo, éerfil; objetivos, duracién y

total de 1a'carga 1e¢tivé, pero héce'una propuéSta apaientemente
diferente en cuanto .a.loas' asignaturas troncales que deben
incluirlos programas de 2 Ciclo'de:Cienciaé de la ﬁocuheﬂtadién._
: La priﬁar_discrépancia se plantéa éﬁ.Cuanfo al pordéntaje de
asignaturas troncales sobre el,ﬁéximo de carga total; En esta
~ propuesta se plantea una ca;ga lectiva total de 54 c;éditos, lo
cual éupone{ précficaﬁente, un 50% sobre'el méximd{ Por otra

parte hay que indicar que esta propuesta ihcluye'asighaturas
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troncéles de corta duracién'en su mayoria, oscilando entre los

3 vy los 6 créditbs, salvo excepciones.
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Propuesta de SEDIC y'FCCI para las Licenciatura.

OBJETIVOS
Iniciacidén al trabajo B Capacitacibén para la
Analisis conceptual de los _
de invéstigacién en las S planificacién.y la gestibn'

conocimientos practicos del primer ciclo.

adreas de Bibl.Doc.f Arch.

- METODOLOGIA DE LA - COOPERACION INTERNACIONAL
. DESARROLLO DE LENGUAJES
. INVESTIGACION = - = 0 3(2+1)

DE INDIZACION

4 (2 + 2) | o | USUARIOS
Y BUSQUEDA | |
- 5 (2 + 3)
6 (2 + 4) |

| FUENTES DE INFORMACION
FUNDAMENTOS TEORICOS |
| EspECIALiZADAS_
DE LA DOCUMENTACION |
o | 5 (2 + 3)
3 (3 +0) |

GESTION Y ORGANIZACION DE
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UNIDADES DE INFORMACION

5 (2 + 3)

PLANIFICACION DE SISTEMAS

Y SERVICIOS |

5 (2 + 3)

UNIDADES DE INFORMACION GENERALES
5 (2 + 3) |

UNIDADES DE INFORMACION

ESPECIALIZADA |

5 (2 + 3)
' TOTALES

4 (2 +2) ' | 33 (14 + 19)
9 (5 + 4) |
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La propuesta comﬁn-;de SEDIC, Facultad de Ciencias de 1la
fInformacién articula las'asignaturas troncaiesﬂen torno a loé
mismos objetivos planteados por el perfil de loé estudios; como
pﬁede verse en el cuadrd qﬁe va a continuacién (cuadro}. Asi como
el objeto de cumplir el primer ohjetivo, la iniciécidn al trabajb
-glentifico, incluye una asignatura troncal denominadé
"MetbdDIOQia de la 1nvestigac16n”, éunque unicamente | se le
'otdrgan 4 créditos, 2 dé ellos préacticos, lp cual no parece
suficiente si se quiere'rEalizar una verdadera investigacidn.

_El' segundo objetivo pretende capacitar al alumno -en la
planificacién Y gestién.de unidades de 1nformacién\y'para ello
'~ la propuesta analizada plantea unqconjunto-amplio de asignaturas,

como puede observarse en el gféfiqo.

De estas‘asignaturas cuatro estan directﬁmente'relacionadas con
el objetivo propuestb, "Gestidn, Orggnizacibn de unidades de
Informécién". que se dorreSponde directamente con la denbminada
"Administradién de unidades de Informacidn" de la propuesta del.
_6f14, aunqué aqui se lé dedican.menoé.créditos, concretamente 5,

Yy désde un punto de vista mas practico, al ser 3 créditos.de
caréqter‘précfico. Asi mismo aparede la asignatura "Planificécién-
de servidios y Sistemas de Informacidén”, que coincide'cqn una de

nombre similar a 1la propuesta dél IGrupo 14 con las mismas
divergenciaé respecto a ella que la anterior. A estas dos se
- anaden dos mas “ﬁnidédes de Informacién generales" 'y "Unidadés
de Ihfdrmadibn.Especializadas"'que, pof la estructura de cfédifo
parecﬁl que serd una aplicacién de las otras troncales de

plani ficacién )4 géstién .
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Dentro de este mismo grupo, aunque no tan. directamente
relacionadas podrian incluirse las troncales denoﬁinadas
'"Cooperacién internacional", !Estudio y Formacién de Usﬁarios",
y "fuentes de informacién'espécializadaS", ya éue la se refieren -
‘a actitudes, . condclmientos o tareas a desarrollar por los
directores vy planificaddres de los céntros, servicios de
Informacién, Documentacién y por 1los documentalistas mas

cualificados.

En cuanto al tercer objetivo, la propuesta plantea una trohcal'
teéricé; "Fundamentos. teéricos de.-la Dpcumentadién“ y otra
practica, ~en contradiccién con el espiritu del objetivo
planteado, en lo que se desarrollan el estudio de los lenguajes

de indizacién y busqueda.

A estas froncales_se afiade una m&s, el Idioma, continuahdo con
la propuesta que:hacia este mismo grupo que el primer ciclo e
insistiendo en el errdr de considerar a ésta_asignaturas dentro
- del Area de_cohOCimiento de Biblioteconbmia y Documentacién.

La principal critica que se debe plantear a esta propuesta es la
excesiva fragmentaciér_x de ¢onc_>cimientos_ gue plantea a el conjunto
.de asignaturas troncales del Grupo B. Tanto el grupo A_como el
C, con varilaciones en la cantidad de créditos son muy similares
en la propuesta del grupo 14 y, ciexrtamente, viendo las troncales
del grupo B, hay que sefialar que la ﬁnica'aportacién original,
ciertamente faltaba é la.propuesta del gfupo 14, es la de la

asignatura troncal dedicada al Estudio y Formacién de Usuarios,
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por lo que es leigado concluir que esta propuesta viene, en

cierto_mbdo, a refrendar la del Grupo 14,

- 4.3.4.2.2. Propuesta de 1la Escuela Universitaria - de

Biblioteconomia y Documentaciédn de la Universidad de Granada.

Si la propuesta analizada anteriormente'no suponia, ciertémente,
una aportécién original} pese a algin aclerto parcial, la’
propuesta'que analizaremos.éhora realizada por la E.U. de B. ¥y
_fD. de la U. de-Granada si puede decifse_que supone-una enmienda
a la totalidad de la propuesta’ dei grupo 14, como  puede

observarse en el cuadro adjunto.
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Propuesta de Granada para las Licenciatura.

TRONCALES
Teoria y Planificacién de Sistemas de Informacién 12 (9 + 3)
Técnicag de evaluacidén de sistemas de informacién 12 (9 + 3)

Fuentes especializadas en Informacién 12 (9 + 3)

' OBLIGATORIAS

ARCHIVISTICA BIBLIOTECONOMIA DOCUMENTAC ION

Otin&ticll

Macanizacién da archives
Archives espaciales
Archivos histéricos

Ingléa aplicado

50 créditos

Automatizacidn ﬂa
Bihliate?as

Evolucién de ia-
funcicnes biblictecariss
Histeria de los Inprescs

AnAlisls formal de

- fondos eapeciales

Inglés aplicado

50 créditos

Teledocumentacidn

. Geatidn tem&tica de la Informacidn

Téenicas de andlisis de

contenido

Gestién v administracidn de

bages de datos

Inglés aplicado

60 créditoms
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ﬁé pfopueéta graﬁadina coincide con la de;iGero'14 én el titulo,

la estructura de las eﬁSeﬁaniés'y la duracién éstimada, pero a’
partir de aﬁiISQn todo discrépancias, aumentando a 160 créditbs_
el total de la carga lectiva del conjunto de las enseflanzas y
'disminuyendb él porcentaje del troncalidad al 26%, auﬁque la 
cargé t:OnCal,' 'si’gueﬁ .sién'd_o de.l 36 C:réditbﬂr _“i.a -..de;c_is_ién Qe_
_disminuif la.éarga iecfifa troncal est§ fﬁndamentada_eh dos
'mqfivqs; en primer 1ugé;, el éegundo diclb no tiene'qﬁe reitera
materias fundaﬁéntales'ya impartidas en el.priﬁer.ciclo.: en
seguhdo_lugér debe buscar una especiaii;acién'qn cualquiera dé‘

' la tres ramas que proponemos” (38).

Por esa razén esta propuesta”sugiere sélo'tres'troncales, comunes
a las tres'_ramas, y una serie de asignaturas obligatdrias
‘diferentes para cada rama. Las asignaturas troncales son las

~ siguientes:

._T_-eoria’"y,ﬁlahificacién_ ‘de Sisteﬁas de info_fmac_:ién, que coincide
coﬁ’las_tronqales'de siﬁilar dendminabién de la propuesta del
__grupo 14 y:de las de SEﬁIC :y la F.Cc;i; E1 nﬁmero.de cfédifos
.previsto es ﬁuy alto; 12.créq1tos,_da los cudles séld'tres_serian

practicos.

-Técnicas . de Evaluacidén de Sistemas de Informacién.'En cierto
modo podria.pareCerse a ia otra troncal dezorganizacién y Gestidn
de Centros propuesta por los otros grupos. Tiene el mismo defecto

que la antérior; nimero excesivo de créditos y escasa pfaCtica;
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_Fhentes‘ eépeéializadas de. informacién. Se trata _de  una
asignatura .qon un _contenido' tén. #ariable f ‘sujeto a
ihterprefaciones_ due 'dificilmenﬁa debieré !Considgrarse como
'tronCalf La propuesta de Granada la incluye éqh 12 créditos, de

' los cuales 9 serén teéricos.

Desgraciadamente el formato de pfesentacién de las propuestas no
acla;a‘las razdnes por las que se han escbéidb_ééas matériés-COmo-

' tranales b4 taﬁﬁoco lazpropuésta aclara los objetivoé del’pérfil.
Més_intére$ante.reéulta el eétudio de ia_ﬁropueéta de_ésighaturas ;
obligatorias para cada tama'de_espécializécién. Aunque el Cbhséjo
- de Universidades no lo pedia la propuesta  de Grénada-decide,

incluirlas con el objeto de clarificar su postura.

| 'Como puede ve:ée en el_cuadro,hay cpincidencias y paralelismos,
.Por otra pafte obligadds} en las treS_fémas:;El més'evidente.es
el del idioma que, cdn_ el apellido "pa_z-*a la documentacién,
biblibteCOnoﬁia, atchiviética“ aparécé en cada fama. No vemos
clara la :ézén pOr la cua1 el idicoma obligaforio haya de.ser el

inglés y no el francés 6 éllalémén. 3

| Apafecen 'también en 1las fres rémés_ una o dos aéignaturaé
obligatorias relacionadés con la Informética'DdbumentalfAsi, en
ia'rama dé Erchivistica intfoddcen.iaé asignaturas 4ofiméfica".
y "Mecanizacidn de Archivos“;-en.la raﬁa de Bibliotecondmia:
'"Aufomatizacién de _Bibliotecas?' Yy en la de Docuhéhtécién

"Teledbcumentaciéri" Y "G_estién y Administracién de B__as_es de
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Datos"”

_Eﬁ cuénto_al resto de asignaturas ya no haf relacién entre unas
rémas y otras. Asi, para la rgma de Administracidn, sé introducen
las asignaturas”hArChivoé espeéiéles" ¥ "Aréhivos hisféricos"
demasiadb'genéricas y que.desde iuego deﬁén de ‘ser ampliacién de
conocimientos ya vistos en el primer ciclo. En la rama de
'BiblioteCOnomia sugieren como obligatoria la “historia de los
: J.mpresos la "Evolucién de las.funciones bibliotecarias", que. mas
' parece el tltulo de una conferencia que el de una aslgnatura, Y
"Analisis formal ~de’ Documentos _espggiales“,_, es decir,_
catalogaciéh de.diséos,_peliqulas,'foﬁos,zetc;;. conodimientos
.préCticOs que, bbligétoriamehte,:dében adquirifse-en el brimer
ciclo kfa qUé si un céfalogad@r_ de libros puede ejercer éu
profesién con éi titulo de Diplomado, no hay razén valida por la

cual un catalogador de fotos o videos o peliculas debe ser

. licenciado.

Y, por 'ﬁltimo: en fDocuméntaCiéﬂ proponen dos 'ésignafuras
obligatorias que, salvo error, se refieran a temas muy similares, 
por no decir idénticas, serla necesaria una aclaracién sobre el

':contenido da ambas, pero parece obvio que la "Gestion tematica
de la Informacién" una dé.las aaignaturas obligatorias debera
hacerse aplicando “Técnicas de Anélisis de Contenido“, que es la

otra asignatura.

La ﬁltima'propuesta_de la EUBD de Granada se refiere al posible

acceso a este segundo ciclo por parté'de'aiumnos procedentes de
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- otrds ﬁtimeroa ciclos diférentes. Su_propﬁeéta es la de un cﬁrso-
_Ipuente- con las ﬁate:iés troncales necesarias que suplé las
caréncias de formaéibn_de aquellos, pero "ya que el concepto de
curso-pﬁente parece qu no se ajﬁsta a las huev&s directrices de
los planes -.d_e estudios 'universit_arios',_ proponemes (....) un
-examen_(;.;.) con 1as'die£ materias propuestas como_tfoncales,.

para'el.primer ciclo"(39).

' 4.3.4.2.3. Observaciones de la Unidad de Documentacién de la

Facultad de Ciencias de la Informacién de la U.A.B,

Esta prbpuesta_émplia el perfil_de lé enseﬁanza aﬁadiénd¢ uh_

nuevo objetivo:.“Espeeializécion_en Documentacién aplicada a.
diversos campos (docm’nen_facién e, docu'mentacién._de empreéas.,'
'do¢umehtéci6n cientifiCa...)"(40), ahora bien no adlara bajo qué _
presupuestos teéficos o préctiéos sa cumpiiria ééte bbjetivo,.ya
qﬁe no propone hinguna asignatura al fespecfo, no quedando claro
si’ esé' eépécializacién' la alcanzéfian..aquelloS-'alumnos_ que.
_ﬁrqﬁinieraﬁ de otros primeros ¢icios o bien en general mediante
la posi’bilidad. de as'ign'ai:izras'_obligatoria_s ‘u optativas cada
" alumno pudiera espéciaiiiarse, '

Respedto a la céfga'iéctivé conSideran:insuficienté la prevista
 p¢r.él G.'14 y:la auhehtan'a'un minimo de.i40_crédit§s y un

maximo de 160 créditos.
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.Respect6 a las troncales, bor ultimo, la propuesta considera que
'los alumnos proveniéntgs_de otras'Dipiomatﬁras diferentes a la
' de Ciencias de la Ddcﬁme_ntaéién deb‘erén._rea‘li:;:_af algunas materias
tronééles - del priﬁer cidlo, cbncrétéménte _ﬁfuéntes de
informaciéﬁ“ -"Documentacién" (o “Ar.chiv':i..v.t:i.c&1"l oo
"Biblioteconomla.;_en su caso deberia suponerse),_"Técnicas de
Tratamiento y Recuperacién de 1a Informacién e "Informatica
Documental " | |

-Y ‘en cuanto a 1as troncales propias. del segundo ciclo 1la
' propuesta contempla cinco materias que 'se unirian, sin-
éspecificar el namero de'créditos, a las propueStaé por el Grupo
__14. Lo:cierto eé_que.de estas cinco matérias_propueétas, dos ya
e.étaban contéinpladas por la 'p.ropuest.a___dell _ Grﬁpd_ 14, yé'_que
résu;téria bomplicadb jﬁstificaf que la tronCal'“Administracién
de.Unidades de Iﬁformadién“ ,de la'propuésta dél G 14 es distinté
que la propuesta por la Unidad de Documentacién de la Universidad
_Auténoma de Barcelona denominada "Gestibn y Organizaciﬁn de
Sistemas de Informacién". Del mismo.mdd@, la'mate:ias propuestaé
lpor 'ei “Grupo 14 bajo '.el titulo "'I"éoria “de. '(_:_lasi_fic_acién' _6
indiza¢iéh“ no debe “ser -sino ‘una Lingﬁistiéé Documental, o

“Lenguajes documentales", como aqui se propone.

.Lés'otraé tres tfdndaléé.éon las propias de Inforﬁétiéa} en este
caso “Telemética Yy edi¢16n eie¢£r6ﬂica"'é “Inform&tica'Generai"
.y una "Teoria generél dé la Informacién y de la Comunicacién" qﬁé
més bien debiera haber sido ihclﬁida;_por_;os autqfes-de.esta |

' propuesta en el primer ciclo.
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4.3.5.'Coﬁc1usiones éobre'la Licénéiatura.

- 1. ‘La propuesta del Grupo ‘de trabajo 14 para la Licenciatura
supone la creacién de un 2@ Ciclo que viene a completar el lQ a
causa de la ‘insistencia de los sectores educativos implicados y_-
con el objeto de equiparar.socialmente 1os estudios de Ciencias
de 1la Documentacién :con..loé_ de.'cualquier otra carrera
.universitaria Estos estudios estén abiertos ademés a Diplomados
- de otras éreas cientificas otécnicas y pueden.organizarse en tres
_ramas difergntes: Arqhivlstica,-Biblioteconomia_y'Documentacién.
 A paftir de'éstos pfesupﬁestos cadaIFacultad puede organizar una
formacién concreta ¥ diferenciada Y podrén aparecer Facultades
de Documentacidn con una, dos_o 1as tres especialidades. Seria
conveniente establecer en cada caso las posibi;idades-de aCcesé'

para alumnds Diplomados én éreas'ajenas a la Documentacién.

2. La propuesta que presentan SEDIC o la Facﬁltad de Cieﬁcias_dé
la Infbrmacién puedé considerarse vélida como_pfbpuesta'par la
: Esﬁecialidad de Doéumentacién y;. en menor medida, para
Bibliétecohqmia;-pero.de_nihguna.ménera para la de Archivistica.
En este:seﬁtido esta loé_redactores de la Propuesta debién_haber
“ considerado estas materias como  ob1igatorias pero no como

troncales.

”_3 ‘La Escuela de Granada plantea la GOnica Propuesta global con
todas las posibilidades seflalando las que: deben ser consideradas

'materias troncaleS'y_las que deben ser materias obligatorias,'.f
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| cohsiderando__ademés las: distintas_'pOSibilidades_ de acceso.
‘Algunos e:rorés yva citédos éh ei pianteaﬁientb dé détermiﬁadas
_ééignaturas_ obligatorias no 'debé ‘empafiar ‘el valor de esta

~ propuesta.
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Ciencias de la Informacién I, 1976 p 17~ 21.

(3) De la exposicién que el Ministro de Instruccién Puablica y
- Bellas Artes Antonio Garcia Alix hace a la Reina como solicitud
del decreto de 20 de julio de 1900. Gaceta de Madrid, n9203 22

'-_de julio de 1500, pp.310-311.

(4) . SIMON DIAZ Jose. Op cit.

(5) A este respecto véase el capitulo dedicado por José Lbpez
'Yepes al desarrollo de la. documentacién en Espafia en : Teoria de
la Documentacion. Pamplona : Eunsa, 1978. ' '

(6) Visiones generales sobre la formacién de documentallstas Y
bibliotecarios en Espafia pueden verse en:

Library Education in Spain: 1865- 1980 / Josefina Aljaro y Verle
Minner. -~ LS 319, march, 1980. 41 p.

GARCIA ~EJARQUE, Luis: La formacidén profesional de los
bibliotecarios en Espafta. Historia y situacidén actual. En:
Boletin de la ANABA, nQ 3-4, 1974. p.87-95. ) _ _

{7) CURRAS, Emilia. El1 Departamento de Docuemntaciédn Cientifica
-.de la Facultad de ciencias de la Informacién de la Universidad
' Autdnoma de Madrid. En: Documentacién de las Ciencias de la

Informacidén, II, 1978. p. 11 20.

(8) UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA"Facultat'de Ciéncies de
la Infdrmacié. Anuari : Curs 1988-89._—— Barcelona, 1988.

(9) véase FUENTES I PUJOL; Eulalia: La formacién de
documentalistas en el campo de la Comunicacién de masas. En:
Primeras Jornadas de Docuemntacién. Automatizada 1984, p.13-26. .

(10) Los estudios de biblioteconomla b4 documentaclén Madrid :
~ Fundacién Universidad Empresa,_lgaa.

(11) MELGAREJO Madel Mra y Manuela Reina y M2José Ariza: La
Escuela Universitaria de Blblioteconomla )'f Documentacién de
Granada. “La voz del lero“ n218, marzo 1987.'

(12) Lv;

(13) Ibldem P 16.

(14) Normas para ascuelas de]biblioteconomla / IFLA-FIAB. Madrid:
ANABAD 1977. -- p. 19-20. ' .

(15) Ibidem, p.46.
(16) FONDIN, Hubert : L'évolution des systémes et dés'métiérs'de

1'information. La crise du monde documentaire (et bibliothecaire)
"Documentaliste”, vol.24, n.l1, janvier-février 1987, p.8.



307

(17) Véase en este sentido ADBS-Ile de France: L'Impact des
nouvelles techniques sur les speclalistes de 1’1nformation.
Journée de'etude du groupe regional Ile-de- France sud et ouest..

- Paris: ADBS, 1980, -- 60p.

(18) FOSKETT, D.J.: Information Science as an emergent-
~discipline: educational implications. Journal cf Librarianship,
5 (3), July 1873. _

(19) LV p.16

(20) Ibidem. p.16

"; (21) Ibidem p.16.
(22) Ibidem p. 18.
(23) Ibidem, p.20.
(24) Ibidem, p 13-14.
(25) Ibidem p. 25-93.

(26) Véase.la pfcpuesta de la Escuela Universitaria Jovellanos
en:  CONSEJO DE .UNIVERSIDADES: Reforma de las Enseflanzas
Universitarias. M;adrid, 1988. '

(27) LV p.67

. {28) Secretaria de Estado de Universidades e Investigacién:
Directrices para un Plan Nacional de actuacidén 1983/86 en materia
- de Documentacién e Informacién cientifica y técnica: Anexos.
Madtid 1983. p.169-176. :

(29) Véase en este.sentldO'la recopilacidén de opiniones que
. aparece en: MAYOL FERNANDEZ, Carmen y Angels MASSISIMO I SANCHEZ:
Marc docent dels professionals del tractament de la informacié:
una proposta. Segones Jornades Catalanes de Documentaciéb.
Barcelona, 1986. B ' ' - - .
Y también: DELGADO, Josefina: La formacidén profesional de
. bibliotecarios y documentalistas. Perspectivas desde 1la
Subdireccidn General de Bibliotecas. En: Primeras Jornadas de
Documentacidén Automatizada, 1984. pp.3~11. '

B (30)_MAYOL FERNANDEL'MQCarmen y Angels MASSISIMO I SANCHEZ: Los
estudios de b_iblicteccncm:.’a y documentacién ante 1la Reforma
Universitaria. En: 23 Jornadas. Espaficlas de Documentacién
Automatizada. Madrid, 1986. p.640 y ss. - : ' -
(31) véase LV |

{32) Véase LTV

- (33) Ibidem. p.19



(34)
(35)
(36)
(37)
(38)
-
(40)

Ibidem.

Ibidem.

Ibidem.
Ibidem.
Ibidem.
ibiéem.

Ibidemn.

p.19

p-16
p.17
p.17
p.36
p.37

p.77
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V. Estudio analitlco de prog_amas de formacion. Programas y
niveles de enseﬁanza.




5.1. Introducciodn.

Con el objeto de analizar el_estédd-actual_dé la formacidn .
documental en el mundo se revisan en este capitulo los programas
(curriculum) de aproximadamente seiscientas'escuelas due tratan

las ciencias de la documentacién_en_todoa s#s aspectos.

En cada caso se han sefialado las aéignaturas que componen los

progrémés Y sé_ha-establecido-uﬁa lista Qiobai alfabétida del
asi_gnétixras que una ve.z_.'estudiad'a mediante criterios estadisticos
| y de anélisis de contenidos ha'dado_lugar_a'una serie de grupos _
teméticos'qde'pueden.COhsiderarse com@nes a.la mayoria de 133 

Escuelas.estudiadés.

- Las directfices basicas de la 1nvestigac16n determinaron'dejar
| fuera'-del'fanélisis- a aquellos cursos especificos ‘scbre
'biblidtéconomi'a y archivistica, con el objeto de 'cen'trar el

estudio en las escuelas que propusieran cursos espeC1ficamente

. .sobre documentacién (Information Science, Informatika, etc...).

Esto redujo el campo con51derablemente y aunque muchas escuelas
denominarédn sus cursos o titulaciones para. la formacidén de
'"bibliotecarios -~ documentalistas - como es el éaso de algﬁnas
. Escuelas_1atinoamericanas 1o cierto es que buena parte de los
programas de formacién rBSponden a las caracterlsticas de 1la
'biblloteconomla tradicional Por otra parte no se han tenido en.
cuenta los programas de escuelas de paises en desarrollo._Las

razones para no considerarlos es que estos programas, en la
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" mayoria de los casos responden a 1as directrices desarrolladas

por la UNESCO ya estudiadas en otro lugar.  ,

Una vez tenidas en cuenta estaa acotaciones se obtuvo un campo
de estudio formado por 51 escuelas pertenecientes a 16 palses
-a partir del cual, eliminando cursos similares se seleccioné la

muestra de 26 escuelas que a continuacién se analizan.

El estudio se ha realizado sobre 26 programas de documentacién"
desarrollados por otras tantas escuelas de todo el mundo.

Bésicamente se trata de estudios de segundo -y tercer’ ciclo,-
aunque se ha recogido_ algun programa de primer ciclo. Los
programas éé han obtenido ﬁbr medio_ae'cbnSultasfdirectas_a las
'éche;és_analizédaS y;mediante ié utiliﬁacién de diréctorioé de

_  escue1as_Y'afticulos mbhogréficos (1).

._Asi se han éscogido'diez esquelaé:de Francié; cinco de los
-Estados Unidos dé'Améfiéé; tres de.G#aﬁ Bretafia, dos de Canada
y'ﬁna"réSpecfivaménte de Lu#emburgo, Bélgica, Alemahia Federal

Japon Unidén Soviética b4 Espaﬁa. Las escuelas analizadas son ‘las

sxguientes.

5. 2 Escuelas anallzadas y programas.

{En cada caso se indica el nombre de la Escuela (] Institucibn Yy
el titulo del curso o cursqs impartidos._Cada una da las Escuelas
ha sido'_numérada' con objeto de identificar en la lista de’”
asignaturas=.que°'aparece. mis adelante la sifuacién: de cada

~asignatura.
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Bélgica:
2. Université Libre de Bruxelles. Licence Spéciaie en Science-de'

L'Information et de la Documentation.

' Canadé: _

-3, University- of Western Ontario.. school of Library. and
| Information Science. | | |
1. Univereité de Montréal. Ecole ge Bibliothéconomie et des

Sciences de L' Information.

Francia:

4. Instituts Universitaires de Technologie.

5. Université de - Paris VII. Département ar Informatique Générale.

.6._ Université ‘de Bordeaux III. Institut  des Sciences
d'Information et Commﬁnication.

7. Université de Paris Nord (Paris XIII) U.E. R des Sciences de

' 1'Expression et de la Communication.

8. Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales; Groupes de
Recherche en Science d'Information et ‘de la Communication.

i "Option information scientifique

.9. Institut 4°' Etudes Politiques de. Paris. Cycle supérieur de

'Spécialitation en 1nformation et documentation._" |

©10. Institut National des Techniques de la Documentation.
'(INTD) . . . .

11. Universite Claude Bernard (Lyon I) U.E. R. de Mathematique.

Laboratoire d Informatique._
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12. Université dés Séienceé'Sociales de Gréhbb;e (Grenoblé II)
._d.E.R. denfOrmatidue ef de.Mathémétiques en_éciences
Sociales; | | |

| 20. Université de Paris VIII. Vincennes.

‘Alemania Federal:

14. Lehrinstitut fir Dokumentation. Frankfurt.

Japén:

~15. Toshokan Joho Daijaku. .

‘Unién Soviética (U.R.S.S.):
16. Vsesojuznyj Institut Naucnoj I Tehnices-Koj Informacii

(V.I.N.I.T.I.).

Reino'Unido: 

'i?. The City Uniﬁersity. Centre_fo; Infor@ation ScienceQ _

18. Loughborough Uﬁiversi£y.6f Te@hnblogy.'Departmeht of Library
and Information-Studies. |

19, univefsity_ of Sheffield. post-graduéte Schpol' of

Librarianship and Information Science.

Estado§ Unidos: |

21. University of Missoﬁfi-cOlqmbié. School of Library and
Ihfqrmation Science; | _' o |

22. Rutgers ﬁniversity,- Graduate. School of Libtary-.ahdl

'Infqrmatioh Studes.
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23 Pratt Institute. Graduate School of Library and Information
Science. _ |
sﬁé. Syracuse Uﬁiﬁe:sity.'School 6f Informatioﬁ Studies.

25. Case Western Reserve University. School of Library Sqience. 

Espaﬂa.

26, Escuela de Documentacibn. Universidad Complutense de Madrid

- Luxemburgo:

13. Institut Eutopéen pour la Gestion de 1'Information.

5.3. Relacién de contenidos anaiizados divididos por escuelas,

Expondremos a continuécibn la relacién de asignaturas o materias
ofrecidas por las escuelas analizada. Se han incluido tanto las
materias obligatorias como las qptativas y no se ha tomado_en
consideracién ia diviéibn por cursos, en.ellcasd de qde.lqs
hubiere, ya que lo que se pretende estudiar es la relacién de
':enunciados :dé 'asignaturas con el objefo de 6btener grupos

féﬁéticos,

' Se ha numerado'cada ésignatUra con un'cédigd de cuatro Cifras,
siendo los dos primeros el 1ndicador‘ de Escuela 'y los dos

siguientes el numero de 1a asignatura.
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- El medio y el usuarid;'blo;Q |

Lds_foﬁdos documentales. 0102.

Investigacién e:innovacibh. 0163.

La Comunicaciéh.docﬁmental; 0104.

- Introduccién a la informacién documental; 0105..

Tratamiéhéo'y an&lisis ddcﬁmehtal I. 0106.
Tratamiento y_aﬁélisis documenfallII. 0107.

Adminiétradién. 0168 | |

Introduccién a la informética documental 0109.

:Tecrla de la Bibliografla Yy de la referencla. 0110.

5ervicios bibliogréficos Y de-referencia. 0111..

Investigacién sobre la comuh1caci6n documental. 0112.

Psi¢osociblogia_de la informacién y de la comuhicacién.

‘Medios de comunicacion'social 0114.

Teoria del control bibliogréfico 0115

Fundamentos de la organizacién de conocimientos. 0116
Lenguajes documentales_e indizacién._Oll?.

‘Teoria de la gestién. 0118. |
Administracién de servicios documentales. 0119.
Automatizacién_Qe.sérvicios documéntales:_0120.
_Documentééién.audiovisﬁal.'0121." -

'Histbria'del libro y las bibliotecas. 0122.

0113.

Aspectos internacionales y comparativos de la informacién

documental . 0123.

-Programacién en informacién documental 0124._
 Mode1os.mateméti¢os 4 estadlsticqs. 0125.

- Redes de informadidn. 6126.:

- Comunicacién de la informacién. 0127.
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Linglistica y documentacién. 0128.

Analisis de sistemas. 0129,

Sistemas de Informacién. 0201. -

PSicosociologia de la comunicacién'aplicada a sistemas’de

_ informacién Yy documentacién clentifica y técnica '0202.

Informética 0203.

Estadistica. 0204.

‘Lenguajes documentalés._OZdS.--

'Biblioteconomia (Practicas). 0206.

Gestion de sistemas de informacién. 0207.
Documentologla (Practicas) 0208
Sistemas de analisis de informacibn Yy bancos de

informacidn. 0209.

 Practicas.

Control bibliogréfico (Catalogacién, clasificacién
indizacién) 0301

Necesidad 1nformativa (de usuario) Y recuperac16n de

.informacién 0302,

Métodos'dé 1nvestigacion. 0303.

Fundamehtoénde sisiemas-y_brdenadores. 0304.
Deéarfolio-de'coleccioﬁeé?séledcién, adquisicién'y'usd.
Lenguaje, légica Y'méteméticas;'OSOE.'--' |

Teoria y_préctica a&mihistrativa. 0307.

‘Sistemas y aplicaciones informaticas. 0308.

0305,
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~ Sistemas avanzados de infcrmaCién. 0309.

Teoria Yy practica audiovisual 0310.

.Teorla Y préctica de la catalogacibn. 0311.

'Archivos computerizados y aplicaciones. 0312

Diseﬁo y evaluaclidn de sistemas de indizacién 0313.
Fuentes Y servicios de informaci¢n en humanidades..0314.
Fuehtes ¥ servicioé"de_1nformac16n:en ciencias y B
tecnologza. 0315. | N |

Fuentes ¥ servicioé de informacién en ciencias sociales 0316;
Investigacién operacional en bibliotecouomia e I.5. 0317.
Problemas en la organizacién de la informacibn. 0318. |
Teoria de la recuperacién de la informacibn. 0319,

Bibliometria y bibiiografia estadistica. 0320.

'Formacién y educacién en biblioteconomia y documentacién. 0321.

'Evaluaclén de sistemas de recuperacién de informacién. 0322.

Indizacién y clasificacién 0323

~Métodos de organizacibn de informacién 0324.

Modelos v simulacién de sistemas de control bibliogréfico.

Modelos seménticos en I S. 0326

Blbliografia sistemética Y universal 0327.

'Historia de la informacién. 0401.

Informatica general. 0402;_
Clasificacibn'e Indizacién. 0403,
Audiovisual 0404, |

Uso de repertorios Yy ficheros. 0405.
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chumentacién. 0406.._

';nformacién Yy medios (de 1nfdrﬁa¢ién), 0407.

- Introduccién a la estadistica. 0408.

Tratamiento cientifico de la informacién. 0409.

Lenguajes documentales. 0410.

_Investigécidn documental. 0411.

Informatica documental. 0412,

Organizacién y gestién de centros de documentacidn. 0413.

Reprografia, 0414.

-Bb..

Sistemas formales. 0501.

Organizacién de sistemas informaticos. 0502.

!

An&lisis del ciclo documental. 0503.

Sistemas graficos. 0504.

Organizacién fisica de méQuinas informiticas. 0505{

Microprocesadores. 0506.

Bases de datos: Estructura y acceso a la informacién. 0507.

Documentacién clasica y automatica. 0508.

“Algoritmos de tratamiento de datos textuales. 0509.

Arquitectura de redes informaticas. 0510.

”Teoria de 1enguajeé Yy prdgfamaCién._OSll.

Légica y programacién. 0512,

Programacién aﬁanzada.:0513.

6.
- . Produccién del documento impreso. Aspectos ju;idicbs

‘técnicos. 0601.
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Problemas'lingﬁiéticoé en el trétémienthde;la informacién. 602.
..Descripcién de documentos. -0603.
Analisis documental. 0604
Instrumentos de referencia. 0605.
Tecnologia audioﬁiéual 0606.
Recepcién de la comunicacién impresa 0607.
Anélisis y.registro de datos. 0608. |
Grandes centros de informacién. 0609.
Organizacién de un centro de documentacién. 0610.
Productos de blsqueda de informacién. 0611 -
. Cestién de sistemas de informacién. 0612

'Informética documental 0613.

. Elamentos de 16gica Y matemética. 0701
Estadlstica. 0702._ _
Informétida genEral'y_documentél.'0703.
'Lingulstica. 0704. |

Economia general y aconomia de empresa. 0705. _
Tecnologla_audiovisual Y apl@cac16n a la documentacién. 0706.
Técnicas de expresién y comunicacién. G707. . | |
Péicologia dé la_infdrmacibﬁ. 0708. |

Eleméntos'dé tecnologia.dQCuﬁental;;0709.

'Catalogacibn. 0710. l

Anélisis documental 0711,

Documentos audiQVLSuales. 0712. _

-O:QahiZaci-f)n Y gestién’-' de un seminario de;documenta'ciéh. 0713.

Organismos de docﬁﬁentacién. 0714.
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Epistemologla de la documentacién. 071s6.

- Automatizacién documental. 0717.

Informacién documental. 0801,

_Informética documental; 0802.

Iniciacién al uso delbases_de datos. 0803.

Tratamiento de datos numéridos. 0804.

Introduccién a la légica 0805.

Aspectos psicolégicos de la informacién 0806.

Iniciacién a la probleﬁéiica'linguistica;_0901.

!

Elementos de matem&ticas. 0902.

Elementos de estadistica. 0903.

Los documentos y su descripcién. 0904.

Anslisis documental. 0905.

Lenguajes documehtales. 0906.

Blusqueda de informaciéh. 0907.

" Informatica documental (Introduccién). 0908.

Documentacién automatizada. 0909.

Orgénizacién de serviciqs de‘informaciéh._oglo.

Inglés aplicado. 0911.

10.
- La cadena de operaciones documentales. 1001..

 e'Los ienguéjes d§cumentales. 1002.

Metodologla general y aplicada a la documentacién,

0715.
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- Infdrmética general, telémética,burética; 1003.

- Aplicaciones de info:mética a ios“tratamientos'dbdumentaies.
1004. | -

- Bandds de datos Y su acceso. 10d5.

- Organizacién de 1a documentacién e informacién. 1006.

- Documentacién e 1nformacién cientifica aplicadas. 1007.

S 11,

__Ordenédores'y periféricos.Jilol;

- Cobol,_ﬂarnier,'fiCherqs. 1102.

'-_La cadena dqcuﬁental.,1103.

- Material no informitico. 1104.

- Iﬁtroduccién:a IOS_lenguajeé documentaies. 1105.

:_4 Redes dodﬁmentaleé; 1106.

.—.Prédtica de sistémaé'dbcumeﬁtales'con&érsacibnales. 1107.

- Aspectos tebricos de 1a documentacién._lloa.

o= Documentacién automética._1109.

'_-_MiniordenadOres, documentacién. 1i10.

‘- Bancos de datos.lllll.- |

- Prébtida deisistemas doCumentalés. 1112, _
- Gestién de célula documental de ‘empresa. 1113 |

- La documentacién en el dominio de los informes (Brevets) 1114;
o 4\Bases de datos informéticos. 1115. - | |

' _ Teletratamiento, redes de ordenadores. 1116.

12.

- LosgusuariOs:'Anélisis de la demanda y necesidades. 1201.
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Transferencia de informacién: cadena documental ¥y redes

- documentales. 1202.

- Medios manuales e informaticos de transferenbié de informacién.

1203.

Estructuras légicas Y estructuras flsicas de la informacién.

'1204.

.Algoritmica.flzos.

Matem&ticas. 1206.

Descripcién Eibliogréfica. 1207.

Anélisis documental 1208.

Lenguajes documentales. 1209. - _

Teoria de la informacibn/documentacién. 1210. :
Sistemas de documentacién._lZl;.
Documentacién-audiovisual._1212.

Gestién_de centros de dqcumeﬁtacibn. ;213.

Constitudién' y. consulta de bases de datos en sistemas

' coversacionales. 1214.

13,

Contexto mundial de la informacién. 1301.

Sistemas de informacibn. 1302.

Economla y Mercado de los sistemas de informacién. 1303.
Organismos e informacibn. 1304._

Nuevas tecnologias. 13@5:

Técnicas. de difusién. 1306.

Concepcién y gestion de Bases de Datos. 1307.

_Microordenadores. 1308

Las fuentes de informacién.'1309;
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14,
Principios'de'documentacién e informacién. 1401..

‘Biblioteconomia géneral y.espECiaIizada. 1402.

Archivistica. 1403.

VDescripcién formal de docdmenfos, 1404.

Clasificacién e indizacién. 1405.

Almacenamiento y recuperacibn'dé informacién. 1406,

Informética aplicada. 1407.

Matematicas aplicadas. 1408.

 Reprografia. 1409.

Principios de la edicién. 1410.

Principios de administracién. 1411.
'Seleccioén dodumentél y bancp_de'datqs; 1412.

Establecimiento, organizacién y gestién de control de.

1413,

Informacién y usuario. 1414.

Cooperacién nacional e internacional. 1415.

Redes documentales. 1416.

Principios de legislacién. 1417.

Instituciones documentales. 1418._

datos.

Construccién- de colecciones vy :descripciéh_ formal de

documentos. 1419,

" Manejo de daﬁos.'1420;

Lenguajes docﬁmentales;'1421.'
Reprografia. 1422.
Analisis documental.-1423.

Recuperacién de 1nfdrmacién;.1424.
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15.

- Bibliotécqnomia y dbcumehtacién (ieprié); 1501.
-_Infbrmacién Y socie¢aa (Actividadés de informacién y entorno
_social);.lsoz, o - | | o |
- Medios de ;nfbrmacibn (Médiéa’y fuentes de"ihférmacibn). 1503.
- Orgahizacibh de la'inférmadién (Métodoa_de_organizacién Y :
Proceso); 1504. | - . B -

- Sistemas bibliogféficos y'décumenfaleé (Estrucfura, fupciones

'y gestién). 1505.

_'Problemas_y ﬁétodbs bééidés de la informacién técnida. 1601.
- Fuéntes'dé'informaCibn. 1602. | | |

- Procedimiehtos ae prdcesédo de'documenfos. 1603.

- Procedimientqs.de pfdcesadq Seménticd de doCQmentos. 1604.

- Procedimientos degprocesadd no.semantico.dé ﬁdcumgntos. 1605.
- Publicaciones.documehfales.'1606. | . -

- Sistemas de.:ecuperaciéﬂ'de_1nfofma¢ién. 1607§“

- Bases y bancos de datos. 1608.

- Redes automatizadas.'1609.

17.

Fuentes generales. 1701.

Infcrmacién'dientifica.‘1702,_

- Informacién industrial. 1703.

‘Patentes. 1704.

Fuentes sedundarias'de informacibn;_1705.
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- Redaccién y edicibn técnica. 1706.
- Reprografia e imprenta. 1707.
- Transferencia de‘informacién, 1708; 
- Ordenadores (Aplicado a i.S.). 1709.
- C1asificac16n..1710. | |
- Principios de recupeiacién de informacidn. 1711._
- Sistemas operacionales. 1712._”: B
- Sistemas experimentales de recuperacién de iﬁformacién. 1713.
- Busqueda de informacién. 1714. |
| ;_Gestibh y'administraciénf 1715;

- Métodos de”investigacién. 1716;

'18;-
- Fuentas y prganizécién.de 1la infofmaciéh.'lsoi,
- Diseminacidn de informacién. 1803.

- Servicios de ihdizaqiéh y'resﬁmen{ 1803.
_'aibliométria. 1804. } |

- cﬁntrol'bibliggréfico de publicaciones. 1805.
—'FuentéS'bibliogféfidés_de info:ﬁaciéh._lBOﬁ..
- Prensa y comunicacién. 1807. |

- Automatizacién de 1a informacién. 1805;

- Thesaurus. 1809. o

- Lenguaje cientlfico y vocabularios controlados en recuperaC1én

' .de informacién 1310.

- Problemas tebricos de la documentacibn. 1811;

- Educacién de_ususarlos.-1812.
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I19.

- Genefécidn N4 uéo dezla.informaciﬁn- 1901.
.~ Recursos de infofmaciéﬁ. 1902. |
?.Comunicacién de la informacién .1903

- COmunicacién y sistemas de informacibn. 1904

- Técnicas y problemas de control (de la informacién).

- Organizacién (de unidades de informacién). 1906.

20.

IQ-Funcibn documental 2001'
--Busqueda documental 2002.
- Catalografla. 2003. |

-“Informética general. 2004.

1905.

. - Matematicas aplicadas y tecnologia de la documentacién. 2005.

- Introducdién a la lingﬁistida 2006.

- Lenguajes documentales. 2007.

- Imagen fija (Técnica, analisis Yy tratamiento) 2008.

- Video documental. 2009.

 ? Anélisis de ia'imégen y Mediatécas. 2010.

:- Edicién'videomatica; 2011. |
%:Pedagbgia y.dodumentacién. 2012.
;'Derecho.de_la ihfq:macibh¢ 2013.
-_Décﬁmentadién jurididé y.adﬁiniétfativa._2014;

- Documentacién automatlzada 2015.

'-;- Programacibn. 2016.

- Los ficherqs informaticos. 2017.
- Problemaé'de éValuaciéh'en informatica. 2018.

-.Videotex:.AnéLisis. 2019.
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- videotex: Produccién. 2020.

- Inglés y documentacién. 2021.

' 21;

- Ordenadores en bihlioteconom1a Y documentaC16n. 2101.
- Introduccién a 1a Information Science. 2102.

- Sistemas_de_informacién, 2103. _

- Sistemas de 1nformac16n-para bibiiotecas.-2104'

- Almacenamiento y recuperacién de 1a informacién. 2105
- Indizacibn y Tesumen. 2106. |

! -.Servicios automatizados de.reférendia. 2107.' 

- Gestién de sistemas de informacién. 2108,'

22,

_-Fundamenfos de IQs; Y bibliotecbnomia. 2201.

- Iﬁtroducéibn'a los serviciéé de informaciéﬁ. 2202.

- Gestién dé.unidades de informacién. 2203.

- feofia‘de_la_l.s,-2204.s |

- Andlisis de sistemas. 2205._-

- Introduccién a la informatica aplicada a l. S. 2206

- Tecria de la programacién para el manejo de informacién. 2207.
- Redes de informacién 2208 |
-.Sistemas_de'clasiflcacion. 2209.

';_Miérbformas'y o£fas tecnologias;'zélo,

- Estrﬁcturé_de_archivos ﬁaralI.S. 2211.

- Sistemas automatizédos de_recuperaéién de ihformacién. 2212.

- Automatizacién de bibliotecas. 2213.
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- Métodos de investigacién. 2214.

23._ |

- Fundamentos teéricos.de biblioteconomla b4 documentacién. 2301.
- Documentacién Yy sus implicaciones. 2302.

- Organizacién de ;a informacién. 2303.

- Fuentes y rchréps dg informacién. 2304.._'

- servicios de informacién y bibliotecas. 2305.

- Gesti6n y administracién. 2306.

24, |
',f'Comdnicacibn ihterpéisonaL.1240i;
- Recursos de informacién. 2402.
- Iﬁformética'aplicada_pafa cienfifi¢ds sociales; 2403.
- E1 enfornb_informac;onai,-24204. - | |
- Servicios de informagiéﬁ y'referencia. 2405.
.- Orgahizacién de ios recursbs de ;ﬁformaéién. 2406.
- Introduccién a los éervicios no librarios. 2407.
- Recdleccién y evaluacién de informaciédn. 2408.'
- Analisis de sistemas de informacién. 2409.
- TeCnologlas de Transferencia de informacién. 2410
B Informacién en Ciencias Sociales y Humanidades. 2411.
j'f Gobiernos e informacién. 2412,
- Informaqién cientlfica 4 fédnica;'2413;.
- Sefvicids.de feferendia para eécuelaé;-2414.
- Medios.de informa01on para nifios. 2415..
_f-Médios de informacién para jévenes. 2416.

- El lector adulto. 2417.
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‘Gestién de servicios de informacién escoléres. 2418,

Necesidades sociales de informacién. 2419.

Servicios de informacién para grupaos especiales. 2420
Sistemas Y servicios de indizacibn Yy resumen. 2421.
Comportamiento de los usuarios de indizacién. 2422.
Comunidad organizaciones y servicio de informacién. 2423.

Televisién por cable para usuarioa-transmisién 1ocal de

informacién. 2424. '

Historia del libro y las bibliotecas. 2425.

Fundémentds de sistemas de informacidén automatizados. 2426.
Sistemas avanzados de reduperacién:automatiiada. 2427,
Politicas informativas nacionales e internacionales. 2428}

Anslisis de comunidades para el establecimiento de sistemas de

" informacién. 2429.

25.

Fundamentos de Biblioteconomia. 2501.
Introduccidn a 1a-dbcumenta¢16n.(I.S.);_2502.

Investigacién en'biblioteconomia.‘2503.

Clasificacién. 2504.

Inttdducciéh a la teoria della recuperacién de informacién.

2505.

PrOblémética de'sistemas complejds} 2506.

Lenguaje Y documentacién. 2507._ |

Sistema de recuperacibn de informacién. 2508.

Centros y servicios de informacién especializada. 2509
Bibliotecas especiales,.ZSlO. |

Sistemas de informacién. 2511,
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Précesado de informacién én'ordenéddr; 2512,
Ordenadores en cienciés'humanas.12513;
Automatizacién de procesos bibliotecarios. 2514.

Disefio de sistemas de informacién. 2515. o

.Anélisis de sistemas. 2516.

Educacién en Biblioteconomia y Documentacién. -2617.

Transferencia internacional de conocimientos de documentaC16n.

2518,

26.

Teoria e Historia de'la'Documehtacién.'2601.
OrdanizaCién de centros de documentacién. 2602.

Micrografia.'2603.

;Bibliometria. 2604.

Metodologla de la 1nvestigac16n. 2605.

Introduccién a. la informética. 2606.

Teledocumentacién._ZGO?.

Organizacién de bases de datos. 2608.
Videotex. 2609. | |
Sistemas de catalogacién. 2610.

Sistema de ciasificacién. 2611,

:Analisis documental. 2612.

Derecho de la Documentacién._2613.

_Etica de la_DQCumenta¢16n. 2614.

-Empresa_ddcumental. 2615.

Documentacién de Humanidades. 2616.
Documentacién juridica. 2617.

Documentacién de ciencias sociales.. 2618,
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- Documentacién Cientlfica Y Tecnolégica. 2619.
- Documentacién Médica Farmacolégica Y Veterinaria. 2620.-'

- Documentacién informativa. 2621.

5.4. Ordenacién alfabética de asignaturas

Como-ha pbdido_gbséfvarse-en élTebigrafa'antefior.tddos los
-conteﬁidos analizadqs3pertépeceﬁ a cufsbs‘sobre DocuﬁentaCién,
o Information Science én'la terminologia'émericana. Algunaé de
las escuelas seleccionadas desarrollan ,también _cursd$ de
bibliqtecdnomia'o.archiviétiqa:{University of western Ontario,'
por EJemﬁlb), Que no hah sido tomados en cuenta en este estudio.
"Se . ha preféridd'i_selecciphar  cursos éspecificos '80bré
 documéhtaci6n, sea desde una persﬁectiva_téérica o préctica; a
nivel general o de aplicacién. Y, en el caso de que aparecieran
'secciones de especializacibn en otros temas sélo se han.
: .considerado los que trataran sobre documentacién. advertido esto,
las_asignaturas o Ccursos desarro;lados por estas escuelas son,

" ordenados alfabéticamente, los siguientes:

A)

57Adminiétfacién. 0108.

- Adminiétféciéh.de servicios décuméhtales. 0119.
—'Algoritﬁica; 1205. |

- Algoritmos de tratamientos de batoé Téktuales;;OSOQ.

- Almacenamiénto y recuperacién de infofmacién._1406, 2105.



Anélisia'de‘coﬁunidédes.para el'establecimiento_de sistémas.de
informacién. 2429. | | |
Ahéliéis de la imagén y_Mediétecé. 201ﬁ;

Anslisis de ciclo documental. 0503.

Anélisis.de sistemas. 2205;.2516, 0129,_

'Andlisis de sistemas de informacién. 2409.

- Anslisis documental. 0604, 0711, 0905, 1208, 1423, 2612.
Analisis y registro de datos. 0608,

Aplicaciones de la 1nformética a los tratamiehtos '
doéumehtalés. 1004. | | B N
Arcﬁivistidé.”1403.

Archivos_compdterizadqs'y_ap;iéadicnéé. 0312.

Arquitectura de redeS-info:ﬁét1Caé. 0510;:

ASﬁectos intefﬁacioﬁales y comparétivos_dé'la informacién
docﬁmental. 0123. -_. | o

_'#spectos psicosodiblégicos.de la inforﬁadién; 0806.
'Aépectos{teéricqé'de;la documentacién. liQS. |

_Audiovisual. 0404.

Automatizgcién de bib11Otecaé._2213;'

- Automatizacién de la 1nforméc16h.,;soé. _
Autoﬁatizadién de prbgeéos bibliotecarios.-2514.-;'
'Autbmatizaciép_de serﬁic105.36¢ﬁmentaléé. 0120.

Autqmatizacién documehtal.'0717.
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B}
-~ Bancos de datos. 1111, |
 — Bancos de datos y su acceso. 1005. |
.# Bases dg datos:_Estructura Y acceso_a la infqrmacién.
- Bases de datos infofmaticps. 1115. | |

- Bases y bancos de datos. 1608.

.4 Bibliografia sisfemética universal.10327.
f'Bibliometrla 1804, 2604. | |

- Bibliometria Yy bibliografla estadlstica. 0320.
f-Bibliotecas especiales. 2510.

Co- Biblioteconomia general y especializada 1402.'

f'Biblioteconomla (Practicas). 0206.
?-Biblioteconomla Yy Documentacién (Teoria). 1501
_ —_Bﬁsqueda de informacibn. 0907, 1714. ‘

- Biisqueda documental. 2002.

<)

'~'Cadéna.défoperaciénes docdméntaies.'ioqi.
- Cadena documental. 1103. o
- Catalogacién. 0710.

—'Catalografia 2003.'

—_Centros y servicios de informacién especializada 2509

- Clasificacién. 1710, 2504.

0507.
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~ Ciasificﬁcibn e indiéécién.ﬂb403, 1455.
o~ éobol;IWafnier; Ficherdé. 1102. “
. Comportamiento de 1cs.u5uarios de info&maciéﬁ. 2422.
- Comunicacién de 1la informagién, 1903, 0127;
- Comunicacién décumental..0104._ |
- Céﬁunicacién interpérsOnaI;_2401.
—'Comuhicacién Y éistemaa de informaciéﬁ._1904.
- Comunidad;.organizacioﬁes y servicios de informacién. 2423.

L= Concepcién Y géstién de bases de.datos. 1307.

'ansfituciéﬁ N 4 consuita de Basés_de'Datbs cﬁnvéréécionales.
1214; | | |

-  Constfu¢¢i6n de .colecciénes .y_;desdripcién_ fofﬁal de
documentos. 1419. | | |

- Contexto mundial de la informacién; 1301.

- Control . bibliogréfico (Catalogacién, clasifidacién,_
indizacién). 0301. - N
- Control bibliogréfico de publicaciones 1805..

- Cooperacién nacional e_internacional. 1415.

. |
4 Deféch6 de”la dodﬁmentacién 2613;
'.{ Derecho de . la informacién. 2013
- Desarrollo de colecciones seleccién, adquisicién y uso. 0305.
- Descripcién bibliogréfica 1207. |

- Descripcién'de documentos. 0603.
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- Descripciétn fcfmal_de documentos. 1404.

-'Diseminadién de informacibn._iaozf-

- DiseﬁO”de_sistemas'de informacién. 2515._

' - D;seﬁo-y_evaluacién'de sistemas de indizacién. 0313.

- Documentacién. 0406.

~ Documentacién

- Dbcumentacién
~ Documentacién

-'Documentacién

-~ Documentacidn

- Documentacién

_é'Docﬁmentacién
- Docqméntacibn

- - Documentacién

- Documentacién.

E)

audiovisual. 1212, 0121.
automatizada. 0909, 1109, 2015.
clééida Y automatizada.'

de Ciencias Sociéles, 2618.

de Ciencia y Tecnologia. 2619.

'de'Humanidades. 2616.

e informacién clentifica. 1007.

informativa. 2621..
juridica. 16.

médica, farmac6logica y veterinaria. 2620.

' - Documentologia. 0208.

- Documentos y su descripcidn. 0904;

T - Ecohomia'gene;al Y eccnomiasde_empresa..0705.'

- Economia y mercado de los sistemas de informacién. 2303.

- Edicién videomatica. 2011.
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- Educacién

- Elementbs'

- Elementos

- Elementos

~- Elementos

de

en

de.

de

de
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usuarios. 1812;

Biblioteconomia y Documentacién. 2517.

estadistica. 0903.
l6gica y matemdticas. 0701.
matemdticas. 0902.

tecnologia documental. 0709.

- Empresa documental 2615.

-_Entorno informacional 2404.

- Epistemologia de la documentacién. 0716.

documentales

Establecimiento,_ organizacién 'y gestidén  de

1413.

- Estadistica. 0204 0702.

— Estudio de archivos para documentacién. 2211.

centros

- Estructuras légicas y estructuras fisicas de 1la informacién.

1204.

- Etica de la documentacién 2614

L= Evaluacibn de sistemas de recuperacion de informacion 0322

F)

- Ficheros informaticos. 2017,

- Fondos documentales. 0102.



338
Formacién y educacién en Biblioteconomia y Documentacién. 0321.
Fuentes bibliograficas de informacién. 1806.

Fuentes de informacién. 1602.

Fuentes generales. 1701.

Fuentes sécundarias'de informacién. 1705.

. Fuentes y orgahizacién-defia informacién. 1801.

 Fuentes y recursos de informacién. 2304.

Fuéntes y servicios de-informacibﬁ en comunicaciones sociales.

0316.

Fuentes y servicios de informacién “en comunicacién vy

: tecnologia; 0315.

. Fuentes y sarvidios de infqrmagién en Humanidades. 0314,

Funcién documental. 2001.
Fundamentos de'bibliofeconomia. 2501.
Fundamentos de documentacién y biblioteconomia. 2201, 2301.

Fundamentos de la organizaciéh de COno¢1mientos. 0116.

‘Fundamentos de sistemas de informacién automatizados. 2426.
fFundamentos de sistemas y_ordehadores; O304f

)

Generacién y uso de la informacién.'lgol}_
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- Gestién . de célula doéumeqtal de embresa; 1113.

- Gestidn de'dentros_de'dOduﬁeﬁtaciéﬁ. 1213,

- Gestién de servicios de inforﬁacién.ésc61ares. 2418.
- GéStién de sistemas de informacién, 0207; 0612..

- Gesti6n de unidades de informacién. 2203.

- Gestién y administracién. 1715, 2306.

- Gobiernos e infdrmécién; 2412.'

—”Grandes_centros'dé informacién. 0609.

H) |
- - Historia de la informacién. 0401,

- Historia del libro y las bibliotecas. 0122.

1 |
- Imagen fija (Técnica, tratamiento y. analisis). 2008.
- Indizacibn y claéificacién. 0323. o |

- Indizacién y resumen. 2106.

.- Ihformacién:cienfifica, 1?§2,.2413;

- infofmaciéq docﬁmental. 0801, 0105.

- Informacién en Ciencias Sociales y Humaniaadeé. 2411,
- Informacién industrial. 1708. o

'~ Informacién y medios. 0407.
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infbrmécién y'soc;edada;1502. 
Informacién y usuario. 1414;_
Informatica. 0203, 0402.
Informé£1ca aplicada. 1407.

. Informatica aplicadé para cientificos sociales. 2403.

Informstica documéntal. 0412, 0613, 0802, 6903, 0109.
Infdrmética general V4 documentacién. 0703, 1003, 2004.
Inglés aplicado a documentacién 0911 2021._
_Iniciacibn a-la problemética lingulstica; 0901.

Iniciacién al usd'de Bases'de Datos.'0803.

Institdciénes documentales;'1418; o
-Introduqcién a la docgmentacién;.2102,;2502;
Intfoduccién a la estadistica. 0408.
'fIht:dduécién a ia informética aplicada. 2206, 2606._
Introducéién a.la 1ingulstica. 2006.
Ihtroducc;én a la légica. 0805. |
ijhtfoduccibn.a la teoria“dé'la racepcidn de"inforﬁééibn, 2505;
IntrOGUCCién_a'ios léﬁéﬁaje$ doéumenta1es, 1105.? -
' '1ntfoduccibn a los serﬁiéipé’de informacién. 2202.

Introduccién a los servicios no librarios. 2407.
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- Introduccibn documental. 0411.'
- Investigacién e innovacién. 0103
. - Investigacién en biblioteconomia.. 2503.
- Investigacién operacional en bibliotecondﬁia_y'ddcﬁmentaéién.
0317. | |

- Investigadién'sbbre la comunicacién dodumental,'0112.

L)

Lector adulto. 2417.

Lenguaje cientlfico Yy vocabularios controlados. 1810

Lenguaje, légica Y matematicas. 0306f _
Lenguajes documentales. 0205, 0410; 0906, 1002, 1209, 1421,

i

2007

lenguajes documentales e indizacién. O117.

.Lénguaje f docUmentacibn;.2507.

Lingtistica. 0704.

Lingulstica Y documentacién 0128.

Légica V4 programacién. 0512._

M)

- Manejo de datos. 1420,

.Matemétidas.-lzos

Mateméticas aplicadas 1408

Mateméticas aplicadas y tecnologia de la documentacién. 2005.
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. - Material no informétiCo._ilO4,__

Medios de comunicaci6n social. 0114.

Medios de informacibn,.lsoa.

‘Medlos de'informadicn ﬁara jbvehes. 2416.

Medios de informacién para nifos. 2415}I

Medios_ménuales e informéticos de transferencia-de'informacién.

1203.

- Medio y;gsuario, 0101. _ _

- Metodologia'de la inveétigacibn._OBOS, 17i6; 2605.

- Metodologiﬁ Qeneral f apiicéda a ia documentacién;f0715..
- Métodos de orgaﬁiza¢i6n de informacién. 0324.

- Microformas y otras tecnoldgias. 2210.

- Micrografia. 2603.

u_Microordenadores. 1308. |

- Microordenadores y-dodumentabibn. 1110..
.- Microprocesadores 0506 o

- Modelos mateméticos Yy estadlsticos. 0125. h

= Modelos sema&nticos en documentacién. 0326.
'~ Modelos y simulacién de sistamas.de'control_bibliogr&fi¢o.

0325.
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N)
- Necesidades sociales de informacién. 2419.
- Necesidad informativa y recuperacién de informacién. 0302.

- NUevas_tecnologias. 1305.

F_Ordenadﬁres en_Ciencias.Huméﬁas. 2513.

- brdeﬁadoreé en'Documéntéeién Y biblioteéonomia;'ZlOl.
- Ordenadores y documentacién. 1709. |
lf.prdénadorgs Y periféricos; 1101. “

- Organismos de documentacién. 0714.

- Organismog e informacibn. 1304; _ |
é:Organizacibn de centros de documenta01én. 0413,-0610, 0713,
0910, 1906, 2602. | o

- Organizacién de 1la documentacién e informacién. 1006.

- Organizacién de la informacién. 2303.

- brgahizééidn de-la{iﬁformaciéh (Métodos de orgénizacién v
_:prgcesd)._1504.'- | | _'

- OfgénizaciOn de ;oslrecufsés dg inforﬁé¢i6n. 2466;

- Organizacién de'sistemqslinfcrméticos. 0502.

- Organizacidn fisica de maquinas informaticas. 0505.
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)

-.Patentes}'1704.

- Pedagogia y documentaci6n. 2012. )
;.Pdlitidas 4nfofmativas nacionales e internacionales. 2428.
- Préctica de sistemas"docﬁmenfales. 1112.

- Prensa y comunicacién. 1807.

- Principios'dé admiﬁiétr§ci6n. 1411.
 —-Principios_de'doCumentaciéh e informacién;ll401{
_HPrinCipios de la edicién. 1410.

- Principios de la legislaéién. 1417.

-~ Principios de recuperacién de informacién. 1711,

- Problemas de eva1uaci6n'en_informaéién'documental. 0124,

- Problemas de la organizacién de la informacién. 0318.

- Problemas lingﬂist;cbs en el'tratahiento.dé'la infdrmécién.“
0602. | | | |

o Problemas'teéficbs:dé la documentaCibn. 1811;

- Problemas j'métodos basicos dé_la informacién técnica. 1601.

e"Procedimientos de_procésado de_documentos. 1603.
- Procedimieﬁtos de procesado no'seméntico de documentos. 1605.
- Procedimiento de procesado semantico de documentos. 1604.

—.P:ocesédo'de informacién en ordenador. 2512,



345

.; Produccidn del dochhento'impreso._OéOl.

- Productos de busqueda de informacibﬁ. 0611,

- Programacibn. 2016.

- Programacién avanzadé.:0513.- o

- Programacién en informacién documental;_0124.

- Psicolbgia_de_La informacién.'0708.

Psicosociologia dé la co’municaciéri' aplicada a sistemas

informacibn y documentacién cientlfica y técnica. 0202.

- Psiccsociologla de la informacibn )4 la comunicacibn 0113.

- Publicaciones documentales 1606

R)

- Recepcién de la comunicacién 1mp;§sé, 0607.

- Bedolécciéniy eﬁaiﬁacién de informécibn._2408.
- Recuperacién de informadibn;'1424._

- Recursos de informacién. 1902, 2402. 

-'Redﬁccibnfy_ediCién técnica. 1706.

- Redes'éutomatizadas,'1609.
- Redes de informacién. 2208, 0126.
- Redes documentales. 1106, 1416.

- Reprografia. 0414, 1409, 1422,

de



346

*:Reprografia'e'imprenté; 1707.

s)
- Seleccién documental 4 bahco de datoé. 14i2.
i-.SerViciés automatizédoé'de_feferen&ia. 2107..
.- servicios biblidgtéficos_f de'referencia. 0111,
- Serviéids de indizacién y;résumeh._IBGS;'

- - Servicios de informacién para grupos especiales. 2420.

- Servicios de informacién y referencia. 2405.
'~.Servicibs de referencia para escuelas. 2414.
~ ~ Sistemas automatizados de recuperacién de informacién 2212
; .-jSistemas avanzados de 1nformacibn. 0309.

- Sistemas avanzados de recuperacién aUtbmatizada. 2427.

- Sistemas bibliogréficoé-- y. documentados (Estrucfuré,
_funcionamiento Yy gestién) 1505.
- Sistemas de anélisis de informacién Y bancos de infotmacién.

0209.

1

Sistemas de catalogacién 2610.
- Sistemas de clasificacién 2209 2611.

| Q-Sistamas de documentacién. 1211.

Sistemas de informacién. 0201, 1302, 2103, 2511.



- Sistemas
-~ Sistemas
.- Sistemas

- Sistemas

- Sistemas
- Sistemas
-'Sistemas

- Sistemas

- Técnilcas
- Técnicas

- Técnicas

de inqumacién pafa”bibliotecés. 2104, 2365.
lde'recuperacién_dé.informacién. 1607, 255#.
expgrimentélés defrecupe:acibn de informécién. 1713.

formales. 0501.'

graficos. 0504,

operacionales 1712

y aplicaciones informéticas. 0308

Yy servicios de indizacibn Y resumen. 2421

de difusién. 1306.
de expresidén y comunicacién. 0707.

v problemas de cohtfol'de'la informacién. 1905,

- Tecnologla audiovisual 0606.

~ Tecénologia audiovisual (Aplicacién a la documentacién) 0706.

- Tecnologias de transferénbia'de informacién. 2410.

- Teledocumentacién. 2607.

- Teletratamiento y redes de 6rdenadores._1116,'

Lo _Televiéibn por cable (T.V.C.).“-Transmisién local de

informacién. 2424.

- Teoria de 1é_documentacién. 1210, 2204.
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- Teoria de 1a'b1b11ogtafia y la referencia. 0110.
:; Tepria de.la gestién. 0118. -

- Teoria de'ié'p;ogfamacién paralel mahej0 de'informéci6n. 2207.
~ Teoria_de la recuperacién de informacién. 0319.

- Teoria del control bibliografico. 0115.

- Tebria de-leﬁguajes Yy p#og:amaCién. 0511.

- Teoria e Historia-défléiDocumenfécién. 2501.
- Teoria y précfiéa adhiﬁistrativa. 0307;

- Teoria y préctica.audioﬁisﬁal. 0310;

- Teoria y préctica de la catalogacién. 0311.

- Thesaurus.'1809. _ ‘

- Transferencia de informaci6én. 1708.

Transferencia de informacit6n: Cadena documedtal{ redes
documentales. 1202. |
-_.Transfefencia internacidna;_de”cbhocimientos_de documentos.

2518,

'Tratamiento clentifico de la 1nfofméc16n. 0409.

Tratamiento de datos hgﬁéricos, 0804.

' Tratamiento_y anélisis'dbcumentalﬁl. 0106.

Trafamiehtd.y anélisis documéntal II1. 0107.

)
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'- Uso de repertorios Yy ficheros. 0405,

- Usuarios. Anélisis de la demanda Y necesidades. 1201.

v)
.- Vigdeo ddcumehfal._zoog.
- videotex: An&lisis. 2019.

' - Videotex: Produccién. 2020.

5.5. Anélisis de la relacién de contenidos.

E1 piiﬁef'elemenfo'que llama la atencitn al emﬁrender_el estudio
_de esta _liéta de asigﬂatufas es.,qﬁe .se aprecia- una gran

'.dispe:siOn.en 1& denominaciénfde'las asiénaturas,'yésque aparecen
379’asigpéturas en total (14,03'asi§natufas por cada ésduelas de
média},.una'véz agruﬁadas.ias.de igﬁal titulo, endcntramos.325
asignaturas de titulo diferente, e incluso eliminahado_sin&nimos-

0 qﬁasisiﬁéni@os, Siguen apareciéndo 150'asignaturas, gue veremos
.grupo por grupd mas adelante. Esté dispersién ya aparecia-eh
.féstudiog _simildreS-.ya citados aﬁteriqrmente (2), y es
consecuencla de ia _relétiva' novedad 'dé los estudios de
décumehfécién y de la falta de.définicién.élara &e'las tareaé y

caracteristi¢as del documentalista.

Una vez analizadas las asignaturas, sin embargo y entrado en el
Significado de 103 enunciados propuestos y en el contenldo se

---puede observar 1a aparicién de una serie de bloques teméticos que
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forman parte del desarrollo curricular de la mayoria de las

Escuelas. Estos Qrdpos son los siguientes:

GRUPO PITULO _. . ' PORCENTAJE.
1  Aspectos teéricos de la
' documentacién. - . : I | 85%
2 ‘Organizacién de los recursos de _
informédiéh. R . '  100%
3 Comportamiento humahO'en:reiacién con

1a generacién, cdmunicacibn y uso de

la inf@rmqgién. ' .:. ' - o -100%
4 Técnbiogia dé_l§ doppﬁeptacién._a _._ | _  1008
5. Productos y'sefvicids dé iﬁfé;mé&ibn.: - 100%
6 C;eﬁcias.relaCiqnadas.cod”ié

_ddcﬁmentacién;__ o _ - 42%

.. 5.5.1. Aspectos. tedricos de_la.Ddcumentacién.

El grupo 1  bajo_'él epigrafe "Aspectos Teéricbs_'dé la

'Documentacién", aparece en un alto'porcentaje de escuelas, y'sé;o
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' deja de aparecer en alguno de los prograﬁas mas espééificoé,_
genéfalmenté de tercer ciclo, que desarrollan temas concfétos
'pomo los. aspe¢to§ lingliisticos o Anformaticos de la
doqumentaciéng Recoge todo lo rélativo:a la tedria y la .historia'
de la.Documentacién, reiaCién con otras ciencias éfines,'comé la
biblibtecohomia Y la'archivisti§a y lo relativd a la formacidn
de documehta}istés. Yy métodblogia dé:_la_ invésfigacién; sn'
conjﬁnto, y eliﬁiﬁando sinéﬁimos,: apéfecen las asignéturas

._Siguientesé

- Aréhivistica.

- pibliografia.

e'Bibliometfia.

-.Bibliotecbnomia.

= Docuﬁebtacién. |
,:Educécibn, Formaciéﬁ eﬁ doduméntécibn.
-'Epistémolpgia dé la dpéumentacién.

- Historia de la dobumentacién.'

- Historia delJlibro y las bibliotecas. .

- Ihvéstigacién'en documentaci6n:y bibliotéconomia.

- Metodologia de la investigacién.
;Las:asignaturas m&s significativas de este grupo aparecen, sin

embargb;: en porcentajes_bajos{ porque SQ trata'de un grupc muy

di spe;réo:

Teoria de la documentacién. 46%
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_Higtoria de la documentacién. = . 11%
Metodologia de la investigacién. 11%

' Educacién y formaciédn sobre

‘documentacién. - N 8%

5.5.2. Organizacién de los recursos de informacién.

: El.ségundo Qrﬁpo_se'organiia en torno al epigrafg l'.Organizac:.:t._<fm
de los.:ecursos de informacioh”.en el cual se'desarfollan fodas
lés asignaturas réiatiﬁas él estﬁdio__dé_ las operaciones
_ddcumentéles'que concierhén a'ia seléccién, recogida, anélisis.

' organizécibn'dé_la informacién.'Recoge las asignaturas:

~ La cadena de operaciones documentales. Orgénizacién de_'1031
; recursos de informacién.” | R

._ -_Almacenamiento Y recuperacién de la inforhadién.

_'An&liSis de la.imageﬂ; |

if“e'Analisis del ciclo documental.

- Anélisis documental.

.5 Anélisis Y registro de datos.-'

- Bﬁsqueda de informacién. |

- Cadena de oéeraCiones d6éuménta1es;.
- Cataiogacién.

- Clasificacién;
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- Cohétrudciﬁﬁlde-coleccionés y‘describcién formaildé documentos.
— Conttql biblibgrafico. | |
- Descripcién de documentos.
'—'Indiiégién_y resumen.
- Lingliistica dbbumental. -
.e Métodoé de ofganizadibn de informacién.
- Organizacién de la infdxmacién.
- Probedimiéntos de proceéado de ddcumentoéi'
- Redaccién jseﬁaluaciéﬁ de infprmécién;

" - Thesaurus.

.Es uﬁd de los grhpqs pmnipreséﬁte (100% de las escuelas) y uno
de los .que recogen una dispefsién ménof;-Eh"él'éncontramos las
tres tareas basicas que conducen a la fbrﬁacibn de depésitcs.
dpcumentales:Seleccién,catalogacién5rclasificacién;indizacibn
Y resumén: Y ;a hérrémieﬁta:intelectﬁal bésica'péra éllb, los
_ 1enguajes documentalgs. Curiosaméﬁte,!la orgahiZacibn fisica de

} depésitos, .él .almacenamientq' propiémente 'diCho, aparece 'en
'pdrcentajes infimos. |

“Aungue hay.qug_téner en éuenta quella organizacién de depbsitos

'1nforméticos, ¢omo bases vy bancos de datos, se estudia en otro

grupo.
Seleccién de informaciép. _ - 23%
‘Catalogacién. ' 1 € %

. Clasificacién e ihdizaéién.' E - 85%
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Lingﬁistica y:lenguajes

documentales. - o - | 25%

'5.5.3. Comportamiento humano.en relacién con la generacién y uso

de la informacién.

El tercer grupo -“Cqmportamiénto humanb en relacién con la
generacién y uso de la informacién", aunque aparece en todos los.
 programas vuelve a ser un grupo que se caracteriza por la

'-dispersibn,

En &1 aparecen las. siguientes asignaturas:

- Comportamiento humano en relacién con ila_ géneféciéﬁ,
comunicacién Y uso de la informacién. | |

- Anélisis de comunidades para el establecimiento del sistema de
--informacién. | |

~ Aspectos psicosociolégicos de la informacién.

- Comportamiento de los usuarios de la informacibn.

- Comuhicaéién interpefsonal,' |

- Coﬁunicaciéh documedtél .

j}~_Co:3111|.1r11.da|d organizaciones y servicios de informacibn.
.-'COOperacibn nacional e internacional. |
'—'Educaciénlde.usuar;os. |

 '--Dérecho de la documentacién.

. - Etica de 1la docﬁmentaeiéﬁ;

- Economia y mercado de los sistemas de informacién.
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- Genefacién 4 uso:de 1§ informaci6n;
- Informacién y SOCiedad.
- Informacién y usuario.
- Medios de comunicacién social.
- Medios y usuarios. |
- Necesidades sociales de iﬁfdrﬁacibn;
- Necesidad informativa.'
- Psicologia de la documentacién.
- Psicosociologla de la informacién Y 1a comunicacién.
- Reqepcibn.de la comunicacibn..
-~ Técnicas de_expresién y'comunicacibn.
~ Usuarios: Analisis de la demanda y neCesidadés.
- Entorno informacionai. |
- Politicas infofmétiﬁas nacionales e internacionales.
- Transferencia de .informaé,ién_..

- Transferencia internacional de conocimientos.

Como se puede observar esté compuesto por asignaturas orientadas

..o al estudio de 1las necesidades de informacién y de grupos e

1ndividuos, a los comportamientos informativos, al flUJO v
transparencia de la 1nformacién y al estudio de los usuarios y.
‘su educacién. Sin embargo, como ya se-indicaba, aparece bajo
denominaciones diferentes Y nunca, o caéi hunc:a-  de forma
completa. Asi hay programas que contemplan,el estudio del usuarld
pero no el comportamiento de los grupos o = las necesidades

sociales de informacién: y ellcombortamiehto del documentalista
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Yy sus aspectos éticos aparece en muy pocas escuelas Veamos en

resumen los porcentajes més importantes'

Usuarios: Comportamiento y

 forma¢16n. - o o ~ 30%

Psicosociologia de la

‘documentacién. - o '_' 19%

Transferencia de informacién. S 11%

' 5.5.4. Tecnologias de ia'Documéntacibn'y la Informacidn.

Las teéhologias de la docﬁmentacién, sué'USOQ y'aéliééciones soh
:recogidas en el cuartO'grﬁpo teﬁétiéo;.preseﬁte en todas las
esduélas;_'y;' tambiéﬂ, pero de formaznmés ' comprensible,
' cohstituyehdé un grupo muy disperso. La razén es que si}-como_
"hemos seﬂélado,-la.enseﬁanza de la.ddcumentadién es relativamente
jbveﬁ; 1a introduccién del estudio de las tecnologzas es muy
reciente, traténdose ademés de un tema en constante evolucién,
qué'determina que las asignaturas nb.sé hayan fijado de'fbrma'

normalizada. Asi éncontramos estas asignaturas:

_Tecnologia-de la Informacién.

Algorltmica.

Aplicaciones de 1 1nformética a sistemas documentales.

Archivos computerizadqs Y aplicaciones.
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Arquitectura de'redes-informéticas.';
Aﬁtomatizacién de bibliotecas.
~Automatizacién de la informacién.
 Automatizacién de Servicios_documenﬁales;

' Bases y bancos dé datos: EStrﬁctura y acceso.
Cobol, Warnier y F;Cheros. | S

' Condepciﬁn y_QéStibn dé bases de'dafos.
.Eleméntos de tecnologia documehfal;
Fiéheroé informéticos;

Fundaméntos de'sisfemﬁs infofﬁatizados.
Informatica gehéral. ' | .

' Informitica documentél.

;Mahejp de datos.

'Mictogféfia.

Microqrdenadorés,_

.Micrpprocesédores;'

Nuevas-fednolbgiaé.

Ordenadores en documentacién.

Ordenadores y periféricos.

Organizacién de sistemas informéticbs.'.
Orgahizéqién_fisica”de méduinas informéticas;
-Prdcesado de informacién En.ordehado:eé;
_Prbgfamacién genefal_y apliéada; |
.Redes”autbmatizadés.i

Reprografia;:. |

Sistemas y aplicaciones_informétibos.
Tecnoiogia audiovisual. | ‘

Techologia de tr&néfefencia de_la'informacién;
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a Teiédocumentécién.
_-feletratémientb, ré&éé de ofdénadqres.
- Teléviéién.por Cabie (T.v.C.).
~ Teoria del lenguaje f'brogramaciéh.f
- Tfétamiento de datds.numéticos.
.4'Video. | |

- Videotex,.

- Como_Se ve son asighaturas Orieﬁtadas al esfudio dé;la tecnoiogia
informética.especiaimente,Itantb'en si misma como,én su grado de
apiigacién_a los serviciqs'y.actividades_d0cumenta1es. Pese a la
_dispersién citada hay unos_témas que aparecen de fbrma més o
mends'uniforme cémo puede versé-a.confinuacién:

Introduccién a-la_ihformética. ' 46%

' ‘InformAtica aplicada a la

documentacién. _ _. 69%
 Bases y bancos de datos. I ~ 38%

Automatizacién dé'unidades

documentales.__ ' B o . 30%
Tecnologia audiovisual. ' - 19%

. Programacion. o _ . 15%
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} Micrqgréfia; _ - . 7%

Se observa la tlmida-aparicién de la tecnologia audiovisual y de
la micrografia, como tecnologias mas ”clésicas“ ajenas a la
informatica. | |

Dentro de ésta se aprecian _tres  asignétﬁras clasicas: La
informétiéa genéral Yy aplicada,:la constituciép, y desarrollo
de'baSES_y bancos de dat§s, y la autoﬁétizacién de_unidades
.documEntales;_La segunda se cdmplemenfa con'léé asignaturas
 relativas a la réCUﬁefaqibn_de inforﬁacién, dué éparecén-en él

grupo siguiente.

5.5,5. ProdﬁCtOs'y serviCios-docuhentales.

El'quinto grupo se.articu1a en torno al epigrafe "?rodUctos Y
servicios de informaci6n" 'y recoge también las asignatﬁras
'relativas‘a la 6rganizac16n y geétidn.de unidades décuméntales;‘
Este grupo aparece en el 100% de 1as escuelas y esté compuesto
por las siguientes asignaturas'

Productos Y servicios de informacibn.

Anélisis de sistemas de informacién. _

Bibliotecas generales y especializadas. .

Busqueda-de informacién. 

Centros y servicios de informacién especializada.

Disefio de sistemas de informacién. Disefio de sistemas de

" indizacién.
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Diseminacién de informacién.
-Documentacién de Cienciés Sociales (Fuéntes y.serviciosf
Documentacibn de ciencia y tecnologla (Fuentes Y servicios)
Documentacién de Humanidades (Fuentes Y servicios) |
Documentacidn Informatica (Fuentes y aervicios).

Documentacién Juridica (Fuentes y éervicios),

- Documentacidn Médida,'Farmacolégica g Veterinaria ({Fuentes Yy

' '-servicios)

Edicién de documentos secundarios.

Evaluacibn de sistemas de recuperacién de informacién.
Fuentes y servicios de informacién. - |
Informacién cientifica.

Informacién industrial.

Iniciacién al uso y consulta de bases de datos.

Institucibnes doqumeﬁtaies.

Introduccidn a 1a_teofia de la recuperacién de informacién.

'Introduccibn a los servicios de informacidn.

Medios de informacién.

Medios de informacién para jévenes,

Medios de informaci6n para nifios.

Medios manuales e”ihforméticos_de transferencia de informacién.
_Ofganismbs'de_documentaciéh}
Organismos de infbrmacién‘

Patentes.

;Principios de la é¢iciép..
Principios de recuperacién de informacién.
Produccién del documento impreso.

 Proddcci6h de busqueda de informacién.
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- Publicaciones documentales.
-.Recuperacibh de infofmécidn.
-'Redaccién Yy ediqién_técnica.
- Redes automatizadas. |
~ Redes de infbrméCién.
- Servicios automatizados de referencia.
- Servicios de indizacién y resumen.
; se£vicios y.prdductos de referencia; |
.~ Servicios de feferencia.para escuelas.

_'sistemas automatizados de recuperacién de informacién.

' Sistémaé bibliograficos ”y dpcuméntales .(Estfuctufa,
funcioﬁamiento; ' | | _— |
- Sistemas de analisis de informacién y bancos de ihformacién,_
- Sistemas de informacién pafa bibliofecas.

- Sistemas éxperimentaies dé_recuperacién de 1hf§rmécién. '
__Técnicas_de'difusién.'” | | -

- Teoria de ia recuperacién de_inférmacién,

- Adﬁinistracién de servicios dbcﬁmentales.

é'Empresé dchméntél;ﬂ

Establecimiento, organizacién "y gestién _.de centros
dbcumentalesf | | | | .'

- EﬁaiuéCién dé éistemas de'fecupe:écién de infbrmapién.

Co- Gesfiéh-dé célUlg'décumenfal de empresa.

_'qeéfién de centros:de dd¢umenta¢16ﬂ. N

- Gesti6n de sistemas de informacién.

'*:;-Grandes éenfrbs'de informac16n5

- Sistemas opcionales.
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"Aunque el elevado nimero de asignaturag QUé 1o componen pueda
hacer penéar que ekiéte'.la misma dispersién.'que en grupos
anteriores,'lo cierto-eé que en &1 deétécan cuatro temés, de los
.cuales dos:aparecen de fd:ma generaiizada en la mayoria de las

_escgelas, c0mo queda-démostrado en el cuadro siguiente:

Gestidn y organizacidn de_uhidédes N

. documentales. B I - 80%

Récuperadién defihformacién._
Productos documentales

- informatizados._' A . - 73%
Documentacién aplicada. SR _' ©30%

Productos documentales impresos:

preparacién y edicién. - . 30%

5.5.6. Clencias auxiliares y relacionadas.

" El sexto y ﬁltiﬁp grupo se_garéCthizé por sﬁ'présencia menos
generaliéadé. en los ﬁrogramas anaiizados. Agi asignaturas
 pertenecientes a esteTQ?ﬁpd apare@én éébﬁ en un 42% de los
_pfograﬁaé. Si bien se.cohsideré_la.ﬁrobabilidad de 'inclui:Iéste
:bIOQUefunifdrme_de aéigﬁaturaé en el_grupo 1, fiﬁalmente'se tomé
la bpciéﬁr[de consideraric de formaliseparada, por estudiar_

ciencias no relacionadas intrinsecamente con la. documentacién
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sinb.més'bien cienéias éusceﬁtibles.de eétablecer una feiaciéh"-
_ intefdisgiplinar”.cdn ésta; con el objetivo de obtener uﬁos
resultados 6ptimds en detefminados aspecéos de su desafrollo.
Asi,.ciencias como la Admihist:éciOn; la Gestidén o el Estudio
de 1la EmpreSa colaboran con la Dodumentacién de cara a la
_organizacién de unidades documentales, y otras como la Légica,
la Lingﬁistica ¥ las Matemdticas serén fundamentales para la
investigacién y _1a compr‘ensién de actividades y tecnolog:.as
doddmentales; En conjunto las asignathras.que aparecen.soh las

siquientes:

Cien@ias relacionadas con la.documéntapién.
—.Adm;nistraéibn. _

- Defecho de 1la informacién.

- Economia general y de_émp:esa;
- Estadistica; |

- Lingﬂistica.

-'Légica.

-“Mateméticas.

:  - Prensa y comuhiCQCién;

} Principios:de legisliacién.
__Teoria de 1a:§esfién;..

~ Analisis de sistemas.

'-_Se:aprECia;,por tanto, que conStituyen un grupo mé$ redu¢ido pero
que, en algunos casos, alcanza porcentajes de importancia

relativa:
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Lingﬁistiéa. o : | L 27%
LéQica.Y.Hateméticas. | | : ' ..27%
Ad@inistra@ibn b 4 Gestiéﬂ; R .15%
_Estadiétiga. . | o  _15%
Derécho, Leg151a¢i6ﬂ._ ; | - .?%

5.6. Conclusiones.

En resumen, se pueden obtener una serie de conclusiones

determinantes de este estudio.

1- La- formacién _dé docﬁméntalistas “se .desérroila de.'forma'
.éimilar,.en él §laﬁteamiénto de sus curricula, seé éual, fuere
él 'cicio educativo en gue se imparta. No 'hay ldiferencias '
apreciables_én el planteamiento de CUfsoé para primero, ségundo
o tercer <ciclo, galvé 'éh- i6s caéBS- concretos de cﬁrsds de

‘especializacién en temas concretos.

2- Los cUrriculd.de fofma¢i6n ?'éducaqiéh de docuﬁentalistas,
_ desarr61iadds en periodoé_qUé oscilap“entfe uno y“dos afios,
tienen un hﬁﬁ\ero de asignaturas. ':vr:el;ativamenfe alto, catorce.
'-asignaturas,_por lo que puede deducirse que la duracidn de las

asignaturas, salvo\dasos concretos, no gera larga.
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_3; Los ﬁrogramas de doéumentacién.aﬁalizadqs se caracterizan por
una cierta dispersidén aparente, especiaimente en lo que se
refiere a la denominacibn de ;as_ésignaturas..ESfa dispersidn es
indiéativa déi deéarroilo todavié escasq de los estudios de
documantacibn pero fambién” de la evoluciéh. contihua que
caracteriza a la profesién documental evolucibn que afecta a las:
tecnologias utilizadas, a los métodos utilizados Yy a lo que se

espera que haga el documentalista.

'__ 4- Pueden.establecerse, dentro de los programas analizados " cinco

-grupos bésicos de asignaturas que responden a los eplgrafes que
':se indicqn a continuacién:'Aspectos teéricos de las ciencias de'

| la documentéciéh; organizacién de los recursos de informacion,_

'comportamiento humano en relacién con la generacibn comunicacibn
'y_‘uso de la _informacién tecnologia de la documentacién V4
_.p#dductoé Y sefvicios de la documentacién._EstOS cinco grupos se
-completan.con uno mAs gue no aparece en tbdos los programaé,_pero
' que éi puede'definirse cOmé'grupo:independiente de los.deméé,
bajd ]la'_denominacién de’ cieﬁcias_ relacionadas con la.

Documentacidn.
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DESROCHERS, Monique y GARDNER, Richard K.: Répertoire del’
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"ed. Montréal, Québec, AIESI/AUPELF, 1985, 328 P-

'DAVINSON, Donald y ROBERTS, Norman: Curricula in schools of
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MEYRIAT, Jean: La formatlon des proféésionnele de l'infofmation'
dans les pays membres  des Communautés Europeennes.
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UNESCO: World Guide to library Schools & Training Courses in
Documentation. 28 ed. Paris, Londres, Unesco, Clive Bingley,

- FOSKETT, D.J. : Preliminary Survey - of.education and fralnlng
programmes at University level in information- and 1ibrary
science. NATIS. Paris, UNESCO 1976. p. 21.

'GROLIER, Eric de: Inventaire des activités de formation dans le
domaine de la bibliothéconomie, des scieéences de- l'information
et de l’archivistique. Paris UNESCO 1982 62 P.

(2) Véase; BELZER, Jack [et al. ] : Curricula in Informatlon
Science : Analysis and development. ‘En: "Journal of the American
Society of Information Science”. maYo—junio 1971. p.193-223.

. BELZER, Jack [ef al.] : Curricula in Infofmation Science : Four
" years report. En: "Journal of the American Society of Information
_ Science enero- febrero 1975. p.17-32.



VI. Andlisis de programas de formacién II. Objetivos docentes y
contenidos tematicos. '




6;1..Introduccién;

'Esfe. dépitulo eétudia__la- formacién de profesionales de
1hforﬁa¢ibh, dbcﬁmentacién,_ bibliofeconbmié y archivistica
offecida pdr cihcuéﬁta f’seié escuelas de todos los hiveles

repartidos por todo el mundo occidental y se centra an el
_ anélisis de los obJetivos docentes que se plantean.estas escuelas
en relacién con el programa que ofrecen. Se revisa también 1la
_ titulacién que ‘otorgan y los medios para obtener los diplomas,
_'como trabajos de- investigacién estancias (stages) en practicas

- en. centros de trabajo etc...

Se han escogido para-eéfe'capitulo ﬁnicaﬁehte escuelas dé paises
_occidentales porque lo que se pretende es estudiar las tendencias'
més actuales en la formacic‘)n y estas iran relacionadas a los
avancea en 1a propia profesn&n de documentalista o bibliotecario.

- Teniendo en cuenta por un 1ado 1a enorme influencia que tiene la'
'.tecnologla sobre el desarrollo de la profesién Y. por otro 1a
“ iimportancia creciente e innegable gque tiene la informacién en los-
-_logros,_tecnoléglcos, culturales, (o] industrialgs,.que hacen que
se hable de 1l..ma ihdustria del conocimiento, 'és evidenﬁe'qﬁe' el -
‘estudio de tendenC1as habra de hacerse sobre 1os programas de los

. palses avanzados.
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Tras exponer ias escuelas escbgidas para realizaf el estudio b4
su dlstribucién en grupos determinados por el nivel academico del
curso y la orlenta016n de contenidos del programa se analizaran

de- manera pormenorlzada los objetivqs de _1as Escuelas, sus-
programas poyygrupos, se analiza también finalmenfe 1a ffecuencia
“de aparidibn de términos en 15 denominaciéh de las titulaciongs-
. otorgadas por iés.Escueias analizédasfuno de los problemas de-méé

evidente de 1la profesién"es .la__enorme' diversidad de

. denominaciones diferentes que aparecen tanto en los titulos como

. en los puestos de trabajo.

6 2. Escuelas escogidas para la realizacibn del estudio.
La relacién de escuelas escogidas para la realizacién del estudio

esté formada por escuelas de los paises siguientes'

- Estédos Unidos:.ls
'—.Francia: 14

.= Gran Bretafia: 14 g
- Espafia: 5 |

- Bélgica: 3

- Canadé: 2

- Suiza: 1.
;'Lukemﬁurgo;'l

- UNESCO: 1

- TOTAL : 56 Escuelas o pfogramds;-
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1. Institut Provindial d'Etudes et. de Recherches
Blblithéconomiques (IPERB) Lieja (Bélglca) Pfograma de primer

_ _ciclo de caracter general amplio.

'Z;I Institut Superieu: d'Etudes _Socialés de 1'Etat (ISESE).
Btuselas-(Bélgica). Programa de primer ciclo de caracter general

amplio.

3. Upiversidad Libre de Bruselas'(Bélgiéa). Prqgfama de tercer
~ciclo de especializacién en sistemas de Informacién y

Documentacién.

4 Ecole National de Chartes. Parls (Francia) Prqgrama de tercer

ciclo de espeC1a11z3016n en Archiv1stica..

5. Universidad de Montreal. Ecole de Biblibtheconomie et des
" Sciences de 1'Information. (Canadé). Programa'de primer ciclo de

eSpécializacién.en Archivistica.n

6. Universidad de Montreal. Ecole de Bibliotheconomie et des
'SCiences de'i*Infcrmation._(Canada) Programa de segundo ciclo

. de Biblioteconomia y Ciencias de la Informacién y Documentacién.

: 7;'Institut Cathoiigue de Paris,'ECOle de Bibliothecaifes et
DocUmeﬁtal;Stes. (Francia). Programa de - segundo ciclo de
especializacién en Biblioteconomia y Ciencias de la Informacién

Yy Documentacién especializada en Edonomia;z
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8.'Institut.d'Etudes Politiques de Paris (Frahcia)..PrOQrama_de

tercer ciclo de éspecializacién en Documentacién'Cientifica.

9. Institut National de Techniques Documentaires (INTD). Paris
(Francia). Programa de tercér ciclo-.de especializacidédn en

'Documentacidn.

'10. Instituts Universitaires de Technologie IUT (Varios centros
en Frandia). Prcgrama de 'primer¢:ciclq de Ciencias de 1la

Informacidn y Documentacidn.

11, institut dés_Sciences'd'Infofmation et.Commuhication (1I8I1IC).
Universidad de Bordeaux. (Francia) Programa de segundo ciclo de

especializacién en Ciencias de la Informacién Y Documentacién.

12. Institut de Mathémétiqués pourlles Sciences Sociales (IMSS).
.Universidad de Grenobie II. (Francia)- Programa de tercer cidio
de especializacién en Ciencias de la Informacién Y Documentacién

A Tecnologla 1nformética.
13. Universidad de Ciencias Sociales.'Grenoble:II;_(Ffancia),
Programa de tercer'ciclo de especializacién en Ciendias_de la

Informacién y Documentacién y Desarrollo de Centros.

14 Universidad de Haute Alsace Mulhouse (Franc1a) Programa:de"

segundo ciclo de especzalizacién en Archiv1stica.

- 15, Unive;éidad-de'Lille; (F:andia). Programa de tercer ciclo de



373

especializacién en_Ciencias-de la Infdrmacién_y Documentécién;

16. Universidad Claude Bernard. Lyon. (Francia). Progfama de
tercer ciclo de espeCializécibn en Ciencias de la Informacién y

Documentacién y Tecnologia informatica.

- 17. .Universidad Jean Moulin. Lyon. (Fi‘a_ncia). Programa de

‘segundo. ciclo de eépecial_izacibn eri-Archivistic_:a y Documentacidn.

18. Universidad de Paris VIII. (Francia). Prbgramd_de segundo

ciclo de especializacién en Documentacién y Archivistica.

19, Escuéla-dé BiblidtecariOSg Ginebra. (Suiia).'Pfogréma de

primer ciclo de formacién general de Bibliotecarios.

20. UNESCO/PGI (Programa'Génexal dé"Informaqién). Programa de
tercer ciclo de especializacién en Clencias de la Informacién y

Documentacion.

21,_Eséue1as Universifarias dé'Bibliotécénomia y DoéumehtaciénQ
_(Espaﬁa). Programa_de'primér ciclo_dé'caréCfer general aﬁplio.
'22..Uﬁiversidad dg'Pittsburgh;:sdhool of Library and-Ihformatioﬁ
Sdiences._'(U.S.A{)."Programas Ide' éegﬁﬁdo Y tefcéf;:ciclo de
: espediéliZéciénlen_biéeﬁo'dé_sistemasfinforméticos; Cienciés de.
la_Ihﬁormacién~y Ddcumentacién ¥ édnéuitoria de Inférmacién e

'._Informatibn'quagement'(cesfiéh'de la Informacién).
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23. Universidad de Pittsburgh, School of Library and Information
Sciendes.- (U.S.A.). Programa de segundd 'y tercer ciclo de

especializaciéﬁ en Biblioteconomia avanzada.

'24. Universidad de Columbia. School of Library Services. (U.S.A.)

Programa de seghndo ciclo de especializacién en Biblioteconomia.

25.-Universidad de Maryland. Collége 6£ Library and Information
Services. '(U.S.A.). Programa de Segundo y tercer ciclo de
_especializacién en Biblioteconomia y Clencias de la Informacién

y Documentacién.

26. Universidad de Louisiana. School of Library and Information
Sciences. (U.S.A.) Programa de segundo ciclo de especializacién

en Biblioteconomia v Ciendias de la Informécién b'd Documentaciéﬁ.

27. Universidad de Illinois. School bf Libréry and Ithrmatidn 
Sciences. (U.S.A.)'begraha de Segundo ciclo de_especializécién

en Biblioteconomia y Ciencias de la Infdrmacién-y Documentacién.

28. Universidad de Syracuse. School of Information Studies.
_(U.S.A;) Programa de segundo”'ciclo de especializacién en
~ Tecnologia y Géstiéh de Sistemas'de Informacién (Information

_ Management).

29, Univérsidad de LthIIsland. Palmer School of Library and
-Inf'or'matiOn' Sciences. (U.'S.A.-)_ Progra_ma de segundo ciclo de

espedializadibn en Biblioteconomia.
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30. Universidad'de Long Island. Palmer School of Library and
Information SCiencgs. (U.5.A.) Programa de segundo ciclo de

especializacién en Ciencias de la Informaéiéh y Documentacién.

231, Chicago. Gradhaée Library -School. (U.S.A.) Programa de
segundd y tercer ciclo de especializacién en Cigncias de la

Informacién b'4 chumentacién.

32. Drexel University. College.ofﬁInformétion Studies.'(U S.A.)
Programa de segundo y tercer cicle de especializa01on en Ciencias

de la Informac16n y Documentacién.

33. Universidad de.Rutgeré. School of Communication, Information
and Library Studies. (U.S.A.) Programa dé segundo ciclo de
especializacibn en Ciencias de la Informacién b4 Documentacion Y

Comunicacion e Information Management.

 34. Universidad de Rutgers. School of Communicatiop; Information
| aﬁd'Library Studies. (U.S.A.) Prog#amé.de segundo ciclo de

.especializac16n eh-Documeﬁtacién cientifica.

: 35 Universidad de Rutgers School of Communication Informatlon
and Library Studies. (U.5.A. ) Programa de tercer ciclo de
_especializacién en, Biblioteconomia e Ciencias de la Informa01on'

Y Documentacion.

36. Institﬁt Europeen pour le gestidh de 1l'information
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'(Luxemburgo).'Programa de tercer ciclo de especializacién en
- Ciencias de la Informacién y Documentacién e Information

Management,

37. Brunel University of West London (Gran Bretafia). Programa de
tercer'ciclo de'eSpeciaiizacién_en Ciencias-de'la_Informacién Y

Documentacién y Comunicacién.

38. Ecole National Superieure de Bibliotheques de Paris
(Francia). Programa de tercer qicio de .especializacién_ en

' Biblioteconomia.

39. Instituto de Bachiliér San Isidro (Espafla). Programa de

primer ciclo de caracter general amﬁlio.

40. Universidad de Murcia, 'Escuela de Bibiidteconomia v
Documentacién. (Espafia). Programa de primer ciclo de Ciencias de

. la Ihformadiéh y Documentacién.

. 41;:CityVUniversity, Londres. Department of information.Sciences.
(Gran Bretafa). Programa de’ tercer ciclo de especializacién en

Ciencias de la Informacién y Ddcumentacibﬁ.

42. Pfatf Institufe New York. (U.S.A}). Progfama de'segundo Ciclo-

de especializacién en Ciencias de la Informacién y Documentacién

e Information Management.

' 43. Escuela de Documentacién _de la Facuitad:de'Ciencias_dé la
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Infofmacién de la Universidad Complutenselde Madrid (Espaﬁa)'
Programa de tercer ciclo de eapecializacién en Ciencias de 1a 

Informacién y Documentacién.

44. Aston University (Gran Bretaﬁa),.Programa de tercer ciclo de
especializacibn'en Teénologia de la Informacién e Information

‘Management.

45. Brighten Polytechnic'(Gran.Bfetaﬁa), Programa de tercer ciclo
de especializacién_'eh. sistemas de informacidn/Information

Management.

46, Cityfuniversity’de Londreé (Gran Bretaiia). Programa de tercer
| ciclo de especializacién an Sistemas Tecnolbgicos, Ciencias de

la Informacidén e Information Management.

_47. Coventry Pelftechnic {Gran Bretaﬁa). Programa de tefcer'ciclo
de esPeQializaqién en_Tecnelogia de la Informacién e Information

Management.

48' Univefsidad de LancaSter (Gran Bretaﬂa) Programa de tercer

ciclo de especializacién en Information Management. -

49. Portsmouth Polytechnic (Gran Bretafia). Programa de tercer .-
cicio de'especialiZacién en aistemas de informaeién/lnformation

.Managerent.

'._50._Sheffie1d Business School (Gran Bretafia). Programa de tercer
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ciclo de especializacién en Information Management.

51. Strathclyde Business School (Gran Bretafia). Programa de
tercer ciclo de especializacién en Tecnologia de la Informaci6n

e Information Management.

'52.'Strathclyde Business School (Gran Bretafia). Programa de

tercer ciclo de especializacién en Information Management.

-53. Consorci de Informécié y Documentacid de Ca_talunfa'. (Espafa).
Programa de tercef :ciclo de ESpecializacién en Information

- Management.

54. College of Librarianship Wales. Aberyswith;:Gales..(Gran

Bretafia). Programa de primer ciclo de Ciencias de la'Informacién.'
55. College of Librarianship Wales. Aberyswith. Gales. (Gran
Bretéﬁa);__Programa "de tercer ciclo .de especializacién en
'BibiiotQCOnomia Y Ciéncias de la Informacién.

56. College of Librarianship wéles._aberyswith. Gales. (Gran
Bfetaﬁa). Programa de primer ciclo de Biblioteconomia.

.6.3. Grupos_de Estudio.

La divisién de 199 programas en grupos se ha hecho atendiendo a

dos criterios diferentes. E1 primer cfiterio es el nivel
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'académico de los estudié.que cbnduceﬁ a la obtencién del titulb;'.
y el segundd criterio es el de la orientécién de los pngrqmaé.
En fﬁnéibﬁ-del-primer.criterio citado - podriamos obtener los

grupos siguientes:

GRUPQ I. Primer ciclo.

Programas 1, 2, 5, 10, 19, 21, 39, 40, 54, 56.

'GRUPO'II._Ségundo ciclo. o
‘Programas 6, 7, 11, 14, 17, 18, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29,
30, 31, 32, 33, 34, 42. | |

GRUPO III. Tercer ciclo. _
Programas 3, 4, 8, 9, 12, 13, 15, 16, 20, 22, 23, 25, 31, 32, 35,

36, 38, 41, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 50, 51, 53, 55,
$1 nos atenemos a la organizacitn de las Escuelas en funcién del
critefio baSado en la origntacién de los programas, la divisién

' serié 1a'éigu1ente:

'GRUPO A: Programas generales: 1, 2, 6, 7, 17, 21, 25, 26, 27, 35,

39, 55 (creo)
GRUPO B: Programas de Archivistica: 4, 5 y 14.

' GRUPO C: Prograﬁas de Biblioteconomia: 19,.23; 24, 29, 31, 3s,

56, -
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GRUPO D: Programas de Ciencias de la Informacién y Docﬁmenfacién;
3, 8, 9, 10, 11, 12 13, 15, 16, 18, 20, 22, 32, 34, 36, 37, 40,
.41 43 54. H

GRUPO E:.Programas de Ciencias de la Informacién y Documentacidn
e Information Management 22, 28, 30, 33, 36, 42, 44, 45, 46, 47,

48, 49, 50, 51 52 53.

La organizaclon de grupos combinando ambos criterios quedarla

como sigue'

GRUPO I: Programas de Primer ciclo de cardcter general amplio.

Programas 1,:2, 21, 39.

GRUPO II: Programas de Primer ciclo de Ciencias de la Informacién
Y Documentacién

Programas 10, 40, 54.

GRUPO III: Programas de Primer ciclo de Archivistica.

Programas 5.

"GRUPO 1v: Programa de Primer ciclo de Biblioteconomla.

Programa 19 56.

| GRUPO.V:-Programe de Segundo ciclo de Biblioteconomia y
Ciencias de la Informecién y Documentacién General.

Programas 6, 7, 23, 24,.25, 26, 27, 29, 31.
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GRUPO VI: Programas de Segundo ciclo de Archivistica.

Programa 14.

GRUPO VII: Programas dé-Segundo ciclo de Ciencias de la
. Informacién y Documentacibn/Infotmation Management.

Programas 11, 22, 28, 30, 32, 33, 34, 37, 42.

GRUPO VIII: Programas de Seguadq_ciclo de Archivistica y
Documentacién. . |

Programa 17 y 18.

- GRUPO IX: Programa de Tercer'ciclo de Archivistica.

Programa 4.

. GRUPO X: Programas de Tercer ciclo.de Biblioteconomia.

Progfamas 31, 38.

GRUPO XI: Programas de_Tercér ciclo eépeciaiizados_en Ciencias'
: de_la'Informaqién_y_Documentacién de caracter General.
Programas 3, 8, 9, 12, 13, 15, 16, 20, 22, 23, 25, 32,

35, 36, 41, 43, 55.
- GRUPO XII: Programas'de_Segundo ciclo de Infbrmation Management.

' Programas 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53.

6.4. Analisis del Grupo I. Formacién de Caréacter CGeneral de

Priﬁer ciclo.
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Formah este grupo cinco programas procedenfes de dos paiéeé;‘
Béigica y Espafia. Los_dds primérﬁs éon los del Instituto_Suﬁeridr
' de Estudios Superiores de Estado y elHInétitutb Provincial qé
_Esfudios e Investigaciones Bibliqfeﬁonémicas.de Lieja; ambos
tienen una duracién de tres afios y s6lo el segundo tiene fango
_dé ehséﬁanza ﬁﬁiversitaria. En cuanto a los-ofros dos programas
gue componéh_este grupo'hay'qué predisar que_uho de ello no
corresponde'a una Escuela ni Uniﬁefsidad'en activo ya que'sé
.tfata de la prOpuesfa'de Plan de Estudios para ids Escuelas
Universitérias_de Bibliotecondhia y Documentacién presentéda en
1988.por el Consejo de Universidades del Ministerio_&e Educécién

y Ciencia espafiol.

'El-ﬁltimo programa es.el ﬁnicé_que no dura tres afios sino uﬁo Y .
ademas nos se tfata_dé énseﬁahza univérSItaria sino pfofesibnai,
-Correéponde al Méduld.de Bibliotécbnomié y Documentacidn que se
imparte en el Instituto San Isidro de Madrid Y en el Centrd

Ciudad Escolar de la misma ciudad

Los -objetivos gue se plantean .todos estos programas se
Caracterizan”por su ihclinacién_profeéional;'Asi el IPERB'seﬁala_

que su objetivo es “formér personal...fpara: -

A. Comprender los contenidos.
-B._conocer los medios Y los usuarios.
'C, dominar_las técnicas.

D. Leer todos los documentos.
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E. ejercer la profesidén..." .

mientras que el ISESE se plantea como objetivos "formar
técnicos. . .capaces de responder a las necesidades de informacién

de los usuarios”.

- En étro 1adpjhemos estudiadollos'objetivoa del programa de
-_-biplomado." en 'Bibl-i.otec_oﬁcﬁm_ia b4 Doduméﬂtacién Y, "én' resumen,
habria que inéidir en ese mismo caréctef prdfesional,'debiéndo
el diplomado I"c_u::um'.'ncer el dpcumenfo..., éstudiar 155 técnicas, ...,
.adéuirir los hébitbs de rigor y coherencias imprescindible a las

tareas profesionales"”.

El programa dél.Médulo de Bibliotéconomia, por tltimo, dice que
la “"capacitacién (del titulado) le permitira desarrollar tareas
auxiliares en ...los centros P 4 -...desempeﬁar lags tareas

técnicas y de atencién al cliente".

Por.tratarselde Cursos de_éé#éoter g&nerai estasutafeaslias
desarrollardn en "Bibliotecas cientificas, centfos de
.documentaciién eséecializa’dos_, servicios de _ dpcumehtacién del.
sector pﬁbiiCOf'ceﬁtros:de enséﬁanza,ISerﬁicios'dg informacién
(prensa,'radio'o tﬁ), editqrialés,.1ibrériés,'asociacioﬁes de
' cualquier-tipo que'difﬁndan informécién,.bibl;ofeCas pﬁblicas"-
(IPERB);_ﬁdistintos”tipds de orgénismos ddcuméntalés" (ISESE)}
'_“fqdo tipo de bibliotecaé, cehtros de doquhentacién.y archivos“'
:(EUDB) y finalmente "bibiiptécéé, archivos' y centros de

documentacién dependientes tanto de las Administraciones piblicas
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como de las empresas privadas y determinados aspectos del campo
de la edicién y el comercio del libro, otros sdportés de

Informacién® (Médulo de Biblioteconomia).

. Como puede apreciarse ei titulado de este grupo esfé capacitado
para ejeréer la profesién céai en cualquier tipo de centro, con
las salvedades que'los proéedentes del M&dulo, por su especial

titulacién, s6lo podran ejercer, en principio, tareas auxiliares .

En cuanto a los programas 1as éscue1as beigas se centfan en torno
é los objetivos citados. Aéi_el-IPERB cfrece, para el priﬁer éﬁoi
treinfalasigqaturas, cuya duracién:OScilé.entre'las'18 horas'y
“las 90 hora‘al'éﬁb, siendd_ia'mayoria-de 18 a 36 horas. Estas
asignaturas se drganiéah por grupcs_que se corresﬁonden con los
objetivos citados ahtefiormente: Asi, para cumplir el objetivb
de comprender los contenidos 30bre-loé_que debe:aﬁ ejercer su
trébajo los alumnos estudiarén, entre.otras materias, géografia,
;derécho;' economia, .bidlogia, quimicé_ o- literatura. Para el
objetiQo de conocer 1os.medios.y los usuarios algunas:dé las
.asignatufas son: Psicd—éociologia de 1a'1ectura, historia del
libro y 1as biblidtecas, éemiolqgia,-organiéacién matérial de

bibliotecas, Edicién y Libreria.

P?fa éi objeti#o de.dominar_las téqhicas se'vefén temas'comd
-bibliogﬁafia y-refergﬁéia, cafélégaﬁiéh, taxonomia, tipologia
" documental, afc.;, Y gl_ﬁlfimo.objetivbh leer los documentds se
u;¢onseguira:coh el esfudio aé idiomas{ debiendo el alumno estudiér

GUatrolidiomas.
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Eh.el segundd y tércer afo el pfogramé sigﬁe en 1a.m1§m$_1inea
'_ylcbn los mismos criterios de orientacién por'objetivos,_éunque
.'hay' una separacién optatifa”.entré "Ciencias humanas“ 'y

"Ciencias".

El programa del_iSESE, por'su parte; tiene cé:actéristibas muy
similares,_aundue ofrece menos asignaturas. |

.No nos extendemos sobre el programa de las EUBD porque ya se ha'
hecho un estudio muy pormenorizado en un capitulo anterior,
'aunque hay que _1ndicar que no alcanza el mismo nivel de

desarrollo que los anteriores.

Finalmente el programa del M6dulo de Biblioteconomla por sus
especiales caracterlsticas de duracién no contempla tan -alto
grado de posibilidades en lo que. se refiere a asignaturas
relacionadas con la épiicacién de condcimientds. Ahpra-bien, si
que alcania-un grado de desarrollb notable en lo Que se refiere
" a las tareés técnicas'dé 1os.Centros, Afchivos y . Bibliotecas.

- Hay que. afladir, por ﬁltimd, que los cuatro programas incluyen.un.
stage o estancia en précficas-eﬁ:ﬁh'centro de Documentacién,
.Bibliofeda ¢ Archivo, lo cual es perfectamente cdmprensible por

tratarse de programas'de formacién y capacitacién profesional.

-.6.5;-Anéiisis:de1 Grupc II. primer ciclo en Ciencias_dé la

R Informacidén y Documentacién.

Los objetiVOS'de los cursos Correspondientes a este grupo se

sitGan en la misma linea de formacién y capacitacién profesional
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‘que los del grupo anterior aunque se centra concretéménte en

temas de informacién y documentacién.

Asi los institutoé Universitarios de Tecnblbgia,.en cuya seccién
de J“Cafreras de la Informaci6én"” se incluye la opcién de
"Documentacién"; tienen"por vocacién formar profesionéles'
técnicamente cualificados, aétos para jugar el papel de
- intermediarios entre . los respdnsables y- los ejecufanteS-ly
preparados para ser Operativos a su nivel desde 1a entrada en la
empresa: “Més que una especializacién estrecha deben poseer la
~ capacidad de adaptarse en el marco de su profesidén a funciones
diversas, a fin de facilitar las reconvgrSiOnes-y évblaciones
necesarias" | | |

' La. formacidén que ofrecen se basa en una ensefianza generai
. relativamente desarrollada, que engloba técnicas de expresién y
de lenguaje, idiomas (dos; ﬁno de ellos inglés) elementos dé
psipologia,_socioiogia, hiStdria, ggografia, écbnoﬁia, politica

-f dereﬁho, a-lé que ée7une la iniCiacibn a 165 méfodcs Y técﬁ1cas,
de lé documentaciéh; incluida_la”informétiCa.'El segundo aiio, se
baéa en una_énSeﬁanza pfedominaﬁteménte técnolégica.a lo que se

suma un periodo de 8 semanas de practicas profesionales.

Los objetivos ﬁrevistos por'la-E5§ue;a de Murcia-son SImiléres
Y plantean';a formacién_de uﬁ dogumeﬁtélista qﬁe “se ihscribe en
el marco de la moderna _sodiedéd de la 'Infdfmaciéﬁ como
profesional presente_enﬂlos‘procesos de'producciéh y transhisién
de la informacién en sopbrte;ddcumental con referenciafperﬁanenté

. 'a las necesidades de informacién de la com’un_idad social, .y
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cientifica y con el apo?o de todos los recursos tecnolégicos.
Tiene carécter. genefalista apuntando ‘a ia especializacién
dlSClplinaria con el fin de que, ya en el medio profesional el
Diplomado se convierta en gerente de unidades de informacibn
bésica y en ayuda esencial del profesional licenciado en Ciencias
de ia Documentacién, gerente por excelencia de 1a documentacién

especlalizada.

Entre 1las asignaturas optativas que ofrece indica'-unas
'“disciplinas generales“ que, se supone Jugarian el mismo papel
gue la base general vista en el caso de los IUT. No contempla,

© . sin embargo,:la posibilidad de realizar_un periodo de précticas.

" El Gltimo curso'correspdhdiehté a.esté grupo es él "Bachelor of
Scieﬁce-inulnformation Sciénce del College 6f Librérianshi;iﬂales.
-'y 'tiené 'comb objetivo '"15 produccién de graduados con el
'fconocimientb v ;las  aptitudes-'necesariaS para"percibir las
necesidadés f.ut.uras de la industria' de ‘la informacién y la
capacidad para segun los desarfollbs y. jueda' un papel dé
‘liderazgo en la industria de ia_Informacién. Se trata también de
una formacidn de carécfer p’rofééional qué 'tan-tbién contempia
dentro: del programa 1a realizacibn de un perlodo de précticas en

una unidad de informa01én.
'6.6.-G;upo III. Primer ciblo'de Archivistica.

El'ﬁnico_Curso de Archivistica de primer ciclo _analizado es el

ofrecido por la_Escuela de Biblioteconomia y Documentacibp de la
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-Univeréidad-de Montreal. Es un prqgramd corto_(uno 6 doé aﬁds,
“en funcidén de la escolaridad) que';ncluye conocimientos de:base
tééricos.y prégticoé, pretendiendo que el alumno se familiarice
‘con iqs ﬁrincipios Y té¢n1ca$ especi£1cas, adéuiera conocimiehtos-;
complementarios relacionados con el tema y:coh disciplinés_de
aplicacibn Y se.prepare para puestos dé responsabilidad én_el
campo de los ardhivos. Coﬁo la.mayOria de los cursos .de primer

ciclo incluye un'periodo_de'practidaé,
6.7. Grupo_iv. Programa de Primer ciclo de Biblioteconomia.

"En _esfe g:upo se _sitﬁah Idos. Cursos dé _caracteristicas muy
diférentes;_ El mas estrictamente bibiigtecario. es el de la':
Esquéla_dé Biblidteéafios de Ginebra (Suiza), cuyo Objétivo es
"forméf bibliotecarios de nivel médio, seé para los servicios
“técnicos de 1aé_grandesibibliotecas, séa péra la direcgibn de

'bibliotecas de témaﬁo medic y pequefio”.

Radiéalmente'diferente es el-bbjétivo que se;piantea el citado
College of -Librar'ianship 'ﬁales, donde el estudioc de la
biblioteconomia se combina con el estudlo de otro tema escogido
entre los cuarenta ofrecidos por 1a Universidad Esto no se lo
facilita una formacién liberal tradicional sino que también
.capacita al alumno a comprender la necesidad Yy problemas de otra
disciplina y la importancia intrlnseca de la informaC16n. ée
trata por_-tanto de uha formacidn este primer ciclo de

bibliotecario especializado. .
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6 8. Grupo V. Segundo ciclo de Biblioteconomia y Ciencias de 1a

Informacién y Docunientacién.

| En este gruﬁq-se-ﬁén incluido'éiete Master (1)'dé Uniﬁersidades
' noftéamer#danas qgue pueden.se: carégterisficos de lo.QUQ_séria_
ﬁh_a formacién de segundo c'iclo.:a la que se accede tras una
.'Di_plomatura de trés afios 6 un Bachelor (en 1la terminoiogia
americana) de cuatro aﬁbs 'y_ dos diplomaturas de Maitrise, 

.francesa y canadiense respectivamente.

El estﬁdio de la BibliOtedonomia_yllas Ciencias de la Informacién
se.pianfea'aqui coh.al objetiVO-de que el estudiante se.infégré
en ella con miras_profesi0nales.avaniadas, ﬁefd también cbn.la
idea de estudiaria como un fin en si misha Y sobfe todo, como un

'sistema de mediacidn entre el conocimiento y el hombre. -

"En ese sentido se manifiesta la Graduate Library School de la

Universidad de Chicago cuando expone sus objetivos:

1. “Ayudar a los estudiantes a identificér y comprender los
- 'problemas bésicos de acceso al conocimiento que la bibliotecas

'.deben resolver.

2, Ayudar a los estudiantes a desarrollar su potencial para el

analisis crltico de los problemas y sus soluciones.

3. Entiende el conocimiento b&sico de la bibliotecbnomié y

clencias de la informacién”.
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En la misma linea la Escuela de la Universidad de Montrea1 séﬁé1a
entre.sus objetivos el dé ”aﬁimar la'investigacién fundamental
b4 aplicada Y faciiitar el perfeccionamiento aél cuerpo doceﬁte.
de ias disciplinas p:opias' y conexas a'.la.tinformacién

‘documental."

Lé caracteristica mas reievante de la formacién de segundo ciclo
'es.que prétende lograrlun profesional éspecia;izado dispuesto a
integrarse en el trabajo a un nivel de responsabilidad avanzadb.
; Esta.especializacién:se hanifiesta sobre dos ejes claramente'
_'.difefenciados. El primero_és el_de la_especiélizacibn tematica
vy el segundo el_de la especializag16h prqfesionél.En 1o Que'se
refiere a al especialiﬁééién 'temética esta viene sin duda
B avanzada por el hecho de que la mayoria de los estudiantes que
cursah estos estudio_progeden de un primer ciclo ng relacionado
.coh la Bibliotécondmia y 1la dOCumehtéciéh. Ahora bien eéta
especializacién no aparece marcada claramente en los programas
dé,eétudios, déjando aparte casos muy concretos, comb:el de la
Escuela de Bibliqteconomia y: Documentalista del Instituto
Catthique de Périﬁ,-dufo objetivo es "formar bibliotecarios y

documentalistas para:'trabajar en bibliotecas y centros de -
décuméntaéiéh; sdpfe todo de naturaleza econémica e industrial”.

' Del mismo modo el College of Library aﬁd Information Science de
o 1a Uniﬁersidad de Mafyland ofrece cqu asignaturas Bibliografia
Yy litefaturé de Humahidades,-nfté, Ciencias'Socialés, Ciéﬁcias_

y Tecnologia, etc...
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Sin embargo es mas tangible en los programas la necesidad de
eépedializacién’prdfesional; Sg aprecia claramente'cbmo el mundo
de. la informacién y la documentacién.esté muy dive?éificédo,.coh
dreas de aplicacién muy diStintaé Y con puestos de trabajo y
actividades diferentes. Asi la declaracién de objetivos del
College de la Universidad de Maryland sefiala o&hd.posi_bilidades
diferéntes de especializacién seglin las asignaturas es§ogidas:
Administracién de archivos, Géstibn*de colecciones, Construccién
y_mantenimienfo de 1enguéjes, Gestién'de siatemas bibliogréficos
'Y de catalogacién, manuscritbs y colecciones histéricos; Rédes,
'Biblioteca Pablica y servicios de informacién ¥, peor ﬁltimo,

libros raros y colecciones especiales._

' En la misma linea, la Escueialde Biblioteconomié_y Ciencias de
la Informacidn dé la Univérsidad del Este de Louisiana, llega mas
1ejos,:presentando.én sus objetivés algunos puestos tipicos gue
1 .bodrian ocuﬁarj-“individuos con préparacibn académica en
Informética Y Ciencias de_la informacién“ comd “Plénificado: dé
-.sistemas.para.uné“biblioteda de 12 millones de volimenes para
desarrollar _sérvidios on line Ia gran escala; Director del
.béparfamento de siétemas: coordinados de la red de sistemas
: automatizados, Especialista en Base de Datos ;.EspécialiSta en
sistema microsistemas de informacién, manager de'proyedfbs de

sistemas locales:_Planificados de sistemas bibliotecarios".

'En una linea de'aplicaciénlmés clasica, la Palmer School de la
Universidédfde Long Island presenta como especialidades las de

- Bibliotecario 'UnivgrSitario,' Bibliotecario para .Bibliotebas
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especiélizédas, Centrbs de Informacién, Bihliotecas de empresa,
Bibliotecarios de Cienciés dé la salud, Bibliotecario para la
educacién o Bibliotécario. §ﬁb1iqo; -mientras Pittsburgh; en
'contraste, fuera de "pfeparar ai alumnb para trabajo avanzédo ép;
Bibliografia, inveétigacién, ._formSCién,: administracién . v

transferencia de informacién”.

Esta perspectiva més.ciehtifiéa_y menos'pragmética se mahifiesta
también claramenté en el.hecho de que eh todas las Escuelas
analizadas en este gfupo los alumhds realizan un trabajo de,
investigacién como fin de eStgdios, lo cuai no aparedia en las
escuelas de primer ciclo, mientras que el periodo dé_précticas
'_obligatdfio en ei primer ciclo équi_sblo éparece_en tres de-las
hueve eéduelas analizadas; En cuanto a los programas, casiitodos
coinciden'en un nicleo basico (core'curriculum) obligatorio paré
'todos_los aiumnos Y unafamplisimé oferta de“asignaturas'optativas
en algunos cééqs~ divididas entre. distintas é;eaé de .

'especiaiizacibn profesional o temética.u

El nﬁcieq bésico, inclufe conocimientos sobre_“introduccién a la
teoria Y préctica _de' la Biblioteconomia, 'Ciencias' de la
Informaciép:'Fhentes,'serviéidside informacién y tefeiencia; 
Desarrcllo de s_istémas de informacién, Bibli:ofecas' y,- en g-ené'rall.,
drganizacién - del cohocimienté registradd.' En cuanto a las
optafivas éuedevversela idé bfogtamas de las escuelas la grén

 variedad propuesfa;
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6.9. Grupo Vi: Programas de 2 ciclo de Archivistica.

'Eliﬁnicb progfama_representatiﬁo ﬁe_este grﬁpo es el de la
Facultad de Letraé Y Ciencias-Huﬁanas de ia-Universidad de Alté
Alsacia que en el Curso de licénciatura en Archivos y
Documentaciodon ofz_'ece una "formacién profésional muy especial-iz’ada
que permite.ei_acgeso a lés cérreraé de archivero municipal y
docﬁmentaliétaf. Es_un programa muy poco especializado con doé
asignatur&s ﬁnicaﬁehte_relacidﬁadas direétamente con el_tema'que_
‘son Archiviéticé y'Documehtacién e Informética. El resto de las
asignatﬁras son las coﬁplementarias'clésicas de los pfdgramas de

Archivos:_histo:ia,_Derecho,_Administraciéh, paléografia, etc...

6.10. Grupo VII: Programas de 2 ciclo de Ciencias de la

Informacién, Gestién de la Informacién.

"Los ﬁrofeSionales dé loé diversos_cambbs de'la inﬁo:macién
'fprbcedeﬁ de distinfos origenes educativbs y-tieneh una grén
variedad de denqminaciones.{ pero-todos val@ran como impoftante\
la GéStién'de la Ihqumacién y la COmpetehcia comunicativa.e

‘informativa..." Estas palabras, procedentes' del folleto de

" ‘_prgseﬁtaci6n de los cursos de la Universidad de Rutgers,

caracterizan los cursos. gue componen este grupo, centrado en la
teoria y practica de la gestiéh de Informacién, y su indicacién

en las organizaciones de'cualqﬁier tipo Y complejidad._'

- ‘Como indica la Universidad de Pittsburgh, "se desarrollan los
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-cbnocimientos necesarios bara identificar la 'ihforméciﬁn
necesaria para la resolucién de problemas y toﬁé-dé'decisiones,
 para seleccionar la.técnolbgia apfopiada para ﬁtilizarla en un
sistema o red de informacién,jpa:a diseﬁar.y'deéarrollar sisfemés
de‘ informacién especilalizados, para .utili;ar el software y
hardware éxiStehte en el ﬁercado, pafa'forma: éllos usuarios én
el manejo de sistemaé de 1informacién; y para inéorporar
'__mecaniémos de feed back como base de evolucidn de los éistemas

de informacidn".

IEn?general ios cursoé de este grﬁpo se centran SQbfe el cruce
interdisciplinar entre la Informacién y Documentacién, la Teoria_
de Sistemas, las Ciencias de la . Gestibn Y la Tecnologia
informéfica; El estudio de la info:maeién se plantea de forma
especializada, tanto deSde un pﬁnto de vista teérico como_
practice; la teoria de sistemas de EStﬁdio,.por su parte, desde
la pefspectiva.de la construdcién dé sistemas de infdrmacién,
' és;)écia_.lmente _automatiiadoé, mientras que_lllés \cie_ncias de la'_ |
gestiébn se estudian con  §1' objeto = de . introducir mé&todos

empresariales v administrativos en el mundo de la infbrmacién.

" Quizas 1lo que constituye la parte mas importante de los
'programas; és, sin emba;go, la'tecnologia,'estudiado tanto'el

hardware como el scoftware.

Aun estudiéndo todos los aspectos apareden distintos
especialidades en cada Escuela basadas en el predominio de alguno

‘de los. temas principales Asi la Universidad de Siracusa permite -
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ia'eSpecializaCién'eh "sistemas y tecnologia”, la de "Gestién y
Administfacibn" v la de_"Recursbs de informacién". La Universidad.
de Pittsburgh plantea tres vias de especlalizacién similares:
Especialista en'sisfemas de infofmacién, Diséﬁador de sistemas
de informacién y Consultor de Informacién;'o la Universidad de
Long Island, donde puede el alumno especializarse en Acceso a la
Informacién, Gestién de Informadién o Técnologia dé  la
Infofmacién.Como puede observarse por los programas. y las
especialidadéé las salidas'profesionales sbn amplisimas. -

_Pueden citatse, a modo de ejemplo, las posibles salidas que
'proponen la Universidad de Rutgers, tréducidés én la médida de
lo posible: EspeCialista eh.Cqmunicacién; Suéerbisor dé Céntros
“de Informacibh: _ Manager de Marketing; Especialista de
informaciénf fUncionario de sistemas de Ihforﬁacién; Manager'de
' Sistemas de Investigacién e Informacién:_Managér de informacidn
cientifica y técnica cqofdinador de servicios de informacitn al
consumiddr:_Director de Asuntos piublicos; Manager de relac;oneé
pablicas; Managér de sistemas: Especialista enl Geétién de

Informacidn; Especlalista de informacibn operativa.

6.10. Grupo VIII: Segundo ciclo en Archivistica y Documentacién.

- Se tréfa de .dds programas de univerSidades fréncesas,'
concretameﬁte Paris XII1I y Lyon II1I, que pretendén formar
profésionales de archivos Y doﬁ:ume.ntacibr_l- para las colectividades
locales y el sector privado. Es un sistema de formacidén muy

préctico dirigido a una'profesién, por tanto, muy'concbeta con
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un programa generél CQmpletado por asignaturas optativas que
permiten una cierta especializacién en Areas como Imagen (en

Paris), Bases de Datos, Telemética o Archivistica.
6.11. Grupo IX: Programas de 3 ciclo de Archivistica.

El ﬁnico.programa.de este grupo es parédigmético'de lo que s=e
cénsidera formacién archivistica,'completémente difergnte de 1la
formacién en biblioteconomia y documentacidn. La escuela des
Chartes "tiene a su cargo, desde el puﬁto de vista_dientifico,
la fprmacién de - inVastigédorés preparados para la c:itica,
interpretacién y explotacidn de los documentos'en éi sentido mas
 amplio, _de la 'Hi.storia de .F.‘rancia;- desde el punto de vista
profesionél asegura por su estatuto la formacidn del pérsonal de
los archivos' (...):' maés generalmente la (formacidn) de los
responsables de la Gestidn _(inventério, conse:vaciéﬁ Yy

valofacién) del Patrimonioc Documental y Archivistico de Francia."

Se trata de un p'rograma. désar'rollado en tres afios donde se
| estudia .la Archivistica y todas sus técnicas complementarias y
auxiliares. Los aluﬁn@s de 15 Escuela tienen la categoria de
funcionaribs en préctidaa_si suscriben un compromiso de servir
al Estado Francés durante 10 afios a pértir de su admisién y
cumplen-'léé cohdiciones generales del acceso a la funéién

_publica.

_6.12. Grupo X: 'Prog:amas de 3 ciclo especializados en

-Biblioteconomia.
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Tanto la Escuela Nacional superior de Bibliotecas de Francia como
la Graduate Library_ School .ofrecen 'progfamas. de formacidn
estfictamgnte bibliotecaria, sin aludir a informacién o

documentacién.

Por sul parte la Escuela francesa pretendé la formaciéh de
bibliotecarios de alto nivel para las Bibliotecas dependientes
del Estado francés para lo que plantea un programa muy completo
de veintitrés asignaturas mas optativas de especializacién. A
esto habria que sumar la obligatdriedad de realizar un periodo

de practicas y un trabajo de investigacién.

La .Universidad de Chicago _prbpone'.més bien un programé de
estudios avanzados de inclinacién menos profesional a tfévés del
cual, realizando la correSpoﬁdiente Teslis doctorél, se 1lega'a1
doctorado en Bihliotéconomia. El pfograma es muy abierto con
distintas . posibiiidades -de especializacién tematica Yy

profesional.

6.13. Grupo 11. 3 ciclo de Ciencias de la Informacién y

Documentacién.

.'_'_3Eh_ el an.éli-sis de los programas' y objetivos de los cursos
'ir'xtegrantes. de este Qrupo se .ha detect'ado. una _tipologia de
~salidas profésionales claramente definidas aunque no excluyentes
entre si dentro de cada esbuelé..Segﬁn se despfendé de 6115 los
curso de tercéi_.ciclo. pfetenden formar en Iprimer lugar,

Documentalistas espedializados,'que integran los conocimientos
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procedentes de cualquiér campo c;entificb proporcional con las
técnicas documentales; también formaran planificadores de redes,
centros y servicios de informacién Yy documentacién; Directores,
édministradores o gestores de 1los mismos. Y, por ualtimo,

investigadores, cientificos de'la'informacibn.

.La idea de formar documentalistas ESpecializadoé, se encuentra
presente en los objetivos de séis de ;oé'curéos analizados, El
Instituto.de'Estudios Poiiticos de Paris indluye expresameﬁte
eﬁtre sﬁs objetivos la "formacién de documentalistas e
informadores espécializados en.ciehciaslhumanas, particuiarmente_
préparados para ”trébajar en organiémOS- de investigacién
fundamental o aplicada. La universidad de Lille, por su parte(
también.se plantea como objetivo, formar personal que bueda'
integrarse en los diversos orgaﬁismos- de_ investigacién o
documentalés para :la elaboracién o 'difusién. de 1hfbfmac16n
cientifica especializada y en términos parecidos sé expone el
programa de 1la Universidad de Lyon I. La City ﬁniversity de
Londres recalca igualmente esta posibilidad disefiando el curso
preferentemente'para Licenciad03<en ciencias e ingenieria, de tal
forma'que los estudiantes con la formacibn_previa adecuada puedan
especializarse en el manejo de informacién biomédica,.
farmacédtica, ecbnbmidé, legal o comunitaria, entre otras.El
curso de Documentacién de 1la Facultad de Ciencias de la
Informacién de la Universidad Complutense de Madrid por Gltimo,
incluye, con la misma ‘idea de especializacidn, la posibi;idad
de desarrbllar, niediante seminarioé,'laé_técnicas documentales

aplicadas a diversas disciplinas.



399

Otra gsalida profesional diférente es la dé.Pianificador dé rédes,
_Céntros o sefvicios de Informacién y dbcumentacién,'expresamente
citada pbr siete dé 1as'Escuelas._Esto es espéciélmente patente
en el'Diploma_ofrecido por la Universidad de Ciencias Sociales
de Grepoble'II, pfograma patrocinado por UNESCO, preferentemente
para extranjeros procedentes de paiSes en deéarrollo encargados
en sus paises de origen de la puesta en marcha y desarrollo de

redes de informacién especializada.

besde otro punto.de vista pero con la hisma idea en su exposicidn
de objetivos, la Universidad Claude Bernard de Lyon, indica que
"desde hace alguno afios se ha observado que los diplbmados son
llamados a particiﬁar de:forma muy activa en la impléntacién dei
' Sistema de infdrmacién de la empresa que los consulta.”

- Pittsburgh y Rutgers inflhyen estos objetiﬁos.

La fbrmacién de planificadores'y, por ﬁltimo,‘el curso-proyecto
del Inétitqto Europeo - para la gestién de la Informacién que

pretende formar a los planificadores lideres europeos.

La'fqrmadién de responsablés de_Centros_eétaria, en §1erto modo,
['relacionadé "éon la anterior; incluyendo en los programas
aéignatufas especifiCas'de.organizacién y gestién eﬁpresarial,
recurses humanbs, etc. E1 Inétituté Nacioﬁai de Técnicés de
DoCuﬁentacion_.francés { INTD) Irecoge_ concretamente esta idea
entres sus objetivos y pretende "aéegurar (...) la formacién de

los responsables de la informacién y de la documentacién teniendo
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_en cuenta laelneceSidades especificas de los divefses sectores
de la prefesién",.y de fbrma‘si@ilar;_se sitdan en la misma idea,
- la Universidad de Zille,'ei Progfema de ﬁNESCO Rutgers Y el

o college of Librarianship Wales, més centrado en la bibliotecas.

La ultima posibilidad de salida profesional detectada es la de -

investigador de los procesos y teorias de la informacién 'Y
jdocumentacién presente en los programas de la Universidad de
Bruselas, Pitseurgh Rutgers el Curso de la Facultad de Ciencias.
de la Informacibn que trata “de llenar las lagunas existentes en
. el plan actual de postgrado" en documentacibn el programa de
Gales, que seﬁala, con razén, que _"el_ desarr01105 de las
'neceéariae aptifudes inveetigadaeea tfaves del estudio de un
pfogramé de tereer ciclo seé esta conﬁirtiende ee una parte cada

vez més necesaria:del peffil prefeeibhal".

.En,éohjunto 1os_cefsoe estudiados en.gete\grupo tienen - una
durac;én.de ue aﬁo; sal&o.eh el caso de los de Doctorado, que
serian dos aﬁes y en prédtidaﬁehte'todos ellos debe reelizarse
un trabajo-delinveStigacién feérica o_aplidada. Sé6lo en ocho de
155 dieeisiete CUrsbs.se'reéiiza'un periodo de'préctiéas en un
” éent:o._Fihalmente;_en cuento_a los pfegramas, haf_gue sefialar

que se desarrollan en torno a los grandes 4&reas tematicas

. siguientes::

Fundamentoe tebricos Y epistemolégicos de la Informacién.

- . Estudio de 1as Operaciones documentales.

' Lingﬁlstica Documental.
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Infofmética Documental. .

Orgahiiacién'de Centros 'y Servicibs,

'Y es perceptible en todos los programas gue ain siendo'cursds_de
‘tercer ciclo, se supone que los alumnos proceden de &reas

distintas a la documentacién.

6.14. Grupo XII: Programas de tercer ciclo de Information |

Managemeht.

Eété grupo; que podrié cbﬁsiderarse de nuéva greaciéﬁ; deriva
diredtaménte del.gruﬁd.antefior Y esta fdrmado por cursos que
. baéan su.prOgréma én contenidos.teﬁéticds procedentes de 1la
teoria de-éistemas la fébria'de la'Gestién, la fedria de la
}.Informacién Y, sobre todo, la tecnologla de 1la informacion. Sus
objetivos se concretan en la formacién de profesionales capaces
de incrementar sistemas de informacidén .eq organizaciones
.'fuértemente basados én_la tecnologia informatiéa.'Todos ellds_
exigen.'un_ prévio conocimienfo,_.en clerta _préfundidad, de
tecnqlogia; pof'lo gue van dirigidos, sqbre.fodo, é'licenciados

en ingenierias o informatica.

'Es un.grupo que, por su todavia corto desarrollo, no ha alcanzado
la coherencia programatica que aparece decantarse hacia la
_creacibn 'de un profeSLQnal.que, sin embargo,nno estaria alejado
del que forman _155 escuelas del grupb'-de Ciendias de la

Documentacién de 3 ciclo.
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- 6.15. Caracteristicas'generales de la formacién en funcién'dei

nivel académico.

bel analisis realizado para cada.grupo pueden sintetizarse unas
conclusiones validas que definan la formﬁcién en los distintos

niveles. Estas caracteristicas serfan las siguientes:

A. 1 éicld._.

- Los cursos de primer ciclo incluyeﬁ prog?émaé.coméletos en
Informacién y Docﬁmentacién; e§ decir,’p:ogramas.que pfetenden
abarcar de fOfma“global los contenidos de las Ciencias y fécnicas

en cuestién.

- Aunque hay un minimo atisbo de especializacién esta surge mas
bien por ‘motivos pedagégicos ya que debe, de alguria forma,

'conducir al alumno a la necesidad de especializacién.

- La mayoria de los cursos de este nivel simultanean el estudio
. dé los temas especificos con el estudio global de las ciencias
Yy 1a cultura con el matiz de especializacién que hemos visto en

el punto anterior.

- Los cursos de primer ciclo tienen un marcado carécter
' profesional' Estén orientados en la formacién de profesionales
que deberian salir preparados para integrarse en unidades de

trabajo.

- Como consecuencia del punto ahterior practicamente todos los
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cursos de este nivel incluyen en Su programa la necesidad de
realizar un perlodo de précticas en una unidad de informacién o

. Documentacién.

B. 2 ciclo.
- Se trata de programas abiertos, qoh- gran variedad de
asignaturas optativas, que coincide én ud 'nﬁcleb _b&sicq

practicamente comin.

- 'Son programas 'de--espeCializacién 'profésional ‘dirigidos a
puestos de resmnsabilidad en ambitos de aplicacién muy diversos.
; Mas que una especializacién temética se busca la especializacibn

 :profesiona1

- La necesidad de crear un profesional capaz de ~analizar
situaciones reaies 'y tomar deéisio'né_s hace que al periodo de
practicas se reune la necesidad de realizar un trabajo de

‘investigacidén aplicada.

- Aparece una separacién clara entre programas globales de
informacidn, biblioteconomia  Y doqumentacién ¥ programas de

gestibdn y_tecnologia de la informacidn.

C;.3 cicld.
‘= Hay una mayor difusibn de objetivos aunque se. definen 01nco 

.galidas profesionales claras: Documentalistas en especializacién'*
temética. Plan_ifi_cador de Redes,_ Centros de Servicios:; Director{es-

'd Reéponsables de Redes de Centros y Servicios; Ihvestigadores
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y"Cientificos: Y Gesto:estdé Iﬁformacibn._

- Las diferencias entre los programas que ofrecen los centros

integrados en este grupo son pequeﬁas pero por tratarse de

programas muy.abiertos loa_reaultados son muy variables.

- La necesidad de realizar un trabajo de investigacién es
'caractefiStica dé la formacién en este grupo. Sin embargo, no hay
que'pensar quejdesaparece el periodo de practicas de los deméé

grupos.

6.16. Escuelas y Cursos analizados.

En 1a parte siguiente veremos cada uno de los cursos analizados

con sus caracteristicas siguiendo el esquema siguiente.

. Nombre del Centro y Departamento que 1o.organiza}'
. Tipo de Ensefianza y Nivel de estudios.

. Duracién.
. Periodo de practicas.

- Tltulo ofrecido.

1

2

3

4

5. Trabajo de Curso.
6

7

‘8, Objetivos del programa.
9

. Programa.

' Los datos han sido extraidos preferentémente de los folletos de
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presentacidn de cada curso o Escuela, aunqﬁe en algunos casos se

ha recurrido a otras fuentes.

'6;l7f1. .
1.  Institut. PrOvindial -'dTEtudes et ﬁe - Recherches
Biblibtheconomiques'(IPERB).' o -
2. Lieja (BELGICA).
3. Ensefianza Superior (primer ciclb).
4. 3 afios. S:ITréban de cufso: Si._ﬁ:_Stage: Si.
'7..Bibliotécario%documéntalista_Qradhadb (Qradué);
B;I.Objetivos:. Forman péfsohal - en _l@s dominiOS' ae la
;biblidteconomia,_de la'ddcuméntaéibn, de la comunidacién y de ia
.circﬁlaéién de informacién, c&h el objefiﬁo de | |
'A: Comprender iés contenidos. |

B: conocer 1os ﬁedios y_lbs usuéfios..

C:.Dominar las técnicés.l |

D: Leer "todos" los documentos (idiomas) y

E: ejercer la profesién en.: Bibliétecas cientificas, cenfros de
'documéntéc_ic‘m es.pecia."t_.izados', servicios de documentacién del
-séctor pﬁblico, déntrqs de enéeﬁahza; servicioé_de inforﬁécién
(periédicos,-rédio,-tv;), editofiales; librerias, asociaciones -

' de cualquier tipo que difunden informacién, bibliotecas pablicas.

_9;'Des¢ripcion del programa. Para cada uno de los objetivos

'_-citados_se-proponen una serie de asignaturas:
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‘1 afio.
A.
.Derecho.
Economia Politica
:Geografia |
Historia diplométicﬁ _
Filologia y lingtliistica
Ciencias Biolégicas y Médicas ~
.Quimica' o |
Ciencias Exactas y_Aﬁlicadas
Literatura francesa |

Literatufas préximas

IB.

"__Psicosociologia de la 1ectura 

LeglslaC16n de Bibliotecas publicas
-Historia de las Bibliotecas
Historia del libro )
.Biblidtécas y literatura juvenil
'Semiologia. | | |
Edicion y libreria

Organizagién de materiales de“BibliOfeCéS y C.de Documentacién: -

' Estructura de redes de Bibl. y C.D.

Matematicas de conjuntos
Estadiética

' IntroducCién'a la'bibiiqgrafia y.obras de referencia
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Técnicas del libro y de los Medios
E Catalografla
Taxonomla_
Tipolbgia doCﬁméntal.
.EJercicios de lengua francesa

Dactilografla

_.D.
Aleman
ingiés
Neerlandés

'Espaﬁol o Italiano

Orientacién Ciencias Humanas

;A-_
Derécho.lnternacional.y Organisﬁos 1n£ernac1onales_
.'Actﬁalidad

Economla social

Lit. francesa

Lit. anglo ameriéaha 'I
'Lit.'Alemana

Lit. Holandésa}

-Liﬁ. Escandinava
Lif..Eslavé 
‘Filologia y linglistica

Filosofia e historié de las religiones
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' Historia de la masica
‘Historia del arte

_ Psicologia y ciencias de la educacién

B.
.Prensa hablada escrita b4 filmada
.:Organizacién préctica de bibl. R4 C.D.
-Fuentes de Inf. en C. biolégicas y Médicas -
. Fﬁentes de Inf. e C. Quimicas | |
Fuentes‘de Inf. e C. Exactas y Apllcadas

Fuentes de Inf e C. Humanas

C-

jInfbrmética 

Seﬁéntida Documental
Estadistica |

Pécnicas de Doé. Automatizada =
jCatalografia'

Taxonomia

Ejercicios de lengua francesa

D. Alemén

Inglés

_Neerlgndéé

Espafiol o Italianb

E. Préctica pfbfésional '

. (Stage) .



409_
2 afo.

Orientacién Ciencias

‘A. Derecho Internacional _publido y organizaciones internacionales
'Literaturﬁ francesé | | H

Ciencias Biolbgicas y Médicas

‘Ciencias Quimicas o

Ciencias Exactas y Aplicadas

.B.

Prensa-hablada, escrita y’filmadé |

‘organizacién practica de Bibl. y C.D.

 Utiles dobumeﬁtales en Clencias |

'Fuentés de Infofmacién.én-Cienéias bioiégidas y médicas
. Fuentes de Informacién en C. QuimiCas_

' Fuentes de-Ihf6rmaci6n en C. Exactas y aplicadas"

Fuentes de Informacién en Ciencias naturales

'C;, D. y E. Las mismas asignaturas que la orientacién Ciencias

. Humanas.

3 adio.

Orientacién Ciencias Humanas._

AI
Arte Contemporaneo
Derecho Civil

ciencias_Politicés 



| 410.
.Historiografia |
Literaturas Anf;gués
.Literéturas Compérada

- Literaturas romanas

" . Literatura valona

~ Orientacién Ciencias
 Geografia
'Ciencias.Biolégicas
'Cieﬁc;és Quimicas |
-_ Ciencias Exactas-y.Apliéédas'

Tecnologia_lndustriai_

_B. Comiin para ambas oriéntacioneé
Législacién | - |

_ Literatura jﬁvenil -

 Técni§as'de difusiéﬁ de Informacién

Utiles de bisqueda en C. Humanas

C. Coman para_ambas orientaciones
Archivistica o gestién de libreria.

Dentologia

' Estadistica

Informitica Documental

TéCnicas'de Documentaciéh-aﬁtomatizada'

'._Catalografia'
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Discoqrafia

D. ComGn para ambas orientaciones

" Aleman

- Inglés
Neerlandés |

Espaﬁol o Italiano

E. Comin.

~ Stage

6.17.2 | | |
1. Institut Superieuf.d'Etudes_Socialés de l'Efat..Sedtion
- Bibliothedﬁeéaire—nocumenfaliste. -
2.. Bruselas (Bélgica)
ﬁ3 Enseﬁanza superior no universitaria de tipo corto.
4. 3 aﬁos._S. Prabajo: Si. 6: Stage: Si. |
'1_5. Diploma de_Bibiiotedario-Documehtalista,
o 6;. Objetlvos. Formar técnicos aptos para integrarse en los
distintos tipos de organismos documentales y-capaces de responder
'.a-las nec351dades_de_xnfq:maC16n de los usuarios.
7. Progféma;.Muy sihilar éi dél_Curso anteridr.
A. Cursos téénicos especificos de la profésién;'
B. Cursos sobre disciplinas_de aplica¢i§n.'”

cC. Idibmas (3 y und'optativo);
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6.17.3. o
1. Uniﬁersité. Libré de.'Bruxelles .Section de Science .de
- l'lnformation et de la Documentation.

2. Bruselas (Bélgica) _

3 Enseﬁanza universitaria 3 ciclo;

4. 2 aﬁos. 5: Trabajo. Si 6: Stage. No.:

7. Licenciado en Ciencias de la Informacién y Documenta016n.

| B.IObjetivos.. o

SABER;

. Apdrtar_ a los estudiantes un marco conceptual sobre los
 sistemas de'informacibn y de documentacibn y'sﬁ inée?éién en la

vida social.

-~ - Ensefiar los métodos y_las tecno1ogias'para registrar y difundir
1os cbnocimientos cientificos en la idea de proveer la base
‘necesaria para el ejercicio de las propiedades de especiallsta'

‘de informacibn.

- Iniciarlés en los métodbs delébnéeﬁcién-y eﬁalﬁacién de ios_
sistemaé dé infdrmacién, vy en los trabajds deUInvéstigacién b
désarrolio en ése campo, coﬁ'el objétivd de'permitir a.los
estudiantes dialogar con los. conceptores e investigadores,
asimilar los resultados de sus trabajos y espeCLalizarse en su -

caso .

' SABER HACER;
- Formarles en el uso de las herramientas metodolégicas y los -

: equipos'técnicosIQue_concurren al.buen funéionamiento de los
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sistemas de informacién.
.f-'Iniciarles_a la creacién de-sﬁs_ﬁtiles}

SABER ESTAR:

'- Sensibilizar a IOSIeStﬁdiantés en ios_problemas conqretos
planteédoé por ia'gestién de los.sistemaé de informacién y,. en
particuiai',' las dificultades. de coﬁunicacibn con los productores,

" usuarios.

~ Poner en situacién, es decif; exponer a'los estudiantes a un
_'conjunto_de situaciohes proximas a lo que se va a encontrar

'después en el ejercicio de la profesidn.

-9, Descripcibh del programa:

.ler. afio. | |
sistemas de informacién

B ?sicOSociologié dé.la cbmunicaciéh aplicada g_ioé sistemas de -
_ Informacién y.DQCumentacién.cieﬁtifica'y tédnita o

Métodos de andlisis estadistico

introduccién'a los lehguajeé documenfaigs 

ﬁiblioteconomia N | |

Documéntologia

ZQ”aﬁo,'
Documentologia
Gestién aplicada a los sistemas de ICT

‘Lenguajeés documentales
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Sistemas de anéliSiS”de'informacibn y bancos de informacién

Practicas de ICT

6.17.4.

1. -Ecole National de Chartes.'

2 Paris (Francia)

3. Tercer ciclo. _

4. 4 afos. 5. Trabajo. 51. 6 StEQE' Si.

7. Diploma de.Archlvista-Paleégrafo.'

.8 Objetivos L'Ecole de Chartes tierie a su cargo, desde el punto
_ de vista cientlfico la formacién de investigadores preparados
_ para la critica interpretacién y explotacién ‘de los documentos,
en el sentido mas amplio, de 1a historia de Francia, desde el:'
.'punto de vista profasional asegura por su estatuto la formac1én '
del personal de los archivos Y, por una parte, la de los
bibliotecarios pﬁblicos Yy, mas generalmente, la .de los
' responsables de 1la gesfiéﬁ (inventario, cbnsefvacién y
' valorécién)'del patrimonio documental y artistico de Francia.
_Los alﬁmnps' de._la escuelé tienen la categoria de
' funcionario en préct;cés_(stagiéire) si'suscriben un COmpromiso
de_servif'al.Estado_dﬁrante 10 aﬁos_a partif dé_su'édmisién y
.cumpien las dond;cionés generales.'del. acceéo a la  fuh¢16n_

pablica.
9. Programa:

ler. Curso .



415
Paleografia} Latin Medieval; Fiioldgia romanica; Bibliografia e
Historia del libro; Fuente de Archivos y documentos diplomaticos;

Arqueologia; Historiografia;. Matemiticas e Informatica.

2Q.Cur36
Paleogfafia; Historia del derecho privado: Hisforia del Derecho |
publico; biﬁlomética:_Fuenfes'narrativas Y Iitérarias de:1a
Historia-de:Frandia;'Hiétoria'Ecénémica y'Sbcial dé la Edad Media

v Moderna.

3er;.Cursd o

Historid;del Derecho privédo; Historia del Derecho pﬁblico;
"_Historia Econdémica y Sbéiai-de la Edad Media; Edicidén y criticé
de documentos; Diplomética;_quﬁeoiogia; Historia del Libro:
'deicologia:'Lénguas_y Litérafﬁras'(Espedializacibn en un tema

'"de todos'éstos).

6.17.5. |
1. Uniﬁersité de.Montréal. Ecplé de Bibliothécqnomie et des .
Sciehﬁés'de 1'Information. B | |
2. Montiéal (Canada)}
3. Pfiﬁer.ciclo.
.4..Uno.o'dps.éﬁosi'5..Trabaj§;'Ho. 6._Stagé£'Si,
7. Certificadc.de_Archiﬁiéticé;
8. Objetiﬁos: § _
Adquisicibn de cqnbcimiehtos de basé tebricos vy préctigoé.

-Familiarizacién'con los priﬁcipios Y fécnicas'espegificas,
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adquisicidédn de conocimientos complémehtarios; preparacidén para
puestos de responsabilidad en este campo. |

9. Programa: Los alumnos deber&n realizar un total de:

4 cursos 6biigatorios:
:'4 cufsos optativos
" 4 cursos externos
1 _
Obligatorios: Intrpduccién:é la Archiviétiqa
- 'Redursos tedndiégiéos
ConServacién |

Stage

_Optativos:-Tratamiénfb de Dbcuﬁentoé 1
| Trafamientp de Documentos 2.
'-Adqgisicién, evaluacién y séiedc;bn
CiésifiCainn e instfumenfos de biisqueda
. Difﬁsiéh, consérvécién y.restauracién.
Estudio'dél'Medioi Archivistida y otras ciencias de

la Informacién

Metodologia archivié@ica

_thernos{ Iﬁt:oduccién a la AntrOpoiogia
.'Histqria_ArQuiteCténica de Quebec
Fuentes.de Informacién- o
ne;echb_CiQil: Contratos
?aledgréfia : |

Arquitectura y Eécultura antigua en_Quebéc
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 Museisticé
Administracién
Contabilidad de gestién
. Gestiéon |
Arqﬁeqlogia
Historiografia
Historia de Cénadé.f_ﬂuebec.
Historia de'Qqebec'1967-1929
Hisﬁoria de Quebeé 1930-1980 _
Intfdduccién a la.Iﬁiormética
‘Iniciacién alleatamiento.de textos
Historia de los Museos | | |
:HIStorié de la Misica en Canada

Sociologia

6.17.6.

1. Univérsité dé Mohtreal. Ecble de Bibliothécongmie ef des

Sciences de 1'Information. | | |

2. Montreal (Canadé).

- 3. Ségundd cicip.- .

..4. Dos aﬁos.'s. Trabajo: Si. 6. Stage: Si.

7. Licenciatura (Maitrise) en'Bibliothecpnomie et Sciences

~ de lFInformatipn;' .-

8. Objetivos. | “

. 1 Formar especialistas de informacién documental de forma
hteérica Yy préctica, a nivel de 20" ciclo,'particularmente
- para Quebec y Canadé francéfona. |

-2 Animar la investigacién fundamental y‘aplicada Facilitar
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el pérféccidnamiento ael Cﬁerbo docente de las disdiplinas

propias y conexas a la informacién documental _
| 3. Adoptar y poner en vigor todas 1as medidas Susceptibles-

de favorecer el pgrfeccionamiento_de los profesionales, en
| colaboracidn éOn_las'asbciaciohes.y organismos éﬁscéptibles

de intéresarsé en ello. |

4. Manfener 1aé;relacionés ya establecidas con las escuelas

norteémericanas, Establecer 'y ' mahténer," a nivei

ihfernécional;_ ﬁna relacién 'éstracha_ coh .lsa escuelas

_francéfonés y todos los organismos'intefhacionales que se

inferesen por la formacién profesional.

A la Salida de 1la escuela el que termina debe tener el
conocimiento y 1a capacldad para cumplir 1as funciones de un
.puesto de responsabilidad medio o superior en un servicio de
informacibn.'

Los puestos 'hébituélméﬁte' ofrecidoé. proééden de las’
bibliotecas,.centros de.ddcumentacién, brgaﬁismbs_pﬁblicos'o

empresas privadas.
Programa:

Muy amplio, con. siete '.zdnas' de espédializacién

1nterrelacionadas que aparecen al 29 aﬁo.

Primer afio: Medio y .usuario, Fondos ~ documentales;
Investigaciéh_ e - Innovacion, .Comunicacién Documental;

Intrbduccién.a la Informacién documental: Tratamiento v
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andlisis documental; Administrécién: Introduccidén a la

Informdtica documental.

©  Segundo aflo:

Afeas_téméticas_dé especializécibn:
Bibliografia}L:éférencia_y cpmunicaéibn interpersonal
MédiOIY-usﬁa:io o
Trafamiénto déscfiptivo |

'_Trétamiedfo anélitico_
Organizacién y gestién
Informéticé dchmental ’

Archivistica

Optativas:
*DOCumentaéién-audiovisual_

Edicién y Libreria |
Historia_del.iibro y Bibliotecas
Lifefatura Infantil-

Léctura adolesCente'

Progfaﬁaciéﬁ”

Modelos matemétiéos y_estadiéticos
- Redes de iﬁformacibn - |
Cﬁmun;cacién de la inquméciéﬁ
Lingﬂistica e_iﬁformaqién 

_Ahéliéis'de sistemas
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1. Institut Catholique de Paris. Ecole de Bibliothecaires-

'Documentalistes,

2. Parls (Francia)

. 3. Formacién profesiOnal universitaria de nivel medio.

4. 2 afios. 5. Trabajo: No. 6. Stage: Si.

7. Diploma de biblioteCario-décumentalista. Privado,

homqlogadq por el CNRS en 1961.

8. Objetivos:

Formar bibliotecarios Y documentalistas para trabajar en

blbliotecas de todo tipo ¥y centros de documentacién sobre todo

.+ de naturaleza econémica e_industrial;

9. Programa:

1-

Curseo de Cultura General: Historia de las Biblioté?as;

Historia del 1libro; Literatura._

Curscos técnicos: TéCnlca del libro:; Organizacién Y

.'Administracién de bibliotecas, Catalogacién Yy -

clasificacibn:'Bibliografia}'documentadién;_Reprografia;

2..

.3’..

5.

6.17.8.

Documentélisfas en la empresé,
Trabajos practicos -

visitas

stages

Conferehcias

1. Institut a Etudes Polltiques de Paris._Cycle Superieur de

Specialitation en Information et Documentation.'

2. Paris (Francia).
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3. 'Terceericlo. |

.4 Un afic. 5. Trabajo: Si 6. Stage. Sl.

7. Diplome d'études supérieures spéoialisées (DESS) en
Information et Documentation. |

8. Objetivos.

Formacion de documentalistas e informadores eSpeoializados
en ciencias humanas, particularmante preparadoa para trabajar en
organismos de investigacion fundamental o aplicada- pero 
igualmente capaces de responder a las neoesidades de los Centros
-do la Administracion Y empresas del’ seotor_p:ivado.
'-9.:Programa: | | | o

'Stagoode inioiaoiohﬁ Una semana

oStage;intermedio}'Tfés'semanas
~ stage final: Tros'éemanas
Iniciacién a_ia:problemétioé semiolinguistica
ElementOs_de mateméticas . |
Los_dooumeotOS_y su descripcién |
Analisis documenta1 
. Lenguajes documentaies:
.Bﬁsqueda de informacion
.InformaciOn general y documental '
'.:Informacion documental Busqueda de’ documentacion interactiva
_Organiza016n de serv1c1os de 1nformacion_

_ Ingles
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6.17.9. |
1. Institut National des.Techniques de 1la Documentation.
| (INTD) |
2. Paris (FRANCIA)
"3; Tercer ciclo no universitario.
4. Un afio. 5 Trabajo: Si. 6. Stage' si.
7; Diplome Superieur des Sciences et Techniques de
.l Information et de la Documentation.

8. Objetivos: | |
- Asegurar al nivel-de ia.enséﬂaﬁza superior la formacicn'de
_ ]._os_ responsables de la in._formaciénfy de _1a .documeni:acicn'teniendo
_enICUenta ;as necesiaades especificés de_los'diversos secfcfes'
de la profesicn,:. . | |
9,'Prqgrama:'

_ Cursos + Stage (é.ﬁéses) + Memoria fin de curso
Cadena-dc operaciones.docﬁmentaies' |
Lenguajes documentales |
Informatica general; téiemética:'burbtica
._Aplicaciones”decla informatica é los tratamiehtos documentalcs
Bancos de datos y su acceso | o _.
Orgénizacién de la documencac16n y_dé la informacién

.Documehtaciéﬁ e infcrmacién cientifica especializada

6. 17 10. _ _
1. Instituts Univer51taires de Technologie (IUT).
2. Varias universidades en Franc1a. .

3. Primer ciclo.
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4, bos aﬁos.:s Trabajo' No; 6 Stagé° Si.
7. Diplome Universitaire de Technologie (DUT)
8. Objetivos- Seﬂalaremos los correspondientes a la opcidn de
"Carrieres de 1° Information” que.'incluye_ Documentation" o
"Communication”. o |

Loé'. IUT tienen | pér voqaciéﬁ formér. _profesionale§'
tebnolégicamehte cualificados, aptos para jﬁgar el papél.de
intermediafios enﬁre' los responsableé. y los ejecﬁtantes,_
preparados bara'ser operativbs en su nivel desde la entrada en
la empresa.: | o | | |

 &&3 que  una especialiiaciéhg\estfecha, deben poseer lla

capacidéd de adaptarse en el marco de su prpfesién a funciones
- diversas, a fin de fécilitar'las feqonversiones.}r evoluc16n 
hedesarias. | | B |

En lo que se refiefe'é.las'"CarréraS de Ihforﬁacién" hay
varios empleos posibles Yy cada 1T puede organizar el programa-
. segin interese. | -
9; Progfamai_'

Primer aﬂo;_' 
Profuhdizacibn en -Cultura geﬁeral (Idiomas, expresién,
conocimiento del mundo . contemporaneo, economia derecho)
-Iniciacibn en 103 métodos y técnicas de la documentacion
- incluida informética.
| Segundo aﬁo.
'.Enseﬂanza principaimente tecnolégica;' ihciuida informéticé'
.~ documental. : -

Stage de 8 semanas en un organismo profesional.
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-6.17.11. |
1. insfitut_des Sciences d'Infofmation_et Coﬁﬁﬁnicatibn,_

Université de Bordeaux III.. |
2. Paris (FRANCIA). |
3. Segundo ciclo. _ |
4. ﬁos'aﬁds._s. Trabajo: Si. 6. Stage: Si.

7. Maitrise des Sciences et TeChniqués de'l'Infofmation_et_de la
Documentétion.. | -
'8..0bjetivos:

'-Prepara'a los esfudianteé_paré intérveﬁir eficazmente en
diférentes niveleéi'creacién colecta, rtatamiénto,'produccién,
_transferencias y difusibn de la informacic‘m, concepeciédn, gestién,
.'evaluacibn y desarrollo dé‘ sistemas .de informacién y
comunicacién. | “ o |

Hay tres sectores dé't?abajo dominéntes:”

Empresa de prensa. diarioé regioné;es,. radios lécales,
televisibn regional... o o | =

Sociedadea de servicio consultores de informacién gabinetes
" de estudios, organismos de formacidn

Organismos dodumentales: -centros _de documentacién;

... editores...

"De - forma generai,'huestrds estudios EEERE respondé a las
~creaclones de.éﬁpleos,_ﬁuy a mehudo sqbrelﬂuevos pﬁestosa. |
9, Programé' | | _' | |
1800 horas (incluye un stage de un mes y medio el primer afio
¥ otro de dos meses el segundo) | |

Primer aﬁo.
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' Teoria .genera1 'de la inforﬁécién. y de la ddcumentadiéh:
Semiolbgia Y lingﬁistica: Psidol@gié; ‘técnicas de’ encuesta;
sociologia de los medids: ingléé: exprésiGn escrita'y'omal:
sistemas dé informacién documental e infofmacién_ciénfifica j
fécnica;' telemétiéa; ' fuentes de .informaciénﬁ _fealizaqiéﬁ:
; trata_mieﬁto autométi_co.:de lal :Lﬁforma_cién estadistica; dompdsicién
V4 tratamiénto  de textos:  informatica _Qenerall Y .dbcuméntal:
economia y de:echo de la ihformécién;-tecnélbgia audioviéual;

' actua1idad,

' Segundo aﬁo: .
| Cursos'.anuéles{ Ihfdfmécién lloéai: psicoldgia' grupa1:
'Economia | | | | I |
.Cﬁrsos. éemestrales: _Método .ae. Anélisié de ¢ontehido}
investigacion en éien&ias.socialesa;.cdhéepciép de sistemas de
informaéiéﬁ ) | | | | |
Cursos especializados (600 horas. Opciones)
_ 1 Nuevas tecnologlas de la informacibn v Documentacién'
(telemétlca; gestidén)
_ 2. Periodismo t?rensa radio, TV).
'5. Audiovisual (semiologia, fotografia, cine)

4. Problemas humanos en la empresa.

- 6.17.12.

 ;._Ins£ituf deé méthématiqﬁes pour.leé Sciéndes Socialég.'
Unifersité de_Grenoble II'y otrés, 

2. Grenobie (Francia). o

3. Tercer ciclo. -
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" 4. Un afio. 5. Memoria: Si. 6. Stage: No.

7. Dipléme d'études apprdfondies-en Sciences de

1’ Information et de la Comunication (DEA)

"B;.Ohjetivos.

Este DEA es ofrecido conjuntamente por las Universidades de

Grenoble III

Grenoble II Lyon II Y Lyon I y recoge formaciones

' ya existentes. 1as enseﬁanzas de Informatica documental del DEA

"de Informética Y Mateméticas de Grenoble Iz,

la Informacién de Grenoble I y el DEA de Concepcién de sistemas

de Informacién especializada de Lyon 11 y I.

' 9.Programa:

'TronCO'comﬁn'

Cursos' Metodologlas de Ciencias de la Informacién '

Informatizacién de la Comunicacién

Seminarios. Epistemologia de las Ciencias de la -

Informacién y de la Comunicacién

Investigacién en equipo

Secciones optativas:

'_1.

2.

9.

Sistemas de informacién e informética

Metodologias de la investigacién en comunicacién

IEstudios sobre prensa

Nuevos medios

“Sistemas de informacibn espacializada
fTratamlento automético de lenguas
_Introduccién a la lingﬁ1stica

Introduccién a la informética general'

Semiologxa de 1a imagen fija

Seminarios de investlgacién

el de Ciencias de
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6.17.13. |
1. Qniversite des Sciences'Spdiales Grenoble II.
. Gfenﬁble (Ffandia). |
. Primer ciclo. | _ _
. 'Un afio. 5; Trabajo: No. 6.fStage: No..- _
. Dipléme d’Etudes Superieures’Especialiséea:ed':‘
Infdrmations”Espéciaiisées (DESS)
8, Objétivos:" L |
__Programa patrocihado.por la Uneéco; preferedtémente pafa'
extranjeros.lbos'dipiomados véh dirigidog a pa;ticipar, En'su |
pais de origen,.en 1a puesté en maréha.y deéarrollo ae redes de
S ihformadibn _especializéda}' Participarén igualmepte en las
adc;ones de fdrmacién. B ”
-9._Programa:
.Cadena ddéuﬁental
__Lenguajes documeﬁtad6s..
-Informadién; su.ccntekto.de usod
'Funcibneélde un centro de Docﬁmeﬁtacién
Mateméticés .
IntrodﬁCCién a la Informatica
ESfructuiaé.légica f fisica de Informacién
Sistemas_documentalés ihforﬁatikadqs
'InferfogaCién.de_Béées.de datos

Tedfia'dé_la_Docuemntacién _

.6'17014.
1. Univefsite'de Haute Alsace. Faculté des Lettres et

'SCiences'Humaines._
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:2. Mulhouse (Francia).

3,'Segundo.6ic16 y tercer ciclo.

_4..Un'aﬁo en ambosfcasos.:s;"Tfabajo{ No en ﬁrimer cicid.'G.
_stage:fSi, | -

7. Lidence:__des ° Techniques et Documentafion y .DESé:
._:d'Archivistiqﬁe. | -

5, 0bjetiycs:\

"Formacién 'profesional muY'"especiéiizada que :pefmité'.el
jaédeso_a las car:efas de archivero muniCipal y-dOCUméﬁtalistéﬂ
9. Pfograma: | .

_Licéhce:.

1. ArdhiVis#iéa
2._Probleﬁas'culturales
3. .Histo.ria;l moderna
4. Histdrié c0ntemporénea Y administrativa
_5; 1d1oﬁa - :
6. Documentadién e Informética.'

7. DErecho.bﬁbiico admipistrétivo y finénciero
B.ZPaleoiogiéifrancesa o alemana

- 9. Latin =

| DEES: |

Ihéluye'laé asignaturas 1,2,6,7 y 8 y una memoria de

especializacién en un tema relacionado.

 6.17.15.
-1, UniﬁeréitéuLiiie.III. Centre de Recherches Docuﬁentaires;-
2. Lille (Francia).

" 3. Tercer ciclo.
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4. Un_aﬁo. 5. Trabajo:'si;-6;'Sta§e:'si;
7. DESS. | | o
8. Objetivos:
- Proveer a los diversos organismds de investigacién o
_  documentales de perSohél muy compétente pa:a la eléboracibn b
difusi6n de IST | |
Formar persbnal apto para- organizar, dirigtr o.creaf'
servicios de documentacién en sectores publicos o privados
-.Formar documentalistas aptos para: |
' Participar en el trabajo de las BD (indizacién, resume’n)
Dirigir el servicié de Documentacién de un Centro\de
.investigacién | | | | .
Crear o dirigir e1.serviéiojde'Ddcumentacién de una.
empresa' o | | . |
'-Analizar publicaciones cientlficas _
' Interrogar bases de datos técnicas
Programa-
- Informética (Intro a 1as BD) |
-.Psicosociologla de la Comunicacién.apliCada a los:sistémas
'..de.Informacian documental | |
..-Documeﬁiacién)Biblibtecomanié(OfganizééidndetﬂblioteCas
| _y centros de dOCumentacién, cadena-document%l, etq;)
- Iniciacién a la problemética lingﬂlstica -
- Analisxs y 1engua3es documentados |
- Inglés |
- Iniciacién a las ﬁetédéloéiaa Y termindiogias propias de
_diversas areas (bioiogia; qumicd,-économia...)' |

- Telemética.( Interrogaciéh-de Bases de datos'}
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5’_.17.16;_
1. Univetéité Ciaude Befnard {Lyon I). Departamént deé_
| Sciences_de lfInfofmatiqn. o
2. Lybn (Eranéia);. .
3. Tercef diclo; _
4, Un aﬁo.'s.-frabajo: Si-(Préctico). 6.Stage§ si.
7. DESS en Informatique Documentaire. -
. 3.'0bjetivos'

Los diplomados son. _llamados ' a ocupar puestos
gqrreSpond;entes a la cﬁalificadién'ffancesa de ingenie;o. se
.‘sitﬁan_comb inte:mediaribs en la distribudién de la informacién
éspedializéda,'sea como proveedores de infgrmacién en una base
: de.datos.o.en un host _seé como_intefﬁediafios éntre'el hosf f

'el usuario, sea en una empresa Como proveedores de informacién
- al usuario final Desde hace algunos afios se ha observado que los
.dlplomados son llamados a participar de forma_muy-activa en la'_
-_implantaqiéﬁ del'sisteﬁa.dé-informadién de la emprésa que los
'contrata._' | L | | - : -
- 9. Programa:

" Octubre a Febrero: Curso + Cuatro meses de stage.
Modelos.informéticds:'Ofdenédores 3n'beriféricos;'Algoritmia:-
Pfogramaqidn;.ﬁstructﬁra fisica'y légida dei drdéﬁador:_EStudio
."de'caso:-SGBD estudio.de .caso; Telecomunicaciones, Burética;
1Miniordenadores y documentacién (IBB horas} |
: Modelos documentales Cadena documental Lenguajés GOCumentadoé,
-Practica de bases Ide datos documentales, Bases de datos
facfuales; E$tﬁdi6'funcioﬁal de la'cadeha docuﬁental (84 horas)

Otros_ﬁédulqs:_ﬁspectos teSricos de la\doéumentacién: Gestiéh.de
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una c¢élula documental de empresa;.visitas (68 horas)

6.17.17.
1. Université Jean Moulin (Lyon III).
'_2; LYOn‘(Francia),' -

3. Tercer ciclo.

4. Un afo. 5. Trabajo: No. 6. Stage- No.

7. Licence'des techniques d'archives et documentation.:
8} Objetivos:
Formar. profesionales de 1os'archivos y de 1la documentacién

“en los sectores de las colectividades-locales Yy en el sector

privado.
Programa-

1. Iniciacién a las Ciencias' de la Informacidn.:
”(Documentacibn Biblioteconomia y  Archivistica, Cadena,

Documento,...)
_2. Técnicés. .dOCumentaieé _ (Anélisis, 1enguajes,
almacenamiento' bﬁsqueda,...) |
3 Archivistica general v especial
4, Informética ‘documental
5._Hi$for1a de la Administfaq16n fran¢esa-deéde la Edad
- Media a nuestros dias | |
: 6 Inglés._
7. OptativaS‘ Paleodiplomética
.'Secretarlado
Expresién

. Historia de la sensibilidad artistica
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contemporénea.
Biﬁliogfaﬁia
Alémén

| Finanzas locales

- 6.17. 18.

1. Université Paris VIII. vincennes. Départament de
_Documentation.

2. Paris (Francia).

'3;'éegundo ciclo.

_'4, Dos aﬁos. 5 Trabaj0° No. 6 Stage. Si.

7. _DESU. Documentation: Diplﬁme -de Specialisation Metier
- Documentation. | | |
8. Oﬁjetivosé
- Creédo para formar documentalistas archiveros de ias
colectividades locales y documentalistas—bibliotecarios de los
.éstablgcimlentos de_ segundo grado. 'El programa se ha
'diversificédou hadia otros sectores de la documentacién,
ofreciéhdo, cbncretéménte, un programa éSpeqifico de Imagen}

" 9. Programa: | |
'_Obligaﬁbrias:
Funcidnidpéumenfai_
Bﬁsqueda,décuméntal
Catalografia
_infofmétida geﬁéral
Matemétiéas y Técnglégia de la documentaciéh
'.Infroduccién-a la-Linguisfica |

Lenguajes documentales
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Obligatorias én lé_éec¢16h Imagen:
Imagen fija | o
Optativas.
Video documental _ _
Analisis de la imagen.y Mediatécas ._'
Edicién videcmética | H
Pedagogia y Documentacién
Animacién pedagégica en los CDI. (CD de Institutos de
Bachillerato)
Derecho de la. Informacién
Documentacién juridica y administrativa
'Documentacién'automética |
'P:égfamacién_' |
Fidheroé_
EQaluaCiénnihformética_l
'Vidéotex- |

Inglés

6.17.19. o

1. Ecoleﬁde'Bibliothecaires._

2. Ginebra (SUIZA).

3.TPrimef ciclo. _

4;:Tres afios. 5. Trabajo. Si. 6. Stage. si.

7. Diploma de Bibliotecario (Reconocido por la ASOC1ac16n de
Blbliotecarios suizos) |

8. ObJetivos:Z | .

'IFormairbipliotécafios de'hiVel medio, sea para los servidiqs

- técnicos_de lbs grados bibliotécas; sea para la direccidn de
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bibliotécas de tamaﬁd medio o,pequeﬁo;
9. Programa* | |

Primer aﬁo.

.Catalogacién; Biblibgrafia.géneral: HistorLa de ié.Escritura
Historia de las Bibliotecas, Tecnologia.de la Imprenta, Libreria;
_Introduccién a los Mass Media; Comunicacién,_ Publicaciones
- Periédicas; Introduccién a la Documentacibn, Anélisis documental :
Clasificacién; Préstamo interbibliotecariq; Lingulstica: Lectura
publica, Lihro; 1ector,.1ecturafgComprar, analizar Y bfesehtar
una obra al publico; Psicologia dé ia PersodamPedagdgia del
i'bibliotecario:_Sociologia; Literatura contemporanea, beréchq;

. Economia politica; Mecanografia.

'Seguhdo afio: | | |
Catalogacidn; Biblioféca  de Ciendias’_huménas,  de' cigncias
- sqqiales, de ciehCias _exactas: Doéumentacién 11 -Anélisis
‘documental iI: Ordeﬁadof e informatica:; Informacién documental;

'Organizacién gestibn y automatizacibn de grados bibliotecas.

: Biblioteconomia profesional, Gestién presupuestaria de bases,

:'Secretariado V4 Administracién,_Medios audiovisuales, Crltica de
- la 1nformacién, Historia del Arte contemporéneo, Animacién @@@@,
edicién. Catalogacibn latina, griega Yy eslava, Documentacién
1conogréfica_ y._cartogréfiqa: Historia -de la .Encuadernaciénf'
.:IfArchivistica: Pafal;teratufa: Literafura'jﬁvehils‘PSicologia de
 1a lectura; Técnicas dé'expfesiénvoral_y.escrita; Soéiopedagogia
. en bibliotecas; Analisis aufomético de contenido; Redes y Bases
'de datos bibliogréficas; Informatizacién. de cat&lbgos;

- .Bibliotecas . internécionalés:_ Documentacidn intefnacional:
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Bibliotecas musicales; Creacién de documentos.

6.17.20.

1.

'UNESCO/PGI y UNISIST._

Programa internacional;

Tercer ciclo.
"Un ano (Adaptable a varias situaciones)

_Programa modular en estudios de Informacibn.

Objetivos"

Desarrollar pfofesionales Cualificados para estabiecer

_dirigir operar Y evaluar sistemas y servicios de informacién._

1. Familiarizar al estudiante con el papel de la informacién _'

en la sociedad

2. .Conocimiento de iéé fuenteé de informacién y uso

3 Metodologlas para la informacién anélisis organizaczén,
evaluacién, presentacién y diseminacién de 1nformacién enl
todo tipo centros 'y servicios de informacibn _

4. Modernas técnicag de_gestién aplicadas al estudio dé las
.necesidades de infotﬁadién en .tbdo tipp. de .centros Y
servicios de informacién | _ | |

5f .Metologias bésicas para la planificacién 'diseﬁo,_
.desarrollo de sistemas y servicios de informacién

6. Préctica para recoger, preservar organizar Yy diseﬁinar'
informacién de’ cada tipo b4 forma |
'17. Comprensién y_funcion para el uso de nuévas.tecnologias
aplicadasla los ser§icios Yy sistemas de 1nforma¢ibn |

8. Métodos de investigacién fundamental y aplicada

_ Su salida es muy amplia: Ciencias de Informacién en industria,
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comercio ',‘_go_bierno, organizaciones internacionales y régio}zales, :
bihliotedas académicas, pﬁblicas Y especiales; baSes de datos;
organismos relacionados con el desarrollo de sistemas de
info;macién, consultorios de informacién, etc._

9. Pfdgrama: -_ | S
| Obligétoriaé:'
Infbrmaciéh_y_Su dontextq-sobial Y'COhunicatin_
Usuéfios_“ _ | |
 Métodos cuantitativos
‘M&todos de investigaCién
?uéntes dé-informacién'
Sistemas de almacenamiento y recuperacién de _
informacién -
Servicios de infofﬁacién'
Proceso electrénico de datos
Aplicaciones de la Tecnologia de la Informacién
Telecomunicaciones y redes en sistemas de informacion
_ Gestién de sistemas y servicios
Economia y marketing de la-Inﬁormacién
Optativas-'. o
Diseﬁo de sistemas automatizados
~ Fuentes y sistemas especializados _
.Planificacién Y diseﬁo de edificios para bibliotecas
Busqueda on line
Bibliotecas y servicios de informacién de Salud V-
Bienestar - |
Biblipteéas Y servicios/de informacién agricoia ::

_ Audioviéuales'
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Impresién, encuaderna¢16n Yy donservacién -

6.17. 21.
1. Escuelas Universitarias de Biblioteconomia y Documentacion._ 
2. Espafia. . | | |
._3. Primer ciclo. |
- 4. Tres afios. 5. Tfabajoﬁ si. 6. Stagéf si.
7. Diplomado en Ciencias &é la DdCumentacion}
8. ObJetivos. .
| Formacibn de ‘un primer nivél de profesionales capacitados _
péré ocupar puestos de trabajo -tanto tecnicos como de gestidén-
para los Que'no sé.requiera titulo.de licenciado, en fddo-tipo
de bibliotebés. centros.dé dﬁcumentadién_y.archiﬁos.
' Capacitaciones..'. |
- Introduccién al conocimiento del documento en cualquiera
de sus puntos, a la comunicacién y a los fundamentos de las
_ciencias bibliotecarias, documentales Yy archiv1stica.
- Estudios, teorla y aplicacién de las técnicaé
bibiiotecatias, documentalés y'archivisticas. | |

- Inicio de espec1alizacién en las ciencias blbliotecarlas,_

e .documentales Yy archivxsticas.

- Adquisicién a partir de précticés realizadas en clase 'y
- en distintos tipos de centros, de "los -hébitos de rlgor v
cohErencia_imprescindibles en las fareas‘ﬁrofesidﬁales;

9. Progréhai Materias trcncélés a 1aé'que habria que afadir otras
'-optatlvas y obligatorias.- | | |

Archiv1stica
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Bibliotecondmié: |
_ Ddcumentacién
Fuentéé de Informacién
Préctiéas '

Técnicas de tratamiehto_y récupefacibn de informacién

6.17..22.
"1.'Un1versidad'de Pittsburgh. School of Library and I.S.
'_Interdisciplinarf Departmént of I.S.

.2..Pittsburgh, Pennsylvania (USA).

. 3. Segundo y tercer ciclo.

4. Uno y dos afios. 5. Trabajo. Sl. 6. Stage. si.
7.'Master of Science in I.s. y Ph.D. in I.S.
| '8,'objetivos: |
Tres vias: |

1. Informatibn. Systems Specialisf:' Desarrollar
capacidades para el anallsls,' disefio, implemeﬁtaciéﬁ Yy evéluacién_
de sistémas o .rédes de ;nfdrmacién. en empresa, industria,
Qobierno y educacidn. |

2, informatibn_System designér: Fofmacién avaniada que
' capagita_al.graduaAO para analizar y disefiar siStemaS y redes a
'ﬁn hivglfalto,:' o

: 3.Ihfbrmation cdunselor;. Degarr611a  dépﬁcidédea
réQUeridas en el.éstudio de'néCééiQadeé de informacién humanas
y” en la prescripcibn de procedimientos  que garahticep }a

- transferencia de datos entre las fuentes y el usuario,
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Se desafrOlian_los ceneeimientos necesaries para identificar ia
informaeién-necesaria'pa:a_la reeolucibn.de problemae'y tema de
.decisionee, para 'seleccionar la teenelogia apropiada 'ba:a
-ufiliiarla en un'eistema 0 red de informaeibn 'paaa diseﬁaf v
| desarrollar sistemas de informacién especializados para utilizar
el software Y hardware existente en el mercado, para formar a los
e_'usuarios en el maneje de_ sistemas de_ informacién, y para_
.ineorporar meCanismes de feedback eemo base de_evolueien de los
sietemas de infermacién. |
9; Pfograﬁa:_' -
| Teorias, brincipios vy leyes defiPSieologia |
| | ' aTeeria de_sistemas

ciehciafinformatiéa

Mateméticas

.Lingﬁispica

Cpmunieaeien

 F11e1ogia

. Telecomunicaciones

| °6.17.23.

1. Unlvereidad de Pittsburg. School of 1ibrary and:information

"ﬁscience.

2. Pittsburgh. Penneylvania (USA).

3. Segundo Yy tercer ciclo. -

4; Uno o dos aﬂos. 5 TrabajO' Si. 6. Stage. Sl.

7. Master of 1ibrary science Yy Ph. D. in Library Science.

S.aObjetivos' B v
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Preparacién de alumnos para trabajo avanzado en
Bibliografia, investigacién, formacién, ' administracién v

transferencias de informacién.

6 .

1. Colﬁmbia University; School of Library service.

2., Nueva York (USA). | | | |
<3, Segundo-ciclo.. | |
4. 1/2 afos. 5.'Trabajo:_5i; 6. Stage: No.

7. Mastef of Science in'Idbfary_Service. Dodtbr in Libfary'
SefQice; Cursos avanzadosf Certificadof | |
8. Objetivos: :

La Esdueia suscribei .y":prbﬁueve ' éi cpnbeptq_ ‘de
';Bibliote¢onomia cdﬁsidéradé'-como profesién. dihémica y con
'multitud'de_facétas, dedicada a la ideht;ficacién,_cblecgién,
| prESErvacién, organizaciéh, diéemiﬁacibn ¥ aniﬁécién'al uso de

" los miles de registfos'de la cultura humana, pasada y.presente.

Biblioteconomia entendida en el més amplio sentido: Los

'”-_principios y valores comunes ‘al - aspecto global de 1la

_biblibtéconamia y servicios de informacién, la base tebrica qué_;
félaciona 1a Biblioteconomia con otras prdfeéiones y disciplinas
y los aspedt&s' _soéia]_.es e histéricos de su desarrollo. Los
'ohjetivds.sbn: | |

.- Asumir un rol profesional en el cual el estudiante aplique los
:prlncipios y teorlas de 1a biblioteconomza e informacién.

- Adquirir una visién global comun de 1la biblioteconom:l.a y-
-Eiencias de 1a 1nformac1dn Y 1os intereses a los que deben 

servir.
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- Conocer los métodos .y 1és_tecnologias.
9. Progfama:' .
. BéSico-
f.Introduccién a la Biblioteconomla e I.S.
Intreduccién a la Administracién de la Biblioteconomla
: Servicios de informacién y referencia _
-Fundamentos de organizacién de coleccionés bibliétecarias_
(Cat&logacién y clasificacién)
Introduccién a la I.S.
'Pfogrémacién:pafa'sistemas de informacién
Histqriaidél libro y la imprenté |
:#itefétufa de Ciehcias'sdcialés
Literatura de Hﬁmanidadés |
_Literatﬁré de Ciencias =
._Servicios comunitarios. Stage.
Special Library. Stage.-
Indizacibn_y_resumen _
'Introduccién a.la_Bibliografia descriptiva

' Fotoreproduccién

-'0ursos.avanzadqé:
Serviéios dé-referenqia

Bases de détds.oniline'bibliég:éficéé y no bibliograficas
Historia oral. | | R |
Anélisis de sistemas de Informacién
Administracion personal bibliotecaria

Problemas corrlentes en servicios técnicos

1Aqtomatiza¢6n de servicids técnicos de Biblioteconomia
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Sistémaé_de Informacién 
| féctﬁres humanos en sistemaszde Inforﬁéciﬁn
.Desarrollo v gestién de_Bases de Datos-_ 
Cafélogacién Yy ciésificacién avanzadas
Desarrollo y gestién de colecciones
'.Bibliotecas académicas Y de investigacién
Red'de.informacién para bibliotecas
Politica y bibliotecas
Historia de'lasfbiblibtecas
Métbdo.de ih&éstigacién '
pﬁbiicaciones dficialéé'
Preservacién de materiales de biblioteca y archivos :
.Gestién de archivos y colecciones de manuscritos
Hemerografia | | |
ArcﬁiviStica técnica
_Administracién'de archivos
_Comunicacibn biomédica
Literatura legal Bibliografia pr&ctica
' _Biblioteca musical

'Litexathfa sobre artes escéni¢as'
- Literatura sobre'Belias_ﬁrtés

'.Special librarigs '
éibiiotBCOnomia comparada'_
: Cultura popular | |
Bibliografia descriptiva .
'_ Mantenimiento de 1ibros raros y curiosos

Edicién
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6.17.25. __ o
1. Universitf of Maryiand. College of Library and information |
 éervices. o | | |
2. Maryland (USA).
3. éegundo_y tércér.ciclo.
4. Dos aﬁdsr'sy Trabajo§ Si._ﬁ. Stage: No.
7. Master of Library Science y Ph. D._Lib:ary Science.
-8.'objet1vos: | |
i Proveer al alumnd déiﬁna_baéejpara el ejercicio de 1la
profesién-en'todd.tipo dg'cehtros y sefvicios'dé.bibliotecas
relacionadas con la. informagibn. Hay.._ﬁosibilidades. de
. especiali?aoién.segﬁn 1as.asignétﬁfaé_escogidés: |

~ Administracién de Archivos y-géstibn_de-docﬁmentos

'ﬁ__—_GestiOn de colecciones y'cohservadibn-

- Constifu¢16n y ﬁanfenimiento de lénguéjes

- Manuscritbs,.coleccionas histéricas |

- Redes | | |

- Bibliofeca publica y Servicio de Informagién
_—.Libroé raros y cdiecciqﬁes éspecialés
9. Programé: | | o

NGcleo basico.

: Désarrollo f operaCién'y sistemas de Informacién y
 Bibliotecas - |
:“-IntronCCiéh a'los_éistemas de:infbrﬁé§16n y
réferencia_.. | | .
Organizaﬁién del cénbcimiénto regiéirado
| I pr;ﬁer'aﬁ63 |

Optativas: Anélisis'de sistemas bibliotecarioé
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Archivds vy Bibliétecas en la-civilizacién
,occidentai
Historia del 1libro y la imprenta
Admiﬁistradién de_Bibliéteqas'_
Literatura inféﬁtil_n,
Bibliotecas en:siStemaS'éducativos
Administraeién Y rechSoé.de informéciéﬁ
Prddesos de datos para Bib1iotecaS Y Centros de
Ihfbrmacién |
'segundo afio: _
_ '0ptativas: Métodos de'inﬁestigacién
Sistemas biblibteca:i@s'
Infcrmacién franéfer_
Information Scieﬁce
Bibliotecoﬁomia y'bocuméntacién internacioﬁal
Bibliotéconpmia Y Documéntécién comparativa
Codicolbgia_y.Bibliografié |
_ Comﬁnicééién social
: Biblioteda pﬁbiica
Ipformation Scieﬁcé y organiacién de.la.Ciencia
ofgénizaéién de Biblibtecas y'Centtos de
Informacién _ | o | |
| Redeé y'sistémas de informacién
_Bibliqteca académicé: |
Mantenimiento dé doleccionés'histéricés
@eee@ Librarues =
Bibliotecas escolares

Literatura ofai'
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Literatura infantil
Servicios de réferencia
Litefatﬁfa de Universidades
__Litératurahdg Arteé . |
- Literatura de Ciéncias Socialés
Literatura de Ciencia 4 Tecnologia |
Fuente de salud ¥ Su-uso | | |
Literatura legal_
Servicios de informacién_de empresa
Sistemas estata1es d§1infofmacién
Controi bibiiogréfiéo.
Ofganizacién del conocimiento
Lingﬁistica .. |
Construccién.y mantenimiento de tesaurus y
lenguajes de indizacién
~ Non book Mat. |
Manuscritos
Serviéioé técnicos
'Recursbé_de las Eiblidfecas americanas
: Rébrogﬁéfia. | |
Conservaciah de materiales de'ardhivb v
: Biblioteca | _
' Planifica016n de Bibliotecas
'Proceso avanzado de datos |
_Sistemas de manejo de informacién
~ Procesado de informacién

IMétqdos.de_investigaCién
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 6,17;26.
'17 Louisiana Stafé.University,'School of iibrary and

'_infofmatioh s§ience‘ _ .. |

2. Batoh'Rougéi LoUisiana.(USA).

3. Sequndo ciclo. .

- 4. Dos afos. 5. Trabajo: Si. Stage: No.

7. Master in Systems Science/LibrarY and-Information.-

'.'8. Objetivos:

. Ageﬁdiés' de informacién y bibliotecas dan muchas
oportunidades a -individups_ con prepafacién académida en
Infcrmétida: ?. Information Science.-_Algubos puestos'.tipicos:
Planificador de sistemas §ara una biblioteca de 12 miiionés de
volumenes pa.ra desérroll.ai: serviéios on - 1iné ‘a gran .esca]..a;
_'Directdf (Head) delIDepartémento de Sistemas coordinador de todas
las operaciones de una red de}bibliotecaé_estatal; birector
(mahager) de Sistemés;'para..biblioﬁeéa de ' teledocumentacién
internacional; Coordinadbr de la ied de sistemas automatizados;
Especialista' en _fédes para. enlazado. de bases de datos:'

'Esﬁecialista en microsistemas de  informaé16n: Manaéer 'de_
’; proyectos_'de' sistemaé_.locaieé:_ Planifiﬁaodr' de 51stémés
bibliotecaribs;_ |

| "En eljmundo_actuai de la transferénqia de infdrmadibﬁ, la
'éqmunicécién del cpnociﬁiento se réaliza_cada vez méé'por medios -
feiectrénicds; La.mayq:ia_de_lbs indides biblibgféficos estéh
-”_automafizados. La autbmétizabiép{ en“géﬁeral,.alcénza toéos lbs:
: c'.ampo.s : de. '_la '_Eiblioteconomié e Inf_ox_‘ma.fion Sciex_‘nce y de la
edicién de libros y docﬁmentoé.i'l |

Las bibliotecas y las industrias dedicadas a la produccidn,
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orgapizacién ¥ diseminacién del cbnOC1ﬁientb necesitan personai
cbn_formacibn cuantitatiﬁé'en disefio de sistemas, inﬁestigacién
- operativa epinfcrméfica,.qué adeﬁés fengah_una'cbmpréhsién clara
de loé'proéedimientbs_de la ihdustria del_conocimiéntoQ
_-Q.'Pfogfamé: Hay ﬁuchas opfativ;s. Este es un p:ograma modelo:
Bibliografié y referencia |
Bibliotecas y Agenéias.de'informacién Yy éus recursos
" Principios de gestién de bibliotecés' - |
_Organizacién del-cbnocim;ento y.éﬁ_tecnoiogia'
?rincipios de Bibliotégonomia
Operaciones técnicas_y Autométizacién biblioﬁecarias
Informafion Scieﬁce | o
-ResumenIE'iddizéqiéh
' Sistemés v sefQiaiqs on line
Inferencia estadiética
EStadistida no paraméfrica |
Fundamentos de 1n§eétigacién oberativéf.-
Fuhdaﬁéntoé de prog:amacibn matemética
.Int:odubqién é'los.siStemés de'gestién de baées de datos
_ AnélisiS_dé_SistemaS de Ihformaéién automatizada |
Desarfolio de éiétemas de software
Sistemas de gestibn_de'bases de datos

Proyecto de diseﬁo'de'Ciendia dg_éistemas:

6.17.27. | |
1.-University'of Illinois. Gréduate'School_dflLibrary and
- 'Ihforﬁation.Science. o |

2; UfbanaAChampaign,_Illinois (USA).
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3. Segundo ciclo.
4. Dos afios. 5. Trabajo. Si 6. Stage. No.
 7 Master in Library and Information Science;
8. Objetivos.
Genera1° Preparar bibliotecarios e Information Scientist_'
5fpara el trabajo profesional
El objeto de este Master és graduar bibliotecarios e

Infbrmation Scientist cualificado's' para desarrollar con éxito una'l
actividad profesional en todo tipo de bibliotecas, centros.de
'_1nformac16n y relacionados. Se pretende:
'1; Equipar a 103 estudiantes con la tedria Yy précyica de 1la
 Bib1ioteconomia e Information SCiencé,a través.de sus béses
.histéticas y.sociales, el conocimiento bésicb-de 1a.disq;plina '
(principios e ideas), y el statﬁs, expectativas de la profesién;
2. fa#qrece.el desérrolé'de aitqs standards en la practica,
conducta,.responsabilidad;y servicio;
‘3}_Capacita_ai.estudiante para énticipar cambios tecnolégicos y
_socialeé qﬁe paedén afectar a su profesién'y promover cambios
para.avanzar la_pfofesién: |

4. Preparar y animar al'estudiaﬁte a evaluar cohtinuamehte_la
._efectividad de los'Servicios, pafa.a1can£ar un'nivel alto y
desarrollar unos servicios en fpﬁcibn de las neceéidades'
"identificadas.. | | |

't9 Programa' .

| En funcién de_ las optativas hay especialldades en :
Informaticw:Science AutomatlzaC16n Blblioteconomia Biomedica
Biblioteqonomla musical 'y Servicios para nifios y jévenes.

CORE:
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Fundamentos de L & Information Science
 Introducci6n a 1os servicios de organizacién de Material
bibliotecario ._
Introduccién a los servicios Y Fuentes de Informacién
-Administracién de Bibliotecas
Servicios_pa:a adultoa
Medios y.programas_para niﬁos Y jévenes
Catalogacién y\clasificacién_ |
| Rdiés Y respon_sa_hilidadés de commiicaci_.én de--las Biblibtecas
Servicilos para adultoé' | |
~ Servicios de referencia plara Huﬁx’énidades y .Cienc::_tas Sociales
:Servicios de'feferandia para ¢Cién¢ié y Tecnologia
.Autométizac;éh'de.ﬁibliotecas' | | o
'Pubiicéciénes-dficiaies
:RECuréos de las_Bibiiotecés américanas'de_investigaCién
Edificios para Bibliotecas o |
'Almacenamiento Y recuperacién de informacién
.Referencia avanzada | |
Sistemas on line
3ist0ria de_lés Bibliotecas
Bibliografié eépecializada évanzéda
Sistemas bibliotecarios
Servicios bibliofegariOS para usuarios especializados
Funciones de lcs Servicibs téchicos | \
Adninistracién y uso dé.materialide-a:¢hiv6
Litefatura_médiéé' |
Bibliografia avanzada

Historia de la literatura infantil
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Edicién de libros
Medida y éva;uacién-de srvicioa bibliofecéfiQ§-
Estudios avanzédos en Biblibtecdﬁomia |

. Metodologia de 1d_1nvestigaci6n”
Historia de ios Medios de comﬁnicacién y de las'BibliétQCas
Organizacibn bibliogréfiéa_ée materiaies bibliotecarios e
_informacién'  | | | o . |
Basés sociales de 1é Biblioteconomia e'Informétion'Science

Gestién de Bibliotecas e Information Science

6.17.28.

-

1. Syracuéé ﬁniVeréity. Schoél.of';nformatidn.studies. |
:2._Syracﬁse, Nuéva Ydrk_(USA);_ ' ' '
'Sa.SegunQO cicld.. |

Dos afios minimo. 5. T;ébajo: Si. 6.Stage: No.
%._Méster of Sciencé'in.Informatidp'nesburces Management.
8. Objetivos:'. | |

Espécialidad1:"Sistemas Y Tecnolqgia":_

Conocimiento de ordenadores y sus ¢aracteristicas
_Conocimiento del iﬁpacto de lés nuevas tegnologias_en las
organizécioneé. |
Conoéimiénfé de la tecﬂologia de las-telecomunicaéiohés
Conocimienﬁé de las tecnologias de distribucién de
.inforhacién; | ' | .
Con@ciﬁientb del_Aﬁélisis de sistemas de feduperacién de
1 inférﬁacién | o
'Conoéimiénto de técnicas de.estudio_de beneficios y costes

 de sistemaS:_
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- Disefio experimental
Especialidad_"Gestién Y Adﬁinisfracibn“;
Conocimiento de los papeles f ias'responsabilidades_de'la
Igestién- - | :
COndcimiento de las fﬁnciohes _primarias de Qlé geéfién'
(pianificacién,'orgahizaciéﬁ, personal,...)
~ Conocimiento dé_-;a :esﬁructura _organizativé b4 'flujp-'
informativo en'las_brganizéciones ' |
Cbnocimiehto ide léi_puesta: en ﬁarcha de  estrﬁctﬁras
organizativas efectivas. |
Identificacién.de‘probleﬁés( evaluacién'dé alternatiﬁaé,..;
' _f-9, Programa: | |
:.Sistemas:_ i
Ahélisis de sistemas dé:Informaciénr
 Si$temas?de-1nforhaci6n en Microordenadores
Programgciéh'de.bfdenaaores.
Sistemas de informaéibn_automafizados .
' Sistemas de gestion de Bases de Dat§§

Programacién para sistemas de informacién

f'.'Informacién:

| Fundamehtos de.ihformation Science
Inforhaciéh'esﬁecializada |

71nformacién oficial |

Servicios on line

‘Sistemas y servicios de'Resﬁmen e Indizacién

Politicas nacionales e internacionales de Ihformaciéﬁ
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Gestién. |
Principios de gestién
_Gestibn de Qqcumentosl
| Cohportamienﬁo de'usuafips-
 Principios de gestién para;serviciqs:da informacién
:_Gestar doﬁo'procesador delinformacién |
Evaluacibn de sistemas @@@@@@@

Economla de 1a Informacién _'

6. 17 29

1. Long Island University.-Palmer School of Library and

-__Information Science. -

. 2, Nueva York (USA)-.

3. Segundo ciclo.

4. Dos afios. 5. Trabajo: Si. 6. Staga:_No.

7. Master of Science in Library Sgiencar

8{.0bjetivos.' | | _ -

Especialidades..Bibliotecarios universitarios
Bibliotecarios para Bibliotecas especiales
| y-Centros de Informa01on
'Bibliotecarios de empreaa
.Bibliotecarios de Ciencia de la Salud
Medios para Educacién
| Bibliotecario publiqo
9. Programa. (bé la . eSpecialidad de BibliotacasfespECiales Yy

Centros de Informacién)

'Cﬁrsqs'bésicos obligatarios:



453
| Introduccibn a la Biblioteconomia e Information Science
Fuentes Yy Servicios de Informacién
" Organizacién de. materiales bibliotecarios e
.Bibliotecas especiales |

Métodos de investigacién en Bases e Information Science _
+_Muehee_optativas-a escoger

6.17.30.
1, Long Island University. Palmer School of Library and
Information Science. |
2. Nueva York (USA).
3. Segundo ciclo.
| 4. 1/2 afios. 5 Trabajc. si. 6 Stage. No.
.'7 ‘Master in Information Science.
.. 8. Objetivos: |
| .Areas de especielizaCibe:_
':_Acdesole_;a Informacién
Gestién de:Ihformacién '
Tecnologla de la Informacién e
9,_§rograma: {Del érea de Gestidn de informacién)
- obligatorias: | —
Fuentes y eervicios de informacién
Introduccién a la teoria de la Transfereﬁcia de Informacién
| Conceptos y 1enguaje de_programacién |
_ Gestibh_de un Cenfr0 de ;nformacién' - |
Gesfibn de Sistemas'de Infor@acién ahtometizades

 Analisis de sistemas



454
Fundamehtos de Informatioﬁ Sciehde'
‘Automatizacién de Bibliotecas f Centros de Informacién
Métodos de Investigacién en Bibliotecas y Centros de
N | | Informacibn

Métodos cuantitativos

Optativas:

- Redes de Informacién.
Servicios técnicos
-Gestién de Publicaciones periédicas
Sistemas de Recursos de Informacidn automatizada
'Evaluacién Y seleccién de sistemas informéticos'
.'Diseﬁo de sistemas avanzadO'
V.Microordenadores

Comunicacién de datos: Aplicaciones y ténden¢iaS

6.17.31.

1

2.

University of Chicago. Graduate Library School.

Chicago, Illinois (Usa).
Segundo y tercer cicle.

Dos y tres afios. 5. Trabajo:'Si.-b. Stage: No.

Master, Ph.D. y Certificado de Estudios Avanzados.

__Objetivos'

Ayudar 'a los estudiantes a identificar )4 comprender los

'problemas basicos de acceso al conocimiento que las Bibliotecas

y demés deben resolver.

- 2..

"_Ayudar' ‘al estudiante .a desarrollar su potencial para el
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énalisis.critico de 1os'probiémas Yy sus sbiuciones;
3. Exténder el conOcimiehto basico de 1a BiIblioteconomia y

Ciencia de la Informacién.

La medida,' evaluacién y control de operaciones
.blbliotecarias se consideran aspectos fundamentales del programa

y son vistos como conceptos bésicos de gestibn de blbliotecas.

.' 1Progréma§_Todas éllas bpfativas.
:BiblioteCas;pﬁblicas
| Biblioteconomia comparadé |
: ;Control.bibliografico internacional-
Bisqueda en Bases de Détos
Fuentes y Servicios de Ihformacibn
 Bibliografia
Orgaﬁizaéién de_la iﬁforméci&n '
Investigacién bber&tiva ..y ' médélds | méteméticds .eh
Biblioteconomia | |
Histotia delilibro Y la.imprenta
'Litératura infantil y jﬁvenil’ L
PrOQramécién' | |
Automatiiacién de Catélogos _
Evaluacién de sistemas de Indizacién b4 Recuperacibn
 Indizaci6n automatizada |
_Catalogacién y clasificacién
Lingulstica b4 Psicolingulstica
Bibliqtecas especiales-

-Docﬁmehtos 6ficiales_
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Archivos Y colecciones especiales
Automatizacién del control bibliOQréfico en bibliotecas
cOnservacibn de. libros '
Gestién de Bibliotecas_
Marketing'

Bibliotecas juridicas

' 6.17.32. |
- 1. prexel University. Cbllege.bf-Infofmation Sfﬁdies.
2. Philadelphia, Penhsylvania (USA). B |
3 Segundo y tercer ciclo. | . |
 4; 1/2 afos. 5. Trabajo' 8i. 6. Stage. No. _ o
7. Master of Science, Ph.-D. y Certifigado de EStudioé‘
.Avanzados. | | |
8. Objetivos' | _
Se organizan bajo las categorlés generales de organizacion
f'y-recuperacion de informacién, Tecnolpgia de la informacidn,

Recursos de informacién y Ssu uso, Servicios de informacién,

"rGestién Y. Evaluacién.

.6;17;33. | |
1. Rutgers. School of Communic§tion, Information and Library
Studies. | -
':.2. New Bruswick New Jersey (USA)
3. Segundo ciclo. _
..”4, Un aﬁo._s TrabaJo si. 6; Stage: si.
- 7..Ma5ter_in Communicatibn and Information Studieé,

8. Objetivos;_'
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Los profeSionales de'loa.campos.de.la comunicadién ¥y la
informacién proceden de distintos origenes educativos, b4 tiene
Iuna gran variedad de denominaciones pero todas valoran como
importante la gestién de la informacibn (Information Management)

y la competencia COmunicativa,...
| : Este 'programa esta diseﬁado para: ayudar al alumno a
desarrollar los conoeimientos R herramientas de la informa016n-

Y comunicacién. E1 alumnoc aprende _a enfocar los problemas'

_ posibles y a - desarrollar una .mejor. comprensidén de .cémo la_'_'

‘comunicacién acfﬁa en las compiejas'ofganizacione33aétuales;

- Posibles salidaS* Eepecialista en comunicacién, Sugervisién
'de centros ‘de informacién, ﬂanager de marketing,'informafion
Specialist Information System Officer Research and Information
Systems manager{ Director_ of' program_ services, manager of
'Seienfific and Technicai.InformatiOn; Ceordinataf of consumer

Infdrmatian.Servicea, Public Affaira bifectof, Public Relations

- Manager, System and'Prbcedufes Manager, Information Management
Specialist Corpofate communicatien.Specialistf
9. Programa' |

La orientacién del programa se basa en las relaciones de la
comunicacibn, informacién tecnologla b4 comportamlento humano en

las organizaciones contemporéneas complejas.

' 6.17.34.
1, Rutgers._sghool of Communication, Information_and Library
Studies.

2. New Bfuswidk,'New Jersey (USA).
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3. Segﬁndo ciclo._ _
‘4. Un afio. 5. Trabéjo:_Si. 6. Stage: Si. |
7. ﬁaster in. Libfafy Sérviceé ih sciehtifié. and technicél'
information. | | o | |
8. Objetivos:

Dirigido a estudiantes Cdn'una base_en_ciendia:y tecnologia
" que quieran orientar SUS' estudios 'haCia los recursos de
infbrméciéh cientifica y_técﬁica. | |
9, Programa' | _
Estudios del mas alto nivel en Servicios de Informacién '
‘automatizada,'recursos de informacién cient;fica y tfiecnica, f

gestiéﬁ de servicios de ;nformacién cientifica-y técnica.

_'6.17.35,
1. Rufgers. School 6f'C6mmuniéatiqn; informainn and Library |
'Studies. | _ | _ | |
'2. New Bruswick New Jersey (Usa).
- 3. Tercer ciclo.
‘4. Dos afios. 5.'frabéjo: Si. 6. Stége: si.
7.  Ph,fD; in cdmmdhicétidn} Information and Library Studies
8.'0bjetivds: |
Da 'formacién académica a estudiantes que 'buscan

conocimientos teérlcos Y de 1nvestigacién para ejercer liderazgo
_ academico y profesional en el campo de_la informaclén.

- El npfbgrama esta .orienfadb_ hacia la _naturaleza' de los
prdcesos d'e' corﬁlinicaciéh e informacién las insfituciones Yy
tecnologlas cuyo interés central es la creacién transmisién v

recuperacién de informaC16n y el impacto ‘de 1a comunicacién e
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o informacién sobre los individuos Y sobre los asuntos sociales,_.

organizacionales, nacionales e internacionales.
Las_principales éreas de trabajo spn.
1. Estrudturas y siétemés_de informacién
2. Procesos de comunicacién o i
_3 Gestién Y polltica de informacibn _
"4, Estudios bibliotecarios, especialhente administracién _de'
bibliotecas. | | -
9. Programa: |
Coldduibs_sobre_tstﬁdios bibliofeéarios, de'Info:macién
Métodos de investigaCién- | |
_Medida Y evéLUadién dé.servicios de inforﬁacién
-_Instifﬁciones de Ihfqrmécién en.ia'sbciedad urbana
| Organizacién de.la inforﬁacién .
Administracién de ﬁibliotecas
.Administracién de Bibliotecas publicas
Servicios de Medios no impresos
Information Science
Sistemas de_Indizacién: biseﬁo,.eﬁalﬁacién_e inveétidacién
'._PfOCgSOS de. comunicacién e informacién
Comunicacién ihterpersbnal |
‘Procesos de informécién en'las or§ahi£a¢idnes

Politica y regulacién de la informacién

6.17. 36

o 1; Institut Europeen pour la gestion de 1‘information.

2. Luxemburgo.

'3.:Tercer'ciclo;f
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4. Un aflo. 5. Memoria: No. 6. Stage: No.
7._Infofmafioh Managemént in the 90's. A.fostgraduate B

Diplome Coufse. 

- 8. Objetivos.

Dirigido a los futuros profesionales de 15 Informacién (de 
su gestién) de-los cuales tendré necesidad la economia europea
de cara al impacto de las tecnologias sobre las. actividades
econémicas v sociales. |

: Pretende-estudiar: _
1. "El contexto mundial de 1a informacién Y sus aspectos
econémicos pollticos jurldicas repertorios humanos.' |
2. Los 'sistemas de _infgrmacién,l concepcién, evaluacién
' tecnologia. ' |
'3..La economia y ﬁercado_de lﬁs sistemas dé informacuién
4. La infofmacién:dentrd'de las ofgéni:aciones B |
- 9. Programa: | | |
COmunicacibn
Politicas Y eStrategias.de'informacién
Aspectos legales de intercambio de informacién
Tecnologlas de la informacibn. uso y perspectivas
Herramientas del diseﬁo de sistemas
.Anélisis y evaluacién de sistemas
'Sistemas de informacién .
 Natﬁré1eza de laé'BaSéé de Datos
Conocimientd y Siétemas expérfos.
Mercado de informacién )
.Microordenadores y sus apliéaciones

Psicologla de la informacién B
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Fuentes de informadibp'en los o:ganismbs
Flujo de'informagiﬁn en las_brgani;acibnes
Estructura de11a informacién eh la empresa
Automatizaciéﬁ de oficinas
Edicién eléctrénica: | |

valor de la informacién

6.17.37.

4.

i..Brunel Univéfsify of ﬂesf.hondon. Fadulty of Soéial
| Sciéhces. | | |
Z.ILond:es._(Gfan Brefaﬁé);
3. Tercer ciclo. _ _
Un aﬁo. 5. Trabajo: Si. 6 Stage. Sl._
7. Master in Communlcation and- Information Studies
8.

Objetivos.

El Ccurso se dirige a 1os principios planteados por la

convergencia de las tecnologlas de 1a comunicacién e 1nformac1on,

ya que'ios pridcipios de"politiCa'cultural,°principios del cambio"

. tecnoldgico y social, cultura y consumo.

Programa:

Estudios de Cdmun_icacién e Inf'orméc_ibni'Principios generales
' Estudios.de_Comunicacién.e Infofmacibn: Investigacién
.Industrias culturales Y cultura popular |
:Tecnologla comunicacién Y sociedad
_Anélisis textual Y produccidn cultural

'_Politicas de radio_y'Tv, Técnologia de la informacién, Mass

.' media
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6.17.38. |
1;'Ecole National . Superieur de Bibliothéques.

2; Paris (Francia).

3.'Tercer qiclo. _ _ _

4. Un afo. 5. Trébajo: si. 6. Stage: Si.

7..DiploMe‘Superieur de_Bibliothecaife;

8. Objetivos* | |

_Formacién de Bibliotecarios de alto 'niﬁel.'pa?a 1as

Bibliotecas dependientes del Estado_francésy

9. Programa:

"Bibiioipgia histérica
 Fabricacién del libro
Bibliologié-cohtemporén@a%.el libro
. Bibliologia cohteﬁpdranéa- la prensa
Bibliqlogia contemporénea'flibro inféntil
Bibliologia contemporénea‘ Documéntos.spnorqs_y visuales
';El.actg de leer
'.-SOCiologia de 1a'1ectura vy de.ias ﬁ:acticas cuitu;ales
Desdripcién de los documentos |
'Anélisis de . contenido de los documentos
| Bibliografia general | _ -
| Bibliografia especializada Y busqueda documental
Informética y Bibliotecas o |
Biblioteconqmia especializada:-BibliotECaQ_pﬁblicas de“
lectura R R |
Eibliote@as_espeqiaiizadas: BiblidteCaﬁ de:estudio a
investigacidén | | |

~ Bibliotecas nacionales .
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: Biblidtécés: conservacién de docﬁméntos |
Bibiidtecasﬁ construdcién Yy equipamiento de bibliotecas
_ Historia de 1as Bibliotecas' - | | :
'Bibliotecas: Cooperécién infernacional
.Administracién'de bibliotecas fréncesas
Biblioteca general | |

Gestién de instituciones documentales

Opdiones€': -'
A. Documéht0s raros Y'pfecioéés
B. Desarrollo de la lectura y de la comuniCaqidﬂ'de
.d6CumentQ§". | | |
”ic: Informatica
D. Baseside Datos

E. Bibliotecas centros de préstamo

6.17.39. |
-_i._Varios (Institutb de'Bachillerato San Isidro).

2. Madrid (ESpaﬁa)

".3. Primer ciclo (Formacién profesional no universitaria)

| 4. Un afio. 5. Trabajo: No. 6. Stage: Si.
 '7,.Técnico en Biblioteconomla Documentacién Y Archiv1st1ca.
8.'0bjetivos. | | |
| Se inscribe en le _panorama de las Bibliotecas, Archivds'y
'_Centros de Documentacién dependientes tanto de los [ee publlcos
como de 1as empresas privadas b4 determinados aspectos del campo
| de la edic1§n Y comerclo del 1libre vy _otrOS' soportes de .

informacién._Su_capacitacién”le permitird desarrollar ‘tareas
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éﬁxiliares én eSte tipo de céntrosldon Ciefta aﬁtoncmia, pﬁr lo
:Que'debéra adquirir un cbnocimiénto-polivalenté'eﬂ todos los |
campos ¥ deberé estar capacitado para desempeﬁar 1as tareas
- ligadas al funcionamiento de estos centros Y garantizar la_
atgncién al cliente. |
Las funCioneS* basicas son: Control .f: seguimiento

(adquisicién y seleccién) de material bibliogréfico Yy documentos,
Registro de documentos, Préstamos, Colaboracién en la informacién
al usuario, Control de 1ectura audicién_y visionado,_Atencién
'ai. sérvicio__de _atencién v _reprografié, Tabulacién de .las'
estadisfibas,. Colaboracién en actividades de'_inforhacién
“cultural,.C61abofaciéﬁ'eﬁ'tareaS de.publicidad Yy propaganda,
‘Preparacién dé:'documentos'_para su ofdenadién, Archivo ‘de
documentos, Ordenaciéh 'esténtes, 'Mantenimiento"de fichéros,
Realizacibh de tfabajbs'inqumativos apiicadqs: introduccién-de
" datos, ..., COﬂtIOl.de manejo de'medibs tecnoiégicos para la-
' conservacién de-fondOS'ddcuhentaies, Correccién de pruebas de
. imprenta, Régistro y édntrdl'de coﬁtraﬁoa de'édiCibh .Seleccibn
y' acopio .de materiales de edicién Seleccién v célculo;
tipografico, Corredor de librerias Control de ventas y pedidos.
_9 Programa: | |

Tipologia y terminologia del libro y del documento

.Hist@tia del libro,'dei documento y de los Ceﬁtros'de
.Doéumentﬁéibn | | -

'Tecnologié del’iibrd Y otros soborfes-de informacién

Edicién Y'GOmercio dél.iibfq y.btfq sopoffes de informadién

Nociones de catalogacién y A.D. | |

Biblidgrafia y fuentes de informacidn



H Administraciéh'y:orggnizaciéﬁ.de Bibiioteéaé
Administradién Yy orgahizaciéh de Archivos
Orgénizadiéq Yy fﬁﬁdionés delos Ceﬁtros de'Docdmentaciéﬁ
..Infdrmética aplicada a.CentroS.de Documentaéién."
Tecnologia basica. - |

Estructura, normativa y legislacibn :

. 6.17.40.

1. Universidad'de Murcia:
2. Murciaf(EsPAﬁA);
3. Primer.ciclo. ' |
.4; Tres aﬁos. 5.'Trabéjo'.si. 6. Stage- No.
7{_Diplomado en Biblioteconomla y Documentacién. _
8. Objetivos: "...se inscribe en el marco_de la moderna:sociedad
dellé informacién cOm@ p;ofesibhal.présente'en_los_procesos dé
produécién V4 transmisién de la ihformacibn en SQPdrte'doéumental
‘con referéndia permanente. a las necésidades de'informacién'dé.lé
comunidad SOCial b4 cientlfica y con el apoyo de todos los
TeCcursos tecnolégicos.
| Tiene carécter generalista aportando a 1a eépecializacién
disciplinaria con el fin de que, ya en el medio profesional el
Diplomado se convierta en gerente de unidades de informacion
; basica y'en ayuda esencial del profesional Licenciado en.Ciencias
H de 1a Documentacién gerente por excglencia de la_doqumenta01on
- especi§1i£ada, | | |
‘9. Programa:
ﬁaterias:; |

1.-Informa¢ibnly Documentacién I. Teoria e-Historia_.
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2. Informacién Y Documentacién II. Sistemas,'redes y centros
3. Analiais Yy Lingﬁlstica documentales _ _
4. Documentacidn automatizada Y tecnologias'deela_Informacibn'
_ S.ZLengea Ihglesa. | | - | i
6..Seminarios de estudios :-

7;'Tfebajo fin de cafrera'

'  Optativas: |

.8. Aspectos politicoe; ecoﬁémicbe,_juridicos y sociales de la
Informaéién y Documentacién .. | ”
9; Documeﬁtaci6h especializeda.

10. Métodos de investigacién.en.Iﬁfermacien Y Doeumentacién
11. Archivistica - | |

12, Museologia

13.'Disciplina general

6. 17 41. B _

1. The City University. Department of Information Science.

- 2. Londres (Gran Bretaﬁa)

3. Tercer ciclo, | _

4. Un afio. 5. T?abaje: éi..G,IStegeﬁ-Si.

_7, Master SC in 1nformetidn Science:

8. Objetivos'_".' _.

o Proveer el conocxmientc ¥ la oportunldad de desarrollar las
~:aptitudes requeridas en el trabajo de responsabilidad en'
Informatien_ 'Seiehce._ Estéa d;seﬁado preferentemente para

Licencliados en Cieneie_e Ingieneria, pero se aceptan algunos
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alumnos: de Ciencias Sociales y Econbmicas. Es un curse muy

interesante para investigadores que quieren dedicarse a la___

Information Science.

E1 curso cubre' _ |
1. La organizacién dei'conbciﬁiento.

2. Lﬁ comunicadiénIde.informacién.

_La_resolucibn de pfqﬁlemas précticcs_es-compiétada por un
tratamiento. teérico completo. Como .alterhafiva a una mayor
cobertura.de.ihformacién cientifiCa y técnica, 1os estudiantes'
con 1a base adecuada pueden esPecializarse en el manejo de_
' informacién biomédica,_ farmacéutica, econbmica 1egal 0
comunitaria o en el diseﬁo e implementacién de sistemas
.especializados. | | |
9. Programa:

Obligaforias-
Fuentes de informacién '
._Comunicacién I
. _Comunicacién II
 _Tecnolog1a de las c0municaciones
'Clasificacién.
: Ordenadores b programacién_

Recuperacién de informacion e indizacién '

BGsqueda de informacién | -

'Polltigas_naC1onales_e intérnacioﬁales de Ihformacién.

Pt0piédad intelectual | | |

'Orgahizécién'y_géstién'_.

Métodos de investigacién
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Optativas (una) _
Informacién cientifica Y técnica-'
. Informacién biomédica Yy farmacéutica
Informacién empresarial 4 econbmica
Inveatigaqién y desa:rollq en Information Science
_ Aspéctba juridiCds de'la.Informaaién'- o

ZInfbrmaéién_de Ciencias Sociales

6.17.42. |
1. Pratt Institute: Graduate School of Library and Information
" Science.

2. Nueva York'(Usa).

3. Segundo ciclo.

'4;_Dos aﬁos. 5. Trabajo' 8i. 6. Stage: No.
7. Master of Science in Library:and Informafion Science.
i 9..Pfqgrama: | | |
-Espacialidad en Gestidén delinformacién
obligatcrias:_
fundamentos ﬁe manejd,de informacién
'Fuentes de'ihformacién' o
Organizacién de 1a informacién
- Texnologia de almacenamiento Y recuperacién de 1nformacion
:_Anélisis de siatemas de informacién

Almacenamiento y recuparaciéh'aufamatizada.”

Optativas aconsejadas.

Técnicas estadlsticas para Biblioteconomla e Information
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,S¢1én¢e |
 Técnicas de-eseritufa para_Bibliofeconomia e_ihforhation_
Science _ | | |
| Comunicacion electrénica de informacién

_Sistemas de informacién en video

B 6.17;43.
1..'Eseuele. de Documentaeien. ffacultad de;:Cienciae de 1la
Informecién._Universidad.Complutense de Medfid, |
2. Madrid (Espafia).
3. Tercer ciclo. |
4.eun afio. 5. Trabajo: Si. sQ_stage:”5 si
7;fEspecielista ﬁhive:sitafio en_Docuﬁentaeién _
8. Objetivos. ._ | |
1. Introducir a 108 licenciados de las distlntas facultades
.universitarias en lasg materias que constituyen_el niicleo de la
_Documentacién general. | .
2. Desarrollar paralelamente, medianfe eeﬁinaries,-'ias
- t_:écnidas doc’uniehtales_ aplicadas a diversas discipli_na'_e de _inte_fes
ectﬁal | | | | | | | |
3. Atender a la oferte laboral en documentacién...
4 Ofrecer seminarios de inveetigacién con el fin de llenar
7; las lagunas existentes en el plan actual de postgrado, tendiendo_
a la homologaeién en el tercer cicle universitarig.
5. Atender'a 15 actualizacién de_conocimientos'dei'personél‘
bibliotecario de le:?niﬁersidad Complutense. |

_6.'Celaborar con otras Facultades, a peticién de las mismas,
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para impartir cursbs monpgréfiqos.de_Técnicéé de_investigécién
'y de Técnicas DocumentalES.. | - |
-.Q, Programai |

Teoria e Hiéﬁo:ia de la.DodumentaCiéﬁ
 Planificacién de Ciencias Dodumentales'

Catalogacién | |
:Apélisis_y'Lenguaje Documéntéies

‘Informatica Documental

.Teledocumentacién

Redes de Comunicécibn

Psicosociclogla de la Documentacién

.Documentacién de Medios Informéticos

Documentacién Parlamentaria

Documentacidn de la CEE

6.17.44,

.1.'Aston University.
S 2. Birmingham (Gran Bretaﬁa)

3. Tercer ciclo.

4..Doce_mesea._5._Trabajo; Si.”ﬁ. Stage: No.

7. Maétér of'Sciehqe in Information Technology.
:8;_0bjétivos: | |

| Dar una educacién relevante industrial y comercialmente
.sobre Tecnologia de. la Informacibn a estudiantes procedentes de
otras-éreas.

| Va d'iri.gido'a la '.'formaci.én de pro.fes'ionales en In?eéfigat’:ién'
y Desarrollo I+D Diseﬂo y produccién o gestién de Informa016n

- 9. Programa.
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CIT: Microaplicacibnes
~ Programacién

Sistemas digitales -

Ingenieria.de software'

- Sistemas y Méfodologiés

Modelos de datos N
Bases de datos

‘Sistemas de comﬁnicacidn"
Microproéesaddres

Inteligencia artificial

Optativas.
Lenguajes de programacién e.implementacién
.Sistemas integrados de fabricacién
Gestibn de proyectqs en Infqrmation Technology
Facfores_huménbs | | o

Sistemas expertos

6.17.45. o
'i. Brighfon Pdlytechnicf
2. Brighton (GRAN éhETAﬁA),
3: Tercér éiclo, | _' _
; 4. 14 meSes;.S .Trébajo:'si; 6. Stage.lsi.

-7; Master Sc Information Systems.
8. Objetivos: | | |

Plantear demandas intelectuales agudizar la compren31on Y

1as aptitudes de comunlcac:.on faniliarizar con 1as aplicaciones



| 472 -
implémehtacién'y oééradiéh de Information Sciende, desétrbllat
tendencias. | |
Las salidas bésicéé son;
Analisis de'sisfémaé
_ Marketing | |
. Desarrollo de software
- Software édﬁcatiﬁo
Pefiodismo tédnico

Gestidén de pérsbnal

:9. Programa:
Tecnologia de la Informacién
_'Infbrmaciéﬁ ygorgahiagéibﬁ'
Procesado de Ihformacién
Introduééién al softwaré

Principios de arquitectura de ordenadores

. optativas:
| Diéeﬁd y andlisis de siétehaé
Sistemas de manejo de datos
Estudios de.sistémas

Estudios de software

6.17.46.°
1. The City University.
2. Lbndres'(Gran Bretafa).

. 3. Tercer ciclo.
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4, iﬁ.meseé. 5..Trabaj¢:TSi. 6. Stage: No.
7; Méstef Sd.iﬁ InfOrmatioh Systemg and_Téchnoldgy.
B,ﬂobjetivos: E | |
" Educar y fofma: eﬁlaépecfos de la Informafiqn.Técpnologf eee
-_relaciqnédos con la'1mp1émentacién_de-siétemagique trabajan cbn
se:es'huﬁanos.' | | . |
9. Programa:
| .  Informacién |
Software and hardware basico
An&lisis y'diseﬂq de_Sistemés de Informacibn' 

_'Implicaciones de la Tecnblogia de la Informacién

Optativas:
- Sistemas de Informacién y entorno humano
- Programacién avahzada |

- Factores humanos en sistemas automatizados

6.17.47.
1. Coventry:Pélytédhnic, |
2. coventry'(Grah Brefaﬁa),_ 
3. Tercerfdiclo. .
E 4. 12 meses.35.uTrabajoi No. 6; étage: Si.
7. Master Sé.inllnformatioh Téchnoiogf'fdr.Management.
8. Objetivos: | | | -
'Deéarrollar.aptitudes pafa aplicat técnicas avaﬁzédas en el
. disefio f desarrollo de _sistemas para la organizacidn,

planifica¢16n y control.
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| IQ.IProgfama:

| Sistémas de Informacién en negocios

Tecnologié de.Siqfemas de Informacién
_Llenamientos'y_Técniceas de Sthware}

Ingenieria de la Iﬁformécidﬁ_ - |

Desarrollo dé_Sisﬁemas de Iﬁfbrmacién

Otgénismos, soéiédad_j_fecnologia de la Info%macién_

Horizontes de la Tecnologia de la Informacién

.6.17.48.
i. Universify.of'banqaster.
2. Lancasterf(crén Bfetaﬁa)f' .
3..Tefger ciclo. ”
© 4. 12 meses. 5. Trabajo:.si;_G; Stage:.No._
.7. Master'SC-Informétion Management; | |
8. Objetivos: .
. Desafrollar gente para que se éhcuentre.céqué con la nueva

i tecnologia Y sea capaz de haéerié efectiva. - |
9. Pfograma: | |
o Politida.de 1a Info;maci6n

Organizaciones_é ihfprmécibn

Tednologia de software and hardware’

Préctica_de Sistemés.de Info:méciﬁh ;.

.Gestidh_de rééuréos_dé Informacién

. Procesos de cambio
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6.17.49.
1. Portsmoufh Polytechnic. |
2..Po$tsméuth (Gran Bretaﬁa) |
3. Tercer ciclo. 5 - Trabajo: No. 6. Stage' Si.
7. Master Sc Information Systems. |
9. Programa: | |
CdnCeptdé basicos |
Prodeso y represehtacién-de 15 Informacidn
-fAdquisicibn de Informacibn Yy @@@ remotos
Desarrollo de sistemas

Disefio de sistemas de Informaci6n3

ii_OptatiVas;_
- Andlisis de Informacién

Tecnologia de la Informacién'

6.17.50. |

1; Sheffield Business'Schoql..
_2.-Sheffield (G;an_ﬁretaﬁa).
.3r:Tercer'cicld,_'c6n experiehcia ﬁrevia.
_j4}_15 meses. 5 Trabajo'.No. 6. Stage' 5i.

 7.'Master Sc Management Information Systems.

8. Objetivos:

Producir especialistas y gestores capacitados para

o interprétar'1asjneCeSidédes'de; cliente y responderlas en su area

concreta de especializacién.'

9. Programa:
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Contexto gerencial y'o:ganizativo de las orgahiZaciones
Teoria y Practica de la consultoria_'

Estudios de gestién dépla'Informacién_-

.~ 6.17.51, o |
1. Strathclydé'BﬁsinessfSchBOl;
2. Giésgow (Gran Bretafa).
~ 3. Tércer ciclo: _
4, 12 meséé.-S.'Trabajbz Sifﬂé..Stage: Si..
7. Master Sc informatioﬁ.Technology Systems.
8. objetivos: |
| Cbﬁpreﬁsibn de:_los fﬁndamentos .de la Teéhologia de Jla.
‘Informacién. | . | o .
Desarrollo de siétemas. 
Apreciar él.éntqrnd coﬁeréia1_y de_hégocios. o
' 9. Programa: | : | |
Nﬁcleo: _
| .Industria Y.Empresa
Infcrﬁética

‘Ingenieria eléctrica y_eiectrénica_

-__.:JOptativas;f,

| Lenguaje:dé aplicacién

_.CObal_. _ _
Aﬁélisis'de‘sistemés
Sistemas'digitaies y-CAD _-

Proceso de sefdales y Aplicacién de Informacién
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| Diseﬁo Yy operacién'de siétemas Ihfofmation Ménagement'
Ingenieria de sdftwére
_Recuperacién Yy gestién de Informacién
Sistemas basados en el Conocimlento Inteligente
‘Rob6tica |
_Redes de transmisién.ae dafoé |
Reconocimiento-de patrones y Proéeso-dé”imagén
Sistemaé de silidona  | |
' Investigacién dperativa
Automatizacion de oficinas

Psicolcgia de la interaccién hombre méquina

6 17 52. _ |

1. Strathclyde Business School.'

Hz.'Glasgow (Gran Bretaia). |

3. Tercef cidlo. |

i.4. 12 mesés;_S..Trabajo:'No. 6. Stage: Si;.

7.'Mastéf Sc:Ihformafion Managemeht;

8.'0bjetivbs:j | |

| 'Mezcla_aﬁropiada:dg éptitudes teéricaé'f técnicas

9. PEOgrama:_ _.. |
_Gestién'de.recursbs de Info:ﬁacién'
“Poiificé Y Economia de la Ihfdrﬁacién |
-Tecnologla de la Informacién
-Proceso D4 aplicacion de la Informacién
. Redes de Informacién

Gestidn del Conocimiento
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6.17.53.

1,

L2,

.3f

4.

7.

.3.

.COnsordi'd'Informacié'i Documentacié de Catalunya.

Barcelona (ESPANA); 

Terce;‘ciclo;

Un trimestre intensivo, 5. Tfabajb:'Si; 6. Stage:_No.
gursd de Gestibnude Servicios dé_;nformaci§n en 1é éﬁpresa.
Objetivos: .

...formar unes profesionales que unan a su especialidad

temética el conocimiento de las. tecnicas Yy la problematlca de la

prganizacién Y difu516n de la informacién en el seno de las

instituciones.

9.

Programa:
Infofmética,:Téleéomunic%cionés f'sqporteé épticés
Creacion y aéqéSo a Baseébae-nato%. Documentacibn:..
.NOCiones{de_almaéenamiénto,.recuperacién; §res§ntadi6ﬁ
e intercambio de informacién | | |
'\Oflmética. Modelo conceptual de oficina, valoracién dé
estructuras organizativas y,preSentacibn ﬂe sisfemas
ofimaticos | | | -
Orgénizacién de empresas y ehtb:no de trabajo. Gestién'de
la'ehpreSa. tedrié de.lés C£gahizéciones.'La informacién
para la gestibn e innovacién | |
Diseﬁo 4 gestién de servicios de informacién._febria de

‘sistemas, gestién de proyectos y evaluacién

6 17.54.

R

College of Librarianship Wales.

Aberyswyth (Gales)
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3. Primer.ciclo..
4. Trés afios. 5;_Trabajo£ Si.'G{IStagé:'Si,
7. Bachelor of SCiEnce.in inforﬁation Science;
8. Objetivos: | |

- Pfqdudir_g:aduadés coﬁ ei conocimiento f_las'aptitudes
neCesafias para-percibir las necesidadés futuras de la industria
de la informacién y la cépacidad:paré segﬁir los désarrollqs v
jugar'ﬁn papel dé lideranglen'la induéﬁria'de la informacién.
1._Desarrolla: en el eéfudianté el conocimiento y las abtitudes
técdicaé; analiticés; légicas f de'comunicécibh'nécesaria_para
el ahélisis b4 diseﬁb'dg sistemas dvanzadbs de_info?macién;
_2,”Revisaxel-¢ohjuhtojde cbntribudibnes hechas pof uﬁa.gran
- variedad de diséiplinés en el disefio y operacién de éistemas_de_
3 1n£o:maéi6n§ désarrolla unipapel.apfopiado de domihib dé_cada una
de estas disciplinas y la capécidad para integrar;as_eﬁ una
iciencia coherente de la ihfdrmacién. | | .
3. Promover.étandards de profesionéiidad'aproﬁiados
4, Inculcar una base de las implicaciones sociales de la
' revolucién de 1a informacibn.

5. Desarrollar aptitudes personales en comunicacién efectlva Y

T evaluacién crltica.

- 6. Dar al estudiante una experiencia educacional estimulante.
L9, Programa. | |
| 1. Estudio de IhformaCién
Estudios dé‘informaciéﬁ '
_Métodos Cuénfitatiéos'
2. Estudios de geétién'

| Comunicacién humana
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' Recuperacién de Infdrmaéién.
. Sistemas de Bases de Datos
Anéiisis de sistémas
Disefio de.éistema§ de Informacién
3. Sociedad dg.la Infofmaciéﬁ' 3
| _COmunicacién'hﬁmaha.aﬁénzada
Sistemas de recuperaéién de informacibn:avanzédos
Sistemas inteligentes |

'Sistemas de Informacién avanzada

6. 17. 55.

1. College of Librarianship Wales.
:'2; Aberyswyth (Gales).
-.3. Tercer ciclo.
4. Un afio. 5. Trabéjoi Si 6. Stage: No
.'2'7, Masters Degree 1n Librarianship. _
B.IObjetivos'-_' - | |
Como el valof 'de la informadién-'va siéndo ampliaménte

 rec0nocid6 eh tOdos lcs'aspedtos de la vida, pf0veér la ampiitUd
'y profundidad requerida a 1os servicios’ de 1nformacién requiere
- una gran inversién en recursos humanos y materiales. La futura
gestién de bibliotecas dependeré cada vez mas de la evaluac1on
 fob3etiva de las necesidades dellos usuarios_y de 1as posib;es
. respuestas en términos dé éérvicios‘f Sistémasf'El desarrollo de
:laé”necesarias apfitudes inveétigédofas a'través.del estudio de
.ﬂun programa de tercer ciclo se esté convirtiendo en una parte

 'cada vez més necesaria del perfil profesional.
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19._?rograma:.
_ Matariales_audioﬁisuales ea_la-Biblioteaal
'Bibliografia y Texto | |
__Diseﬁo V4 evaluacién de Sistemas de Informacién |
:Biblioteconomla b'g Ciencias de la Informacién para la salud
Educacién en estudios de Archivos, Biblioteconomia y
Ciencias de la Informacién

Gestién de recursos de aprendizaje
Uso de ordenadores en Biblioteconomia Yy Ciencias de la

| Informacidn-

Literatura y Bibliotecas para jévenes

- Optativa8°
: Seccién de Informacién comunitaria _
'Bﬁsqueda on line
'Automatizacian en Bibliotecas
Analisis de Sisfemas'de Informaaian'
Geatién da ﬁersonal en.Bibliotecas _
~ Planificacién de desarrollo bibliotecario’
Bibliorecas.y'actividades culturales: |
Bibliotecas escolares )4 gestién de recursos didacticos
Desarrollo curricular en Biblioteconomla y Ciencias
de-;a'Informacién
' Industria del libro.y biblidteéas
Desarrollo del control Blblioteca internacional
Planificacion de edificios bibliotecarios

Usuarios .
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: 5.17.55._. |
‘1. College of.Librariahship'wéles.
_2. Abéryswth (Gaiés); |
3. Primér'ciclb;
4, Trés éﬁds. 5. Trabajo. No. 6. Sfage: Si.
7._Bachelor of Librarianship | o
8. Objetivos.
Biblioteconoﬁia.y‘Ciencias de la Informécibn ée combinan.con_

7; el'éstudio_de'otro'téﬁﬁ éscogidé'entre_1oé.4osoffecidos por la
uﬁivefsidad. Esto no _scio facilita una.'formacién_ liveral
_fradiciohél, sino que también éapacita_al alumho_a comprender_las :'
_necésidades' Y. p_roblemas de I_ot.ra diébiplina y la -importancia-
intfinseca de la informacién. | |
:9 Programa. | o
:1; Informacién b4 comunicaci6n° usuarios Yy necesidades

_Tecnologia de la Informacién_ -

Acceso a colecqiohes de Informacién

Fuentes bééicas de Informacién
_2._Estudio sobre gestibn |

_Sistamaa de informacién

Fuentes y servicios de informacién

7} __0ptativa.

Informacibn especializada en la disciplina escogida-
i 3. Estudios de gestibn-en Biblioteconomla q Ciencias de la
_._Informacién. Optativo. | |

_Sistema ‘especializado en el érea escogida"

- 'Sist_emas de _Informacién en Bi_blioteconomia ¢ Ciencias de
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la Informacién
.Fuentes y servicios de Infqrmadién en_Bibiiofeconoﬁia o

Clencias de la_Informacién

:A-lé.vez él_alumnq escoge un éfea'deiiﬁterés dentro del qonjﬁnfo.
Entre otrés.esﬁén:_ | | . -
' Matemétic§é |
. Arte |
Biologia

. Biotécnica.



VII. Conclusiones.




1. La profesién de documé'r_xtalista, entendiendo co’mo__tél- .
‘la 'pefSona_ encargada de reunir, - analizar y difundir
infofmacién 'dqcuméntal sobre - cualduier' sector dé..ia
actividad humana, t;épe su'ﬁrigen en la:pfimera mitad del
 presente'sigl6. Si por un iado ﬁuedeshablarse de un origen
‘tedrico a partir de'lé obra.positivisté”e ihternacionalisfa'
de Paul Otlét,_el vefdade&o.origéh 6§ 15 prbfesiéﬂ esta en
1la apéficién de una axigencia'pdr'parfé de la industfié'y'
de 1la inveétigacién*dé un nuevo fipo de profesional_del
'\documento v de la informacibn} Zoéﬂprimeros en_cumplir este
fpapel. sbn_ 105 Bibliotécarios éspeciéiizados (Special
Lib:arians) :qué_ en Estados Unidos en 1909 constituyen
.asociacibn ﬁropia cjlos'especialistas que_trabajén en las

'primeraS'Offices'de:Docdmentation francesas_en los afios 20}

2. Hastalla'décédé de los 50 héy ﬁné grén confusibn éntre
la Dﬁcuméntaciéh'f_la Bibiioteconbmia,'sin-embarg;, algunos
‘elementos diferénciah a ambbs ZCémpos: El tipo de
iqfofmécibn”tratada (més'eSPEC1alizada én sus contenidos y
mésl variada én” éus sobortes,- en el casé"dg- lai
.Documeﬁtacibn}:. el tipo de 'éﬁblicé hacia el que van
'dirigidos.los'eSfuefzbs_de una y otra'(mehor'ﬁﬁme:o de
.usuarios éon mayor défihicibn_de hecesidades infdrmatiﬁas,
para  la Dégumenfaciéﬁ);- Y' Ifiha1menté, uha.'v6Cacibh
‘ “¢onservad6raﬁ,1en sus adtitudéé_y métodbs; en el caso de
la Bibliotecbnomia,'y.una_vqcacién oriehtadé a la difusiédn,

~ a la informaci®n, en el caso de la Documentacidn.
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3. En los aﬁos 50 se produce en punto de inflexiéh cuyas
._consecuencias son todavia perceptibles en la actualidad El
fendmeno de la explosibn de la informacién se define como
'el ptoblema_béeico-al que deben hacer frente los= esfurzos
del do:cumentalista. El interés central de la activ:Ldad
 documenta1 desplaza al documento en su aspecto flSiCD Y la
mayor parte de los estudiOS'pasan ocuparse del contenido,.
‘de ia.iﬁformaciﬁn. Los gobiernos, especialmente el de los
Estados Unidos, y las industrias de los palses avanzados.
ven 'clara la necesidad de controlar el _aceeso a la
 informeci6n y faverecef'con programae de'inﬁestigacién.y

medios tecnoibgicos eildeearrqilo_de técnicas.de aﬁélisis
¥ reeuperacién de informeeiéh. Esto va e tenef su refieje'
cientifico tedrico en la aparicién de la denomihada Clencia
dee la Infofmécién._ ee 13' terminologia anglosajona
(Information Science), disciplina Ciehtifica que supone

ciertamente un avance en’ el desarrollo de 1a Documentacibn.

4; La;utilieacién'de 1a tecnolbgia_informétiCa':evoluciona_
totalh}eete 1la profesién de documentalista reno{rando los
.ﬁétodoe y las ectiteaes 'de'.los 1Profeeioneles de .1a._
Doduﬁentaéién v la Info:macién.'La unién de la ihformétiéall
Y ias_telecomUnicaciohes por’ otra parte, va a configurar_
eha _nﬁeva 'forma de comunicacién, = la Telemética, que
_ reafirﬁaiia'idea del cehtro'de decumentacibn COomo ceetfo
mediador. | . | | |

La - ﬁltima feVOIUCién ' teénolbgica, todavia = no
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suficientemente estudiada es 1a introduccién del ordenador
_ personal (PC) en el trabajo del documentalista.. Esta
'_herramienta de trabajo, mucho mas personalizada qug';és
grandeé“ _ordenadorés," determina _nuévas pautas de

_HQOmportamiento en los profesionales de la documentacidn.

5._ﬁas'p?imeras actividades de fprmacién'de documéntaiistas
'tienén 1uga:|:_'. en 1a.\_'déca.1da. ae los.. 40, _auhque. evideﬁtémente_,
' hay un:precédehte claro en ié fdrﬁaCién de bibliotecarios
y de'archiveros; establecida desde principios del siglo
"XIX. En Frahcia, pionera en Europa, el primer curso de
Documentacién tiene lugar en 1945, orgahizadb\por'ﬁa Union
Fz."_éinf;aise' .d'Or.g_anismes' de Document_a.tio'n. (UFOD_) bajo el
titﬁlo de Cours Téchniques de ﬁocumentation. En Estados
.;Unidos la formacién de documentalistas tiene su origen en
.las .Escuelas de Bib]_.i_qteconom:.a b d se_ consideran como :
iniciadores a los cursos de 1948/49 de la School of Library
ScienCe de la Western Résefve Uhiversity y de la Graduate
Librafj School de'lé Universidad de Chicago. A partir dé
ese momento la formacién de documentalistas, integrada en
la Escuelas de Bibliotecarios o desarrollada de forma.
-independiente en las Escuelas de Ciencia de la Informacién
| es ya una realidad, abriendose el debate dé' la
' p'lla_ni.fica.lcién _dé los planes de estudios; debate en el cual
son hitos s-ithficatiircjs_ el '_Symp_ia'siuiﬁ sobre Educacién en

Ciencias de 1la Inf@rmaCidn. impulsado por el Ame?ican
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[Documentatiou Institute (ADI) en 1965 o 1a reunién que,
: tras el cambio de denominacién del ADI a American SOC1ety
of Information Science (ASIS), se desarrolla en Pittsburgh
en 1968, estableéiendo.ias basga del diseﬁo'defﬁlanes de

-éstudios.

6. La formacién de dbcuméﬁtalistas eh' Espafia va

ihdiSDlublémente'unida a-la.fbtmacibn.de.bibliotecarios
.préctiéémehte hasta la actualidad Tiene su origen en la
creacién en 1856 de la Escuela Superior de Diplomética que,
.sin embargo serla cerrada - en 1900 desapareciendo

oficialmente de la Universidad hasta 1981 en gue se abren.
- las Escuelas-_ Universitarias _tdé_ Biblioteconomla Y
Documentacién. Séid_'iniciativas concretas en campos
‘relécionadqs cmantuviefon_ una 'ptesencia,- poco mgnos: que
téstimohial, en lg Universidad, éomo fué el caéo de la

Bibliografia.

.fNo exiétiendo'una formadibn oficial, los bibliotecarios

espafioles han tenido a lo largo del présente_siglo la

~ posibilidad de formarée'_éh escueias como la de la

'Diputacién de Barcelona o la de 1a Universidad de Navarra

J_o la Escuela de Documentalistas de 1a Biblioteca Nacional

'La Documentacién considerada como disciplina diferente a
‘la Biblioteconomla, tiene realmente su origen en nuestro

palslen_la apariciéﬂ_de la aéignatura'Documentaéién.en_la
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univéréidads espaﬁola' concretamenfe. en las actividades.
impulsadas en Madrid por la Catedra de la Facultad de
Ciencias de 1la Informacién de 1la Complutense, en la

Univerisdad Auténoma de Madrid por parte del Gabinete de

Documentacibn cientifica, en la Auténoma de Barcelona y en

la Universidad de Valencia. A estos centros académicos'
'habria que sumar las iniciativas desarrolladas por los
Centros de - Informacibn Y Documentacién del CsSIC, el ISOC y
" el ICYT, e iniciativas de las asociaciones profesionales

como-SEDIC.

7. La Formac:'ién en E'spai‘ié' esta ah'ora en un periodo de
'transicién, y puede reflejarse en los grupos de formaC16n_

_ siguientes'

:.NiVel ' 1:  Auxiiiar_ de f Documentacidn. Técnico én
Bibliotéconomia, _DOCﬁmentacibﬁ Y Archivos. Pretende la
formacién de técnicos capacitadoé ﬁa:d'desarrollaf tareas
‘auxiliares en Bibliotécas, .Archivdé Yy Centros de
 _D6cuﬁentacibn, para lo que Selda al alum@o uné formacién
_ -iniciai_. polivaienté_ en " técniéas biblioteconbtmicas, -
.dpéumenfaies, arcﬁivistigas y,.tambieh; las propias'dé la
‘edicién y:el'édmércio.dei libro. . |
Es e1 programa- dé intehcién més pfoféSionallque se ha
:hecho en este pals, Y articula correctamente los aspectos

educativos con los aspectos profesionales.
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Nivel 2: Diplomado en Biblioteconomla Y Documentacién. Para
este nivel funcionan desde 1980 las Escuelas Universitarias
- de Biblioteconomia y_Documentacién,;cuyos_programas en este 
mdﬁneto estén en proceSoude'cémbip. ‘

_Lés que'han funcionado hasta.ahora hah pfefendido abércar
todos 103 campos estudiando archivxstica, biblioteconomia-
Y documentacién como asignaturas nom;nales e
_indépendientes]_ error' que cqnduce a repetir cohtenidoé _
 desde puntos de vista éngéﬁosamente'diferentes.

- El nivel de donoqimiéntos que ofrecen estas Escuelas.
capacita éin embargo alialumno ﬁara las tareas'dbcumentales
mas importantes-en su nivel de trébajo.diarid, exéeptuando; 

aqhelléé mas relacionadas con una especializacién concreta.

Nivel'3:'Licenciadp eh.ﬁocuméﬁtaciéh. La licenciatura no
exiéte_todévia,'eStandé.actualmen#e en procééo de creacién
P4 ﬁébiendo'_publicado 'el Conéejo de Universidades
-.recientemenfe'las propuestas Y sugerencilas presentadas. por

diversos grupos profesionales \'a educativos a la propuesta_

_ inicial.

Hay un riesgo inherente ala formacibn de licenciados y es'
..que: diflcilmente formacién de_ un documentalista'
especializado puede conseguirse a partir‘de un licenciado
en dqcument3016n que ha adquirido, con una serie de_
Z'asignéturaé opfativas .en__el__seguﬁdo cigio, ciertos
fcnnocimientos__ eﬁ : un érea de_ especializaciéﬁ. _ Los

‘licenciados no tienen cabida, por tanto, en Informacién
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- Cientifica y Técnica ni, 'én déterminados caéOs ~en la
Industria, por lo que su campo de accidn parece el mas

general de las Fuentes publicas de Informacién.

Nivel 4: El nivel de postgrado pretende formar. al
. profesional més capacitado para la gestién con menor
.formacién_técnica y tambien al verdadero_documentalista
eSpecializado, 1icehciédo én.un éréa clentifica éohcreta y
que adduiéré en un periodo de tiempo eﬁtré_uno y dos ahos
la formaCién necesaria pafa trabajar.como d0cumenfa1ista en
su &rea de 1nterés. A

Con esta idea funcionan actualmente cursos como el de 1la
-Facultad de Clencias de 1a Informaciénr cuyo programa se
 _resiente_de1 heche de haber sido durante aﬁos.lo unico que
habié; con lo  §ue  integfé 'técnicas y“cdndcimientos no

'indispensables para una formacién de tercer ciclo, mientras_
que faltan otras cuestiones importantes. En este sentido
‘hay que 1amentar la no viabilidad-de la propuesta hecha en
1986 de transformarlo en un Master de dos afios con varias
fposibilidades de especializacion.'

-De caraqteristicas similares es el de SEnlc;'con_ﬁna cierta_

~ inclinacién a la IC&T,

-A esta.estructura de formacién de base hay que aﬁadir, ﬁof
_ultimo, la formacién continua protagonizada casi en:.
exclusiva por la iniciativa de los principales centros de
'-documentacién piblicos, esto es el ISOC, Instituto de

:Info:macién y Documentaciéh_ en Cienclas Sociales y
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Humanidades 'y el ICYT; .Institﬁto dé: Informa¢16n  Y
Documantacibn en Ciencié. f Tecnoldgia, que ofrecen
seminarios y cursos 'de corta durécién_ sobre temas
especializados 0 sobre 1nnovaciones tecnolégicas utiles.

para el documentalista.

_Esfa- situacién dé traﬁSiciéﬁ, 'cuahdo._no de 'creécibn,
'implica qhe deavia se esta a'tiémpo para'solucionér los
problémas mas graves; Eé necesaria-ﬁha toﬁa_delconciencia
géhefél, por parte de ldé.empieadofeé; los dccumentélistas,
1las sociédades profesiona;és y laéz instituciones de
formaciéh- ‘de. la situaciénn 'real 'dé. la Documehtacién en
.Espaﬁa de las verdaderas necesidades de recursos humanos

: con el objeto de planlficar una formaC16n para’ el futuro.

Las Instituciones de formacién deben desarrollar su doble
-funcién de centros de enseﬁanza y centros de investigacion

por. lo. que estaran muy al dla en lo que se refiere a 1as
._ihnovacipnes.tecnolégicas;_Ahbfa bien-la carrera por la
__innovadidn'no_pﬁéde_tener un'refiejo directo sobre los
programas_ dé' formécién, pero estos debén ser lo _
sufiéientémenté"abieftos pafa_ recogef las innovaqionés |

contrastadas.

8. Un programa de formaciodn de'documentalistas ‘se basa en
un. conjunto “de contenldos que habrén de ser expuestos al

-alumno en sesiones tebricas y précticas pero tambien en una
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série de actividades imprescindibles' COmo. visités a
" centros, stages en Centros de Informacic‘m trabajos de
investigacién etc... | |
Los programas deben tener 1la 'suficiente foleréncia,
amplitud, -profundidéd,' duracién, secuenciacién e
'integré¢16n para llévar a cabo céﬁbios'intélectuales ﬁ de
- comportamiento en los estudiantes para prepararlos para la

préctica profesional

9. En’cuantd.al contenido los programas de'documentacibn'se
articulan en torno a los seis conjuntos de materias

- siguientes:

a._ 'i‘eor:.a de la Documentacién. .Incluye la teorla vy la
~historia de 1a Documentacibn y de los documentos y la
-Teorla de 1la Informacién._Es un conjunto de conocimientos
que, desde un punto de vista préctico no es imprescindible
.para el ejercicio de 1la profesién en los niveles mas bajos'

pero'que seré'ob1igatorio_en los niveles universitarios.

b. Commrtamiento 'humano en .r.ela.cibn con la. géneracién

comunicacibn Y uso de la informacibn' Incluye el estudio de
 las necesidades informativas de individuos Y grupos, el
individuo cone comunicador y como usuario, comportamiento
-.del individuo en la_organizacién; formacidn dé'§5uarios,
etec... | o | | |

En el primefinivel de formdcibn estos_conocimientos.han de
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vefse desde un'punto de.#ista prédtiéo, debiéndo él alumno
adquirir'.conocimientos Yy aptitudés de trato huhano;
. Igualmente én el segdndo nivel téniendp en cuenta el ﬁayor
grade de responsabilidad. Para ios niveles héS'alfos sod
_asignaturaé'muy_importanfesé ya_ho.sblo desde un'bunto'de
:vista practico, sino deédé un punto de bista'féérico que
desarrolle estos temas en profundidad con el objete de que
el alumno pueda intervenir en los procesos informativos Y

'_comunicativos rediseﬁandolos Yy mejorandolos,

c; Organizacién de recursos de informacién. Inc1u§e el
'estudio de las funciones documentales que conducen ‘a 1a
constitucibn de depésitos documentales Y 'ficheros_
interrogablesi:Seledcibﬁ;'adqﬁié;cibn, tfafémiento técnico
v, : sobré_: todd; _anélisis' Jdocﬁmenfél: Déédriﬁcién
-bibliografida (Cataiogacién y normas intefqécionalés) vy
'.Anélisis documental de cbntenido,:que enbloba las técnicas
_ y 1os lenguajes documentales. )

.Hay que separar las tareas més descriptivas b4 formales de
' 1Qs temas relacionados con_el-anélisis de contenido que

- sblo podrén'desarrollar-ios niveles mas altos.

d. Tecnoiogia dpcumentalg En es#e grupb hay qué separar una'
serié de.'temas diferentes. fﬁh priﬁér lugér__hay' qué
chsiderér el estudib;fde la infbrmétiéa desde el puhto_de
'vigta dé su ﬁéo,'ﬁtilractualmehtejé.todos 105 nivéleS,.pero
QQe_déséparecé;é poco.é poco de loé_planes'de estudio al

_estar en los de EGB.
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Otro tema es la Telemética,.como campo que articula la
tecnologia de las telecomunicaciones con la tecnologia"'
informética y la informacién y la. documentacién. Debe.
~estudiarse desde un .punto de vista tedérico o glObal,j
'"planificadOr",.en.lqs'niveles méé altos, y desde el punto
de viéfa'del uso eﬁ'los niveles inferiores. o |
.En cuanto a la athmatizacibn de unidades definformacibn es

casi competencia exclusiva de'lgs-dOB niveles mas altos.

e. Productés} servicids y éistémas de informacién.:Estudio

de la difusién de informacién en toda su amplitud; desde la
bz;xsque'da m'anual o automati'zada hasta la explotacién de
'depbsitos documentales b edicién de productos Son aspectos
bésicqs én cualquier programa de cgalquier _n;vel,
poteﬁciando los _aspectos"ﬁréctiCOS en _ios niveles mas

bajos.

f. Ciencias_reladionadasﬁcoﬁ la_ddcuﬁentacién:.zstudio de
los fundaméntos_dé ofros campos cientificos Gtiles para el
desarrollo de detrminados aspectos de ia actividad
documental: lingﬁisfiCa, légiéé,“teofia y préctica de_la
gestién, etc. Generalménte'aparecen en_ los pfograﬁag de

tercer ciclo. .

: 10,_Lés caracteristicas de la formacién en funcién de'los
" niveles académicos son las siguientes: -

Primer ciclo.
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El primer-ciclo de forﬁacibn de doduﬁgntalistas tiene uﬁa
clara iﬁélinacién pfofesionall "Su objetivo es formar
personal que, comprenda los contenidos de ‘los - documentos,
conozca 1los medios Y los usuarios, domine las técnicas
documentales en suma sea capaz de ejercer la profesibn de
Documentalista. |
'Segundo ciclo. _
El estudio de iajDochentacién-se planteé con el objetivo
de que el éstudiante se integre\ en élla'-con' miras_
_profesibnaies avanzadaé; pero también con la idea de
estudiarla como un fin en si misma y sobre todo Ccomo
sistema de mediacidn entre el conocimiento Y el hombre.
" La caracterlstica mas relevante de la formacibn de segundo
ciclo es que pretende lograr un profesional especializado
'-dispuesto a integrarse en el trabajo a .un nivel de
responsabilidad - avanzado. -Esta_ eSpegializacién' se
| mahifieSta. sobre dos ejes claramenté. diferehCiédos}” El
primero es el de la especializacién tematica y el segundo
_'el de 1a especializacién profesional
.El nucleo basico -incluye conocimientos sobfe Introduccién
a la teoria b4 préctica de la. Biblioteconomia, Ciencias dei
la Informacién,__Fuentes, servicios de informacibn Y
.I;efe:encia; Desarrollo. de sistemas de .ihformacién,
LBiﬁlio;ecas f; en genefél Organizacién del conocimiento'
rogtatrids, R | "
'3 ciclo. |
" La formacién _de ‘tercer ciclo forma, en primer_'lugaf,

Documentalistas '_espeCializadbs  - que - integfan_ los
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COnocimientos bfpcedentes de cualquiér campo cientifico_con 
1a§ técnicas documenfales: tambiéh'formarén planificadores
de fjredesr cenf:os oy  serviciQs _ dé' _informacién f
doéumenfacibn:'Directorgs;'admihistradores o gestoreé de
-lbs mismoé_y, por ﬁltimo, invesfiga&orea,:cientificos de la
informacidn. | N |

'Finalmenfe, en cuanto a.los:programaé; hay que sefialar que
se desarrollan'en to;ﬁb'ﬁ las éreas.tematiéas siguientes:
'Fundamenfos_teéricos-y.éﬁistemOlbgicos de la InformaCiéﬁ.
Esfﬁdio de'las Operaciones dOGuﬁentales;'_

Lingliistica Documental. | |
info:métiéa'Dbcumental.'

Organizacion de_Centrds Y Servicios.
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