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ABSTRAKT

V roce 2023 zacala v Ceské republice platit revize ramcového vzdélavaciho
programu. Hlavni zménou bylo nahrazeni vzdélavaci oblasti Informac¢ni a komu-
nikac¢ni technologie oblasti Informatika. Nové ucivo bylo podpofreno vytvorenim
mnoha vzdélavacich materialti. Nejméné dostupnych materialii se ale vénovalo
casti ,,Digitalni technologie®. V této praci jsme vytvorili nové materialy, které
tento nedostatek pomohly casteéné vylepsit. Konkrétné jde o ¢étyfti listy, které
vysvétluji strukturu a principy fungovani internetu. Listy lze naptiklad rozdat
zaktm nebo vytisknout jako plakat do tfidy. Ovérovani didaktickych kvalit list
probéhlo ve dvou fazich: béhem individudlnich rozhovorti a v ramci hromad-
ného testovani. Béhem tvorby jsme listy ukazali patnacti druhostupnovym za-
k@m v rdmei individudlniho rozhovoru. Zaci nejprve pomoci metody think aloud
popsali, co vidi. Pak byli dotazovani na informace obsazené v listech. Prepisy
rozhovort s zaky jsme vyuzili k vylepseni srozumitelnosti materialt. P¥i hro-
madném testovani jsme hotové listy rozdali k prostudovani (20 minut) vzorku
92 zaku (11-14 let). Znalosti zaku jsme ovérili pomoci pre a post testu. Sta-
tisticka analyza vysledkli odhalila pozitivni vliv prostudovani list na znalosti
studentu (d = 0,5; p < 0,001). Materidly jsou v priloze préace. Jsou pripraveny k
okamzitému vyuziti pedagogy zakladnich skol.

KLICOVA SLOVA
tvorba didaktickych materiali, internet, druhy stupen zakladni skoly, infor-
matika, digitalni technologie



ABSTRACT

In 2023, a revision of the Czech national curriculum came into force. The main
change was the replacement of the educational area “information and communi-
cation technologies” with “computer science”. The new curriculum was supported
by new educational materials. However, few of these were devoted to the “digital
technologies” part of the curriculum. In this thesis we have created new mate-
rials that fill this gap. Specifically, we created four worksheets that explain the
structure and principles of the Internet. The sheets can, for example, be handed
out to students or printed as a poster. The validation of the didactic qualities
of the sheets was carried out in two phases: individual interviews and classroom
testing. During the first phase, we interviewed fifteen pupils (ISCED-2). The stu-
dents first described what they saw using the think aloud method. Then they were
questioned about information contained in the sheets. We used the transcripts of
the pupils’ interviews to improve the clarity of the materials. During the second
phase, classroom testing was conducted by giving the finished sheets to a sample
of 92 students (age 11-14) to study (20 minutes). We tested students’ knowledge
using pre and post tests. Statistical analysis of the results revealed a positive
effect of studying the sheets on students’ knowledge (d = 0.5; p < 0.001). The
materials are available in the appendix, they are at teachers’ immediate disposal.

KEYWORDS
development of didactic materials, internet, secondary education, computer
science, digital technology
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Uvod

V roce 2021 byla schvalena ,mala revize“ ramcového vzdélavaciho programu
(RVP), kterd zasadnim zptsobem méni soucasné kurikulum. Klicovymi aspekty
této reformy jsou zména casového planu, zména uciva a zavedeni nové kompetence
(MSMT!, 2021)). Nové ucivo z vétsi ¢asti nahradi stavajici ucivo vzdélavaciho oboru
(predmeétu) Informacni a komunikacni technologie (ICT). Ten bude zrusen a misto
néj vznikne novy vzdélavaci obor Informatika, navic s vy$si hodinovou dotacil[l]
Zmény se neprojevi pouze v jednom skolnim predmétu, ale pomoci digitalni kom-
petence rozsituji obsah vsech predmeéti. Oblasti uciva kazdého predmétu se rozsiri
podle toho, jak do nich vyvoj digitalnich technologii zasahuje. Prikladem muze
byt presunuti rastrové a vektorové grafiky do vytvarné vychovy. Diraz v samotné
Informatice se presouva na vyuku informatického mysleni a na poznani principt
fungovani digitdlniho svéta (PRIM, 2018; [MSMT, [2021; [Wing, [2006). MSMT tim
reaguje na rapidni narust uzivani digitalnich technologii, zmény ve vyuce infor-
matiky v zahrani¢i a akademicky diskurs (Smahel a kol., 2020: The British Royal
Society, 2012; NPI, 2019 NPIj, 2018; Neumajer} 2016; MSMT), 2023).

Uciteli na zakladnich a stfednich skolach je celkem 112 tisic. Jejich primérny
vk se zvysuje a tento negativni trend se nedaii zvréatit (CSU, [2022; (CSI, 2022a).
Vsem témto ucitelim zasahne revize RVP do predméti, které vyucuji. Informa-
tiku v roce 2022 vyucovalo 55,24 % neaprobovanych uéitelt (CSI, [2022b)). Vysoks,
neaprobovanost ucitelt informatiky je dlouhodobym trendem (CSI, [2022al). Z1-
stava nejasné, jak se jim podari zapracovat nové ucivo do svych hodin. Je proto
vhodné pripravit pedagoglim materialy, které jim praci alespon ¢astecné usnadni.

Informatické ucivo ,malé revize“ je rozdéleno do CtyT oblasti, neni vsak v moz-
nostech jedné diplomové préace pripravit materialy pro vsechny ¢tyri. Podptirné
materidly pro riizné ¢asti oblasti byly vypracovany odborniky z pedagogickych
fakult napii¢ Ceskou republikou (PRIM, 2018). Zadny z téchto materialii se vSak
nesoustredi na oblast ,Digitalni technologie“. Velké téma, které do oblasti patri,
je princip fungovani internetu — soucast vystupu 1-9-4-03 (MSMT), 2021). V ka-
pitole [4] ukazeme, ze dostupné materidly pro vyuku tohoto tématu maji znacna
omezeni (naptiklad mohou podporovat chybné prekoncepce zaki). Proto se vytva-
rené materialy zaméii na vysvétleni prave tématu struktury a principt fungovani
internetu.

Tvorbu didaktickych materiali je potteba opfit o obecné teorie, které se danou
problematikou zabyvaji. Konkrétné se zamérime na Kognitivni teorii multimedi-
alntho vzdélavani, kterd zavadi takzvané multimedidlni principy (Mayer, 2020).
Multimedialni principy jsou zptisoby, jak prezentovat informace zakovi pomoci
obrazli a textu. Rozsahlé metaanalyzy pak ovéruji jejich efekt v praxi. Principy,
které se ukazaly jako funkéni, budeme aplikovat na vytvarené materidly, abychom
maximalizovali jejich didakticky efekt. V souladu s teoriemi konceptudlni zmény
(Diethelm a kol., [2012b} [DiSessa, [2014; Papastergiou, [2005) bychom méli béhem
vyuky vychazet z aktualnich zkusenosti a prekoncepci zakii. V tomto smyslu prace

!Minimélni ¢asova dotace se na prvnim stupni zvysila z jedné hodiny ICT (Informaéni a
komunikaéni technologie) na dvé hodiny Informatiky. Na druhém stupni z minimédlné jedné
hodiny ICT na miniméalné ¢tyti hodiny Informatiky.



navazuje na predchozi zkoumani prekoncepci zaki ohledné principt fungovani in-
ternetu v Ceské republice (Yaghobova, 2021).

Cilem této prace je navrhnout a vyrobit didaktické materialy pro vyuku
internetu. Bude se jednat o ¢tyfi listy. Listy jsou urceny pro zaky druhého stupné
zakladnich skol a nizsiho stupné gymnéazii. Lze je pouzit jako ucebni pomiicku
nebo naptiklad plakat do t¥idy na zed.

Struktura prace se déli na teoretickou a praktickou cast. Teoretickd cast
se vénuje predstaveni a analyze dostupnych témat v soucasné revizi RVP (kapi-
tola . V kapitole [2| se tato prace zabyva vySe popsanymi teoriemi, ze kterych
¢erpé. Kapitola [3|sumarizuje dostupné studie prekoncepci, které se tématu tykaji.
Vsechny dostupné konkuren¢ni materidly pak préce shrne v kapitole [4]

Praktickd ¢ést se vénuje tvorbé a ovérovani materidlia. Kapitola [p]ukdze tvorbu
prvnich verzi listi. Prvni, malé ovérovani (kapitola @ bylo vedeno formou indivi-
dudlnich rozhovoru s zaky (n = 15) nad vznikajicimi materidly. Jednd se o formu
akéntho a konstrukéniho vyzkumu. Materialy byly na zakladé analyzy rozhovora
iterativnim zptisobem ménény. Druhé, velké ovérovani (kapitola [7)) probéhlo na
vzorku nasobné vice zakii (n = 92). Zaci vyplili pretest, potom si prohlédli
vytvorené listy, pak odpovédéli na posttest. Analyzou odevzdanych testi jsme
nalezli stfedni pozitivni efekt na znalosti zédku (d = 0,5; p < 0,001). Vzniklé
materidly jsou k dispozici v priloze a jsou pripraveny pro vyuku.






Cast I

Teoreticka cast
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1. Motivace

Cilem této préace je vytvorit didaktické materialy. Tyto materialy budou kom-
binovat ilustrace, kratky slovni vyklad a jednoduché tlohy pro fixovani uciva.
Proc je ale vhodné vytvaret nové materialy pravé nyni? Tato kapitola se vénuje
vysvétleni soucasného kontextu, ve kterém prace vznika. Jedna se o nastup re-
vize ramcového vzdélavaciho programu, ktery zasadnim zptsobem méni koncepci
vyuky informatiky na skoldch. Revize prindsi rozsahlé zmény. Neni v moznostech
jedné diplomové prace vytvorit materidly, které pokryji vSechna témata. V této
kapitole zdivodnime, pro¢ jsme vybrali pravé principy fungovani internetu
jako téma vhodné pro nase materialy. Vhodnost tématu jsme posuzovali podle
rozsahu a dostupnosti alternativ.

1.1 Ramcovy vzdélavaci program

V soucasnosti (rok 2023) prochazi ramcové vzdélavaci programy (RVP) zmé-
nou. Ta je rozdélena na velkou a malou revizi. Malé revize upravuje ucivo a casové
plany pro informatiku, zatimco velka se tyka zbylych predméti. Prace se bude,
kvili svému zaméreni, dale vénovat pouze malé revizi.

Rémcovy vzdélavaci program byl v Ceské republice pfijaty v srpnu 2004 (NP,
v letech 2005, 2007, 2013, 2016, 2017 a 2021 (MSMT, 2022). Posledni revize
z roku 2021 je zatim nejrozsahlejsi ze vsech. Byla implementovana jako soucast
Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+ schvélené vladou v roce 2020
(MSMT, |2020; [V1ada CR, 2020)). Prace na této revizi ale zacala uz diive.

V roce 2016 schvalilo Ministerstvo $kolstvi, mlddeze a télovychovy (MSMT)
dokument Tvorba a revize kurikularnich dokumentt pro predskolni, zakladni a
stfedni vzdélavani na narodni drovni, na zakladé kterého ve stejném roce vznikl
interni dokument, ktery se vénoval shrnuti zahrani¢niho kurikula a akademického
diskursu (NUV, 2018b). V reakci na néj pak Nérodni tstav pro vzdélavani vy-
tvoril navrh revize informatiky, ktery zahrnoval i digitdlni kompetence a koncept
informatického mysleni (NUV], [2018a)). Na tento ndvrh pfimo navazuje (vyse zmi-
nénd) revize ramecového vzdélavaciho programu, kterd vstoupila v platnost roku
2021 (MSMT, 2021)). Skoly mohly zacit vyucovat podle $kolniho vzdélavaciho
programu upraveného podle nového ramcového vzdélavaciho programu od 1. zari
2021. O dva roky pozdéji, 1. zari 2023, musely byt zmény zavedeny na prvnim
stupni. Od zari roku 2024 se podle upraveného RVP musi vyucovat uz i ve vsech
ro¢nicich druhého stupné (MSMT, 2022). V dobé psani diplomové prace je tedy
zavadéni revize RVP do skol aktualnim problémem.

S implementaci revize RVP zanika stara vzdélavaci oblast Informacni a ko-
munikacni technologie a vytvaii se oblast nova — Informatika. Oblast obsahuje
pouze jeden vzdélavaci obor (pfedmét) — Informatiku. Ten mé nové vystupy a
tematické okruhy uéiva. V rdmcovém ucebnim planu mé (oproti oboru, ktery na-
hrazuje) posilenou hodinovou dotaci (MSMT, [2021). Pomyslnym centrem nového
kurikula je takzvané informatické mysleni (computational thinking), tedy vyuka
mysleni jako informatik (PRIM, 2018} Wing, [2006).
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Praktické uvedeni tohoto predmétu se v soucasnosti setkava s mnohymi vy-
zvami. Informatiku (Informac¢ni a komunikacéni technologie) v roce 2022 vyuco-
valo 55,24 % neaprobovanych ucitelit (CSI, [2022b)). Vysokd neaprobovanost uci-
tell informatiky je dlouhodobym trendem (CSI,2022a)). Je proto vhodné piipravit
pedagogliim materidly, které jim praci alespon ¢asteéné usnadni. V tomto ohledu
vzniklo od odbornikt mnozstvi materidla (PRIM]| 2018). VSechny ale nepokryvaji
celou oblast , Digitalni technologie®“. Nasledujici kapitola rozebere, které ucivo je
pokryto nejméné a pro které je zaroven v moznostech jedné diplomové préace
vytvorit materidly.

Rozvoj informacnich technologii transformuje témér vsechny védecké obory a
odvétvi pramyslu. Je dilezité tuto zménu reflektovat i ve vyuce. Zména kurikula
se proto tyka vsech predméti, a tedy i kazdého ucitele. Mezi klicové kompetence
se nové fadf i kompetence digitalni. Cast soucasného udiva se diky tomu presune
na vhodnéjsi mista v jinych predmétech. Dobrym ptikladem je presunuti rastrové
a vektorové grafiky do vytvarné vychovy. Podpora implementace digitalni kom-
petence presahuje ale rozsah této prace. Ta se soustfedi na tvorbu didaktickych
materialti podporujicich u¢ivo nové oblasti Informatika.

Shrnuto, zmény v novém RVP se déli do tii casti:

o zruseni vzdélavaci oblasti Informaéni a komunikac¢ni technologid'|a zavedeni
vzdélavaci oblasti Informatika?] véetné novych vystupt a uéiva;

o rozsiteni klicovych kompetenci o digitalni kompetence;

e zména hodinové dotace v ramcovém ucebnim planu. Na prvnim stupni jde
oproti ptivodnimu oboru o zvyseni z jedné na dvé hodiny. Na druhém stupni
z jedné na ¢tyti hodiny.

1.2 Analyza uciva

Materialy, které vytvorime, chceme primo vazat na ucivo a vystupy revido-
vaného RVP. Abychom zajistili co nejlepsi shodu, zanalyzujeme témata primo
z textu revize. Malé revize RVP déli vzdélavaci obsah oboru Informatika na ¢asti
pro prvni a druhy stupen. Zadéani prace a studijni obor autora soustiedi nasi po-
zornost pouze na druhy stupen. Druhostupnovy vzdélavaci obsah se déli do ¢tyt
casti.

o [-9-1-X Data, informace a modelovani;
o [-9-2-X Algoritmizace a programovani;
e [-9-3-X Informacni systémy;

e [-9-4-X Digitalni technologie.

1Véetné vzdélavaciho oboru Informaéni a komunikaéni technologie
2Véetné vzdélavactho oboru Informatika

12



MSMT ve spolupréci s odborniky z riiznjch pedagogickych fakult pfipravilo
mnozstvi materiali pro podporu vyuky nové informatiky. Materialy podporu-
jici prvni tfi ¢asti jsou zpracovany na webu iMysleni (PRIM| [2018). Pro cast
»<Algoritmizace a programovani“ vzniklo materialii nejvice (Novak a Pech 2020
Jakes a kol., [2021; [Pech a Novak, [2022; |[Pech a kol., 2022; Blaho a kol., 2022).
Céstem ,,Data, informace a modelovani® a ,Informacni systémy* se vénuji zbylé
publikace (Berki a Drabkoval 2020; Lessner a kol., 2020; Filipi a kol., 2021), nepo-
kryvaji vsak celou siti uciva a oc¢ekavanych vystupti. Pro ¢ast vzdélavaciho obsahu
,Digitalni technologie neposkytuje projekt iMysleni zadné materialy. Kviili ne-
dostatku oficialnich materidlti se na ni budeme déle soustredit.

Ucivo vzdélavaciho obsahu ,,Digitalni technologie® je rozdéleno do péti tema-
tickych okruht:

e bezpecnost;

digitalni identita;

e hardware a software;

e pocitacové site;

o Teseni technickych problém.

K tematickym okruh@im bezpe¢nost a digitalni identita je v Ceské republice
k dispozici fada materiala. Jejich detailni shrnuti 1ze nalézt jako prilohu nedédvno
obhajené diplomové prace (Drobnd, 2021). Tématu se vénuji i dalsi knihy a ma-
teridly (Eckertova a Seifertoval [2014; Hansen| [2021; |02, 2019; NUKIB, 2021;
CZ.NIC|, [2013).

Zbyvaji tedy tii tematické okruhy, které v ramci revize trpi nejvétsim nedo-
statkem podpturnych didaktickych materiali. Kvili rozsahu prace nelze pokryt
vsSechny t¥i. Pro dalsi postup v rdmci této prace je vyhodné navazat na aktudlni
zjisténi prekoncepci zéki ohledné zkoumaného tématu (Ausubel, [1968). V Ceské
republice byla neddavno provedena studie détskych prekoncepci ohledné internetu
(Yaghobova, [2021)). Zvolili jsme tedy tematicky okruh pocitacové site.

RVP pro tento tematicky okruh uciva uvadi popis:

pocitacové sité: typy, sluzby a vyznam pocitacovych siti, fungovani
sité — klient, server, switch, IP adresa; struktura a principy internetu;
web — fungovani webu, webova stranka, webovy server, prohlize¢, od-
kaz, URL, vyhledavac; princip cloudovych aplikaci; metody zabezpe-
¢eni pristupu k datim, role a pristupova prava

Seznam je stale ptilis obsahly na to, abychom vytvorili materialy pokryvajici
veskeré jeho pozadavky. Soustfedime se pouze na ¢asti tykajici se principti fungo-
vani internetu. To poskytne jasny a koherentni ramec pro nase didaktické materi-
aly. Téma je to navic velmi dilezité. Podle rozsahlého evropského vyzkumu travi
7aci ve véku 13-14 let piipojenim k internetu pfiblizné tii hodiny denné (Smahel
a kol., 2020). Dle stejného prizkumu zaci zacénou béhem druhého stupné (124
let) internet pouzivat castéji. Ze 114 minut denné v devatém az jedendctém roku
se Cas straveny na internetu zvysi na 252 minut denné v patnactém az Sestnactém
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roku. Internet je nedilnou soucasti zivota zaki, a proto je dilezité, aby se ve skole
vénovala pecliva pozornost vysvétleni jeho fungovani.

I pokud by nam zélezelo pouze na vysvétleni spolecenskych aspekti inter-
netu, méli bychom zaky ucit, jak sit fyzicky funguje. Z teoretického modelu od
Zheng Yan totiz plyne, Ze technické porozumeéni internetu prispiva k lepsi orien-
taci na trovni spolec¢enské. Opacneé to neplati (Yan, 2009, 2006)). Tomu se budeme
podrobnéji vénovat v sekei [2.2]

Pokud ztzime uc¢ivo z RVP na vybrané téma, ziskame nasledujici:

o fungovani sité — klient, server, switch, IP adresa;
o struktura a principy internetu;

o web — webovy server, prohlize¢, URL.
7, ocekavanych vystupi se ucivo vaze na vystupy:

o 1-9-4-02 uklada a spravuje sva data ve vhodném formétu s ohledem na jejich
dalsi zpracovani ¢i prenos;

e 1-9-4-03 vybira nejvhodnéjsi zptisob pripojeni digitalnich zafizeni do podi-
tacové sité; uvede priklady siti a popise jejich charakteristické znaky.

Ucivo uvedené v RVP neni na rozdil od vystupt zavazné. Zavaznym se stava
a7z udivo ve skolnim vzdéldvacim programu (MSMT, 2023). Je tedy v poradku,
ze ucivo mirné upravime, aby tvorilo jasnéji vymezeny celek — princip fungovani
internetu.

Pokud chceme vysvétlit zakladni principy fungovani internetu, potfebujeme
naptiklad pojem ,router®, ktery v uc¢ivu uvedeny neni i presto, ze pracuje s [P ad-
resami, které v uc¢ivu uvedené jsou. Autor této konkrétni ¢asti RVP podal po
dotazu jasné vysvétleni, ze jde pouze o omezeni konkrétnich pojmt v obecném
kurikuldrnim dokumentu.

Uvedeni konkrétnich pojmi jsme hodné zvazovali, nakonec jsme je
uvedli, protoze mnoho vytek na starsi RVP smérovalo na prilisSnou
obecnost uvadénych formulaci. Z nasi strany slo o nalezeni kompro-
misu mezi priliSnou strucnosti a obecnosti a mezi taxativnim vyctem
pojmi. Obojimu jsme se chtéli vyhnout, vysledny text podle nas dava
uéiteli dobré/konkrétni voditko pro jeho SVP a piitom je dostatecné
obecny /nadcasovy.

Pavel Roubal; tutery 4. tijna 2022 9:38

Vybrané uc¢ivo neni z hlediska didaktiky nic prilis nového. Jeho obdobu mi-
zeme nalézt napriklad ve zpravé americké narodni akademie véd Being Fluent
with Information Technologyf| Tam se mtizeme docist:

37Zprava je mifena spiSe na vysokoskolské vzdéladvani. Pise vSak o tematice obecné a sama
pripousti implementaci do celého vzdélavacitho procesu, véetné obou stupnii zakladnich skol
(Box 4.1: K-12 and FITness, strana 52).
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3. Sité Klicové vlastnosti a prvky informacnich siti, véetné jejich
fyzické struktury (zpravy, pakety, pfepindni, smérovani, adresovani,
pretizeni, lokalni sité (LAN), rozsahlé sité (WAN), rychlost pripojeni,
odezva, dvoubodovy spoj, multicast, broadcast, ethernet, mobilita)
a logické struktury (klient/server, sitové rozhrani, vrstvy protokoli,
standardy, sitové sluzby).

(National Academy of Sciences| |1999), strana 29; pieklad autor

Fakt, ze zde uz dvacet let existuje jasné vymezené kurikulum, by intuitivné
naznacoval, ze bude didaktickych materialti dostatek. Ukazeme, Ze tomu tak neni.
Existujici materidly, které se tématu vénuji, podrobné rozebereme v kapitole [4]

1.3 Shrnuti

V této kapitole jsme se vénovali rozboru ramcovych vzdélavacich program,
které prochézely v dobé psani této prace zasadni revizi. V této praci vytvorime
a overime nové vzdélavaci materidly. Ukézali jsme proces analyzy definovaného
uciva, pomoci kterého jsme vybrali jedno téma. Nase nové vytvorené materidly
se tedy budou vénovat pravé tomuto vybranému tématu — struktura a principy
fungovani internetu.
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2. Teoreticky ramec

V této kapitole shrneme teoretické zaklady, o které budeme opirat praktic-
kou ¢ast této diplomové prace. Nejdiive vyjasnime terminologii ohledné pojmu
sinternet“ (sekce [2.1)), na coz navdzeme rozliSenim spolecenského a technického
pochopeni internetu (sekce . Navazujici sekce se bude vénovat konceptu-
alni zméné — sméru vychazejicimu z konstruktivismu, ktery nam pomtize s po-
chopenim déleni uciva a dilezitosti prekoncepci. Nakonec predstavime kognitivni
teorii multimedidlniho ucenf véetné historického kontextu (sekce [2.5). Jednotlivé
principy multimedidlniho uceni, které vyplyvaji z teorie i praxe, pak shrneme a
uvedeme jejich pouzitelnost pro tuto praci.

2.1 Internet vs. internet

V kapitole [1] jsme hledali téma nasich materidlti. Za pomoci analyzy RVP
jsme dospéli k tématu struktura a principy fungovani internetu. Jenze za ter-
minem internet“ se skryva vice vyznami. Ve starsi literature se rozliSuje mezi
sInternetem“ a internetem* (Demel, 1997; Kosek a Triskoval (1998} [Stoffova,
2001; |Voracek, |1995; [Roubal, 2019). Stara definice znéla:

Slovo internet s malym i oznacCuje spojeni ruznych siti, které je tech-
nicky podobné (zalozené na protokolech TCP/IP), ale je od velkého
Internetu oddéleno (jinak by to byla jeho ¢ast).

(Demel, [1997)), strana 7

Jednalo se o rozdéleni mezi obecnou siti, kterd propojuje dalsi sité (internet),
a tou nejvetsi siti siti (Internet). Ustav pro jazyk esky ale toto rozdéleni
rusi (Ustav pro jazy Cesky, 2022). Pro netechnického ¢lovéka je rozliseni zbytecné.
V préci i materidlech tedy piseme internet s malym i a myslime tim ,nejvétsi sit
ze siti siti“. Téma sité siti, ktera ale neni internet, zamérné nebudeme ze stejného
divodu v materidlech viibec otevirat.

2.2 Spolecensky vs. technicky

Internet neni pouze technologie prenosu informaci, jde také o slozity spole-
¢ensky a technicky systém (Yan, 2006; Botturi, 2021). Proto je obtizné internet
presné definovat (Comer} 2018)).

Co je to internet? Vétsina lidi si mysli, Ze internet je mnozina
sluzeb. Mozna budou jmenovat Facebook, Amazon, Netflix nebo Go-
ogle. [...] Mozna uvedou obecné kategorie jako ,web“ nebo ,email“.
Nezalezi na tom. Nemaji pravdu, protoze internet neni nic z toho.
(Comer, [2018)), strana 4; preklad autor

Internet, navzdory veskeré své slozitosti, funguje velmi stabilné. Kdyz techno-
logie a technika pracuji bez problémii, mame tendenci povazovat jejich bezchybny
provoz za néco, co je automatické a neni tfeba si toho vsimat (Botturi, [2021)). Svoji
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pozornost nesoustiedime na slozité technické podrobnosti fungovani systému, ale
na zpusob, jakym ovliviiuje nase zivoty — na spolecenské pochopeni systému. Je
nazorem autora této prace, ze obdobny fenomén mizeme pozorovat napriklad
u automobilové dopravy. Spalovaci motory a silni¢ni infrastruktura jsou natolik
technicky slozité systémy, ze uz neni bézné chapat, jak funguji. Namisto toho
se soustfedime na vyuku spolecenské dimenze silni¢ni dopravy (uz béhem pre-
primarni pedagogiky). Kdyz piseme o ,technickém pochopeni internetu*, mame
na mysli znalosti zdkt ohledné fyzické infrastruktury (véetné koncovych zafizeni),
ze které se sif sklada.

7 rozsahlého evropského vyzkumu plyne, ze zaci ve véku devét az Sestnact let
jsou pripojeni k internetu téméi tii hodiny denné (Smahel a kol., 2020). Fakt,
ze déti internet pouzivaji, neznamend, ze rozumi tomu, jak funguje (Livingstone
a kol., 2010). Zaci pii vstupu na druhy stupeni nemaji jasné piedstavy o tom, co
je to internet po technické strance. Kdyz jsou tazani, casto vysvétluji, co je to
internet ve vztahu k tomu, co na ném lze délat. Technické predstavy zaki mo-
hou byt kusé, oprené o interpretace vlastnich zazitk a vzajemné nekonzistentni
(Buchanan a kol., 2018; [Kodama a kol., 2017; |Botturi, 2021)).

Naptiklad: ptipojeni k internetu znamena ,byt schopen provadét online akti-
vity“ — se spoji uvnit¥ sité to nijak nesouvisi. Zaci také z vlastni iniciativy castéji
zminuji bezdratové pripojeni, protoze s nim maji nejvice zkusenosti (Yaghobova,
2021; |[Mertalal 2019).

Kdyz pozadujeme, aby nam nékdo ,,vysvétlil, co je to internet a jak funguje®,
ternet efektivné a zodpovédné pouzivat, nebo mu rozumét po technické strance?
Neni vyuka technické dimenze internetu zbyteéna pro vétsinu studentt? Tomu,
co ovliviiuje pochopeni internetu, se v nékolika navazujicich vyzkumech véno-
val Zheng Yan (Yan, 2005, 2006}, 2009). Na vizualizaci vysledki téchto vyzkumu
(obrazek muzeme vidét, jak se mérené faktory ovliviiuji navzajem. Z grafu
plyne, ze vék (Age) ovliviiuje, jak Casto i jak dlouho internet zéci pouZivajiE]
Stejné tak vék zvysuje spolecenské a technické porozumeéni. Z vyzkumu ale také
plyne, ze pochopeni technické stranky fungovani internetu rozviji i vnimani spole-
¢enskych aspektu internetu (viz Cervend sipka). Naopak tomu neni. Préace Zheng
Yan podporuje myslenku, ze technické pochopeni prispéje k lepsimu spolecen-
skému chépani internetu. Materidly, které vysvétli zédkladni principy fungovani
internetu z technického hlediska, tedy maji smysl pro vsechny zaky.

2.3 Akcni a konstrukéni vyzkum

Akéni vyzkum (action research) je kvalitativni vyzkumna metoda, ktera kom-
binuje teorii a praxi s cilem Fesit problémy v konkrétnich situacich (Bakker a van
Eerde, 2013)). Vyzkumnik nejen analyzuje problémy, ale aktivné se jich tcastni a
podili se na nalezeni jejich feseni. Akéni vyzkum se muze aplikovat jako zptsob
prace s malymi skupinami lidi. Metoda mé pak za cil vylepsit aktudlni situaci na-
priklad nesourodé skupiny/komunity pomoci iterativnich cyklia planovani, akce,
reflexe, analyzy a planovani dalsi akce (Bargal, [2008)).

ITo potvrzuji i vysledky vyzkumu (Smahel a kol., 2020).
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Obrazek 2.1: Co ovliviiuje pochopeni internetu (Yan, 2009), strana 111.

Konstrukéni vyzkum (design-based research) je kvalitativni i kvantitativni
vyzkumna metoda, kterd se zaméruje na navrh a vyvoj novych pedagogickych
materiali. Tato metoda se vyznacuje (podobné jako akéni vyzkum) iterativ-
nim designem, ktery zahrnuje cykly ndvrhu, implementace, testovani a vylepseni.
Na rozdil od akéniho vyzkumu v rdmeci konstrukéniho vyzkumu obohacujeme
nejen praxi, ale i teorii (Ellederova, [2017)).

Cilem této prace bylo vyrobit didakticky co nejlepsi materidly. Nejprve jsme
navrhli prvni verzi materialt. Poté jsme, v souladu s principy akéniho a konstrukc-
niho vyzkumu, materidly ukazali malé skupiné zaka. Jejich zpétnou vazbu jsme
peclivé zaznamenali a analyzovali. Podle vysledkii analyzy jsme pak vytvorili no-
vou verzi materiali, se kterou jsme proces opakovali. Celkem jsme v ramci ndvrhu
materialti udélali t¥i iterace. Podrobnéji se budeme tématu vénovat v praktické
casti. Metodiku naseho vyzkumu popisuje sekce [6.1,. Pritbéhu jednotlivych iteraci

a jednotlivym zméndm se pak vénuji sekce [6.2] al6.4

2.4 Konceptualni zména

Dalsim problémem pfi vyuce internetu je, ze uz se s nim zaci setkali. Ucitel
se ocita v situaci, kdy prichazi s novymi informacemi, které mohou byt v kon-
fliktu s predchozimi predstavami zdka. Pokud ma zék tyto informace pfijmout,
musi se vyporadat s nesouladem mezi informacemi, které uz zna, a novymi, které
mu sdéluje uéitel. Takové situaci fikdme konceptudlni zména (Vosniadou a kol.|
2005). Uceni je dobré chépat jako ,zménu pohledu®, nikoliv jako ,akumulaci
védomosti na Cisty stit“ (DiSessaj, 2014). Tyto myslenky navazuji na tradici kon-
struktivismu Jeana Piageta a kognitivniho pohledu na pedagogickou psychologii
Davida Ausubela (Ausubel, [1968]).

Kdybych mél celou pedagogickou psychologii zredukovat na jedinou
uceni, je to, co zak jiz vi. Zjistéte to a ucte ho podle toho.
(Ausubel, 1968)), strana VI; preklad autor

Zmalosti a predstavy, které zaci maji o daném tématu jesté pred zahajenim
vyuky, nazyvame prekoncepce. Prekoncepce, které jsou mylné, nazyvame miskon-
cepce. Teoreticky muzeme fici, ze ve vyuce détem cilené vyvratime jejich miskon-
cepce (,Spatné predstavy“) a nasledné je nahradime korektni verzi védeckého

18



poznani. Prakticky je to ale velmi obtizné. Predstavy maji tendenci zlistavat na-
zivu, akorat v jiném kontextu (Duit a kol., 2008). Teorie/znalosti/schémata, které
zaci maji, nemusi byt vzédjemné konzistentni (DiSessa, 2014)) a vSechny jejich pre-
koncepce nemusi byt nutné miskoncepce.

Predpona ,mis“ ve slové miskoncepce svadi k domnénce, ze détskou prekon-
cepci soudime jako Spatnou, nikoliv pouze neodpovidajici realité. Je vsak dilezité
brat vSechny prekoncepce jako vhodné a uziteéné pro vyuku, at uz jsou védecky
presné, nebo nikoliv (Diethelm a kol., [2012b)). Nejde o to, prekonat miskoncepce
jako bariéry spatného pochopeni. Neni vzdy vhodné vyvracet predstavy studenti
a nahrazovat je védecky spravnymi predstavami. Lepsi je vybrat myslenky, které
uz zaci formuluji, a vybrousit z nich kvalitnéjsi celek. Kazda miskoncepce se
pak stava ,pouhou” prekoncepci (DiSessa, 2014; Duit a kol., |2008; Papaster-
giou), 2005). Proto je pro nas dulezité zndt prekoncepce zaku co nejpodrobnéji.
Vyzkumu, ktery byl v této oblasti proveden, se budeme vénovat v kapitole [3]

Kdyz studenttim ve vyuce predstavime nové koncepty, které jsou v nesouladu
s jejich predstavami, musime mit na paméti tii faze, které jsou predpokladem pro
vstfebani nového poznatku. Zaprvé musi byt védomosti pochopitelné. Pokud kon-
cept nebude predan srozumitelné, zak ho nebude dale vstiebavat. Zadruhé musi
byt uvétitelné. Zak musi byt ochotny piijmout, Ze by novy koncept mohl byt
pravda. Zattfeti musi byt uzitecné/plodné (fruitful). Nové predstaveny koncept
musi Tesit néjaky nesoulad, problém, prazdné misto v zakové souc¢asném pocho-
peni latky. Novou informaci vsak zak neptijme, pokud ji nejdiive nepochopi a
neuveii ji (Duit a kol., 2008)).

pochopitelné — uvéritelné — plodné

V této sekci jsme vysvetlili zdkladni teorie konceptualni zmény. Prekoncepce
jsou predchozi znalosti a predstavy, které zaci maji o tématu pred vyukou. Kon-
ceptudlni zména se tyka nesouladu mezi prekoncepcemi a novymi informacemi,
které ucitel prinasi. Je dilezité, abychom byli obeznameni s prekoncepcemi zaki,
abychom mohli prizptsobit materialy jejich potfebam. Cilem materialti by nemélo
byt pouze vyvraceni miskoncepci (mylnych prekoncepci), ale predevsim vyuziti
prekoncepci jako zakladu pro nové poznani.

2.5 Kognitivni teorie multimedialniho uceni

Slovo ,multimédia“ m& vice vyznami. Vyznam, ktery je pro nas dilezity,
definuje multimédia ve vyuce jako zpusob predavani znalosti pomoci kombinace
slov, obrazu a dalsich prosttedku (Mayer, [2020)). Zaklady multimedidlni vyuky
najdeme v knize Orbis sensalium pictus od Jana Amose Komenského, kde pomoci
slov a tisténych obraz vysvétluje vse od Boha po namotni bitvu.

Obrazek zobrazuje lod, kterda ma casti oznacené ¢isly. V textu je pak vedle
¢isla popis s vysvétlenimﬂ Vidime, zZe ani prostiedi bez pokrocilych technologii
neklade prekazku multimedidlni vyuce. Podobné multimedialni materialy
vytvorime v této praci, pouze s tématem internet. Pro prezentaci budou
pouzivat kombinace textl a obrazli za icelem podpory uceni.

Kognitivni teorie multimedidlniho uceni (CTML) je evidence-based teorie.
Tedy sama o sobé vychazi z vysledkt empirickych vyzkumi. Vysledky vyzkumi

2Tim Komensky porusuje princip multimedidlniho uéeni spatial contiguity [2.5.5
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Obrézek 2.2: Lod v ptivodnim vydéani Orbis pictus (Comenio, |1658), strana 182.

pozmeénuji teorii. Z teorie zase ve zpétnovazebné smycce vychazi vyzkumné na-
pady, jejichz vysledky mohou CTML ovlivnit (Mayer, 2020)).

Ve treti edici knihy Multimedia Learning (Mayer, 2020) identifikuje autor
patnéact principi podporujicich multimedidlni uceni. Cilem téchto principi je
poskytnout konkrétni rady ohledné tvorby didaktickych materidli. Vyzkumné
otazky ovérujici jednotlivé principy vzdy zkoumaji totéz: Je lepsi, kdyz pri tvorbé
materialit udélame X, nebo ne?

Senzoricka pamét Pracovni pamét Dlouhodobd pamét
ol N . Vybér 2vuk Usporadani | verbalni
ova > USi slov ¢u$y slov model Zatlenéni - -
@) Predchozi
Obrézk 0¢ Vybér Obrazy Usporadini I gbrazovy —
y > &i obraz obrazli model

Obrézek 2.3: CTML (Mayer, 2020)); preklad autor.

Na obrazku[2.3] vidime ndkres procesu uceni podle kognitivni teorie multimedi-
alnfho uceni. Zluty box vlevo reprezentuje multimedidlni materialy. Horizontdlné
vidime na nékresu [2.3] dvé cesty pro zpracovani slov a obrazu. Veliké ¢tverce
znazornuji tii typy lidské paméti: senzorickou, pracovni a dlouhodobou. T¥i ko-
gnitivni procesy jsou na obrazku znazornény popsanymi barevnymi sipkami.
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Kognitivni teorie multimedialniho uceni vychazi z poznatkt kognitivni psy-
chologie. Ma tii zékladni predpoklady:

o Predpoklad dvou kanalti. Lidé zpracovavaji vizudlni a verbalni informace
ve dvou odlisnych kandlech — vizudlnim a verbdlnim (na obrézku [2.3] dolnf
a horni horizontdlni linie).

e Omezena kapacita. Clovék miuze prijmout jednim kanalem v jednu chvili
jenom omezené mnozstvi informaci.

o Aktivni zpracovani. Clovék se aktivné ué tehdy, kdyz se piichozi informace
organizuje do koherentnich mentalnich reprezentaci a kdyz integruje men-
talni reprezentace s predchozi znalosti.

TTi zndzornéné kognitivni procesy jsou vybér, usporadani (organizace) a za-
¢lenéni (integrace). VSechny ti zndzornéné kognitivni procesy jsou nezbytné pro
uspésné uceni zaki. Oba kandly jsou vSak u zaki omezené svoji kapacitou. Pri
tvorbé multimedialnich materiala se tedy pro zaky snazime co nejvice snizit obtiz-
nost téchto trech kognitivnich procesi (barevné sipky). Pravé tento cil ma vsech
vyse zminénych patnact multimedialnich principi. Kazdy z nich je podpotren me-
taanalyzou a opird se o teoreticky zaklad CTML. Tyto principy jsou rozdéleny
do tfech kategorii podle toho, ktery kognitivni proces zlepsuji. Kazda kategorie
ma za cil snizit kognitivni zatéz jinde.

1. Zleh¢it vnéjsi zpracovani (extraneous processing, rizové sipky). Principy,
které napriklad pomohou materidly na papire prehledné rozmistit, zvyraz-
nit. Pomahaji studenttim vybrat dtlezité z toho, co vnimaji pomoci usi a
oci.

2. Pomoci pii podstatném zpracovani (essential processing, zelené
sipky). Principy, které napriklad pomohou materidly rozdélit do mensich,
ystravitelngjsich“ celki. Pomahaji studentiim usporadat ucivo uvnitt jejich
pracovni paméti do osobnich mentalnich modeli.

3. Podporit generativni zpracovani (generative processing, modré Sipky).
Principy, které napriklad pomohou materialy ucinit pro zaka smysluplnéjsi
a jasnéjsi. Snizuji narocnost zaclenéni vytvorenych osobnich mentalnich mo-
delii a predchozich znalosti zaki.

Vsech patnact principi shrneme v nasledujicich podsekcich. U kazdého prin-
cipu uvedeme kratky popis a v jaké ¢asti procesu uceni pomaha. Déle vyhodno-
time, jestli je mozné a vhodné jej aplikovat na materidly vytvarené v této praci.
Materialy budou mit formu nékolika tisténych listti vyuzitelnych naptiklad jako
stranka ucebnice nebo plakat do tridy.
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2.5.1 Multimedia principle

Popis Kombinace obrazi a slov je lepsi nez pouze slova.
Podporuje | generativni zpracovani.
Vyuzijeme? | ANO

Listy budou vyuzivat formou obraz i slov. Grafickou tpravu zajisti profesionalni
grafik. Slovni vysvétleni bude konzultovano s odborniky na didaktiku.

2.5.2 Coherence principle

Popis V materidlu je lepsi vypustit nadbytecny detail.
Podporuje | vnéjsi zpracovani.
Vyuzijeme? | ANO

Listy nebudou obsahovat zadné ,zajimavosti pro chytré hlavy“. Maximum toho,
co bude v listech nakresleno a uvedeno, bude ucelné.

2.5.3 Signaling principle
Popis Je lepsi v materialu dulezité ¢asti vizualné oznacit.
Podporuje | vnéjsi zpracovani.
Vyuzijeme? | ANO

Ve vsech listech budou dilezité pojmy oznaceny velikosti a zvyraznénim pisma.

2.5.4 Redundancy principle

Popis U rychlé lekce je lepsi poskytnout prepis hlasu.
Podporuje | vnéjsi zpracovani.
Vyuzijeme? | NE

Materialy budou tisténé, a proto nebudou vyuzivat hlas.

2.5.5 Spatial contiguity principle

Popis Je lepsi umistit text do obrazku nez vedle néj.
Podporuje | vnéjsi zpracovani.
Vyuzijeme? | ANO

Text bude umistén ptimo vedle ¢asti, se kterou souvisi. Od textu povede Sipka k
obrazku, kterého se text tyka.

2.5.6 Temporal contiguity principle

Popis Je lepsi prezentovat animace a jeji vysvétleni najednou.
Podporuje | vnéjsi zpracovani.
Vyuzijeme? | NE

Materialy budou tisténé a nebudou vyuzivat animace.
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2.5.7 Segmenting principle

Popis Je lepsi rozdélit lekci do mensich ¢ésti.
Podporuje | podstatné zpracovani.
Vyuzijeme? | ANO

List bude vice a logicky na sebe budou navazovat. Kazdy list vysvétli jinou ¢ast
celku.

2.5.8 Pretraining principle

Popis Je lepsi dopredu vysvétlit zakladni pojmy
Podporuje | podstatné zpracovani.
Vyuzijeme? | ANO

Dilezité pojmy vysvétli prvni ze ¢tyt lista, ktery se bude jmenovat ,internet
z dalky“.

2.5.9 Modality principle

Popis Je lepsi vyuzit grafiky a hlasu nez grafiky a textu.
Podporuje | podstatné zpracovani.
Vyuzijeme? | NE

Materialy budou tisténé a proto nebudou vyuzivat hlas.

2.5.10 Personalization principle

Popis Je lepsi oslovit ptimo zaka a nepsat prilis formalné.
Podporuje | generativni zpracovani.
Vyuzijeme? | ANO

Kdekoliv, kde to bude vhodné, list nebude mluvit pasivné. Napriklad v okénku

s tikolem podporujicim generativni aktivitu oslovujeme zaka primo.

2.5.11 Voice principle

Popis Lidsky hlas je lepsi nez roboticky.
Podporuje | generativni zpracovani.
Vyuzijeme? | NE

Materialy budou tisténé a proto nebudou vyuzivat hlas.

2.5.12 Image principle

Popis Lidé se neuci 1épe, pokud je u lekce staticky obraz mluvéiho.
Podporuje | generativni zpracovani.
Vyuzijeme? | NE

Materialy jsou tisténé, nebudou vyuzivat statické obrazy instruktora ani hlas.
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2.5.13 Embodiment principle

Popis Cim vice lidskych znak instruktor vykazuje, tim lépe.
Podporuje | generativni zpracovani.
Vyuzijeme? | NE

Napriklad je lepsi, kdyz se instruktor diva primo do kamery, gestikuluje a kresli
na pruhledné sklo, nez kdyz se otaci k tabuli a pritom kresli. V materidlech vsak
zadny instruktor nebude.

2.5.14 Immersion principle

Popis Lekce prezentovana ve 3D virtualni realité neni lepsi nez od-
povidajici 2D desktopova prezentace.

Podporuje | generativni zpracovani.
Vyuzijeme? | NE

Material bude tistény a nebude vyuzivat 3D virtualni reality.

2.5.15 Generative activity principle

Popis Lekce je tc¢innéjsi, kdyz obsahuje aktivity na procviceni uciva.
Podporuje | generativni zpracovani.
Vyuzijeme? | ANO

Soucasti listit budou okénka s ikoly podporujici premysleni nad problematikou.

2.5.16 Shrnuti

V této kapitole jsme vysvétlili zakladni teoreticky ramec celé prace. Nejdrive
jsme vyjasnili mozné zptsoby psani slova internet. Ustav pro jazyk Gesky do-
porucuje variantu s malym i. Poté jsme se vénovali rozdilu mezi spolecenskym a
technickym pochopenim internetu. Spolec¢ensky zptisob nahlizi na internet jako na
prostor, ve kterém se pohybujeme a ktery vyuzivame, zatimco technicky jako na
stroj, ktery néjak konkrétné funguje a nékde fyzicky je. Tato prace se dale bude
vénovat technickému pochopeni internetu, protoze se odvolavame na studie, které
tvrdi, Ze technické pochopeni internetu podporuje i jeho spolecenské pochopeni
(Yan) 2006, 2009). Déle jsme popsali teorie konceptudlni zmény, které ndm pomo-
hou vytvorit materidly tak, aby pracovaly s predchozimi znalostmi zakt. Posledni
teorie, které jsme se vénovali, je kognitivni teorie multimedialniho uceni. Ta je
zalozena na rozsahlych metaanalyzach a definuje mnozstvi ovérenych princip1,
které pomahaji s konkrétni tvorbou texti a obrazii do nasich materialt. Proto
naptiklad téma rozdélime do mensich ¢asti a v materidlech uvedeme aktivity
na procviceni uciva.
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3. Studie prekoncepci

V této kapitole shrneme studie, které se tykaji prekoncepci ohledné internetu.
Zmalost prekoncepci zaki ndm poskytne dilezitou oporu pii vytvareni vlastnich
materidlii. Budeme ale také lépe kvalifikovani pro kritiku nalezenych materiala
v nésledujici kapitole [d] Nejdrive se kratce zastavime u toho, jak jsme tyto studie
ziskavali.

3.1 Metodika hledani vyzkumu prekoncepci

Studie k této praci jsme hledali za pomoci internetu. Vyuzili jsme k tomu
verejnych repozitaiu a vyhledavact. Do kazdého z nich jsme vkladali postupné
vsechna definovand klicova slova. Pokud jsme narazili na studii, ktera se proble-
matice vénovala, pridali jsme i jeji pripadné zdroje. Tam, kde to bylo mozné, jsme
vyuzili moznosti automatického doporuceni podobnych studii, prestoze vysledky
nejsou deterministické. Repozitare i klicova slova uvadime pro strucnost ve stejné

tabulce B.11

a) Vyhledavale | b) Klicova slova

Google scholar Education
BASE Internet
CORE Internet visualization
ResearchGate How does the internet look?
Academia.edu What is the internet?
UKAZ Secondary school
Elsevier Preconceptions

Drawing of the internet

Tabulka 3.1: Vyhledavace & klicova slova pti hledani prekoncepci.

Timto zpusobem jsme nalezli jedendct studii shrnutych v tabulce [3.2] Roz-
hodli jsme se zahrnout i studie, které se tykaji jiné cilové skupiny déti, protoze
nam mohou poskytnout zajimavy kontext. Studie na dospélych jsme do vybéru
nezahrnovali. Ke kazdé studii uvadime i vék probandu a velikost testovaného
vzorku (n).

3.2 Casté prekoncepce & RVP

vvvvvv

mérné veliky vzorek a odpovidaji nasi cilové vékové kategorii (Papastergioul 2005}
Yaghobova, 2021)). Dulezité je podotknout, ze mezi studiemi ubéhlo Sestnéct let.
Za tu dobu se vyrazné zménila zkusenost zadki s internetem. Zaci dnes na inter-
net pristupuji spiSe pomoci mobilnich telefoni a travi na ném vice ¢asu (Smahel
a kol., 2020; |Livingstone a kol., |2010)).

Vétsina studii v néjaké formé zminuje rozdéleni internetu na spolecenské a
technické pochopeni (sekce . Studie mladsich déti ukazuji na to, ze zaci travi
svij Cas na internetu uz od tutlého véku, aniz by mu prilis rozuméli. Presto, ze
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Citace Vék n

PapastergiouL |2005[) 12-16 340
Dodge a kol., |2011)) materskd skola 37
Diethelm a kol., 2012b)) 13-14 23
Brinda a Braun, 2017) druhy stupen 12
Kodama a kol., 2017 10-14 26
Edwards a kol., 2018 4-5 70
Buchanan a kol |2018[) 10-12 33
Mertalal, [2019) 5-7 65
Eskela-Haapanen a Kiili|, |2019[) 79 30
Botturi, [2021)) 8-10 51
Yaghoboval, 2021 11-12; 14-15 56

Tabulka 3.2: Shrnuti dostupnych studi détskych prekoncepci internetu.

pouzivaji internet pravidelné, nemaji technické porozumeéni internetu — toho, co
to znamena byt online“. Déti jsou schopné se pohybovat na internetu, ale mezi
jejich schopnostmi jsou veliké rozdily (Dodge a kol., 2011} Mertala [2019).

Nékteré studie (Mertala, 2019; [Yaghobova), [2021; Diethelm a kol [2012a}
Buchanan a kol 2018; Eskeld-Haapanen a Kiili, |2019) ukazuji i nasledujici.
U mladsich i starsich se hojné vyskytuje predstava internetu s néjakym centrem,
pripadné internetu wvnitr pocitace — programu/ikony. Motivem je také détsky
popis zkuSenosti s pripojenim. Pfipojeni je ale chapano jako schopnost prova-
dét online aktivity, nemusi souviset se strukturou sité. Zaci ¢asto berou v potaz
pouze bezdratové pripojeni k internetu. Objevuje se navic silné predstava nejas-
nych sateliti“ souvisejici s predstavou zemékoule.

Nékteré prace nechaly probandy internet kreslit. V obrazech se ¢asto objevo-
valy motivy zemékoule, pristroji nebo loga spolec¢nosti. Internet byl zobrazovan
abstraktné nebo jako ¢innost/zpusob pristupu, ktery znaji. Kdyz byli zaci tazani,
jak travi na internetu cas, byly dulezité kategorie a) vyuziti v rodiné; b) pri-
stup k informacim; c) zdbava (videa, hry) (Botturi, [2021; Edwards a kol., 2018}
Kodama a kol., 2017; Buchanan a kol 2018).

Zajimavym motivem byla vyzkumnd otdzka ,komu internet patii / kdo ho
ovlada“. Pro zaky muze internet personalizovat néjakéa technologicka firma. Ty-
pickym piikladem je Google, kde ,najdi to na googlu“ je ztotoznovano s ,najdi
to na internetu“ (Kodama a kol., 2017; [Yaghobova, 2021).

Do tabulky [3.3] jsme pfehledné shrnuli prekoncepce ze studif, které se vztahuji
k nasemu tématu. Vzdy je uvedena charakteristika prekoncepce, piiméa vazba
na uc¢ivo RVP a studie, které prekoncepci zminuji.

26



3.3 Shrnuti

V této kapitole jsme se vénovali tomu, co si zaci mysli o tématu jesté pred
zacatkem vyuky. Pomoci presné popsané metodiky vyhledavani jsme nalezli je-
denéct studii, které se tématu vénuji. Casté prekoncepce, které jsou pro tvorbu
nasich materiali dilezité, jsme okomentovali. Predevsim jde o predstavu inter-
netu s centrem, které vse ridi, a nepochopeni fyzické infrastruktury, napriklad
dilezitost prenosu pomoci satelitii. Vsechny prekoncepce jsme pak shrnuli v ta-

bulce 3.3l
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Prenos se odehrava pomoci sateliti.

pripojeni digitalnich zafizeni do pocitacové sité, [...] zpracovani ¢i prenos,
struktura a principy internetu

(]YaghobovéL |2021; Kodama a kol.L |2017|; |Brinda a BraunL |2017[)

Internet ma centralni bod.
klient—server, struktura a principy internetu
(]Yaghobové|, |2021|; |PapastergiouL |2005k |Diethe1m a kol.L |2012a|; |Mertala|, |2019[)

Internet ,,je zemékoule“.
struktura a principy internetu, web, prohlizec¢
(]Buchanan a k01.|, |2018[)

Internet je [uvnit¥] zarizeni (prerekvizita, ikona...)

struktura a principy internetu, web, prohlize¢, uvede priklady siti a popise
jejich charakteristické znaky

(Mertalal 2019; [Yaghobova), [2021; Mertalal 2019; Eskeli-Haapanen a Kiili,

2019)

Internet ma ,reditele“.
struktura a principy internetu, uvede priklady siti a popise jejich charakteris-
tické znaky

Yaghobova), 2021; Papastergiou, |2005; Kodama a kol., 2017

Data putuji pfimo mezi telefony/pocitaci.
switch, IP adresa, klient—server, struktura a principy internetu
(Yaghobovdl, 2021} [Papastergiou, 2005; Diethelm a kol., 2012a))

Velikost dat nehraje pri prenosu roli & typ hraje roli.
vybird nejvhodnéjsi zpiisob pripojeni digitalnich zafizeni do pocitacové sité,
[...] zpracovani ¢i pfenos

Yaghobova), 2021; Diethelm a kol., 2012a; [Brinda a Braun, 2017

Adresace v siti probihd pomoci telefonnich ¢isel/jmen/e-mailda. . .
IP adresa, struktura a principy internetu
(Yaghobové, 2021; Diethelm a kol., 2012a; Brinda a Braun, [2017)

Chybi vazba na to, co je internet fyzicky.
struktura a principy internetu
(Dodge a kol., 2011} [Papastergioul, [2005; |[Diethelm a kol., 2012a}; [Kodama a kol.,

2017; Brinda a Braunl, 2017; [Buchanan a kol 2018} Mertala, 2019; Eskela-
[Haapanen a Kiili, [2019; [Yaghobova,, 2021))

Internet jako bezdratové/neviditelné pripojeni.

struktura a principy internetu, vybira nejvhodnéjsi zpiisob pripojeni digitalnich
zafizeni do pocitacové sité, [...| zpracovani ¢i prenos

(Mertala), 2019; [Yaghobova), 2021; Diethelm a kol., 2012a; Brinda a Braun,
2017; Buchanan a kol., [2018)

Tabulka 3.3: Prekoncepceve vztahu k RVP.
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4. Dostupné materialy

Nevytvoril uz nékdo pred nami multimedidlni didaktické materidly vysveét-
lujici internet po technické strance? Cilem préace je navrhnout a vytvorit nové
materidly, nikoliv poskytnout vycerpavajici metodickou resersi dostupnych mate-
riald. Mnohé existujici materidly nas vsak mohou pti tvorbé inspirovat. Tato ka-
pitola shrne materidly, které se vénuji stejné problematice jako predlozena prace.
Nejprve popiseme metodiku ziskani materialt v sekci Nasledujici tti sekce
se budou vénovat jednotlivym materidlim rozttidénym podle typu na tisténé

(sekce [4.2)), videa (sekce a ostatn{ (sekce [4.4)).

4.1 Metodika hledani materialua

Materialy jsme hledali v détskych sekcich knihkupectvi a pomoci internetu. Ve
fyzickych knihkupectvich byla vétsinou oddélena cast détské sekce se zamérenim
na ,vedu a techniku®“. Celkem jsme navstivili devét knihkupectvi spadajicich
pod sedm rtiznych firem[| V knihovnach a na internetu jsme vyhledavali pomoci
vyhleddvacu vSechna klicova slova z tabulky [4.1] Pouzité vyhledévace byly:

o Bézné vyhledavace
— Google, Bing, DuckDuckGo, Yandex, Yahoo;
« OER

— DUMY, OER commons, UNESCO.com, OpenCourseWare, KhanAca-
demy, SaylorAcademy, Oasis, Merlot, University od southern queen-
sland, Beccampus, University of Minesota Open textbook library;

« databaze a archivy

— Archive.org, Wikibooks, Wikimedia, Library of congress, Archives hub,
Open library, UKAZ:

e ostatni

— Youtube, Wired, TED, Pinterest, Shutterstock, Pexels, Brittanica.

Nalezené materidly jsme v dalsich trech sekcich settidili a okomentovali.
Vsechny nalezené knihy, které vysly po roce 2017 v cestiné, jsme uvedli v pre-
hledné tabulce v priloze[A. 1] Do stejné tabulky jsme také zahrnuli nékterd znacéné
sledovana ceska i anglicka videa, ktera lze dle nazoru autora vyuzit ve vyuce.
Tabulka ukazuje, kterd dila zminuji které ¢asti uciva. Z tabulky je patrné, ze
materialti pro druhy stupen na téma ,principy internetu® je nedostatek.

'Luxor, Knihcentrum, Dobrovsky, Budget Books, Academia, Portal, Kouzelné hrackarstvi
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Ze c¢trnacti identifikovanych knih byla na zaky druhého stupné piimo mitena
jedna (Vordermanoval, 2022) (kniha ma 224 stran, internetu se vénuji dvé). Zadny
z nalezenych tisténych materiali nepokryval celou §iti témat definova-
nych v sekci [I.2] Nékteré z materiali navic obsahovaly problematické vazby na
prekoncepce zaku (prekoncepce viz sekce .

Oproti tabulce se v textu této prace navic vénujeme i vybranym materia-
liim starsim roku 2017 nebo dostupnym v jiném jazyce, které nas inspirovaly.
V tabulce jsou tedy pouze cCeské knihy vydané po roce 2017 a jiné materialy
dostupné v ¢estiné nebo s moznosti ¢eskych titulki (véetné automatického pre-
kladu). Vérime, ze shrnuti ¢tendfi vytvori dostatecnou predstavu ohledné znac-
ného nedostatku dostupnych alternativ k materialim vytvorenym v praktické
casti této prace.

Klicova slova EN ‘ Klicova slova CZ

How does the internet look? | Jak vypada internet?
Picture of the internet Obrazek internetu

Internet visualization Vizualizace internetu
How does the internet work? | Jak funguje internet?

Tabulka 4.1: Klicova slova pro vyhledavani materialii.

4.2 Knihy

Dostupné knihy, které se vénuji problematice internetu, maji s ohledem na pre-
koncepce popsané v tabulce mnozstvi nedostatkl, které postupné shrneme.
Ukazeme, ze prekoncepce zakit mohou presné odpovidat chybnym vizualizacim
a popistim pouzitym v nalezenych materialech. Naptiklad dostupné knihy casto
internet vizualizuji jako sit oblych spojnic mezi body na zemékouli pies obéznou
drdhu (Kolektiv, 2019; [Frith a kol., |2017; Leach a Lland} [2019; Vordermanoval,
2022).

U kazdé popsané knihy uvadime citaci a vék uvedeny vydavatelem. Klicové
slovo rozsah urcuje, jaka cast knihy se vénuje vysvétleni internetu. U knih alespon
z roku 2017 v ¢estiné a dalsich vybranych materialti 1ze dohledat presné pokryti
témat v tabulce v piiloze[A.]] Nasleduje subjektivni komentaf autora, ktery
materidly rozebere ze tii pohledi:

1. Charakteristika materidlu — Shrne zékladni informace o formé materidlu a
pfipadné vazby na multimedidlni principy (viz [2.5)).

2. Problematicka vysvétleni a miskoncepce — Identifikuje pripadné problémy;,
které se tykaji zdkovskych miskoncepci a (dle ndzoru autora této prace)
problematickych vysvétleni.

3. Co lze vyuzit pti tvorbé materialti — Shrne, jakymi prvky bychom se chtéli
nechat pri tvorbé nasich materiali inspirovat.
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Subjektivni komentar autora prace se nevénuje tomu, jak jsou materialy di-
dakticky vyuzitelné ve vyucovani. Stejné tak se komentaf nevénuje vhodnosti
zpracovani materiali pro danou vékovou skupinu. Cilem této prace je navrhnout
a vyrobit nové didaktické materidly, reserse v této kapitole ma tento cil podporit.
Reserse neni minéna jako kompletni a formalné presny prehled vSech dostupnych
materiali.

Drive, nez se bude sekce vénovat jednotlivym pracim, néasleduji tii podsekce.
Prvni podsekce 4.2.1| shrnuje literaturu, kde bychom ocekavali néjaké vysvétleni
internetu, ale neni tam. Druha podsekce popisuje starsi (>10 let) literaturu,
ktera se vénuje internetu. Treti podsekce se vénuje literatufe zamérené na
predskolni déti.

4.2.1 Literatura bez internetu

Nez zacneme s vyctem knih, které zminuji internet, méli bychom popsat, kde
zminény neni. Internet lze chapat jako nejvétsi stroj, ktery lidstvo kdy vyro-
bilo. Déti jsou s nim v kontaktu od détstvi. Presto se v détské literature prilis
nevyskytuje. Nasleduje pro ukazku seznam nalezenych détskych knih vydanych
v poslednich péti letech, které se rozsahle vénuji védé a technice, ale neobsahuji
slovo ,internet®.

« Velka kniha mladého technika (Chajda, 2018)

« Dobrodruzné vyprava za poznanim: Véda (Kolektiv, [2016))

o Velkd kniha védy a techniky pro skolaky (Kolektiv, [2022)

o Uzasny svét védy U6 (Hadwigerova a Teslikova, [2018)

« Jak funguji véci kolem nas — Védecké kladivo (Rotay, 2021))

o 1100 otazek, odpovédi a zajimavosti (Kolektiv, 2018))

« Neuvéritelné pohledy do nitra stroji a staveb (Biesty, 2019)
 Velci vynélezci (Jamakowskil 2019)

o Stroje kolem nas: Od toustovace po roboty (Martin, [2022)

o Mamuti kniha védy — Jak funguje svét kolem nas (Macaulay| 2021)

« Nezkreslena véda (Vémola a kol. 2021)

Zajimavé kniha, kterd nezmitiuje internet, je To je napad! — Uzasné objevy a
vynalezy, za které vdécéime zenam, kterd zminuje Adu Lovelacelovou a jeji zasluhy
za programovani (O’Doherty, |2019). Vynechava ale objev rakouské holywoodské
herecky Hedy Lamarrové — WiFi & Bluetooth, ktery je dle zjisténych prekoncepci
détem blizsi (viz tabulka [3.3).
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4.2.2 Starsi literatura

Kniha (Kosek a Triskova, [1998)) je typickym prikladem starsi literatury
na téma internet. Je psand srozumitelné pro dospélé ¢tenare, ktefi se o internetu
dozvidaji poprvé. Orientuje se predevsim na budovani uzivatelskych dovednosti
s novou technologii. Z dnesniho pohledu je témér vSechno, co se tyka konkrét-
niho softwaru, zastaralé, a tudiz didakticky neuzitecné. Autor knihy povazuje
za dllezité seznamit ,bézného uzivatele“ s co nejvice korektni a technicky
presnou predstavou internetu vcéetné velikého mnozstvi odborné terminologie.
Kniha pak obsahuje zaroven ikonu Internet Exploreru, kresbu pavouka, ktery
pozaduje penize (internet service provider), i technicky presny ndkres spojeni
mezi routerem a SMTP (mail) serverem.

Knihy, které vykazuji podobné znaky, jsou dédle napiiklad (Kukucka, 2000;
Demel, 1997; Roubal, 2009; [Stoffoval, [2001; Voracek, 1995; Brookshear, 2013).
U knihy Informatika, informacné technolégie a vypoctova technika: terminolo-
gicky a vykladovy slovnik (Stoffova) [2001) muzeme nalézt zajimavou paralelu
s touto praci. V dobé psani nasi prace se jednalo o 22 let starou knihu. Vznikla
proto, aby pomohla ucitelim zorientovat se v prostiedi informacnich a komu-
nikacnich technologii, které se rozvinulo prilis rychle a zastihlo je nepripravené
zaclenit nové ucivo do vyuky.

Co lze vyuzit pri tvorbé materiala? Zminéné knihy poskytuji nasi praci
perspektivu casu. Tisténé materialy maji tendenci starnout nejrychleji tam, kde
zminuji konkrétni ovladaci prvky softwaru. Naopak velmi dobfe mohou odolat
zubu casu pri presném technickém vysvétleni. Tento typ knih bude tedy mozné
vyuzit v praktické ¢asti pri formulaci presnych texti pro nase materialy. Naopak
se muzeme poucit a pri tvorbé se vyvarovat prilisného vysvétlovani konkrétnich
sluzeb a softwarii.

4.2.3 Literatura pro predskolni déti

PIné ilustrovana kniha Malé détska encyklopedie uréend pro déti do Sesti let
je dobrym prikladem vysvétleni spolecenské roviny internetu (Kolektiv, [2012). To
net je. O to vic se vénuje spolecenskym presahtim, jako je napriklad komunikace
na dlouhé vzdalenosti, rychly pristup k informacim nebo kyberbezpecnost. Po-
dobnd kniha pro podobnou vékovou skupinu (Golden a kol., 2018) se téz opira
predevsim o zkusenosti ditéte.

Co lze vyuzit pri tvorbé materialti? Tyto knihy déle pti tvorbé materiali
nevyuzijeme. Cilem tvorenych listi je vysvétlit principy fungovani internetu na
technické, nikoliv spolecenské tirovni.
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Obréazek 4.1: Ukézka z knihy Jak funguji pocitace (Frith a kol., [2017)).

4.2.4 Jak funguji pocitace — podivej se pod okénko
Citace: (Frith a kol,, 2017); Vék: 3-8

Rozsah: Jedna dvojstrana v knize, nestrankovano.

Charakteristika materialu: Multimedialni vysvétleni internetu poskytuje
kniha Jak funguji pocitace — podivej se pod okénko (Frith a kol., 2017). Jedn4 se
o leporelo s oteviracimi okénky uréené pro zéky pod osm let (viz obrazek .

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Vysvétleni pojmu server je
matouci. Autori se v knize (citace nize) pokousi zachytit proces hledani ve vyhle-
davaci. To by vyzadovalo dalsi mezikrok, kdy uzivateli prijde stranka s vysledky.
Jenze vyhledany retézec na obrazku je plné validni URL a vysledek je odpovi-
dajici stazend webova stranka. Tedy komunikace nesla pres dva servery a zadny
server ,neprohledaval internet®. Zavedeni druhého serveru je krok k presnéjsimu
zachyceni slozitéjsi, ale realistictéjsi predstavy infrastruktury. Vznika tak hybridni
vysvétleni, které odpovida realité méné nez vysvétleni jednodussi.

[...] B) Server prohledava internet a hleda pozadovanou webovou
stranku. [odklopeni okénka] 6) Hledand webova stranka je ulozena
uvnitt dalstho serveru nékde na internetu. 7) Druhy server posle in-
formaci o hledané strance nazpét do tvé brany (gateway) |...]

(Frith a kol., 2017), nestrankovéno

Co lze vyuzit pri tvorbé materidli? Elegantné zpracované je vysvétleni
déleni souboru na pakety. Maly ¢ip v knize rozstithd nizkami obrazek (obrazek
vpravo dole). Po otevieni muze Ctenar vidét, jak jednotlivé rozstithané ¢asti
putuji oddélené. Stejny princip vyuzijeme i pfi tvorbé druhého ze ¢tyt listt.
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4.2.5 Uth a Ufth

Citace: (Aghl 2022)); VEék: 5. tiida

Rozsah: Dvé strany (strany 39 a 40)

Charakteristika materialu: Kniha vysla v nakladatelstvi FRAUS béhem
prace na této diplomové praci. Jedna se o hybridni pracovni u¢ebnici — kombinuje
prvky pracovniho sesitu, uc¢ebnice a interaktivnich 1iloh na pocitaci. Kniha se prilis
nevénuje vysvétleni internetu.

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Zdroj miskoncepci nebyl iden-
tifikovdn. Ucebnice vak zdaleka nepokryvé veskeré ucivo (viz tabulka[A.T)). Uceb-
nice obsahuje tikol, ve kterém maji zaci nalézt cestu v grafu mezi barevnymi poci-
taci. Obdobny tkol jsme implementovali i v nasich materidlech nezavisle na uceb-
propojeni abstraktnich barevnych kolecek (pocitace) v grafu. Oproti tomu v na-
Sich materidlech je na pozadi grafu obrys Ceské republiky, spoje vypadaji jako
opravdové kabely, routery i pocitace jsou vyjadreny obrazky, a tikol navic pracuje
se znicenim kabelu a smérovanim dat pres alternativni cestu.

Co lze vyuzit pri tvorbé materiali? Ucebnici jsme nevyuzili pii tvorbeé
materialii, protoze jsme ziskali jeji vytisk az béhem testovani hotovych materiali.

4.2.6 How the internet works

Citace: (Gralla a kol., [1999); Vék: Neurceno

Rozsah: T¥i kapitoly (strany 1-74)

Charakteristika materialu: Jednd se o velmi popularni knihu, ktera byla
ptrelozena do vice jazyku a dockala se osmi edici (Gralla a kol., 1999, 2007).
V cestiné vsak tato kniha nevysla ani jednou. Je délena do plné ilustrovanych
dvojstranek. Ilustrace v novejsich edicich nahradily 3D renderované obrazky. Vy-
svétluje technické véci velmi podrobné. Za 324 stranek zvladne vysvétlit témér
vse véetné kompresnich a vyhledavacich algoritmii. Kniha umistuje dlouhé od-
stavce texti do dvoustrdnkovych obrazii (princip spatial contiguity [2.5.5]). Viz
obréazek L2

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Zdroj miskoncepci nebyl iden-
tifikovan. Témata jsou velmi podrobné zpracovana a v knize chybi jednoducha
vysvétleni obecnych principti.

Co lze vyuzit pri tvorbé materiala? Déleni témat na jednotlivé rozsahlé
obrazové dvojstrany vyuzijeme v praktické ¢asti. Dvojstrana, ktera se tyka pri-
pojeni (viz obrazek bude piimo korespondovat s tretim z list1.

4.2.7 Velka kniha védomosti

Citace: (Kolektivj 2017a); Vék: 6+

Rozsah: Cast jedné strany (161)

Charakteristika materidlu: Rozsahla détskéd encyklopedie (celkem 224
stran) se vénuje nejruznéjsim témattim. Heslo ,internet“ je zminéno na dvou-
strané ,média“. Kniha vysvétluje na strané 161 internet pomoci casové osy.
Ta zacind knihtiskem a konéi zaznamem ,1995 — predstavuji se Windows 95,
pocitace a internet se stdvaji oblibenyma .
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Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Je nejisté, proc¢ autofi zvolili
pro knihu vydanou v roce 2017E| jako milnik pravé operacni systém Windows 95.
Neni zfejmy ani zamér autori pii volbé obrazkii. Pod osou je 3D renderovany ob-
razek satelitu piimo pod napisem ,internet* (viz obrézek — umisténi obrazku
muze podporovat miskoncepce zaku.

Co lze vyuzit pri tvorbé materialta? Satelit vedle tohoto textu by mohl
podporovat zakovské miskoncepce. Méli bychom tedy pfi tvorbé materiala brat
v potaz veskery text v okoli umisténého obrazku. Windows 95 v knize z roku 2017
pusobi podivné. Pti tvorbé materiali si ddme pozor, abychom zminili minimum
konkrétniho softwaru a zamezili tak starnuti materiala.

Obrazek 4.2: | Pripojeni“ z knihy How the internet works (Gralla a kol., [1999).

Obrazek 4.3: Casova pifmka z knihy Velk4 kniha védomosti (Kolektiv, 2017a)).

2Pravdépodobné se jedné o preklad anglické verze knihy z roku 2013 bez dalsich tprav.
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4.2.8 Technika nas bavi

Citace: (Arnold a kol., 2018)); Vék: 1. stupen

Rozsah: Pét dvojstran (52-61)

Charakteristika materialu: Kniha Technika nas bavi pochazi z edice
STEM (Arnold a kol., 2018). Je dobrym piikladem peclivé zpracovaného mul-
timedidlntho pristupu. Kniha je bohatd na ruznorodé generativni aktivity (viz
generative principle . Autori uvadi naptiklad ,hru na internet“ pro tii
zaky. V té jeden zak nakresli obrazek. Druhy papirek roztrhé na c¢asti a prenese
tretimu. Ten ma casti slozit a uhadnout, co na obrazku bylo.

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Autori hojné pracuji se signa-
lizaci (viz signaling principle [2.5.3)) az to muze narusit vnéjsi zpracovani ¢tenare
(viz obréazek . Knihy hravym zptsobem popisuji jednoducha i slozita témata.
Nazyvaji internet ,divem svéta“. Poskytuji dobfe popsané pakety a princip pre-
nosu, které lze vyuzit v praktické ¢asti.

Ackoliv kniha korektné vysvétluje, jak internet funguje, malo pracuje s pre-
koncepcemi zakii. Kniha dobte popisuje technologie jako optické vldkno, radiovy
prenos nebo pocitac, ale uz je neda do souvislosti s celkovou strukturou internetu.
Napiiklad nezminuje, Ze server je pocita¢ (Arnold a kol., 2018).

Co lze vyuzit pri tvorbé materialti? Z knihy se inspirujeme pii tvorbé
kreativnich generativnich aktivit v nasich materialech. Dale mizeme knihu vyuzit
jako inspiraci pri tvorbé obrazkt pro vyjadreni routeru, serveru, signalu. . .
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Obrézek 4.4: | Internet“ z knihy Technika nés bavi (Arnold a kol., 2018).
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4.2.9 Informatika a vypocetni technika pro stredni skoly
— teoreticka ucebnice

Citace: (Roubal, [2019); Vék: 3. stuperl

Rozsah: Jedna podkapitola (strany 41-49)

Charakteristika materialu: V soucasnosti se jednd o nejpopularnéjsi do-
stupnou c¢eskou ucebnici informatiky:.

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Pouziva starsi terminologii —
pise internet s velkym I (viz[2.1]). Vyuziva obrazky, které jsou mezi sebou navzajem
nekonzistentni. Naptiklad aktivni sitové prvky nemaji jednotny obrazek (strany
47, 45, 43, 42 a 41). Text samotny popisuje realitu technicky spravné. Presto si
text v nékolika ptipadech s obrazky protireci. Napriklad text jasné hovori o tom,
ze internet nemd zadné centrum (strana 45). Dva obrazky pred tim u sebe ale
maji vyznacenou c¢ast, u které je napsano ,centrala sité“ nebo ,centralni pocitac
(server)“ (strana 42 a 43).

Nekonzistenci obrazkit muzeme ukazat na obrazku zobrazujicim peer to peer
sit (viz obrazek . Tento obrazek o dvé strany predchéazi vysvétleni toho, co
je to internet. Autor v ném zobrazuje switch a router. Switch pojmenovava jako
yaktivni prvek® a router jako ,internet“. V kontextu kapitoly ucebnice se ne-
jedna o chybné vysvétleni problematiky peer to peer sité, presto ndm prijde pfi-
nejmensim zavadéjici neukazat dalsi kabely odchézejici z routeru. O par stran
dal sdm autor uvadi na podobném misté Sipku s popisem ,,ptipojeni k internetu®
(strana 48).

Zajimavost ohledné funkce GPS sateliti se zemékouli se nachazi na stejné
dvoustrané, na které ucebnice vysvétluje internet, coz odpovida zakovskym pre-
koncepcim. Zajimavou volbou je také vysvétleni paketi (véetné hlavicky a IPv6),
aniz by bylo jednozna¢éné uvedeno, ze data necestuji veelku (strana 45).

Co lze vyuzit pri tvorbé materialti? Peclivé technické vysvétleni samo
o sobé nestaci. Zacit vysveétlovat od peer to peer ma svou logiku, ale také muze
zaky hned na zac¢atku vykladu zahltit slozitymi pojmy. Obrazky by mezi sebou
napti¢ materialy mély ztistat konzistentni, abychom zakim ulehéili zpracovani
latky:.

Internet

- \
3 Vice potitacd: I |
aktivni prvek |

Poéitaée diky pocitacové siti,vidi“ slozky na disku druhého potitace a mohou poutivat jeho zafizeni

Obrézek 4.5: ,Peer to peer sit“ z ucebnice Informatika. .. (Roubal, |2019).
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4.2.10 Hello Ruby: Vyprava do internetu

Citace: (Liukas a kol., 2019)); Vék: 5+

Rozsah: Cela kniha

Charakteristika materialu: Hello Ruby zaujimé v didaktice informatiky
specialni misto. Kniha je zamérena na mladsi déti a je délena do dvou ¢asti. Prvni
polovina je pribéh a druh& jsou tkoly. Pribéh se soustiedi spiSe na spolecenskou
stranku, zatimco tkoly spise na technickou. Kniha obsahuje veliké mnozstvi ge-
nerativnich tkolil (viz generative principle [2.5.15).

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Kniha nepracuje s rozsirenou
prekoncepci satelitt. Satelity zmin{ v pribéhu (strana 21), ale nikde jinde. Pro-
blematicka by pak mohla byt i ilustrace zemékoule se zlutymi teckami na obézné
draze (strana 63).

Co lze vyuzit pri tvorbé materiali? MizZeme se inspirovat svébytnymi
ilustracemi pro jednotlivé prvky, stejné jako mnozstvim aktivit. Obcas se autorka
rozhodne pojmenovat (opsat) koncept vlastnimi slovy, aby problematiku pribli-
zila détem. Vyuziti netechnickych pojmi vyuzijeme pii pojmenovani aktivnich a
pasivnich sitovych prvka (chytré kiizovatky, cesty pro informace).

4.2.11 Moderni encyklopedie pro déti — véda

Citace: (Leach a Lland, [2019)); Vék: 10+

Rozsah: Jedna dvojstrana (94-95)

Charakteristika materialu: Tato encyklopedie pro déti déli veskera sva
vysveétleni do tematicky spojenych dvojstranek s fotorealistickymi ilustracemi.
Internetu se vénuje dvojstrana ,,Propojeny svét®.

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Veliké dvojstrané dominuje
zemeékoule se satelitem HYLASI pohanénym sluneéni energii (viz obrazek ,
to podporuje zakovské miskoncepce. Cesky preklad navic pfelozil vynélez-
kyni bezdratovych protokoli, predvalecnou herecku Hedy Lamarrovou, jako
,holywoodského herce Lamarra“ (Leach a Lland, 2019). Pravdépodobné se jedna
o chybu v prekladu.

Co lze vyuzit pri tvorbé materialti? V knize je pouzita vhodna fotografie
optického vlakna a BTS véze. I v nasich materialech uvedeme na prvnim listu
fotorealistické obrazy vedle zavadéjicich pojmi. Kromé toho kniha neobsahuje nic,
co by bylo vhodné vyuzit pfi tvorbé materialii. Satelit by navic mohl podporovat
zakovské miskoncepce.

4.2.12 Kdo vymyslel internet

Citace: (Davydova a Mamaeva, 2018); Vék: Neurceno

Rozsah: Posledni dvojstrana, nestrankovano

Charakteristika materialu: Nazev je spise marketingovy tah. Kniha se
internetu témér nevénuje. Kniha nemé ISBN (pouze EAN kdd), ale zato obsahuje
65 samolepek. Popisuje v historické radé vynalezy dvaceti dvou muzu jako cestu
k nejvétsimu vynélezu — internetu. Prvni v fadé je Archimédes a posledni Tim
Berners-Lee.

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Kniha se strukture internetu
nevénuje. Néjaké vynalezy se ani internetu netykaji, naptriklad penicilin. Internet
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Obréazek 4.6: ,Propojeny svét“ z Moderni encyklopedie. . . (Leach a Lland, 2019)).

je zminény az na posledni strané a je pouzivan synonymné s webem. Ukazuje
pavucinu (véetné pavouka) prekryvajici zemékouli. Kniha zaml¢uje témér vSechny
dilezité pojmy.

Co 1ze vyuzit pri tvorbé materiala? Pri tvorbé materidlti bychom si meéli
dat pozor na zaménu pojmu internet“ a ,,web“. Pozornost by méla byt jasné
namirend na principy a strukturu internetu, nikoliv na vynalezce.

4.2.13 Kniha vynilezii: UZasné napady, které zménily
svét

Citace: (Cooke a Durham)| 2021); Vé&k: 8-12

Rozsah: Dvé dvojstrany (54-57)

Charakteristika materialu: Ilustrovana kniha, ktera pristupuje k prenosu
dat chronologicky. V kapitole ,Co nés spojuje” postupuje od tiskarského lisu
pres telegraf, radio, telefon, fotografie, televize, pocitac, internet & WiFi az k sa-
telitim a GPS. U internetu a WiFi zminuje osobnosti Hedy Lamarrovou, Radiu
Perlmanovou, Elisabeth Feilerovou a Tima Berners-Leeho. Pouhé zminéni zivota
osobnosti je vSak nadbytec¢ny detail (seductive detail), ktery akorat zvysuje na-
rocnost vnéjsiho zpracovani (extraneous processing viz coherence principle[2.5.2]).
Kniha neposkytuje zadné vysvétleni toho, co to internet je nebo jak funguje. V par
vétach se dotkne jeho vlivu na spolecnost.

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Kniha hned na strané, ktera
nasleduje po vynalezcich webu, uvadi satelity. Uvedeni satelitti ihned po webu by
mohlo podporovat zakovské miskoncepce.

Co lze vyuzit pri tvorbé materialti? Pro tvorbu nasich materiala nelze
z této knihy vyuzit nic.
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4.2.14 Skolakova encyklopedie v kostce

Citace: (Kolektiv} 2020); Vék: 6-12

Rozsah: Dolni ¢ast strany 59

Charakteristika materialu: Vysvétleni toho, co je to internet, miizeme najit
i v knize Skolakova encyklopedie v kostce — fakta a zajimavosti (Kolektiv, [2020)).
Kniha vysla v roce 2020.

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: U hesla ,internet“ (strana 59)
je obrazek klavesnice, monitoru s Sirokymi ramecky a véta ... Pro pristup na in-
ternet je zapotrebi pocitac s nainstalovanym modemem. Internet funguje po pevné
telefonni lince ¢i jiném kabelu, nebo muze byt bezdratovy“. Je ndzorem autora
této prace, ze takovy popis neposkytuje dostatecné jasné a komplexni vysvétleni
problematiky struktury internetu.

Co lze vyuzit pri tvorbé materidli? Vytvorené vysvétlujici texty v ma-
terialech by nemély byt prilis obecné. Méli bychom se vyvarovat toho, ze bude
vysvétleni sice technicky korektni, ale nesrozumitelné.

4.2.15 Objevuj! Kédovani

Citace: (Kelly, 2021)); Vék: 7-11

Rozsah: Jedna dvojstrana (38-39)

Charakteristika materialu: Jedna se o knihu ze série Objevuj! z roku 2021.
Je urcena pro déti od sedmi do jedenacti let.

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Vétsina informaci, které
na dvojstrané prezentuje, je bud zavadéjici, nebo chybna. Kniha uvadi priklady,
k ¢emu je internet uzite¢ny, napiiklad pomoci textii:

Navigace: Mobilni telefony vyuzivaji vesmirné druzice a diky nim

umeéji vyhledat na mapé riznd mista. Bez internetu by ale telefony

nemély s druzicemi spojeni a nemohly by ti ukazat, kde prave jsi.
(Kelly, [2021)), strana 38

Sdileni: Internet nam umoznuje velmi rychle sdilet a stahovat sou-
bory. Bez néj bychom museli pocitace pokazdé propojit kabely nebo
si kopie souborii posilat postou.

(Kellyl 2021)), strana 39

Tyto citace nereflektuji pravdu. Zjisténi polohy pomoci triangulace za vyuziti
¢asu z vesmirnych druzic (napriklad systémy GPS nebo Galileo) probihé& naprosto
bez internetu, napriklad na starych GPS navigacich do auta. Stejné tak druhou
citaci 1ze velmi jednoduse pochopit tak, ze m1j stolni poc¢itac a server v Americe
nejsou pri prenosu informaci spojeny podmotskymi kabely.

Co lze vyuzit pri tvorbé materiala? Z knihy jasné plyne varovani, ze zaci
mohou do vyuky prichazet s nejriiznéjsimi predstavami o tom, co je to internet.
Vysvétleni pojmi bez toho, jak spolu celkové souvisi, ptsobi zmatecné. Takové
zmatené vysvétleni miize byt vylozeno naprosto opacné, nez jsme zamysleli.
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4.2.16 Programovani pro déti

Citace: (Vordermanova, 2022); Vék: 8-16

Rozsah: Jedna dvojstrana (194-195)

Charakteristika materialu: Kniha vysla béhem tvorby této prace. Sou-
stfedi se predevsim na vyuku programovani, ale na jedné dvojstrané se kniha se
vénuje i internetu. Vysvétleni soustfedi na pakety, protokoly a sokety. Tedy na
to, co potiebuje programator védét.

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Na dvojstrané viibec nevé-
nuje serverum, prestoze tato symetrie (pocitac¢ posila rovnocennému pocitaci) je
pro programétora zasadni. V textu uvadi tfi prenosova média (elektrické signdly,
svétlo a radiové viny), ale dale se implementaci prenosu nevénuje. Spoje mezi
,vysilacim a cilovym pocitacem® jsou pak naznaceny jako oblé ¢ary na zemé-
kouli, coz mtize podporovat miskoncepce zakii.

Co lze vyuzit pri tvorbé materialtt? Kniha rozdéluje prenos dat na tri
casti: ,Elektrické signdly“, ,Svétlo“ a ,Radiové viny“. Toto rozdéleni je velmi
prehledné, pfesné a zalozené na fyzikdlnich principech. Je tedy nizka pravdépo-
dobnost, ze brzy zestarne. Proto bychom toto déleni mohli v nasich materidlech
vyuzit. Obrazek se pred prenosem ,rozpadne‘ na malé ¢tverecky. Této vizualizace
také vyuzijeme.

4.2.17 Vynalezy a objevy — poznej svét védy

Citace: (Kolektivj 2022); Vék: 6-12

Rozsah: Dvé dvojstrany (28-29, 38-39)

Charakteristika materialu: Kniha rozdélila vysvétleni internetu na dve
casti. ,Pocitacové sité, bezdratova propojeni® a , Telekomunikace, zpravy, které
cestuji®.

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Vétsina dilezitych pojmu je
zde korektné vysvétlena. Jsou viak vysvétleny oddélené. Zaci tak ziskaji fragmen-
tovanou predstavu bez celkové koncepce. Stranky napriklad zminuji, ze optické
kabely propojuji BTS véze. Zminuji také, ze kontinenty jsou spojeny podmor-
skym kabelem. Tyto dvé informace ale nejsou propojené mapou podmortskych
optickych kabell. Zék se tak nedozvi pomérné zasadni informaci — pod mofem
jsou polozena opticka vlakna.

Internet je zminény pouze na strané , Pocitacové sité, bezdratova propojeni‘.
Ackoliv je internet korektné vysvétleny, z kontextu zbytku stranky vyplyva, ze
se jedna o cisté bezdratovou sif. Tento vyklad odpovida miskoncepcim zaki. Ko-
rektné popisuji funkce satelitii jako GPS nebo predpovéd pocasi. V kontextu
prekoncepci je ale velmi nestastné precenéni jejich dilezitosti nasledujicim tex-
tem.

Kolem nasi zemé obihaji tisice umélych satelitii, které tam vyslali
lidé. Pomahaji ndm se propojit. [...] Kdyby nékdo ty satelity
vypnul, nas zivot by se od zakladu zménil.

(Kolektiv, |2022), strana 38

Co lze vyuzit pri tvorbé materiali? Prii tvorbé materialid bychom meéli
klast diraz na to, jakym zpusobem spolu jednotlivé pojmy souvisi. Napriklad
BTS véz by méla byt pripojend optickym vlaknem.
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Obrézek 4.7: Internet® z knihy Programovani pro déti (Vordermanoval 2022).
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4.3 Videa

Multimedialni vizualizaci internetu mizeme nalézt i v mnoha videich. Vi-
dea jsme rozdélili do ¢tyt kategorii (historie, vyprava, kurz techniky a ostatni)
podle pristupu, jaky zvolily. Materidly vytvorené v této praci budou, v souladu
se zadanim, tisténé. Presto nam mohou videa pomoci pochopit rizné pristupy
k vysvétleni problematiky internetu a mohou nés inspirovat.

Historie (Oteviena védal, 2020; Kurzgesagt - In a Nutshell, |2014))
Vyprava (TED), [2012; [Vox] 2020)
(

Crash Course, 2017a,bj; (Code.org, [2015alb, 2016])

Kurz techniky

Jiny pristup (televizel 2017)

Tabulka 4.2: Videa rozrazena podle pristupu k vysvétleni internetu.

4.3.1 Historie

Do této kategorie jsme zaradili videa, ktera vysvétluji internet pomoci milnika
v minulosti, které vedly k jeho rozvoji. Jedna se o podobny princip, jako je ¢asova
osa zminénd u knih v predchozi kapitole. Videa vSak vzdy zahrnuji osobni pribéhy
o vynalezcich ¢asti internetu. Spis nez aby videa vysvétlila internet technicky,
skon¢i u spolecenského pristupu. Gradace spociva ve vysvétleni jeho uziteénosti
a vlivu na zivot jedince.

Nezkreslena véda vénuje internetu jedno celé video. Priblizné prvni polovinu
se zabyva jeho historii. Zapomind vysvétlit zakladni pojmy. Naptiklad uvadi, ze
pakety prijiméa ,pocitac¢ na druhé strané®, ale nezmini, zZe se ten pocitac¢ jmenuje
server. O par minut pozdéji ale bez problémi pouziva slovo server. S tim kon-
trastuje velmi technické vysvétleni optického vlakna vcéetné ihlu lomu a zesileni
signalu pomoci radonu (Otevrend véday, 2020).

Znamyp| vzdélavaci kanal Kurzgesagt vénoval historii internetu také celé video.
Jasné a striktné rozdéluje web a internet. Jednou z dilezitych postav je pak Tim
Berners-Lee. Video popisuje internet jako ptirozeny vyvin lidské potteby spolu
mluvit. V novéjsich videich pak vysvétluje i propojeni svéta pomoci podmorskych
kabelu (Kurzgesagt - In a Nutshell, 2014, [2022]).

Ucitelé mohou tato videa vyuzit naptiklad pfi motivaci déti. Je nasim néa-
zorem, ze mohou v zacich probudit zvidavého ducha po dalsich védomostech.
Internet jako stroj prosel vyvojem. Malokdo pti jeho tvorbé tusil, jak dulezitou
soucasti zivota lidi se stane. Téma internetu je prezentovano jako vysledek a vr-
chol lidské vynalézavosti, kterého bychom si méli vazit.

Internet existuje, protoze [jako lidstvo] touzime navzajem komuniko-
vat. [...]| Internet je pfirozenou manifestaci této touhy.
(Kurzgesagt - In a Nutshell, [2014), ¢as 5:18; preklad autor

Co lze vyuzit pri tvorbé materialti? Pro tvorbu nasich materiali nejsou
videa z této kategorie uzitecna.

3V dobé psani mé 20,1 milionu odbératel na platformé YouTube.
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4.3.2 Vyprava

Nékteri z tvarcta usoudili, Ze nejlepsi zpusob, jak vysvétlit internet, je byt mu
co nejblize. Kdyby napriklad zvidavé studentka vzdy néasledovala signal/kabel,
kam az by dosla? Tento zptsob vysvétleni ma nékolik vyhod. Postup je jedno-
duse pochopitelny a opird se o prirozenou zvidavost zaka. Ze zacatku stavime
na tom, co zak uz znéa (telefon, WiFi AP, kabel...). Jak postupné sledujeme
kabely, ziskavame nové informace. Vyklad ma spad a graduje. Predevsim pak
zaujme, kdyz se kamera ocitne na obrovské lodi, ktera poklada stokilometrovy
kabel na dno oceanu. Internet se tak stava hmatatelnou a intimni a kouzelnou
cestou za dobroduzstvim* (TED)| 2012; Vox, 2020)).

Co lze vyuzit pri tvorbé materiala? Videa z této kategorie nam ukazuji,
ze internet muze byt vniman jako prilis abstraktni koncept, odlouceny od fyzic-
kého svéta. Tuto hypotézu podporuji i nékteré studie zadkovskych prekoncepci
(tabulka[3.3). Pouhé popsani fyzické infrastruktury pak mize pomoci pojem lépe
uchopit. V listech jsme tento aspekt zduraznili. Napriklad c¢tvrty list zobrazuje
mapu podmortskych kabeli.

4.3.3 Kurz techniky

Déle jsou k dispozici riizné online videokurzy vypocetni techniky. Vybrali jsme
videa ze dvou videokurzi — CrashCourse a Code.org. Oba videokurzy vysvétleni
deli do vice videi. CrashCourse do trech a Code.org do péti. Dne nazoru autora
jde o velmi zdarilé série videi, kterym nelze prilis vytknout. Videa vzdy postupuji

vvvvvv

vvvvvv

a dalsi technické pojmy. Animace castéji doplnuje fotkami z redlného svéta.
Code.org ma vysvétleni jednodussi a pristupnéjsi. Déli latku na jasnéji ucho-
pitelné vétsi celky. Pro srovnani viz vysvétleni routingu na obrazcich a[d.9
Z videa Code.org (Code.org, 2015a)) také prejimé rozdéleni cest pro informace
na tfi ¢asti kniha Programovani pro déti (Vordermanova, [2022)).

Co lze vyuzit pri tvorbé materidli? Lze vyuzit jednoducha vysvétleni
zakladnich pojmiu. Inspiraci nam poskytnou i obrazky a animace. Predevsim pak
maji velmi kvalitné vyvedené smérovani paketii uvnitt sité. V listech jsme se
smérovani paketti uvnitt sité vénovali, ale oproti videu jsme v ramci zjednoduseni
pouzili netechnicky jazyk.

4.3.4 Nezarazena videa

Serial Datové Lhota od Ceské televize vyuziva metafory mésta pro vysvet-
leni funkce pocitace (televizel |2017). Presné vysvétluje rizné koncepty internetu,
naptiklad pakety, IP adresy, DNS, HTML nebo cookies. Poskytuje vysvétleni
technickych funkci internetu, ale zamlcuje technickou implementaci. Nevénuje se
tomu, jak prenos probiha. Hrdina ¢i balicky jsou pouze katapultovani nebo vcuc-
nuti do trubice. Divak tak prichézi napiiklad o informaci ohledné podmorskych
kabelli. Datova Lhota obcas vysvétluje strukturu pomoci prosttihii na ,,obecnou
uroven“. Ta je vizualizovana rizné velikymi kruhy a ¢arami mezi nimi. Podobné

zpracovani maji i videa z Code.org (Code.org, 2015b)). Viz obrazky a
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Obrézek 4.8: Routing“ z videa Crashcourse (Crash Course, 2017a)).

Obrazek 4.9: ,Routing“ z videa Code.org (Code.org, 2015b)).
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Obrazek 4.10: Internet“ z videa Datova lhota (televize, 2017).
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Obrézek 4.11: | Internet* z videa Code.org (Code.org, 2015b)).
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4.4 Ostatni zdroje

V této sekci shrneme vsechny zbylé nalezené materidly, které se tykaji struk-
tury a principii internetu. Nejednd se ale ani o knihy, ani o videa.

4.4.1 O pocitacich

Citace: (Roubal, 2021); Vék: 4.-9. trida

Rozsah: Priblizné deset prezentaci

Charakteristika materialu: Projekt O pocitacich poskytuje online prezen-
tace vytvorené Ing. Pavlem Roubalem. Prezentace jsou ke stazeni ve tiech ver-
zich. Prvni jsou urcené pro prvni stupen, druhé pro sestou a sedmou tridu. Treti,
nejobsahlejsi sada prezentaci cili na osmou a devatou tridu. K prezentacim lze
také licencovat tistény pracovni seSit pro skolu. Vyuziti prezentaci nebo pracov-
nich listl ve vyuce je zpoplatnéno. Materialy pokryvaji veskeré ucivo definované
v RVP (viz tabulka [A.T)).

Problematicka vysvétleni a miskoncepce: Zdroj miskoncepci nebyl iden-
tifikovan. Vysvétleni jsou technicky spravné, je vsak nejasné, jestli autor pri tvorbé
materiali bral v ivahu zakovské prekoncepce. Prezentace piSe internet s velkym I,
coz je zastarale (viz sekee [2.1]).

Co lze vyuzit pri tvorbé materialti? Otazky v pracovnim sesitu se sou-
sttedi predevsim na retenci poznatki. Otazky v nasich materidlech oproti tomu
zaméfime na transfer. Velmi nas inspirovalo vysvétleni internetu pomoci véty:
- - - 4 hlediska principu prace se internet chovd jako hodné dlouhy kabel z pa-
meéti naseho pocitace k disku umistéenému v néjakém serveru pripojenému k inter-
netu “ (Prezentace 2-5, slide 4), protoze podporuje nazornou vazbu na fyzickou
infrastrukturu.

4.4.2 Realna infrastruktura

Existuji pokusy vysvétlit internet pomoci vizualizace reality. Ty lze rozdélit
na dvé ¢asti:

e Mapa — 2D/3D render propojenych tecek, které reprezentuji kabely, BTS
véze, routery a datacentra (Hurricane Electric, |2017; TELEGEOGRAPHY!,
2013; [Infrapediay, 2021)) (viz obrazek 4.12)).

« Galaxie — 2D /3D render propojenych tecek, které reprezentuji stranky a do-
mény (Cornec a Goel, 2016} Enikeev, [2012; |Opte-Project|, 2015)) (viz obrazek
113).

Co lze vyuzit pri tvorbé materialti? Na pozadi listu, ktery vysvétluje
smérovani paketi po cestich pro informace, vlozime obrys mapy Ceské republiky a
miniaturu mapy podmorskych kabelii. Listy tak budou alespon ¢astecné korektné
reflektovat realitu existujici infrastruktury. Kabely budou polozeny na stejnych
paternich trasach i v budoucnosti, nemusime se tak bat rychlého starnuti listi.
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Obréazek 4.12: Vizualizace internetu (Infrapedial |2021]).

Obrazek 4.13: Vizualizace internetu (Opte-Project], 2015)).
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4.4.3 Ostatni

Na internetu mizeme nalézt mnoho dalsich vizualizaci toho, jak internet vy-
padé. Oblibené jsou nizkourovnové vizualizace architektury pomoci starsich cer-
nobilych obrazki podobnych obrazku (4.5 Ty najdeme pfedevsim v OER pre-
zentacich, casto v kombinaci s oblakem nebo zemékouli. Typickym prikladem je
(Skolnik, [2005)).

Za zminku stoji jesté tii pristupy k vizualizaci internetu. Jeden je pohyblivy
obrézek (GIF). Je v ném vidét, jak se obrézek rozlozi na ¢asti, které proleti siti
a pak se zpét slozi (Mocomi, 2016). Druhy je starsi materidl z Francie, ktery
byl k nalezeni pouze na Pinterestu. Vizualizace slucuje hned nékolik pristupti.
Material jsme nalezli ve dvou verzich, kdy v jedné byl cely prekreslen tak, aby
pocitace nevypadaly stafe (Kolektiv, 2017b]) (viz obrézek [4.15)). Treti pristup
pak nalezneme u zpravodajskych webi, kde jsou oblibené 3D rendery obsahujici
zemékouli, mrak a abstraktni spojnice“ (viz obrazek [4.14)).

Co lze vyuzit pri tvorbé materiali? Francouzsky materidl poskytuje
dobte zpracovany pohled na internet z dalky, coz vyuzijeme v prvnim listu.

4.5 Shrnuti

V této kapitole jsme popsali, jakym zptisobem jsme hledali materialy vysvét-
lujici strukturu internetu pomoci obrazu a slov. Nalezli jsme mnozstvi knih, videi
a jinych materialt, zadny cesky materidl vSsak nepokryva vsechna témata de-
finovana v RVP. Materialy dostupné v Cesku jsme piehledné shrnuli v tabulce
v priloze[A. ] V tabulce je k materidlim uvedeno, jakému ucivu ohledné internetu
se vénuji, a jaké naopak neuvadi.

vvvvvv

zjisténi véetné citaci jsou:
« mnozstvi knih se tématu internetu vyhyba (podsekce [4.2.1);

 technické vysvétleni odoldva zubu casu (Stoffova, 2001} |Kosek a Triskova,
1998; Demel, 1997));

« zminky o konkrétnim softwaru brzy zestarnou (Kolektiv, 2017a; Kukuckay,
2000; Kosek a Triskova, [1998));

o vysvétlujici texty nesmi byt napsany prilis obecné (Kolektiv, 2020);

e déleni uc¢iva na prehledné ,dvojstrany je oblibeny zptisob prezentace té-
matu (Gralla a kol 1999, 2007; |Frith a kol., 2017));

o déleni do paketi muzeme zobrazit pomoci rozstrihnuti obrazku (Frith a kol.|
2017; |Vordermanova), 2022);

« existuji zajimavé zdroje pro inspiraci aktivitami (Liukas a kol.| 2019;|Arnold
a kol., [2018));

 obrazky by mély byt napfi¢ materidlem konzistentni (Roubal, 2019);
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o neméli bychom zaménovat pojmy , web“ a ,internet“|Davydova a Mamaeva
(2018));

e mnestaci jednotlivé pojmy vysvétlit. Musime vysvétlit, i jak spolu pojmy
souvisi (Kelly, [2021; Kolektiv, [2022);

o infrastruktura podmorskych kabeli posluchace zaujme (TED, [2012; Vox,
2020; Infrapedial, 2021)).

Cim se budeme ligit? V piiloze v tabulce M muzeme vidét, ze nékteré
materidly pokryvaji témér vsechno definované uéivcﬁ (Liukas a kol., [2019; |Ar-
nold a kol |2018; Roubal, |2021)). Pokud tedy uz existuji didaktické materialy
vysvétlujici strukturu a principy internetu, proc¢ jsme se rozhodli vytvaret nové?

Materidly, které jsme v nasledujici praktické casti vytvorili, maji oproti do-
stupnym alternativim mnoho vyhod. Nase materialy. . .

1. ...vychazi ze studii zakovskych prekoncepci.

2. ...muze pedagog vytisknout jako plakaty do tridy nebo rozdat détem ve

forme A4.
3. ...jsou zdarma, okamzité k pouziti a licencované pod volnou licenciﬁ
4. ...miuze pedagog libovolné upravovat.
5. ...jsou pristupné — omezuji mnozstvi technickych pojmi na minimum.
6. ...byly vytvoreny ve spolupraci s zaky v ramci konstrukéniho vyzkumu.
7. ...byly v rdmci této prace formélné otestovany na zacich a zmérena jejich

didakticka tucinnost.

oo

. ...jsou oproti prezentacim vyrazné stru¢néjsi (¢tyfi listy vs. 60 snimki pre-
zentace), a presto obsahuji vSechno dulezité uéivo.

4Prezentace od (Roubal, [2021)) jako jediné nalezené materidly pokryvaji veskeré definované
ucivo.

5CC BY-NC-SA 3.0 CZ
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Obrézek 4.14: Internet jako zemékoule s kabely (Hardesty], 2013).
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Comment fonctionne Internet

DEModulateur. Cet af '
permet a l'ordinateur
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pour se connecter
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tilise différents
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es, satellites...).

¥ un fournisseur d'acceés.

Obrazek 4.15: Internet jako zemékoule s kabely (Kolektiv, [2017h).
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Cast II

Prakticka cast
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5. Priprava

V této kapitole vyjasnime terminologii a postup naseho vyzkumu. Déale roz-
vrhneme rozdéleni ,struktury a principa internetu® na casti a shrneme zakladni
myslenky pti tvorbé prvnich verzi listi.

5.1 Postup a terminologie

Prakticka ¢ast této diplomové prace se vénuje tvorbé a ovéreni didaktickych
materialtt vysvétlujicich principy a strukturu internetu. Vyzkum jsme rozdélili
do dvou fazi — malé testovani (kapitola [6]) a velké testovani (kapitola [7]). Malé
testovani probéhlo formou akéniho /konstrukéniho vyzkumu — individuédlnich roz-
hovorii nad vznikajicimi materidly s celkem patnécti zadky. Rozhovory jsme na-
hravali a zpétné analyzovali. Podle dilezitych poznatki jsme modifikovali listy,
které jsme ukazali novym probandim v dalsi iteraci. Celkem jsme uskutecnili tii
iterace popsané v tabulce |5.1

Odkaz Iterace Verze Poznamka

sek.[5.3] piiprava @ — 1. Prvni verzi materialu (étyfi listy) vytvoril au-
tor této prace.

sek.[6.2] prvniiter. 1. — 2. Druhou verzi listi vytvoril autor této prace na
zékladé komentaru (n = 4) k prvni verzi.
sek.[6.3] druhd iter. 2. — 3. Treti verzi vytvoril grafik. Zadani vychazelo ze
zpétné vazby (n = 4) na druhou verzi.
sek.[6.4] tretfiter. 3. —4. Ctvrtou, konefnou verzi vytvofil grafik. Za-
dani vychazelo ze zpétné vazby (n = T)
na treti verzi.

Tabulka 5.1: Jaké verze listt se tyka jaké iterace?

Konecénou, ¢tvrtou verzi listii jsme vyuzili v druhé fazi praktické casti této
diplomové préace — velkém testovani (kapitola [7]). Na celkem 92 Zacich z ruznych
tfid druhého stupné na tiech riznych zakladnich skolach jsme listy rozdali zaktim
k prohlédnuti. Jejich znalosti jsme otestovali pomoci pre a post testu. Vysledky
tohoto testovani odhalily ,stfedni* pozitivni ¢inek takové intervence (viz sekce

vysledky a diskuse .

5.2 Koncepce navrhu

Cilem bylo vytvorit materidly k tématu ,struktura a principy fungovani in-
ternetu“. Uc¢ivo RVP nam poskytlo voditko pro vybér dilezitych pojmut a témat
do nasich materiali. Uc¢ivo sice netvori zavaznou soucast RVP, ale jeho vétsinu
bychom méli zahrnout, protoze napliiuje povinné ocekdvané vystupy (MSMT,
2021)).
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Vybrané ucivo z revize je:
o fungovani sité — klient, server, switch, IP adresa;

o struktura a principy internetu;

o web — webovy server, prohlize¢, URL.

Téma internetu obsahuje mnozstvi technickych pojmu. Nékteré z nich jsme
dopredu identifikovali a nahradili je vhodnéjsimi variantami. Podle naseho nézoru
slovo ,pocitac* v zacich evokuje predstavu stolniho nebo prenosného pocitace.
V listech jsme vsak chtéli pouzit pojem ,pocitac® ve smyslu ,zarizeni, které lze
programovat“. Chtéli jsme, aby pojem zahrnoval i mobilni telefony, chytré tele-
vize, hodinky. .. — vSechno se schopnosti pripojit se k internetu. Pro vyTeseni jsme
se rozhodli pfevzit terminologii ze seridlu Datova Lhota, ktery pouziva spojeni
~pocCitacova zarizeni® (televize, 2017). Ze stejného zdroje jsme ptebrali i variantu
pojmu aktivni siftovy prvek® — | chytré krizovatky*.

V prvnich verzich texti jsme zkouseli rizné zpusoby, jak opsat pribuzny po-
jem ,pasivni sifové prvky“. Symetrickou variantu ,chytré kiizovatky“ X | hloupé
kabely“ jsme zavrhli, protoze se nejedna pouze o kabely. Dalsi moznosti byl po-
jem ,spojnice”, ktery jsme vymysleli. Nakonec jsme zvolili termin ,cesty pro
informace®. Jde o ¢st reklamniho sloganu spole¢nosti Montela, kterd v Cechach
spravuje fyzickou infrastrukturu internetu — kopirujeme tedy terminologii primo
od prumyslu (Montela;, [2023)).

Pti ndvrhu listi jsme dodrzovali multimedidlni principy (viz sekce . Také
jsme brali v potaz zjisténé zakovské prekoncepce (viz kapitola [3)) a inspiraci na-
Cerpanou z alternativnich materiala (viz sekce

Zdélo se nam vhodnym rozdélit téma rozdélit do mensich ¢asti (segmenting
podsekce , proto jsme se rozhodli, ze listy budou ¢tyri. Kazdy z listii by mél
také byt smysluplny sdm o sobé — mél by tvorit konzistentni celek.

5.3 Tvorba prvnich verzi materialt

Dtive, nez jsme mohli za¢it s malym testovanim, jsme museli vyrobit prvni
verzi materiali. Tato sekce se vénuje tvorbé této prvni (,hrubé, neotestované®)
verze vsech ¢tyt listt. Tuto verzi jsme pozdéji ukazali zaktim v prvni iteraci
malého testovani (sekce [6.2).

Vznik i vybér témat jednotlivych list jsme zdokumentovali v nasledujicich
podsekeich (5.3.1],(5.3.2} [5.3.3|a|5.3.4)). Listy vznikaly postupné a logicky na sebe
navazuji. Chronologicky jako prvni vznikl tieti list. Ten jsme nazvali Typy pii-
pojeni; zobrazuje propojeni kabelti, WiFi, satelitu a BTS vézi. Druhy i c¢tvrty
list na treti list reaguji (bud oddaluji, nebo priblizuji troven detailt). Jako po-
sledni vznikl prvni list, ktery poskytuje nadhled nad celou strukturou a vysvétluje
vSechny dilezité pojmy (pretraining podsekce [2.5.8)).
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5.3.1 List 3: Typy pripojeni

Prvni konzistentni celek, ktery jsme vybrali, se vaze na vystup [-9-4-03:
,Vybird nejvhodnéjsi zplisob pripojeni digitalnich technologii“. Inspiraci nam
poskytla kniha How the internet works (Gralla a kol., 1999, 2007)). Obrazek
ukazuje, jak jsou v knize na jedné dvojstrané zpracované typy pripojeni. Dvoj-
stranu jménem ,How Web Connections Work* jsme chtéli prevést do vlastniho
listu. Nez jsme vSak tento list zacali navrhovat, porovnali jsme jeho obsah se
zjisténymi prekoncepcemi zaka v tabulce Z tabulky vsech prekoncepci jsme
vybrali ¢tyti, které se tykaji tématu pripojeni.

e prenos se odehrava pomoci satelitii;

internet se nachazi uvnitt zarizeni;
o chybi vazba na fyzickou sit;
 internet jako bezdratové pripojeni.

V listu jsme museli zminit korektné roli sateliti. Zéci totiz mohou jejich dilezi-
tost v infrastrukture internetu nadhodnocovat (Yaghobova, 2021} |Kodama a kol.,
2017; |Brinda a Braun, 2017). Dale jsme nesméli opomenout WiFi a mobilni pri-
pojeni, jehoz roli mohou zaci precenovat, pripadné chapat problematickym zpi-
sobem — naptiklad ,mobilni data jsou ulozend uvniti telefonu* (Mertala, 2019;
Yaghoboval, 2021; Mertalal 2019; |Eskela-Haapanen a Kiili, 2019; |[Diethelm a kol.|
2012a; Hang a kol., 2015} Brinda a Braun| 2017; |[Buchanan a kol., [2018)). Abychom
ukotvili vazbu na celosvétovou fyzickou sif, museli jsme pak zminit predevsim ka-
bely (Dodge a kol., 2011 [Papastergiou, 2005; Diethelm a kol., 2012a; Kodama
a kol., 2017; [Brinda a Braun, 2017; |Buchanan a kol.l 2018 Mertalal, 2019; |Eskela-
Haapanen a Kiili, 2019; [Yaghobova, 2021). Kvuli vyse zminénym prekoncepcim
jsme se rozhodli v listu uvést ¢tyri druhy pripojeni:

o satelit;
o WiFi;
« mobilni data;

o kabely.

Tyto ¢tyti typy pripojeni jsme vkreslili do listu s ilustraci pobfezniho mésta.
Pomoci satelitniho internetu se pripojuje pouze lod, ktera pluje po mori, abychom
zdiraznili, Ze nejde o bézny zplisob pripojeni. Tim pracujeme s prekoncepci, kte-
rou zaci mohou mit, kdyz list poprvé uvidi. Priznavame, Ze satelity mohou hrat
pri prenosu roli, ale jasné ji definujeme jako méalo vyznamnou.

Na fyzickou sif kabeli jsme dali diraz tim, ze zbylé tii typy pripojeni se
do kabelil pod zemi ptimo napoji. Nad méstem se tyci BTS véz, ktera poskytuje
pripojeni mobilnimu telefonu v lese. Zamérem bylo popsat funkci mobilnich dat,
upresnit, ze jsou data prenasena vzduchem do véze, nikoliv ,do prazdna‘“.

Pakety jsou v listech reprezentovany pomoci malych ¢tvercovych raket, obcas
v hloucku. Rakety leti bud do zarizeni, nebo ven z néj. Putuji tedy po cestach
pro informace obéma smeéry.
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Texty jsme jasné oddélili a strukturovali do ¢tyt casti. Ke kazdému typu pri-
pojeni jsme napsali vlastni vysvétleni (signaling principle podsekce . Texty
jsme psali pfimo vedle obrazki (spatial principle podsekce a na dolni stranu
listu jsme uvedli tikol (generative principle podsekce. V prvni verzi tohoto
listu jsme uvedli celkem dva tkoly.

« Ukol ¢. 1: Sefad typy piipojeni podle jejich rychlosti.
o Ukol ¢. 2: Najdes kolem sebe néjaké zptsoby piipojeni k internetu?

Prvnim tkolem jsme chtéli didakticky podporit fakt, ze kabely jsou v in-
frastrukture nejdilezitéjsi a satelity nejméné. Druhym tkolem jsme pak chtéli
propojit teoretické poznatky s fyzickym svétem — naptiklad zvyraznit fakt, ze
kabely casto vedou pod silnici nebo ze véze BTS jsou neziidka pripevnény na
domech. Tim jsme dokoncili prvni verzi tretiho listu Typy a pripojeni, viz obra-

zek .11

Mobilni data

Telefonni véZe jsou na
kopcich a vétSich domech.
Zatizen{ se SIM kartou se

k nim niiZou pFipojit.

Rychlost pienosu:
- Typ 5G aZ 600 Mb/s
- Typ 46 aZ 60 Mb/s
MaximdIni dosah:

- az S Knm

Kabel

Kabely typu UTP b&Zné najdeme

zakopané pod silnicemi v zeni.
Kontinety jsou spojeny rychlgni
podmorskgmi optickgmi kabely.

List 3:
Tupy pripojeni

WiFi

WiFi signdl je béZng
bezdrdtov] zpiisob pfenosu
dat. Domaci WiFi je obuykle
napo jena na kabel.

Satelit

Satelitn{ pFipojeni je
ne jnéné pouZivané. Hodi
se predev$im na obtiZnéji
pristupngch mistech.

Rychlost prenosu:

- Bézné kolem 100 Mb/s
MaximdIni dosah:

- Satelit komunikuje az z

obéné dréhy.

NS
Rychlost pienosu: Rychlost pFenosu: ‘.
- UTP cat 6 aZ 1000 Mb/s - WiFi typu 2.4 aZ 250 Mb/s . .
— Optickg kabel aZ 40000 Mb/s - WiFi typu 5 aZ 500 Mb/s N & ‘Q
; Maxindln{ dosah: MaxindIn{ dosah:
= UTP aZ 100 n - WiFi 2.4 aZ 100 n . *
- Optickg kabel aZ 200 Knm - WiFi 5az 50 m oS .
<
(=) Q.
v
m} .
Ll
L
=
a
u]
a
m]
]
4040 40 a0 40 40
—guh b e=h O O O c=h

<< smérem k serveriin << s S~ S . . o> Sméren k 4
(lkol1: Sefad typy pFipojeni podle jejich rychlosti. Sserverin >y

ikol2: Najde¥ kolem sebe néjaké zpiisoby pFipojeni k internetu?

Obréazek 5.1: List 3: Typy pripojeni (prvni verze)

5.3.2 List 2: Klienti a pakety

V této podsekeci popiSeme, jak jsme vytvorili prvni verzi druhého listu (viz
obr. . Tento list se zaméruje na princip prenosu informaci pomoci paketii.
Kazdy paket ma v obrazku napsany svij cil a zdroj (OD, PRO), pricemz text
,OD*“ odpovida IP adrese zafizeni, které ho vyslalo. Kazdé pocitacové zarizeni
na obrazku ma pod sebou uvedenou svoji vlastni IP adresu. Tim jsme chtéli
vytvorit jasnou vazbu mezi zafizenim a pakety.
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Na obrazku (viz obr. jsou tii razné typy pocitacovych zatizeni, aby bylo
ziejmé, ze pakety mohou byt vysilany z jakéhokoli zarizeni pripojeného k inter-
netu, at uz je to mobilni telefon, notebook nebo klasicky pocitac¢. Do obrazku jsme
také pridali tii osoby, které pocitacova zatizeni pouzivaji, aby zaci méli jasnou
vazbu na aktivity, se kterymi maji zkusSenost.

Do pravého dolniho rohu nasich materiali jsme pridali oznaceny box, ktery
jasné vysvétluje princip paketi: , Veskeré informace, které se pres internet pre-
ndseji, jsou rozdeleny na mensi kousky a ty se pak posilaji jednotlivé — balicky
s kousky dat = pakety “. Navrhli jsme tkol pro ovéreni toho, jestli zak tento kon-
cept chape. Rizné soubory mohou mit riznou velikost a zabrat tak rizny pocet
pakett. Zéktm jsme predkreslili, 7e text knizky zabere dva pakety. Ukol, ktery
jsme pro studenty vytvorili, byl napsat dalsi typ souboru a urcit, kolik paket by
asi zabral.

Rozdilnost dat, které pakety obsahuji, jsme naznacili na obrazku ptimo uvnitf
paketu. Na paketu v horni horizontélni linii je ¢ast textu a ¢ast obrazku — , Anicka
chatuje na mobilu “. V druhé radé je pak v paketu pozadavek od prohlizece na za-
slani webové stranky — ,Bétka surfuje na internetu“. Ve tretim paketu, ktery
mitfi do pocitace, je pak rozlozeny obrazek — , Cyril streamuje video “.

Déle jsme v casti paketu oznacené ,,Obsah® znazornili, ze data nejdou celd,
ale rozdélené. Po vzoru knih z teoretické ¢asti prace (Frith a kol., |2017; |Vorderma-
moval, jsme zobrazili rozdéleni dat jako rozpadnuti obrazku na mnoho dilki.
Abychom naznacili, ze data jsou schopna se slozit zpét, pridali jsme na pakety
mala cisla, kterd jdou v sekvenci po sobé.

!

L 1 St E H (kol: Napi¥ dal¥i typ souborii a wybravi, kolik asi zabere paketi oproti kniZce?
- - Text kniikgf > @>

Klienti a pakety

= O>-0>- O O>-0O>- 0O 0> 0> 0O 0> 0> O 0> -0 O O
= 0> 0> -0 - 0> 0> -0 0> 0> -0 0> 0> D> 0> -0 0> O

Pro: zo01:718:1003:622: :12
0d : 2620:0:862:ed1a: :1
Obsah: “ome <"
> o o o oo 001: (3
2620101862 edta: 11 - 3> viino ieni >>
Anicka Smartphone o ga ga gn pripo jeni
" Chatuje na mobilu
Chatovaci aplikace Pro: is.13.0.3
0d : 195.113.22.221
\O Obsah:Posli mi prosin
e
1 g web www.cuni.cz
s D — e
A0 >> pri jeni >>
— \ > > pripojeni
195.113.27.221
. Bétl_ca Notebook O 440 O
Surfuje na notebooku
Pro: 2:02:c60:a108:cafe: :aaaa
o Od = 2001:718:2:2908: :212
E—— . 1 I—
Obsah: G_,__"
- o oo H e T\I 5
ip| ’ >> pripojeni >>
C r i l 2001:718:2:2908::212
Y Stolni potitad <O 403 403 < 4T 403 < 403 403 43 403 < 43 400 < 40

" Streanuje video ma PC

Streamovaci stranka Pres internet se viechno

Clovdk Potitatové zarizeni Program typu klient Pakety |posild rozdélené v paketech
- baliécich s kousky dat.

Obréazek 5.2: List 2: Klienti a pakety (prvni verze)
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5.3.3 List 4: Servery a routery

V této podsekci popiSeme, jak jsme vytvorili prvni verzi ¢tvrtého listu (viz
obr. . V tomto listu bylo cilem vysvétlit princip fungovani serverii a aktiv-
nich sitovych prvkua — zachytit strukturu decentralizované sité. Do levého horniho
rohu listu jsme vlozili mapu Evropy s vyznac¢enymi podmotskymi kabely. U¢inili
jsme tak proto, abychom posilili vazbu mezi abstraktnimi spojnicemi v obrazku
a fyzickou predstavou kabeli.

V obrazku jsme priradili IP adresu servertim, krizovatkam i klientim. Nazna-
¢ili jsme tim, ze jde vzdy o typ pocitacového zafizeni. Slovo server popisuje jak
hardware, tak software (Demel, [1997). Rozdéleni mezi riiznymi programy v roli
serveru naznaCujeme pomoci popisku na barevném obdélniku (chat — chatserver,
web — webserver, game — gameserver). Shluky t¥i/¢tyf pocitacovych zafizeni, na
kterych bézi programy typu server, pak vytvari intuitivni predstavu datacentra,
které muze poskytovat rtizné sluzby.

Chytré krizovatky délime na dva druhy — routery a switche. V ramci zjedno-
duseni vSak pro oba druhy uvadime stejny symbol. Znacné rozdily mezi funkei
ARP protokolu a smérovanim tak shrneme ve vétach ,Sméruji pakety v cestach
k serverum. Pokud néjakd cesta nefunguje, umi najit objizdku “. Pochopeni smyslu
této véty jsme se pokusili overit transferovymi otazkami v tkolu. V tkolu zaka
nejdiive pozdddme, aby nalezl cestu mezi mobilem a gameserverem (hernim ser-
verem). Tim ho vedeme k identifikaci serveru a predstavé paketu, ktery leti po
cesté. Pak nechame zaka, aby vybral na nalezené cesté jednu ktizovatku nebo
kabel, ktery se poroucha. Nové nabyty poznatek o schopnosti kiizovatek ,najit
objizdku® pak musi pfimo uplatnit pri hledani nové, alternativni cesty.

T

List 4: &
&
&
Servery a routery o
R
i i 3 Servery
At i — Ugkonnd poéitacovd zarizeni
\ - Nemivaji obrazouvku
“ - B&Z{ nonstop
— ) - Uklddaji velké mmoZstui dat
@DO - MiZe na nich béZet napf.
& - Webserver (posilda webouky)

- Chatserver (zajisfuje chat)
Mapa kabeldi pod mofem v Europé. - Gameserver (zaji¥tuje hru)

.. A pod zemi je jich jesté vict - Fileserver (na vzddlené soubory)

g - Reaguji na poZadavky od
3015, 1% 2
=2 QD) e G (= i
i Hiv a O e Gy — 0
kiiZzovatky — <t oo =
~ Routery a Switche e —
— Sméru ji v
cestdch k serverin
- olad i akd cesta & IP adresa
retunguse, und st = - tiresn pbitace v s,
objizdk. A m v4 (star${) napk.
e - 195.113.89.35
Q - IPub (novéj$i) napr.
A2 — 2001:718:1e03:622::12
2nlnln M- “ —— “ - PFekladd se na lidsky
<< hloubéji do internetu << ‘wEsawEw O 212.30.205.50 Eitelné jméno URL.

kol : Najdi néjakou cestu mezi mobilem a gameserverem. R “30
Co kdyby se porouchala néjakd kriZovatka nebo kabel na té cesté? i a0z >> hloubéji do internetu >>

Bylo by stdle moZné dostat data z mobilu na server?

Obrazek 5.3: List 4: Servery a routery (prvni verze)
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5.3.4 List 1: Internet z dalky

V této sekci popiseme, jak jsme vytvorili prvni verzi prvniho listu (viz obra-
zek |5.4]). Pojmenovali jsme ho Internet z délky, protoZze poskytuje konceptualni
nahled na fungovani sité a prenosu. Dole v listu jsme oznacili vytezy, které zob-
razuji dalsi listy. V obrazku pak pomoci tuénych cervenych pismen popisujeme
jednotlivé prvky internetu.

Sit, kterda je nakreslena uprostfed, ma zamérné rohy vybledlé pomoci pre-
chodu. Tim jsme chtéli naznacit, ze sif pokracuje dél, do vsech stran. Pti tvorbé
tohoto listu jsme kladli diiraz na zobrazeni symetrické podstaty sité. Do sité jsou
pripojena pocitacova zafizeni z levé i pravé strany. Na levé strané jsou pocitacova
zafizeni dobre znamého typu (pocita¢, mobil, notebook...) a bézi na nich pro-
gramy typu klient (zobrazené pomoci znamych ikon). Na pravé strané je do sité
pripojeno pocitacové zafizeni typu server a bézi na ném program typu server.
Popisky jsme zvolili tak, aby byly co nejjednodussi. Klienti jsou popsani jako
Lprogramy, které se ptaji“ a servery jako ,programy, které odpovidaji*

List 1: Internet z dalky

Poustim programy, Poustim programy,

y
které se ptaji. 9 které odpovida ji.
= Klienty I i = Servery

N =
E.IiL- //""’ =TT ==

Clovek Po&itatové & Chytré kiiZovatky Pocitatové Clovék
Uzivatel zarizeni R - Routery zarizeni Administritor
* Surfuje na _ vl v _ : - " Stard se,
internetu Pocitac . - Switche . Serugr ) aby servery bézely.
~ Mobil Cesty pro informace Staraji se aby packety Server se jmenuje
ob1 ~ Optickd vldkna doily do cile. zabizeni i program.
- Notebook U?P Kkabel
. - abe
= Chytra TV . Y
- WiFi
* Po cestéch se pakety
prepravu ji .
2
3
| H |
]

List 2: Klienti a packety List 3: Typy pripojeni List 4: Servery a routery

Obrazek 5.4: List 1: Internet z délky (prvni verze)
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6. Malé testovani

Tato kapitola popisuje prvni fazi naseho vyzkumu. Jednalo se o kon-
struken{/akeni vyzkum. Metodice se vénuje sekce [6.1] Pracovni verzi materidlt
jsme ukéazali ve trech iteracich celkem patnacti studenttim. Rozhovory s nimi
jsme nahrédli a dulezité citace prepsali spolecné s c¢asovou znackou. Analyzou
prepistt rozhovorti jsme pak mohli pfesné zduvodnit konkrétni zmény, které
jsme v listech udélali. Zmény, které probéhly ve trech iteracich, jsme popsali

v odpovidajicich sekeich [6.2] [6.3] a [6.4}

6.1 Metodika

V predchozi sekci jsme vytvorili poc¢ateéni verze nasich materiala — étyri listy
vysvéetlujici strukturu a principy fungovani internetu. S patnacti zaky jsme vedli
rozhovor, pii kterém jsme jim listy ukazali. Na zakladé reakce a zpétné vazby zaki
jsme listy upravovali a didakticky vylepSovali. V této sekci popiseme metodiku
naseho postupu.

6.1.1 Design

Zvolili jsme formu akénfho/konstrukéniho vyzkumu (viz sekce [2.3)). Vyzkum
probihal ve tii fazich. Po kazdé fazi jsme analyzovali prepisy rozhovorii se stu-
denty. Podle zjisténych problémi jsme nasledné upravili listy do dalsi iterace.

6.1.2 Ucastnici

Prvni iterace byla testovana na c¢tyfech zacich, druha iterace také. Tteti verzi
listl jsme pak ukazali sedmi zakim. Rozhovory probihaly v rozmezi kvétna a zari
2022. Souhrn ro¢niku a pohlavi probandi 1ze vidét na obrazku [6.1] T¥i z patnacti
tazanych navstévovali vSeobecné gymnazium, zbyli zdkladni skolu. Dva zaci spa-
dali do kategorie se specialnimi vzdélavacimi potifebami. Devét probandt navste-
vovalo v minulosti nebo v dobé vyzkumu tfidu, kde autor vyucoval informatiku.
Deklarujeme, ze autor zvazil jako mozné probandy pouze zaky, které nevyucoval
téma internetu. Nabor probihal ad-hoc (convenience sampling) ve skupiné déti
spravného véku v rozsiteném okoli autora, jejichz rodic¢e s vyzkumem souhlasili.
Informovany souhlas je k dispozici v piiloze [A.2]

Probandi byli za svou tcast v rozhovoru odménéni drobnymi propagac¢nimi
predméty a flash diskem o velikosti 128 GB s logem Matematicko-fyzikalni fakulty.
Propagacni predméty byly poskytnuty ze zdsob laboratore Amulab.

6.1.3 Pouzité materialy

Nejnovéjsi verze Ctyr listt (konkrétné viz tabulka jsme barevné vytiskli
ve formatu A4 a zalaminovali je. Zalaminované listy lezely na stole, kde s nimi
zaci mohli libovolné operovat. Zaci méli dale k dispozici tuzku, pomoci které
mohli ukazovat na konkrétni elementy v listech. Nahravani jsme zajistili pomoci
diktafonu v mobilnim telefonu, ktery lezel na stole mezi probandem a vedoucim
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Obrazek 6.1: Informace o patnédcti probandech konstrukéniho/akéniho vyzkumu

rozhovoru. Vedouci rozhovoru mél strukturu rozhovoru vytisténou na nékolika
papirech. Struktura rozhovoru je k nahlédnuti v priloze

6.1.4 Popis postupu

Individualni rozhovory probihaly v case, ktery si proband sam zvolil. Vétsi-
nou se jednalo o odpoledni hodiny v pracovni den. Misto jsme zvolili na zakladé
preference probanda a jeho zakonnych zastupct. Vétsinou se jednalo o prazd-
nou ucebnu v prostorach skoly. VSechny rozhovory s probandy vedl sam autor
této prace. Po prichodu na smluvené misto jsme probanda privitali a usadili
na zidli. Vysvétlili jsme mu jeho prava (moznost kdykoliv odstoupit, pozadat
o prestavku...) a zaznamenali verbalni souhlas s nahravanim. Struktura, pomoci
které jsme vedli rozhovor, je k nalezeni v priloze [A.3]

Nejprve jsme probandu kratce priblizili cil vyzkumu a metodu think aloud[]
Pak jsme probanda pozadali, aby si vzal ze stolu prvni list a zacal popisovat,
co vidi. Jakmile uz nemél k listu co tici, byl instruovan, aby si vzal dalsi. Po
poslednim listu dostal zdk moznost reagovat na listy jako celek.

V druhé ¢asti rozhovoru jsme zaktm postupné polozili sérii otazek na ucivo
obsazené v listech. Zaci byli podporovéani, aby pomoci listit své odpovédi zdivod-
nili. Série otdzek se po druhé iteraci (osmi rozhovorech) mirné zménila. V piiloze
je k nalezeni jak prvni, tak druha verze otazek (prilohy a .

Po rozhovoru probandi vyplnili kratky dotaznik. Ten testoval ucivo prezen-
tované v listech jinymi formulacemi nez otazky v rozhovoru. Déle jsme se pak
ptali zak na subjektivni hodnoceni list na Lickertové skale. Kratky dotaznik je

k dispozici v priloze

6.1.5 Etické zasady

Metodika rozhovorti s patnacti détmi byla peclivé navrzena a provadéna s ohle-
dem na etické a bezpecnostni zasady. Rozhovory s zaky probihaly v prostorach
gkoly s otevienymi dvefmi na chodbu. Zaci méli moznost rozhovor kdykoliv ukon-
¢it nebo pozadat o prestavku. Kazdy zak si zvolil anonymni prezdivku, aby se
zajistila divérnost rozhovoru. Pred kazdym rozhovorem bylo ziskdno povoleni
od zakonného zastupce. Vsichni rodice i zaci byli informovani o obsahu vyzkumu

'Metoda, pii které zadame, aby Zaci verbalizovali viechny své myslenkové pochody.
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a o tom, ze rozhovor neprinasi vétsi rizika nez bézna hodina informatiky. Nevy-
plnény informovany souhlas je k dispozici v piiloze [A.2]

Podepsané informované souhlasy byly archivovany v Laboratori studii
pokroc¢ilého multimedidlniho vzdélavani (Amulab) na Matematicko-fyzikalni
fakulte Univerzity Karlovy. Z rozhovori jsme potizovali zvukové zaznamy.
Zvukové zaznamy byly zaSifrovany a ulozeny na zaSifrovany sSkolni server
Matematicko-fyzikalni fakulty Univerzity Karlovy.

6.1.6 Analyza dat

7, porizenych zaznamu jsme rucné prepsali vSechny dillezité citace zakl. Pre-
pisy rozhovorti jsme poté rucné analyzovali s cilem nalézt témata, ktera zminilo
vice zakla. Na zakladé odhalenych podobnosti a dilezitych poznatka jsme listy
upravili. Vznikla tak nova verze listi a otazek, kterou jsme ukazali novym pro-
bandim. Tento postup jsme opakovali ve tfech iteracich na celkem patnécti pro-
bandech. Zménam v jednotlivych iteracich se budou vénovat nasledujici sekce[6.2]
a 6.4l

Citace vlastnich myslenek a nazori, které probandi v rozhovorech méli, jsme
prepsali véetné casovych znacek. Prepisy rozhovorii ani zvukové zaznamy déti
vsak k praci neprikladame. Kdyz se budeme chtit v textu této prace odkazat
na konkrétni citaci probanda, budeme ji uvadét v zavorce ve stylu ,P7/3:20¢.
Tim znacime, ze citaci fekl proband s poradovym cislem sedm priblizné ve treti
minuté a dvacaté sekundé zaznamu. Pokud se budeme odvolavat na néco, co
proband uvedl v dotazniku, uvedeme to stylem ,P7/T*.

V nésledujicich t¥ech sekeich (sekce [6.2] a rozebereme jednotlivé ite-

vvvvvv

sekce jsou déleny do odstavcil. Jeden odstavec odpovida vzdy jednomu cilenému
zasahu do listi, jedné konkrétni zméné. Casto odstavec nasleduje konkrétni citace
zaka pro ilustraci problematiky. V odstavci vzdy uvadime tii ¢asti:

1. Téma ziskané analyzou. Vétsinou se jedna o néjaky konkrétni problém.

a) Priklad: Zjistili jsme, Ze tii ze ¢tyl dotazovanych probandi pouzivaji
J J Yy y J
slovo ,,paketa“ misto slova ,paket ‘.

2. Odkazy na rozhovory s probandy.
(a) Priklad: (PX/10:20, PY/20:30, PZ/30:40).
3. Konkrétni reakce na identifikované téma.

(a) Priklad: Z druhého listu smazeme mnozné ¢islo ,pakety* a uvedeme
jednotné ,paket®.
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6.2 Vysledky prvni iterace

V prvni iteraci jsme ukéazali nase materidly ¢tyrem zakim. Vsichni z nich
méli problém spojit si obrazky (chytrd kiizovatka, paket, server...) se sprav-
nymi nazvy (P1/31:20, P1/13:00, P1/31:45, P1/32:00, P2/4:00, P2/4:15, P2/5:45,
P2/10:30, P2/18:20, P2/32:40, P3/10:45, P4/30:00, P4/37:00). Rozhodli jsme se
zlepsit prehlednost odebranim nadbyteénych textu (napriklad ,c¢lovek® v listu
jedna) a priddnim boxu kolem dilezitych texti. Také jsme na prvni, druhy a
c¢tvrty list pridali Sipky vedouci od nazvu k obrazku.

Zajimalo by mé, co to tady je? J& jsem [tomu] Fikala ,stanice“, tak
co to je doopravdy?
P2/18:20

Druhy list byl détmi oznacen jako nepiehledny/nejhorsi (P1/T, P2/20:20,
P3/6:00). Zaci chépali, Ze se obsah pii cesté rozklada, ale tii ze Gtyf nepouzili pii
vysvétleni balickti slovo ,pakety“. Namisto slova pakety tapali a pouzivali jina
slova (Sipky, pixely, svétélka, balicky, ¢islicka) (P1/16:30, P2/32:10, P3/20:20,
P4/17:50, P4/20:50). Navrhli jsme patticné upravy. Pridali jsme do listu vyrazné
textové boxy s vysvétlenim pojmu ,pakety“. Pro zlepseni prehlednosti druhého
listu jsme se rozhodli odebrat tfeti horizontalni linii (Cyril streamuje video, viz
obrazek . Na listu jsme dale zvyraznili slovo ,paket® vedle symbolu raketky.

Byly by to maly pixely. Byla by [, ta fotka po cesté,] po malinkejch
kousickach. Maly svétylka!
P3/20:20

Treti list byl podle dotazniku nejlepsi (P1/T, P3/T, P4/T). Ve tfech ze ¢tyr
pripadt zaci verbalné ocenili malou mapu kabelt pod morem na ¢tvrtém listu
(P2/16:00, P3/10:30, P4/7:50). U malé mapy i tfetiho listu existuje vazba na fy-
zicky svét — je mozné, ze proto se zakiam libily. V nové iteraci jsme toho vyuzili.
Na ¢tvrty list jsme pridali mapovy podklad Ceské republiky jako pozadi sité cest
pro informace.

Aaa. [copak?] Zajimavy zjisténi. Kabely vedou i pod mofem, coZ je
zajimavy. To jsem nevédéla.
P4/7:50

Z4ci ve vétsiné piipad nepochopili korektné, co znamenaji slova ,server® a
Hklient“ (P2/25:40, P2/25:55, P3/16:00, P3/16:20, P4/14:15, P4/14:35). Pojem
klient probandi pouzivali synonymné s ,clovék, uzivatel intenetu®“. Pojem server
pak spise nechépali. Vyrazné jsme proto posilili vysvétlujici texty obou nejasnych
pojmt na listu jedna. Také jsme k pojmtm pridali fotografie. Vylepseni je vidét
na obrazku [6.2

Uhhh. Server? To bude néjakd véc, ve ktery se néjakym zptiso-
bem... No, jsem lehce zmatena.
P4/14:35
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Obréazek 6.2: Nové vysvétleni pojmu server (nova verze vpravo)

6.3 Vysledky druhé iterace

Druhd iterace opét probéhla na ¢tyrech probandech. Opravy z této iterace
ovlivnily tfeti verzi listu, kterou uz navrhoval profesionalni grafik MgA. Ondrej
Javora, PhD. zaplaceny Laboratoii studii pokrocilého multimedidlniho vzdéla-
vani (Amulab). V komentéfich tedy zminujeme, jakym zptsobem autor préce
ovliviioval grafika pri jeho praci.

V pritbéhu rozhovorii s probandy doslo k odhaleni nékolika preklepi, které
jsme opravili (P6/22:50, P6/10:10, P6,/12:20).

Tady je napsano vybravi.
P6/10:10

Na listu tii jsme v textu odhalili obtizné pochopitelnou ¢ast. U rychlosti pre-
nosu uvadime text ,UTP cat 6 az 1000 Mb/s“. Tim jsme chtéli ¥ict, ze UTP
kabel (unshielded twisted pair, nestinéna kroucend dvojlinka) sesté kategorie do-
sahuje rychlosti az 1000 Mb/s. Jeden z probandi mél problém s timto vyjadrenim
(P6/12:30). Nevedél, jak text precist. Text lze totiz interpretovat i tak, Ze kabel
typu ,,UTP cat“ ma rychlost ,Sest az tisic Mb/s“. Problém jsme vyfesili tak,
ze jsme odebrali slovo ,cat“, uvedli, ze UTP je typ kabelu, a rozsah napsali
jednoznacné.

UTP KET? Mam to ¢ist KET? Co to je?
P6,/12:30
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Zaci byli opét velmi zaujati, kdyz zjistili o podmoiskych kabelech na listu
¢tyti (P5/8:15, P6,/25:00, P7/38:00). Dva probandi si pak na pozadi listu v§imli
mapy Ceské republiky (P7/12:50, P8/27:30), jeden si mapy nevsiml (P6,/19:00).
Rozpoznatelnost mapy na pozadi sité jsme si proto v navrhu od grafika explicitné
vyzadali.

... treba tady u Budéjic?] Jo tam je i ceskd mapa?! [nadsené| Aha.
P6,/19:00

Tti z probandu korektné popsali, ze pakety umi rozbitou krizovatku ,objet*
odlisnou cestou (P5/20:00, P6/38:40, P7/28:00), ¢tvrty tuto myslenku odmital
(P8/31:00). Rozhodli jsme se pfidat do listu dalsi tkol. Ten mél za cil ilustrovat,
v jaké situaci spojeni opravdu nebude fungovat.

[Fungovalo by spojeni z Prahy do Brna, kdybych prestiihl tento ka-
bel?] Kdyby drét byl presttihnuty, sit by nefungovala, ale v Londyné
by se nic nestalo. [Mozna té to prekvapi, ale spojeni by presto fungo-
valo.] Jo, tak to nepijde, do jingch mést mozné, ale z Prahy do Brna
to NEJDE!

P8/31:00

Vsem probandiim jsme béhem rozhovoru polozili otdzku: ,Na obrazku jedna
a Ctyri vidis takovou pavucinu, sif. Kdybych se na ni chtél fyzicky podivat, kde
bych ji nasel?“ Zaci na ni reagovali velmi nejisté. Jeden trval na odpovédi, ze
sit je neviditelnd (P8/12:12). Zbyli t¥i nejdiive tvrdili, Ze je neviditelnd nebo
uvnitt pocitacového zafizeni, a po par vétach sami zménili nazor, Ze se jedna
spise o kabely zakopané pod zemi (P7/15:20, P5/12:20, P6/23:30). Pti konzul-
taci s grafikem béhem tvorby listt jsme zdtraznili potfebu vazby na fyzickou

.....

(viz obrézek [6.3)).

Prakticky bych [tu sif] nenasel, protoze to leti vSude mozné a nase
oc¢i tohle neuvidéj. Nebo mozna bych tekl, Ze by to mohlo jit pres ty
kabely.

P6,/23:30

L—

chytra krizovatka

N

Obrézek 6.3: Realistické kabely ve treti verzi listii. Morské dno a trubice zdiraz-
nuji, ze internet neni neviditelny.

Dva probandi spravné identifikovali ,raketky“ jako pakety (P7/12:50,
P6/21:20). Stéle vSak pretrvaval problém s identifikaci chytrych kiizovatek
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pomoci jména (P5/7:10, P6/16:30). V prvnim i ¢tvrtém listu na chytré kiizo-
vatky mifime sipkou (pfimo od ndzvu). Ve druhém listu se chytré kiizovatky
nevyskytuji. Nezbyvalo ndm tedy nez upravit treti list. Ve tfetim listu jsme
pripsali k symbolim pakett i kfizovatek explicitné jejich nazev.

Chtél jsem se zeptat na ty sSipky, ale to se vysvétlilo tady v tomhle
obrézku. [Vis jak se ty Sipky jmenuji?] Ne... Nebo... neni to paket?
P7/12:50

Od minulé iterace se mirné zlepsilo pochopeni pojmu server. Dva probandi
server spravné identifikovali jako pocitacové zafizeni (P5/14:15, P6/26:00), tieti
jako ,véc, pres kterou proudi internet“ (P7/15:40) a ¢tvrty jako ,néco mezi sig-
nalem, softwarem a neviditelnym mistem*“ (P8/15:30).

V dalsi iteraci pojem ,server“ mirné zjednodusime. V prvnim listu upus-
time od vyznamu ve smyslu software (,,program typu. .. “). Ve étvrtém listu jsme
na servery misto jejich typu (,webserver, chatserver, gameserver“) napsali do-
mény sluzeb, které reprezentuji. Chtéli jsme tim zduraznit, ze webova stranka
nekde fyzicky ,bydli“. Na prvnim listu jsme server umistili do obrazku domku.
Do textu jsme napsali konkrétni priklad umisténi serveru fyzicky — ,Spolecnost
Seznam md ve sklepé server, ten mad na disku uloZenou stranku www.seznam.cz .
Srovnani viz obrézek [6.4

6.4 Vysledky treti iterace

Tteti verzi zpracoval grafik MgA. Ondrej Javora, Ph.D. Verze obsahovala nejen
novou grafiku, ale také zmény podle poznamek z druhé iterace. Hotovou tteti verzi
jsme ukézali celkem sedmi zaktm. Upravami, které tato sekce popise, vzniklo za-
dani ¢tvrté verze vsech ¢tyt listi. Grafik podle zadani vytvoril konecnou, ¢tvrtou
verzi material. Vysledné listy byly pro komfort ¢tenatre vlozeny ve zmensené po-

dobé za tuto sekci — viz obr. [6.7], [6.8] a Plné verze vsech listi najde
¢tendf v priloze [A.11]

Na prvnim listu jsme identifikovali problém v popisu chytrych krizovatek.
V popisu bylo uvedeno nasledujici: ,,Jsou dva hlavni typy kfizovatek: router a
switch.“ TH Zaci vyjadrili sviij nesouhlas s tim, zZe toto rozdéleni uvadime, kdyz
je v kontextu listu zbytecné (P9/5:40, P10/20:30, P8/3:30). Problém jsme vyfesili
tim, Ze jsme vétu z prvniho listu odstranili. Ve ¢tvrtém listu jsme pak odstranili
tucéné zvyraznéni slov router a switch.

Jsou dva druhy ktizovatek. .. Nikde tady jsem nenarazila na to, ktery
je ktery.
P10/20:30

Z4ci nepovazovali za vhodnou formulaci ,Spolecnost Seznam md ve sklepé
server“ na prvnim listu (P10/7:20, P11/8:30). Text jsme v novéjsi verzi prepsali

na ,Spolecnost Seznam md v budove server. “

Ten sklep. Nechapu, pro¢ by to méli ve sklepé!
P11/8:30
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Obrézek 6.4: Stara verze pojmu server vlevo, nova vpravo

Tri zaci zminili, Ze nerozumi tomu, co déla nebo kdo je administrator
(P10/8:40, P13/4:20, P13/21:40, P15/4:20, P15/24:20). Pavodni, prilis obecnou
vétu ,Stard se, aby servery bézZely “ jsme nahradili novou formulaci v zaporu, kde
vice vynikne role administratora: ,Kdyby server prestal uzivatelum odpovidat,
opravi ho.

Tady premejslim nad tim, jak se stard administrator o ty servery? Co
tam s nimi dela?
P15/4:20

Listy jsou navzajem dobre provazany. V prvnim se zaci setkaji se slovem
»paket“, kterému nerozuméji. V druhém listu maji radost z toho, zZe jim toto slovo
bylo vysvétleno (P10/11:10, P13/8:10, P14/5:20, P6,/20:00, P15/8:50, P9/12:50).
Déle jsme zjistili, ze zaci slovo ,,paket* nespravné sklonuji, pouzivaji formu ,ta
paketa“ (P10/9:40, P13/31:20, P14/29:50, P15/23:40, P1/32:00). V nové iteraci
listl jsme tento problém vytesili tim, ze jsme do nadpisu na druhém listu napsali
jednotnou variantu ,paket“ namisto mnozné ,pakety*.

Husty, to je ta vécicka, ta paketa. Podle mé ma uz [ty data] v sobé.
P14/29:50
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Nékter{ zaci si nev§imli, Ze je uvniti paketu (v oblasti pro data) rozdéleny
obréazek (P15/20:00, P14/9:00, P11/11:30). Zaménili jsme proto v nové verzi listu
zubovité ,odtrzeni“ obrazku za imitaci puzzleEl Viz obrazek , zmény jsou
oznacené Cervenymi Sipkami.

-

PRO IP 2001:718:1e03:622::12
0D 1P 2620:0:862:ed1a:1

| _

PRO IP 2001:718:1e03:622:12

0D 1P 2620:0:862:ed1a:1

Obrazek 6.5: Jak oznacit rozdéleni dat uvnitt paketu (nova verze vpravo)

Z4ci méli problém se zpracovanim slovniho spojeni ,pakety leti vzduchem “
(druhy list) (P11/10:20, P13/8:10, P9/10:45). V nové iteraci jsme text zménili
Ljezdi po cestdch pro informace“. Jednd se o lepsi primér, protoze po fyzickych
cestach také castéji jezdime, nez létame.

Leti vzduchem nebo kabelem... To je néjaky divny, ze litaj. ..
P11/10:20

Ve tretim listu jsme odhalili nepochopeni tykajici se typt kabelti. Jeden z pro-
bandu spravné odhalil, ze uvedeni typu UTP zaktm nepreda zadnou informaci,
protoze se v typech kabeli nevyznaji (P11/12:40). Dva jini probandi uvedli,
ze nechdpou, co znamend, ze je kabel  opticky“ (P9/16:40, P13/12:20). Spo-
jeni ,opticky kabel* nikdy neslyseli a jazykovou podobnost sami nasli se slovem
yopticka iluze“. Vylozili tedy vedoucimu rozhovoru, zZe se pravdépodobné bude
jednat o kabely, které jsou néjakym zptsobem fiktivni, neredlné, pomyslné. Pro-
blém jsme vytesili tim, ze jsme vysvétlujici text castecné prepsali, aby zahrnoval
materidl, ze kterého je kabel vyroben: ... [kabely] jsou vyrobené z médi (UTP
kabel) nebo z plastu (optické vldkno) “.

Ptijde mi to takovy... Néjak mi to nedava smysl. Kdyz se Tekne
opticky, tak si tfeba predstavim opticky klam — Ze to jako doopravdy
neni.

P9/16:40

Dva probandi si ve tretim listu nevsimli propojeni signalu z BTS véze do
mobilu, protoze signél piekryval text (P12/29:40, P14/35:30). Zménu jsme kon-
zultovali s grafikem, ktery signal zvyraznil i za textem. Viz obrazek zména je
oznacena Cervenymi Sipkami.

2Ke zméné barev IP adres doglo v nové verzi z grafickych dvod.
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MOBILNIi DATA

Telefonni BTS véze jsou na
kopcich a vétsich domech.
Zafizeni se SIM kartou se
k nim m{zZou pripojit.

MOBILNI DATA

m Sl Telefonni BTS véze jsou na
© 5 kopeich a vétsich domech.

Zafizeni se SIM kartou se

k nim mézou pFipojit.

Rychlost prenosu: Rychlost pFenosu:
Tyl 7 500 Mb/s Gy Typ lizng 60 Mb/s | Sy
-T?éﬂ Mb/s “Typ ’?}né 600 Mb/s
Maxiilfalni dosah: Maxi | dosah:

- a7% Km - Pribl®ha 5 kilometr(

Obrazek 6.6: Text prilis prekryval signal z BTS véze (nova verze vpravo).

U ¢tvrtého listu jsme analyzou rozhovort dospéli ke dvéma vylepsenim. Za-
prvé, vétsina dotazovanych byla stéle nejista ohledné vysvétleni pojmu ,server*
(P9/27:00, P10/30:00, P13/25:20, P14/15:30, P15/26:30). Pro lepsi pochopeni
jsme text na listu ¢tyTi mirné upravili a tucné zvyraznili dilezité ¢asti. Zadruhé,
v této i minulé iteraci se vyskytl proband, ktery mél problém na mapé Ceské
republiky lokalizovat Ceské Budéjovice (P10/26:00, P6/19:30). Ptidali jsme tedy
do tkolu ptimo IP adresu pozadované chytré krizovatky.

[Co je to server?] Krabicka, na ktery je stranka, hra nebo néco, co
muzu pripojit k tomu mému zarizeni, abych to mohla pouzivat, kdyz
to v mém zafizeni neni.

P14/25:00

6.5 Shrnuti

V této kapitole jsme popsali tvorbu prvni verze listl, které ilustruji principy
fungovani internetu. Kapitola dale popisovala prubéh tii iteraci vylepSovani listi
na zakladé rozhovortu. Diulezité zmény byly vzdy odivodnény konkrétni vazbou na
prepisy rozhovort a dotazniku. Dalsi kapitola se bude zabyvat posledni, hotovou,
¢tvrtou verzi listlh a mérenim vzdélavacich vysledki u 92 student pomoci pre a
post testu.

Konec¢nou verzi vytvorenych list jsme licencné osettili pod licenci CC BY—
NC-SA 3.0 CZ. Déle jsme vypracovali ivodni, nulty list, ktery obsahuje shrnuti
smyslu a vysledki této prace. Listy jsou verejné dostupné na adrese https:
//internetdkids.mff.cuni.cz. Konecna verze listi je k dispozici v priloze

nebo na obrazcich a[6.10]
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INTERNET Z DALKY

LIST1

UZIVATELKA

Surfuje na internetu.

Program, ktery posila a pfijima
pakety ¥ (balicky dat).

seznam.cz R
ADMINISTRATOR
Kdyby server prestal
uzivatellim odpovidat,
opravi ho.

seznam.cz

nicez

!

CESTY PRO
INFORMACE

Po cestach se posilaji
pakety (balicky dat).

Cesty jsou nejcastéji
kabely zakopané pod zemi
a pod mofem. Na kratsi
vzdalenosti se pouzivaji

i bezdratové technologie.

CHYTRE
KRIZOVATKY

KFiZovatky propojuji cesty
pro informace.

Kdyz po cesté prijede
paket, kfizovatka ho posle
smérem k jeho cili. Paket
mifi bud do serveru, nebo
do klienta.

Jsou dva hlavni typy
kifizovatek:

- router
- switch www.seznam.cz. Posle ji
zpatky klientovi, ktery si ji
vyzadal.
\ VAN

SERVER

Servery jsou specialné

upravené pocitace.

Nemivaji obrazovku,

typicky bézi nonstop.

= Server pFijima pakety od
klientd.

= Server posila pakety
klientiim.

PRIKLAD:

Spole¢nost Seznam ma

v budové server. Ten ma na

disku uloZenou stranku

KLIENTI
A PAKETY

LIST 2

Ani¢ka

chatuje na mobilu

surfuje na laptopu

MOBIL

G

GxEK

GX

fotka v chatu

NiERIVERDER)

cesty pro informace

AzPA)

| oveo

KLIENT

Klienti jsou programy (appky). Posilaji pakety na servery
a zobrazuji odpovédi.

PRIKLAD:

Emailova aplikace ode3le email v paketu na mail-server.
Tam se zprava ulozi do schranky prijemce.

©

ae

o

PAKET —>(

Pakety jsou balitky dat.
Klienti posilaji pakety do
serverti a servery zpatky
do klientdi. Pakety jezdi po
cestach pro informace.

prikaz od prohlizege

L=

PRO (1P 195.113.89.35
0D 1P 195.113.27.221
obsah

stranku

“www . cuni.cz”>

J

(@)
LAPTOP

IP 195.113.27.221

©
o

o

6%%9——@Hnnwwmaa———

UKOL: Vybarvi kolik bude asi potfeba paketl pro riizné typy zprav.

- fotka v chatu
- email
- stream videa

=
Py
Py

i)
XD
X

iy
Py
Py

iy
XD
X

Xz
XD
X

piiin)
i)
X

iy
Py
Py

iy
XD
X

Obrazek 6.8: List 2: Klienti a pakety (kone¢na verze)
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TYPY PRIPOJENI SATELIT

LIST3
. _— Satelitni pFipojeni je
MOBILNI DATA WiFi nejméné pouzivané. Hodi se
s

WiFi signdl je bézny na obtizné pristupnych

Telefonni BTS véZze jsou na
5y kopcich a vétsich domech. bezdratovy zplisob pfenosu  mistech. Satelit jenom /

Zafizeni se SIM kartou se = dat. Domaci WiFi je obvykle  preposle data Ve

k nim m{Zou pFipojit. EEJ napojena na kabel. zpétky na zem. /}5/

Rychlost prenosu: Rychlost pFenosu: Rychlost pfenosu: /

- Typ 46 priblizné 60 Mb/s ®@ - WiFi typu 2.4 pfiblizné - B&zné kolem 100 Mb/s /

- Typ 56 priblizné 600 Mb/s 250 Mb/s Maximalni dosah: /

Maximalni dosah: - WiFi typu 5 priblizné - Satelit komunikuje /

- PFiblizné 5 kilometrd 500 Mb/s z 0bézné dréhy. 7~
-~

Maximalni dosah:
-50 a7 100 metrl

KABELY
Kabely bézné najdeme
zakopané pod silnicemi nebo
pod mofem. Jsou vyrobené
2z médi (UTP kabel) nebo
z plastu (optické vlakno).

———

chytra kfizovatka Rychlost pFenosu:
- Kabel typu UTP az 10 000 Mb/s

- Optické vlakno az 40 000 Mb/s
Maximalni dosah:
- UTP az 100 metrd [

chytra krizovatka

UKOL 1: Sefad' typy pripojeni od nejrychlejsiho po nejpomaleji. ]

- Opticky kabel az 200 kilometri
UKOL 2: Najde$ kolem sebe n&jaké zplisoby pripojent k internetu?

Obrazek 6.9: List 3: Typy pripojeni (kone¢na verze)

SERVERY A KRIZOVATKY
Here IP ADRESA

b el
KRIZOVATKY

- napr- 195.113.89.35
Sméruji pakety po cestach IPvé (novéjsi typ)
k serverlim a zpét. - napr. 2001:718:1e03:622:12 __ - webovky (webserver)
Pokud néjaka cesta |P adresa se preklada na lépe 3 [msmicz - historii chatu (chatserver)
nefunguje, umi najit zapamatovatelné jméno. N < MVadacz - stav hry (gameserver)
objizdku. - Stranka wwwylada.cz je Viadacz - emaily (mailserver)
Jsou dva hlavni typy uloZend na serveru
kfizovatek: s adresou 195.113.89.35
- router

- switch

SERVER

Server pfijima a posila pakety.
Posila klientdm zpét data,
kterd mé uloZena u sebe

na disku, napfiklad:

Kdokoliv mdze do internetu
pripojit vlastni server.
Vétsinou jsou to ale drahé
vykonné pocitace v budovach
firem. Nemivaji obrazovku

a typicky bézi nonstop.

‘whatsapp.com

‘messenger.com
seznam.cz

facebookcom
seznam.cz

>»> Hloubgi do internetu »>

Mapa kabeld pod mofem v Evropé
(a pod zemi je jich jesté vic!)

‘gejmzez

gejmzcz

UKOL 1: Najdi libovolnou cestu mezi mobilem a gameserverem (gejmz.cz).
Co kdyby se porouchala néjaka krizovatka nebo kabel na této
cesté? Bylo by stale mozné dostat data z mobilu na gameserver?

UKOL 2: V Ceskych Budéjovicich byly veliké povodné a jsou bez elektFiny.
To vypnulo mistni kfizovatku (217.31.205.50). Bylo by mozné se
dostat na stranku www.nic.cz?

Obréazek 6.10: List 4: Servery a routery (konecnd verze)
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7. Velké testovani

V této kapitole se zamérime na druhou fazi naseho vyzkumu, kde jsme testo-
vali ic¢inek hotovych listt. Predstavili jsme listy devadesati dvéma studenttim
z ruznych typu zékladnich skol (Praha, krajské mésto, vesnice). Ti nasledné
vyplnili pre a post test, jehoz vysledky jsme strojové zpracovali. V kapitole
dale diskutujeme odhaleny pozitivni efekt listti na zlepseni vzdélavacich vysledku
(d = 0,5; p < 0,001) stejné jako dalsi informace, které jsme ziskali vyhodnoce-
nim dat.

7.1 Metodika

Tato sekce se vénuje metodice druhého, velkého vyzkumu. V predchozi kapi-
tole jsme iterativnim zptisobem vytvorili ¢tyti listy vysvetlujici strukturu a prin-
cipy fungovani internetu. Poté, co jsme listy vytvorili, jsme se rozhodli otestovat
jejich didakticky efekt. Tato sekce popisuje metodiku, pomoci které jsme tento
vyzkum realizovali.

7.1.1 Design

Cilem této faze vyzkumu bylo ovérit, jestli listy pomohou zakim pocho-
pit strukturu a principy internetu. Navrzeni vzorovych hodin bylo mimo rozsah
této prace. Stejné tak bylo mimo rozsah této prace méreni rozdilu mezi vyukou
,S listy“ a ,bez listi“. Testovani tedy probéhlo formou jedné vyukové hodiny
(zhruba 40 minut), ve které si zéci listy pouze prohlédli.

Znalosti zakt jsme na zacatku vyucovaci hodiny zméfili pomoci pretestu. Zaci
poté priblizné 15 az 20 minut prohliZeli jednotlivé listy. Poté byli Zaci otestovani
pomoci posttestu.

Vy$e popsanou formu testovani jsme zvolili, protoze ndm pomilze zmérit
,samostatny efekt listi“. Vysledky pretestu jsme navic mohli porovnat s diive
zjisténymi prekoncepcemi (viz kapitola . Vysledky posttestu pak mohly na-
znacit, jestli listy efektivné pracuji s prekoncepcemi a miskoncepcemi. Rozboru
a komentari namérenych hodnot se podrobné vénuji sekee [7.2] a

7.1.2 Udéastnici

S cilem ziskat kvalitni vzorek jsme testovani uskutecnili na celkem Sesti t¥idach
druhého stupné ve tiech skolach z riznych prostfediﬂ (viz obréazek . Priblizné
polovinu vzorku tvoif Zaci sedmého ro¢niku. Zéci byli za svou sou¢innost odmé-
néni darky a propagacnimi predmeéty, které nam poskytl Amulab a HR oddéleni
Raiffeissen banky.

Ze 104 obdrzenych testu jsme vyradili dvanact, které byly neplatné vyplnéné.
Vyfazené testy bud nemély sviij par (pre+post), nebo byly vyplnény pouze ¢as-
tecné. Timto zpiisobem jsme sesbirali 92 platné vyplnénych dvojic testi.

'Kvtli anonymizaci dat nelze zpétné identifikovat, které roéniky byly zastoupeny ve které
lokalité.
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vesnice
6. ro¢nik

7. ro¢nik

Praha A 5. ro¢nik

krajské mésto o
8. roénik

Obrézek 7.1: Informace o probandech z velkého testovani

7.1.3 Pouzité materialy

Posttest i pretest mél formu jednoho listu A4 potisténého po obou stranéch.
Z4ci vyplnili test pod anonymizacni prezdivkou, bez uvedeni jména, pohlavi nebo
skoly. Posttest obsahoval stejné otazky jako pretest, a navic moznost subjektiv-
niho hodnoceni listu (k nahlédnuti v priloze . Listy, které jsme zdktim roz-
dévali do lavic k prohlédnuti, byly barevné vytisténé (A4) a zalaminované. Pro
testovani jsme vyuzili nejnovéjsi dostupnou verzi listu, viz priloha nebo ob-

rézky 6.7, [6.8, [6.9 a

7.1.4 Popis postupu

Testovani probihalo v rdamci jedné, predem domluvené vyucovaci hodiny. Tes-
tovani jsme realizovali mimo pocitacovou ucebnu (s vyjimkou jedné tridy). Tes-
tovani probihalo v pritomnosti ucitele, ktery ttidu bézné vyucoval informatiku.
Casovy plan vyu¢ovaci hodiny byl:

e 5 minut — administrativa hodiny, predstaveni smyslu vyzkumu, pokyny;
e 7-10 minut — pretest;

e 1520 minut — prohliZzeni listi;

e 7-10 minut — posttest;

e 5 minut — rezerva, podékovani, rozdani odmeén.

Test se skladal ze Sesti otazek, které obsahovaly celkem tricet podotézek. Vy-
bér a formulaci otazek jsme rozsahle konzultovali s odborniky didaktiky informa-
tiky z Amulabu. Posttest obsahoval stejné otazky jako pretest, a navic moznost
subjektivniho hodnoceni listi. Posttest je k dispozici v priloze na obrazku

Zéci méli na kazdou podotazku tii moznosti odpovédi:

o souhlasim;
e mnejsem si jisty/4;

e nesouhlasim.
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Nejprve zaci vyplnili pretest. Poté jsme zakim do kazdé lavice rozdali prvni
list (jeden list pro kazdou lavici). Jakmile oba zaci v lavici dokonéili ¢teni listu,
prihlasili se a dostali dalsi. K predchozim listiim, které jim lezely na lavici, se
mohli libovolné vracet. Kdyz byli ,nasyceni® vsemi listy, dostali zaci posttest,
ktery obsahoval dvé dodatecné otazky ohledné hodnoceni listt.

Testovani probéhlo bez vétsich problémt s vyjimkou jedné hodiny, kterou
do lavic, jsme v testovani pokracovali. Kvili zptisobenému casovému zpozdéni
nekteri zaci nestihli posttest vyplnit a jejich pretesty jsme tak vyradili.

7.1.5 Etické zasady

Metodika testovacich hodin byla peclivé navrzena a provadéna s ohledem
na etické a bezpecnostni zasady. Kazdy zak si zvolil anonymni pfezdivku,
abychom zajistili nemoznost zpétné identifikace. Rodice zakl i zaci samotni byli
informovani o obsahu vyzkumu a o tom, Ze rozhovor neptinasi vétsi rizika nez
bézna hodina informatiky. Rodice vSech zakl poskytli souhlas se zpracovanim
dat. Nevyplnény informovany souhlas je k dispozici v piiloze [A.7] Podepsané
informované souhlasy o ucasti zaka byly archivovany v Laboratori studii pokro-
¢ilého multimedidlntho vzdélavani (Amulab) na Matematicko-fyzikdlni fakulté
Univerzity Karlovy. Zaci poskytli verbalni souhlas s tc¢asti ve vyzkumu.

7.1.6 Analyza dat

Odpovédi z testu jsme rucné digitalizovali do CSV (comma separated values)
tabulky programem LibreOfice Cal(ﬂ (LibreOfticel |2020). Spravnost rucni digita-
lizace ovérila druha osoba.

Pro statistické zpracovani dat jsme vyuzili programovaci jazyk Pythonﬂ (Py-
thon Software Foundation), 2016)). Data jsme nacetli a statisticky zpracovali za
pomoci externich knihoven pandasf_f] (Pandas, 2023), scipyE] (SciPy, 2023) a pin-
gouinﬁ] (Vallat} 2018). Nad daty jsme provedli parovy t-test a vypocet Cohenova d.
Statistiky jednotlivych odpovédi jsme déle analyzovali v tabulkovém procesoru
LibreOffice Calc. Vysledkum se vénuje nasledujici sekee [7.2]

Testy se skladaly z celkem triceti otazek. Spravnou odpovéd jsme ohodnotili
dvéma body, Spatnou nula body. Odpovéd ,nejsem si jisty“ byla vzdy za jeden
bod. Udélujeme body i za nejistotu, protoze se zdk rozhodl nezvolit Spatnou
odpovéd. Parovy t-test i vypocet velikosti uc¢inku pomoci Cohenova d jsme nad
daty provedli pomoci knihovny pingouin.

2Verze: 7.4.6.2; Build ID: 40(Build:2); CPU threads: 4; OS: Linux 6.2; Ul render: default;
VCL: gtk3; Locale: ¢s-CZ (en_ US.UTF-8); UL en-US; Calc: threaded

3Verze 3.11.2 (main, Feb 8 2023, 00:00:00) [GCC 12.2.1 20221121 (Red Hat 12.2.1-4)]

Verze 1.5.1

5Verze 1.9.3

5Verze 0.5.2
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7.2 Vysledky

Agregované vysledky zaku v pre a post testech jsou k nalezeni v piiloze [A.10]
V tabulce jsme shrnuli vysledky statistické analyzy. Zméreny vysledek je sta-
tisticky vyznamny (p < 0,001). Na obrazku |7.2] jsme vizualizovali vysledky pre a
post testil pomoci dvou prekryvajicich se histograma.

Celkem jsme v pre i post testu nasbirali 2760 odpovédi (92+30). U kazdé odpo-
védi v testu jsme vyhodnotili, jestli je spravné, nebo spatné. Rozdéleni spravnych
a Spatnych odpovédi uvddime na obrazku[7.3] Ve stejném obrazku je uveden i po-
¢et odpovédi ,Nejsem si jisty/a“. Vyhodnocené odpovédi, roziazené podle véku
do t¥i kategorii, jsme uvedli do tabulky [7.2]

Déle jsme analyzovali, které otazky vykazuji v souctu nejvétsi zménu mezi
pre a post testem. Zmény jsme zaznamenali do tabulek a [7.4 Otazky jsou
v tabulkach zapsany pomoci kurzivy. Kvili lepsi ¢itelnosti jsou otazky v tabulce
mirné preformulovany]|

Tabulka [7.3] je rozdélena na dvé ¢asti — nejvetsi absolutni zmény spravnych
odpovedi a Spatnych odpovédi. Cilem bylo ukazat, u kterych otazek doslo k nej-
vetsi zméné nazoru. Tabulka vzdy popisuje, kolik zaku s tezi souhlasilo. Lze ji
¢ist podle nésledujictho klice: S tezi [19. Na mobilu posles...] souhlasilo
na konci hodiny o [68] zaki vice neZ na zacatku hodiny.

Tabulka ukazuje nejvétsi absolutni zménu v poctu odpovédi ,Nejsem
si jisty/a“. Cilem bylo analyzovat, u které otazky byl nejvétsi pokles nejistoty
ohledné toho, kterou odpovéd zvolit. Tabulku lze ¢ist podle nasledujictho klice:
U teze [25. Servery jsou centrdlni pocitace...] si bylo na konci hodiny
jisto odpovédi o [22] zaka vice nez na zacitku hodiny.

V grafu muzeme vidét vyhodnoceni zmén odpovédi zakt pro kazdou odpo-
véd. Na 2D plose predstavuje kazdy bod jednu z celkem tticeti odpoveédi. Napii-
klad oranzovy bod vpravo dole reprezentuje odpovéd ¢islo 19. Umisténi na vodo-
rovné ose X znaci zménu mezi poctem spravnych odpovédi v pretestu a posttestu.
Umisténi na svislé ose Y znaci zménu poctu Spatnych odpovédi. Souradnice oran-
zového bodu jsou [68, — 55]. To znamend, Ze v posttestu bylo u této otazky o 68
spravnych odpovédi vice nez v pretestu. V posttestu pak spatnou odpovéd zvo-
lilo o 55 zakd méné. Cisla si nejsou rovna, protoze nékteii zdci zvolili moznost
Lnejsem si jisty/a“. Prava ¢ast grafu tak obsahuje vSechny otdzky, kde jsme za-
znamenali vétsi pocet spravnych odpovédi v posttestu. Prava dolni ¢ast obsahuje
vSechny otéazky, kde se zvysil pocet spravnych odpovédi, a k tomu zaroven snizil
pocet Spatnych.

Z4ci na konci posttestu mohli subjektivné zhodnotit listy. Polozili jsme jim dvé
otazky: ,Naucil/a jsi se néco“ a ,Byly listy pekné?“. Do testu jsme pripravili pét
prazdnych hvézd a zaci svou odpovéd vyjadrovali vybarvenim ptislusného pocétu
hvézd vedle otédzky. Primér hodnot, které zaci v posttestch uvedli, je zachyceny
na obrazku [Z.5l

“Jednéa se o odstranéni dvojitého zdporu v situaci, kdy je chybnou odpovédi na otazku
wsouhlasim* nebo naopak spravnou odpovédi ,,nesouhlasim“.
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Nazev Zkratka Hodnota

Smérodatnd odchylka pretestu  SDp,. 7,46

Prameér pretestu My, 30,25
Smérodatna odchylka posttestu S Dy, 9,29
Prameér posttestu Mpost 34,47
Sdruzend smérodatna odchylka  SDpsoea 8,42
Cohenovo D d 0,50
p-hodnota P 6,6-107°

Tabulka 7.1: Shrnuti vysledkii statistické analyzy

Histogram pre a post test(

[ pretest
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Obrazek 7.2: Histogramy pre a post testi, n = 92
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Obrazek 7.3: Vyhodnocené odpovédi z pretestu (vlevo) a posttestu (vpravo)
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pre post

spravné nevi Spatné | spravné nevi Spatné
5. a 6. trida | 141 223 206 201 173 196
7. trida | 478 393 479 660 276 423
8. trida | 348 233 259 427 156 257

Tabulka 7.2: Poc¢ty odpovédi podle véku.

Odpoved Zména pre — post
Nejvétsi zmény v poctu spravnych odpovédi.

19. Na mobilu posles fotku do Ameriky. Vetsinu cesty 68 14 — 82
se bude prepravovat pomoci kabelu.

27. E-mail cestuje pres chytré kriZovatky na nejaky 35 16 — 51
server. Tam se ulozi. Ze serveru si ho pak muze mobil

prijemce stahnout.

24. Servery jsou vykonné pocitace na internetu, zajis- 32 28 — 60
tuji pro nas nejaké sluzby.

1. Webové stranky (neZ se na né podivime) nejsou 25 13 — 38
uloZené v nasem telefonu.

Nejvétsi zmény v poctu Spatnych odpoveédi.

12. Internet md centrdlni vysilaci véZe. 24 56 — 80
25. Servery jsou centralni pocitace, které obsahuji vidy 20 32 — 52
vsechny informace.

13. Internet md centrdlni wvysilaci veéZe v kazZdém 17 32 — 49
meste.

4. Webové stranky (nezZ se na né podivame) jsou ulo- 17 26 — 43

zZeny zejména v satelitech.

Tabulka 7.3: Nejvétsi zmény v poctu spravnych a Spatnych odpoveédi.

Odpoved Zména pre — post
Nejvétsi zmény v poctu odpovédi ,,Nejsem si

jisty /a«.

25. Servery jsou centrdlni pocitace, které obsahuji vidy 22 47 — 25
vsechny informace.

24. Servery jsou vijkonné pocitace na internetu, zajis- 20 37— 17
tuji pro nas nejaké sluzby.

12. Internet nemda Zadné centralni vysilaci veZe. 19 28 =+ 9

16. Mobilni operdtori maji tisice vysilacu, ale nejde 17 38 — 21

o ,centralni vysilaci véZe internetu .

Tabulka 7.4: Nejvétsi zmény v poctu odpovédi , Nejsem si jisty /4.
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Obrazek 7.4: Korelace mezi zménou spravnych a spatnych odpoveédi. Kazdy bod
reprezentuje jednu otazku.

80



Byly listy pékné?
Prameér 4,4/5; SD = 0,92.

* %k k3¢

Naucdil/a jsi se néco?
Prameér 3,4/5; SD = 1,32.

. 0. 0 6 iihte

Obrazek 7.5: Subjektivni hodnoceni listti

7.3 Diskuse

Statistickd analyza s dostatecnou mirou jistoty (p < 0,001) potvrdila pii-
tomnost vlivu prohlizeni listi na ucebni vysledky. Velikost tuc¢inku (effect size)
uvadime pomoci Cohenova d = 0,5. Vysledek 1ze dle konvenci interpretovat jako
wstredni efekt“ (Lakens, [2013; |(Cohenl, [1988)).

Nejistota (pocet odpovedi ,Nejsem si jisty/a“) mezi testy klesla o tficet pro-
cent (849 v pretestu — 596 v posttestu). Data naznacuji, Ze si zaci byli po pro-
hlédnuti listd svymi odpovédmi jistéjsi. Jistéjsi ale neznamend presnéjsi. Nejis-
tota se u zakt mohla preménit ve spravnou odpovéd, ale i ve Spatnou. Z ta-
bulek a lze vycist oba dva pripady. U odpovédi na otédzku ,,24. Servery
jsou vykonné pocitace na internetu, zajistuji pro nas nejaké sluzby “ je si jistéjsich
dvacet z devadesati dvou zakt. Zaroven se o tiicet dva odpovédi zvysil pocet
spravnych odpovédi (souhlast). Intervence tedy pusobila u této otazky velmi pri-
znive. Opacny vysledek vidime u odpovédi ,12. Internet nemd Zddné centrdlni
vysilaci veéze“. O devatenact zaklh méné se rozhodlo zvolit odpovéd ,Nejsem si
jisty/a“, ale pocet Spatnych odpovédi se zvétsil o dvacet ¢tyfi.

vvvvvv

posles fotku do Ameriky. Veétsinu cesty se bude prepravovat pomoci kabelu“ (viz
tabulka a obrézek. S tou souhlasilo o Sedesat osm vice zakti. Tento tispéch
prisuzujeme zmensené mapé podmorskych kabell na listu ¢tyti. Tato mala mapa
méla uz béhem prvni faze vyzkumu (kapitola @ velmi pozitivni ohlasy. Dobfte
také ve srovnani dopadly odpovédi 27 a 24. Zlepseni zaka u teze ,27. E-mail
cestuje pres chytré kriZovatky na néejaky server. Tam se ulozZi. Ze serveru si ho
pak miuze mobil prijemce stahnout“ bychom mohli pfisoudit ¢tvrtému listu, ktery
se vénuje strukture sité. Zlepseni u teze ,Servery jsou vykonné pocitace na inter-
netu, zajistuji pro nds néjaké sluzby “ by mohlo odrazet snahu v iteracich jasnéji
vysvétlit pojem ,server” na vsech listech (viz kapitola @

Nejvetsi zména v poctu Spatnych odpovédi byla zaznamenana u dvanacté od-
povedi. Nepriznivy vysledek okomentujeme. Pravdépodobné se jedna o nejasné
polozeni otazky. Otazka znéla , Kolik md internet centrdlnich vysilacich vézi? “ a
dvanacta odpovéd znéla , Internet nemd Zadné centrdlni vysilaci véze“. V post-
testu o dvacet Ctyri zaku vice odpovédélo ,Nepravda“, coz je spatna odpovéd.
Otéazkou jsme zamysleli ovérit zakovskou prekoncepci ,internet ma néjaké cen-
trum*“. Je vSsak mozné, ze zakim slovni spojeni ,vysilaci véze® spise asociovalo
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BTS véz ze tretiho listu. Na tuto variantu sice mysli Sestnictd odpovéd (viz ta-
bulka nebo posttest , ale ta je uvedena az jako posledni v sérii odpovédi.

Problematické slovo ,,centralni“ se vyskytuje ve tfechf| ze étyi odpovedi, které
v analyze dopadly nejhire. Tyto vysledky lze interpretovat tak, ze bud list v za-
cich vyvolava miskoncepce, nebo jsou otazky nespravné polozeny. Velmi pravdé-
podobné plisobi slovo ,centralni“ matoucim dojmem. Servery mohou byt totiz
chapany jako ,centralni“; ale ne ve smyslu ,jeden server na svété“. Slovo centralni
si totiz zaci mohli interpretovat jako ,vnitini“ nebo ,dilezité“.

Na konci posttestu byla moznost listy ohodnotit udélenim jedné az péti hvézd
ve dvou kategoriich. Prvni kategorie byla ,,Naucil/a jsi se néco?“ a druhd ,Byly
listy pékné?“. Prumérné hodnoceni (véetné smérodatné odchylky) je shrnuto
na obrazku [7.5] Zékim se grafika listil libila. Hodnoceni didaktické ¢asti listil
vsak dostalo od zakti o hvézdu méné a vyslalo tim autorovi prace jasny vzkaz: je
co zlepsovat.

7.4 Limitace

Uvedené vysledky maji uréitd omezeni. Cty¥i nejzasadnéjsi limitace, které
jsme identifikovali, popisujeme v nésledujicich ¢tyrech podsekcich.

7.4.1 Dvojice v lavici

Kviili snizeni spotteby papiru jsme pti testovani celé ttidy vytiskli a zalamino-
vali jednu ¢tvefici listt pro kazdou lavici. Zaci si tedy list neprohlizeli sami, ale se
spoluzédkem v lavici. Béhem testovani jsme zakim nijak nebrénili, aby si o listech
povidali ve dvojicich mezi sebou. Jsme toho nazoru, ze hlavni vliv na znalosti
zaki meélo prohlédnuti listl, protoze zaci méli v pretestu mensi znalosti a byli si
vzajemnou diskusi. Kviili zptisobu, kterym byl vyzkum proveden, nejsme schopni
efekt listi a efekt diskuse zaki v lavici rozlisit a oddélit.

7.4.2 Bias

Testovani bylo provedeno autorem prace a ¢ast probandi (< 50%) byla v mi-
nulosti autorem vyucovana. Zkresleni zptusobené zaujatosti (bias) autora nebo
zaki nelze vyloucit. Kviili anonymizaci nelze data zaki zpétné rozdélit na sku-
piny podle vyucujiciho nebo skoly.

7.4.3 Spolehlivost testu

Vysledky testt naznacuji, ze se zaci zlepsili, ale nevime presné, jak komplexni
toto zlepseni je a jak dlouho by si zaci nové poznatky udrzeli. Vytvoreny test,
kterym jsme zadky mérili, byl rozsdhle konzultovan s dalsimi vyzkumniky. Je vsak
pravda, ze jsme test nevytvorili pomoci zadného formalniho postupu a nezname
jeho validitu, reliabilitu, stabilitu ani senzitivitu.

8Jedn4 se o odpovéd 12), odpovéd 25) a odpoved 13).
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7.4.4 Pretest stejny jako posttest

Slabinou této analyzy odpovédi je metodika testovani. Jako pretest i posttest
jsme pouzili stejny test. Zaci byli tedy p¥i vypliiovani posttestu uz obeznimeni
s jeho obsahem. Zakéim jsme béhem testovani tuto skute¢nost dopfedu zaml-
celi. V idedlnim svété bychom test meéli zadat také kontrolni skupiné, ktera by
meéla misto listil stejné dlouhou nesouvisejici aktivitu. Na jednu stranu, predchozi
znalost testu zptisobila, ze zaci méli dalsf ¢as na promysleni odpovédi. Zaci také
védeéli, ze budou za tcast ve vyzkumu odmeénéni. Blizici se konec hodiny tak mohl
zpusobit nedbalejsi vyplnéni testu. Na druhou stranu, zaci se v dil¢ich otazkéach
testu i zhorsili a celkova nejistota testu klesla. To naznacuje, Ze intervence néjaky
efekt méla. Vysledky bychom tedy méli brat v tvahu, ale ne nadhodnocovat.

7.5 Shrnuti

Posledni dvé kapitoly @ a|7)) se vénovaly tvorbé a ovérenti listii. Nejdiive jsme
listy iterativnim zpusobem vytvorili (kapitola @ a poté na vétsim vzorku zakl
testovali, jestli maji listy néjaky didakticky uéinek na zaky (kapitola . Nase
testovani jsme uskutecnili na celkem 92 probandech. Nejprve vyplnili pretest,
poté si prohlédli vsechny ¢tyti listy a pak vyplnili posttest. Z testovani jsme zis-
kali 5888 datovych polozek, nad kterymi jsme provedli zakladni statistickou ana-
Iyzu. Analyzou nameérenych dat jsme nalezli statisticky vyznamny stredni efekt
intervence na znalosti probandi. V zavéru kapitoly jsme vysledky podrobné dis-
kutovali véetné jejich omezeni. Navzdory diskutovanym limitacim vyzkumu vsak
data naznacuji, ze vytvorené materidly funguji. Rigor6znéjsi ovéteni by bylo prilis
rozsahlé a je mimo rozsah této prace.
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Z.aver

Predlozend prace se vénovala tvorbé novych didaktickych materialtt zamére-
nych na druhy stupen zakladni skoly. V dobé tvorby prace se jednalo o velmi
aktualni téma, protoze ramcové vzdélavaci plany prochazely revizi. Revize zava-
déla novou vzdélavaci oblast Informatika, pro kterou sice bylo vytvoreno mnozstvi
materialii, ale minimum z nich se vénovalo ¢éasti ,,Digitalni technologie®, na kterou
se zameérila tato prace.

Cilem préce bylo vytvorit nové materialy a ovérit jejich didakticky tucinek.
Tento cil jsme splnili vytvorenim ¢tyt ilustrovanych listti, které vysvétluji struk-
turu a principy internetu. Téma jsme zvolili kviili jeho aktualnosti. Vytvorené
materidly se opiraji o teoreticky ramec teorii konceptualni zmény a kognitivni
teorie multimedidlniho uceni. P1i tvorbé jsme vychézeli z dostupnych zakovskych
prekoncepci.

Vyzkum jsme realizovali v roce 2022 ve dvou fazich. Prvni faze (n = 15) méla
formu akéniho/konstrukéniho vyzkumu. Ve tfech iteracich jsme s zdky vedli indi-
vidudlni rozhovor nad nejnovéjsi verzi vznikajicich materidl. Na zédkladé analyzy
citaci z nahranych rozhovort jsme materialy modifikovali do dalsi iterace. Druha
faze se zamérila na ovéreni ucinku list. Probéhla s 92 studenty z druhého stupné
t11 zakladnich skol, kteri si v hodiné prohlédli vytvorené materialy. Jejich znalosti
jsme otestovali pomoci pre a post testi. Analyza vysledku ukazuje, Ze intervence
méla stfedni® pozitivni Uc¢inek na znalosti zaki. Celkové vysledky naseho vy-
zkumu ukazuji, ze listy mohou byt pouzity ve vyuce na druhém stupni zakladnich
skol a vhodné tak doplnit existujici vyukové materialy pro informatiku. Materidly
jsou zdarma v priloze [A. 1], pfipravené pro okamzité pouziti pedagogy. Listy lze
vytisknout, napriklad jako plakaty do ucebny nebo pracovni listy.

Kazda prace ma urc¢ita omezeni. Za hlavni omezeni predlozené prace pova-
zujeme nasledujici dvé skutecnosti. Zaprvé, nevytvorili jsme zadné metodiky pro
praci s listy. Zadruhé, znalosti jsme ovérovali vlastnimi pre a post testy, které
nebyly validované. Dusledné zpracovani obou téchto bodi bylo ¢asové nad ramec
jedné diplomové prace. Pro budouci prace bychom doporudili peclivé zvazit jed-
notlivé otazky a jejich poradi v testu, kterym jsme ovérovali ic¢inek materiala.
Bylo by také vhodné ovérit reliabilitu a validitu testu.

Digitalni technologie jsou opomijenou soucasti revize RVP a neexistoval do-
statek materiall, které by pedagogové mohli pouzit ve vyuce. Pro ¢ast pottebného
uciva — strukturu a principy fungovani internetu — jsme vytvorili komplexni ma-
teridly a ovérili jejich ucinek. Staci uz je pouze vytisknout.
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A. Prilohy

A.1 Tabulka: Jak dostupné knihy a videa po-
kryvaji ucivo internetu?

Tato priloha je k dispozici ve formatu PDF v digitalnim repozitari Univerzity
Karlovy na adrese dspace. cuni.cz. Posledni iprava tabulky probéhla 14. dubna
2023.
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A.2

Informovany souhlas - rozhovory

FAKULTA
Univerzita Karlova matfyz

iInformovany souhlas @ PEDAGOGICKA
Vratte prosim zpét uciteli

Vazeni rodice,
podpisem nize souhlasite, Ze se Vase dité zGcastni rozhovoru, ktery je soucasti vyzkumné

studie konané na Matematicko-fyzikalni a Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy. Cilem

rozhovoru je vytvorit tistény material pro vyuku, ktery pomuze pii vysvétleni pojmu ,internet”.

Studie je soucasti diplomové prace uéitele Informatiky na IEIll. Rozhovor bude trvat
priblizné 30-60 minut a bude se odehravat v prostorach skoly. Béhem rozhovoru bude zak
moci prohlizet a vylepsovat nové pripravované didaktické materialy. Pak vyplni kratky

dotaznik. Rozhovor nepfindsi vétsi riziko nez bézna vyuka IT ve skole.

Béhem rozhovoru bude pofizovan zvukovy zaznam. Zaznam bude ulozen v $ifrované fFormé a
nebude zverejnén. Ziznam bude vyzkumnym tymem pouZzit pouze pro Gcely vylepseni
materidld. Rozhovor mulze Vase dité kdykoliv ukonéit; Vy ¢i Vase dité muzete kdykoli

pozadat o smazani zdznamu. Za Gcast v rozhovoru dostane zak drobny darek.

Informace z vyzkumu budou prezentovany pouze zpusobem, ktery neumozni identifikaci
jednotlivych déti na zakladé jejich odpovédi. Jména zakd budou anonymizovana. Svym
podpisem potvrzujete, Ze jste se seznamili s naplni programu a ze dobrovolné souhlasite s tim,
ze se ho bude Vase dité za vyse uvedenych podminek Gcastnit.

Dékuiji.

Za vyzkumny tym Radek Smid, Univerzita Karlova

Jméno a prijmeni ditéte:

Jméno a prijmeni zak. zastupce:

E-mail zak. zastupce pro pfipadnou komunikaci:

Vo cciiinne e eneo DNE

Podpis

Obréazek A.1: Informovany souhlas - rozhovory
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A.3 Struktura individualnich rozhovoru

A.3.1 Pred schiizkou pripravit:
« diktafon;

o listy, tuzky, déarky;
o prazdny dotaznik;

o sluchatka na predvadéni metody think aloud.

A.3.2 Na schiizce (5 minut)
o Privitam je;
e upozornim, ze ucast je dobrovolna;

o dotazovany muze kdykoli pozadat o ukonceni, smazani nahravky ¢i o pre-
stavku;

e nahravka je anonymni. Budu potrebovat néjakou prezdivku;
e zapnu nahravani,
o feknu “Je DDMMYYYY MM:HH, Sedi tu pfede mnou PREZDIVKA”;

e necham si rict souhlas s nahravanim;

A.3.3 Prvni ¢ast rozhovoru (10 minut)

Premyslej o listu nahlas. Co se dozvidas?

,Co tady dneska budeme delat? Vytvarim listy s grafikou, které maji détem
pomoci pochopit, co je to internet. Jestli se listy povedou, tak by mohly viset ve
skoldach na ndsténce, nebo treba byt v néjaké ucebnici IT. To znamend, Ze se z nich
jednak dneska muzes néco dozvédet, ale také mizes pomoci materialy vylepsit pro
ostatni zZaky. Ja je totiZ po tech rozhovorech chci upravit podle toho, co mi na né
reknes. “

» Tohle nase sezeni bude mit tri casti. Nejdriv ti listy ukdzu. Pak ti budu ddvat
otazky a ty mi na né budes s pomoci listu odpovidat. Nakonec ti dam krdtky
dotaznik, uz bez listu. Kdykoliv behem rozhovoru do toho mizZes vstoupit s tim, Ze
té méco napadlo, zaujalo, Ze ti néco prijde divné, nové, zajimavé, prosté cokoliv.
Pamatuj, Ze ty listy jsou pro nékoho, kdo tomu wvibec nerozumi. Nejsou Zadné
spatné odpovédi, toho se memusis bat. KdyZ nebudes védeét, tak to vibec nevadi.
Chyba neni u tebe, ale v listech. (ismév)*

Vysvétlim metodu think aloud.

L Listy jsou celkem ctyri. Ja ti ted dam ten proni a chtél bych, abys ,premyslel
nahlas“. To znamend, Ze se na to prosté podivds a budes rikat, co té napadd.
Treba (prehrdvim na sluchdatkdch) , Tak jsem si to vzal do ruky, na pruni pohled
mé zaujala modrd barva a mekké polstdrky. Ctu ten nadpis: SONY. Koukdm tady
je L, tak to piujde na levé ucho. Vypadaji hodné kvalitné. Dole jsou néjakd tlacitka.
Tohle bude urcite na zapindani. Zkusim na to kliknout. Nic. Dobre, tak co podrzet?
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Aha, jasné, to uz funguje. Urcité budou bezdrdtova. Ale tady vidim dirku, tak asi
pujde i kabel. .. “ Tvym tkolem je proste procist si je, prozkoumat je, a mluvit
o tom, co té napadd. “

Dam zakim zalaminované listy postupné. Necham je s nimi chvilku
operovat. Jsou vedeni k tomu, aby mluvili. AZ budou s prohlidkou
hotovi, posuneme se na dalsi c¢ast.

A.3.4 Druhia ¢ast rozhovoru (30 minut)

Ptam se na otazky. Co z listi zak vycte? Nahravam odpovédi a pokousim se
o ,uptake®.

o Mam sérii cca deseti otazek (viz prilohy a , na které se postupné
ptam;

e nejsou Spatné odpovédi. Zajima mé, jak si ty véci vylozi;

o Oukej, diky. Tady mam k tém listim pripravené néjaké otazky. Je to ale
uplné jiny, nezZ treba zkouseni w tabule. Ja tady zkousim listy, ne tebe.
(ismév) Nehleddm, co vis, nebo co nevis. Ja hleddm chyby v téch listech. No
a ty mi je miZes pomoci najit. K tomu ale potrebuji, abys mi rekl vsechno
dobré 1 spatné, co te k tem listim napadne. “

A.3.5 Treti ¢ast rozhovoru

,Dobrd, ted, kdyz uZ jsi mél mozZnost, si ty listy poradné prohlédnout, chtél
bys mi k nim néco rict? Jaké ti pripadaly? Ptam se na obsah a na to, jak listy
vypadaji. “

Pockam na pripadné reakce.

» Lok jo, diky. UZ jsme skoro na konci. Ja bych si ted ty listy s dovolenim zase
vzal a misto nich ti ddm kratky dotaznik. Je to par otdizek na A4ku. Neboj, neni
to Zadné zkouseni, Zadnd pisemka. Tady mds tuZku, nahoru prosim napis svoji
prezdivku. U kazdé otazky zaskrtni vsechno, co si myslis, Ze plati. “

Dité dostane dotaznik.

LOkvélé, diky moc, tu tuzku si klidné nechej (ismév). Vypindm nahrdvdnd. “

A.3.6 Zakonceni rozhovoru
e Dam ditéti flesku;
o zapisu si do tabulky datum, ¢as, prezdivku, dojmy;
« zalozim si slozku se jménem ,LS-R1-YYYY-MM-DD - PREZDIVKA¢;
o zvukovy zdznam pojmenuji ,LS-R1-YYYY-MM-DD - PREZDIVKA.mp3“;
o posttest zdigitalizuji do ODT tabulky na ksvi serveru;
o zvuk zagifrované zazipuji do ,LS-R1-YYYY-MM-DD - PREZDIVKA .zip*;
« zasifrovany zip nahraji na server ksvi;

« smazu TMP soubory.
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A.4 Otazky v prvni iteraci rozhovori

A.4.1 Internet z dalky

1. Casto slysime o internetu, Ze je to néjaka sit. Na prvnim a tfetim listu vidis
takové pavuciny spojnic a chytrych ktizovatek - sif. Kdybych se na né chtél
podivat doopravdy, kde bych je nasel?

2. Mohl bys mi popsat jak chépes ten internet na prvnim listu? Jak do toho
zapadaji ty zbylé listy?

3. Kam bys na listech primaloval tviij mobil?
4. Jak chapes slova klient a server? Co to je? K ¢emu to je?

5. Napadnou té néjaké dalsi priklady aplikaci nebo programii, které umi do
internetu posilat dotazy a prijimat odpovédi?

A.4.2 Klienti a pakety

1. Zadam do vyhledévaciho fadku prohlizece na pocitaci dotaz ,Jak upéct ba-
bovku?“ a kliknu enter. Co vsechno myslis, zZe se stane, nez se mi néco ukaze
na obrazovce? Jakou roli v tom hraji klienti, servery, spojnice, pripojeni, a
pakety?

2. Jaky bude rozdil, kdyz to udélam v mobilu?

3. Predstav si, ze posilas v chatu fotku. Kdybych internet peclivé monitoroval,
jak bych tu fotku vidél cestovat? Kudy a kam by cestovala? Jak by béhem
cesty vypadala? Zkratka, co se s ni vSechno stane, nez se ukaze kamaradovi.

4. Pro¢ myslis, Ze jsou na obrazku rtzné pocty paketl riznym smérem?

A.4.3 Typy pripojeni
1. Jsem pripojeny na WiFi, ale nejde mi nacist zadna internetova stranka, ani

chatovat, ani streamovat. Co se mohlo pokazit?

2. Praha a Brno jsou spojené zakopanym optickym vldknem pro ptfenos dat
v internetu. Reknéme, Ze bych ho vykopal a pfestiihl. Co by se stalo s
pripojenim k internetu pro lidi z Prahy? A co pro lidi z Brna? A co pro lidi
v Londyné?

3. Mozna proti ocekdvani lidé z Brna stdle mohou pristupovat na servery

v Praze a naopak. Jak to?

A.4.4 Servery a soutery

1. Policie chce, aby prestala existovat stranka s nelegdlnimi filmy
y2www.filmyzdarma.nz“ a méa od soudu povoleni zasahnout. Jak to
muze udélat?
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2. Vsechny stranky funguji, ale stranka ,www.babovky.cz“ nefunguje. A to
véera fungovala! Cim to miize byt a kdo by to mohl opravit?

3. Ve webserveru stranky ,, www.ukladani-fotek-zdarma.cz“ se vyskytne chyba
a spadne. Stranka je par hodin nedostupna. Po par hodinach administrator
server opravi a zase zapne. Najdu po prihlaseni na serveru svoje fotky, nebo
budou smazané? Proc?
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A.5 Otazky v druhé a treti iteraci rozhovoru

A.5.1 Internet z dalky

1. Casto slysime o internetu, Ze je to n&jaka sit. Na prvnim a tfetim listu vidis
takové pavuciny spojnic a chytrych krizovatek — sit. Kdybych se na né chtél
podivat doopravdy, kde bych je nasel?

2. Jak chéapes slova klient a server? Co to je a k ¢emu to je?

A.5.2 Klienti a pakety

1. Zadam do vyhledévaciho fadku prohlizece na pocitaci dotaz ,Jak upéct ba-
bovku?“ a kliknu enter. Co vsechno myslis, zZe se stane, nez se mi néco ukaze
na obrazovce? Jakou roli v tom hraji klienti, servery, spojnice, pripojeni, a
pakety?

2. Jaky bude rozdil, kdyz to udélam v mobilu?

3. Predstav si, ze posilas v chatu fotku. Kdybych internet peclivé monitoroval,
jak bych tu fotku vidél cestovat? Jak by béhem cesty vypadala? Zkratka,
co se s ni vSechno stane, nez se ukaze kamaradovi.

(a) Kam cestuje? Kudy cestuje?
(b) Pro¢ myslis, Ze jsou na obrazku rizné pocty paketi riznym smérem?

(c) Jak vi, kam ma dojit?

4. Vsiml sis, ze je obrazek na druhém listu uvnitt paketu rozdéleny?

A.5.3 Typy pripojeni

1. Jsem pripojeny na WiFi, ale nejde mi nacist zadna internetova stranka, ani
chatovat, ani streamovat. Co se mohlo pokazit?

2. Praha a Brno jsou spojené zakopanym optickym vlaknem pro prenos dat
v internetu. Reknéme, Ze bych ho vykopal a prestfihl. Co by se stalo s
internetovym pripojenim pro lidi z Prahy? A co pro lidi z Brna? A co pro
lidi v Londyné?

3. Mozna proti ocekavani lidé z Brna stdle mohou pristupovat na servery
v Praze a naopak. Jak to?

4. Vsiml sis, kam vede signal z BTS véze?

A.5.4 Servery a routery

1. Policie chce, aby prestala existovat stranka s nelegalnimi filmy
Swww.filmyzdarma.nz“ a ma od soudu povoleni zasdhnout. Jak to
muze udélat?

2. Vsechny stranky funguji, ale stranka ,www.babovky.cz“ nefunguje. A to
véera fungovala! Cim to mtze byt a kdo by to mohl opravit?
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A.6 Dotaznik po skonceni rozhovoru

Dotaznik
Prezdivka ......cccceeevenennen.

1) Kde jsou uloZzeny webové stranky, nez se na né podivame z po¢itace nebo telefonu?
[J Jsou stale v nasem telefonu, akorat je nevidime.
[J Jsou na centralnim Glozidti internetu v USA (a na tajnych Glozidtich v Rusku a Cing).
[J Jsou na speciélnich rychlych poéitaéich rGzné po svété.
[J Jsou zejména v satelitech, které létaji kolem zemé.
[ Zzalezi na strance. Kazd4 je na néjakém jiném serveru.
[J Vsechny je ma u sebe Google nebo Microsoft.

2) Predstav si, ze z telefonu v Praze poslu fotku na telefon znamému v New Yorku. Jakym zpisobem
se bude fotka vétsinu cesty prepravovat?

[J Né&jaké vlny.

[J webové spojeni.

[J Kabely.

[J wifi signal.

[ Vvzduch.

[J satelitni signal na obéznou dréhu a zase dold.

3) Reknéme, ze posles na socilni siti kamaradce DM. Kudy zprava cestuje?

[J Mifi pres chytré kfizovatky (routery/switche) na server socialni sité. Odtud si ji kamaraddv mobil
muze stahnout.

[J Pokud jsme blizko, leti pies nejbliz$i chytrou kfizovatku (router/switch) pfimo do kamaradova
mobilu.

[J Musi se pies chytré kfizovatky (routery/switche) dostat do centra internetu, které ji posle do
kamaradova mobilu.

[ zprava z mobilu se odesle dvakrét. Jednou ke kamaradovi a podruhé na sit.

4) Reknéme, ze posles na socialni siti kamaradce DM. Tahle zprava se rozdéli do paketd. Podle éeho
rozeznaji chytré kiizovatky (routery) kam pakety dal poslat?

Podle telefonniho ¢isla.

Podle ¢isla SIM karty.

Podle IP adresy.

Podle polohy zafizeni.

Routery uz vi kam zpravu poslat.

Podle loginu (napf. login na socialni sit) nebo prezdivka uzivatele (,nick").

O00oooo

5) Co déla reditel internetu?
[ Ridi Google.
[J Ridi Facebook a programatory her.
[ Internet zddného feditele nema.
[ Ridi techniky, ktefi opravuji internet (jeho satelity, pocitace atd.).
[ Ridi lidi, ktefi sbiraji informace o véem mozném, a pak je na internet davaji.

6) Co/kdo je to server?
[J Souéasti nékterych poéitacovych her.
[J Technici, ktefi opravuji internet.
[J Vvykonné pocitace na internetu, které pro nas zajistuji néjaké sluzby. Je jich hodné.
[ Centrélni pocita¢ internetu, ktery obsahuje viechny informace.

Obréazek A.2: Dotaznik po skonceni rozhovoru — prvni strana
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7) Kolik ma internet centralnich vysilacich vézi?
[J Kazda internetova firma ma minimalné jednu (ale napf. Facebook a Google jich maji vic).
[J Internet neméa z4dné centralni vysilaci véze.
[J Mobilni operatofi maji tisice vysilact v kazdé zemi, ale nejde o centrélni vysilaci véze.
[J Jednav kazdém mésté, kde Funguje internet. (V Brné a Ostravé jsou dvé. V Praze tfi.)
[J Vkazdé zemi je aspon jedna; ve velkych zemich (napf. USA, Rusko) mohou byt dvé nebo i tfi.
[J Jedna na kazdém kontinentu. (Afrika nema zatim zadnou.)

8) Pripadaly ti listy srozumitelné?
[J Rozhodné ne
[J spisene
[ ani srozumitelné ani nesrozumitelné
[J spise ano
[J rozhodné ano.

9) Pripadaly ti listy uzitecné?
[J Rozhodné ne
[J spisene
[ ani uziteéné ani neuzite¢né
[J spise ano
[ rozhodné ano.

10) Pripadaly ti listy zajimavé?
[J Rozhodné ne
[J spise ne
[J ani zajimavé ani nezajimavé
[J spise ano
[ rozhodné ano.

11) Kdybys mél zhodnotit, kolik ses toho béhem sezeni dozvédéla/dozvédél.
[ velmi mélo
[ spige malo
[ stredné
[J spise hodné
[ velmi hodné

12) Ktery list byl nejhorsi? (zakrouzkuj)
1-Internet z dalky 2 - Klienti a pakety 3 - Typy pfipojeni 4 - Servery a routery

13) Napis$ alespon dvé véci, které se ti na listech libily.

14) Ktery list byl nejlepsi? (zakrouzkuj)
1-Internet z dalky 2 - Klienti a pakety 3 - Typy pfipojeni 4 - Servery a routery

15) Napis alespoii dvé véci, které se ti na listech nelibily.

Obrazek A.3: Dotaznik po skonceni rozhovoru — druhé strana
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A.7

Informovany souhlas - testovani

FAKULTA
Univerzita Karlova matfyz

Informovan)'( SOUhlaS @ PEDAGOGICKA
Vratte prosim zpét uciteli

Vazeni rodice,

podpisem nize souhlasite, Ze se Vase dité zGcastni hodiny informatiky, kterd je soucasti
vyzkumné studie konané na Matematicko-fyzikalni a Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy.
Cilem vyzkumu je vytvorit tistény material pro vyuku, ktery pomuze pfi vysvétleni slozitého

pojmu ,internet”.

Studie je soucasti diplomové prace ucitele Informatiky na BB Vvyuka bude trvat
priblizné 45 minut a bude se odehravat misto bézné vyuky IT. Béhem vyuky si bude Zak moci
prohlizet nové pripravované didaktické materialy. Pred vyukou a po vyuce vyplni kratky
anonymni dotaznik. Vyzkumnd hodina nepfinasi vétsi riziko nez bézna vyuka IT ve skole.
Piinosem pro zaky je ziskani znalosti o opomijeném tématu inovativni Formou. Zak, ktery

nepfinese podepsany souhlas se bude vyuky Gcastnit, ale nedostane dotaznik.

Vysledky budou vyzkumnym tymem pouzity pouze pro Gcely ovéreni a vylepseni materiald a
budou zverejnény pouze v agregované formé. Nebudou sdileny ani s ucitelem. Za aéast ve

vyzkumné hodiné dostane zak drobny darek.

Informace z vyzkumu budou prezentovany pouze zplGsobem, ktery neumozni identifikaci
jednotlivych zakd na zékladé jejich odpovédi. Budou sbirany pouze reakce a odpovédi zaka v
kombinaci s jejich roénikem a anonymizaéni prezdivkou. Jména zakd ani zadné jiné osobni
informace o nich nebudou sbirana. Svym podpisem potvrzujete, Ze jste se seznamili s naplni
programu a ze dobrovolné souhlasite s tim, Zze se ho bude Vase dité za vyse uvedenych

podminek Gcastnit.

Dékuji. Za vyzkumny tym Radek Smid, Univerzita Karlova

Jméno a prijmeni ditéte:

Jméno a prijmeni zak. zastupce:

E-mail zak. zastupce pro pfipadnou komunikaci:

AP ORPRRRRN D] ) [

Podpis

Obréazek A.4: Informovany souhlas - testovani
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A.8 Test — prvni strana

POSTTEST

Oznac v kazdém radku jedno kolecko.

Prezdivka:

Kde jsou ulozeny webové stranky, nez se na né

podivdme z telefonu?

souhlasim

nejsem
si jisty/a

nesouhlasim

1) Jsou stale v nasem telefonu, akorat je nevidime (mobilni data). O

2) Jsou na centralnim GloZisti v USA (a na tajnych Glozistich v Rusku O

a Ciné).

3)  Jsou na speciélnich po¢itacich rizné po svété.

O

4)  Jsou zejména v satelitech, které létaji kolem zemé.

O

VSechny jsou uloZzené u Googlu nebo Microsoftu.

O

O000|0

Co déla reditel internetu?

souhlasim

nejsem si
jisty/a

nesouhlasim

6) Ridi Google.

7)  Ridivelké firmy a herni studia.

8)  Ridi techniky, ktefi opravuiji internet (satelity, PC..)

9)  Ridi lidi, ktefi sbiraji informace a davaji je na internet.

10)  Ridiinternetové satelity.

Internet nema reditele.

O000I01O
O000I0O
O000101O

Kolik ma internet centralnich vysilacich vézi?

souhlasim

nejsem si
jisty/a

nesouhlasim

12) Internet nema zadné centralni vysilaci véze.

13) Jednav kazdém mésté (vic ve velkych)

OO
OO

OO

14)  Jednav kazdé zemi (vic ve velkych)

Evropskou)

Jedna na kazdém kontinentu (Afrika nema zadnou, vyuziva

16) Mobilni operatofi maji tisice vysilacd, ale nejde o centralni

vysilaci véze.

OO0
OO0
OO0

Obréazek A.5: Prvni strana pre a post testu

107



A.9 Test — druha strana

Na mobilu v chatu posles fotku zndmému do
Ameriky. Jakym zplGsobem se bude fotka
VETSINU cesty pfepravovat? nejsem si

souhlasim jisty/a nesouhlasim

O 0O
O 0O
O 0O
O O
O O

Co nebo kdo jsou to servery? nejsem si
souhlasim jisty/a nesouhlasim

O O
O O
O O
O O
O O

Posles kamaradovi email. Kudy zprava cestuje? nejsem si
souhlasim jisty/a nesouhlasim

17) Néjaké viny

18)  WiFi signal

19) Kabely

20) Vzduch

21) Satelitni signdl (na obéznou drahu a zpatky)

OO0

22)  Céastiinternetu, kde se hraji nékteré online hry.

23) Technici (a administratofi), ktefi opravuji internet.

24)  Vykonné poditace na internetu. Zajistuji pro nas néjaké sluzby.

Centralni pocitace internetu, které obsahuji vzdy viechny

25) informace.

26) Programy pro hledani informaci.

OO

27) Pies chytré krizovatky na néjaky server. Tam se ulozi. O Q
Ze serveru si ji kamaraddv mobil maze stdhnout.

28)  Ppres nejblizéi WiFi se posle piimo do kamaradova mobilu. O O

Pies nejblizsi chytrou krizovatku do vysilace a odtud do satelitu.
29) JSIDRes H IV ’ )
Satelit mail preposle do kamaradova mobilu.

O|00|0

Pres chytré kfizovatky do centra internetu.
30) e . .
Centrum mail preposle do kamaradova mobilu.

Byly listy pékné? i? i? i? i? i?
IR (vybarvi)
Myslis, Ze jsi se néco
naucil/naucila? (vybarvi)

Jaky jsi rocnik? pétyO esty O sedmy O osmy O devaty O

Obrazek A.6: Druha strana posttestu. Pretest byl stejny, pouze neobsahoval hod-
noceni hvézdami

108



A.10 Vysledky testovani

pre post

odpovéd | spravné Spatné nejisty | spravné Spatné nejisty
1) 13 55 24 38 45 9
2) 49 8 35 63 9 20
3) 31 35 26 51 22 19
4) 45 26 21 36 43 13
5) 20 49 23 38 28 26
6) 38 23 31 51 19 22
7) 52 16 24 52 17 23
8) 32 32 28 41 30 21
9) 43 25 24 44 16 32
10) 36 30 26 38 35 19
11) 35 19 38 39 30 23
12) 8 56 28 3 80 9
13) 25 32 35 20 49 23
14) 41 26 25 52 19 21
15) 53 13 26 59 8 25
16) 46 8 38 52 19 21
17) 36 26 30 54 15 23
18) 26 47 19 34 45 13
19) 14 61 17 82 6 4
20) 69 6 17 78 4 10
21) 13 52 27 19 48 25
22) 28 39 25 49 28 15
23) 53 15 24 45 24 23
24) 28 27 37 60 15 17
25) 13 32 47 15 52 25
26) 32 36 24 35 31 26
27) 16 44 32 51 24 17
28) 26 39 27 36 31 25
29) 20 32 40 30 36 26
30) 26 35 31 23 48 21

Tabulka A.1: Vyhodnocené vysledky velkého testovani
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terialy

A.11 Hotové ma

JAK VYPADA INTERNET?

Ctyri listy, které nasleduji, zobrazuji zakladni principy
fungovani internetu. Listy jsou uréeny pro zaky druhého
stupné zakladnich Skol a niz&iho stupné gymnazii. Lze je
pouzit napfiklad jako ucebni pomUcku, plakat do tFidy na
zed' apod. Odpovidaji novému ucivu vzdélavaci oblasti
Informatika podle RVP ZV 2021, konkrétné okruhu Digitalni

technologie (1-9-4-03).

Listy vznikly jako soucast diplomové prace autora. Byly
béhem tvorby testovany s zéky z riznych $kol, od 6. do 8.
tridy. K Llistdim postupné pfipravime také ukazkové hodiny -
budou dostupné koncem roku 2023.

Licenéni ujednani dovoluje listy libovolné Sifit a upravovat
pro nekomeréni Gcely, pokud uvedete zdroj a zachovéte
licenci. Prejeme hodné Uspéchd pfi praci s listy.

Autor Radek Smid
llustrace Ondrej Javora

Konzultace, pfipominky & proofreading
Cyril Brom, Anna Drobnd, Lenka Forstova, Michaela Mazna,
Jana Losenicka, Anna Yaghobova

Pouzité zdroje obrazkl
Spolecnost Czech-server.cz, Uméla inteligence DALLE 2,
Brett Sayles, Sergei Starostin

CC BY-NC-SA 3.0 CZ

Vytvoreno ve spolupraci Matematicko-fyzikalni

a Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy jako soucast
projektu GAUK 360322 Multimedialni materialy pro vyuku
informatiky na 2. stupni ZS.

E Vice informaci a PDF verze listl naleznete
na https://internet4kids.mff.cuni.cz/

Predstaveni projektu (nulty list)

Obrazek A.7

110



INTERNET Z DALK

LIST1

UZIVATELKA

Surfuje na internetu.

(@)

||
DOON

K

—A_._mz._.L

Program, ktery posila a pfijima

pakety ¥ (balicky dat).

AzDA)

AZDXP

— ADMINISTRATOR
Kdyby server prestal
uzivateldm odpovidat,
opravi ho.

(CESTY PRO
INFORMACE

Po cestach se posilaji
pakety (balicky dat).

Cesty jsou nejcastéji
kabely zakopané pod zemi
a pod morem. Na kratsf
vzdalenosti se pouzivaji

i bezdratové technologie.

(CHYTRE
KRIZOVATKY

Krizovatky propojuji cesty
pro informace.

Kdyz po cesté prijede
paket, kfizovatka ho posle
smérem k jeho cili. Paket

miri bud do serveru, nebo
do klienta.

Jsou dva hlavni typy
krizovatek:

- router disku uloZenou stranku
- switch www.seznam.cz. Posle ji
zpatky klientovi, ktery si ji
vyzadal.
\. \.

4 N

SERVER

Servery jsou specialné

upravené pocitace.

Nemivaji obrazovku,

typicky bézi nonstop.

= Server pfijima pakety od
klientd.

= Server posila pakety
klientdm.

PRIKLAD:

Spole¢nost Seznam ma

v budové server. Ten méa na

)

’

Clia verze

v
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KLIENTI
A PAKETY

LIST 2

Anicka

chatuje na mobilu

Ahoj Anigko! (1P 2620:0:862:edla:1

c)(!»'-)W

Bety

surfuje na laptopu

Cau Tome!
Podivej.

Gz

cesty pro informace

KLIENT

Klienti jsou programy (appky). Posilaji pakety na servery
a zobrazuji odpovédi.

PRIKLAD:

Emailové aplikace odesle email v paketu na mail-server.
Tam se zpréva ulozi do schranky prijemce.

I
. LAPTOP
IP 195.113.27.221
e e e

qo;m v chatu
~N
= _ -
PRO (1P 2001:718:1e03:622:12. PRO IP 2001:718:1e03:622:12
0D 1P 2620:0:862:eda:1 0D ' IP 2620:0:862;edla:1.
obsah (Zam allan sl af obsah
r‘.-l =%
/
pfikaz od prohlizece
4 N
Pakety jsou bali¢ky dat. i —
Klienti posilaji pakety do PRO (1P195113.89.35)
serverl a servery zpatky 0D 1P 195.113.27.221
do klientl. Pakety jezdi po obsah -
. . prohlizec:
cestach pro informace. <poili mi stranku
“www.cuni.cz”>
\ J/
7
@@@@ @ @ cesty pro informace

UKoL: Vybarvi kolik bude asi potreba paketl pro rizné typy zprav.

- fotka v chatu @ @
» email @ @
» stream videa @ @

) ) X I I
D I X I I
= D X DD D

)

’

Clia verze

v

Obrazek A.9: List 2: Klienti a pakety (kone
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TYPY PRIPOJENI

LIST 3

MOBILNI DATA
Hd @ Telefonni BTS véze jsou na
N/ O 5 kopcich a vétsich domech.
Zafizeni se SIM kartou se
k nim mdZou pripojit.

Rychlost pfenosu:
- Typ 4G piblizng 60 Mb/s | Ty
- Typ 56 priblizné 600 Mb/s
Maximalni dosah:

- Priblizné 5 kilometrd

Kabely bézné najdeme
zakopané pod silnicemi nebo
pod mofem. Jsou vyrobené
z médi (UTP kabel) nebo
z plastu (optické vlakno).

chytra kfizovatka Rychlost pfenosu:
N - Kabel typu UTP a2 10 000 Mb/s
- Optické vldkno az 40 000 Mb/s
Maximalni dosah:
- UTP az 100 metrd
- Opticky kabel az 200 kilometri

WiFi

WiFi signdl je bézny
bezdrétovy zpUsob prenosu
dat. Domaci WiFi je obvykle
napojena na kabel.

Rychlost pFenosu:

- WiFi typu 2.4 priblizné
250 Mb/s

- WiFi typu 5 priblizné
500 Mb/s

Maximalni dosah:

-50 az 100 metrd

chytra kfiZzovatka

Satelitni pripojeni je
nejméné pouzivané. Hodi se
na obtizné pfistupnych ~

mistech. Satelit jenom S

preposle data - e =y
zpatky na zem. — Pt N
— & )

. \ >

Rychlost prenosu: .@f =
- Bézné kolem 100 Mb/s T \ =t
Maximalni dosah: — \ v%
. Satelit komunikuje —f pd g
z 0bézné drahy. l.@r &
~— _ ~—

=

- =

=,

o

oF

o=

>

o

>

ok

>

=

o)

=

1)

o=

—

S

—

<

4

O

N

Ao

=

— _— e}

AR ER (TS I AR @)

XZ DT

chytra kfiZzovatka

UKOL 1: Sefad typy pripojeni od nejrychlejsiho po nejpomalejsi.
UKOL 2: Najde$ kolem sebe néjaké zplisoby pFipojeni k internetu?
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SERVERY A KRIZOVATKY

LIST 4

CHYTRE

krizovatek:

- router
- switch
e fu <44
#iv (NS
r“‘ - ?0/4}@
o
N
¢~¢/0

Mapa kabelii pod mofem v Evropé
(a pod zemi je jich jesté vic!)

v = b
KRIZOVATKY - napf. 195.113.89.35
Sméruji pakety po cestach IPv6 (novéjsi typ)
k serverdim a zpét. - napr. 2001:718:1e03:622::12 __ .
Pokud néjaka cesta IP adresa se preklada na lépe R .
nefunguje, umi najit zapamatovatelné jméno. _ Vladacz .
objizd’ku. . Strdnka www.ylada.cz je = e R LY - emaily (mailserver)
Jsou dva hlavni typy ulozend na serveru 1P 195.113.89.35

IP ADRESA

Adresa pocitace v siti.
IPv4 (starsi typ)

SERVER

Server pFijima a posila pakety.
Posila klientdim zpét data,
kterd ma uloZend u sebe
na disku, napriklad:
webovky (webserver)
historii chatu (chatserver)
stav hry (gameserver)

s adresou 195.113.89.35 Kdokoliv mdze do internetu

pfipojit vlastni server.

Vétsinou jsou to ale drahé

vykonné poéitace v budovach

; firem. Nemivaji obrazovku
N

a typicky bézi nonstop.

yﬂzm__u.ss
IE.Mwmmzmm_..nE:
facebook com seznam.cz
‘seznam.cz

>>> Hloubéji do internetu >>>

XZPyT) NERDERN

Belgie
Lucembursko

=

=)
\V\‘&“r’#

Andorra.

Francie Svjcarsko

mnﬂ ﬂ mm:_:.ﬂ
iy __/
y v
n W M_
[= 3~
e .m.. m_ UKOL 1: Najdi libovolnou cestu mezi mobilem a gameserverem (gejmz.cz).
= m. m_ Co kdyby se porouchala néjaké kiizovatka nebo kabel na této
e 5 5 cesté? Bylo by stale mozné dostat data z mobilu na gameserver?
o 3 ] UKOL 2: V Ceskych Budéjovicich byly veliké povodné a jsou bez elektfiny.
> 2 mn_ To vypnulo mistni krizovatku (217.31.205.50). Bylo by mozné se
\._ M2 C) dostat na strénku www.nic.cz?

)

’

¢na verze

kone

Servery a routery (

List 4:

Obréazek A.11
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