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Osaleja

Projekt

Tegevus

Tegevuse tuup
Mess
Teavitus

Turu-uuring

Mittetulundusiihing voi tootjariihm, kes esitas eduka taotluse turuarendustoetuse
kasutamiseks.

Mittetulundusiihingu  vOi  tootjariihma liikmeks olevad ettevotted, kes on
turuarendustoetuse tegelikud kasutajad, teisisonu meetme 16plikud kasusaajad.

Uhe taotlusega seotud tegevus.

Uhe osaleja poolt teostatud turuarendustoetusega rahastatud tegevus. Nt iga ettevdtte
osalemine samal messil on eraldi tegevus.

Turuarendustoetuse abil teostatud tegevuse sisu: mess, teavitus voi turu-uuring.
Siseriiklikul messil osalemine vdi selle korraldamine ning valisriigi messidel osalemine.
PSllumajandustoote ja sellest toodeldud toote tutvustamine.

Eesti turgu voi valisturgu kasitleva turu-uuringu tegemine.




Sissejuhatus

Uuringu eesmark on analllsida Eesti riigi eelarvest rahastatava meetme , Turuarendustoetus” (edaspidi ka
turuarendustoetus) abil ellu viidud tegevuste mdju nendes osalenud ettevotetele. Turuarendustoetuse
tegevuste eesmark on suurendada teadlikkust pdéllumajandustoodete ja nendest toodeldud toodete
omadustest, parandada nende turustusvGimalusi ja suurendada pdllumajandustoodete tootmise ja
tootlemisega tegelevate ettevotete konkurentsivGimet. Turuarendustoetuse kasutamise ning selle abil ellu
viidud tegevuste mdju anallitis on vajalik, kuna jarjest enam on vaja leida Eesti pdllumajandustoodetele ja
nendest toéodeldud toodetele uusi turge, kuhu eksportida ning turuarendustoetus on (ks riigi poolt
pakutavatest meetmetest, mille abil uutele turgudele siseneda.

Uuringu aruandes antakse esmalt llevaade toetuse kasutamisest ja kasu saanud ettevotetest. Seejarel
kirjeldatakse, milline on ettevdtjate hinnangul turuarendustoetuse mdju mudgitulule ning tuuakse valja
messidel osalemisel saadud uute drikontaktide ja kokkulepete arvud. Esitatakse ka soovitused valisturgudele
sisenemiseks. LOpuks selgitatakse, kas ja kuidas vdiks muuta turuarendustoetuse raames toetatavaid
tegevusi ja toetuse saamise tingimusi, et veelgi paremini jouda meetme eesmarkideni.

Uuringus voOeti aluseks 2017. aasta taotlusvoorus toetatud tegevused ja kasusaajad. Andmeallikatena
kasutati PRIA toetusega seotud andmeid ja Ariregistrist paritud toetust kasutanud ettevdtete majandusaasta
aruandeid. Lisaks teostati toetust kasutanud ettevotete seas Kkdisitlus, et selgitada vdlja nende
turuarendustoetusega seotud hinnangud ning arvamused turuarenduse ja turuarendustoetuse tegevuste
teemal. Selleks kasutatud kisitlusankeet on esitatud lisas 1.




1. Metoodika

Saamaks teavet turuarendustoetuse tulemuste kohta korraldati osalejate seas ankeetkiisitlus. Kokku saadeti
e-posti teel 247 osalejale 418 kisitlusankeeti, millest igaliks oli seotud erineva tegevusega. Osalejatele
esitatud kisimused on toodud lisas 1. Vastused esitasid 83 osalejat 91 ankeedi kohta. Ankeetkisitlus teostati
vahemikus 10.12.2018-08.01.2019. Lisaks turuarendustoetuse abil ellu viidud tegevuste tulemuste
selgitamisele kasutati kusitluse teel kogutud teavet ka vdimalike tulevikus toetatavate tegevuste
kirjeldamiseks. Aruandes kajastatud soovitused valisturgudele sisenemiseks koguti e-posti teel eraldi nendelt
kusitlusele vastajatelt, kes olid ndus pdhjalikumat tagasisidet andma.

Andmed taotlejate, projektide ja osalejate kohta saadi PRIA-st ning neid andmeid kasutati tegevustes
osalenud isikute vilja selgitamiseks ja toetuse kasutamisest iilevaate andmiseks. Ariregistrist saadi andmed
193 osaleja mudgitulu ja tegevusala kohta aastatel 2010-2017 ning neid andmeid kasutati osalejate
migitulu ja tegevusalade kirjeldamiseks.

Analtiisi teksti ja jooniste aluseks olevate andmete allikad on esitatud jooniste allkirjas.




2. Ulevaade toetuse kasutamisest

Turuarendustoetuse eelarve 2017. aasta taotlusvoorus oli 750 tuhat eurot. Taotlusi esitati 47 projekti
rahastamiseks summas 1,6 min eurot. Toetust oli 2018. aasta novembri seisuga makstud summas 647 tuhat
eurot. See summa jagunes 19 taotleja 46 projekti vahel. Tegevustes osales kokku 247 ettevotet. Kokku viidi
ellu 452 tegevust. Mitmed taotlejad ja osalejad olid seotud enam kui iihe projektiga (Joonis 1). Uhe projekti
kohta oli keskmiselt enam kui viis osalejat. Iga tegevuse tiilibi puhul oli ihe taotleja kohta keskmiselt enam
kui Uiks projekt. Eesti messide ja teavituste puhul oli projektide, taotlejate ja osalejate arvu jaotus sarnane
ning projekte oluliselt rohkem kui valisriigi messide ja turu-uuringu puhul. Turu-uuringutele soovis toetust
ks taotleja, kes esitas neli projekti. Osaleti neljal vélisriigis ja 18 Eestis toimunud messil (sh laadad). Kuigi
turuarendustoetuse tingimused vdimaldasid saada toetust lisaks messidel osalemisele ka messide
korraldamiseks, siis 2017. aasta taotlusvooru projektide raames selle meetme abil Eestis ega ka valismaal
Gihtegi messi ei korraldatud.

Turuarendustoetuse projektide, taotlejate ja osaleja arvud
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Joonis 1. Erinevat tUlpi tegevuste arv, neis osalenud organisatsioonide (taotlejate) ja ettevotete (osalejate)
arv. Allikas: PRIA (kogumi suurus: 4521).

Toetuse summade osas olid projektid tiilipide v&rdluses viga erinevad. (Joonis 22). Ulekaalukalt suurimate
eelarvetega olid valisriigis messidel osalemised, mille puhul keskmine toetuse summa oli 68 tuhat eurot.
Teavituste, Eestis toimunud messidel osalemiste ja turu-uuringute toetuse summad olid mitu korda
madalamad, keskmiselt vastavalt 15 tuhat, 3,7 tuhat ja 853 eurot. Seega kdige suurema eelarvega olid
valisriigis messidel osalemised, kuid teistest tegevuse tiilipidest margatavalt madalama eelarvega olid
turu-uuringute teostamised.

! Kogumi suuruse moodustab ellu viidud tegevuste arv.

2 Esitatud on nn kast-haru-diagramm, mis kirjeldab vdartuste jaotust. Mediaanvairtust esindab kasti sees olev joon,
pooled vaartustest on kasti sees ning lGlejaanud vaartused kasti ja harude vahel (va ddrmuslikud vaartused). Rist nditab
keskmist vaartust.




Projektide toetussummade jaotus
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Joonis 2. Projektide toetussummad tegevuse tldlpide 6ikes. Allikas: PRIA (kogumi suurus: 46)

Enim meetme vahendeid oli ette ndahtud kasutamiseks messideks viélisriigis ning pdllumajandustoodete
tutvustamiseks (Joonis 22). Turu-uuringute tegemiseks ja riigisisesteks messideks planeeritud summad olid
umbes viis korda madalamad kui teiste tegevuste puhul. Kui Eesti turgu kasitleva turu-uuringu puhul oli
suurim véimalik toetuse suurus (ihe taotleja kohta 19 200 eurot, siis keskmine toetuse summa turu-uuringu
eest oli 854 eurot ja suurim toetuse summa 1 627 eurot. Eestis toimunud messide puhul oli keskmine toetuse
summa 3 699 eurot, valismesside puhul 68 192 eurot ning pdllumajandustoote ja sellest to6deldud toote
tutvustamise puhul 15 226 eurot.

Eelarve kasutamine

Vilismessil osalemine vdi selle korraldamine N 375000
Turu-uuringu tegemine  [SSERV 70000
PSllumajandustoote ja sellest toddeldud toote _ 305 000
tutvustamine 304 517
Eestis toimuval messil osalemine voi selle korraldamine - 676050808
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Joonis 3. Eelarve kasutamine tegevuste I8ikes. Allikas: PRIA (kogumi suurus: 46°)

3 Tegevuste arv.




Enamik turuarendustoetuse tegevustes osalenud ettevétetest oli seotud Uhe projektiga (Torge! Ei leia
viiteallikat.). Veidi vdhem kui kolmandik (30%) osalejatest votsid osa enam kui tGihest turuarendustoetuse
abil teostatud projektist.

Mitme projektiga seotud osalejate arv
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Joonis 4. Projektide arv osalejate kohta. Allikas: PRIA (kogumi suurus: 247)

Turuarendustoetusest kasu saanud ettevotete peamised tegevusalad olid suhteliselt mitmekesised (Joonis
5). Kuigi peaaegu pool neist tegeles toiduainete t66tlemisega, siis samuti umbes poolte ettevotete
pohitegevusalaks oli pollumajanduslik esmatootmine. Sealjuures oli suhteliselt vordselt esindatud nii taime-
kui loomakasvatusega tegelevaid ettevotteid.




Osalejate peamised tegevusalad

Loomakasvatus I ) 0 %
Uheaastaste pdllukultuuride kasvatus I S ) 0%
Muude toiduainete tootmine I 10%
Pagari- ja makarontoodete tootmine INTEEEEE———— 3%
Piimatoodete tootmine IEEEEE———— 7%
Liha toodtlemine ja sailitamine ning lihatoodete tootmine T ———— 7%
Joogitootmine I 6%
Muu tegevus ImEEE—————— 5%
Mitmeaastaste taimede kasvatus I 5%
Puu- ja koogivilja tootlemine ja sdilitamine T 4%
Jahu ja tangainete, tarklise ja tarklisetoodete tootmine m———m 3%
Segapdllumajandus 3%
Taimse ja loomse 0li ja rasva tootmine m=m 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Joonis 5. Osalejate tegevusalad viimaste majandusaasta aruannete jargi. Allikas: Ariregister (valimi suurus:
1934

Mdénevérra erinev on jaotus, kui loendada osalejate asemel tegevusalade vordluses teostatud tegevusi
(Joonis 6). Toiduainete t66tlemine on tegevuste alusel veelgi lilekaalukamalt esindatud. Peaaegu koik turu-
uuringutes osalenud ettevotted tegelesid toiduainete tootlemisega. Esmatootmise puhul véib taheldada,
et loomakasvatusega (sh segapollumajandus) tegelevad ettevotted on seotud pigem Eestis toimuvatel
messidel osalemisega. Pohjuseks voib olla asjaolu, et liha- ja piimatoodete tootmisega tegelevad
esmatootjad on pigem vdikekaitlejad, kelle esmane sihtturg on kodumaine turg ning laatade ja messide
naol on tegemist voimalusega tutvustada oma toodangut kiilastajatele. Samuti vGib eeldada, et
loomakasvatusega tegelevad ettevotted tutvustasid messidel tduloomi. Valismessidel osalesid valdavalt
ainult toiduainete tootlemisega tegelevad ettevotted.

4 Kuna osade ettevdtete pdhitegevusalad ei olnud kittesaadavad, siis erineb valimi suurus taotlusvooru projektides
osalenud ettevGtete arvust. PShitegevusalad ei olnud kattesaadavad flilsilisest isikust ettevotjate, aga ka osade
aritihingute puhul.
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Osalejate peamised tegevusalad tegevuste alusel
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Liha tootlemine ja sdilitamine ning lihatoodete... B Mess Eestis
Puu- ja koogivilja tootlemine ja sailitamine
. . W Mess valismaal
Joogitootmine
Segapdllumajandus M Teavitus
Muu tegevus B Turu-uuring
Jahu ja tangainete, tarklise ja tarklisetoodete...

Mitmeaastaste taimede kasvatus

Taimse ja loomse 0li ja rasva tootmine

=]
X

5% 10% 15% 20% 25%

Tegevuste osakaal kdikidest tegevustest

Joonis 6. Osalejate tegevusalad tegevuste alusel viimaste majandusaasta aruannete jargi. Allikas: Ariregister
(valimi suurus: 371°)

5Tegevuste arv. Kuna osade ettevdtete pdhitegevusalad ei olnud kattesaadavad, siis erineb valimi suurus taotlusvooru
projektides ellu viidud tegevuste arvust.
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3. Tegevustes osalejate muutgitulu muutus

Meetme tegevustes osalenud ettevotete mulgitulu erines tegevuse tlitipide |16ikes suurel maaral (Joonis 7).
Kui Eesti messidel ja teavituses osalenud ettevétete miiligitulu mediaan oli alla Gihe miljoni euro, siis
messidel valisriigis ja turu-uuringutes osalenud ettevotete miiligitulu mediaanid olid vastavalt 3,7 min ja
26 min eurot. Teavitustegevustes osalenud ettevotete mudgitulu oli monevorra kdrgem kui Eesti messidel
osalenutel. Kui mitte eristada tegevuse tiilipe, siis aastal 2017 oli turuarendustoetuses osalenute mudgitulu
mediaanvaartuse alusel 1,3 mIn eurot, keskmise jargi aga 9 min eurot (Joonis 8). Samal aastal oli taime- ja
loomakasvatuses ning toiduainete tootlemises Eesti keskmine milgitulu ettevotte kohta vastavalt 272 tuhat
ja 2,6 min eurot®. Seega on turuarendustoetuse tegevustes osalenud ettevdtted teiste oma tegevusalade
ettevotetega vorreldes pigem suurema kadibe mahuga.

Osalejate mudgitulu jaotus
60 000 000

50 000 000

40 000 000

eurot

30000 000

20 000 000
10 000 000

Mess Eestis Mess valismaal Teavitus Turu-uuring

Miitigitulu (2010-17 keskmine),

Joonis 7. Osalejate miitigitulu jaotus tegevuse tilipide vdrdluses. Allikas: Ariregister (valimi suurus: 1937)

Turuarendustoetuse projektides 2017. ja 2018. aastal osalenud ettevotete miiiigitulu on kiimnendi
algusest alates iisna stabiilselt kasvanud (keskmiselt 8,5% aastas) (Joonis 8). Kui 2010. aastal oli ettevotete
mdadgitulu (st mediaan) keskmiselt 733 tuhat eurot, siis 2017. aastal 1,3 mIn eurot. Suuremad miugitulu
kdikumised 2014. ja 2017. aastate juures on puudutanud eelk&ige suurema mudgituluga ettevotteid.

6 Statistikaameti tabelis EM001 tegevusalad A01 (taime- ja loomakasvatus, jahindus ja neid teenindavad tegevusalad) ja
C10 (toiduainete tootmine).

7 EttevStete arv, mille kohta olid muiligitulu andmed kattesaadavad.
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Osalejate mutgitulu jaotused 2010-17
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Joonis 8. Osalejate miigitulu jaotused vahemikus 2010-2017. Allikas: Ariregister (valimi suurus: 1128)

Sellele, et turuarendustoetuse tegevustes osalejate milgitulu kasvab, viitab ka selle naditaja muutuse jaotus
aastate 2015 ja 2017 vordluses (Joonis 9). Kdige sagedasem miuugitulu kasv perioodil 2015-2017 jaab
vahemikku 10-20%. Peaaegu kolmandikul (32%) meetmes osalejatest kasvas mudgitulu nimetatud aastate
jooksul vahemikus 0-30% ning 23% osalejatest oli kasv kdrgem kui 100%. Samal ajal 27% osalejatest
mudgitulu langes, kuigi enamikel juhtudel ei olnud langus suurem kui 20% mudgitulust. Miugitulu langes
kdige enam joogitootmisega tegelevatel ettevotetel (joonis 10). Nii oli umbes neljandik neid, kelle miiigitulu
monevorra kahanes, aga samuti neljandikul osalejatest miiligitulu enam kui kahekordistus. Seega osalesid
turuarendustoetuse tegevustes eelkdige ettevotted, kelle kdibemahud olid kasvamas. Kui votta arvesse
mudgitulu muutuse kogusumma, siis kdige suurem on see eeldatavasti selles riihmas, millesse kuuluvate
ettevotete midgitulu kasvas aastatel 2015-2017 30-39% (joonis 10). Miiligitulu suurenemisest suurema osa
annab toiduainete tootmisega tegelevate ettevotete miitigitulu kasv.

8 EttevStete arv, mille kohta vaatlusalusel perioodil andmed kattesaadavad olid.
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Muugitulu suhteline muutus
Joonis 10. Osalejate muugitulu absoluutse muutuse summa suhtelise muutuse jaotuse IGikes aastate 2015 ja

2017 v&rdluses. Allikas: Ariregister (valimi suurus: 169'°)

9 Ettevdtete arv, mille kohta vaatlusalusel perioodil andmed kittesaadavad olid.
10 EttevBtete arv, mille kohta vaatlusalusel perioodil andmed kittesaadavad olid.




4. Tegevuste tulemused

4.1. Turuarendustoetuse tegevuste moju ettevotete mutgitulule

Turuarendustoetuse mdju projektides osalenud ettevétete mitgitulule voi -tulemustele on mitmel pohjusel
raskesti moddetav. Igasugune mdju hindamine on iseenesest keeruline, kuna see eeldab teadmist selle kohta,
milline oleks olukord ilma sekkumiseta. Selle probleemi lahendamiseks tekitatakse sageli vordlusgrupp, kuid
paljude turuarendustoetuse tegevustes osalenud ettevGtete kohta ei ole Eestis vorreldavaid ettevétteid (nt
suured toiduainete t66tlejad). On téendoline, et muutused osalejate miugitulemustes on pdhjustatud ka
muudest teguritest kui osalemine turuarenduse projektides (sh muu turundustegevus, tootmise
laiendamiseks tehtud investeeringud) ja ilma vordlusgrupita on nende tegurite md&ju raske eristada. Kdige
olulisem takistus turuarendustoetuse md&ju hindamisel on ilmselt asjaolu, et paljud turundustegevused ei
mojuta ettevotte milgitulemusi otseselt, vaid kaudselt. See mdju saab avalduda vaid ldbi teiste tegurite (nt
kuvand, maine, tarbijakditumine ja -teadlikkus, tootearendus) ning on seega eelk&ige kaudne ja pikaajaline.

Miitigitulu suurenemise eeldusteks on tootmisvdimsuse suurendamine ja/v6i tootearenduse tulemusena
suurema lisandvaartusega (kallima hinnaga) toodete osatdhtsuse suurenemine. Turuarendustoetuse abil
on voimalik neid eeldusi tulemuslikumalt realiseerida. Nii on toetuste mdju uurimine ettevotete
majandustegevusele asjakohane sageli alles aastaid parast tegevuste ellu viimist. Neil pShjustel ei hinnata
turuarendustoetuse mdoju kdesolevas uuringus arvutuslikult, vaid esitatakse tegevustes osalenud ettevotete
esindajate hinnangud, st hinnanguline mdju.

Selgitamaks turuarendustoetuse tegevuste olulisust midgitulu mdjutava tegurina, kisiti vastavate tegevuste
osa kohta ettevotete kogu turundustegevuse kontekstis (Joonis 11). Kuigi kdige sagedasem oli olulisuse
paigutamine vastusevariantide skaala nn keskmesse, siis tegevuse tilipide vahel ilmnesid siiski teatud
erinevused. Koige vdhem olulisteks hinnati turu-uuringud, mida seletab asjaolu, et nendega seotud
ettevotted olid suure kdibega ja seega panustasid ka iildiselt turundusse rohkem vahendeid. Samuti oli
turu-uuringute maksumus vorreldes teiste tegevustega vdiksem. Teavitused moodustasid vorreldes teiste
tegevustega sagedamini suurema osa ettevotte turundustegevustest ja enam kui kuuendikul (17%)
juhtudest oli teavitus ainus ettevotte turundustegevus.

Kokkuvétvalt voib 6elda, et Eestis toimunud messide olulisust ettevotte kogu turundustegevuses hindasid
olulisemaks pigem vdiksema miiiigituluga ja esmatootmisega tegelevad ettevotted, kelle jaoks on oluline
personaalne suhtlus klientidega Eestis toimuvatel messidel ja laatadel. Teavitusi hindasid olulisemaks
pigem suurema miiiligituluga ning toiduainete tootmisega tegelevad ettevotted, kes jouavad oma
klientideni pigem jaekaubanduse vahendusel.
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Kui oluline oli tegevus Teie ettevotte kogu turundustegevuses?
(1 - Muu turundustegevuse kérval véike osa, 5 - Antud tegevus on ainus turundustegevus)
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Joonis 11. Tegevuste olulisus ettevdtete kogu turundustegevuses. Allikas: kisitlus (valimi suurus: 9111)

Et vahemalt hinnanguliselt mos6ta tegevuste moju, uuriti ettevitete esindajatelt arvamust selle kohta, kuidas
tegevuste tulemusel muutub ettevotete midgitulu. Tasub tdhele panna, et siinkohal esitatud hinnanguline
moju on subjektiivne, millele viitab ka asjaolu, et hinnanguline miiligitulu muutus tegevuste tulemusel ei
erinenud tegevuse thdpide vordluses markimisvaarselt
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Joonis 12). Selle pdhjal voib oletada, et hinnangud ei s6ltu vdga palju tegevuse tilbist. Kdige sagedamini
hinnati, et tegevusest tulenev miilgitulu kasv jadb 10% piiresse. Peaaegu veerandi (23%) tegevuste
hinnanguline moju miiligitulule oli enam kui 10% kasv, samas kui 15% tegevuste puhul vastanute hinnangul
maoju miidigitulule puudus.

11 Kiisimusele vastanud ettevdtete arv.
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Joonis 12. Hinnanguline m3ju milgitulule tegevuse tiipide I&ikes. Allikas: kisitlus (valimi suurus: 91%?)

Tegevuse sisust mdnevorra paremini aitab hinnanguid tegevuste mojule seletada ettevotete senine kaibe
muutus (Joonis 13). Tegevused, mille puhul mingit mdju ei nahtud, olid seotud ettevotetega, kelle midgitulu
kasv oli aastatel 2015-2017 mediaani alusel vaid 4%. Seevastu tegevuste mdoju hindasid kdrgemaks need
ettevotted, kelle mutgitulu kasvu mediaan oli umbes 70%. Kehtib selge trend, mille jargi hinnati tegevuse
mdoju miiligitulu kasvule seda positiivsemaks, mida rohkem ettevotte miiiigitulu tegevusele eelevatel
aastatel kasvas. Seega voib oletada, et eelnevalt esitatud hinnanguline moju ei ndita mitte tegevuste maoju,
vaid pigem hinnangut ettevotte edasisele kasvule. Teisisdnu tdhendab see, et turuarendustoetuse
tegevustes osalemine on olulisem ja mojutab positiivselt enam selliste ettevotete miiligitulu, kes on nn
kasvufaasis.

12 Kiisimusele vastanud ettevdtete arv.
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Joonis 13. Hinnanguline m&ju milgitulule vérdluses miigitulu muutusega 2015-17. Allikas: Ariregister,
kusitlus (valimi suurus: 91%3)

Nagu eelnevalt selgitatud on mdjude hindamise puhul tahtis ka selle avaldumise aeg. Kui turuarendustoetuse

tegevuste hinnanguline mdju tegevuse tilpide vordluses palju ei erinenud, siis mdju ajaline avaldumise

puhul teatud erinevused ilmnesid (Joonis 14). Kokkuvottes hinnati esitatud variantidest kodige sagedamini
(38% vastanutest), et moju avaldub 1-2 aasta jooksul. See oli ka teavituste puhul tlekaalukalt enim esinenud

variant. Samal ajal messide, sh eriti Eestis toimuvate messide moju arvati olevat vahetum kui teavituste

puhul. Uldiselt vdib 6elda, et turuarendustoetuse tegevuste mdju miiiigitulule avaldub 71% juhtudest
hinnanguliselt kahe aasta jooksul.
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Joonis 14. Hinnangulise m&ju mudgitulule avaldumise aeg. Allikas: kisitlus (valimi suurus: 914

4.2. Uute arikontaktide loomine messidel

Messide puhul avaldus tegevuste moju mitgitulemustele lisaks miitigitulu muutusele ka vahetumalt, kuna
nende kaigus loodi arikontakte, mille kaudu on véimalik jduda mudgitehinguteni. Enamikel juhtudel (62%)
loodi messidel osalemise kdigus uusi drikontakte. Enamasti jdi kontaktide arv, millega loodetakse lepinguni
jouda, kolme piiresse, aga oli ka ettevotteid, kes said messidelt enam kui kiimme &arikontakti. Kuna paljud
ettevotted said messide kdigus suhteliselt vaikese arvu drikontakte, siis tuleks edaspidi rohkem tdahelepanu
poorata ettevotete koolitamisele drikontaktide s6lmimise alal. See aitaks turuarendustoetuse vahendeid
téhusamalt ja tulemuslikumalt kasutada.

Mitu uut drikontakti Te saite messi kaigus?
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Messidel osalemiste arv
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Kontaktide arv

Joonis 15. Messidel loodud &rikontaktide arv. Allikas: kisitlus (valimi suurus: 58*°)

Messidel osalemistel, kus onnestus luua uusi drikontakte, jouti voi loodeti jouda nendega tulevikus
kokkulepeteni 80% juhtudest. Selliseid kokkuleppeid, milleni kavatseti jduda tulevikus, oli sealjuures messide
kdigus solmitud kokkulepetest rohkem (Joonis 16). Kokkulepete arvu alusel messidel osalemine Eestis ja
valismaal Uksteisest margatavalt ei erinenud, kuigi keskmine kokkulepete arv oli ménevdrra kdrgem Eesti
messide puhul. Siinkohal on oluline arvestada, et vidlisturgudel tuntuse saavutamine eeldab korduvat
sealsetel messidel osalemist, mistottu arikontaktide loomine véib votta aastaid ja ei kajastu veel
vélismessidel osalejate vastuses. Samuti voib eeldada, et valismessil solmitud lihe kokkuleppe moju
ettevotete miiligitulule on suurem kui Eestis toimuvate messide puhul.

14 Kiisimusele vastanud ettevdtete arv.
15 Messil osalemiste kohta taidetud kiisimustike arv.
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Arikontaktide arv, kellega sdlmiti v3i sdlmitakse kokkulepped

B On juba kokkuleppele jéutud

B Kokkuleppele jutakse tulevikus
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Joonis 16. Arikontaktide arv, kellega sdImiti v&i s&Imitakse kokkuleppeid. Allikas: kisitlus (valimi suurus: 58)

Rohkem &drikontakte tahendas reeglina ka seda, et solmiti rohkem kokkuleppeid (Joonis 17). Harva jouti voi
kavatseti tulevikus kokkulepeteni jéuda koikide uute arikontaktidega. Kiisitlusele vastanute poolt hinnatud
s6lmitud voi solmitavate kokkulepete osa senisest miiiigitulust ei olnud selgelt seotud kontaktide arvuga.
Paljud kokkulepped tksikute kontaktidega olid sama suure suhtelise mahuga kui kokklepped 5-10 kontaktiga.
Seega ei tdhendanud rohkemate kontaktide loomine ja suuremal arvul kokkulepete sélmimine alati suuremat
oodatavat muugitulu kasvu. Ka tksikud kokkulepped vdisid moodustada olulise osa senisest muitigitulust.

Messil loodud arikontaktid ja kokkulepped
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Messil saadud uute drikontaktide arv

Joonis 17. Messil saadud arikontaktide ning nendega sdlmitud kokkulepete arv ja osa mulgitulust. Ringi suurus
ja arv ringi sees naitab kokkulepete osakaalu mitgitulust (%). Punaste ringidega on esitatud Eesti messid ja
rohelisega valisriigis toimunud messid. Joonisel ei ole kujutatud kahte valismessill osalemist, mille puhul uute
arikontaktide arv oli 50 ja 100 ning kokkulepete arv vastavalt 10 ja 9. Allikas: kusitlus (valimi suurus: 27%)

16 Messil osalemiste kohta tdidetud kiisimustike arv.
17 Messil osalemiste kohta tiidetud kiisimustike arv, mille puhul olid kdik joonistel esitatud andmed olemas.
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Uusi kontakte loodi 62% messidel osalemise juhtudest, millest omakorda 80% juhtudest sdlmiti voi
solmitakse kokkuleppeid. Seega, umbes pooled messidel osalemised tdid kaasa vahetuma oodatava moju
miitgitulule. Enamik kokkulepetest moodustas senisest miiligitulust kuni 5% (Joonis 18). Kokkulepete suhe
mitgitulusse sbltus aga nii messi kohast kui ka sellest, kas tehinguni tegelikult jouti. Kui Eestis toimunud
messidel (neist osa votnud ettevotete midgitulu keskmiselt 5,3 min eurot) moodustasid sdlmitud
kokkulepped veerandil juhtudest enam kui 10% ettevGtete midgitulust, siis valisriigi messidel (neist osa
vGtnud ettevotete milgitulu keskmiselt 15,3 min eurot) jdid kokkulepped pigem alla 5% osalejate kdibest.

Ka tulevikus tehtavate tehingute puhul hinnati kokkuleppeid Eesti messidel saadud arikontaktidega senise
mitgitulu suhtes suuremamahulisteks. Jallegi on oluline silmas pidada, et vélisturgudel kokkulepeteni
joudmine vajab korduvad messidel osalemist ja selle mdju avaldub seega alles pikema aja jooksul. Kuna
messidel valisriigis osalesid pigem suuremad ettevotted kui Eesti messidel (Joonis 7), on siiski valisriigi
messidel loodud kokkulepete puhul absoluutne midgitulu kasv ilmselt suurem. Vorreldes tegelike
tehingutega hinnati tulevikus sélmitavaid kokkuleppeid mahult umbes kaks korda suuremaks. V&ib eeldada,
et tulevikus loodetavasti sOlmitavate kokkulepeteni joudmiseks on ettevdtetel vaja taas valismessidel
osaleda.

Messil saadud kontaktidega sdlmitud véi sélmitavate kokkulepete osa
mutgitulust
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Joonis 18. Messil saadud kontaktidega sélmitud v&i sGlmitavate kokkulepete osa midgitulust. Arvestatud on
vaid osalejaid, kes s6Imisid vdi sdlmivad messidel saadud kontaktidega kokkuleppeid. Allikas: kisitlus (valimi
suurus: 30%)

4.3. Muud turuarendustoetuse tegevuste tulemused

Lisaks mutgitehingute tegemisele ja arikontaktide loomisele on messidel osalemise iheks valjundiks ka
toodete tutvustamine nii laiemale tarbijaskonnale kui potentsiaalsetele edasimiilijatele. Seda kinnitab ka
messidel osalemine turuarendustoetuse raames (Joonis 19). Uhegi messil osalemise puhul ei arvatud, et
tegevus ei suurendanud Uldse tarbijate teadlikkust. Vahemuses olid tegevused, mille puhul teadlikkuse kasv
oli vaike ja peaaegu veerandil juhtudest paranes teadlikkus toodetest messidel osalenud ettevétjate

18 Messil osalemiste kohta tadidetud kiisimustike arv, mille puhul olid kdik joonistel esitatud andmed olemas.
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hinnangul oluliselt. Sealjuures oli toodete tutvustamine messide kaigus vastanute hinnangul tulemuslikum
Eestis toimunud messidel kui vdlismaal toimunud messidel. Arvestades vilisturgude suurust, on selline
tendents pdhjendatav.

Kui palju suurendas messil osalemine tarbijate teadlikkust Teie

tootest vOi toodetest?
(1 -Uldse mitte, 5 - Parandas oluliselt teadlikkust)
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Joonis 19. Tarbijate teadlikkuse kasv toote kohta messil osalemiste tulemusel. Allikas: kusitlus (valimi suurus:
43%9)

Teavituste puhul oli toodetest teadlikkuse tGstmine tegevuste peamine eesmark. Teadlikkuse puhul vdib
eristada mitut toote omadust, millest teadlikkust teavitustegevus parandas (Joonis 20). Kéige sagedamini
suurenes vastanute hinnangul teavituste tulemusel tarbijate teadmine toote kodumaisuse kohta ja nii oli
see vdahemalt 85% teavituse tegevuste puhul. Ka teadmine toodete olemasolust oli iks sagedamini esinev
teavituse tulemus. Kuna teadlikkus toodete olemasolust suurenes 69% teavituste puhul olulisel maaral, siis
voib jareldada, et sageli tutvustati vahem tuntud voi uudistooteid. Lisaks oli enamike teavituste puhul
pigem oluliseks tulemuseks suurem teadlikkus toodete tervislikkusest ja keskkonnasébralikkusest. V&rreldes
teiste omadustega oli teadlikkus toodete toitevadrtusest markimisvadrselt harvemini esinev teavituse
tulemus. Seega, teavituse ndol on tegemist turuarendustoetuse tegevusega, mis voimaldab tutvustada
tooteid ja nende omadusi pigem Eesti siseturul. See on oluline eelkdige Eestis toodetud toiduainete
konkurentsivGime suurendamise ja impordi asendamise seisukohast. Toiduainete tootmises loetakse
koduturgu kdige stabiilsemaks ja kindlamaks turuks.

19 Messil osalemiste kohta taidetud kiisimustike arv, mille puhul olid esitatud vastused antud kiisimusele.
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Joonis 20. Tarbijate teadlikkuse kasv toote kohta teavituste tulemusel. Allikas: kisitlus (valimi suurus: 37%)

Ka turu-uuringute puhul saab eristada tegevuste tulemusi konkreetsemalt (Joonis 21). Turu-uuringute
projektide raames uuriti Eesti jaeturgu ja tarbijakditumist. Turu-uuringute tulemuseks oli kdige sagedamini
ettevOtjate parem teadlikkus tarbijate eelistustest Uldiselt, veidi vahem ka konkreetsete sihtrihmade
eelistustest ja nendeni jéudmisest. Harvem oli turu-uuringute tulemuseks parem arusaam toote edasisest
arendusest.

Palun hinnake, kas turu-uuring ...
(1 - Uldse mitte, 5 - Kindlasti)
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Joonis 21. Turu-uuringutest saadud teave. Allikas: kisitlus (valimi suurus: 7 %)

20 Teavituste kohta taidetud kiisimustike arv, mille puhul olid esitatud vastused kiisimusele.
2! Turu-uuringute kohta taidetud kiisimustike arv, mille puhul olid esitatud vastused kiisimusele.
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5. Soovitused valisturgudele sisenemiseks

Kdesolevas peatiikis esitatakse uuringu kdigus kogutud ekspordikogemusega ettevotete esindajate
soovitused toidutoodete valisturule eksportimise kohta.

Turu kaardistamine ja sihtgrupi maaratlemine. Alustada tuleks turu kaardistamisest ja sihtgrupi
maaratlemisest. Selleks tuleb turgu pd&hjalikult analllsida ja kasulik oleks koostada ekspordiplaan. Teavet
ekspordi sihtriikide kohta pakub EttevGtluse Arendamise Sihtasutus ja Eesti Kaubandus-Té6stuskoda.
Kasulikku teavet valisturgude kohta pakuvad turu-uuringutega tegelevad agentuurid. Teatud teavet
valisturgude kohta saab ka otse kohalikega suheldes. Vilisturule sisenemisele aitab palju kaasa kohalik
kontaktisik. Sihtturu kontakte leiab sealsetelt messidelt, aga ka teistelt rahvusvahelistelt valdkonna Uritustelt.

Eksporditava toote omadused. Vilisturule eksporditav toode peab omadustelt selleks sobima. Et toode
valisriigis edukas oleks, peab see millegi poolest eristuma ja silma paistma. Seega tuleks eksporditava toote
puhul selgitada valja see erilisus ja seda réhutada. Sealjuures on oluline osaleda Uritusel, mis sobivad ka
eksporditava tootega. Toode vdib tundmatuse véi usalduse puudumise téttu osutuda valisriigis ebaedukaks.

Toote vastavus eksportturu nouetele. Oluline on, et toode vastaks kvaliteedi- ja sertifikaatide nGuetele.
Samuti peab toode olema tehniliselt valisriiki tarnimiseks sobilik.

Toote hinnakujundus. Toote miliki valisriigis vOib takistada ebasobiv hinnakujundus voi liiga madal
tootmisvBimekus. Liiga kdrge hind toob kaasa madalad miiigimahud, liiga madal hind aga alla omahinna
muiumise.

Toodet tutvustavad materjalid. Oluline on, et info toote omaduste, selle vastavuse kohta eksportturu
nduetele, tarneaja, logistikatingimuste, tootega kaasas kdiva ,loo” jms kohta oleks esitatud selgelt,
atraktiivselt ja kvaliteetselt.

Eesti toidu kuvand. Valisriigis toote turundamise puhul on lisaks tootele oluline ka Eesti toidu kuvand Gldiselt,
sest selle kaudu kujuneb konkreetsete toidutoodete vastuvott ja maine sihtturul. Eesti toodetud toidu
reklaamimisel saab rohutada faktipohiselt Eesti puhtust, elurikkust, kohaliku tooraine varskust ja labipaistvat
tootmist.

Koostoopartnerite usaldusvdarsus. Enne tehingute ametlikku vormistamist tuleks veenduda sihtriigi
koostoopartneri usaldusvaarsuses. Lisaks makseraskuste tekkimisele voib olla ohuks ka koostéopartneri
kaotamine.

Konkurents. Ohuks uue ja innovaatilise toote edule valisriigis on ka alles parast toote midgile joudmist tekkiv
konkurents. Suurtel korporatsioonidel on suurem vdimekus vdita sarnaste toodetega turuosa.

Esitatud eksportivate ettevotete soovitused viitavad sellele, et turuarendustoetuse raames on ekspordi
edendamise seisukohast vaga olulised kaht tiilipi tegevused:

1. Turu-uuringud valisturgudel, mille raames oleks v&imalik kaardistada turg ja mdaaratleda toote
sihtgrupp, toote turule sobivuse valjaselgitamine, eksportturu kvaliteedi- jm nduete valjaselgitamine
ning konkurentide toodete hinnakujunduse viljaselgitamine. Ka ekspordiplaani koostamine vdiks olla
turu-uuringute raames toetatav tegevus. 2017. aasta taotlusvooru projektides tehtud turu-uuringud
keskendusid ainult Eesti jaeturule ja tarbijale.

2. Osalemine valismessidel, mis voimaldab luua otsekontakte vdimalike agentide, hulgi- ja
edasimiijatega sihtturul, aga saada ka otsest tagasisidet toodetele messikilalistelt. Valismessidel
ettevotete Uhisstendidega osalemisel on oluline lisaks iga ettevdtte ja toote tutvustamisele tutvustada
ja luua ka eesti toidu Uldist kuvandit.
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Lisaks on oluline toodet selgelt ja atraktiivselt tutvustavate kvaliteetsete materjalide koostamine.
Turuarendustoetuse raames vGiks edaspidi olla vGimalik toetada ka selliste materjalide koostamist.
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6. Ettepanekud turuarenduse tegevuste toetamiseks

6.1. Voimalikud toetatavad tegevused

Kuna projektides osalenud ettevotetel on otsesed kokkupuuted turuarendusega, siis uuriti neilt tegevuste
kohta, milliseid tegevusi turuarendustoetus vdiks hdolmata. Selleks paluti neil nimetada ettevotete
turundustegevusi, mida voiks avalik sektor toetada, et suurendada tarbijate teadlikkust toiduainetest ja
nende omadustest ning parandada toiduainete turustusvdimalusi. Kdesolevas alapeatiikis esitatakse niisiis
kiisitlusele vastanute métted. Uldiselt tdid vastanud vilja tegevusi, mis juba praegu vastavad
turuarendustoetuse (aga ka teiste olemasolevate meetmete) abikSlbulike kulude nduetele.

Koige sagedamini toodi valja kodumaistele tarbijatele suunatud teavituse ja reklaamiga seotud tegevusi,
mida on vdimalik turuarendustoetuse abil ellu viia ka praegu. Uheks oluliseks turundusviisiks peeti
telereklaami, mis vdimaldab jouda téendoliselt kdige suurema hulga kodumaiste tarbijateni. Leiti, et
kodumaiseid p&llumajandustooteid ja nendest toodeldud tooteid saaks propageerida teleklippide abil, mis
tutvustaksid toidu tootmist ja tootjaid, kuid seda funktsiooni taidavad hasti ka telesaated nagu Maahommik,
Wend Veis ja Loomakliinik. Kuna vaikeettevotjatel ei ole vahendeid telereklaami tegemiseks, siis arvati, et
vaikse omaosalusega suudaksid nad seda turuarendustoetuse raames Uheskoos teha. Lisaks telereklaamile
saab paljude tarbijate tdhelepanu ka sotsiaalmeedia kaudu. Pakuti, et toidutootjad ja tootlejad voiksid teha
koost6od tuntud blogijate, videoblogijate ja toitumisndustajatega ning nende kaudu enda tooteid
tutvustada. Reklaami puhul soovitati rohutada kodumaise toidu kohalikkust, keskkonnasdbralikkust ja
toitevaartust. Soovitame selliste tegevuste toetamist jatkata.

Vastanute hinnangul aitaks toidutoodete tarbimisele kaasa ka tarbijate teadlikkuse suurendamine.
Otseturustamise puhul (miadk nt laatadel, taluturgudel) on sageli probleemiks asjaolu, et tooteid
reklaamitakse vale paritolumaa voi talunime all vGi viidatakse omadustele, mis ei vasta tdele. Viimasel juhul
toodi nadide, kus nimetati varskeks toodet, mille tootmishooaeg ei olnud veel alanudki. Selliseid
kauplemisvétteid aitaks valtida tarbijate harimine Eestis kasvatatavate pollukultuuride ja taimesortide
omadustest ja kasvuaegadest, et tarbijad oskaksid Giget ja varsket toodet valida. Teatud toiduainete
tarbimist suurendaks ka see, kui teavitada nende olemasolust ja tutvustada nende kasutusvéimalusi. Ka
vOiks olla tarbijatel parem arusaamine erinevatest margiste tdhendustest. Sealjuures saaks korraldada
infopaevasid erinevates valdkondades ja koostada infomaterjale toiduainete tutvustamiseks. Eraldi toodi
valja mahepdllumajandus. Vastanute hinnangul tuleks tarbijatele tdiendavalt selgitada, millistel pdhjustel on
mahetoit kallim kui tavatooted. Samuti voiks olla parem tarbijate teadlikkus mahetoidu tervislikkusest ja
keskkonnasaastlikkusest ning selle traditsioonilisusest.

On ka turundustegevusi, mis ei ole seotud reklaami ega tarbijate teadlikkusega. Leiti, et ka tldisem maaelu
kui elustiili ja péllumajanduse kui eriala propageerimine aitaks kaasa toidu vaartustamisele. Selleks saab
korraldada turundustegevusi talus (sh Opiringid, avatud talu), nditusi ja po6llumajandustoodete
degusteerimisi. Nende Urituste raames saab Uhtlasi ka tooteid miilia. Lisaks sellisele tarbijatega otse
suhtlemisele tekitaks pdllumajandustoodete vastu suuremat huvi ja vdimalusi turustamiseks ka toodete
miilik otse talust. Seda soodustaks talukaubandusvorgustiku ja otseturundusportaali(de) arendamine.
Samas tuleb tddeda, et meetme 16.4 ,Lihikeste tarneahelate voi kohalike turgude kaudu
pollumajandustoodete ja toidu turustamisvBimaluste arendamise toetus” raames on vdimalik selliseid
tegevusi ellu viia ka praegu, mistdttu neid ei peaks lisama turuarendustoetuse meetme vdimalike tegevuste
hulka.
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Vastanute hinnangul vajaksid vaikeettevotted rohkem rahalist tuge ka messidel toodete tutvustamiseks,
kuna messide kohatasud on vaikese kdibega pollumajandustootjate jaoks sageli liiga kérged. Kuigi paljud
olulised valisriikide messid toimuvad kaugemates riikides, siis toodi vélja vajadus pidada silmas ka Idhemaid
turge (Soome, Rootsi, Lati, Leedu), kuna logistilises mottes on lahematel riikidel suur potentsiaal toiduainete
eksporditurgudena.

Kuigi 2017. aasta taotlusvoorus oli huvi turu-uuringute vastu vahene, mainiti ka turu-uuringuid, mis pakuksid
po6llumajandustootjatele ja péllumajandustoodetest tootlejatele teavet tarbijate kditumise, harjumuste,
teadmiste, hoiakute ja ootuste kohta. Uheks turuarendustoetuse raames teostatud turu-uuringute
omaparaks on asjaolu, et nendega on seotud valdavalt vaga suured ettevétted (Joonis 7). Samas on oluline,
et ka vaiksemad tootjad oskaksid kohandada enda tooteid tarbijatele sobivaks ja teaksid, kuidas tarbijatele
paremini laheneda. Seega véiks leida viise, kuidas motiveerida ka vdikeettevotteid osalema turu-uuringute
jaoks uurimiskiisimuste pistitamises ja tulemuste kasutamises.

Paljud soovitused, mille turuarendustoetuses osalenud ettevdtted esitasid, ei olnud sellised, mida oleks
sobilik selle meetme raames toetada. Kill aga tuleks neile tdhelepanu podrata teiste meetmete ja
programmide raames. Naiteks pakuti pollumajandustootjate ja pollumajandustoodete tootlejatele
osalemist erialastel koolitustel, et edendada teaduspdhist tootmist. Oluliseks peeti ka noorte ettevétjate
teiste riikide ettevotetega tutvumiseks korraldatavate koolitusreiside toetamist. Samuti peeti valisriikides
toimuvatel messidel osalemise lheks vialjundiks paremaid teadmisi toiduainete tootmise, t66tlemise ja
turustamise praktikate kohta teistes riikides. Korduvalt viidati ka erinevatele puudustele pakendi margistel.
Teadlikkus mahe- ja teiste toidutoodete margistusest voiks olla parem ja soovitati ka parima mahetoote ja —
tootja margise kasutuselevottu. Probleemina toodi vélja pakendile méargitud toote paritolu, mis ei vasta alati
tooraine paritolule, vaid sageli toote t66tlemise voi pakendamise kohale. Leiti, et toiduainete tarbimisele
aitaks kaasa ka sarnaselt teistele Euroopa riikidele madalama kdibemaksu kehtestamine toiduainetele. Kui
rakendada seda vaid mahetoidu puhul, siis ei pruugi see enam tavatoidust kallim olla ning oleks seega
tunduvalt konkurentsivGimelisem.

6.2. Toetuse suurus

Turuarendustoetuse taotlemise tingimustes olid seatud Ulempiirid toetuse suurusele taotleja kohta.
Tootjariihma ja Uht valdkonda esindavate mittetulundusiihingute puhul oli see piir 128 tuhat eurot ning
vahemalt kahte erinevat valdkonda esindavate liitude jaoks 256 tuhat eurot. Makstud toetussummade
jaotusest (Joonis 22) voib jareldada, et toetussummad jaid nimetatud Glempiiridest oluliselt madalamaks ja
otseselt ei piiranud need tegevuste rahastamist.
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Toetussummade jaotus
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Joonis 22. Toetussummade jaotus taotlejate vahel. Allikas: PRIA (kogumi suurus: 462%)
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Kokkuvote

Uuringu eesmark oli anallilisida turuarendustoetuse abil ellu viidud tegevuste mdju nendes osalenud
ettevottetele. 2017. aasta taotlusvoorus teostati 46 projekti, milles osales 247 ettevotet kokku 19
organisatsiooni kaudu. Seega oli (ihe projekti kohta keskmiselt enam kui viis osalejat. Vahem kui kolmandik
osalejatest vOttis osa enam kui Ghe projekti tegevustest. Enamik projekte olid seotud Eesti messidel
osalemise ja teavitusega (vastavalt 18 ja 20 projekti ning 122 ja 145 osalejat), vahem oli valisriigi messil
osalemisi ja turu-uuringuid (mdlemal juhul 4 projekti ning vastavalt 28 ja 16 osalejat).

Ulekaalukalt suurima eelarvega olid valisriigi messidel osalemised. Enam kui poolte osalejate
pohitegevusalaks oli pdllumajanduslik esmatootmine (looma- ja taimekasvatajaid oli Gsna vordselt) ning
Glejaanutel enamasti toiduainete tootmine. Tegevuste alusel olid loomakasvatajad seotud sagedamini
messidel osalemistega, taimekasvatusega tegelevad ettevotted aga teavitusega. Liha- ja piimatoodete
tootmisega tegelevad esmatootjad on sageli vaikekaitlejad, kelle esmane sihtturg on kodumaine turg ning
laatade ja messide ndol on tegemist voimalusega tutvustada oma toodangut kilastajatele. Vilisriikides
toimunud messidel osalesid kdige sagedamini toiduainete tootlemisega tegelevad ettevotted. Valisriigi
messidel ja turu-uuringute teostamisel osalenud ettevotete mutgitulu oli keskmiselt vastavalt 15,3 min ja
36,9 min eurot ning Eesti messidel 5,3 min ja teavituste puhul 10,1 mlIn eurot.

Arvestamata tegevuse tiilipe oli osalejate mudgitulu 2017. aastal keskmiselt krgem kui vastavate sektorite
keskmised. Seega osalesid turuarendustoetuse projektides pigem suurema ja suureneva miudgituluga
ettevGtted. Turuarendustoetuse projektides 2017. ja 2018. aastal osalenud ettevotete mitgitulu on
kiimnendi algusest alates Usna stabiilselt kasvanud (keskmiselt 8,5% aastas). Miligitulu suurenemisest
suurema osa annab toiduainete tootmisega tegelevate ettevotete mitgitulu kasv.

Miugitulu suurenemise eeldusteks on tootmisvGimsuse suurendamine ja/voi tootearenduse tulemusena
suurema lisandvaartusega (kallima hinnaga) toodete osatahtsuse suurenemine. Turuarendustoetuse abil on
vOimalik neid eeldusi tulemuslikumalt realiseerida. Turuarendustoetuse tegevuste osakaalu ettevotete kogu
turundustegevusest hindasid kdrgemaks teavituse projektides osalenud ettevGtete esindajad. Teavituse
puhul oli ka kdige sagedamini (17% tegevustest) tegemist ettevGtte ainsa turundustegevusega. Hinnanguline
mitgitulu muutus tegevuste tulemusel ei erinenud tegevuse tlilipide vordluses markimisvaarselt. Kdige
sagedamini hinnati, et tegevusest tulenev midgitulu kasv jadb 10% piiresse. Peaaegu veerandi tegevuste
hinnanguline mdju muugitulule oli enam kui 10% kasv, samas kui kuuendiku tegevuste puhul moju
migitulule vastanute hinnangul puudus. Kirjeldatud mdju avaldumise hinnangulist aega arvestades on
messidel, sh eriti Eestis toimunud messidel osalemiste puhul mdju vahetum kui teavituste puhul. Uldiselt
avaldub turuarendustoetuse tegevuste moju mulgitulule 71% juhtudest hinnanguliselt kahe aasta jooksul.
Voib oletada, et esitatud hinnanguline mdju ei naita mitte tegevuste mdju, vaid pigem hinnangut ettevotte
edasisele kasvule. Teisisonu tdhendab see, et turuarendustoetuse tegevustes osalemine on olulisem ja
mojutab positiivselt enam selliste ettevGtete mulgitulu, kes on nn kasvufaasis.

Sise- ja valismessidel loodi enamasti uusi arikontakte. Loodud uute arikontaktide puhul kavatseti jouda
nendega kokkulepeteni 80% juhtudest. Samas ei toonud rohkemate kontaktide loomine ja suuremal arvul
kokkulepete sdlmimine alati kaasa suuremat oodatavat mudtgitulu kasvu, sest ka Uksikud suuremad
kokkulepped voisid moodustada markimisvdadarse osa senisest miutgitulust. Enamus kokkulepetest
moodustasid miutgitulust kuni 5%. Eesti messidel saadud d&rikontaktidega sdlmitud ja s&lmitavad
kokkulepped moodustasid suurema osa senisest miigitulust vorreldes valisriigi messidel osalemistega.
Tulenevalt vadlismessidel osalenud ettevétete suurusest, voib valismessidel osalemisest tulenevat madgitulu
kasvu absoluutses mottes siiski kdrgemaks pidada. Samuti on oluline silmas pidada, et valismessidel
kokkulepete sdlmimiseks tuleb seal tuntuse saavutamiseks osaleda korduvalt, mistéttu avalduvad selle
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tulemused alles aastate jooksul ja vdlismessidel osalemine vajab pikemaajalist toetamist. Kuna paljud
ettevotted said messide kdigus suhteliselt vdikese arvu drikontakte, siis tuleks edaspidi rohkem tdhelepanu
pOorata ettevotete koolitamisele drikontaktide s6lmimise alal. See aitaks turuarendustoetuse vahendeid
téhusamalt ja tulemuslikumalt kasutada.

Kbige sagedamini suurenes vastanute hinnangul teavituste tulemusel tarbijate teadmine toote kodumaisuse
kohta. Kuna teadlikkus toodete olemasolust suurenes 69% teavituste puhul olulisel maaral, siis voib
jareldada, et sageli tutvustati vdahem tuntud voi uudistooteid. Seega, teavituse ndol on tegemist
turuarendustoetuse tegevusega, mis vbimaldab tutvustada tooteid ja nende omadusi pigem Eesti siseturul.

Turu-uuringute projektide raames uuriti Eesti jaeturgu ja tarbijakditumist, nendega olid seotud suurema
kdibega toiduainetetoostuse ettevotted ning ellu viidud projektid olid vdaikesemahulised. Arvestades turu-
uuringute keskmist mahtu ning projektides osalenud ettevotete kdivet, on kisitav, kas selliseid uuringuid
peab ellu viima turuarendustoetuse raames.

Esitatud eksportivate ettevOtete soovitused viitavad sellele, et turuarendustoetuse raames on ekspordi
edendamise seisukohast vaga olulised turu-uuringud valisturgudel, mille raames oleks voimalik kaardistada
turg ja maaratleda toote sihtgrupp, toote turule sobivuse valjaselgitamine, eksportturu kvaliteedi- jm nGuete
véljaselgitamine ning konkurentide toodete hinnakujunduse valjaselgitamine. Ka ekspordiplaani koostamine
vOiks olla turu-uuringute raames toetatav tegevus.

Samuti on vastanute hinnangul turuarendustoetuse raames oluline toetada osalemist vdlismessidel, mis
vOimaldab luua otsekontakte vdimalike agentide, hulgi- ja edasimiilijatega sihtturul, aga saada ka otsest
tagasisidet toodetele messikilalistelt. Valismessidel ettevotete Gihisstendidega osalemisel on oluline lisaks
iga ettevotte ja toote tutvustamisele tutvustada ja luua ka eesti toidu tldist kuvandit.

Lisaks on oluline eelkdige valis- aga ka Eestis toimuvatel messidel toodet selgelt ja atraktiivselt tutvustavate
kvaliteetsete materjalide koostamine. Turuarendustoetus voiks edaspidi toetada ka selliste materjalide
koostamist.
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Lisad

Lisa 1. KUsitlusankeet

Hea [ettevotte nimi]!

Palume esitada vastused tegevuse [tegevuse kirjeldus] kohta, mis teostati ajavahemikus [tegevuse
teostamise aeg]. Osalesite selles tegevuses labi organisatsiooni [organisatsiooni nimi].

Kui oluline oli tegevus Teie ettevdtte kogu turundustegevuses?

(1 - Muu turundustegevuse korval vaike osa, 5 - Antud tegevus on ainus turundustegevus)
Palun valige ainult (iks jargnevatest:
12345

Kuidas muutub Teie hinnangul tegevuse tulemusel Teie ettevdtte muugitulu?

Ei muutu

Kasvab kuni 10%
Kasvab 11-50%

Kasvab 50-100%
Kasvab enam kui 100%
Muu: ...

Millise aja jooksul tegevusest tulenev midgitulu muutus avaldub?

Kuni aasta jooksul

1-2 aasta jooksul

2-5 aasta jooksul

Enam kui 5 aasta jooksul
Muu: ...

Kas oleksite tegevuse teostanud véi selles osalenud ka taielikult oma rahalistest vahenditest?

Kindlasti oleksin
Pigem oleksin
Pigem ei oleks
Kindlasti ei oleks
Muu: ...

Turu-uuring

Kas Teie ettevdte on tutvunud nimetatud turu-uuringu tulemustega?

Jah
Ei

Palun hinnake, kas turu-uuring ...

(1 - Uldse mitte, 5 - Kindlasti)

.. parandas teadlikkust tarbijate eelistustest tldiselt

.. andis arusaamise konkreetsete sihtriihmade eelisustest
.. aitab edaspidi valida toodetavaid tooteid

.. nditas vdimalusi toote voi teenuse muutmiseks

... v@imaldab edaspidi paremini jduda soovitud sihtriihmani
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Teavituskampaania

Palun hinnake, kas toote tutvustamine suurendas tarbijate teadlikkust toote ...

(1 - Uldse mitte, 5 - Kindlasti)
.. olemasolust

.. toitevaartusest

.. tervislikkusest

.. keskkonnasobralikkusest
.. kodumaisusest

Kui oluline oli Teie jaoks toote tutvustamisel jargmiste kulutuste (osaline) kompenseerimine...

(1- Ei olnud oluling, 5 - lima selleta ei oleks tegevust teostanud)

.. teavituskampaania véaljato6tamisel kasutatava teenusepakkuja tasu

.. televisioonis, raadios, triikimeedias, veebikeskkonnas ja alternatiivmeedias teabe avaldamise kulud
.. ruumide, sisustuse ja tehnika ttr

.. kutsete valmistamise kulud, tootenaidiste kulud

.. teenindava personali kulud

Mess

Kui palju suurendas messil osalemine tarbijate teadlikkust Teie tootest vdi toodetest?

(1 -Uldse mitte, 5 - Parandas oluliselt teadlikkust)

Mitu uut arikontakti Te saite messi kaigus?

Mitme messi kaigus loodud kontaktiga olete...

... joudnud toote turustamise osas kokkulepeteni?

... jouate téendoliselt tulevikus toote turustamise osas kokkulepeteni?

Mitu protsenti Teie ettevltte praegusest mutgitulust moodustavad uute kontaktidega...

... juba s6Imitud kokkulepped toote turustamise osas?
... toenaoliselt tulevikus sdlmitavad kokkulepped toote turustamise osas?

Kui oluline oli Teie jaoks jargmiste kulutuste (osaline) kompenseerimine...

(1- Ei olnud oluline, 5 - lIma selleta ei oleks tegevust teostanud)
.. 0salemistasu

.. messi stendiga seotud kulud

.. vee-, elektri- ja internetikulud

.. tootenadidiste veo- ja kindlustuskulud

.. s0idu-, majutus- ja reisikindlustuskulud

Muu

Palun nimetage ettevétete turundustegevusi, mida vdiks avalik sektor toetada, et tOsta tarbijate teadlikkust
toiduainetest ja nende omadustest ning parandada toiduainete turustusvdimalusi?

Kas olete valmis meile pdllumajandustoodete turuarenduse teemal veel pdhjalikumat tagasisidet andma...

...e-posti teel?
...telefoni teel?

Kui Teil on selle teemaga seoses veel mdtteid, siis palume need siin esitada.
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