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Resumo

A implementacdo deste novo meio, as camaras portateis de uso individual (CPUI),
possibilitara a estrutura policial tentar cada vez mais trazer clareza na atuagao, deixando de
parte as constantes duvidas nas intervengdes, e versoes contraditorias que em nada abonam
o desempenho e imagem policial. Para tentar alcangar o objeto do estudo, a percecdo do
impacto da utilizacdo das CPUI, realizou-se um estudo tedrico, sendo que podendo haver
desvio, inerente a um estudo aprofundado e de pesquisa de informagao, tentar perceber o
impacto da utilizagdo das CPUI na atividade operacional da PSP, tentando singelamente
promover contributos que possam ser considerados para elaboragao de instrumentos de
gestdo e controlo desta atividade. De uma forma geral, o estudo efetuado demonstrou que a
adesdo dos profissionais da policia ¢ relativamente alta, ou seja, a utilizacdo das CPUI, sera
uma mais-valia para a melhor seguranca, clarificacao das atitudes e posturas perante os

problemas verificados.
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Abstract

The implementation of this new means, the BODYCAMS, will enable the police structure
to try more and more to bring clarity in action, leaving aside the constant doubts in
interventions, and contradictory versions that in no way endorse the performance and
police image. In order to try to reach the object of the study, the perception of the impact of
the use of CPUI, a theoretical study was carried out, and there may be a deviation, inherent
to an in-depth study and research of information, trying to understand the impact of the use
of CPUI on the operational activity of the PSP, trying simply to promote contributions that
can be considered for the elaboration of instruments for the management and control of this
activity. In general, the study carried out showed that the adherence of police professionals
is relatively high, that is, the use of BODYCAMS will be an asset for better security,

clarification of attitudes and postures in the face of the problems encountered.
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Introducao

Uma imagem vale mais que mil palavras, imaginem um video o que possibilitara. ..

Considerando a listagem proposta de temas para a realizagdo dos TIF, considerei
que o titulo do estudo ora proposto se enquadra na grande tematica de politicas de
seguranca e cooperagao policial, mais concretamente no ambito do controlo da atividade
policial.

A implementagdo deste novo meio, possibilitara a estrutura policial tentar cada vez
mais trazer clareza na atuagdo, deixando de parte as constantes dividas nas intervengoes, €
versoes contraditorias que em nada abonam o desempenho e imagem policial.

Diariamente somos confrontamos pelos mais diversos meios sobre a atuagao
policial, quer seja por agdo quer seja por omissao, fruto das diversas formas como ¢
exposta a comunicagdo, o escrutinio da atividade policial tem sido cada vez mais posto em
causa, veja-se em dois vetores aqui chamados a memoria para perceber a problematica que
optei por definir como objeto de estudo.

O caso “JAMAICA” e “ALFRAGIDE”, sdo temas claros que tiveram impacto
interno e externo nas diversas organizagoes, certo de que, apds as demais averiguagdes
continuamos ainda hoje, com uma davida razoavel como as coisas sucederam, e
efetivamente em que medida atuou a policia e os seus profissionais. Num caso, surgiu
apenas um pequeno video, na nossa otica desenquadrado, que nao reflete a atuagao policial
integral, e que revé apenas um “lado da moeda”, deixando as liderangas policias
fragilizaras, pois bem sabemos o descrédito que muitas vezes ¢ dados aos elementos
policias na sociedade atual; Por outro lado a inexisténcia praticamente em todas as
subunidades policias ou de sistemas de CCTV ou da sua manutencao funcional, leva a
desacreditacdo em muitas ocasides (ex. incidente com um detido). A titulo de exemplo, na
esquadra que me encontro a desempenhar fungdes, tem sistema CCTV instalado, todavia
em avaria ha anos. Torna-se necessario um paradigma de mudanga claro. Se queremos ser
o exemplo, devemos lutar por ter condi¢des de resposta, sendo que a utilizagdo de meios
eletronicos de captagdo e recolha de imagem uma mais valia para dar a estrutura e a
sociedade uma capacidade de percecao global, eficaz e eficiente sobre o desempenho dos
policias e certamente um garante da legalidade e legitimidade das atuagdes policiais.

Nao s6 mas também, estas problematicas, apesar de poder-mos elencar muitas
mais, desencadearam todo um processo legislativo, com varias a¢des de propostas

legislativas na AR por varios grupos parlamentares, que culminou com o processo



legislativo governativo na matéria refletido na Lei 95/2021 de 29 de Dezembro, que regula
a utilizacdo e o acesso pelas forcas e servigos de seguranca e pela Autoridade Nacional de
Emergéncia e Prote¢ao Civil a sistemas de videovigilancia para captacao, gravagao e
tratamento de imagem e som, revogando a Lei 1/2005, de 10 de janeiro, sendo esta a
grande ac¢do legal que motiva a possibilidade de utilizar este meio no seu artigo 10.

Da Nossa pesquisa, foi possivel encontrar alguma bibliografia internacional,
todavia no panorama nacional sdo praticamente inexistentes os estudos sobre esta tematica,
ainda mais, com o recente quadro legal publicado no pretérito dia 3 de janeiro com o
Decreto-Lei 2/2023, que define a utilizagdo das camaras portateis de uso individual (CPUI)
pelos agentes policiais, com a regulamentacao necessaria ao exposto ao artigo 10, n°8 que
aqui releva especial interesse para o trabalho.

A recém-publicada legislagdo, os constantes avangos tecnoldgicos, a problematica
de protecdo de dados pessoais e a constante intervencao policial em situagdes de alarme
social, revela extrema importancia para a Institui¢do, mas também no panorama politico e
social, sendo por tudo o exposto um tema atual, inovador e de importancia estratégica para

a PSP.

2 — Estado de Arte

2.1 Arecolha de imagens e liberdades pessoais;

A imagem representa algo, e a forma como cada um de nos v€ as coisas, tem muitas
interpretagdes da coisa representada. Sendo que o processo de criagao ou de formacao de
imagens ndo ¢ simples, e possui uma natureza fisica e quimica (Antoénio Damaésio, 2011).
Assim, as imagens como representacdes das coisas supde que a visdo, a audi¢ao e o olfato
funcionem plenamente para aprender o que chega através delas.

Em comparag¢ao com os sistemas juridicos francés e alemao, o ordenamento
juridico nacional consagra na Lei Fundamental, “o direito a imagem, sendo reconhecidos
os direitos a identidade pessoal, ao desenvolvimento da personalidade, a capacidade civil, a
cidadania, ao bom nome e reputacdo, a imagem, a palavra, a reserva da intimidade da vida
privada e familiar e a protecao legal contra quaisquer formas de discriminacao” (artigo 26°,
n° 1, da Constituicdo da Republica Portuguesa — CRP).

Neste contexto, a doutrina portuguesa o direito a imagem representa um bem
juridico-penal autonomo, tutelado em si e, ndo dependente da sua valéncia de uma

perspetiva da privacidade e intimidade, resultante do texto descrito no Codigo Penal de



1982, sendo que as atividades de fotografar, filmar ou registar os aspetos da vida particular
de outrem, substituida por fotografar ou filmar outra pessoa (Andrade, 2012).

Importa referir que de acordo com o artigo 79°, n° 1, do Cédigo Civil, (CC) o
“retrato de uma pessoa nao pode ser exposto, reproduzido ou langado no comércio sem o
consentimento dela”. No entanto, o direito & imagem por se tratar de um direito
independente e indisponivel, o consentimento do individuo tem como pretensdo a prote¢ao
de outros direitos fundamentais que se relacionam com este direito a imagem, como sao os
direitos a privacidade, ao bom nome ou reputacao.

Este consentimento esta descrito e consagrado no artigo 340° do CC, “como uma
forma de limitag¢do voluntaria do direito a imagem, sendo, no entanto, irrisdrio no caso em
que estejamos perante uma lesdao do direito contraria as normas imperativas € aos bons
costumes (n° 2)”. Importa ainda referir que este consentimento apresenta duas formas, ser
tatico ou expresso, verbal ou escrito, de acordo com as regras gerais do CC.

Ao nivel da jurisprudéncia, o acérdao do Supremo Tribunal de Justiga, de 7 de
junho de 2011!, incluiu a decisdo relacionada com o consentimento tético, e descreve que
se alguém aceita, de forma tatica ser fotograftado para o objetivo de algo, as imagens nao
podem ser utilizadas para outro fim, sem o consentimento prévio do titular.

O direito a imagem inclui dois direitos independentes, “o direito a ndo ser
fotografado e o direito a nao ser divulgada a sua fotografia, embora o direito a imagem,
constitucionalmente a lei permite com base nalguns limites, a captagao, reproducao e a
publicitacio da imagem, desde que o titular consinta estas atividades™?.

Outro exemplo da captagdo de imagens ¢ a videovigilancia nos espagos publicos e
privados, sendo que a sua utilizacdo encontra justificagdo na necessidade de seguranga e
racionalizacao dos meios por meio do aproveitamento dos dispositivos de tecnologia em

substitui¢do dos proprios agentes de seguranga.

2.2 O panorama perante o atual RGPD
De acordo com a Lei de Protecdo de Dados Pessoais no seu artigo 3°, alinea a), os
dados pessoais sdo “qualquer informacao, de qualquer natureza e independentemente do

respetivo suporte, incluindo som e imagem, relativa a uma pessoa singular identificada ou

! Cfr. Acordio do Supremo Tribunal de Justica de 07-06-2011, proferido no ambito do processo n.°
1581/07.3TVLSB.L1.S1, disponivel em www.dgsi.p

2 Cfr. Acordio do Supremo Tribunal de Justica de 07-06-2011, proferido no ambito do processo n.°
1581/07.3TVLSB.L1.S1, disponivel em www.dgsi.pt.



identificavel («titular dos dados»); € considerada identificavel a pessoa que possa ser
identificada direta ou indiretamente, designadamente por referéncia a um niimero de
identificacdo ou a um ou mais elementos especificos da sua identidade fisica, fisiologica,
psiquica, economica, cultural ou social”.

Neste sentido, de acordo com as palavras de CATARINA SARMENTO, no caso
concreto da recolha de imagens pelos sistemas de video (mas também fotografias) de
controlo da passagem de veiculos nas portagens ou do acesso de veiculos a zonas de
circulacao condicionada, ou de controlo de velocidade, através dos quais se regista o
nimero de matricula de um veiculo, permitindo, através desta, identificar o seu
proprietario, ou o titular do contrato de via verde. Nestes casos, ndo se procede ao registo
da imagem da pessoa em si, que ndo ¢ identificada na imagem, mas torna-se possivel a
identificacdo de uma determinada pessoa, sendo, por conseguinte, identificavel a pessoa
em causa, ainda que com recurso a outras informagdes” (Castro, 2005, p.124).

Nao obstante o direito a reserva da vida privada tem como pretensao proteger a
necessidade natural do ser humano de defesa da sua vida privada e a tutela as interferéncias
na vida privada da pessoa, através da qual estd incluida o dominio familiar e pessoal do
titular (Pinto, 2012). Do mesmo modo, a tutela da imagem e das palavras diferenciam-se
pelo facto de centrarem na vertente fisica da pessoa e incluem a captacdo, divulgacdo e a
comercializacao do retrato e a palavra do titular (Pinto, 2012).

Neste sentido, a nogao de privacidade apresenta uma grande diversidade e pode ser
identificada em momentos distantes e em ambientes diversos. John Locke assumiu que o
poder deriva dos individuos, os quais tém o direito de ser resguardados contra as
ingeréncias do poder politico (Correia, 2011).

Ora, em termos de legislacao europeia, entre o ano de 1995 e a atualidade, a
matéria de protecao de dados pessoais teve alteragdes significativas no direito derivado e
no direito originario, tendo como base a harmonizagao de divergéncias nacionais entre os
estados-membros, o crescimento de uma economia de mercado e a consciéncia cada vez
maior de conferir maior centralidade aos direitos fundamentais na Unido Europeia (artigo
1°,n° 1, da Diretiva 95/46/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de outubro de
1995).

3 Cf. DIARIO DA REPUBLICA, Lei n® 67/98 de 26 de Outubro, 1% série - A, n® 247, 26 de outubro de 1998,
p. 5536



Nas palavras de MARIA LEONOR TEIXEIRA, “Tendo em conta a nova sociedade
da informagao e a rapidez com se divulgam e dispersam os dados, por vezes desinseridos
do contexto em que foram facultados, qualquer informagao, por mais indcua que seja, pode
tomar num outro contexto um valor de referéncia diferente, e pode gerar na esfera de cada
um lesdes diversas e irreparaveis, sejam elas de caracter familiar, pessoal ou até
profissional” (Teixeira, 2010).

A Lein.° 59/2019, de 8 de agosto, aprovou as regras relativas ao tratamento de
dados pessoais para efeitos de prevengao, detecao, investigacdo ou repressao de infragdes
penais ou de execu¢ao de sancdes penais, transpondo a Diretiva (UE) 2016/680 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016. Entre outras normas, esta lei
prevé, em termos idénticos aos definidos no artigo 4.° da Diretiva, os principios gerais de
protecao de dados.

Ao longo dos tltimos 2 anos, a aplicagdo do regime do Regulamento Geral sobre a
Protecao de Dados (RGPD) tem revelado uma grande importancia do seu papel nas
organizacdes em relagdo aos tratamentos de dados realizados e na relagao destas com os
titulares de dados.

De acordo com o tratamento legislativo da protecdo de dados ndo € proibido se
estivermos na presenga de um consentimento explicito do titular dos dados, e para
objetivos de investigacao cientifica ou histérica, com base na legislagdao europeia ou
portuguesa, que possa prever as medidas especificas para a defesa dos direitos
fundamentais e dos interesses do titular dos dados, desse que sejam cumpridas as garantias
consagradas no artigo 89°, n°1 do RGDP, que se relacionam com o tratamento para a
investigacao cientifica (RGDP, artigo 9°, n° 2, alinea j)).

E na mudancga do paradigma regulatorio que o Regulamento “suprimiu algumas
obrigacdes do responsavel pelo tratamento que estavam descritas na anterior Diretiva como
a obrigacdo de notificagdo do tratamento de dados pessoais as proprias autoridades de
controlo e substitui-las por outras que ndo envolvam a criagdo de despesas administrativas
desnecessarias”. Assim, o responsavel pela protecao de dados atua como uma autoridade
de controlo, e podem obter dos Encarregados da Protecao de Dados, as orientagdes
adequadas para a execu¢ao de medidas adequadas para a comprovagao de conformidade
pelos mesmos, em relagdo a propria identificagdo de riscos e as melhores praticas em

conformidade com a lei.



2.3 A implementac¢iao de CPUI nas forc¢as de seguranca

As CPUI, sao dispositivos relativamente pequenos que registam as interagdes entre
os membros da comunidade e os agentes da lei. As gravagdes de video e o dudio destes
aparelhos podem ser utilizados pela aplicag@o da lei para demonstrar transparéncia para as
comunidades, documentar declaragdes, observagdes, comportamentos e outras evidéncias,
e para dissuadir praticas nao profissionais, ilegais, € comportamentos inadequados tanto
por parte das autoridades policiais quanto do publico (Sousa et al., 2015).

Ao nivel nacional, a denominagdo das CPUI, surgiu na proposta de lei n°® 11/XV1/2*
como uma camara portatil de uso individual, sendo que esta proposta de lei no seu artigo
11° descreveu que a Camara portatil de uso individual representa “um dispositivo colocado
de forma visivel no uniforme ou equipamento dotado de sinalética que indica o seu fim,
que permite o registo de interven¢ao individual de agente das for¢as de seguranca em acao
policial”.

Do mesmo modo, em Portugal a legislacao sobre o uso destas camaras de video
com 0s objetivos de seguranga, prevencao criminal € como meio de producdo da prova,
esta presente num elevado conjunto de regulamentacdes proprias. Ora, esta legislagdo esté
dividida em trés fins, a videovigilancia com o objetivo de seguranca privada, que se
encontra assente na Lei n® 34/2013 de 16 de maio, alterada pela Lei n® 46/2019, prevendo o
regime do exercicio da atividade de seguranga privada, sendo esta ultima consagrada na
Lei n°® 35/2019, de 24 de maio, que inclui as medidas de seguranga obrigatdrias em
estabelecimentos de restauracdo ou de bebidas que disponham de espagos ou salas
destinadas a danca; a videovigilancia efetuada pelas forgas e servicos de seguranca e a
recolha de imagens e sons como meio de produgao de provas em processo penal.

Nao obstante o regime sobre a utilizacdo de camaras de video pelas forgas e
servigos de seguranca (RUCVFSS), foi aprovado pela Lei n° 1/2005, de 29 de julho com as
alteragdes posteriores na Lei n® 9/2012 de 23 de fevereiro com o objetivo de manutengao
da seguranca, ordem publica e prevencdo da pratica de crimes, do mesmo modo que
restringe o uso das camaras em locais de uso comum e com uma série de objetivos
especificos previstos na Lei, nomeadamente, no artigos2°, n° 1, e artigo 7°, n° 2 (Parecer n.°
10/2017 PGR, 2017).

De acordo com o artigo 2.° do RUCVFSS, os sistemas de vigilancia por camaras
de video tém como principais objetivos: “a prote¢ao de edificios e instalagdes publicos e
respetivos acessos; Protecdo de instalagcdes com interesse para a defesa e a seguranga;

Protecao da seguranca das pessoas e bens, publicos ou privados, e preven¢do da pratica de



factos qualificados pela lei como crimes, em locais em que exista razoavel risco da sua
ocorréncia; Preven¢ado e repressao de infragdes estradais; Preven¢ao de atos terroristas; a
Protecao florestal e detecdo de incéndios florestais™ (Lei n.° 1/2005).

Em relagao aos procedimentos, o artigo 3°, do RUCVEFSS estabeleceu trés etapas
para dar continuidade a autorizacdo para a instalagdo das camaras fixas e para o uso de

camaras portateis:

Pedido de autorizagdo formulado por dirigente maximo de forga
ou servico de seguranga ou por presidente de cAmara municipal;

. Parecer da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD);

Decisao de autorizagdo do membro do governo que tutela a
forca ou servico de  seguranga requerente ou que vai
monitorizar as cadmaras a qual ¢ suscetivel de delegagdo nos
termos legais.

Figura 1 - trés etapas para dar continuidade a autorizacio para a instalacdo das cAmaras fixas
e para o uso de cAmaras portateis

O artigo 1.°, n° 2 do RUCVEFSS refere que “referéncias feitas na presente lei a
camaras de video fixas ou portateis entendem-se extensiveis a qualquer outro meio técnico
analogo, bem como a qualquer sistema que permita a realiza¢ao das gravagdes nela
previstas”.

Do mesmo modo, a Lei n° 95/2021 de 29 de dezembro que regula a utilizacao e o
acesso a sistemas de vigilancia pelas forgas e servicos de seguranga e pela Autoridade
Nacional de Emergéncia e Protecao Civil, prevé a possibilidade de as for¢as de seguranga
utilizarem camaras portateis de uso individual, para os efeitos de captagdo e gravacao de
imagens e som, durante as suas intervengdes policiais (Presidéncia Do Conselho De
Ministros, Decreto-Lei n.° 2/2023, de 2 de janeiro). Neste sentido, o Decreto-Lei n°® 2/2023,
de 2 de janeiro definiu as principais normas de colocagdo, ativacao, sinalizacao e utilizacao
das CPUI, bem como as formas de transmissao, armazenamento ¢ acesso a dados

recolhidos, e os requisitos técnicos minimos das CPUI.



2.4 A implementa¢do de BODYCAMS no Brasil

A utilizacdo de BODYCAMS, pelas forgas policiais no Brasil ndo ¢ amplamente
disseminado e institucionalizado, sendo que esta em desenvolvimento constante. As
policias militares de Sdo Paulo, Santa Catarina e de Ronddnia ja comegaram a utilizar as
BODYCAMS para o policiamento ostensivo. Sendo que a Corporagdo de Catarinense a
iniciativa de utilizacdo tem como base de apoio o Tribunal de Justi¢a do Estado e
igualmente com a participacao do Instituto Igarapé na pesquisa e desenvolvimento.

Nao obstante ao nivel do pais, a cidade pioneira na utilizagdo das BODYCAMS, foi
a cidade de Sao Paulo onde adotou o termo Camara Operacional Portatil” (COP), com a
finalidade de gerar provas mais claras e reduzir a criminalidade (Exame, 2020).

De acordo com Silva & Carvalho (2019) um niimero elevado de ocorréncias de
confrontos com a policia e o nimero de pessoas mortas pela policia tem sido cada vez mais
investigado pelos investigadores e estudiosos, no sentido de questionar se perante estes
elementos, o proprio Estado ndo seria o agente da violéncia, mas sim a “produgao estatal
de violéncia” como uma das caracteristicas do Estado brasileiro.

A Policia Municipal do Estado de Sao Paulo (PMESP) normalizou a utilizagao das
BODYCAMS, através do POP N° Processo 5.16.00 e da Diretriz n° PM3-001/02/22, sendo
que no ponto 3, os estudos e as experiéncias internacionais indicam que “a geracao de
imagens durante a atuacgdo policial ¢ capaz de influenciar o comportamento das pessoas,
inibindo eventual hostilizacdo entre os envolvidos, minimizando a necessidade de uso da
forca, além de contribuir para a solucdo pacifica dos conflitos”.

Apesar das vantagens de utilizacdo das BODYCAMS, como o efeito preventivo em
relacdo a determinados atos criminosos das pessoas, torna-se importantissimo que os
individuos respeitem as decisdes dos policias e as normas de livre e espontanea vontade,
por opgdo consciente € ndo com um sentimento de ameaca (Zanetic et al., 2016, p.159).

Neste sentido, o conceito de legitimidade ¢ fundamental para as autoridades
publicas e institui¢des no sentido de justificar o exercicio de poder, sob a logica de um
Estado democratico de Direito, sendo que a premissa principal € que a legitimidade
envolve o reconhecimento de uma autoridade e do seu direito a emitir comandos e o
consequente dever de obedecer” (Zanetic et al., 2019, p.160). a utilizacdo das
BODYCAMS, proporciona assim, uma maior transparéncia em relagdo aos procedimentos
adotados pelos policias bem como, na confianga nas intencdes das autoridades.

No ano de 2019, 130 (cento e trinta) cAmaras em circulacao foram implementadas

na 1* Regido de Policia Militar (Florianopolis), que incluiu os batalhdes da Capital (4°



BPM, 21° BPM e 22° BPM). Este sistema foi assim criado com o intuito de aumentar a
qualidade das provas de ocorréncias, o sistema de BODYCAMS, teve alguma resisténcia
interna, pois de acordo com alguns membros, as camaras poderiam ser utilizadas para

punir o efetivo.

2.5 A implementa¢ao de BODYCAMS nos EUA

As BODYCAMAS, tornaram-se uma ferramenta cada vez mais comum para a
supervisao policial, prestagdo de contas e transparéncia nos EUA. A tecnologia tem assim,
o potencial de ajudar a impedir a ma conduta policial, monitorizando melhor o
comportamento da policia em campo, e por outro lado, criar um registo de video formal de
infragdes civis, € aumenta as a¢des formais de execucao (Blitz, 2015).

Em 2012, os EUA iniciaram os seus primeiros estudos e testes com as
BODYCAMS, no departamento de policia, sendo que a sua utilizagao foi devido
essencialmente a um conjunto de casos mediaticos contra a postura e atividade dos policias
e com a utilizagdo de for¢a muitas vezes mortal, com filmagens dos cidadaos que poderao
ter sido descontextualizadas (Lume t al., 2019). Neste sentido, o primeiro departamento a
testar estas camaras foi o Departamento Policial de Mesa, e como resultado houve uma
diminui¢ao do nimero de queixas contra o uso da forga da policia (Smyka et al., 2016).

Posteriormente, de acordo com o National Institute of Justice (2017), 60% dos
departamentos de policia locais e 49% dos Sheriff’s Offices, ja estavam equipados com
estas camaras.

Assim, em resposta aos apelos por maior fiscalizagao policial, o nimero cada vez
maior de agéncias de policias em todo o pais integraram a tecnologia de BODYCAMS, nas
suas praticas de policiamento (Reaves, 2015). A principal motivacdo para a adog¢ao destes
dispositivos no pais ¢ ajudar a monitorizar melhor o comportamento da policia e, portanto,
dissuadir a mé conduta policial (Ariel et al., 2015).

Existem inimeros beneficios e consequéncias para cada fundamento na
necessidade de todos os policias usarem as BODYCAMS. Os defensores das tecnologias
afirmam que os beneficios destas cAmaras incluem as capacidades de gravar todas as
interacdes e conversas entre os policias e os cidadaos e, manter a aplicagdo da lei no pais
(Brian & Ryan, 2015). A maior parte dos debates relacionados com o registo policial nos
EUA centrou-se no seu potencial de supervisdo, e igualmente importantes os interesses € 0s
direitos a privacidade. As BODYCAMS da policia permitem assim, a gravacao de

comportamentos da policia e dos cidaddos, com implicagdes significativas de privacidade.



Como tal, as leis estaduais relativas as BODYCAMS, tém sido irregulares entre os
estados. Cerca de 25% dos estados tém promulgado a legislacdo para regular o acesso do
publico aos videos das camaras e, outros 40% dos estados nao tem qualquer legislagdo
sobre estas, sendo que, a aplicacdo da lei nas imagens obtidas pelos policias estao sujeitas

as leis de registos e a Lei de Liberdade de Informagdo (FOIA) (Swonson, 2015).

2.6 Percecoes internacionais dos policias sobre as BODYCAMS

As BODYCAMS, comecaram a ganhar maior atencdo desde o ano de 2013, com o
aumento generalizado ap6s alguns tipos de confrontos com a policia latamente divulgados,
principalmente nos EUA. A este aspeto, o estudo de Jennings et al. (2015) propds um
projeto experimental randomizado e controlado para analisar o impacto das BODYCAMS,
no uso da forga policial e nas reclamacdes dos cidaddos na Flérida. Assim, durante a
utiliza¢do destas cdmaras durante 12 meses, os oficiais designados aleatoriamente para o
uso das camaras teve uma prevaléncia menor de incidentes de uso da forga e nas
reclamacoes dos cidaddos em comparagao com os oficiais que ndo as usaram. Estes
elementos sugerem que o impacto positivo destas camaras pode ampliar-se para além dos
oficiais designados para as utilizar.

Hedberg, Katz e Choate (2016) analisaram os dados de dois distritos em Phoenix,
Arizona (um atribuido com BODYCAMS e o outro como controlo) para identificar as duas
medidas de eficacia destas camaras na redugdo de interagdes mais problemadticas policia-
cidaddo. Os autores indicaram que existe uma redu¢@o nas reclamagoes e resisténcia
associadas a incidentes.

Num esforgo para analisar o impacto dos videos nas percegdes dos cidadaos sobre
um tiroteio policial, Culhane et al. (2016), comparou as opinides dos cidadaos sobre se um
tiroteio era justificavel a utilizagdo das BODYCAMS, e utilizaram o video do homicidio de
Michael Brown em Ferguson. Os resultados do estudo indicaram que o contexto em que o
video ¢ visto pode influenciar o seu efeito nas percegdes dos cidadaos.

Por outro lado, alguns estudos analisaram as percegdes dos policias sobre as
BODYCAMS, como Jennings et al. (2014) que relataram os resultados de um exame
preliminar da Florida, nas percegdes dos policias sobre o impacto destas cdmaras antes da
tecnologia ter sido introduzida no departamento e, identificaram que os policias geralmente
apoiaram as BODYCAMS e, que estas podem ajudar a melhorar a colheita de evidéncias, a

redacgdo de relatdrios e outros resultados relacionados com o processo.



Do mesmo modo, Gaub et al. (2016) analisaram igualmente as perce¢des dos
policias sobre a implementacao das BODYCAMS, antes e pds o aparecimento em trés
departamentos de policia — Phoenix e Tempe, AZ e Spokane e WA). Os resultados pré-
implementagao demonstraram que os policias nos trés departamentos acreditava que estas
camaras tém um valor probatorio. Os resultados pds-implementagdo determinaram
algumas percecdes negativas, sendo que o tempo e a implementagdo podem explicar as
diferencas. A eficacia, ou desempenho, relaciona-se com a capacidade da policia para
alcancar resultados eficazes (Bottoms & Tankebe, 2012; Tankebe, 2013).

Embora os desenvolvimentos de politicas internas tenham garantido que as
BODYCAMS, estivessem em uso a partir de 2010, como exemplo, alguns departamentos
de policia na China, um evento em maio de 2016, resultou na exigéncia rapida e
obrigatoria de todos os oficiais da linha da frente para utilizar estas camaras. Neste sentido,
um homem de 29 anos, Lei Yang morreu de forma inesperada durante a sua prisdo por
suspeita de solicitagdo de prostitui¢do numa massagem de saldo no distrito de Changping,
em Pequim (Fei et al., 2016). Lei Yang tinha sido pai hd pouco tempo e trabalhava para
uma organizagao ambiental ligada ao governo. Os policiais que o prenderam descreveram-
no como violentamente nao corporativo. Ele desmaiou no interior da viatura da policia e
foi levado para o hospital mais préximo as 22:15, mas foi declarado morto as 22h55
(quarta-feira, 2016).

Os argumentos sobre os beneficios do uso de BODYCAMS sao principalmente
sobre: a transparéncia; comportamentos melhorados de oficiais e cidaddos; reducao de
conflitos; e lidar com as reclamacdes contra oficiais (Katz, Choate, Ready, & Nuio, 2014;

White, 2014).

3 — Estudo metodoldgico

O objetivo deste capitulo ¢ apresentar e fundamentar as opgdes metodologicas que
orientaram a investigacdo. A abordagem de questdes ligadas a metodologia apresenta-se
como essencial para os estudos cientificos, visto que permite avaliar a sua validade. Sendo
que, o “interesse pela validez do caminho escolhido para se acabar proposto pela pesquisa,
vai além da descrigdo dos procedimentos (métodos e técnicas a serem utilizados na
pesquisa), indicando a escolha tedrica realizada pelo pesquisador para abordar o objeto de

estudo” (Gerhardt e Silveira, 2009, p. 13).



3.1 Objetivos da Pesquisa

Para tentar alcangar o objeto do estudo, perce¢ao do impacto da utilizagao das
CPUI, realizei um estudo tedrico, sendo que podendo haver desvio, inerente a um estudo
aprofundado e de pesquisa de informagao, tentar perceber o impacto da utilizagao das
CPUI na atividade operacional da PSP, tentando singelamente promover contributos que
possam ser considerados para elaboracao de instrumentos de gestdo e controlo desta

atividade.

3.2 Design e metodologia utilizada

A metodologia € quantitativa na medida em que resulta da combinagdo de técnicas
e instrumentos quantitativos. Segundo Prodanov e Freitas (2013) conspiram a pesquisa
quantitativa pondera que todo fendmeno ou artificio do homem pode ser quantificavel”,
isto € o mesmo que dizer, tudo quanto observamos, sentimos, pensamos, opinamos e
informamos e praticamos podem ser traduzidos em niimeros de modo a ordena-los,
classifica-los e analisé-los, desde que fagam uso de técnicas e instrumentos estatisticos
como a percentagem, média, moda, mediana, desvio-padrdo, coeficiente de correlacao,

analise de regressao etc.

3.3 Recolha de Dados

Baseando-se no conceito de Prodanov e Freitas (2013, p. 97) sobre recolha de
dados, entendemos que “a fase do método de pesquisa, cujo objetivo ¢ obter informagdes
da realidade. (...) E a fase da pesquisa em que reunimos dados através de técnicas
especificas”, utilizamos para a recolha de dados respeitantes a presente investigacao a
pesquisa bibliografica e o inquérito pelo uso do questionario com perguntas fechadas e de

multipla escolha.

3.4 Tratamento estatistico
Para sistematizar e realcar a informagao fornecida pelos dados utilizdmos técnicas
da estatistica descritiva e da estatistica inferencial. Os dados foram tratados
informaticamente recorrendo ao programa de tratamento estatistico Statistical Package for
the Social Science (SPSS), na versdao 29 de 2021. As técnicas estatisticas aplicadas foram:
e Frequéncias: absolutas (n) e relativas (%);

e Medidas de tendéncia central: média aritmética (X ) e moda (Mo);



e Medidas de dispersdo ou variabilidade: desvio padrdo (s), minimo (Xmin) €
mAaximo (Xméx);

e Coeficientes: correlagdo de Spearman (ts);

o Testes de Hipoteses: teste U de Mann-Whitney, teste Kruskal-Wallis, teste do
Qui-quadrado, teste exato de Fisher e teste da significancia do coeficiente de correlacao
de Spearman.

A natureza e a distribui¢do de frequéncias das varidveis em estudo conduziram-nos
a aplicacao de técnicas da estatistica nao paramétrica. Nos testes fixdmos o valor de 0.05

para o nivel de significancia.

4 - Resultados

Seguidamente iremos analisar e apresentar os dados e resultados que obtivemos
através da do questionario elaborado e das medidas e técnicas estatisticas aplicadas.

Amostra em estudo € constituida por 257 elementos que, atendendo aqui a
populacao disponivel ¢ de 623 individuos, tem associado um erro maximo de 4.7% para
um de confianca de 95%.

Observando o quadro 1 constata-se que a maioria dos inquiridos era do género
masculino (96.5%) e também a maioria tinha como habilitacdes académicas o ensino
secundario (83.3%).

As idades variavam entre 24 e 60 anos, sendo a idade média 45.89 anos com desvio
padrao 7.52 anos.

Relativamente a antiguidade constata-se que os inquiridos referirdo tempos entre 3
e 37 anos, o valor médio era de 25.53 anos sendo o desvio padrdo 7.31 anos.

Em termos de carreira policial a maioria dos elementos da amostra ocupava a
categoria de agente de policia (84.8%).

Quanto a funcdo que desempenhavam quando foi aplicado o questionario 46.3%
dos elementos estavam no patrulhamento e/ou em func¢des administrativas, seguidos de
13.2% que estavam na area de investigacdo criminal, de 12.8% que desempenhavam
fungdes na éarea de transito e de 11.7% que eram agentes na investigacao e fiscalizagao
policial.

A maioria dos inquiridos (85.6%) referiu nao ter tido qualquer punigdo, criminal ou

disciplinar, por for¢a das fung¢des que exercia.



Verifica-se ainda que 25.3% dos individuos desempenhavam geralmente fungdes na

cidade de Portimao, seguidos de 24.5% que desempenhavam fungdes policiais na cidade de

Faro.
Quadro 1 - Carateristicas demograficas e profissionais da amostra
Variaveis n X/ % S Xmin Xmix
Género
Masculino 2489 96.5%
Feminino 9 3.5%

Habilitacoes académicas

Ensino basico 7 2.7%

Ensino secundario 214 83.3%

Ensino superior 26 14.0%
Idade (anos) 257 45.89 7.52 24 60
Antiguidade na PSP, incluindo a formagao (anos) 257 23.53 7.31 3 37

Carreira policial

Agente de policia 218 84.8%
Chefe de policia 22 8.6%
Oficial de policia 17 6.6%
Funcio que atualmente desempenha
Fungdes de Comando 21 8.2%
Funcdes Supervisdo 20 7.8%
Patrulhamento e/ou administrativo 119 46.3%
Transito 33 12.8%
Intervencdo e Fiscalizagdo Policial 30 11.7%
Investigagdo criminal 34 13.2%

Punic¢do criminal ou disciplinarmente por forca das
fungbes que exerce

Sim 37 14.4%
Nao 220 85.6%

Cidade em que desempenha geralmente as func¢ées

policiais 63 24.5%
Faro 65 25.3%
Portiméo 29 11.3%
Olhao 37 14.4%
Lagos 31 12.1%
Tavira 32 12.5%

Vila Real Santo Antonio

Na analise das respostas aos itens inerentes a percecao e impactos do uso de CPUI,
a imagem de outros estudos realizados, optamos por apresentar a percentagem de respostas

dadas pelos inquiridos nas alternativas “concordo totalmente” e “concordo” que



designamos por “Concordancia”. Apresentamos também a média e o desvio padriao obtidos
com base na valoragdo atribuida as alternativas de resposta, ou seja, 1,2, 3,4 ¢ 5, em que 1
foi atribuido a alternativa “discordo totalmente” e 5 a alternativa “Concordo totalmente”.
Desta forma, valores médios mais elevados (mais proximos de 5) traduzem maior
concordancia com o item.

Analisando os resultados apresentados no quadro 2 constata-se que os itens com os
quais os inquiridos evidenciaram maior concordancia foram: «Melhoraréa a qualidade da
prova que podem apresentar.», «As provas recolhidas a partir de uma CPUI ajudardo a
processar os casos criminais, quando a vitima nao esté disposta a testemunhar.», «Terdo um
relato mais preciso do que se passou.», «As CPUI facilitardo a acusagao dos agressores de
crimes.», «As CPUI tenderdo a aumentar a seguranca dos policias.», «Os cidaddos serao
mais cooperantes quando tomarem consciéncia de que um policia estard a usar CPUL», «A
policia beneficiard mais das CPUI do que os cidaddos.», «Sera mais cauteloso na tomada
de decisoes.», «As CPUI melhorardo o desempenho geral do trabalho de um policia.» e «A
utilizacao de CPUI sera bem recebida pelos colegas de trabalho.».

Por outro lado, os inquiridos manifestaram menor grau de concordancia com os
itens: «Terd menos contactos com os cidadaos.», «A utilizagdo de cdmaras corporais
aumentard o nimero de queixas dos cidaddos contra policias.», «Ter policias a usar
camaras corporais ira prejudicar as relagdes entre a policia e a comunidade.», «Passarao
menos tempo a realizar expediente e outros tipos de relatérios.», «Quando um policia usar
uma CPUI, melhorara a sua satisfagao no trabalho.», «Terd menos probabilidades de dar
avisos aos cidaddos.» e «Os suspeitos serdo menos propensos a resistir a deten¢do quando

se apercebem de que o policia estara a usar uma CPUL».

Quadro 2 - Perceciio e impactos do uso de CPUI

Concordancia
Area / Ttem X s
(%)
Realizar expediente e relatorios de servigco: Quando os policias usarem
CPUL...
N Passardo menos tempo a realizar expediente e outros tipos de 175 216 1.19
relatorios.
Terdo um relato mais preciso do que se passou. 89.9 4.28 0.81
Melhorara a qualidade da prova que podem apresentar. 94.6 4.42 0.72
Tornara o seu trabalho mais fécil. 41.3 3.30 0.98
Utilizacdo da prova em tribunal
. . Ao usar a CPUI e submeter provas em video, sei que o MP tera 46.8 424 079
mais facilidade em trabalhar.
As CPUI facilitardo a acusagdo dos agressores de crimes. 88.3 4.25 0.75
As provas recolhidas a partir de uma CPUI ajudario a processar os
LR ol ~ A 91.1 4.25 0.72
casos criminais, quando a vitima no estd disposta a testemunhar.




Comportamento dos agentes de policia: Ao usar uma camara corporal, um
policia...
Tera menos probabilidades de dar avisos aos cidaddos. 23.7 2.67 1.05
Tera menos contactos com os cidadaos. 12.9 2.34 0.91
Ira sentir que tém menos discrigao. 37.7 2.84 1.18
Sera mais cauteloso na tomada de decisdes. 57.6 3.19 1.32
Ao usar CPUI, um policia agira de forma mais profissional. 42.8 2.86 1.29
O uso de CPUI afetara a decisdo de um policia em usar a forca. 43.2 3.28 1.01
Reacgdes dos Cidadaos
Os cidaddos serdo mais cooperantes quando tomarem consciéncia
e . 66.2 3.81 1.04
de que um policia estara a usar CPUL
Os czd'adaos serdo mais respeitosos quando tomarem consciéncia 463 339 084
de que um policia estara a usar CPUL
Os suspeitos serdo menos propensos a resistir a detengdo quando se
o . 31.1 2.93 0.99
apercebem de que o policia estara a usar uma CPUI.
As pessoas tornar-se-0 menos agressivas quando conscientes de 362 3.03 097
que uma CPUI estara a ser utilizada.
T,e? policias a usar cdmaras corporais ird prejudicar as relagdes 4.4 254 091
entre a policia e a comunidade.
. ~A utilizag@o dg camaras corporais aumentara 0 numero de queixas 136 240 0.94
dos cidaddos contra policias.
Percecoes Gerais
A utilizagdo de CPUI sera bem recebida pelos colegas de trabalho. | 53.7 3.50 0.87
A policia beneficiara mais das CPUI do que os cidadaos. 63.4 3.64 1.09
Quando um policia usar uma CPUI, melhorara a sua satisfagdo no 215 256 111
trabalho.
As CPUI melhorardo a formagao dos policias. 38.5 3.16 0.91
. As CPUI melhorardo o desempenho geral do trabalho de um 564 340 0.94
policia.
As CPUI tenderdo a aumentar a seguranga dos policias. 81.0 4.00 0.92

Nas recomendacdes gerais (perspetiva legal) definimos “Concordancia” como
resposta alternativa “Sim”.

Os resultados que constituem o quadro 3 permitem-nos verificar que a maioria dos
elementos constituintes da amostra tendeu a responder afirmativamente ou a concordar
com os itens: «Concorda com a implementagdo das CPUI na PSP?», «A legislacao, refere
que os dados gravados sdo armazenados no sistema, em ficheiro encriptado que assegure a
sua inviolabilidade, ndo podendo ser eliminados ou alterados pelo agente que procedeu a
gravacdo. Ainda assim, concorda que o sistema possibilite o visionamento pelo portador da
CPUI para efeitos da realizagdo de expediente/relatérios?», «Existindo utilizagao de CPUI,
concorda que eventuais registos possam ser utilizados para efeitos formativos de
normalizac¢ao de procedimentos policiais?», «Sabendo que as intervengdes policiais sao
volateis e rapidamente se transformam em situacdes de intervencdo direta muitas vezes
com utilizacdo de meios coercivos, concorda que SEXA o DN deveria contemplar no
regulamento de utilizagdo a aprovar, que as CPUI, possam ser utilizadas em todas as
intervengoes/resposta a incidentes pelos policias?», «Concorda que a captacao e gravagao
de imagens seja obrigatdria quando ocorra o uso da forca publica sobre qualquer cidadao
OUu O recurso a quaisquer meios coercivos, especialmente arma de fogo.», «Concorda que a

utilizacao de CPUI deveria ser generalizada pelas varias areas de intervencdo da PSP



(fiscalizagdo, investigacdo, intervencao, patrulhamento, etc.)?» e «O legislador ao permitir
na Lei 95/21 a recolha de imagens nos preceitos de ilicitos criminais, € o Dec. Lei 2/23 de
visionamento para apurar eventual infracdo ou como meio probatdrio em processos
disciplinares, colidem na sua génese entre a Lei 59/19 e Lei 58/19 que transpdem uma
Diretiva e um Regulamento da UE, concorda que a utilizagao da CPUI para efeitos
disciplinares pode violar o RGPD?».

A discordancia foi maioritaria nos aspetos relacionados com os itens: «A legislagao,
reitera a proibicao da gravacdo permanente ou indiscriminada de factos que nao tenham
relevancia probatoria, devendo, em todas as circunstancias, ser respeitada a dignidade dos
cidaddos e preservados os direitos pessoais, designadamente o direito a imagem e a
palavra. Numa sociedade onde cada vez mais verificamos existéncias de sistemas
diversificados instalados em locais publicos e privados geridos pelas mais diversas
entidades (CCTV generalizados), concorda que a mera gravagao com recurso a CPUI ¢
violadora dos direitos mencionados?», «A Legislacdo refere que a captagdo e gravacao de
imagens e sons apenas pode ocorrer em caso de intervengao de elemento das forgas de
seguranca, nomeadamente quando esteja em causa a ocorréncia de ilicito criminal, situacao
de perigo, emergéncia ou alteragdo da ordem publica, devendo o inicio da gravagdo ser
precedido de aviso claramente percetivel, sempre que a natureza do servigo ¢ as
circunstancias o permitam. Conhecendo o dia a dia policial, concorda que ¢ essencial e
plausivel realizar adverténcia antes do inicio da utilizacdo da CPUI, por forma a que os
intervenientes o percebam?», «As CPUI surgem aliadas a L59/19 que como anteriormente
mencionada, aprova as regras relativas ao tratamento de dados pessoais para efeitos de
prevengao, detecao, investigacao ou repressao de infragcdes penais. Olhando as noticias
evidenciadas na comunicacao social, concorda com a utilizagao das gravacoes para efeitos
de aplicagao de sangdes disciplinares?» e «alguns paises, mais evoluidos na utilizagao
deste meio tecnologico nas forgas policiais, tem vindo a optar por deixar na
discricionariedade do policia a utilizagdo ou ndo das bodycams, sendo este um dos

principais perigos, considera que pode ser este o caminho no uso das CPULy».

Quadro 3 - Recomendacdes gerais — perspetiva legal

Concordancia
Item
(%)
Concorda com a implementagdo das CPUI na PSP? 92.2
Concorda que a utilizagdo de CPUI deveria ser generalizada pelas varias areas de intervencao da
L ST ~ 87.5
PSP (fiscalizagdo, investigacdo, intervengdo, patrulhamento, etc.)?



Concorda que a captagdo e gravacdo de imagens seja obrigatdria quando ocorra o uso da forga
publica sobre qualquer cidaddo ou o recurso a quaisquer meios coercivos, especialmente arma de | 88.3
fogo.

Sabendo que as intervencdes policiais sdo volateis e rapidamente se transformam em situagdes
de intervengao direta muitas vezes com utilizagdo de meios coercivos, concorda que SEXA o DN
deveria contemplar no regulamento de utilizacéo a aprovar, que as CPUI, possam ser utilizadas
em todas as intervengdes/resposta a incidentes pelos policias?

A Legislagao refere que a captacdo e gravagdo de imagens e sons apenas pode ocorrer em caso
de intervencdo de elemento das forgas de seguranga, nomeadamente quando esteja em causa a
ocorréncia de ilicito criminal, situagdo de perigo, emergéncia ou alteracdo da ordem puiblica,
devendo o inicio da gravacdo ser precedido de aviso claramente percetivel, sempre que a 19.5
natureza do servigo e as circunstancias o permitam. Conhecendo o dia a dia policial, concorda
que ¢ essencial e plausivel realizar adverténcia antes do inicio da utilizagdo da CPUI, por forma
a que os intervenientes o percebam?

A legislagdo, reitera a proibicao da gravagdo permanente ou indiscriminada de factos que ndo
tenham relevancia probatéria, devendo, em todas as circunstancias, ser respeitada a dignidade
dos cidaddos e preservados os direitos pessoais, designadamente o direito a imagem e a palavra.
Numa sociedade onde cada vez mais verificamos existéncias de sistemas diversificados 8.6
instalados em locais publicos e privados geridos pelas mais diversas entidades (CCTV
generalizados), concorda que a mera gravagdo com recurso a CPUI € violadora dos direitos
mencionados?

A legislagdo, refere que os dados gravados sdo armazenados no sistema, em ficheiro encriptado
que assegure a sua inviolabilidade, ndo podendo ser eliminados ou alterados pelo agente que 918
procedeu a gravacdo. Ainda assim, concorda que o sistema possibilite o visionamento pelo '
portador da CPUI para efeitos da realizagao de expediente/relatorios?

As CPUI surgem aliadas a L59/19 que como anteriormente mencionada, aprova as regras
relativas ao tratamento de dados pessoais para efeitos de prevencao, dete¢ao, investigagdo ou
repressdo de infragdes penais. Olhando as noticias evidenciadas na comunicagao social,
concorda com a utilizagdo das gravagdes para efeitos de aplicagdo de sangdes disciplinares?

O legislador ao permitir na Lei 95/21 a recolha de imagens nos preceitos de ilicitos criminais, € 0
Dec. Lei 2/23 de visionamento para apurar eventual infragdo ou como meio probatdrio em
processos disciplinares, colidem na sua génese entre a Lei 59/19 e Lei 58/19 que transpdem uma | 68.5
Diretiva e um Regulamento da UE, concorda que a utilizagdo da CPUI para efeitos disciplinares
pode violar o RGPD?

Existindo utilizagdo de CPUI, concorda que eventuais registos possam ser utilizados para efeitos
formativos de normalizagdo de procedimentos policiais?

Alguns paises, mais evoluidos na utilizagdo deste meio tecnoldgico nas forgas policiais, tem
vindo a optar por deixar na discricionariedade do policia a utilizacdo ou ndo das bodycams, 44.0
sendo este um dos principais perigos, considera que pode ser este o caminho no uso das CPUL

88.7

32.7

91.8

Nos itens referentes a concordancia com a utilizagdo de CPUI as alternativas de
resposta foram pontuadas de 1 a 4, sendo a pontuagdo 1 atribuida a alternativa “Discordo
totalmente” e a pontuagdo 4 a alternativa “Concordo totalmente”. A percentagem de
concordancia que apresentamos no quadro 4 equivale ao conjunto das respostas dadas nas
alternativas “Concordo totalmente” e “Concordo”.

Verifica-se que a maioria dos elementos concordou com a utilizagdo de CPUI em:
«Operagoes policiais», «Buscasy», «Interpelacdes de cidadaos/viaturasy, «Fiscalizagdo de
estabelecimentos?», «Resposta incidentes transito» e «Atos processuais (interrogatorios,
inquiri¢des)». Apenas no item «Incidéncias disciplinares» a maioria dos inquiridos tendeu

a nao concordar a utilizagao de CPUL



Quadro 4 - Concordancia com a utilizacio de CPUI

Concordancia
Item X S
(%)
Tendo em consideracio o exposto legalmente, diga se concorda com a
utilizaciao de CPUI em:
Operagdes policiais 94.9 3.40 0.62
Fiscalizagdo de estabelecimentos 87.9 3.26 0.28
Incidéncias disciplinares 42.8 2.39 0.89
Resposta incidentes transito 87.2 3.14 0.66
Buscas 93.4 3.33 0.62
Atos processuais (interrogatorios, inquirigdes) 69.7 2.95 0.85
Interpelagdes de cidaddos/viaturas 89.1 3.25 0.66

Neste estudo avalidmos ainda a existéncia de relagdes e entre cada uma das
varidveis demograficas e profissionais e os itens inerentes a «Perce¢do e impactos do uso
de CPUI», a «<Recomendagdes gerais - perspetiva legal» e a «Concordancia com a
utilizagao de CPUI».

Seguidamente apresentamos os casos em que observamos algum tipo de relagao
entre varidveis.

Os resultados que constituem os quadros 5 e 6 foram obtidos através do calculo do
que eficiente correlagdo de Spearman e da aplicagdo do respetivo teste significancia.

Atendendo as correlacdes estatisticamente significativas (valor de p e negrito) e ao
sinal do correspondente coeficiente de correlacdo, podemos afirmar que os individuos mais
velhos tendem a evidenciar maior concordancia com os aspetos referentes aos itens
«Tornara o seu trabalho mais facil.», «Ira sentir que t€ém menos discri¢ao.», «Sera mais
cauteloso na tomada de decisodes.», «Ao usar CPUIL, um policia agird de forma mais
profissional.» e «Quando um policia usar uma CPUI, melhorara a sua satisfagdo no
trabalho.». Estes mesmos individuos tendem a concordar em menor grau com os aspetos
referentes aos itens «As provas recolhidas a partir de uma CPUI ajudardo a processar os
casos criminais, quando a vitima ndo esta disposta a testemunhar.» e «Os cidadaos serdo
mais cooperantes quando tomarem consciéncia de que um policia estard a usar CPUL».

Os elementos com maior tempo de experiéncia profissional, ou seja, com maior
antiguidade tendem a evidenciar maior concordancia com os itens «Tornara o seu trabalho
mais facil.», «Ird sentir que tém menos discri¢do.», «Ao usar CPUI, um policia agira de
forma mais profissional.» e «Quando um policia usar uma CPUI, melhorara a sua
satisfagcdo no trabalho.». Por outro lado, estes elementos tendem a concordar em menor
grau com 0s aspetos inerentes aos itens «Os cidaddos serdo mais cooperantes quando
tomarem consciéncia de que um policia estard a usar CPUL» e «As CPUI melhorarao o

desempenho geral do trabalho de um policia.».



Quadro S - Correlagdo da percecio e impactos do uso de CPUI com a idade e a antiguidade

Variavel Idade Antiguidade
Area / Item s p ts p
Realizar expediente e relatérios de servigo: Quando os policias usarem
CPUL...
. Passardo menos tempo a realizar expediente e outros tipos de 0.04 0552 | 002 0.750
relatorios.
Terdo um relato mais preciso do que se passou. -0.02 0.710 | 0.03 0.589
Melhorara a qualidade da prova que podem apresentar. -0.09 0.143 | -0.02 0.716
Tornara o seu trabalho mais facil. 0.14 0.030 | 0.13 0.044
Utilizacdo da prova em tribunal
' ' Ao usar a CPUI e submeter provas em video, sei que o MP tera 20.01 0968 | 0.04 0523
mais facilidade em trabalhar.
As CPUI facilitardo a acusagéo dos agressores de crimes. -0.09 0.162 | -0.04 0.496
As.pr(.)vas recolhidas a'p.artlr (}e uma QPUI ajudardo a processar os 0.14 0.022 | 009 0152
casos criminais, quando  a vitima ndo estd disposta a testemunhar.
Comportamento dos agentes de policia: Ao usar uma camara corporal, um
policia...
Tera menos probabilidades de dar avisos aos cidaddos. 0.02 0.739 | 0.01 0.884
Tera menos contactos com os cidadaos. 0.07 0.279 | 0.10 0.122
Ira sentir que tém menos discrigao. 0.14 0.030 | 0.15 0.013
Sera mais cauteloso na tomada de decisdes. 0.14 0.022 | 0.09 0.143
Ao usar CPUI, um policia agira de forma mais profissional. 0.16 0.010 | 0.13 0.035
O uso de CPUI afetara a decisdo de um policia em usar a forga. -0.01 0.883 | -0.02 0.814
Reagdes dos Cidadaos
Os C}d.adaos serdo mais cooperantes quando tomarem consciéncia 0.19 0.002 | -0.17  0.005
de que um policia estara a usar CPUIL
Os C}dgdaos serdo mais respeitosos quando tomarem consciéncia 0.01 0967 | -0.03 0694
de que um policia estara a usar CPUIL
Os suspeitos serdo MeNos propensos a resistir a deten¢@o quando se 0.01 0978 | -005 0477
apercebem de que o policia estara a usar uma CPUI.
As pessoas torl}ar-se-ao.rpenos agressivas quando conscientes de 0.01 0980 | -005 0424
que uma CPUI estara a ser utilizada.
T’ef policias a usar cdmaras corporais ird prejudicar as relagdes -0.06 0307 | -002 0781
entre a policiae a comunidade.
' :Autlhzag:ao de camaras corporais aumentara o namero de queixas 011 0070 | 0.10 0.095
dos cidaddos contra policias.
Percecdes Gerais
A utilizacdo de CPUI sera bem recebida pelos colegas de trabalho. -0.01 0.889 | 0.02 0.738
A policia beneficiara mais das CPUI do que os cidaddos. -0.01 0.940 | 0.05 0.476
Quando um policia usar uma CPUI, melhorara a sua satisfacdo no 0.17 0.005 | 0.13 0.041
trabalho.
As CPUI melhorarao a formagao dos policias. -0.05 0.394 | -0.09 0.137
soliia As CPUI melhorario o desempenho geral do trabalho de um 20.10 0126 | -0.13  0.034
As CPUI tenderdo a aumentar a seguranga dos policias. -0.06 0.303 | -0.04 0.534

Os individuos mais velhos tendem a concordar mais com a utilizagdo de CPUI nas

«Incidéncias disciplinares» € menos com a sua utilizacao na «Resposta incidentes

transito». Aqueles que tém maior antiguidade tendem, igualmente, a concordar menos com

a utilizacdo de CPUI em «Resposta incidentes transito».

Quadro 6 - Correlagdo da concordincia com a utilizacio de CPUI com a idade e a antiguidade

Variavel Idade Antiguidade
Item Ts p Is p
Tendo em consideraciio o exposto legalmente, diga se concorda com a
utilizacao de CPUI em:
Operagdes policiais 0.04 0.483 | 0.04 0.479
Fiscalizagdo de estabelecimentos -0.09 0.169 | -0.08 0.188




Incidéncias disciplinares 0.13 0.042 | 0.09 0.165
Resposta incidentes transito -0.13 0.046 | -0.14 0.025
Buscas 0.0 0852 |-002 0.807
Atos processuais (interrogatdrios, inquirigdes) -0.07 0.247 | -0.09 0.165
Interpelagdes de cidaddos/viaturas -0.08 0.193 | -0.07 0.260

A aplicacdo do teste U de Mann-Whitney permitiu comparar a percecao e impactos
do uso de CPUI em fungao as habilitagdes académicas. Atendendo ao reduzido nimero de
elementos que possuiam o ensino basico, a comparacao apenas envolveu aqueles que
possuiam o ensino secundario e os que tinham o ensino superior.

Verifica-se a existéncia de diferencas estatisticamente significativas nos itens em
que o valor de p esta a negrito e, comparando os valores médios, podemos afirmar que os
elementos que possuiam habilitagdes de nivel superior tendem a concordar mais com os
itens «Passardo menos tempo a realizar expediente e outros tipos de relatérios.», «Sera
mais cauteloso na tomada de decisdes.», «Ao usar CPUI, um policia agira de forma mais
profissional.», «O uso de CPUI afetara a decisdo de um policia em usar a forca.» e
«Quando um policia usar uma CPUI, melhorara a sua satisfagdo no trabalho.». Estes
mesmos elementos concordam menos com os aspetos referentes aos itens «As CPUI
facilitardo a acusacgdo dos agressores de crimes.», «A policia beneficiara mais das CPUI do

que os cidaddos.» e «As CPUI tenderdo a aumentar a seguranca dos policias.».

Quadro 7 - Comparacio da perce¢io e impactos do uso de CPUI em fun¢io das habilitacdes

académicas
Habilitagdes académicas Ensino Ensino
sec. sup. p
Dominio / Item X X
Realizar expediente e relatorios de servigco: Quando os policias usarem CPUI...
Passardo menos tempo a realizar expediente e outros tipos de relatorios. 2.07 2.61 0.007
Terdo um relato mais preciso do que se passou. 4.28 4.31 0.707
Melhorara a qualidade da prova que podem apresentar. 4.44 4.42 0.793
Tornara o seu trabalho mais facil. 3.24 3.56 0.086
Utilizacdo da prova em tribunal
Ao usar a CPUI e submeter provas em video, sei que o MP tera mais 407 4.06 0.120

facilidade em trabalhar.
As CPUI facilitardo a acusagdo dos agressores de crimes. 4.29 4.06 0.032
As provas recolhidas a partir de uma CPUI ajudario a processar os casos

o o ~ . 4.25 4.25 0.808

criminais, quando a vitima nfo esta disposta a testemunhar.

Comportamento dos agentes de policia: Ao usar uma camara corporal, um

policia...
Tera menos probabilidades de dar avisos aos cidadaos. 2.66 2.64 0.867
Tera menos contactos com os cidadaos. 2.32 2.44 0.605
Ira sentir que tém menos discrigao. 2.80 3.06 0.221
Sera mais cauteloso na tomada de decisdes. 3.04 3.92 0.001
Ao usar CPUI, um policia agira de forma mais profissional. 2.76 3.31 0.023
O uso de CPUI afetara a decisdo de um policia em usar a forga. 3.20 3.78 0.001

Reacgdes dos Cidadaos
Os cidaddos serfio mais cooperantes quando tomarem consciéncia de que 383 3.69 0312

um policia estara a usar CPUL




' .Os c1df;1daos serdo mais respeitosos quando tomarem consciéncia de que 336 356 0.293
um policia estara a usar CPUI.
Os suspeitos serdo menos propensos a resistir a detengdo quando se
. . | 2.85 333 0.012
apercebem de que o policia estara a usar uma CPUIL
A§ pessoas tornar-se-0 menos agressivas quando conscientes de que uma 595 347 0.003
CPUI estara a ser utilizada.
N Ter pohgas a usar camaras corporais ird prejudicar as relagdes entre a )57 542 0319
policia e a comunidade.
o A utlhzaggq de camaras corporais aumentara o numero de queixas dos 238 253 0.526
cidaddos contra policias.
Percecdes Gerais
A utilizagdo de CPUI serd bem recebida pelos colegas de trabalho. 3.52 3.39 0.504
A policia beneficiara mais das CPUI do que os cidaddos. 3.74 3.03 0.001
Quando um policia usar uma CPUI, melhorara a sua satisfagdo no trabalho. | 2.46 2.94 0.021
As CPUI melhorardo a formagao dos policias. 3.13 3.19 0.923
As CPUI melhorario o desempenho geral do trabalho de um policia. 341 3.36 0.590
As CPUI tenderfio a aumentar a seguranga dos policias. 4.05 3.69 0.034

Os resultados que apresentamos no quadro 8 permitem constar a existéncias de
diferencas estatisticamente significativas nos itens «Incidéncias disciplinares» e «Buscasy.
Em ambos os casos sdo os elementos com o ensino superior que tendem a evidenciar maior

grau de concordancia com a utilizagdo de CPUL

Quadro 8 - Comparacio da concordincia com a utilizacio de CPUI em funcio das habilitacoes

académicas
Habilitacdes académicas Ensino Ensino
sec. sup. p

Item X X

Tendo em consideraciio o exposto legalmente, diga se concorda com a utilizacio

de CPUI em:
Operagdes policiais 3.39 3.44 0.476
Fiscalizagdo de estabelecimentos 3.26 3.31 0.690
Incidéncias disciplinares 2.32 2.72 0.015
Resposta incidentes transito 3.16 3.03 0.333
Buscas 3.29 3.50 0.040
Atos processuais (interrogatorios, inquirigdes) 2.96 2.86 0.369
Interpelagdes de cidaddos/viaturas 3.25 3.28 0.777

Analisado o quadro 9 podemos constatar que os oficiais ou chefes revelaram maior
grau de concordancias, sendo significativa a diferenca para os agentes, com os aspetos
relacionados com os itens «Melhorara a qualidade da prova que podem apresentar.»,
«Tornara o seu trabalho mais facil.», «Sera mais cauteloso na tomada de decisoes.», «Ao
usar CPUI, um policia agira de forma mais profissional.», «O uso de CPUI afetard a
decisdo de um policia em usar a for¢a.» e «Os suspeitos serdo menos propensos a resistir a

deten¢do quando se apercebem de que o policia estara a usar uma CPULy.



Quadro 9 - Comparaciao da percecio e impactos do uso de CPUI em func¢éao da carreira policial

(agrupada)
Oficial
Carreira policial Agente  ou
Chefe p
Area / Ttem X X
Realizar expediente e relatorios de servigco: Quando os policias usarem CPUI...
Passardo menos tempo a realizar expediente e outros tipos de relatorios. 2,12 2,33 0.155
Terdo um relato mais preciso do que se passou. 4,25 4,44 0.429
Melhorara a qualidade da prova que podem apresentar. 4,38 4,67 0.023
Tornara o seu trabalho mais facil. 3,24 3,62 0.030
Utilizago da prova em tribunal
- Ao usar a CPUI e submeter provas em video, sei que o MP terd mais 422 431 0.775
facilidade em trabalhar.
As CPUI facilitarfo a acusagdo dos agressores de crimes. 4,26 421 0.328
As provas recolhidas a partir de uma CPUI ajudardo a processar os casos
oo e ~ e 4,24 4,28 0.800
criminais, quando a vitima ndo est4 disposta a testemunhar.
Comportamento dos agentes de policia: Ao usar uma camara corporal, um
policia...
Tera menos probabilidades de dar avisos aos cidaddos. 2,72 2,41 0.073
Tera menos contactos com os cidadaos. 2,37 2,21 0.233
Iré sentir que tém menos discrigdo. 2,82 3,00 0.347
Sera mais cauteloso na tomada de decisdes. 3,07 3,82 0.003
Ao usar CPUI, um policia agira de forma mais profissional. 2,76 3,44 0.003
O uso de CPUI afetara a decisdo de um policia em usar a forga. 3,23 3,56 0.031
Reacgdes dos Cidadaos
' .Os c1df;1daos serdo mais cooperantes quando tomarem consciéncia de que 3.85 3.56 0.072
um policia estara a usar CPUIL.
, .Os c1df;1daos serdo mais respeitosos quando tomarem consciéncia de que 3.38 3.46 0.672
um policia estard  a usar CPUL
Os suspeitos serdo MENos Propensos a resistir a deten¢do quando se 2.87 3.3 0.034
apercebem de que o policia estara a usar uma CPUIL
A§ pessoas tornar-se-0 menos agressivas quando conscientes de que uma 2.99 3.26 0.098
CPUI estara a ser utilizada.
N Ter policias a usar camaras COrporais ira prejudicar as relagdes entre a 2,58 233 0.121
policiae a comunidade.
o A utilizagdo Qe.camaras corporais aumentara o nimero de queixas dos 2.40 241 0.777
cidaddos contra  policias.
Percecbes Gerais
A utilizagdo de CPUI serd bem recebida pelos colegas de trabalho. 3,51 3,44 0.742
A policia beneficiara mais das CPUI do que os cidadaos. 3,68 3,44 0.114
Quando um policia usar uma CPUI, melhorara a sua satisfagdo no trabalho. | 2,51 2,82 0.092
As CPUI melhorario a formag&o dos policias. 3,14 3,26 0.454
As CPUI melhorario o desempenho geral do trabalho de um policia. 3,39 3,46 0.848
As CPUI tenderdo a aumentar a seguranga dos policias. 4,00 3,97 0.614

Os oficiais ou chefes tendem a concordar significativamente mais com o item «As
CPUI surgem aliadas a L59/19 que como anteriormente mencionada, aprova as regras
relativas ao tratamento de dados pessoais para efeitos de prevencdo, detecdo, investigagcdo
ou repressao de infragdes penais. Olhando as noticias evidenciadas na comunicagdo social,
concorda com a utilizacao das gravagdes para efeitos de aplicagdo de sangdes
disciplinares?» e significativamente menos com o item «O legislador ao permitir na Lei
95/21 a recolha de imagens nos preceitos de ilicitos criminais, € o Dec. Lei 2/23 de
visionamento para apurar eventual infracdo ou como meio probatdrio em processos

disciplinares, colidem na sua génese entre a Lei 59/19 e Lei 58/19 que transpdem uma



Diretiva e um Regulamento da UE, concorda que a utilizagao da CPUI para efeitos

disciplinares pode violar o RGPD?» (quadro10).

Quadro 10 - Relaciio entre as recomendacdes gerais — perspetiva legal e a carreira policial (a

srupada)

Carreira policial

Agente

Oficial ou
Chefe

Item

Concordancia

(%)

Concordan
cia

(%)

Concorda com a implementag@o das CPUI na PSP?

Concorda que a utilizagdo de CPUI deveria ser generalizada pelas varias
areas de interveng@o da PSP (fiscalizagdo, investigagdo, intervengao,
patrulhamento, etc.)?

Concorda que a captagdo e gravacdo de imagens seja obrigatdria quando
ocorra o uso da forga publica sobre qualquer cidaddo ou o recurso a
quaisquer meios coercivos, especialmente arma de fogo.

Sabendo que as intervencdes policiais sdo volateis e rapidamente se
transformam em situagdes de intervengdo direta muitas vezes com
utilizagdo de meios coercivos, concorda que SEXA o DN deveria
contemplar no regulamento de utilizagdo a aprovar, que as CPUI, possam
ser utilizadas em todas as interveng¢des/resposta a incidentes pelos policias?
A Legislaggo refere que a captacdo e gravagdo de imagens e sons apenas
pode ocorrer em caso de intervengdo de elemento das forcas de seguranca,
nomeadamente quando esteja em causa a ocorréncia de ilicito criminal,
situacdo de perigo, emergéncia ou alteragdo da ordem publica, devendo o
inicio da gravagdo ser precedido de aviso claramente percetivel, sempre
que a natureza do servigo e as circunstancias o permitam. Conhecendo o
dia a dia policial, concorda que ¢ essencial e plausivel realizar adverténcia
antes do inicio da utilizagdo da CPUI, por forma a que os intervenientes o
percebam?

A legislagdo, reitera a proibi¢ao da gravagdo permanente ou indiscriminada
de factos que ndo tenham relevancia probatdria, devendo, em todas as
circunstancias, ser respeitada a dignidade dos cidadéos e preservados os
direitos pessoais, designadamente o direito a imagem e a palavra. Numa
sociedade onde cada vez mais verificamos existéncias de sistemas
diversificados instalados em locais publicos e privados geridos pelas mais
diversas entidades (CCTV generalizados), concorda que a mera gravagio
com recurso a CPUI ¢ violadora dos direitos mencionados?

A legislacdo, refere que os dados gravados sdo armazenados no sistema,
em ficheiro encriptado que assegure a sua inviolabilidade, ndo podendo ser
eliminados ou alterados pelo agente que procedeu a gravagdo. Ainda assim,
concorda que o sistema possibilite o visionamento pelo portador da CPUI
para efeitos da realizagdo de expediente/relatorios?

As CPUI surgem aliadas a L59/19 que como anteriormente mencionada,
aprova as regras relativas ao tratamento de dados pessoais para efeitos de
prevencao, detecdo, investigagdo ou repressdo de infragdes penais.
Olhando as noticias evidenciadas na comunicagdo social, concorda com a
utilizag@o das gravagdes para efeitos de aplicagdo de sancdes disciplinares?
O legislador ao permitir na Lei 95/21 a recolha de imagens nos preceitos de
ilicitos criminais, e o Dec. Lei 2/23 de visionamento para apurar eventual
infragdo ou como meio probatdrio em processos disciplinares, colidem na
sua génese entre a Lei 59/19 e Lei 58/19 que transpdem uma Diretiva e um
Regulamento da UE, concorda que a utilizagdo da CPUI para efeitos
disciplinares pode violar o RGPD?

Existindo utilizagdo de CPUI, concorda que eventuais registos possam ser
utilizados para efeitos formativos de normalizacdo de procedimentos
policiais?

Alguns paises, mais evoluidos na utilizagdo deste meio tecnoldgico nas
forgas policiais, tem vindo a optar por deixar na discricionariedade do
policia a utilizagdo ou ndo das bodycams, sendo este um dos principais
perigos, considera que pode ser este o caminho no uso das CPUL
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Os resultados que apresentamos no quadro 11 permitem-nos verificar que os oficiais ou
chefes tendem a concordar mais que os agentes com a utilizagdo de CPUI em «Operacdes
policiais» e menos com esta utilizacdo em «Atos processuais (interrogatorios,

inquirigoes)».

Quadro 11 - Comparacio da concordancia com a utilizacio de CPUI em funcio carreira policial

(agrupada)
Oficia
Carreira policial Agente  lou
Chefe | P
Item X X
Tendo em consideracio o exposto legalmente, diga se concorda com a utilizagdo
de CPUI em:
Operagdes policiais 3.37 3.56 0.018
Fiscalizagdo de estabelecimentos 3.28 3.18 0.544
Incidéncias disciplinares 2.38 2.41 0.753
Resposta incidentes transito 3.16 3.03 0319
Buscas 3.31 3.41 0.268
Atos processuais (interrogatdrios, inquirigoes) 3.02 2.54 0.001
Interpelagdes de cidaddos/viaturas 3.25 3.21 0.695

A aplicagdo do teste de Kruskal-Wallis permitiu compara a perce¢ao € impactos do
uso de CPUI de acordo com a fun¢do desempenhada (quadro 12).

Os elementos que desempenham fung¢des de patrulhamento e/ou administrativas sao
0s que menos concordam com os aspetos referentes aos itens «Tornara o seu trabalho mais
facil.», «Serd mais cauteloso na tomada de decisdes.», «Ao usar CPUI, um policia agira de
forma mais profissional.», «O uso de CPUI afetard a decisdo de um policia em usar a
forca.» e «Quando um policia usar uma CPUI, melhorard a sua satisfacdao no trabalho.».
Aqueles que desempenham fung¢des na area da investigacao criminal s3o os que menos
concordam com os itens «Os cidaddos serdo mais cooperantes quando tomarem
consciéncia de que um policia estara a usar CPUL» e «Ter policias a usar camaras

corporais ird prejudicar as relagdes entre a policia e a comunidade.»

Quadro 12 - Comparaciio da percecio e impactos do uso de CPUI conforme a fun¢do que desempenha

(agrupada)
Comand
Fungdes que desempenha oou Patrulha Transito Ir}terven InYestlg
Supervi  mento ca acdo p
sdo
Area / Ttem X X X X X
Realizar expediente e relatorios de servico:
Quando os policias usarem CPUI...
__ Passardo menos tempo a realizar 2.49 2.01 2.12 2.10 2.35 0.060
expediente e outros tipos de relatorios.
Terdo um relato mais preciso do que 437 427 445 423 409 0.289
se passou.
Melhorara a qualidade da prova que 451 439 4.5 4.50 426 0.598
podem apresentar.




Tornara o seu trabalho mais facil. 3.68 3.09 3.61 3.30 3.26 0.004
Utilizago da prova em tribunal

Ao usar a CPUI e submeter provas
em video, sei que o MP tera mais facilidade 4.24 4.23 4.48 4.23 4.03 0.277
em trabalhar.

As CPUI facilitardo a acusagdo dos

. 4.15 4.24 4.45 437 4.12 0.152
agressores de crimes.
As provas recolhidas a partir de
uma CPUL ~  ajudardo aprocessar os | », 429 4.42 420 4.03 0.117
casos criminais, quando a vitima ndo estd
disposta a testemunhar.
Comportamento dos agentes de policia: Ao
usar uma camara corporal, um policia...
. Terd menos probabilidades de dar 1 49 2.71 2.61 2.63 2.82 0.689
avisos aos cidaddos.
_ . Tera menos contactos com 0s 237 239 2.24 247 2.12 0.660
cidaddos.
Ira sentir que t€ém menos discrigao. 3.02 2.82 2.76 2.70 2.94 0.736
o Sera mais cauteloso na tomada de 376 291 312 3.00 37 0.002
decisdes.
Ao usar CPUL um policia agiride | 5 5, 2.55 3.00 2.60 3.47 0.001
forma mais profissional.
_ OusodeCPUlafetard adecisio de | 5 50 3 7 3.42 3.23 347 | 0.006
um policia em usar a forga.
Reacgdes dos Cidadaos
Os cidaddos serdo mais cooperantes
quando tomarem consciéncia de que um 3.61 3.98 3.97 3.80 3.26 0.001
policia estara a usar CPUL
Os cidaddos serdo mais respeitosos
quando tomarem consciéncia de que um 3.44 3.34 3.61 3.40 3.29 0.395

policia estara a usar CPUI.
Os suspeitos serdo menos propensos
a resistir a deteng@o quando se apercebem de | 3.24 2.76 3.03 3.00 2.94 0.072
que o policia estara a usar uma CPUI.
As pessoas tornar-se-30 menos

agressivas quando conscientes de que uma 3.20 2.87 3.00 3.13 3.29 0.128
CPUI estara a ser utilizada.

Ter policias a usar cdmaras
corporais ira prejudicar as relagdes entre a 2.49 2.66 2.48 2.67 2.12 0.024

policia e a comunidade.

A utilizagdo de camaras corporais
aumentara o namero de queixas dos cidaddos | 2.49 2.40 2.15 2.63 2.35 0.303
contra policias.

Percecoes Gerais
A utilizagdo de CPUI serd bem

recebida pelos colegas de trabalho. 3.56 3.50 3.64 343 3.38 0.685

A.potha beneficiara mais das CPUI 337 3.66 367 3.90 3.68 0302
do que os cidadaos.

Quando um policia usar uma CPUL | 5 226 2.52 2.57 3.09 0.001
melhorara a sua satisfagdo no trabalho.

_As CPULmelhorardo a formagdo 3.15 3.10 3.45 3.10 3.12 0.306

dos policias.

As CPUI melhorardo o desempenho | 5 4, 3.36 3.64 3.63 3.12 0.141
geral do trabalho de um policia.

As CPUI tenderdo a aumentar a 3.95 4.01 4.12 4.07 3.82 0.342

seguranca dos policias.

Aplicando o teste do Qui-quadrado, como teste de independéncia, pudemos avaliar
a significancia das relagdes entre concordancia com os itens das recomendagdes gerais —
perspetiva legal e a fun¢do que desempenha (quadro 13).

Verifica-se que os elementos que desempenham fungdes de comando ou supervisao

sdo os que menos concordam com os itens «O legislador ao permitir na Le1 95/21 a recolha



de imagens nos preceitos de ilicitos criminais, € 0 Dec. Lei 2/23 de visionamento para
apurar eventual infracdo ou como meio probatdrio em processos disciplinares, colidem na
sua génese entre a Lei 59/19 e Lei 58/19 que transpdem uma Diretiva e um Regulamento
da UE, concorda que a utilizagdo da CPUI para efeitos disciplinares pode violar o RGPD?»
e «Alguns paises, mais evoluidos na utiliza¢ao deste meio tecnoldgico nas forgas policiais,
tem vindo a optar por deixar na discricionariedade do policia a utilizagdo ou ndo das
bodycams, sendo este um dos principais perigos, considera que pode ser este o caminho no
uso das CPUL».

Situagdo idéntica se verifica com os elementos que exercem fungdes de
patrulhamento e/ou administrativas nos itens «A Legislacdo refere que a captacdo e
gravacdo de imagens e sons apenas pode ocorrer em caso de intervencao de elemento das
forgas de seguranga, nomeadamente quando esteja em causa a ocorréncia de ilicito
criminal, situagdo de perigo, emergéncia ou alteragdo da ordem publica, devendo o inicio
da gravacao ser precedido de aviso claramente percetivel, sempre que a natureza do servigo
e as circunstancias o permitam. Conhecendo o dia a dia policial, concorda que € essencial e
plausivel realizar adverténcia antes do inicio da utilizacdo da CPUI, por forma a que os
intervenientes o percebam?»

«As CPUI surgem aliadas a L59/19 que como anteriormente mencionada, aprova as
regras relativas ao tratamento de dados pessoais para efeitos de prevencao, detecao,
investigacao ou repressao de infragdes penais. Olhando as noticias evidenciadas na
comunicacdo social, concorda com a utilizacdo das gravagdes para efeitos de aplicacdo de
san¢des disciplinares?». Os elementos que desempenham fungdes na investigacdo criminal
s30 os que menos concordam com o item «Concorda que a utilizacdo de CPUI deveria ser
generalizada pelas varias areas de intervengao da PSP (fiscalizagdo, investigacao,

intervengao, patrulhamento, etc.)?».

Quadro 13 - Relacio entre as recomendacdes gerais — perspetiva legal e a funcdo que desempenha

(agrupada)
Comand
Fungdes que desempenha oou Patrulha Tréansito Ir}terven Irlvestlga
Supervis  mento ¢do ¢do

ao

Concord Concord Concord Concord Concord | P

ancia ancia ancia ancia ancia
Item

(%) (%) (%) (%) (o)
gé)lr;gorda com a implementagdo das CPUI na 976 899 100.0 900 882 0181
Concorda que a utilizagao de CPUI deveria 829 908 100.0 900 676 0.001

ser generalizada pelas varias areas de




intervengdo da PSP (fiscalizagdo,
investigacao, intervencdo, patrulhamento,
etc.)?

Concorda que a captacdo e gravagdo de
imagens seja obrigatoria quando ocorra o uso
da forga publica sobre qualquer cidaddo ou o
recurso a quaisquer meios coercivos,
especialmente arma de fogo.

Sabendo que as intervengdes policiais sdo
volateis e rapidamente se transformam em
situagdes de intervencdo direta muitas vezes
com utilizagdo de meios coercivos, concorda
que SEXA o DN deveria contemplar no
regulamento de utilizagdo a aprovar, que as
CPUI, possam ser utilizadas em todas as
intervengdes/resposta a incidentes pelos
policias?

A Legislagdo refere que a captagio e
gravacdo de imagens e sons apenas pode
ocorrer em caso de intervengdo de elemento
das forgas de seguranga, nomeadamente
quando esteja em causa a ocorréncia de ilicito
criminal, situag@o de perigo, emergéncia ou
alteracdo da ordem publica, devendo o inicio
da gravacdo ser precedido de aviso
claramente percetivel, sempre que a natureza
do servigo e as circunstancias o permitam.
Conhecendo o dia a dia policial, concorda que
¢ essencial e plausivel realizar adverténcia
antes do inicio da utilizagdo da CPUI, por
forma a que os intervenientes o percebam?

A legislagdo, reitera a proibi¢do da gravagao
permanente ou indiscriminada de factos que
no tenham relevancia probatéria, devendo,
em todas as circunstancias, ser respeitada a
dignidade dos cidaddos e preservados os
direitos pessoais, designadamente o direito a
imagem e a palavra. Numa sociedade onde
cada vez mais verificamos existéncias de
sistemas diversificados instalados em locais
publicos e privados geridos pelas mais
diversas entidades (CCTV generalizados),
concorda que a mera gravagdo com recurso a
CPUI ¢ violadora dos direitos mencionados?
A legislagio, refere que os dados gravados
sd0 armazenados no sistema, em ficheiro
encriptado que assegure a sua inviolabilidade,
ndo podendo ser eliminados ou alterados pelo
agente que procedeu a gravagdo. Ainda assim,
concorda que o sistema possibilite o
visionamento pelo portador da CPUI para
efeitos da realizagdo de expediente/relatorios?
As CPUI surgem aliadas a L59/19 que como
anteriormente mencionada, aprova as regras
relativas ao tratamento de dados pessoais para
efeitos de prevencgao, detegdo, investigagdo
ou repressdo de infragdes penais. Olhando as
noticias evidenciadas na comunicagdo social,
concorda com a utilizagdo das gravagdes para
efeitos de aplicagdo de sangdes disciplinares?
O legislador ao permitir na Lei 95/21 a
recolha de imagens nos preceitos de ilicitos
criminais, € o Dec. Lei 2/23 de visionamento
para apurar eventual infragdo ou como meio
probatorio em processos disciplinares,
colidem na sua génese entre a Lei 59/19 e Lei
58/19 que transpdem uma Diretiva e um
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Regulamento da UE, concorda que a
utilizagdo da CPUI para efeitos disciplinares
pode violar o RGPD?

Existindo utilizagdo de CPUI, concorda que
eventuais registos possam ser utilizados para
efeitos formativos de normalizagdo de
procedimentos policiais?

Alguns paises, mais evoluidos na utilizagdo
deste meio tecnoldgico nas forcas policiais,
tem vindo a optar por deixar na
discricionariedade do policia a utilizagdo ou
ndo das bodycams, sendo este um dos
principais perigos, considera que pode ser
este o caminho no uso das CPUL

854

36.6

91.6

40.3

97.0

455

933

40.0

94.1

67.6

0.436

0.049

Os resultados que constituem o quadro 14 permitem-nos verificar que elementos

que desempenham fungdes na area da investigagdo criminal sdo os que menos concordam

com a com a utiliza¢ao de CPUI em «Fiscalizagdo de estabelecimentos» e «Atos

processuais (interrogatorios, inquiri¢oes)».

Quadro 14 - Comparacao da concordiancia com a utilizacdo de CPUI conforme a fun¢io que
desempenha (agrupada)

Comand
Fungdes que desempenha oou Patrulha Transito lr~1terven ln\:estlg
Supervi  mento acdo p
sdo
Item X X X X X
Tendo em consideracio o exposto
legalmente, diga se concorda com a
utilizacao de CPUI em:
Operagdes policiais 3.56 3.34 345 3.40 3.35 0.192
Fiscalizagdo de estabelecimentos 3.24 3.27 348 3.33 2.97 0.043
Incidéncias disciplinares 2.63 2.26 2.39 2.43 2.47 0.179
Resposta incidentes transito 3.15 3.13 3.30 3.27 2.88 0.090
Buscas 3.46 3.32 3.39 3.37 3.09 0.120
. . Atos processuais (interrogatorios, 268 312 318 2.97 2.44 0.001
inquiri¢des)
Interpelagdes de cidaddos/viaturas 3.17 3.28 3.36 3.30 3.06 0.299

Analisado os resultados que constituem o quadro 15 podemos verificar que os

elementos que foram punidos criminal ou disciplinarmente por for¢a das fungdes que

exercem sao os que menos concordam com os itens «Passardo menos tempo a realizar

expediente e outros tipos de relatdrios.» e «Tornara o seu trabalho mais facil.».

Quadro 15 - Comparacio da percecao e impactos do uso de CPUI em fun¢io do facto de ter sido, ou
nio, punido

Foi punido Sim Nao
Area / Item X X P
Realizar expediente e relatorios de servigco: Quando os policias usarem CPUI...
Passardo menos tempo a realizar expediente e outros tipos de relatorios. 1.86 2.20 0.041
Terdo um relato mais preciso do que se passou. 4.35 4.27 0.229
Melhorara a qualidade da prova que podem apresentar. 4.38 4.43 0.628
Tornard o seu trabalho mais fécil. 2.89 3.37 0.007
Utilizacdo da prova em tribunal




- Ao usar a CPUI e submeter provas em video, sei que o MP terd mais 405 427 0.389
facilidade em trabalhar.
As CPUI facilitardo a acusag@o dos agressores de crimes. 4.03 4.29 0.261
As provas recolhidas a partir de uma CPUI ajudardo a processar os casos
oo e ~ A 4.24 4.25 0.272
criminais, quando a vitima ndo est4 disposta a testemunhar.
Comportamento dos agentes de policia: Ao usar uma cdmara corporal, um
policia...
Tera menos probabilidades de dar avisos aos cidaddos. 2.65 2.67 0.778
Tera menos contactos com os cidaddos. 2.54 231 0.236
Ira sentir que t€ém menos discrigao. 2.59 2.89 0.171
Sera mais cauteloso na tomada de decisdes. 2.92 3.23 0.108
Ao usar CPUI, um policia agira de forma mais profissional. 2.70 2.89 0.481
O uso de CPUI afetard a decis@o de um policia em usar a forga. 3.19 3.30 0.632
Reagdes dos Cidadaos
' .Os c1df;1daos serdo mais cooperantes quando tomarem consciéncia de que 386 380 0371
um policia estara a usar CPUI.
' .Os c1df;1daos serdo mais respeitosos quando tomarem consciéncia de que 304 341 0.449
um policia estara a usar CPUI.
Os suspeitos serdo menos propensos a resistir a detengdo quando se
P ) 2.65 2.97 0.051
apercebem de que o policia estara a usar uma CPUIL
A§ pessoas tornar-se-0 menos agressivas quando conscientes de que uma 316 3.00 0.329
CPUI estara a ser utilizada.
N Ter policias a usar camaras COrporais ira prejudicar as relagdes entre a 249 255 0.728
policiae a comunidade.
o A utlhzaggq de camaras corporais aumentara o nimero de queixas dos 249 239 0.768
cidaddos contra policias.
Percecoes Gerais
A utilizagdo de CPUI serd bem recebida pelos colegas de trabalho. 3.24 3.55 0.161
A policia beneficiara mais das CPUI do que os cidaddos. 3.51 3.66 0.757
Quando um policia usar uma CPUI, melhorara a sua satisfagdo no trabalho. | 2.22 2.61 0.054
As CPUI melhorario a formag&o dos policias. 2.92 3.20 0.132
As CPUI melhorario o desempenho geral do trabalho de um policia. 3.35 341 0.962
As CPUI tenderfo a aumentar a seguranga dos policias. 4.00 4.00 0.853

Por outro lado, os elementos que foram punidos tendem a concordar
significativamente mais com a utilizagdo de CPUI em «Resposta incidentes transitoy,
«Atos processuais (interrogatdrios, inquiricdes)» e «Interpelagdes de cidadaos/viaturas»

(quadro 16).

Quadro 16 - Comparacéio da concordincia com a utilizacdo de CPUI em funcéio do facto de ter sido, ou
nio, punido

Foi punido Sim Nao

Item X X P

Tendo em consideragio o exposto legalmente, diga se concorda com a utilizacio

de CPUI em:
Operagdes policiais 3.38 3.40 0.814
Fiscalizagdo de estabelecimentos 3.30 3.25 0.424
Incidéncias disciplinares 2.35 2.39 0.801
Resposta incidentes transito 3.38 3.10 0.004
Buscas 3.38 3.32 0.231
Atos processuais (interrogatorios, inquirigdes) 3.24 2.90 0.007
Interpelagdes de cidaddos/viaturas 3.38 3.22 0.040

Discussao e conclusao

O objetivo do presente trabalho € analisar os efeitos da implementa¢ao das Camaras

Portateis de Uso Individual para as forgas de seguranga. Neste sentido, a analise de campo



que se efetuou permitiu desenvolver um conjunto de itens sobre as percegdes dos policias
em termos de utiliza¢do das CPUI, na sua profissdo e atividades.

Verificou-se que os elementos que desempenham as fungdes de comando ou
supervisao sao os que menos concordaram com a legislagcdo sobre a recolha nos preceitos
de ilicitos criminais. Em comparacao, os elementos que desempenham fungdes de
patrulhamento ou administrativas sdo os que menos concordam com os aspetos
relacionados com o facto de tornar mais facil o trabalho, e com a utilizacao do CPUI o
profissional age de forma mais profissional, e aqueles que desempenham fungdes na area
da investigagdo criminal sdo os que menos concordam com o facto de que os cidadaos
poderdo colaborar mais com a policia.

De uma forma geral, o estudo efetuado demonstrou que a adesdo dos profissionais
da policia ¢ relativamente alta, ou seja, a utilizagdo das CPUI, serd uma mais-valia para a
melhor seguranca, clarificacio das atitudes e posturas perante os problemas verificados.

Do mesmo modo, ao comparar a legislacdo entre Portugal e os outros paises foi
possivel identificar que por exemplo, nos EUA a aplicagdo legislativa relacionada com a
implementagao das BODYCAMS, sao imprescindiveis devido ao facto de existirem muitas
controvérsias em relagdo a casos mediaticos de violéncia da policia contra os cidadaos,
exercendo o seu poder de forma incorreta. No Brasil por exemplo, a implementacdo das
BODYCAMS, ja existe algum tempo sendo igualmente necessaria para monitorizar,
proteger e tornar os relatérios finais mais clarificados.

Com este trabalho, conseguimos percecionar o impacto no comando da policia de
faro, e desde ja verificar que estamos longe de um processo de utilizagdo facil e de quadro
legal abrangente que va de encontro as espectativas dos policias e que acima de tudo
garanta cabalmente a interven¢ao policial em qualquer cenario, e que a recolha seja
possivel. Apesar das conclusdes agora percecionadas, considera-se mais valia realizar nova
apreciacdo deste universo ou até estender a outros comandos de policia qual o impacto e a
percecdo dos mesmos, € apos, ja com um periodo minimo de utilizagdo efetiva das CPUI,
nova aplicagdo e comparar com o estudo desenvolvido, garantindo assim uma percecao do

que ha a fazer nesta regulamentacao interna para utilizacao das CPUI.
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