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Pourquoi le frangais? Um estudo de caso sobre ideologias linguisticas
Pourquoi le francais? A case study on language ideologies

Socorro Claudia Tavares de Sousa!
Rossana Souto Lima Koffmann?
Andrea Silva Ponte?

Resumo

Este trabalho inserido no campo da Politica Linguistica (PL) tem como objetivo investigar as
ideologias linguisticas sobre a lingua francesa (LF) presentes em textos de alunos de francés
como lingua estrangeira (FLE), em seis escolas de lingua, na cidade de Jodo Pessoa. Para
atingirmos tal objetivo, analisamos, qualitativamente, as respostas a uma pergunta de um
questionario aplicado a 174 alunos, explorando o contetdo tematico e os elementos textuais a
partir da Linguistica Textual (Koch, 2000a, 2000b). A andlise foi realizada conforme os
pressupostos tedricos das ldeologias Linguisticas (Del Valle, 2007; Arnoux & Del Valle,
2010; e Del Valle & Meirinho-Guede, 2016). Os resultados indicaram que as ideias sobre a
LF apresentam conexdes diversas com dimensdes sociais: estética — LF como simbolo de
elegéncia e requinte e LF como representativa de uma cultura superior—, epistemologica — LF
como lingua da ciéncia —, identidade nacional — LF como lingua da Franca —, identidade
internacional — LF como lingua da diplomacia — e laboral — LF como lingua para o mercado
de trabalho.
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Abstract

This paper aims to investigate language ideologies related to the French language present in
the texts of students of French as a foreign language (FFL) in six schools in the city of Jodo
Pessoa. To this end, answers to one of the questions of a questionnaire completed by 174
language school students were qualitatively analyzed, exploring the thematic content and
textual elements from the perspective of text linguistics (Koch, 2000a, 2000b). The analysis
was performed based on the discussions of language ideologies (Del Valle, 2007; Arnoux &
Del Valle, 2010; and Del Valle & Meirinho-Guede, 2016). Results indicated that the ideas
related to the French Language (FL) have several connections to social dimensions, namely
aesthetic — FL as a symbol of elegance and refinement and FL as representative of a superior
culture —, epistemological — FL as the language of science —, national identity — FL as the
language of France —, international identity — FL as the language of diplomacy —, and labor —
FL as a language for the labor market.

Keywords: language ideology, textual analysis, French, FFL

1. Introducéo

Nas Ultimas décadas, a analise e interpretacdo da relacéo entre as linguas e 0s seres humanos
no mundo social ganhou um espaco destacado em diferentes campos das Ciéncias Humanas,
como a Antropologia e a Linguistica. Segundo Woolard (2012), as ideologias linguisticas
(doravante IL) sdo um vinculo mediador entre as formas linguisticas e as formas sociais,
colocando em jogo as conexdes da lingua com a identidade ou a estética, por exemplo. Assim,
quando falamos de IL, ndo nos referimos somente a usos linguisticos, mas também a nocGes
sobre pessoas, instituicdes ou grupos sociais. Neste sentido, a autora aponta que as IL tém
sido objeto de investigacdo em diferentes abordagens, por exemplo: ideologia na interse¢ao
do uso da lingua e estrutura (e.g. Hill, 2012); etnografia da fala (e.g. Briggs, 2012); contato
linguistico e conflito (e.g. Spitulnik, 2012); intervencao explicita na lingua: politica, purismo
e padronizagéo (e.g. Kroskrity, 2012); letramento e ortografia (e.g. Schieffelin & Doucet,
2012); historiografia da linguistica (e.g. Collins, 2012).
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Sem a pretensdo de sermos exaustivas, no Brasil, também identificamos alguns trabalhos?,
dentre os quais destacamos: Rocha (2020) investigou a Base Nacional Curricular Comum de
Lingua Inglesa, desvelando as IL subjacentes a nogdo de “lingua franca”, bem como de
“lingua e cultura” ¢ de “norma e variagdo linguistica”, sob a otica da Glotopolitica; Zomer
(2020) analisou as ideologias e politicas linguisticas presentes em uma colénia holandesa no
estado do Parang, enfocando os discursos sobre as praticas comunicativas em trés instituicGes
(igreja, escola e museu); Passoni (2018) estudou as ideologias sobre a lingua inglesa na
politica linguistica do Programa Inglés sem Fronteiras, escrutinando textos da esfera legal,
midiatica e educacional; Rivas (2015) descreveu os pressupostos ideoldgicos sobre as linguas

nas politicas linguisticas do Brasil e do México, dentre outros.

Neste artigo, nos debrucamos sobre a pesquisa acerca das IL no contexto educacional
brasileiro, tratando de preencher uma lacuna tematica sobre as IL relacionadas a lingua
francesa (LF)2. Buscamos responder a seguinte questdo de pesquisa: quais IL sobre a LF
emergem nos comentarios de alunos de francés como lingua estrangeira (FLE), em escolas de
lingua, na cidade de Jodo Pessoa/PB? Assim, descrevemos as IL presentes nas razdes que

levaram os alunos a estudar a LF.

Cabe destacar que essa lingua foi perdendo espaco no cenario educacional brasileiro ao longo
dos anos devido a politicas linguisticas que privilegiam outras linguas estrangeiras como o
inglés e o espanhol. A titulo de ilustracdo, destacamos as opg¢des de linguas estrangeiras no
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) — inglés e espanhol® —, bem como a promulgacéo
da Lein®11.161, de 5 de agosto de 2005, que instituiu a obrigatoriedade da oferta do
espanhol no Ensino Médio, e foi, posteriormente, revogada pela Lei n°® 13.415, de 16 de

fevereiro de 2017, que tornou obrigatdrio o ensino da lingua inglesa na educacéo bésica.

A fim de responder nossa questéo norteadora, analisamos 0s comentarios a uma Unica

pergunta, de um questionario aplicado a 174 participantes®. A questdo — Por que voceé estuda a

! A pesquisa foi realizada no Banco de Teses e Dissertacdes da Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES). Utilizamos os seguintes filtros: o termo “ideologia linguistica”, os anos de 2012 a 2021
e as areas de Letras, Linguistica Aplicada, Linguistica e Lingua Portuguesa.

2 Verificamos esta lacuna tematica a partir de um levantamento feito no Banco de Teses e DissertacGes da Capes
sobre a LF no contexto educacional.

% Na edigdo do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) de 2022, o inglés sera a Unica lingua estrangeira.

4 0O questionario completo conta com dez perguntas e foi elaborado para a conformacado do corpus da dissertacdo
de mestrado de Koffmann (2018) — desenvolvida no Programa de Pés-Graduacdo em Linguistica da UFPB e
defendida em 2018.
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LF? — oferecia 14 opcdes de escolha e o estudante poderia ainda acrescentar outras opcoes, se
desejasse, bem como poderia realizar comentarios sobre a opcao selecionada. Considerando
que nosso interesse € descrever o ponto de vista dos estudantes de FLE, caracterizamos esta
pesquisa em um paradigma interpretativista (Lin, 2015). Realizamos uma anélise de natureza
qualitativa nas respostas dos alunos, explorando o contetido tematico e os elementos textuais
como indices de avaliacdo, marcadores de pressuposicao, operadores argumentativos, dentre
outros, a partir da Linguistica Textual (Koch, 2000a, 2000b).

Inserimos este trabalho no campo de pesquisa da Politica Linguistica (PL), compreendida por
Spolsky (2004, 2009, 2012) como constituida de diferentes dimens@es — gestao, praticas e
ideologias. Para o autor, “A ideologia ou crengas linguisticas designam o consenso da
comunidade de fala sobre o valor a aplicar a cada uma das variantes ou variedades linguisticas
que compdem seu repertdrio” (Spolsky, 2004, p. 14). Para aprofundar o estudo da dimenséo
das ideologias, 0 presente trabalho adota a nocdo teodrica de Del Valle (2007), Arnoux e Del
Valle (2010) e Del Valle e Merinho (2016).

Para fins de organizacao retorica, este texto se constitui da seguinte forma: a primeira secéo
apresenta uma breve revisdo da literatura sobre IL no cenario internacional e nacional e tece
as linhas gerais da pesquisa — pergunta de pesquisa, objetivo e design metodoldgico; a
segunda discorre sobre IL; a terceira apresenta o processo metodoldgico utilizado para a
constituicdo da pesquisa; a quarta descreve e discute os dados; e, por fim, a quinta mostra um

resumo dos principais achados e as concluses.

2. Aporte tedrico

Ideologia Linguistica é uma categoria tedrica com diferentes concepc¢des advindas de campos
disciplinares diversos, enfocando aspectos distintos (Woolard, 2012). Proveniente da
Antropologia Linguistica, uma defini¢do precursora foi elaborada por Silverstein (1979, p.
193) que compreende IL como “conjuntos de crencas sobre a linguagem articuladas pelos

usuarios como uma racionalizacao ou justificativa da estrutura e uso da linguagem

®> Todas as traduges séo de responsabilidade das autoras. No original: “Language ideology or beliefs designate a
speech community’s consensus on what value to apply to each of the language variables or named language
varieties that make up its repertoire.” (Spolsky, 2004, p. 14).
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percebidas™®. Essa nogdo enfatiza “o papel da consciéncia linguistica como uma condicdo que
permite que os falantes racionalizem e, de outra forma, influenciem a estrutura de uma
lingua™’ (Kroskrity, 2009, p. 407). O autor explora uma dimensdo da lingua que era

marginalizada pelos académicos (Kroskrity, 2009; Arnoux & Del Valle, 2010).

Partindo do pressuposto de que abordar essa categoria analitica é adentrar em um terreno
pantanoso e considerando que o presente trabalho se insere no campo da PL, é que adotamos a
nocédo de IL desenvolvida por Del Valle (2007) e, posteriormente, comentada por Arnoux e
Del Valle (2010) e Del Valle e Meirinho-Guede (2016). A escolha dessa nogéo se explica
pelo fato de ser bastante proficua nos estudos de PL e de as IL estarem subjacentes em
intervencdes na(s) lingua(s), visto que visam a modificar as ideias e praticas linguisticas dos
falantes (Del Valle, 2007). Del Valle (2007) apresenta IL como

[...] sistemas de ideias que articulam nog¢des de linguagem, as linguas, a fala e/ou a
comunica¢do com formacdes culturais, politicas e/ou sociais especificas. Ainda que
pertencam ao terreno das ideias e possam ser concebidas como quadros cognitivos que
ligam coerentemente a linguagem a uma ordem extralinguistica, naturalizando-a e
normalizando-a (van Dick, 1995), também hé& que assinalar que se produzem e se
reproduzem no terreno material das praticas linguisticas e metalinguisticas, dentre as
quais apresentam para nds interesse especial as que exibem um alto grau de
institucionalizacdo.® (Del Valle, 2007, pp. 19-20).

Nesta definicdo, destacamos alguns aspectos: i) a dimensédo “ideacional” das IL; ii) a filiacdo
epistemologica dessa categoria a uma visdo de lingua ndo formal (Del Valle, 2007; Woolard,
2012); iii) a fungdo naturalizadora; iv) a presenca das IL em préaticas metalinguisticas e
linguisticas; v) o papel das instituicdes na producdo e reproducédo de IL. Em relacdo ao
primeiro aspecto, a nogéo de Del Valle (2007) se assemelha a defini¢des de ideologia como
um “fendmeno mental”, “representagdes subjetivas” (Woolard, 2012), contudo ndo
desconsidera a dimens&o social. Sobre essa questdo, Gal (2012) destaca que as IL reportam “a

questdes de conhecimento humano (ideias, consciéncia e crencas sobre a relacdo entre a

6 No original: “sets of beliefs about language articulated by the users as a rationalization or justification of
perceived language structure and use.” (Silverstein, 1979, p. 193).

" No original: “the role of linguistic awareness as a condition which permits speakers to rationalize and otherwise
influence a language's structure.” (Kroskrity, 2009, p. 497).

8 No original: “[...] sistemas de ideas que articulan nociones del lenguage, las lenguas, el habla y/o la
comunicacion con formaciones culturales, politicas y/o sociais especificas. Aunque pertenecen al &mbito de las
ideas y se pueden concebir como marcos cognitivos que ligan coherentemente el lenguaje con un orden
extralinglistico, naturalizandolo y normalizanddlo (Van Dick, 1995), también hay que sefialar que se producen y
repoducen en el ambito material de las practicas linglisticas y metalingiisticas, de entre las cuales presentan
para nosotros interés especial las que exhiben un alto grado de institucionalizacion.” (Del Valle, 2007, p. 193).
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lingua e a fala na vida social)®”. No que se refere ao segundo aspecto, a nogdo de IL é
embasada em uma concepcao de lingua como pratica social, a qual conecta o linguistico e o
extralinguistico (Del Valle & Meirinho-Guede, 2016). A Antropologia Linguistica, a
Sociolinguistica e a Glotopolitica sdo exemplos de campos de conhecimento que exploram o
papel do contexto nos estudos da linguagem (Del Valle, 2007). Nessa perspectiva, Del Valle
(2007) destaca que

Foram se produzindo assim uma série de convergéncias entre as quais acabo de
denominar ramos contextuais da linguistica e o que ja convencionalmente se reconhece
como a virada linguistica das ciéncias sociais e da filosofia que criaram as condicGes
necessarias para o desenvolvimento e reconhecimento da categoria analitica que aqui
nos ocupa: as ideologias linguisticas.'® (Del Valle, 2007, p. 19).

E nesse “clima de opinido” que as IL sdo compreendidas como produto de um contexto
historico, social, econémico e politico e, a0 mesmo tempo, como pratica que constitui dado
contexto (Del Valle & Meirinho-Guede, 2016). Nesse sentido, as IL se caracterizam por sua
contextualidade (Del Valle, 2007). Ou seja, € “uma categoria que nos convida a pensar sobre
a linguagem em relagdo ao contexto”*! (Del Valle & Meirinho-Guede, 2016, p. 622). Um
exemplo sdo as diferentes ressonancias da IL do francés no percurso de integracao de
imigrantes magrebinos na Fran¢a “na relacdo que existe entre aprendizagem ou conhecimento

do francés e integragdo™? (Biichlé, 2012).

Em relacédo ao terceiro aspecto, a funcéo naturalizadora explica como as ideias sobre a
lingua(gem) sdo tidas como “normais”, “dadas”, ndo questionaveis, definitivas. Em outras
palavras, “tém efeito naturalizador - como se fossem verdades inapelaveis - das imagens que
produzem da linguagem.”*® (Del Valle & Meirinho-Guede, 2016, p. 622). Alguns exemplos
de IL naturalizadas sdo: uma nacgao se define por uma lingua ou sociedades desenvolvidas tém

linguas superiores (Arnoux & Del Valle, 2010). Ja o quarto aspecto destaca que as IL podem

® No original: “Si bien las ideologias lingiiisticas hacen siempre referencia a temas del conociemento humano
(ideas, conciencia y creencias sobre la relaci[on entre la lengua y el habla en la vida social).” (Gal, 2012, p. 408).
19 No original: “Se fueran producindo asi una serie de convergencias entre las que acabo de llamar ramas
contextuales de la lingistica y lo que ya convencionalmente se reconece como el giro lingistico de las ciencias
sociales y de la filosofia que crearon las condiciones necesarias para el desarollo y reconocimiento de la
categoria analitica que aqui nos ocupa: las ideologias ligiiisticas.” (Del Valle, 2007, p. 19).

11 No original: “Se trata de uma categoria que nos invita a pensar el linguaje em relacion com el contexto” (Del
Valle & Meirinho-Guede, 2016).

12 No original: “au rapport qui existe entre apprentissage ou connaissance du frangais et intégration” (Biichlé,
2012, p. 47).

13 No original: “y tienen efecto naturalizador - como si de verdades inapelables se tratara - de las imagenes que
producen del linguaje.” (Del Valle & Meirinho-Guede, 2016, p. 622).
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ser (re)produzidas em instrumentos linguisticos como gramaticas, dicionarios, manuais de
estilo e, também, nas préaticas linguisticas. Um exemplo desta ultima é o uso ou de uma forma
com pretensao de neutralidade (e.g. prezades, prezad@s, prezadxs), ou do género feminino
antecedido do masculino (e.g.: alunas e alunos), ou, ainda, do género masculino (e.g. alunos),
conectando, deste modo, escolhas linguisticas a diferentes ideologias veiculadas na sociedade.
Verificamos, assim, que as IL estdo relacionadas a outras ideologias que circulam na
sociedade, e estdo inscritas em sistemas mais amplos associados a posi¢des politicas e sociais
(Woolard, 2012). E, por fim, o quinto aspecto se refere ao modo como as IL sdo produzidas e
reproduzidas no seio das instituicdes (eg. Estado, midia, escola...). Nessa perspectiva, Del
Valle (2007) configura mais uma funcdo das IL: a institucionalidade. Uma ilustracdo é a IL

da padronizacéo linguistica relacionada a constituicdo de um Estado-Nacéo.

Adicionalmente, Del Valle (2007) apropria-se de quatro dimensdes das IL apresentadas por
Kroskrity (2009)!4, a saber: a) interesses de um grupo social ou cultural; b) multiplicidade das
ideologias; c) consciéncia dos membros do grupo; d) mediagéo entre as estruturas sociais e 0S
usos da linguagem. A primeira dimensdo destaca que as IL “representam a percepgao da
linguagem e do discurso que € construida no interesse de um grupo social ou cultural
especifico.”® (Kroskrity, 2009, p. 501). Embora Del Valle (2007) adote essa caracteristica, o
autor faz questdo de se distanciar de uma percep¢ao de IL como uma “manipulagao
consciente” de determinado grupo social sobre outro(s), pois ndo pretende associar a ideia de
ideologia com falsa consciéncia ou oposic¢do da verdade. Na viséo de Del Valle (2007, p. 22),
as IL se relacionam a “praticas e ideias naturalizadas e normalizadoras de ordem
extralinguistica, com a legitimacdo de um tipo especifico de conhecimento que sustenta o
exercicio do poder e da autoridade.”8. A segunda dimens&o corresponde a multiplicidade das
IL pelo fato de haver divisfes dentro dos grupos sociais como classe social, género, idade,
dentre outras, promovendo, destarte, experiéncias diferenciadas nos agentes. Essa distribuicédo
multipla das IL ressalta a base socioldgica dessa nogao, possibilitando a anélise do conflito e
da hegemonia de uma IL em relagdo a outra. A terceira dimensdo pde em evidéncia 0s

diferentes niveis de consciéncia das IL pelos agentes. Nesse continuum, em uma extremidade

14 para Kroskrity (2009), as IL se constituem em um conceito agrupado de diferentes dimensdes que, por sua
vez, estdo em convergéncia umas com as outras.

15 No original: “language ideologies represent the perception of language and discourse that is constructed in the
interest os a specifc social or cultural group.” (Kroskrity, 2009, p. 501).

16 No original: “practicas e ideas naturalizadas y normalizadoras de un ordem extralingiiistico, con la
legitimacion de un tipo determinado de saber que sirve de soporte al ejercicio del poder ¢ la autoridad.” (Del
Valle, 2007, p. 22).
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temos uma consciéncia discursiva e em outra extremidade uma consciéncia préatica ou
naturalizadora. E, a quarta dimensao descreve as IL como “pontes” entre as formas da lingua
e as estruturas sociais. Nessa perspectiva, as formas da lingua (re)produzem, de forma micro,

a ordem politica e econémica do mundo social.

O movimento politicamente correto na linguagem, por exemplo, ilustra cada uma dessas
dimensdes das IL: a promocao dessa linguagem esta intimamente relacionada com interesses
de grupos especificos considerados marginalizados dentro da sociedade (e.g.: LGBTQI+,
feministas, movimentos antirracistas etc.), 0 que demonstra que as experiéncias sociais sao
vivenciadas de forma diferente por cada um desses grupos sociais. Por exemplo: uma pessoa
pertencente ao grupo LGBTQI+ néo se vé contemplada por um uso de uma linguagem néo
inclusiva dentro da sociedade. Essa politica linguistica é realizada de forma consciente pelos
interessados como forma de desnaturalizar determinados usos da lingua que promovam

qualquer tipo de excluséo ou discriminacdo social.

Dentro da perspectiva tedrica adotada neste trabalho, é possivel identificar as IL em textos
que regulam politica ou juridicamente a(s) lingua(s) como leis e decretos; em textos que
visam a descrever, normatizar ou ensinar uma lingua como gramaticas, dicionarios, manuais
de estilo, livros didaticos; em textos que tematizam sobre a(s) lingua(s) ou suas variedades
linguisticas como artigos de opinido ou redes sociais que abordam 0s usos corretos; em textos
humoristicos ou midiaticos que relacionam grupos de pessoas a determinadas formas de uso
da lingua; em textos produzidos nas préaticas linguisticas (Arnoux & Del Valle, 2010; Del
Valle & Meirinho-Guede, 2016). Nesta pesquisa, iremos analisar as IL presentes nos textos
produzidos por estudantes de LF que comentaram a seguinte pergunta: por que vocé estuda a

lingua francesa?

3. Metodologia

Esta pesquisa se insere em um paradigma interpretativista (Lin, 2015), visto que enfoca a
“compreensio do proposito e significado dos atores sociais e agdes sociais.”” (Lin, 2015, p.
25). Assim, buscamos descrever as IL sobre a LF a partir da perspectiva dos estudantes de

FLE em escolas de linguas localizadas em Jodo Pessoa/PB, pois nos ancoramos no

17 No original: “the interpretative approaches focus on understanding the purpose and meaning of social actors
and social actions.” (Lin, 2015, p.25).
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pressuposto de que a realidade é construida na experiéncia social. Dentro desse paradigma, o

questionario foi selecionado como instrumento de geracéo de dados.

Em um primeiro momento, foram elencadas as escolas que ofereciam curso de FLE como
lingua ndo obrigatdria: Alianca Francesa de Jodo Pessoa (AFJP), Casa Toulousaine, Centro de
Linguas do Estado (CELIN), Centro de Linguas do Municipio (CELEST), Escola Marista Pio

X e curso de extensdo da Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Em seguida, os gestores

das respectivas institui¢cbes educacionais — diretores e/ou coordenadores —, e, também, 0s

professores foram contatados. Depois, foram realizadas visitas as salas de aula para explicar a

pesquisa aos alunos e, apds o consentimento destes, o questionério foi aplicado no primeiro

semestre de 201728, Participaram 174 estudantes, que estdo caracterizados na Tabela 1.

Tabela 1- Perfil dos discentes.

Aspectos do perfil dos discentes Frequéncia
Masculino 66
Feminino 105
Sexo Total valido 171
Né&o respondeu 3
Total 174
Fundamental 3
Meédio 15
Superior cursando 60
Grau de Instrucdo Superior completo 65
Outro®® 28
Total valido 171
Abstencdo ou ndo respondeu 3
Total 174
Renda Familiar Menos de R$ 2000 21
Entre R$ 2000 e R$ 4000 45

18 A pesquisa seguiu todos os procedimentos indicados pelo Comité de Etica da UFPB. O nimero do CAAE é

69592717.0.0000.5188.
19 Todos os participantes que marcaram a opgdo “Outro” mencionaram pos-graduacao, seja especializacgéo, seja
mestrado ou doutorado.
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Entre R$4500 e 6000 24
Mais de R$ 6000 77
Total valido 167

N&o respondeu ou ndo sabia 7
Total 174

Fonte: Koffmann (2018, p. 80-81).

Como mencionado anteriormente, o questionario completo foi elaborado para uma pesquisa
de mestrado e foi constituido de dez questdes, sendo quatro abertas, cinco semiabertas e uma
relacionada ao perfil sociodemografico do colaborador. As questdes abordavam aspectos
relacionados a LF e ao seu ensino e aprendizagem. Para o presente trabalho, exploramos
apenas uma questdo, a saber: por que razao vocé estuda a lingua francesa? Para esta questéo,
foram construidas 14 opcdes de resposta?® nas quais os colaboradores poderiam marcar mais
de uma alternativa, bem como acrescentar outros topicos na opgao “outros”. Adicionalmente,
foi solicitado um comentario sobre uma das opg¢des assinaladas. Neste trabalho, nos
debrugamos nos comentérios dos estudantes e realizamos uma anélise do contetido tematico
com o fim de identificar as IL que circulam no contexto dos cursos de FLE. Através da leitura
e releitura dos comentarios, emergiram as seguintes ideologias: LF como representativa de
uma cultura superior, LF como lingua da Franca, LF como simbolo de elegancia e requinte,
LF como lingua para o mercado de trabalho, LF como lingua da diplomacia e LF como

lingua da ciéncia.

No exame dos enunciados produzidos pelos estudantes, realizamos uma andlise do contetido
tematico das respostas, bem como utilizamos o aporte da Linguistica Textual (Koch, 2000a,
2000b) para descrever a funcgéo textual-discursiva de diferentes elementos textuais (indice de
avaliacdo, marcador de pressuposicdo etc.) que contribuem na orientacdo argumentativa das

IL. Isso porque adotamos uma compreensao de que todos os textos séo guiados por uma

20 As opgdes de resposta eram: 1) porque uma parte dos textos do meu curso de graduagio/pds-graduacdo é em
francés; 2) para ter melhores oportunidades de emprego; 3) porque pretendo fazer uma pés-graduacdo num pais
de lingua francesa; 4) porque pretendo fazer um intercambio universitario; 5) porque acho o francés uma lingua
bonita e aprecio a sua sonoridade; 6) porque gosto da cultura dos paises de lingua francesa; 7) porque € uma
lingua chique/elegante; 8) porque tenho vontade de (conhecer /morar na) Franga ou num pais de lingua francesa;
9) porque permite o (aprendizado de/a comunicacdo em) outras linguas; 10) porque € mais facil que a outra
lingua oferecida na escola; 11) porque meus pais/minha familia/meus amigos falam francés; 12) porque meus
pais acham que é importante; 13) porque gosto de aprender linguas estrangeiras; 14) porque ja terminei meu(s)
curso(s) de lingua estrangeira e gostaria de agora aprender o francés.
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orientacdo argumentativa na medida em que visam a influenciar o outro, mesmo quando estes
né&o defendem determinado ponto de vista (Cavalcante et al., 2019). Desse modo, as relacfes

de sentido identificadas nos textos dos alunos

se instauram, em incessante negociacao, pela atividade interativa dos interlocutores na
situacdo enunciativa particular, pelos indicios cotextuais integrados ao contexto
sociocultural, pelas determinac6es do género discursivo, pelas ligagdes intertextuais e
pela contenda argumentativa que orienta essa negociacao. (Cavalcante et al., 2019, p.
27).

Assim, os elementos textuais aqui analisados sdo tomados como “indicios cotextuais” que
compBem um texto e este, por sua vez, € compreendido como um evento comunicativo que é
enunciado de forma Unica e irrepetivel, constituindo uma unidade de comunicacao e de
sentido, necessariamente, associada ao contexto socio-histérico em que foi produzido
(Cavalcante et al., 2019). Nessa perspectiva, os enunciados dos alunos “sinalizam para o lugar
de fala do locutor, apontando para valores, crencgas, ideologias, que vao configurando os
pontos de vista gerenciados no texto.” (Cavalcante et al, 2019, p. 31). No caso especifico

deste trabalho, esses enunciados evidenciam as IL sobre a LF.

4. Analise de dados

Confirmando que as IL estabelecem a intersecdo entre o linguistico e o extralinguistico,
identificamos nos textos dos alunos a ideia da LF como representativa de uma cultura

superior, ilustrada nos excertos abaixo:

O estudo do francés permite, sobretudo?!, maior conhecimento de uma cultura tdo rica
e que teve importancia relevante no mundo durante muitos anos. (A73)%.

A cultura francesa sempre me interessou, sobretudo, a da regido da Franca devido ao
grande valor artistico (musica, pintura, museu, arquitetura). (A17).

Sendo aluna de design de moda, é importante reconhecer a influéncia da cultura
francesa na moda, pois, até os dias de hoje a Franga ainda é muito importante no

universo da moda (A81).

21 Todos os grifos nos textos dos alunos séo de nossa responsabilidade.
22 Os enunciados foram codificados com a letra A e um ndimero cardinal (A1, A2...). e mantivemos a escrita tal
qual foi produzida pelos alunos nos questionarios.
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Como ¢ possivel observar nos excertos, o A73 utiliza o advérbio “sobretudo” para destacar o
aspecto principal do estudo da LF — a sua cultura —, bem como avalia essa cultura em um grau
elevado através do uso do adveérbio seguido de um indice de avalia¢do — “tdo rica” —. Com a
mesma orientagdo argumentativa, o A17 utiliza também de indices de avaliagdo para essa
cultura como sendo de “grande valor”, colocando-a em uma escala superior. O texto do Al7 e
do A81 fazem referéncia explicita a Franca e, este ultimo, destaca a influéncia deste pais no
campo da moda até hoje através do uso do marcador de pressuposigdo “ainda”. Embora o A73
ndo mencione “Franga” explicitamente, a referéncia se da via memoria, que pode ser
identificada no excerto: “que teve importancia relevante no mundo durante muitos anos”,

considerando a influéncia deste pais e da sua cultura no mundo.

Nessa perspectiva, a IL da LF como representativa de uma cultura superior circula ainda hoje,
0 que nos permite supor que ela é reproduzida por diversos organismos responsaveis por sua
propagacdo no mundo, como a Organizagéo Internacional da Francofonia (OIF), a Federagéo
Internacional de Professores de Francés (FIPF), a Federacdo Brasileira de Professores de
Francés (FBPF) e suas Associagdes de Professores de Francés (APF), dentre as quais
elencamos a Associacao de Professores de Francés da Paraiba (APFPB), as Embaixadas
Francesas, Aliangas Francesas, Institutos franceses, dentre outros. Esses organismos se
esforcam para propagar ao publico a riqueza cultural francéfona através de manifestagdes
culturais, formagdes para os profissionais de FLE, intercambios, dentre outros eventos. Desta
forma, a OIF promove a cooperacdo multilateral francéfona a servigo de 88 Estados e
governos em diversos dominios. No campo da LF, cultura e plurilinguismo, a OlF acompanha
0s organismos encarregados das PL dos paises membros, promove a utilizacéo e a divulgacéo
da LF nos novos espacos de expressdo mundial linguistica, como no dominio das novas
tecnologias, preocupa-se com o risco de homogeneizacao das linguas devido a globalizacéo e,
em consequéncia, cuida para que a cultura e LF sejam propagadas. Apoia ainda os professores
de francés através da Federacdo Internacional de Professores de Francés (FIPF) e estabelece
parcerias com a Embaixada da Franca no Brasil que, através de suas subvencdes, contribui
para a divulgacdo e difusdo da cultura franc6fona e para a realizacédo de projetos pedagdgicos
e didaticos inovadores no dominio do ensino e aprendizagem da LF. Como ilustracdo, em
novembro de 2021, a APFPB pode langar um niimero da Revista Letras Raras® gragas a

subvencao da Embaixada e ao apoio da FBPF. A Embaixada Francesa também realiza e/ou

23 |_ink para 0 nimero especial da Revista Letras Raras:
http://revistas.ufcg.edu.br/ch/index.php/RLR/issue/view/102.
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apoia importantes eventos culturais no Brasil, como o festival de cinema Varilux?*, a Mostra
Internacional de Musica de Olinda (MIMO)?% e o FranceDanse?®. A importancia da difusdo da
cultura e de eventos francdfonos reverberam nos textos dos aprendizes de LF que dizem
apreciar as informagdes culturais trazidas pelo professor em sala de aula. Um dos
entrevistados (A53) cita, por exemplo, a “Semana de Cinema Varilux” como sendo uma das

razGes, dentre outras, para apreciar a aprendizagem da LF.

Todas essas iniciativas francesas servem para fortalecer a IL em torno do francés como lingua
de uma cultura superior, o que corrobora a compreensao de que essa ideia “¢ produzida e
reproduzida em espacos institucionais que representam interesses concorrentes em termos
desses mesmos modelos sociais e politicos.”?’ (Del Valle & Meirinho-Guede, 2016, p. 630).
Nesse sentido, as IL sobre a LF propagadas por organismos responsaveis pela difusdo dessa

lingua tém a funcéo de fortalecer o espacgo do francés frente a hegemonia da lingua inglesa.

Como vimos nos excertos anteriores, a LF tambeém esta relacionada a um pais especifico — a
Franca —, embora saibamos da existéncia de outros paises que tém essa lingua como oficial
(e.g.: Senegal, Costa do Marfim, Gabao etc.) ou cooficial (e.g.: Canada, Suica, Bélgica etc.).

Essa ideia ilustra a IL da LF como lingua da Franca, conforme destacamos a seguir:

Penso em um dia ir morar na Franca, € um pais que me identifico. Ja visitei por vérias

vezes e me inspira em certos ideais sociais e econdmicos. (A97)

24 Em 2017, o Varilux foi recorde de pablico com mais de 180 mil espectadores, e passou a ser considerado o
maior festival de cinema francés do mundo. Foram 19 filmes franceses inéditos exibidos em 56 cidades
brasileiras, além de mesas redondas, masterclass, laboratério de roteiros e sessdes educativas. Disponivel em: <
http://variluxcinefrances.com/2017/o-festival/>. Acesso em: 21 nov. 2017. Em 2020, com a pandemia mundial
da COVID 19, o festival aconteceu online e contou, mais uma vez, com a parceria da Embaixada Francesa.
Informac&o disponivel em: <http://festivalvariluxemcasa.com.br/>. Acesso em: 24 jul. 2021. Atualmente, o
Festival acontece presencialmente desde o 25/12/2021 e vai até o 8/12/2021, em algumas capitais e cidades
brasileiras. Informag&o disponivel em: https://variluxcinefrances.com/2021/. Acesso em: 30 nov. 2021.

% Festival de masica internacional que acontece em algumas cidades brasileiras (em 2017, o festival passou
pelas cidades de Olinda, Ouro Preto, Paraty, Tiradentes e Rio de Janeiro), movimenta milhares de pessoas e
exibe também filmes, documentarios e espetaculos infantis. Em 2021, o MIMO completa 18 anos de existéncia e
encontra-se, atualmente, com edital aberto para o festival. Informacéo disponivel em:
<https://mimofestival.com/brasil/edital-premio-mimo-instrumental/>. Acesso em: 24 jul. 2021.

% O FranceDanse é evento de danga contemporanea que desde 2007 tem se apresentado em todos os
continentes. No final de 2016, aconteceu em diversas cidades brasileiras e atingiu 32.000 espectadores.
Disponivel em:< https://www.pro.institutfrancais.com/fr/offre/francedanse>. Acesso em: 21 nov. 2017.

27 No original: “una idea que se produce y reproduce en el seno de espacios institucionais que representan
intereses enfrentados en cuanto a eses mismos modelos sociales y politicos.” (Del Valle & Meirinho-Guede,
2016, p. 630).



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/1678-460x202255723

A cultura francesa sempre me interessou, sobretudo, a da regido da Franca devido o
grande valor artistico (musica, pintura, museu, arquitetura). (A17)
Além da riqueza da cultura europeia, das grandes obras que encontramos em francés,

eu penso em visitar o pais e conhecer muitas cidades francesas. (A11)

Nos textos, o 1éxico “Franca” ou a forma derivada “francesas” aparece, bem como a avaliagdo
positiva de diferentes dimensdes da sociedade francesa, como a artistica — “das grandes obras
que encontramos em francés” (A11), “o grande valor artistico (musica, pintura, museu,
arquitetura) ” — (A17) e como a social e econdmica — “me inspira em certos ideais sociais e
economicos” — (A97). O desejo de viajar ou morar neste pais € uma razdo que motiva 0s
alunos (A97, Al1) a estudarem a LF. Essa IL naturaliza (Del Valle, 2007; Del Valle &
Meirinho-Guede, 2016) a relacdo entre uma lingua (LF) e um grupo especifico (Franga),

apagando todos os outros paises francéfonos.

Outra IL presente nos textos dos alunos é a da LF como simbolo de elegéancia e requinte,
conforme ilustramos a seguir.

Além de ser uma lingua mais “glamourosa”. (A158)

Eu sempre vi como uma lingua chique e elegante, e que tinha um diferencial. (A119)
Um idioma culto, pertencente somente a pessoas de alta classe. (A102)

De uma sonoridade elegante, aspecto chique, conferindo dessa forma, seu rétulo de
“elitizada”. (A45)

Observamos a utilizagdo de varios indices de avaliacdo para a LF — “glamourosa” (A158),
“chique” (119) (A45), “elegante” (A119) (A45) e “culto” (A102). Destacamos o texto do
A158 que a posiciona como “mais glamourosa” em relag¢do a outras linguas estrangeiras.
Essas qualificagdes evidenciam um campo semantico de requinte, refinamento, de um encanto
préprio que caracterizariam a LF. Acerca desta IL, também reproduzida institucionalmente, a
Alianca Francesa produz uma campanha com o titulo “Em francés tudo fica mais charmoso”,
na qual situac6es inusitadas — como encontrar um bigode em um prato de sopa em um
restaurante ou receber um vestido com uma marca de queimadura de ferro em uma lavanderia

— se transformam em episédios leves e até simpaticos quando explicados em francés?e.

28 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=1Z2clgz_9bA e
https://www.youtube.com/watch?v=EblhpZyFYK8>. Acesso em: 15 jul. 2021.
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Por outro lado, essas propriedades (elegancia e requinte) estdo ligadas a uma camada
especifica da sociedade na qual os alunos parecem se identificar — uma elite social —. Essa
percepcao € exibida no texto do A102 que relaciona a LF a “pessoas de alta classe” e do A45
que atribui a ela um qualificativo de “elitizada”, associando-a a determinado grupo social.
Ademais, interpretamos que uma razao para aprender esta lingua € ter um status diferenciado
na sociedade brasileira, assim, saber esta lingua significa diferenciar-se das demais pessoas

que tém conhecimento do inglés e/ou do espanhol.

Essa ideia ilustra o quanto a IL tem uma funcéo contextualizadora (Del Valle, 2007), pois esta
visdo reflete determinada ordem social existente em nossa sociedade. Nas palavras de Del
Valle e Meirinho-Guede (2016, p 629), “O estudo da condicao ideologica das representacoes
da linguagem deve, portanto, passar pela analise do modo como estéo vinculadas ao contexto
em que operam ¢ da maneira como esse contexto lhes dé sentido pleno.”?°. Nessa perspectiva,
essa IL confere aos sujeitos que sabem a LF o sentido de ter um diferencial em relacdo aos

outros, no Brasil.

Nos textos dos alunos também emergiu a IL da LF como lingua para o mercado de trabalho.

Os excertos ilustram essa relagéo entre a LF e oportunidades de trabalho:

Como estudante de Gastronomia, sinto necessidade de aprender francés, pois a base
da confeitaria é francesa e existe muitos materiais de pesquisa que encontramos na
lingua francesa. (A104)

As oportunidades de emprego serdo maiores, por se tratar, a minha area de atuacédo
especifica, as Relagdes Internacionais. (A136)

Ter mais de uma lingua em seu curriculo abre as oportunidades de emprego mais
qualificado. (A105)

Essa IL apresenta a LF como a “chave” ou “senha” para acessar um mercado de trabalho em
areas especificas, como Gastronomia (A104) e Relacdes Internacionais (A136). Em relacdo a

Gastronomia, o ensino da LF com fins especificos esta presente em cursos de bacharelado,

29 No original: “El estudio de la condicién ideolégica de las representaciones del lenguage deve pasar, por tanto,
por el analisis del modo en que estan ligadas al contexto en que operan y del modo en que este contexto les
confiere pleno significado.” (Del Valle & Meirinho-Guede, 2016, p. 629).
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principalmente, pelas praticas linguisticas de utilizacdo de muitos termos franceses sem uma

traducdo para a lingua portuguesa (Bessa, 2019). Nas palavras de Bessa (2019),

Termos franceses da gastronomia no Brasil mostram ainda como eles fazem parte da
cultura gastrondmica brasileira e no caso da categoria Confeitaria e Panificacdo, como
h&, na maioria dos casos, uma fidelidade dos sentidos a matriz francesa, apesar de
terem sido atestadas variagdes e até mesmo possiveis criacdes. (Bessa, 2019, p. 72).

Ja 0 A105 ndo menciona uma area especifica, mas destaca “oportunidades de emprego mais
qualificado”. Nessa perspectiva, a ideia de a LF abrir portas para o mercado de trabalho esta
imbricada a ideia de oferecer para este candidato um emprego melhor, uma colocacao distinta,
0 que corrobora com a IL da LF enquanto uma lingua que pertence a uma elite social. A
vinculacdo entre aprendizagem de lingua estrangeira e empregabilidade apresenta algumas
nuances quando se refere & LF: ndo é uma conexdo entre realidade linguistica e
extralinguistica que se adéqua a qualquer esfera de atividade laboral, bem como é estabelecida

uma conexao com um tipo de emprego “nobre” ou “distinto”.

No que se refere a area de RelagGes Internacionais, essa IL se desdobra em outra — a de que a

LF é a lingua da diplomacia —, como podemos observar em:

Para mim, inglés [é importante] por se tratar de uma lingua universal e ser falada em
todo 0 mundo, espanhol porque moro na América Latina e francés porque documentos
oficiais como exemplo ONU s&o em francés. (A23)

Essa ideia ancora-se no fato de que ha organismos oficiais que tém a LF (acompanhada do
inglés e/ou outras linguas) como lingua oficial®. Esta IL é ainda reproduzida por instituicdes
de divulgacéo linguistica, como € o caso da Alianga Francesa, que na pagina oficial de uma de
suas unidades apresenta uma série de informagdes a partir do titulo “Francés: a lingua da

diplomacia™®!,

30 Dentre os organismos oficiais que tem a LF como lingua oficial, podemos citar a ONU, a Organizagéo do
Tratado do Atléntico Norte (OTAN), a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), a Organizacgéo de Cooperacdo e Desenvolvimento Econémicos (OCDE), o Comité Internacional
Olimpico (CI0O), a Unido Postal Universal (organismo da ONU cuja Unica lingua oficial é o francés e o inglés é
considerado lingua de trabalho), a Unido Europeia (UE) e a Comissao Europeia (CE).

31 Disponivel em: <https://www.aliancafrancesa.com.br/novidades/frances-lingua-da-diplomacia/>. Acesso em:
15 jul. 2021.
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Por outro lado, nos organismos da Organizacdes das Nac¢des Unidas (ONU), como na
Conferéncia das Nac¢des Unidas para o Comércio e o Desenvolvimento (CNUCED), o inglés é
praticamente a Unica lingua utilizada e os documentos produzidos ou disponiveis no site desse
organismo encontram-se apenas em inglés. Mesmo 0s organismos com sedes em paises
francofonos, como € o caso da Comissdo dos Direitos Humanos (HCDH), em Genebra, 0s
documentos produzidos sao redigidos, primeiramente, em inglés. J& o Oficio das Nac¢des
Unidas (ONUG), também em Genebra, privilegia a escrita dos comunicados de imprensa em
francés e inglés, enquanto o Oficio das Nag¢des Unidas (ONUV), em Viena, mesmo fazendo
parte dos paises membros da Francofonia, privilegia o inglés como lingua de expresséo e de
redacéo de 95% dos documentos originais. O site da internet deste organismo se encontra em
inglés e alemdo (Wolf, 2008).

E, por altimo, identificamos a IL da LF como lingua da ciéncia, conforme ilustram os

excertos abaixo.

Pretendo fazer pds-graduacdo em um pais da francofonia, especificamente Canada
(Quebec) ou Franca. Outra razdo é que ao compreender francés terei acesso as
publicacdes cientificas publicadas nesse idioma. (A109)

O francés é uma lingua que abre outras oportunidades, académicas ou profissionais;
curso arquitetura e a Franga oferece bons cursos de graduagéo e pds que pretendo me
inscrever. (A32)

Producdo académica em minha area de pesquisa € muito relevante na Franca. (A95)

Nos textos, a LF é apresentada como “porta de entrada” para acessar 0 conhecimento
cientifico produzido e divulgado nesta lingua (A109, A95), bem como para ter “oportunidades
académicas” (A32). A associagdo entre o francés e o campo académico ¢ apresentado de duas
formas distintas pelos estudantes: destacando ou ndo as areas do conhecimento. A109 néo
particulariza um campo, ja A32 e A95 especificam, respectivamente, “Arquitetura” e “minha
area de pesquisa”. O papel da LF ¢ categorizado em uma escala superior pelo A95 através do
uso do advérbio “muito” como modificador do indice de avaliagao “relevante”. O destaque
feito pelos estudantes para a LF em algumas areas coexiste com outra IL que circula no
campo académico — o inglés é a lingua franca para a divulgacao cientifica —. Contudo, a IL do
francés como lingua da ciéncia decorre de “avaliagdes que os falantes fazem das formas em

um determinado espago social” (Arnoux & Del Valle, 2010, p. 6). No caso em tela, 0s
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estudantes de francés de algumas areas do conhecimento compartilham uma valoracéo

positiva sobre o francés no campo cientifico.

5. Considerac0es finais

O valor atribuido as linguas muda ao longo do tempo, um claro exemplo é a LF, que hoje ndo
tem o mesmo prestigio que lhe foi conferido a partir do século XVII, periodo em que a Franca
viveu uma intensa prosperidade econdmica, politica e cultural. No entanto, a partir da
Segunda Guerra Mundial, o valor atribuido a esta lingua ja ndo serd 0 mesmo e sua condic¢ao
de lingua internacional, de lingua indispensavel perdera forca, e o inglés, paulatinamente,

passara a ocupar este lugar. A LF ja ndo goza do mesmo status de outrora.

Por outro lado, olhar para as motivacdes dos estudantes de Jodo Pessoa presentes nos
comentarios analisadas neste trabalho, nos mostra que, apesar do declinio da LF no ambito
internacional, parte significativa das IL relacionadas a ela ainda circulam e perduram em sua
materialidade historica. Os processos de politica linguistica expdem suas ideologias, pois ao
mesmo tempo ocultam e revelam posicdes politicas e sociais e mostram seu sentido histdrico,
e isto fica claro nos desdobramentos do status conferido as linguas ao longo do tempo. Hoje,
atraves de seus organismos e instituicdes oficiais, tais como: OIF, Embaixadas e Consulados
Franceses, FederacOes e Associacdes de professores de francés, Institutos e Alianca
Franceses, dentre outros, essas IL se reproduzem em diferentes contextos. Apesar de a
Francofonia ser um dispositivo geopolitico que vai além da lingua, a preservacao e difusédo
linguistica estdo entre seus principais objetivos. Assim, em uma nova contextualidade — no
mercado linguistico, a LF ndo tem o mesmo valor que o inglés ou o espanhol, por exemplo —,
velhas IL encontram espaco para serem difundidas institucionalmente e para garantir a
permanéncia da naturalizacdo das caracteristicas que lhe séo atribuidas. E embora o discurso
da Francofonia vise a destacar a diversidade cultural e superar uma heranga colonial, nos
textos dos alunos, ainda persiste uma IL que relaciona a LF a uma nacéo especifica - a Franga,
0 que confirma empiricamente as relacdes de poder que estdo embutidas nesse

empreendimento politico.

Em suma, as ideias sobre a LF expressas nos textos dos alunos apresentam conexdes diversas
com diferentes dimens@es sociais: estética — LF como simbolo de elegancia e requinte e LF

como representativa de uma cultura superior; epistemologica — LF como lingua da ciéncia;
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identidade nacional — LF como lingua da Franca; identidade internacional — LF como lingua
da diplomacia; e, laboral — LF como lingua para o mercado de trabalho. Considerando o
contexto educacional em que estdo inseridos os participantes, questionamos se estas IL ndo
seriam reproducdes das que estdo presentes em materiais didaticos, nas préaticas dos
professores e em andncios de divulgacao de cursos de FLE, o que suscitaria a realizacdo de

novas investigacoes.

Acreditamos que as reflexdes realizadas neste trabalho exemplificam, por meio de um estudo
sobre a LF, a incidéncia das IL nos discursos relacionados a aquisicdo de linguas. As IL
trazem inUmeras consequéncias para processos sociais e linguisticos, e incorporar estudos que
se dediquem a sua analise e interpretacdo ao campo da Linguistica € de fundamental
importancia para incrementar seus resultados e estreitar lacos, sempre tdo proficuos, com

areas do conhecimento que dialogam diretamente com a Politica Linguistica.

Conflito de interesses

Nds, Socorro Claudia Tavares de Sousa, Rossana Souto Lima Koffmann e Andrea Silva
Ponte, declaramos, para os devidos fins, que ndo temos qualquer conflito de interesse, em

potencial, neste estudo.

Contribuicéo das autoras

Socorro Claudia Tavares de Sousa escreveu a introducao, a metodologia e a fundamentacéo
tedrica. Rossana Souto Lima Koffmann realizou a geracdo de dados, produziu o resumo em
portugués e normatizou o artigo de acordo com a APA. Andrea Silva Ponte escreveu as
considerac0es finais, produziu o resumo em inglés e fez a revisao textual final do artigo.

Todas as autoras participaram da elaboracdo do instrumento de geracdo de dados e
escreveram a secao de analise. Estas aprovam a versao final do manuscrito e séo responsaveis

por todos 0s aspectos, incluindo a garantia de sua veracidade e integridade.
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