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OBJETIVO
GENERAL
Determinar los registros
Contables de la Libreria Garcia
Molina en el municipio de
Acoyapa durante el 1l semestre

del afio 2018.

DISENO
METODOLOGICO

Es de tipo concluyente

Es de campo.

Es cualitativo

MUESTRA: 1
INSTRUMENTO: Entrevista

CONCLUSIONES

La libreria Garcia Molina es
una microempresa posicionada
en el sector donde se desarrolla
la venta de libros, dutiles
escolares, electronicos y de
oficina y una variedad de
productos.

La libreria
contabilidad

lleva
informal

una
motivo
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RESUMEN

por el cual no realizan todas las
operaciones para el
funcionamiento de sus
actividades. La libreria no
cuenta con un disefio de
catalogo de cuenta, en un
cuaderno anotan las principales
cuentas, no hacen uso del libro
mayor para registrar las
operaciones y transacciones.

RECOMENDACIONES

Elaborar estados financieros
porque son documentos serios
y con validez oficial que
permita  tener una idea
organizada sobre las finanzas
Disefiar un catadlogo de cuentas
de donde cada cuenta esta
acompafiada con su debido
rubro en donde se clasifique
activos, pasivos, capital, Utilice
libros auxiliares para que
registre de forma analitica y
detallada los valores e
informacion registrada en los
principales  libros  medida
ahorrar tiempo y agilizar la
operacion es de manera rapida
y segura.
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l. INTRODUCCION

El dinamismo empresarial en este pais ha crecido y se ha desarrollado en
los dltimos tiempos de manera acelerada, principalmente en las
microempresas del sector comercial, ampliando sus operaciones en distintos
sectores del comercio, tanto a nivel nacional como departamental, el
municipio de Acoyapa no es la excepcion en dicho sector en correlacion a las

librerias.

Actualmente la libreria Garcia Molina es una pequefia empresa
comercializadora de dtiles escolares, articulos de oficina, equipos
tecnoldgicos, libros entre otros, la cual fue creada por iniciativa y capital del
duefio, razon por la cual es un negocio familiar y generadora de empleo

tienen efecto socioecondémico para el municipio.

A partir que se estructuraron los registros contables como tales, ha
representado una herramienta fundamental para registrar las transacciones
comerciales de la libreria, las cuales deben registrar de forma clara y
sistematicas todas las cuentas como los son: cuenta por cobrar, inventarios,

cuenta por pagar, capital entre otras.

A través de la presente investigacion se determinara los registros
contables, asi como también las operaciones econdémicas y los procedimientos

necesarios para el registro de sus operaciones.
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II. JUSTIFICACION

Esta investigacion tiene como objetivo primordial, determinar los registros
contables en la libreria Garcia Molina en el Il semestre del afio 2018,
tomando en consideracién el auge econdémico creciente de la localidad.

Este estudio pretende analizar las principales variables de las que se apropia
la microempresa del sector comercio, especificamente las librerias, en la
implementacion de registros contables, con el fin de fortalecer la economia
municipal ya que promueven el desarrollo de las librerias, los que, a la fecha,
representan una alternativa de inversion local, estableciéndose como

microempresas legalizadas que brindan oportunidades laborales.

Asi mismo, este estudio representa un beneficio para el propietario de la
libreria Garcia Molina, ya que le proporciona informacién oportuna y
acertada de su accionar en las pautas sobre las cuales podran tomar

decisiones.

Por otra parte, esta investigacion constituye un potencial beneficio para los
estudiantes que quieran profundizar aln mas este ambito de investigacion,
que les servirh como material de consulta, referencia para futuras
investigaciones que realicen sobre esta tematica abordada. De igual forma a
maestros e interesados en la investigacion y desarrollo técnico cientifico, al
proporcionarles informacion actualizada sobre la implementacion de registros

contables en la libreria.
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1. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

e Determinar los registros Contables de la Libreria Garcia Molina en el

municipio de Acoyapa durante el Il semestre del afio 2018.

3.2 Objetivo Especificos

Describir los tipos de registros contables que utiliza la libreria Garcia

Molina.

Identificar las operaciones econdémicas que realiza la libreria Garcia Molina.

Explicar los procedimientos que se aplican para el registro de las operaciones.

Proponer formatos de registros Contables que ha de utilizar en la libreria

Garcia Molina.
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IV. DESARROLLO DEL SUB TEMA

41. ANTECEDENTES

En la tesis de (Valles, 2017) titulado “Implementacion de registros
contables en las librerias del municipio de Juigalpa” establece como
objeto de estudio determinar la implementacion de registros contables en las
librerias en conclusion, las librerias Ilevan una contabilidad informal motivo
por el cual no realizan todas las operaciones y ciclos contables para el
funcionamiento de las actividades de las librerias los propietarios tienen poco
conocimiento de registros contables anotan en un cuaderno las principales
cuentas elaboran estados financieros como balance general y estado de
resultado. Las librerias que registran de forma manual sus operaciones en 15
dias no tienen un conocimiento de los movimientos y saldo de los clientes
actualizados.

En la investigacion titulada (Vargas, 2015) que tiene por titulo “Tipos
de registros contables aplicados a las Farmacias de Juigalpa” tiene como
objeto de estudio determinar los tipos de registros contables para el
cumplimiento de las politicas y procedimientos en conclusion los métodos de
registros contables van en dependencia de la magnitud de la empresa, el
registro y control de las transacciones contables debe guardar ya sea de forma
electronica o en forma de libros pero eso depende de las posibilidades de la
empresa, una de las principales funciones del contador es establecer el
procedimiento optimo del registro de operaciones efectuadas por la empresa
ya sea de forma manual, mecanica o electronica todo esto con el objetivo de
proporcionar una imagen clara y veridica de la situacion financiera que
guarda el negocio.

(Bermudez, 2015)“Aplicacion de registros contables en las tiendas
de ropa y calzado en la zona N°3 de la ciudad de Juigalpa” como objetivo
tiene formular los estados necesarios para conocer la aplicacion de los
recursos financieros asignados, en conclusién, los registros contables
constituyen un pilar para conocer la liquides de un negocio ya que, todas las
decisiones empresariales giran alrededor de la informacion financiera que se
desprende de estos. Los registros contables son una radiografia de la situacion
financiera de la empresa estos son los que muestran al equipo cual es la
situacién y que mecanismos se deben aplicar para mantener el buen
comportamiento de la empresa, son vitales porque se puede determinar si son
rentables o no y ayudara en un futuro productivo ya que permitird tomar
decisiones en torno a la operatividad y productividad que pueda llegar a tener.
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4.2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

4.2.1. Planteamiento del Problema

En la actualidad hay més de ochocientas MIPYMES comerciales
registradas legalmente en la municipalidad de Acoyapa Chontales y una de
estas se caracteriza como libreria, que distribuyen articulos escolares, equipos
de oficina, accesorios, ciertos libros de texto y de literatura, por lo tanto, es
importante que ellas lleven registros de sus costos, egresos e ingresos.

Estas microempresas denominadas librerias, afrontan diversas
dificultades desde su inicio, en relacién al establecimiento y ordenamiento de
sus registros contables, actualmente las librerias apertura de manera empirica,
sus registros los elaboran manualmente, muchas de ellas no llevan un control
adecuado y especial de las ventas donde se registran los bienes que ofrecen,
algunas librerias anotan en un cuaderno de manera informal lo que venden en
el dia y no llevan un control adecuado ya sea de las ventas de créditos
referente al periodo del vencimiento del crédito que les ofrecen a sus clientes
por los articulos solicitados.

Al comprar los articulos las librerias deben obtenerlos con precios de
mayorista, cotizando a varios proveedores, muchas de ellas no hacen este
proceso razon por la cual venden mas caro que otras y las facturas de crédito
que adquieren con el proveedor las almacenan y no tiene un control ordenado
de los pagos razén por la cual no se estima la Frecuencia de salida del
producto adquirido verificando asi la mayor demanda de cada articulo.

Debido a la falta de implementacion de registros contables, en las
bodegas no se puede saber las cantidades de articulos que tienen menor
rotacion o mayor demanda en el mercado eso hace que se vuelvan a comprar
maés cantidades del mismo articulo, al ingresar los articulos a las bodegas se
debe tomar la fecha de adquisicién y el tiempo que han tenido para llevar un
control de fechas de vencimiento de que algunos articulos que se dafian, en
correlacion a la cantidad de articulo.

La libreria no cuenta con un sistema de registros contables para la
realizacion de sus operaciones desde el momento que se origina la operacion
hasta que finaliza, motivo por el cual no aumentan su eficiencia y eficacia
para la realizacion de sus operaciones.

4.2.2. Formulacién del Problema

¢ Qué tipos de registros contables utilizan en la libreria Garcia Molina?
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4.3. MARCO TEORICO

4.3.1. Generalidades del Municipio de Acoyapa. |"

4.3.1.2 Antecedentes del Municipio de Acoyapa

Acoyapa es un municipio del departamento de Chontales en la
republica de Nicaragua. Su nombre procede de las voces mexicanas “apoyan”
que significa “Lugar” desde lo alto” y del adverbio de lugar “Pan” que indica
ubicacion. Con el nombre juridico de “San Sebastian” por decreto legislativo
del 11 de febrero del afio 1842. (Blandon de whilford, 2004) P.4

4.3.1.3 Limites del Municipio

El municipio limita:

¢ Al norte con los municipios de San Pedro de Lovago y Juigalpa
e Al sur con el municipio de Morrito

e Al este con los de Santo Tomas y Villa Sandino y

e Al oeste con el Gran lago de Nicaragua

4.3.1.4 Posicion Geografica del Municipio

“La cabecera municipal del municipio esta ubicada a 170 km de la ciudad de

Managua”.

El territorio se considera en su totalidad irregular y quebrada, con
cordillera en la parte central del municipio. Ademas, cabe sefialar que existe

en la parte occidental un sector llano.

Entre formaciones naturales que encierra el municipio, se encuentran
las cuevas de Santa Marta, en la comarca del mismo nombre y las cuevas de
las ventanas en el cerro del mismo nombre cuya altura y didmetro permiten al
turista penetrar a ellas a caballo sin menor peligro. Las alturas montafiosas
principal de la regién son: Las pavas, La Manga. (Blandon de whilford,
2004)P.4
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“Los llanos o sabanas ricas en pastos naturales que encierra el area del
municipio son: La Guayaba, El Aceitunal, Guanacastal, San Agustin y Santa
Rosa”. (Blandon de Whilford, 2004) P.5

“Los Principales rios que cruzan el municipio mantienen su caudal durante
todo el afio y son: Rio Acoyapa, Ojocuapa, Rio de Agua, El Cacao, Rio
Oyate” (Blandon de Whilford, 2004) P.5

4.3.1.5 Clima del Municipio

El municipio tiene un clima de sabana en la parte sur y al este con un
clima tropical himedo. Los meses mas frescos de este municipio van desde
noviembre hasta marzo y los meses méas calurosos van desde abril hasta
octubre.

4.3.1.5.1 Division Territorial

“Existe un total de nueve comarcas rurales, ademas del centro urbano: San
Felipe, San juan de Dios, Santa Marta, San Jeronimo, San Pancho, Las
Puertas, La Horqueta, San Lucas, San Luis”. (Blandon de whilford, 2004) P.8

4.3.1.5.2 Actividades Econémicas

Las actividades econdmicas mas predominantes en el municipio son la
ganaderia y la Agricultura, la primera de mayor importancia, mientras que la
agricultura ha sido una actividad de caracter secundario destinada

fundamentalmente al consumo interno.

La comercializacion de queso y productos lacteos se realizan
principalmente en la cuidad de Managua, la venta de ganado es otra actividad
importante para el municipio. La explotacion de madera ha sido importante
en la economia de este municipio; pero actualmente no se consigue madera
para la construccion ya que el aprovechamiento se ha hecho de forma
irracional y la ley forestal en este lugar no tiene presencia. (Blandon de
Whilford, 2004) P.8
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Celebra sus fiestas patronales en honor a San Sebastian el 19 y 20 de enero.
Las actividades para celebrar estas fiestas, consistes tantos en actos religiosos
como en corridas de toros durante cuatro a seis dias y fiestas populares por las
noches. (Blandon de Whilford, 2004) P.8

Generalidades de las MIPYMES

4.3.2.1. Definiciéon de MIPYMES

Las MIPYMES son todas aquellas micro, pequefias y medianas
empresas que persona natural o juridica, en los diversos sectores de la
economia, siendo en general empresas manufactureras, industriales,
agroindustriales, agricola, pecuarias, comerciales, exportacion, turisticas,
artesanales y de servicio entre otras. Tales como librerias, supermercados,
panaderias, farmacias, bares, restaurantes, hoteles, centros recreativos,
agencias de envios, comideras, ferreterias, cooperativas. (Vega, 2014). P 33

4.3.2.2. Microempresas

“Una microempresa es una empresa de tamafo pequefio. Su definicion varia,
aunque puede decirse que cuenta con un maximo de diez empleados y una

facturacion limitada. Por otra parte, el duefio suele trabajar en la misma”.

La creacién de una microempresa puede ser el primer paso de un
emprendedor a la hora de desarrollar un proyecto. Al formalizar su actividad
a través de una empresa, el emprendedor cuenta con la posibilidad de acceder
al crédito, contar con aportes jubilatorios y disponer de una obra social.
(Pérez, 2009) P.45
“Las microempresas pueden enmarcarse dentro de las pequefias y medianas
empresas (pymes). Se trata de compafiias que no tienen una incidencia
significativa en el mercado (no venden en grandes cantidades) y cuyas

actividades no requieren de grandes sumas de capital”. (Pérez, 2009) P.48

“Mas alla de la caracteristica principal de las microempresas es su tamafio,
este tipo de empresas tiene una gran importancia en la vida econémica del
pais en especial para los sectores mas vulnerables desde el punto de vista

econdémico”.
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Esto ocurre ya que la microempresa puede ser una salida laboral para un
desempleado. La elaboracidn de artesanias, la gastronomia a pequefia escala y
la consultoria profesional son algunos de los campos méas usados en el
desarrollo de microempresas exitosa puede convertirse en una pyme de mayor
amplitud. (Pérez, 2009, pag. ) P.48

4.3.2.3. Importancia de las Microempresas

“La importancia en el sector micro empresarial de un pais lo constituye su
contribucion de desarrollo como medio para adelantar procesos eficientes de

distribucion de ingresos y generacion de empleos”.

Los micros empresas abarcan una parte importante del empleo. Sea
que represente un cambio en la estructura del empleo 0 més bien una nueva
manera de visualizarla. Los micros empresas son vistas como una nueva y
potente alternativa para enfrentar problemas de empleo, desigualdad y
pobreza a escala nacional. (Pérez, 2009) P.48

“La competitividad y productividad de las microempresas sobre todo las de

tipo tradicional estan siendo amenazadas por la incorporacion de modernos

negocios conceptos de negocios que evidencian”.

Crecimiento Desordenado
Altos consumos de Energia
Limitados accesos de financiamientos

Regazo Tecnoldgico (Pérez, 2009) P.48

4.3.2.4. Pequefia Empresa

La pequefia empresa es una entidad independiente, creada para ser
rentable, que no predomina en la industria a la que pertenece, cuya venta
anual en valores accede un determinado tope y el nimero de persona que la
conforma no accede un determinado limite y como toda empresa tiene
aspiraciones, realizaciones, bienes materiales y capacidades técnicas y
financieras todo lo cual permite dedicarse a la produccion y transformacion o
prestacion de servicios para satisfacer las necesidades y deseos de la
sociedad. (Pérez, 2009) P.49
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4.3.2.5. Importancias de las pequefias empresas

“Las pequefias empresas desempefian un papel importante en el proceso del
cambio tecnoldgico, son fuentes de considerable actividad innovadora”.
(Pérez, 2009) P.49

“Sirven como agentes de cambio en una economia globalizada, es decir al
generar mucha turbulencia, crea una dimensiéon de competencia adicional, que

no pueden captar las tradiciones y estaticas del mercado”.

“A nivel internacional crea un nivel de posicionamiento en el mercado por la
competencia y promocion que genera. Se ha convertido en afios recientes la
pequefia empresa en una parte importante de la generacion de empleos”.
(Pérez, 2009) P.49

4.3.2.6. Mediana Empresa

“La mediana Empresa es aquella unidad econémica con la oportunidad de
desarrollar su competitividad en base a la mejora de su organizacion y
procesos, asi como de mejorar sus habilidades empresariales”. (Pérez, 2009)
P.49

4.3.2.7. Caracteristicas de las Medianas Empresas

Las medianas empresas se caracterizan como aquellas que tienen:

Un numero de empleado mayor de 50 hasta 100

Existen mayores exigencias en comunicacién

Existe un crecimiento en volimenes de operaciones que no le permite al

propietario ejecutar el solo la gestion de decisiones y control.

“Incorpora personas que puedan asumir funciones de coordinacién y control,
funciones de decision lo que implica definir el punto de equilibrio y aumentar

el grado de compromiso de la empresa”. (Pérez, 2009) P.49
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4.3.2.8. Importancia de las Medianas Empresas

“La mediana empresa cumple un importante papel en la economia. Las

principales razones de su existencia son:

“Sirven de tejidos auxiliar a las grandes empresas. La mayor parte de las
empresas se valen de empresas subcontratadas para realizar servicios u
operaciones que de estar incluidas en el tejido de la gran corporacion en un
aumento del coste”. (Pérez, 2009) P.50

“Pueden realizar productos individualizados en contraposicion con las

grandes empresas que se enfocan mas a productos mas estandarizados”.

“Existen actividades productivas donde es mas apropiado trabajar con
empresas pequefias, como por ejemplo el caso de las cooperativas agricolas”.
(Pérez, 2009) P.50

4.3.3. Generalidades de las librerias

4.3.3.1 Significado de las librerias

“Libreria en su etimologia se compone del sustantivo” libro” y del sufijo
“eria” que indica oficio, cargo, trabajo, quehacer, dignidad, profesion y
ocupacién también como tienda o lugar donde se vende Utiles escolares o

ejerce algun tipo de servicio”. (Dechile, 1998) P.45

Tienda donde se venden libros. Son establecimientos, locales, tiendas
0 almacén destinados a la venta y comercializacion de libros y textos.
Ejército, desempefio y profesion del librero. Mueble con estante que se
emplea para guardar o almacenar libro. Lugar o sitio donde se reposan libros
u otro material, este se le conoce como biblioteca. (Gardey, 2011) P.61

Actualmente las librerias ademas de ofrecer libros venden otros tipos

de productos como: utiles escolares, manualidades, tecnologicos, accesorios
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para computadoras, muebles y papelerias para oficina. Estas microempresas
son formadas con capital propio dirigidas por los integrantes de la familia
propietarios de la microempresa, lo cual a su vez toman parte en todo lo

relacionado al accionar en el negocio.

“Las librerias no tienen gran importancia en lo que se refiere a la lectura para
los estudiantes de los diferentes centros escolares de los municipios, sino para
la venta de diferentes articulos”. (Rothschuh, 2015) P.61

La palabra libreria es la que se utiliza normalmente para designar al
lugar donde venden productos de papeleria, todos estos materiales son
utilizados en diferentes espacios, principalmente oficinas, espacios laborales,

centros escolares entre estos.

“Una de las caracteristicas importantes de las librerias es la enorme variedad

de productos que se les ofrece a los consumidores”. (Rothschuh, 2015) P.65

4.3.4. Generalidades de la Contabilidad

4.3.4.1. Concepto de Contabilidad

“La contabilidad es el arte de registrar, clasificar y resumir en forma
significativa y términos de dinero, las operaciones y los hechos que son de

caracter financiero, asi como de interpretar los resultados”. (Ruiz, 2006) P.43
“De la misma manera (Carlos, 2005) afirma que la contabilidad es una ciencia
muy amplia cuyo objetivo es el de recoger, estructurar y dar sentido a todos

los movimientos que se dan en una empresa”. P. 41

“Igualmente (Carlos, 2005) asegura que la contabilidad es un conjunto de

técnicas y procesos con los que se realiza conteos, mediciones y evaluaciones

12
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del estado financiero y patrimonial de cualquier entidad privada y publica”.P.
41

4.3.4.2 Importancia de la Contabilidad

“La contabilidad es importante porque establece un control absoluto sobre
cada uno de los recursos y obligaciones del negocio. Registra en forma clara
y sistematica todas las cuentas que se manejan en la organizacion o empresa
ya que esto concluye con su funcionamiento o procedimiento basico el que
debe ser en alto grado exacto para evitar errores o pérdidas de tiempo”. (Ruiz,
2006) P.43

“Asi mismo (Carlos, 2005) argumenta que la contabilidad es de gran
importancia porque todas las empresas tienen la necesidad de llevar un
control de sus negociaciones mercantiles y financieras. Asi obtendran mayor

productividad y un mejor aprovechamiento de su patrimonio”. P. 41

Sin embargo, (Gerardo, 2008) establece que el primordial objetivo es
suministrar informacién razonada con base a registros técnicos de las
operaciones realizadas por un ente privado o publico. La contabilidad es el
elemento mas importante de toda empresa 0 negocio por cuanto permite
conocer la realidad econémica y financiera de la empresa, su evaluacion, sus
tendencias y lo que puede esperar de ella. P. 32

“La contabilidad no solo permite conocer el pasado y el presente, sino que

también el futuro, lo que viene hacer mas interesante”.

Peregrino (2001) Argumenta que la contabilidad permite tener un
conocimiento y tomar decisiones con precision, de ante mano lo que pueda
suceder, la contabilidad es mucho méas que unos libros y estados financieros
que se tienen para presentarse a las diferentes autoridades administrativas que
lo puedan solicitar. P. 28

Posteriormente (Amador, 2004)afirma que la contabilidad es
importante porque la tenemos en nuestra vida cotidiana la necesidad de tener
un control de cuantos son nuestros gastos, nuestros ingresos. Necesitamos a
conocer a que necesidades debemos hacer frente y con qué recursos
contamos. Sin el control nos arriesgariamos a agotar nuestros ingresos a
mitad del mes. P. 30

13
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4.3.4.3. Clasificaciéon de la Contabilidad

4.3.4.3.1Segln su origen

Contabilidad Privada:

Es aquella que clasifica, registra y analiza todas las operaciones
econdmicas, de empresas de socios o individuos particulares, y que les
permita tomar decisiones ya sea en el campo administrativo, financiero y
econdmico. Por su parte la contabilidad privada controla todas las
operaciones realizadas por particulares ya sean personas fisicas o juridicas. Se
lleva a cabo en las fabricas, comercios o cualquier otra institucion privada
con cardcter es decir empresas que se encuentran en manos particulares
(Rodriguez A., 2017) P.31

Contabilidad Publica:

Esta se encarga de registrar y estructurar las operaciones que realizan
todas aquellas instituciones publicas es decir dependientes del estado y las
empresas de caracter pablico; esta contabilidad procura la solidez financiera
de un pais, en busqueda de sus recursos sean utilizados de la mejor manera,
evitando el derroche y desfalco.

“Es una rama de la contabilidad que permite desarrollar los diversos procesos
de medicion, informacion y control en la actividad econémica”. (Rodriguez

A.,2017)P.31

4.3.4.3.2 Segun la actividad

Rodriguez (2017) “Afirma que se ocupan de clasificar y operar las cuentas de
las actividades desempefiadas con el objetivo de mejorar la productividad de
la empresa” P. 49

Contabilidad comercial:

“Es aquella que se dedica a la compra y venta de mercaderia y se encarga de

registrar todas las operaciones mercantiles, bien sea de menudo o mayoreo”.

14
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“Son todos los controles de movimientos econdémicos y financieros
generados en una empresa dedicada a comprar y vender un producto en

especificos ya terminado preparado para su consumo directo”.

“Es la contabilidad encargada del reconocimiento de los procesos econémicos
de las empresas del ramo comercial, lleva el registro de los negocios,
ingresos, egresos, inversiones y demas operaciones de caracter econémicos y
financieros que realiza un comercio por periodos establecidos”. (Rodriguez
A., 2017) P.49

Contabilidad Industrial:

“Es aquella contabilidad destinada a la realizacion del conteo, registro y
estimacion de costos de produccidn, ingresos, egresos, desempefio Yy

produccién de la empresa”.

“Es ideal para controlar contablemente aquellas industrias que se dediquen a
la transformacion de la materia prima en productos terminados”. (Rodriguez
A., 2017) P.49

Contabilidad de Servicios:

Se dedica al control de aquellas empresas dedicadas a prestar un
servicio Util a la sociedad. Est4 enfocada en efectuar evaluaciones financieras
dentro de la empresa que presta uno o varios servicios como, por ejemplo:
empresas del ramo hotelero, empresas que prestan servicios financieros
(bancos, financieras entre otras) empresas que prestan servicios médicos
(hospitales, clinica) la misma es aplicable a todas las organizaciones.
(Rodriguez A. , 2017) P.50

Alvarez (2012) “Afirma que son aquellas que buscan satisfacer las

necesidades de sus asociados sin fin de lucro”. P. 50
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4.3.4.3.3. De acuerdo a la Informacion que maneja

Contabilidad Financiera:

“Recolecta y transmite informacion del estado financiero de determinada
empresa. Presenta estados contables a terceros, como los duefios, accionistas,

gerentes, socios, inversionistas y al publico en general”.

“Se utiliza para obtener de forma estructurada y sistematica las informaciones
cuantitativas expresadas en unidades monetarias. Muestra el panorama a
grandes rasgos de la situacion financiera de la empresa por medios de los

balances y de pérdida y ganancias”.

“En general la contabilidad financiera ofrece a personas ajenas a la empresa

liquidez, rentabilidad econdmica y financiera”. (Aznar, 2002) P.64

Contabilidad Oficial.

“Registra, clasifica, controla, analiza e interpreta todas las operaciones de las
entidades de derecho publico y a la vez permite tomar decisiones en materia

fiscal, presupuestaria, administrativa, econdmica y financiera”.

“Se encarga del registro y la elaboracion de informes relacionados con las
declaraciones de los impuestos. Se basa en leyes especificas que definen el
modo de como llevar la contabilidad fiscal, segun los criterios instaurados por
la legislacion del pais”.

“Se hacen informes de los movimientos econémicos dela empresa (ingresos,
egresos, inversiones, deducibles) para ser demostrados ante la autoridad y

determinan la cuantia de los impuestos pagar al fisco” (Fernando, 1998) P.53
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Contabilidad Administrativa

“Sirve para evaluar, identificar y proporcionar informacion sobre la actividad
economica de una entidad juridica. Se centra en los aspectos internos de la

empresa Yy la informacion recopilada no debia salir de la misma”.

Los informes de esta contabilidad son utilizados por la gerencia y los
propietarios para evaluar los resultados obtenidos, de tal modo que se pueda
comparar el pasado, el presente y el futuro. Permitiéndoles juzgar la
efectividad de las politicas y estrategias en el cumplimiento de las metas y
objetivos.

“Recopila informacidon sobre las operaciones, gastos e ingresos, que permitan

Conocer la rentabilidad general™. (Flores 1971) P.62

Contabilidad de Costo:

“Es necesario y utilizada por empresas industriales, que requieren la
determinacion de los costos unitarios en la produccién para fijar el precio de

venta”.

“Esta contabilidad clasifica, contabiliza y distribuye los costos corrientes y en
perspectiva involucrados en el proceso productivo y desempefio de la
empresa”. (Bellamy, 2000) P.23

Bellamy (2000) Establece que los informes presentados sirven para:

Medir la utilidad y evaluar el inventario, fundamentar la planeacion y
la toma de decisiones y llevar un control administrativo de las operaciones y
actividades de la empresa, determinando un punto de equilibro entre las
ganancias obtenidas y las perdidas.
“Aplica diversas técnicas para vigilar y controlar los costos por lo que dentro
de los tipos de contabilidad se establece como el mas adecuado a las

preocupaciones de las empresas fabricantes de productos y servicios”. P. 23
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4.3.4.4.Principios de Contabilidad

4.3.4.4.1. Principio de Entidad

“El principio de Entidad es una mezcla de los recursos humanos con fines
especificos para satisfacer necesidades sociales con estructura y operacion

propia orientados por mando”. (Amador, 2004) P.68

Cantln (2008) Establece que los que identifican y delimitan el ente
econdmico y sus aspectos financieros. Identifica el ente econdmico puede ser
una persona fisica, una persona moral o una combinacion de ambas que
constituyen combinaciones de recursos humanos, recursos naturales y
capitales, coordinados todos por una autoridad. P. 32

4.3.4.4.2. Principio de Periodo contable

Catacora (1998) Afirma que el principio de periodo contable es el tiempo que
la empresa se ve obligada a medir el resultado de su gestion, ya sea por
razones administrativas, legales, fiscales o financieras es decir que cada
operacion que se realice debe registrarse en el momento que se efectué dichos
procedimientos. P. 90

Es el tiempo en el cual los resultados de las operaciones se miden por
periodo o lapsos siendo la costumbre de obtener los resultados de la entidad
en el ejercicio de dos meses, un afio en este tiempo los costos y gastos se
acumulan y deben identificarse con los ingresos que los originaron. (Amador,
2004) P.65

4.3.4.4.3. Principio de Realizacion

“El principio de realizacion mide en términos econémicos las operaciones y

transacciones realizadas por la empresa o entidad”.
“La contabilidad cuantifica en términos monetarios las operaciones que

realiza la entidad con otros participantes en la actividad econémica y ciertos

eventos econdmicos que la efectian”. (Amador, 2004) P.65
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4.3.4.4.4. Principio de la Dualidad Economica

Andrés (2019) “Afirma que el principio de la dualidad econdmica sefiala que
los recursos de la entidad sean propios o ajenos, deben ser iguales a los que
den origen a las transacciones” P.91

Este principio sustenta la base de la partida doble que cuantifica las
operaciones bajo el equilibrio de causa y efecto. Se refiere a establecer la
cuantificacion del evento o de las operaciones con su doble dimension
considerada, por una parte, los recursos con que cuenta la entidad para la
realizacion de sus operaciones y por otra las fuentes de esos monetarios.
(Amador, 2004) P.66

4.3.4.4.5. Principio de valor Historico Original

“El principio de valor histérico original son los hechos econémicos que
suman los valores que le son incorporados durante su vida que fueron

necesarios para colocar en condiciones de funcionar o de generar ingresos”.

“Las transacciones y eventos econdmicos que la contabilidad cuantifica se
registra segun las cantidades de efectivo que se efectlen o su equivalente, o la
estimacion razonable que de ellos se hagan en el momento que se considere
realizados”. (Amador, 2004) P.67

4.3.4.4.6. Principio de Negocio en Marcha

“El principio de negocio en marcha es la pertinencia y proyeccion de la
empresa en el mercado, no debiendo interrumpir sus actividades, sino que

siempre operando de forma indefinida”.

La entidad se presume en existencia permanente, salvo especificacién
en contrario por lo que las cifras de sus estados financieros representan
valores histéricos o modificaciones de ellos sisteméaticamente obtenidos.
Cuando las cifras representan valores estimados de liquidacion esto debera
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especificarse claramente y solo sera aceptable para informacion general
cuando la entidad la entidad este en liquidacion. (Amador, 2004) P.67

4.3.4.4.7. Principio de Revelacion Suficiente

“Los estados financieros deben ser presentados en forma despejada y evidente
para la toma de decisiones de otras personas ajenas a la empresa en lo que se
refiere con los préstamos hipotecarios entre otras”.

“La informacion contable presentada en los estados financieros debe ser clara
y comprensible todo lo necesario para juzgar los resultados de operacion y la
situacion financiera de la entidad”. (Amador, 2004) P.68

4.3.4.4.8. Principio de Importancia Relativa

Cantun (2008) “Define si las partidas o resultados de un mismo periodo
contable tiene la importancia suficiente como para alterar o no la imagen de la
empresa de esta forma se garantiza que los estados financieros de la empresa
reflejen exclusivamente aquello que tiene una trascendencia econémica

mucho mayor” P. 37

La informacion que aparece en los estados financieros debe mostrar
los aspectos méas importantes de la entidad susceptible de ser cuantificada en
términos monetarios. Tanto para efectos de los datos que entran en sistemas
de informacién contable para la informacion resultante de sus operaciones se
debe equilibrar el detalle de los datos con los requisitos de utilidad y finalidad
de la informacién. (Amador, 2004) P.68

4.3.4.4.9 Principio de Consistente — Comparabilidad

“El principio de Consistencia-Comparabilidad ambas constituyen a la
comparabilidad de la informacion financiera en la entidad en los diferentes

periodos contables y en comparacion con otras empresas”.
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Los usos de la informacion contable requieren que se sigan
procedimientos de cuantificacion que permanezca en tiempo. La informacién
contable debe ser obtenida mediante la aplicacion de los mismos principios y
reglas particulares de aplicacion para mediante la comparacion de los estados
financieros de la entidad conocer su evaluacion y mediante la comparacion
con estados de otras entidades econémicas conocer su posicion relativa.
(Amador, 2004) P.69

4.3.45. Estados Financieros

Fuentes (2005) Afirma que son el producto final del estado contable y
tiene como objeto presentar la informacion financiera a los jefes de la
empresa para que puedan tomar decisiones econdmicas eficientes. La
informacion que se encuentra en los estados financieros se enfoca en la
rentabilidad, posicion financiera, capacidad de crecimiento y el flujo de
fondos. P.59

4345.1. Balance General

“El balance general es un documento que muestra todos los activos, pasivos y
capital con lo que cuenta la empresa en un periodo determinado,
comparandolos para hacer un equilibrio entre lo que ha adquirido, las

inversiones y las deudas” (Andrés, 2009).P.76

El balance general presenta un estado que resume la posicion
financiera de la empresa en un momento determinado, hace una comparacion
entre activos de la empresa y su financiamiento; el cual puede ser de deuda o
de capital contable lo que aportan los propietarios. (Principios de
administracion Financiera, 2000) P.54

De la misma manera Fuentes (2005) asegura que el balance general,
por tanto, es una especie fotografica que retrata la situacién contable de la
empresa en una cierta fecha, gracias a este documento los empresarios
acceden a informacién vital sobre su negocio como la disponibilidad de su
dinero y el estado de sus deudas. P. 32

El balance general segin Flores (1971) es como el esqueleto de una

empresa también afirma que es la pieza fundamental que sirve a un analista
para decir si la empresa una estructura solida o no. P.42
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El documento suele presentar distintas columnas que organizan los valores
segun sean activos o pasivos. La diferencia entre estos es el patrimonio neto
es decir la diferencia entre lo que la compafiia tiene y lo que debe.

Cuando hablamos de balance general expresa (Bellamy, 2000)
hablamos de una ecuacion que toda la entidad debe realizar una vez al afio
para conocer el estado de sus cuentas y para controlar entre otras cosas que la
suma de sus pasivos (todo lo que se debe) no sea mayor a la suma de sus
activos (todo lo que tienen) porque en ese caso estariamos hablando de un
déficit financiero. La importancia radica en la posibilidad de conocer la
situacion actual de la entidad a nivel financiero y monetario evitando
problemas. P. 42

43.45.1.2 Estructura del balance General
El estado de situacion financiera se estructura a través de:

Activo: Representan bienes y derechos tangibles e intangibles de propiedad
del ente econémico.

Pasivo: Representan las deudas u obligaciones contraidas por el ente
econdmico en desarrollo del giro ordinario de su actividad.

Patrimonio: Representan el valor residual de comparar el activo total menos
el pasivo externo, productos de los recursos netos del ente econdmico que han
sido suministrado por el propietario de los mismo. (Andrés, 2009) P.79

4.3.45.2. Estado de Resultado

“El estado de resultado es un informe que revela las operaciones de una
empresa donde muestra todos los costos y consumo lo que determina los
resultados que obtuvieron durante el periodo contable y estipular ganancias y
pérdidas”.

“En un periodo determinado que revela sus ingresos encontrados con sus

costos, gastos y la utilidad o perdida resultante o cambio neto en el
patrimonio contable”. (Horngren, 2003) P.88
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“El estado de resultado, estado de rendimiento econdémico o estado de pérdida
y ganancias, es un estado financiero que muestra ordenada y detalladamente
la forma de cdmo se obtuvo el resultado del ejercicio durante un determinado

periodo”.

Narvaez (2005)” Argumenta que el estado de resultados es un documento de
obligada creacion para las empresas junto con la memoria y balance. Consiste
en desglosar los gastos e ingresos en distintas categorias y obtener el

resultado antes y después de impuesto” P.76

El estado de resultado (Amador, 2004) establece que es conocido
como estado de “ingresos y egresos”, “estado de rentas o gastos” es uno de
los estados financieros basicamente importantes que se elabora en el sistema
contable , el cual muestra cuanto perdi6 o cuanto gano en un periodo. De esta
manera nos podemos dar cuenta como opero la empresa y si obtuvo

resultados positivos o negativos. P. 93

Se agrupan de la siguiente manera ingresos, costos y gastos.

Narvaez (2009) Establece las principales cuentas que lo conforman:

Ventas: Deben corresponder a los ingresos por ventas en un periodo.

e Costos de ventas: Se refiere a la cantidad que le costd a la empresa el

articulo que esta vendiendo.
e Utilidad Bruta: Es un indicador de cuanto se gana en términos brutos.
e Gastos de Operacién: En este rubro se incluyen todos aquellos gastos

que estan directamente involucrado con el funcionamiento de la

empresa.
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e Utilidad sobre el flujo: Es un indicador financiero que mide las
ganancias o utilidad que obtiene una empresa sin tomar en cuenta los

gastos financieros que no implican una salida de dinero.

e Depreciaciones o Amortizaciones: Son importes que de manera anual
se aplican para disminuir el valor contable a los bienes tangibles que

la empresa utiliza para llevar a cabo sus operaciones.

e Utilidad de operacion: Indica las ganancias o pérdidas de la empresa

en funcion de sus actividades productivas.

e Gastos y Productos Financiero: Son todos los gastos e ingresos que la
compaiiia tiene, pero no estan relacionados de manera directa con la

operacion de la misma.

e Utilidad antes de Impuesto: Este concepto se refiere a las ganancias o
pérdidas de la empresa después de descubrir sus compromisos

operacionales.

e Impuestos: Contribuciones sobre las utilidades que la empresa paga al
gobierno.

e Utilidad Neta: Es la ganancia o pérdida final que la empresa obtiene
resultante de sus operaciones después de los gastos operativos, gastos

financieros e impuestos. P.77
Horngren (2003) “Afirma que el flujo de efectivo trata de interpretar los

movimientos de un ciclo contable para determinar que provoco los cambios

en la posicién del capital de trabajo” P.28
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“Un estado financiero que comunica los cambios de los recursos de una
entidad y sus fuentes en un periodo determinado, mostrando las actividades

de operacion, financiamiento e inversion y su reflejo de efectivo”.

4.3.45.3. Ajustes

Cantun (2008) “Afirma que los ajustes son operaciones contables que se dan
internamente en la empresa para la contabilizacién de gastos pagados

anticipados, provisiones, ingresos financieros y corregir errores”.

Se registran los asientos de ajuste que son los que se utilizan para
finalizar cada periodo contable, para tener actualizadas las cuentas que se
afectan en los estados financieros. Estos asientos son esenciales para lograr el
correcto en enfrentamiento de ingresos y gastos para determinar la utilidad en
el periodo actual. P.29

4.3.4.5.4 Catélogo de Cuentas

“Es un listado de cada cuenta que utiliza la organizacion para registrar las
diferentes transacciones contables que ocurren debido a sus operaciones”.
(Aznar, 2002) P.87

Bellamy (2000) “Afirma que es un documento que sirve para registrar las
operaciones de una empresa. Permite que todos los trabajadores de una
empresa puedan llevar el registro de sus operaciones de la misma, facilita la
consolidacién de cifras financieras”. P.84

4.3.4.5.4.1 Caracteristicas principales del catalogo de cuenta
Molina (2000) Establece
Flexibles:

Ya que deben de permitir que se les agreguen nuevas cuentas de acuerdo con
la realidad que viva la empresa.
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Precisos:

Una vez establecido el catalogo de cuenta se pretende utilizar, es necesario
que los simbolos utilizados para clasificar las cuentas no se parezcan con
otros, la idea es que no haiga confusiones y ambigledades.

Racionales:
Debe permitir que las cuentas puedan ser agrupadas facilmente

Sencillo:
Sencillos féaciles de memorizar y recordar. P. 88

4.3.4.6. Tipos de Registros Contables

4.3.4.6.1 Definicion de Registros Contables

Fuentes (2005) Afirma que los registros contables son la informacion escrita
que se realizan en los libros de contabilidad con el fin de ordenar y controlar
transacciones que se efectlen en la empresa”. Los registros contables son

denominados libros de comercio. P.57

De la misma manera (Ruiz, 2006) argumenta que es la anotacion que se
realiza en el libro de contabilidad para registrar los movimientos econémicos.
P. 43

4.3.4.6.2 Importancia de los Registros Contables

Los registros contables son un pilar clave para cualquier empresa pues
dan seguimiento de las finanzas del negocio y la rentabilidad pues por ende se
pueden tomar decisiones de esta manera la empresa tiene mayor idea de sus
ingresos y gastos.

Toda entidad necesita controlar las transacciones que afectan su
posicion financiera o los resultados de un periodo. Los registros contables son
la memoria de la empresa, permiten efectuar un seguimiento preciso de
operaciones, son la base para la elaboracion de los estados financieros y
ayudan a tomar decisiones. (Catacora, 1998) P.49
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4.3.4.6.3. Clasificacion de los Registros Contables Auxiliares

“Los libros auxiliares se clasifican y se utilizan segun la empresa y medio
economico en el que se desenvuelva la empresa porque entre mayor sean las
transacciones que se realice mayor sera la aplicacion de los libros auxiliares”.
(Catacora, 1998) P.50

Ruiz (2006) Afirma que:

Libro de Ingreso de Caja:
Recopila la informacién relacionadas con todas las partidas que son de
entrada de efectivo y afectan diferentes cuentas.

Libro Diario de Compras:
Muestra el detalle de todas las adquisiciones que realiza una entidad.

Libro de Venta:
Realiza las ventas que se realizan de manera cronoldgica.

Libro de Egresos de Caja:
Muestra la salida de efectivo que son hechas por la caja principal.

El libro de Banco:

“Es un libro de rayado especial, en el cual se anotan todas las operaciones que
realiza la empresa, con la entidad bancaria”. P.79

4.3.4.6.4. Métodos de Registros Contables

Bellamy (2000) Establece que las técnicas para registrar las operaciones de la
empresa obedecen a las posibilidades economicas de ella para determinar cual
técnica es la mas adecuada”.

“El registros y control de transacciones delas transacciones contables debe
guardar, ya sea de forma electronica o en forma de libros, los cuales dependen

de las posibilidades econémicas de la empresa”. P. 48
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Cantun (2008) Afirma que “Segun la capacidad de la empresa esto conlleva a
hacer posible que método utilizara. El contador de dicha empresa aconsejara
al propietario cual método sera indicado para el negocio”. P.39

3.4.6.5 Meétodo de Registro Contables Manuales

“El método de registros contables manuales se conoce especialmente porque
estos producen un registro fisico de todas las transacciones de la empresa que
son elaboradas manualmente en los libros contables que son mayor, diario y

Auxiliar”.

“Los métodos manuales se identifican principalmente por ser aquellos en los
que conlleva transacciones utilizadas y controladas manualmente por medio
de libros donde se registran cada una de las operaciones relacionadas con la

contabilidad que realizan unos negocios”.

En este método registramos todas y cada una de las transacciones
donde todos los registros son efectuados de forma manuscrita, realizadas por
la empresa el cual proporciona toda la informacion necesaria para dar mayor
seguimiento y obtener informacion clara y detallada. (Carlos, 2005) P.120

.3.4.6.5.1 Método de registro Contable Electronico

“Los métodos de registro contable son aquellos en los que se realizan las
operaciones contables de una empresa por medio de software computacional

especialmente en contabilidad”.

“Esto viene a agilizar el procesamiento de los registros contables para una

mayor rapidez y precision”. (Carlos, 2005) p.121
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4.3.4.6.6 Fundamentos de los registros Contables.

“Los registros contables son la técnica que se utilizan en la contabilidad que
permite identificar, clasificar, analizar y evaluar en métodos econémicos las

operaciones y transacciones de una empresa’.

“La contabilidad es un sistema de partida doble, debido a la cual cada
transaccion que realiza la empresa afecta a dos o mas cuentas del sistema

contable”.

“Los fundamentos se cimientan en la relacion de la base de efectivo los cuales

estan entrelazados en la empresa para las negociaciones que se efectuan™:

(Gerardo, 2008) P.96

4.3.4.6.6.1 La Base de Efectivo o Acumulada

“Es los que ocurre cuando se genera una venta o se compra lo cual hace que

se produzca una entrada de dinero”. (Carlos, 2005) P.71

La contabilidad de base de efectivo reconoce los ingresos cuando se produce
una entrada de efectivo y la base acumulada o Devengada reconoce los
ingresos cuando se genera la venta, ya sea que exista 0 no la entrada de
efectivo o de alguno otro bien o de igual forma los gastos se registran cuando
se incurren en ellos, los ingresos y gastos se registran cuando se ganan, no
cuando se reciban o pagan. (Carlos, 2005) P.71

4.3.4.6.6.2Registros de Transaccion

“Todas las transacciones econdmicas que realiza la empresa se deben
registrar, clasificar para lo cual es necesario analizar dichas transacciones y

hacer los debidos procedimientos contables para cada operacion”.

Se hace el analisis de cada una de las transacciones realizadas por una
organizacion para ver su efecto en la ecuacion contable. Posteriormente se
registra en el diario general se clasifican los movimientos de mayor y se
elabora la balanza de comprobacién. (Carlos, 2005) P.72
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4.3.4.6.7. Clasificacion de los Registros Contables Auxiliares

“Los libros auxiliares se clasifican y se utilizan segun la empresa y medio
economico en el que se desenvuelva la empresa porque entre mayor sean las

transacciones que se realice mayor sera la aplicacion de los libros auxiliares”.

(Catacora, 1998) P.64

Libro de Ingreso de Caja:

Recopila la informacion relacionadas con todas las partidas que son de
entrada de efectivo y afectan diferentes cuentas.

Libro Diario de Compras:

Muestra el detalle de todas las adquisiciones que realiza una entidad.

Libro de Venta:

Realiza las ventas que se realizan de manera cronoldgica.

Libro de Egresos de Caja:

Muestra la salida de efectivo que son hechas por la caja principal.

El libro de Banco:

“Es un libro de rayado especial, en el cual se anotan todas las operaciones que
realiza la empresa, con la entidad bancaria”. (Ruiz, 2006) P.22

4.3.4.6.8 Registros Contables de Mercancia

4.3.4.6.8.1 Concepto de Inventario

“Los inventarios son causantes de entradas de dinero para las empresas

comercializadoras por las mercancias que ello se encuentra para la venta”.

“Los inventarios en el caso de las empresas comercializadoras se pueden
definir como los articulos que se encuentran disponibles para la venta,
cualquier tipo de entidad por muy pequefia que sea posee y maneja algun tipo
de inventario, el cual en algunos casos sera fuente generadora de ingresos
operacionales y en otros por ser necesarios para la presentacion de servicios”.
(Catacora, 1998) P.92
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4.3.4.6.8.2Sistemas de Registro de Mercancias.

El método analitico para las mercancias radica en abrir una cuenta especifica
por cada operacion relacionada con la compra o venta y el método perpetuo
se puede saber en cualquier momento la existencia de la mercancia del costo
y demas atribuciones.

El sistema analitico o pormenorizado este sistema consiste en abrir una cuenta
especial en el libro mayor para cada uno de los conceptos de que estd formada
la cuenta de mercancia. El sistema de inventario perpetuo consiste en registrar
las operaciones de mercancias, de tal manera que se puedan conocer, en
cualquier momento el importe del inventario final, del costo de venta y de
utilidad o perdida bruta. (Ruiz, 2006) P.23

4.3.4.6.8.3.El registro de Empleado

“El registro de los empleados no es mas que el registro que se elabora para
cada trabajar de la empresa donde se establece los pagos y deducciones entre

otros establecidas por la ley”. (Ruiz, 2006) P.23

Consiste en establecer el registro del personal. Al efecto se debe de abrir una
tarjeta para cada trabajador, en la cual consta su nombre, nimero de seguro
social, datos, direccién domiciliar, teléfono por el cual se elabora una planilla
0 nomina para efectuar cada uno de los procedimientos referentes a los
desembolsos y calculos efectuados por un contador de la empresa. (Ruiz,
2006) P.23

4.3.4.6.9 Registros Contables de Ingresos

4.3.4.6.9.1 Concepto de Ingreso

“Los ingresos son los aumentos en los recursos econdmicos que pueden ser
en el contenido de un activo y un pasivo, que puede ser la salvacion de un

activo que se pudo dar por la venta o por la compra”.

Los ingresos representan recursos que recibe el negocio por la venta de un
producto o servicio en efectivo o al crédito. Los ingresos se consideran como
tales en el momento en que se presenta el servicio 0 se vende el producto.
(Carlos, 2005) P.73
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4.3.4.6.9.2 Ciclo Contable

Es el periodo de tiempo en el que una sociedad realiza de forma sistematica y
cronologica el registro contable de una forma fiable, reflejando la imagen de
la actividad. Normalmente un ciclo contable es de un afio lo cual le permite
disefiar estados financieros contables para que puedan tomar decisiones.

“Es el registro de las operaciones que realiza una organizacién econémica con
la intencion de integrar una base de datos que permitan su utilizacion

posterior para generar informacion 1til en el proceso de toma de decisiones”.

(Gerardo, 2008) p.66

4.3.4.7 Operaciones Econdémicas

4.3.4.7.1. Definicién

Navarro (2002) Establece que las operaciones econémicas son los
procesos mediante los cuales se crean bienes y servicios, a partir de unos
factores d produccion, que se satisfacen las necesidades de los consumidores

y alrededor de estas que gira la economia de un pais”. P.33

“Las operaciones econdmicas también sirven para generar riquezas a las
distintas comunidades, a través de los distintos tipos de actividades:
actividades primarias, actividades secundarias Yy actividades terciarias
mediante las cuales somos capaces de extraer, transformar, y ofrecer servicios

respectivamente”.( Navarro 2012) P.55

4.3.4.7.2. TIPOS DE OPERACIONES

Rutinarias: aquellas que se presentan de manera frecuente, y constante en las

actividades de la organizacion.
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Se dividen en:
Basicas: son aquellas que sirven para la obtencion de bienes o servicios de la

empresa. Generalmente se estipulan en ellas a los usuarios o clientes externos.

De apoyo: sirven como soporte para la prestacion de las operaciones basicas.
Acad se encuentran los usuarios o clientes internos y externos.

No rutinarias

Son aquellas que no ocurren permanentemente en una organizacion. En esta
se estipulan:

Los dafios o pérdidas por casos inesperados.

Las pérdidas por fallos judiciales.

Las adquisiciones o remodelaciones.

Procesos de investigacion para el desarrollo de nuevos productos o servicios.

Navarro (2002) “Afirma que una operacion econdémica cualquier actividad u

operacion que realice la empresa. Una compra, una venta, crédito, un abono”.

“Cada operacion econdmica debe ser identificada y clasificada para luego

proceder a registrarlo en contabilidad”.

“Una correcta identificacion y clasificacion de operaciones econdémicas
garantiza una informacion contable ajustada a la realidad, confiable y

adecuada para servir como susto en la toma de decisiones” P.56

4.3.4.7.3. Bienes Econémicos

“Son mercancias producidas con el fin de satisfacer una necesidad latente,
son fabricadas con las distintas actividades primarias o en las secundarias.
Son vendidos en el mercado a un precio determinado por que tienen valor

econdémico”.
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“Son todos aquellos que se adquieren en el mercado, pero pagando un precio

por ellos y satisface directamente una necesidad”.(Navarro 2012) P.56

4.3.4.7.3.1. Clasificacion de los Bienes Econdmicos

“Bienes de Consumo: Aquellos que satisfacen directamente las necesidades

de las personas y que han sido transformados para el consumo final”.

“Bienes intermedios: Bienes que al transformarlos se obtienen bienes de

consumo final, son producidos en el sector primario”.

“Bienes de Capital: Bienes usados como medios de produccion d otros

bienes o servicios”.

e Bienes Publicos y Privados

“Bienes publicos Puros: Su consumo no es rival es decir el consumo de una
persona del bien no perjudica a otros y no es excluyente, es decir su consumo

no se puede impedir”.

“Bienes Publicos Comunes: Son de un tipo de bien publico que no son
excluibles pero su consumo es rival. Por ejemplo, las piscinas publicas, el

agua, el agua y los parques”.

“Bienes Club: Son bienes de los cuales se pueden excluir su consumo, pero

no son rivales”.
“Bienes Privados: Son opuestos a los bienes publicos, se pueden excluir a

otros de su consumo y una vez es consumido ya no se pueden usar de nuevo”.
( Navarro 2012) P.56
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4.3.4.7.4 Los Servicios:

“Son las distintas actividades que buscan satisfacer las necesidades de los
sujetos. Hacen parte de la actividad econdmica del sector terciario de la
economia en donde brindan diferentes servicios como: educacion, salud,

transporte entre otras”.( Navarro 2012) P.57

“Se consideran como bienes intangibles, es decir, el equivalente no material
de un bien. También se considera heterogéneos, asi dos servicios nunca seran
iguales” (Navarro 2012) P.57

Administracion del Efectivo y los valores Negociables

“Consiste en aumentar las ventas rentables y aumentar asi el valor de la

empresa al extender sus créditos a los clientes”.

“El administrador de los créditos estara en condiciones de desempefiar un
papel de importancia tan solo cuando pueda obtener y analizar la informacion

financiera acerca de sus clientes y sus industrias” (Navarro 2012) P.57

4.3.4.7.4.1 El papel del administrador de Crédito

“Las cuentas por cobrar representan derechos exigibles originados por ventas,
servicios prestados. Son créditos a cargo de los clientes y otros deudores que
continuamente se convierten en bienes o valores mas liquidos y por lo tanto

pueden ser cobrados”. (Navarro 2012) P.57
Las cuentas por cobrar pueden ser Cobradas como:

A corto plazo: Aquellas cuya disponibilidad es inmediata dentro de un plazo

no mayor de un afo.

35



Seminario de Graduacion

A largo plazo: Su disponibilidad es a mas de un afio. (Navarro J. C., 2012)
P.58

4.3.4.7.5 Ciclo de Compras

“Los directivos en toda empresa deben entender el arte de obtener productos
y servicios. El ciclo de compra sigue los pasos especificos desde la
identificacion de una necesidad de la empresa hasta el final de obtener un
producto”. (Gongora, 2015) P.56

“El ciclo de compras es el proceso por el que pasa el consumidor potencial

antes de tomar decisiones de efectuar una comprar o conversion final”.

“El ciclo de compras de una empresa incluye todas aquellas funciones que se
requieren llevar a cabo para:

La adquisicion de bienes y servicios

El pago de adquisiciones

Clasificar, resumir e informar lo que se adquirio y lo que se pago.”

(Gongora, 2015) P.56

4.3.4.7.6 Ciclo de Venta

Goéngora (2015) Establece que el ciclo o proceso de venta es la
sucesion de pasos que una empresa realiza desde el momento en el que
intenta captar la atencion de un potencial cliente hasta la que la transaccion
final se lleva a cabo, es decir, hasta que se consigue la venta efectiva de un
producto. P.57

“El ciclo de venta es el periodo de tiempo que transcurre desde que una
empresa recibe o se pone en contacto con una oportunidad de un nuevo

negocio hasta el momento que se cierra la venta.” (Godoy, 2005) P.135

El departamento de Compras es el encargado de realizar las
adquisiciones necesarias en el momento debido, con la cantidad y calidad
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requerida y aun precio favorable en el momento adecuado. El departamento
de compras debe de proporcionar los demas departamentos de la empresa de
todo lo necesario para realizar las operaciones de la organizacién. (Sanchez,
2006) P.46

Arens (2007) Afirma que el proceso de compras son las fases por la que pasa
una persona desde que se da cuenta que tiene una necesidad hasta que
adquiere un producto o servicio.

e Anticipar o reconocer un problema o necesidad

e Determinar y describir las caracteristicas y la cantidad de articulos que
necesitan

e Buscar posibles proveedores y clasificarlos

e Adquirir propuestas y analizarlas

e Evaluar las propuestas y escoger a los proveedores

e Escoger una rutina para los pedidos

e Evaluar el desempefio y proporcionar retroalimentacion. P.65

4.3.4.7.7. Efectivo:

“El efectivo es una de las formas mas simples de pago. Pagar con dinero en
efectivo no es una practica generalizada, pero el efectivo es un método
bastante comln de pago para la mano de obra temporal”. (FIDEG, 2011)
p.187

“El efectivo ofrece lo ultimo en conveniencia para los empleados ya que no

hay cheques a cobrar”. (FIDEG, 2011)P.187

4.3.4.7.8. Impuesto de Valor Agregado

“El IVA se liquidard en periodos mensuales utilizando una técnica debito-
crédito. La administracion tributaria determinara periodos especiales de

liquidacion, declaracion y pago de casos particulares”. (Asamblea Nacional,
2012)
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4.3.4.8. Procedimientos que se aplican para el control de las operaciones.

4.3.4.8.1 Definicién de Procedimiento

Alvarez (1981)” En tanto un procedimiento es el modo de proceder o el
método que se implementa para llevar a cabo ciertas cosas, tareas o ejecutar

determinados acciones”.

“Béasicamente el procedimiento consiste del seguimiento de una serie de
pasos bien definido que permitiran y facilitaran la realizacion de un trabajo de
la manera mas correcta y exitosa posible” P.174

4.3.4.8.2. Etapas del Proceso de las ventas

“Prospeccion y calificacion: Deben buscar el futuro cliente; una vez hecho
esto necesitan ser calificados, debe identificarse su capacidad financiera y su

autoridad para comprar”.

“Contactos y Principios de Ventas: El hacer contacto con los clientes
potenciales suele ser un procedimiento largo. Para atraer la atencion del
cliente es necesario estar lo méas informado posible en cuanto al giro y

actividades de la empresa”.

“La Presentacion: Para un producto complicado puede ser necesarias varias
visitas para hacer una presentacion completa. Una presentacion de ventas

puede tomar dos direcciones”.

“Manejo de Objeciones y la resistencia de la venta: Las objeciones pueden

presentarse en cualquier momento durante la presentacion”.

“El cierre: La culminacién del proceso de ventas es el cierre de la venta

misma”.
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e “Posventa o Continuacion: Consiste en darle continuacion a la venta

realizada, es decir que el cliente quede satisfecho”. (Sanchez, 2006) P.89

4.3.4.8.3. El proceso de Compras de las Empresas

El departamento de Compras es el encargado de realizar las
adquisiciones necesarias en el momento debido, con la cantidad y calidad
requerida y aun precio favorable en el momento adecuado. El departamento
de compras debe de proporcionar los demas departamentos de la empresa de
todo lo necesario para realizar las operaciones de la organizacion.

“Son las fases por la que pasa una persona desde que se da cuenta que tiene

una necesidad hasta que adquiere un producto o servicio”. (Julian, 2006) P.75

e Anticipar o reconocer un problema o necesidad

e Determinar y describir las caracteristicas y la cantidad de articulos que
necesitan

e Buscar posibles proveedores y clasificarlos

e Adquirir propuestas y analizarlas

e Evaluar las propuestas y escoger a los proveedores

e Escoger una rutina para los pedidos

e Evaluar el desempefio y proporcionar retroalimentacion.

4.3.4.8.3.1 Participantes del proceso de Compra

e Los iniciadores: Son aquellos que perciben una oportunidad o un problema
que podria requerir que se compre un producto o servicio nuevo y por ello
inicia el proceso de la compra.

e Los Usuarios: Son los miembros de la organizacion que tienen que usar o
trabajar con el producto o servicio.

e Los Influyentes: Proporcionan la informacion para evaluar productos o
Servicios.

e Los porteros: Controlan el flujo de informacion a otras personas u
participantes en el proceso de compra
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Los Filtros: EI gerente de compra filtra la informacion y opta por pasar
Unicamente la informacioén més valiosa y Gtil para la empresa.

Los Compradores: Son los que, de hecho, se ponen en contacto con la
organizacion de ventas y hace un pedido.

Los Decisores: Es la persona en que, en la ultima instancia, esta facultada
para tomar decisiones.

Los que Controlan: Es la persona que determina el presupuesto de compras.

(Julian, 2006) P.76

4.3.4.8.4 Gestiones Financieras

Las gestiones de cobro deberan efectuarse de forma personal y dejar
evidencias mediante documentos firmado y acuiiado por el cliente como
constancia de reconocimiento de la deuda y de su posible fecha de pago y a
su vez los expedientes tienen que tener toda la documentacién reglamentada y
cuando una factura es cobrada tiene que constar el nimero de documento,
fecha y la palabra cobrado. (Sanchez, 2006) P.87

Mark (2013) Establece que se tiene que dejar un documento que respalde la
deuda de un producto o servicios. Las cuentas por cobrar representan
derechos de cobro con espera de un efectivo, las cuentas por cobrar

representan sumas que adeudan la empresa por la venta de un producto o

servicio. P.146

Inventarios

El personal que realiza los conteos, queda probado que no se realizan
con el rigor necesario, debe rotar el mismo y tomar medidas para erradicar
dichas diferencias en los almacenes. Activar las gestiones para la eliminacion
de los inventarios por acceso o por deceso. (Sanchez, 2006) P.68

Los productos deben rotar para evitar un deterioro de el mismo porque
si la empresa vende productos que tienen fecha de caducidad hay una gran
posibilidad que el funcione mal sino se vende a tiempo. La gestion de
inventario te ayuda evitar deterioro o pérdidas de productos innecesarios.
(Sanchez, 2006) P.68
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Activos Fijos

Ortega (2014) Afirma que es necesario establecer el registro adecuado y
oportuno de los hechos econémicos, tomar todas las medidas necesarias para

la adecuada ubicacién de los activos”.

“Mantener estricto control en el destino final de las bajas de los activos fijos
tangibles y en el caso de desmantelarian establecer un personal designado

para ello y dar evidencia del destino de las partes” P.157

“El primer objetivo del control de los activos es que toda adquisicion o
proyecto debera ser autorizada por una persona encargada, la proteccién de
activos debe asegurarse mediante sistemas de vigilancias”. (Sanchez, 2006)

P.68

Cuentas por Cobrar

Figueroa (2012) Afirma que las actas de conciliacion de las facturas
pendientes de cobro las realizan los gestores deben archivarse en el
expediente del cliente que correspondan garantizando el respaldo documental
en las ventas realizadas, para poder proceder correctamente en caso de
incumplir el compromiso de pago de lo pactado. P.200

“Las cuentas por cobrar son recursos economicos igual que cualquier activo

que generan un beneficio a futuro. Se debe dejar un respaldo documental para

proceder si existe un incumplimiento”. (Sanchez, 2006) P.69

Cuentas por Pagar

“Los expedientes de pago deben estar confeccionados correctamente
separando las facturas pagadas de los expedientes de pago plasmando la
palabra pagado en cada una de ellas la fecha y el numero del documento de
pago”. (Sanchez, 2006) P.70
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“Las sumas de las facturas deben coincidir con el submayor especifico que
muestra a su vez la suma de los clientes y el cuadre con el mayor. Se debe

plasmar la palabra pagado”. (Sanchez, 2006) P.70

Analisis y conciliaciones

“La empresa debera dejar mensualmente documental del cuadre de los sus
mayores de los sistemas de néminas, activo fijo, inventario, asi como de las
cuentas que por desglose poseen sus mayores con el mayor general”.
(Sanchez, 2006) P.70

La empresa tiene que dejar evidencias documental del andlisis de los
resultados de las acciones de control realizadas en el consejo de direccion y
tomar estas como base para la actualizacién y adecuacién al plan de
prevencion de la empresa a partir de los nuevos riesgos y deficiencias
detectadas en accion de control, vinculadas con la disciplina, irregularidades
o0 manifestaciones de corrupcion y adoptar de inmediato las medidas
necesarias ante cualquier desviacion o irregularidades de la administracion de
los recursos o el incumplimiento de las disposiciones legales vigentes.

“El director general como maximo responsable debe chequear
sistematicamente el trabajo, procurando asi que el mismo cumpla con su

funcion a adecuadamente”.

“El plan de accion debe hacer énfasis en el control del cumplimiento del plan
de medida elaborado como respuesta a las deficiencias sefialadas por las
distintas inspecciones realizadas en la entidad”. (Mark, 2013) P.123

Sanchez (2006) Asegura que los trabajadores deberan conocer los valores
éticos y estos deben estar firmados como constancia de analisis. La empresa
debe trazarse como meta que cada trabajador tenga conocimiento de los

controles internos que se utilizan dentro de ella misma. P.71
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“El reglamento disciplinario debe estar acorde con las exigencias actuales y
las caracteristicas de la entidad y puede ser actualizado siempre que sea
necesario”. (Sanchez, 2006) P.71

Arens (2007) Asegura que para logar que los trabajadores alcancen un total
dominio de los aspectos importantes del reglamento disciplinario la empresa
deberd establecer cronogramas de capacitacion para profundizar el

conocimiento que tiene los mismo acerca de dicho reglamento”. P.148

“El sistema de control interno debe de ser analizado sistematicamente en
areas de mantenerlo actualizado. En la empresa se debera establecer este
analisis en el consejo de direccién o junta directiva dejando constancia de
ellos con actas”. (Arens, 2007) P.148

Competencia profesional

“Los dirigentes, funcionarios y demas trabajadores deben caracterizarse por
poseer un nivel de competencia que les permita comprender la importancia

del desarrollo, e implementacion del control interno™.

“Para complementar lo antes expuesto, en la entidad es necesario redisefiar el
plan de capacitacion individual por cada trabajador en base a la
disponibilidad”. (Randal, 2012) P.56

(Mark, 2013) Afirma que se le debe dar prioridad a las acciones de
capacitacion que permitan la formacidn de entrenadores que posibiliten que el
plan de capacitacion responda a las necesidades de la empresa en

correspondencia con el mecanismo de preparacion del control interno”. P.143
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44. MARCO CONCEPTUAL

eRegistros Contables: Son anotaciones que se realiza en un libro de
contabilidad para registrar un movimiento econémico. Jornalizar es registrar
las diferentes transacciones econOmicas 0 monetarias de aumento o
disminucion que sufre un valor o concepto ya sea de activo, pasivo o capital

como consecuencias de las operaciones practicadas en la organizacion.

e Registros Contables Manuales: Son métodos los cuales se identifican por
ser aquellos que llevan un control fisico de todas las operaciones contables de
la empresa; es decir que todas las transacciones son realizadas y controladas

manualmente por medio de libro.

¢ Ciclo Econdmico: Se refiere a las fluctuaciones de la economia en general en

la produccion o actividad econdmica durante varios meses o afos.

eRegistros Contables Electrénicos: Es el método que registra los
procedimientos de la empresa por medios de programas automatizados por

computadoras.
e Cuentas por Cobrar: Es donde se registran los aumentos y disminuciones

derivadas de la venta de conceptos distintos a mercaderias o prestaciones de
servicios Unica y exclusivamente a crédito. (Andrés, 2009)
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45. PREGUNTAS DIRECTRICES

¢ Qué tipos de Registros contables utilizan en la libreria Garcia Molina?

¢Cuales son los tipos de operaciones economicas que realizan en la libreria
Garcia Molina?

¢ Qué Procedimientos se aplican para el control de Operaciones?
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4.6. DISENO METODOLOGICO

4.6.1 Tipo de Estudio

Segun el conocimiento adquirido: Esta investigacion es de tipo concluyente,
dado que a partir del conocimiento que adquirimos sobre la libreria Garcia
Molina de esta ciudad de Acoyapa se podra definir los tipos de registros
contables que realiza, sus operaciones econdmicas, los procedimientos que se

aplica para el control de sus operaciones.

Segun el marco que tiene lugar: Es una investigacién de campo porque se
realiz6 una entrevista con preguntas abiertas al propietario de la entidad en
estudio y por medio de la misma se recogera informacion atil y necesaria para

obtener la informacion requerida.

Segun el Caracter de la medida: El enfoque es Cualitativo, porque a traves
de la entrevista se consigui6 resultados acerca de los registros contables para
registrar y controlar las operaciones que ocurren en la libreria Garcia Molina

de la cuidad de Acoyapa.

4.6.2 Poblacion

La poblacion de estudio para esta investigacion esta compuesta por la Libreria

Garcia Molina; que esta ubicada en el municipio de Acoyapa, Chontales.

4.6.2.1 Muestra

Tomando en cuenta que nuestro universo es relativamente pequefio se
selecciona dicho universo para aplicar el instrumento de investigacion, es
decir que muestra equivale al 100 % de la poblacion o universo esta

determinacion de la muestra con la cual se realizaran los procedimientos
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investigativos, garantizara un nivel de confianza del 99.99% en los resultados

obtenidos, lo que significa que serén suficientemente confiables.

4.6.3 Instrumento de Investigacion

Para obtener la informacion necesaria en la presencia en la presente
investigacion se aplico el instrumento de recopilacion de informacion
denominado Entrevista, la cual consistié en una reunion de datos obtenidos
por medio de un cuestionario en la cual se plantean las interrogantes abiertas,
asi como también mediante el uso de los sistemas del habla conversacion)
esto permitird alcanzar los objetivos de la investigacion. El instrumento que

se utilizd es la entrevista con preguntas abiertas.

4.6.4 VValidacion del instrumento

Para obtener mayor informacién y presentar un alto nivel de confiabilidad
sobre el tema que se investigara, se llevd a manos de especialistas para que
revisaran de forma detallada y asi nos pudieron dar distintas opiniones y

sugerencias.

Msc: Ramona Lilliam Tablada Corrales

Quien corrigi6 tres preguntas y nos sugirié que agregaramos una pregunta a
nuestro cuarto objetivo ¢Qué problemas se han presentado en el registro de
las operaciones? Nos sugirié anexar dos preguntas de nuestro cuarto objetivo
al tercer objetivo ¢Cuales son los procedimientos para realizar una compra?

¢Quién autoriza las compras?
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Lic. Ruth Miranda Castillo

Quien dio las siguientes sugerencias para mejorar nuestro instrumento:
Mejorar la redaccion de las preguntas de nuestro instrumento, también nos
recordd que para el mejoramiento de nuestra entrevista deberiamos incorporar

preguntas de mucha a relevancia
Mcs: Roberto Ramirez Galvez

Para el mejoramiento de nuestro instrumento propuso mejorar la redaccion,
también eliminar la tercera pregunta de nuestro primer objetivo ¢Qué tipos de
bienes ofrece la libreria? la primera de nuestro segundo objetivo ¢Con qué
frecuencia la persona encargada de registrar las operaciones? y la cuarta de
nuestro tercer objetivo ¢Qué procedimiento realiza la libreria para los pagos

que realizan los trabajadores o proveedores?

Docente- Coordinador de la

carrera de Contaduria Publica y

Msc. Ramona Lilian Finanzas de la Universidad

Tablada Corrales Nacional Auténoma de
Nicaragua, FAREM- Chontales.

Lic. Ruth Miranda Contadora - UNAN — FAREM -

Castillo CHONTALES
Dr. Roberto Ramirez Director del departamento de
Gaélvez Ciencias Econdémicas

4.6.5 Procesamiento de la Informacién

Luego de realizar el levantamiento de la informacion necesaria para el
desarrollo de la presente investigacion a través de la entrevista, se recopilara
toda la informacion obtenida y posteriormente se aplicaran procedimientos
estadisticos como determinacion de frecuencias, relaciones, y agrupacion de

variables similares; con el proposito de analisis de datos y facilitar de esta
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forma el desarrollo de resultados de la investigacion. Durante el
procesamiento de la informacion se utilizd6 como software de herramienta

hojas electrénicas tales como:

Word 2016 que ha sido utilizado para la redaccion del trabajo, el cual
proporciona una serie de herramientas que ayudan al disefio y redaccion del
trabajo final.

Excel para la creacion de tablas, ya que por medio de este programa se puede

crear una variedad de tablas que forman parte del trabajo investigativo.
Power Point es un programa disefiado para hacer presentaciones con texto

esquematizado, asi como presentaciones en diapositivas, ya que por medio de

este programa se puede facilitar la presentacion del trabajo investigativo.
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4.7. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Una vez aplicado el instrumento a la propietaria de la libreria se obtuvieron

los resultados y luego se procedié hacer un anélisis para cada pregunta de la

entrevista.

Matriz de Resultados

Preguntas de
Entrevista

Respuesta Propietaria

I. Tipos de Registros Contables

¢Quién es la persona encargada de
los registros?

La Cajera es la Unica responsables de los registros.

¢Cuales son las principales
cuentas para el registro de
operaciones?

Ingresos: Caja, Cuentas por cobrar; Egresos: Cuentas por
pagar

¢Cuales  son los  estados
financieros que elaboran en la
libreria Garcia molina?

No Elaboran estados financieros, porque llevan una
contabilidad informal

¢Qué libros contables utilizan en
la libreria para el registro de sus
operaciones?

El Unico libro que utilizan es el Libro diario para el
registros de sus operaciones diarias.

¢Los registros contables se llevan
de forma manual o sistematizada?

Se llevan de forma manual, no cuentan con un sistema
computarizado.

¢De qué manera registran las
cuentas por cobrar?

Anotadas en un cuaderno aparte de clientes con todos sus
datos respectivos de cuentas por cobrar.

I1. Operaciones Economicas

¢En la libreria se lleva el registro
de las operaciones econémicas?

Si, a través de las anotaciones en un cuaderno de manera
clara y ordenada todas las operaciones que se efectian en
la libreria.

¢Para el registro de las
operaciones  econOmica  lo
realizan manual o automatizada?

Registran las operaciones de forma manual, porque les resulta
mas fécil.

¢En la libreria se lleva el registro
de las actualizaciones en
compra, cuentas por pagar,

Si se llevan todas las actualizaciones de sus
compras,inventarios,cuentas por pagar a sus proveedores
y sus ventas del dia o pago de cuentas por cobrar.
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¢En la libreria como realizan los
pagos de cuentas por pagar?

Lo hacen a traves de efectivo, no hacen uso de cheques.

I11. Procedi

mientos para el Control de sus operaciones

¢Quién es el responsable del
monitoreo del procedimiento
que realiza el trabajador?

La propietaria de la libreria es la Gnica responsable de
vigilar el trabajo que desempefia sus trabajadores.

¢De qué forma registra y
controla la libreria sus
operaciones?

De manera Empirica , manual registra y controla las
operaciones registrando en el libro diario( cuentas por
pagar,gastos,ingresos)

¢La libreria practica arqueos
sorpresivos en caja?

Si, una o dos veces por mes.

¢Actualmente en la libreria se
cuenta con un responsable del
area de inventario?

La duefa de la libreria es la responsable del manejo,
control y levantamientos de los inventarios

¢Con que periocidad realiza el
levantamiento de inventario?

El levantamiento de inventario lo hacen trimestral mente,
esto lo hacen para llevar un mejor control en la libreria.

¢ Qué métodos de valuacion de
inventario utilizan?

Utilizan el método de promedio ponderado

¢En la libreria se lleva un control
del pago, més prestaciones de
cada trabajador, que tipo de
deducciones se realizan al
personal?

Si existe un control de pago efectivo mediante recibo de
pago mensual a sus trabajadores. No se realiza ningun
tipo de deducciones.
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4.8 Analisis de los Resultados

La recopilacion de datos se fundamentd en la libreria Garcia Molina del
municipio de Acoyapa Chontales en el periodo de segundo semestre del afio
2018. Esta recopilacion se llevd a acabo utilizando el instrumento de la
entrevista y fue aplicado de forma personal, las preguntas se realizaron antes
de recolectar y analizar datos.

Registros Contables

Respectos a los registros contables la cajera de la libreria es la encargada de
registrar toda operacion que se lleve a cabo, No elaboran balance general ni
estado de resultado por lo que no les permite saber si tienen pérdidas o
ganancias ya que la propietaria tiene poco conocimiento de registros
contables y no cuentan con una contabilidad formal. Utilizan el método de
registro manual anotando en un cuaderno las ventas en el momento en el que
el cliente llega al establecimiento a comprar y registrando los distintos pagos
entre otros de la misma manera con el control de créditos los anotan en un
cuaderno con todos los datos necesarios y solamente utilizan el libro diario ya
que les permite llevar un mejor control de todas sus operaciones.

Operaciones Econdmicas

Se identifico que la libreria oferta una variedad de productos llevan el registro
de sus operaciones econdémicas anotadas en un cuaderno de forma manual,
tienen las cuentas por pagar, inventario, ingresos diarios actualizados, y todos
sus precios de sus productos, y tienen un control con las compras que estan
entrelazadas con el inventario por lo cual pueden tener un mejor control de
sus articulos y evitar que se les dafie y tengan una mayor rotacién la forma de
pagar a sus proveedores es al contado a través de efectivo al momento que le
entrega el producto.

Procedimientos para el control de sus Operaciones

Para un mejor de control de sus operaciones y del funcionamiento de la
libreria la propietaria es la responsable del monitoreo del procedimiento que
realiza sus trabajadores, el levantamiento de inventario lo hacen
trimestralmente lo que les permite verificar que articulos no tienen y llevar un
mejor control de sus productos, el método que utilizan para evaluar su
inventario el promedio ponderado porque les permite llevar un mejor control
de los costos y les resulta mas facil de aplicar. Y el control de pago de sus
trabajadores lo hacen a través de efectivo, no realizan ningin tipo de
deducciones
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V. CONCLUSIONES

La libreria Garcia Molina es una microempresa posicionada en el
sector donde se desarrolla la venta de libros, dtiles escolares, electronicos y
de oficina y una variedad de productos. Para la realizacion de la investigacion
utilizamos el instrumento de la entrevista efectuando preguntas a la
propietaria de la libreria.

La libreria lleva una contabilidad informal motivo por el cual no
realizan todas las operaciones para el funcionamiento de sus actividades. La
libreria no cuenta con un disefio de catalogo de cuenta, en un cuaderno anotan
las principales cuentas, no hacen uso de libro mayor solo de libro diario para
registrar las operaciones.

No elaboran balance general ni estado de resultado por lo que no les
permite saber si obtuvieron pérdidas o ganancias. Utilizan el método de
registro manual porque sus inventarios son pocos y pagan el régimen cuota
fija motivo por el cual no afectan todos los registros contables, anotan en un
cuaderno el control de créditos a los clientes y los pagos que se deben
efectuar a los proveedores.

Su inventario lo controlan de forma trimestral lo que les permite
verificar que articulos no tienen y llevar un mejor control de sus productos, el
método que utilizan para evaluar su inventario el promedio ponderado porque
les permite llevar un mejor control de los costos y les resulta mas facil de
aplicar.

La libreria efecta los pagos mensualmente, no elaboran nomina para
el pago de sus empleados, lo hacen a traves de efectivo, manejan un contrato
fijo con su personal de trabajo y no le pagan sus prestaciones sociales.

La propietaria es quien realiza las compras de la libreria para un
mayor control del capital invertido, determina el margen de ganancias para
cada uno de los articulos, solicitan cotizacién de precios a proveedores para
comparar los precios con diferentes distribuidoras.
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En la libreria no tienen normas y procedimientos para el control de
compras. Preparan ordenes de compras la cual la propietaria la redacta o la
cajera de la libreria sin utilizar ningan formato que le indique la cantidad y la
descripcion del producto o espera la visita de los proveedores.

La libreria cuenta con politicas de otorgamiento de crédito para sus
clientes ya que no ha todos los que solicitan créditos se los aprueban. En la
libreria cuentan con condiciones generales de venta que consiste en ofrecerles
descuentos a todos sus productos.

En conclusion, el Gnico registro contable que utiliza la libreria Garcia molina

es el libro diario donde hacen sus anotaciones mediante las ventas diaria y
egresos realizados en el dia
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5.1. RECOMENDACIONES

Elaborar estados financieros porque son documentos serios y con validez
oficial que permita tener una idea organizada sobre las finanzas y que le
ayude no solo a ver el pasado, sino a aprender de este para mejorar en el
siguiente. También permita estudiar de una manera clara y eficaz en que se
ahorr6 y en que se gastd de mas para tomar decisiones contables y
financieras.

Disefar un catalogo de cuentas de donde cada cuenta esta acompafiada con su
debido rubro en donde se clasifique activos, pasivos, capital, ingresos, gastos
este catalogo ayudara a la propietaria a registrar las operaciones de eficiente y
eficaz para llevar la informacidn contable en un perfecto orden.

Registrar de forma quincenal sus operaciones que los realicen en tiempos
graduales para que les permita conocer los saldos actuales y los movimientos
de sus operaciones con mayor facilidad.

Utilizar libros auxiliares para que registre de forma analitica y detallada los
valores e informacion registrada en los principales libros para que les permita
analizar los resultados de la gestion hacer proyecciones y adoptar decisiones
sobre el comportamiento futuro de la libreria ya que ayuden en gran medida
ahorrar tiempo y agilizar la operacion es de manera rapida y segura.
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VI. PREPUESTA

e Formular formatos de registros Contable que a utilizar en la libreria Garcia

Molina.

Balance General.
El Balance General esta conformado por tres grupos principales:

v' Activo: Se refiere a todos aquellos bienes de que dispone una entidad, incluye el en
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Estado de Resultado.

Las principales cuentas que conforma este estado financiero son las:
v" Ventas totales: Son el importe total de las mercancias entregadas a los clientes de
contado o crédito.
v" Costo de venta: Muestra cuanto le cost6 a la empresa el articulo que vende.
v’ Utilidad Bruta: Diferencia entre ventas y costo de ventas, indicando que gana la
empresa, en bruto, con el producto obtenido.
v' Gastos de operacién: Son los gastos involucrados directamente en el funcionamiento
de la empresa (luz, agua, salarios) entre otros.
v' Utilidad ante de impuesto: Es la pérdida o ganancia tras cubrir obligaciones
operacionales y financieras.
Impuestos: Importe que se paga la empresa al estado segun su desempeiio.
Utilidad Neta: Refleja la ganancia o pérdida final tras gastos operativos, financieros
e impuestos.

NS

Libreria Xxxx
Estado de Resultado —
/ Al 31 de Diciembre 2015 - = Encabezado
= |, denominacion de
Cuerpo representa Vensas Torales XXX la empresa,
las cuentas de las -} Devoluciones sobre Venuas XXX periodo contable
operaciones de la f-) Rebgjas sobre vensas XXX XXX XXX
empresa e
Ventas netas
hncntar:o 1'[:(.’0(’ XXX
Compras towles XXX
(-) Rebgjas sobre compras XXX
Compras netas XXX
Toml de mercancias XXX
(-) Invenzario final XXX
Costo de ventas XXX
m————
Unilidad bruta XXX
Gasto de operacion
Gasws de venta XXX
Gastos de adwanispracion XXX
Gastos financieros XXX XXX
Unlidad neta antes de IR XXX
Inpuesto % XXX
Unlidad de operacion XXX
Elaborado Por: Revisado Por: Autorizado Por:
1

de las personas que lo
elaboran, revisa,
autoriza
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Flujo de Efectivo.

La estructura del Flujo de Efectivo esta compuesta por:

v' Efectivo generado por las actividades de operacién: Esto se refiere a la venta y
compra de mercancias, produccion, comercializacion de bienes, o la prestacion de
Servicios.

v' Efectivo generado por las actividades de inversiéon: Son las actividades de
inversion de la empresa en activos fijos, en compra de inversiones en otras empresas.

v Efectivo proporcionade por las actividades de financiacién: Es una actividad de
financiacion la capitalizacion de la empresa ya sea mediante nuevos aportes de los
socios, incorporacion de nuevos socios, ventas de acciones.

Libreria Xcxx
Estado de Flujo & Efectivo

R .

Ingresos por recaudos § X

o Fentas

Ventas contedo 0 credite | \pngs-

Desembolsos por compras § Xy

Gastos de adwirisyadon y ventas en efectivos § Xxxy

Ditereses $ oy

hﬁm ﬁ § Xy

Salidas deEfectivo o\ Efectivo generadopor las actividades de invercion
Compra de Bienes ¢ ramuebles) Sy
Venta de activo fiio § (Xxxy

Sldas &4 ectivo proporcionado per las actividades de financiacion

Efecive de bn Obigadones bamearias § Xxy
Finenjacion " |Pago de Gendosi § o
Obligadones a iargo piazo § Xy
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Libro Diario.

El Libro Diario estd compuesto por el siguiente rayado.

v

v

v

%%

Fecha: La fecha que se anota es el dia en que se efectiia la operacién y no la del
dia en que se registra. Unicamente en el primer asiento cada hoja se debe anotar el
mes, dia y afio; en que los demas basta con indicar el mes dia.

Concepto: Este debe ser claro, conciso y completo, se debe de tener especial
cuidado en anotar todos aquellos datos que puedan ser necesarios.

Cédigo: Se indica el nimero de documento que comprueban la operacion; por
ejem: factura N.* recibo N.°. '
Columna del folio mayor: En esta columna se anota el nimero que le corresponde
a cada una de las cuentas del asiento, segiin su folio en el mayor, o sea, el numero
de la pagina de este libro en que aparecen dichas cuentas. Los folios deben anotar
después de haber pasado el asiento al mayor, con el objeto de saber que asientos
han sido ya pasados.

Columna del debe: En esta columna se anota la cantidad del cargo.

Columna del haber: En esta columna se anota la cantidad del abono.

o ace o Impumciones del Cargoy e
Falio Diario \ abono No de Faio
) )
\ /
N N
\\ t‘
Diario General . "\ Folio No Oxx
\ v \¥
Failquu'd.'mhﬁ-\}h
gperacion Fecha
Codigo de la Cuerta |
Descripcion de la
0 5 q
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[ ]
[ ]
Impumciones del
Rubro de la cuenm detine :"“ '
* \ No de falio
.\\ | /
\ / \ v
\ » / \ s
Codificacion de la \ Libro Mayor , | FolioN 001
cuenta R /
Codigo xxx Efectivo en Caja / \
v v
Folio Diario —
b {
v
pei Saldode la
« Descripeion del
i Cuenta
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Aqueo de Caja.
Esquema para realizar el Arqueo de caja:

v" Fecha: Efectuado el dia del mes del aiio.

v" Responsable de fondo fijo: Es el cajero.

v Cantidad, Denominacién, Monto: Se puede colocar la cantidad de cada
denominacion en billetes y monedas y un total.

v’ Detalles de recibos de fondos fijos: Especificando si son cheques, vales, entre
otros.

v Detalles de valores de fondo fijo: Ingreso durante el dia periodo equivalente al
reembolso, gastos del mismo dia.

Arqueo de Caja Chica

Fecha:
Responsable Fondo Fijo:

onttseanre | [T Demmagmie ]

Denominacionde |
billetes 0 monedas.

2
g
alala|alalalalalala]a
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Cheque.

Es un documento empleado para pagar algo sin la necesidad de utilizar dinero fisico existe
una serie de datos que deben formar parte del cheque para que este sea valido.

v
v
v

v

Debe aparecer la palabra “Cheque” en el documento.

Es imprescindible incluir la orden de pagar la suma de xxx.

El Librador: Ha de ir firmado por la persona fisica o juridica que emite y firma el
cheque.

El Librado: el nombre de la entidad bancaria que debe pagar el cheque también ha
de aparecer reflejado en el documento.

v' El beneficiario o tenedor: que es la persona o empresa que recibe el pago de ese
servicio o producto.
Librado <«
Fecha 7| Monto a pagar en
Paguese Por Este Cheque A 3 nmumero
o | =]
Nombredel .} __} Monto a pagar en
beneficiario La Cantidad —///// letras
00000 Rk
XXXXXX Moneda Nacional
Cuenta xxxxx
& Cuenta Cheque L
No de cuenta o “‘W
200CCXXXXXXXCCXX Firma
- ’/// N
No de cheque <~ Firma
registrada
en el banco
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Factura.

Es el documento donde figuran el detalle y el precio de las mercancias vendidas o de los
servicios prestados la factura estd compuesta de la siguiente manera:

v
v
v

Y

Fecha de Emision E fective Contado

N.°: de factura o serie.

Fecha de expedicion muestra la fecha en que se realizé la operacion.

Nombres y apellidos la factura debe contener la razén social completa, tanto del
obligado a su expedicion como del destinatario de las operaciones.

Razon social 0 denominacién social completa o nombre y apellidos, del emisor y
del receptor de la factura.

La factura debe contener el Domicio del establecimiento o negocio comercial
Descripcion de las operaciones consigndndose todos los datos necesarios para
determinar la base imponible.

Nombre del Establecimiento
A
Direccion del
Establecimiento

! Libreria xxx
Direccion: Xxxx
Juigalpa, Chontales
Teléfono: Xxxx """\ Denominacion

NO: xxxX__———+> Numeracion

FACTURA

.

Cheque Crédito
~ |Fecha: / L
Cliente Razén Social
Cant. UM | Descripcion P. Unit P. Total
/ ——~——4———> Precio Total

Cantidad del ——————————4———————> Precio Unitario

Producto o Servicio

Unidades -
Monetarias

Descripcion del

Producto Ll Valor Gravado 0% Impio

Cosh Toasml e
TOTAL ~—

= Valor Total

Recibi Conforme Entregue Conforme
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Recibo.

El Recibo estd compuesto de la siguiente manera:

v" N.° de recibo o serie.
v" Lugar y Fecha de expedicion.
v" Nombres y apellidos de la persona que entrega el dinero.
v' Cantidad de dinero que se entrega (en nimero y en letras).
v" Nombre y firma de la persona que percibe el dinero.
v El recibo f debe contener el domicilio del establecimiento o negocio comercial
Nombre del
Establecimiento
Direccion del Establecimiento "
dndb esta udicad el punto x \\
t ey \ \._-
N . r et
Libreria Xxxx
Direccion: X
Juigalpa, Chontales o |
Teiéfono: Xxxx o i | N0de RUC del emisor
NRUC Xxx
RECIBO OFICIAL DE CAJA
Apellidbs y nombres o > |No de Recido
denominacion 0 r@on socia N° xxxx ———
el usuario T,\ o
1 Fecha——— |Fecke & Emicion
Recibimos de:
_{La Cantidad de:
recibidb (expres
en letras) = i e Compts #¢ Importe new recibid
[ {expresado en numero)
Descripcion del Recibi Conforme Entregue Conforme
tipo de servicio
prestado o
T PRENTANTRIDAERI.
" GR4FC4 OLEDAD Rrexs > RUCdelalmprenta
.3 26900834545 5
= de antoriacion de Imprecion 156152056
Apellidbs y nombres 201" \L
comercial de ia Fecha &;‘lqrec'.l & los imprecion
imprenta comprobantes
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Método de valuacion Promedio Ponderado. (Kardex)
El movimiento de la tarjeta de Kardex por este método se registra asi:

v" Entradas: se anota la cantidad y el costo total de la compra o de la devolucion.

v’ Salidas: se registra la cantidad de la mercancia vendida, y en la columna del costo,
el resultado de multiplicar la cantidad por el costo unitario del renglén anterior.

v’ Saldo: para obtener los valores del saldo anterior se les adicionan las entradas o se
les disminuyen las salidas.

v" Costo unitario: para obtener el costo unitario se toma la columna de saldos, y se
divide el costo total entre la cantidad total de cada renglén. El costo unitario varia
siempre que se compran mercancias a precio diferente; cuando se registran las salidas,
se mantiene el ultimo costo unitario.

Metodo de Veluacion de Inventario Promedio Pderado

1 . A S S N N T
/ N

Laapertira indica con <. ' : ‘ . :
commidiionse || | /[ | ] NJ [ [
iniciaron I movivsenios ; ‘ Beciode Caso
A 1/ 0 1 | [\N] [ | b
asenemn’ - /1 V1 [ ] [ [ [ |
s : ”
[ VN VA O A AR A A s |
Nuawero de wnidades =
Eas I [ i I Ao N
Nmzro d Unds Existenses ‘
addnra <
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Nomina-
La Nomina estd compuesta de la siguiente manera:

v Devengos: son las cantidades, expresadas en unidad monetaria, que recibe el
trabajador. En los devengos se refleja el salario base, los complementos salariales,
horas extras entre otros.

v" Deducciones: En esta parte de la ndmina quedan reflejadas las cantidades que se
van a descontar de los devengos por las aportaciones que hace cada trabajador a las
cotizaciones del INSS, INATEC.

Librent e
P e de ool o e d
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8.1. INSTRUMENTO APLICADO

FACULTAD REGIONAL MULTIDICIPLINARA DE CHONTALES

UNIVERSIDAD
NACIONAL CORNELIO SILVA ARGUELLO
AUTONOMA DE

NICARAGUA, UANAN-FAREM-CHONTALES
MANAGUA _

UNAN - MANAGUA Entrevista

Somos estudiante de la carrera de contaduria Publica y Finanzas de la
universidad autonoma de Nicaragua, Managua UNAN-FAREM-
CHONTALES, V afio, turno sabatino. Estamos realizando un estudio
investigativo titulado Registros contables en la libreria Garcia Molina ubicada
en el municipio de Acoyapa. De tal manera que le solicitamos nos brinde
informacidn necesaria mediante la contestacion del presente instrumento de
investigacion. Agradecemos de antemano la informacion brindada.

Datos Generales.

Nombre del entrevistado:

Desarrollo de la Entrevista

Tipos de registros Contables

¢Quién es la persona encargada de los registros?

¢Cudles son las principales cuentas para el registro de las operaciones?

¢ Cuales son los estados financieros que elaboran en la libreria Garcia Molina?

¢Qué libros contables utilizan en la libreria para el registro de las
operaciones?

¢ Los registros contables se llevan de forma manual o sistematizada?

¢De qué formas registran las cuentas por cobrar?

Operaciones Econdmicas
¢En la libreria se lleva el registro de las operaciones econémicas?

¢Para el registro de las operaciones lo realizan manual o automatizada?
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¢En la libreria se lleva el registro de las actualizaciones en compra,
inventario, cuentas por pagar, ingresos del dia?

¢En la libreria como se realizan los pagos de cuentas por pagar?

Procedimientos para el control de sus Operaciones

¢Quién es el responsable del monitoreo del procedimiento que realiza el
trabajador?

¢De qué forma registra y controla la libreria sus operaciones?

¢La libreria realiza arqueos sorpresivos en caja?

¢Actualmente cuenta con un responsable del area de inventario?
¢Con que prioridad realiza el levantamiento de inventario?
¢ Qué método de valuacidn de inventario utilizan?

¢En la libreria llevan un control de pago, méas prestaciones de cada trabajador
que tipos de deducciones se realiza al personal?

iMuchas Gracias!
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FACULTAD REGIONAL MULTIDICIPLINARA DE CHONTALES

mggmfw CORNELIO SILVA ARGUELLO
AUTONOMA DE

NICARAGUA, UANAN-FAREM-CHONTALES
MANAGUA )

UNAN - MANAGUA Entrevista

II.

Somos estudiante de la carrera de contaduria Publica y Finanzas de la
universidad auténoma de Nicaragua, Managua UNAN-FAREM-
CHONTALES, V afio, turno sabatino. Estamos realizando un estudio
investigativo titulado Registros contables en la libreria Garcia Molina ubicada
en el municipio de Acoyapa. De tal manera que le solicitamos nos brinde
informacién necesaria mediante la contestacion del presente instrumento de
investigacion. Agradecemos de antemano la informacién brindada.

Datos Generales.

Nombre del entrevistado:

Desarrollo de la Entrevista

N At {
Tipos de registros Contables A0
U
0 / /
. Quién es la persona encargada de los registros? 3
; T . & : C/‘).':V.L
¢ Cuales son 45 principales cuentas-para-ehregistro de las operaciones? |,
¢ Cuales son los estados financieros que elaboran en la libreria Garcia Molina? . >
. : . g
ialin dg Koo Xt ConTalle BP—e b Rebrnonser
(;fos libros contables se llevan en forma manual o sistematizada?
Barev o
;De qué formas registraix las Cuentas por cobrar?
¢Cudles son los procedimientos? p
\ Q- ‘J“/‘
g Y
Operaciones Econémicas AV \
)

% i0os) Ao Aa . AN
(En la libreria se lleva el registro de las operaciones economlcas?"/{

(,Pa(a%l registro de las operaciones lo realizan manual o sistematizada?
P2 ) g ./ 2 y; o —
o&.ﬁ/ 724 M %c“ 29227 1*270/’ Lk/%,,, Az’ ‘_(// (& &_/J,d,uf / L
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3. ¢(En la libreria se lleva el registro de las actualizaciones en compra, M’A/
inventario, cuentas por pagar, ingresos del dia?

4. ;Entalibreria-como se realizan los pagos de cuentas po

r pagar? e p?”
A %&z O W
Zﬁ( e sus Operaclones

111 Procedlmlentos para el co

ﬁ\p 1. ¢Quién es el responsable del monitoreo del procedimiento que realiza el
trabajador?

2. (De qué forma reglstra y controla la hbrenajus operaciones?
> _{' (s / d‘a /’Lje()/ ﬂ/ef

bt b e
Qhﬁbﬁé&m@queeésorpmvos en caja? )
Qo Jseodeimmitrs 2otz farzd & /@7%[@{” L-ia/',/tuwc%fézu

MW' "A . -
4. (,Actualnénte cuenta con un responsable del 4rea de inventario?

@ucdi«cu

5. (hn,qnepnmdad reallza el levantamiento de inventario?

6. (,Que método de valuacion de inventario utilizan?

%(,En la libreria llevan un control de pago, més prestacwnes de cada trabajador
/ que tipos de deducciones?

(L besale 49s oo/ hwzww?ﬁ do compole olo Mra—
Mw “’Z“ztfzzm /

iMuchas Gracias!
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FACULTAD REGIONAL MULTIDICIPLINARA DE CHONTALES

| UNIVERSIDAD
NACIONAL CORNELIO SILVA ARGUELLO
AUTONOMA DE
y NICARAGUA, UANAN-FAREM-CHONTALES
| MANAGUA 3
| UNAN - MANAGUA M

Somos estudiante de la carrera de contaduria Publica y Finanzas de la
universidad auténoma de Nicaragua, Managua UNAN-FAREM-
CHONTALES, V afio, turno sabatino. Estamos realizando un estudio
investigativo titulado Registros contables en la libreria Garcia Molina ubicada
en el municipio de Acoyapa. De tal manera que le solicitamos nos brinde
informacién necesaria mediante la contestacion del presente instrumento de
investigacion. Agradecemos de antemano la informacién brindada.

Datos Generales.

Nombre del entrevistado:

Desarrollo de la Entrevista

Tipos de registros Contables

/Quién es la persona encargada de los registros?

(Cuéles son las principales cuentas para el registro de las operaciones?

¢ Cuales son los estados financieros que elaboran en la libreria Garcia Molina?
¢Los libros contables se llevan en forma manual o sistematizada?

¢ De qué formas registran las cuentas por cobrar?

;Cuiles son los procedimientos?

Operaciones Econémicas
¢(En la libreria se lleva el registro de las operaciones economicas?

¢Para el registro de las operaciones lo realizan manual o sistematizada?
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3. ¢(En la libreria se lleva el registro de las actualizaciones en compra,
inventario, cuentas por pagar, ingresos del dia?

4, ;En lalibrerfa como se realizan los pagos de cuentas por pagar?

III.  Procedimientos para el control de sus Operaciones

1. ;Quién es el responsable del monitoreo del procedimiento que realiza el
trabajador?

2. (De qué forma registra y controla la libreria sus operaciones?

3. ¢Lalibreria realiza arqueos sorpresivos en caja?

4. ;Actualmente cuenta con un responsable del 4rea de inventario?
5. ;Con que prioridad realiza el levantamiento de inventario?
6. (Qué método de valuacién de inventario utilizan?

7. (Enla libreria llevan un control de pago, més prestaciones de cada trabajador
que tipos de deducciones?

iMuchas Gracias!
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FACULTAD REGIONAL MULTIDICIPLINARA DE CHONTALES

UNIVERSIDAD

IL.

W

'_—1(. ,,,ES <ot en

1.

2.

l NACIONAL CORNELIO SILVA ARGUELLO
¥ AUTONOMA DE
¥/ NICARAGUA, UANAN-FAREM-CHONTALES
~ | MANAGUA :
| UNAN - MANAGUA Entrevista

Somos estudiante de la carrera de contaduria Publica y Finanzas de la
universidad auténoma de Nicaragua, Managua UNAN-FAREM-
CHONTALES, V afio, turno sabatino. Estamos realizando un estudio

investigativo titulado Registros contables en la libreria Garcia Molina ubicada . §
en el municipio de Acoyapa. De tal manera que le solicitamos nos brinde / l.)’:\)/
informacion necesaria mediante la contestacion del presente instrumento de (

investigacion. Agradecemos de antemano la informacién brindada. = ,\—T{‘) S~

Datos Generales.

: o
Nombre del entrevistado: ~.C )< .‘_T? q)" Q}f
N L o
Desarrollo de la Entrevista y 1/}/ F e !
NACACA N
Tipos de registros Contables ' v
\'g ( \ Sj s\tr uj
¢ Quién es la persona encargada de los reg,lstros'? \\\3,\{ & Y y
w’?”q Cown )(a,({ "'( A GM\J \ %\/
¢(Cuales son las principales cuentas para el registro de las operaciones? . (\ £
La(ogmacisr e, \;OJ &,© /
(Cuadles son los estades financieros que elaboran en la libreria Garcia Molina? / ~ C
N7 . ‘?):

T \
¢(Los libros contables se llevan en forma manual o sistematizada? \)}7 Jf \\’ )5
) C
¢ De qué formas registran las cuentas por cobrar?
¢Cudles son los procedimientos? . N

X r FA
e Imp | {/J Qy\vu‘}fv

Ty (oo paaxs | N c/

Operaciones Econémicas 5 \, 9

(En la libreria se lleva el registro de las operacio}/es\econémicas? L(/V

(Para el registro de las operaciones lo realizan manual o sistematizada? ¢, < ~ _%_
: <
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3. ¢En la libreria se lleva el registro de las actualizaciones en compra,
inventario, cuentas por pagar, ingresos del dia?

-

4. (En la libreria como se realizan los pagos de cuentas por pagar?

-

——

I11. Procedimientos para el control de sus Operaciones

1. ¢Quién es el responsable del monitoreo del procedimiento que realiza el /
trabajador?

2. ¢De qué forma registra y controla la libreria sus operaciones?
/

3. ¢Lalibreria realiza arqueos sorpresivos en caja? /

4. ;Actualmente cuenta con un responsable del 4rea de inventario? p
5. ¢Con que prioridad realiza el levantamiento de inventario? ,

6. (Qué método de valuacion de inventario utilizan? /

i

7. ¢En la libreria llevan un control de pago, mas prestaciones de cada trabajador

que tipos de deducciones?
\V” S
- . O
. o~ : )
iMuchas Gracias! \V CJ \< (//'X
- oS \:7 /\\y .
- . A =3 A ) ;
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8.3. CRONOGRAMAS

Seminario de Graduacion

1 2 3 4
N° ACTIVIDADES INTEGRANTES HORA ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL
112/3(4|1(2]3|4]1|2|3|4|1|2|3]4
1 | Seleccién del Tema Telma, Liz, Ana 2:20p.m - 4:00p.m
2 | Objetivos de la investigacion y justificacion Telma, Liz, Ana 5:00p.m - 8:00p.m
3 | Revision de modificacion de Objetivos Telma, Liz, Ana 2:00p.m - 5:00p.m
4 | Desarrollo (Antecedentes y Planteamiento) Telma, Liz, Ana 4:20p.m - 6:00p.m
5 | Fundamentacion Teorica Telma, Liz, Ana 8:20p.m - 5:00p.m
6 | Preguntas Directrices y Operalizacion de Variable Telma, Liz, Ana 2:00p.m - 5:00p.m
7 | Revision de Operalizacion de Variable Telma, Liz, Ana 8:20a.m -12:00m.d
8 | Disefio Metodologico Telma, Liz, Ana 2:00p.m - 5:00p.m
9 | Levantamiento de la Informacién Telma, Liz, Ana 1:00p.m - 4:00p.m

10 | Andlisis e interpretacion de los resultados Telma, Liz, Ana 4:20p.m -8:00p.m
11 | Revisién Analisis de los resultados Telma, Liz, Ana 2:20p.m - 5:00p.m
12 | Conclusiones y Recomendaciones Telma, Liz, Ana 1:20p.m -4:00p.m

=Y
w

Correcciones

Telma, Liz, Ana

2:20p.m - 4:00p.m

'—\
~

Entrega del Informe Final

Telma, Liz, Ana

=Y
a1

Pre Defensa

Telma, Liz, Ana

[N
()]

Defensa Fina

Telma, Liz, Ana
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